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RESUMO

As avaliacdes da Educacdo Permanente em Saude (EPS) sdo ainda incipientes, assistematicas,
desfocadas ou inexistentes. As dificuldades em estabelecer estratégias de monitoramento e
avaliagdo podem estar atreladas as formas de organizacdo das propostas de EPS como um todo.
Este estudo tem como objetivo avaliar os processos educativos desenvolvidos na Escola
Tocantinense do Sistema Unico de Satide com base no Instrumento de Avalia¢io da Dimensio
dos Processos Educativos proposto pela Politica de Educacdo Permanente em Saude. Foi
realizada uma pesquisa documental, quantitativa, de carater retrospectivo em que foram
avaliados os registros dos cursos ofertados entre os anos de 2019 e 2024. Foi proposto um
método para calculo de adesdo dos Projetos Educativos a Politica, o qual foi denominado de:
Percentual de Adesao dos Processos Educativos a Politica Nacional de Educa¢ao Permanente
em Saude. Foram analisados documentos de 16 A¢des Educativas quanto a sua Caracterizagao
(6 topicos) e os itens previstos no Instrumento de Avaliagdo da Politica (11 topicos). O
percentual de adesdo mostra uma separacgao nitida entre faixas de desempenho, refletida em
diferengas quantitativas relevantes, para tomada de decisdo. Como resultados desta pesquisa
pretende-se que a producao construida seja utilizada como produto formativo critico, reflexivo
e permanente. Que durante o processo de elaboragdao de uma Acao Educativa seja contemplado:
1) a Politica; 2) as necessidades dos servicos, € que além da formagao e desenvolvimento do
trabalhador, ocorra fortalecimento do trabalho em equipe e 3) uma reorganiza¢do do processo

de trabalho, para que respondam melhor as necessidades de satide da populagao.

Palavras-chaves: Avaliacdo de Processos Educativos. Instrumento de Avaliagdo.

Monitoramento e Avaliagdo. Educacao Permanente em Saude.



ABSTRACT

Evaluations of Continuing Education in Health (EPS) are still incipient, unsystematic,
unfocused, or nonexistent. The difficulties in establishing monitoring and evaluation strategies
may be linked to the organizational structures of EPS proposals. This study aims to evaluate
the educational processes developed at the Tocantins School of the Unified Health System
(SUS) based on the Educational Processes Dimension Assessment Instrument proposed by the
Continuing Education in Health Policy. A quantitative, retrospective documentary research was
conducted, evaluating records of courses offered between 2019 and 2024. A method was
proposed to calculate the adherence of Educational Projects to the Policy, which was named:
Percentage of Adherence of Educational Processes to the National Policy on Continuing
Education in Health. Documents from 16 Educational Actions were analyzed regarding their
Characterization (6 topics) and the items foreseen in the Policy Assessment Instrument (11
topics). The percentage of participation shows a clear separation between performance levels,
reflected in relevant quantitative differences for decision-making. The aim of this research is
that the resulting output will be used as a critical, reflective, and ongoing formative product.
During the development of an Educational Action, the following should be considered: 1) the
Policy; 2) the needs of the services; and, in addition to the training and development of the
worker, there should be a strengthening of teamwork and 3) a reorganization of the work

process to better meet the health needs of the population.

Keywords: Evaluation of Educational Processes. Evaluation Instrument. Monitoring and

Evaluation. Continuing Education in Health.
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1. MEMORIAL

“As memorias ndo sdo apenas sobre o passado, elas determinam o nosso futuro”.
(Giver, 2014)

A escrita deste memorial resgata a minha experiéncia profissional, regada por grandes
desafios e muitas conquistas, com coracdo imensamente grato por chegar aonde cheguei,
otimista e esperangosa por uma jornada que ainda est4 por vir.

Preciso voltar no ano de 1993, quando recém-casada, ainda jovem, com 23 anos,
mudamos de Minas Gerais, eu € meu esposo, para uma cidade de 6.000 habitantes no interior
do Tocantins. Formei-me em Administracdo em 1992 na Pontificia Universidade Catoélica de
Campinas, iniciando minha vida profissional no recém-criado estado do Tocantins no ano de
1995, em um servico de satde publico novo, complexo, ainda em construgdo, envolvendo
trabalhadores, usuarios e poderes.

Fui selecionada para participar da Administragio de um Hospital de baixa
complexidade, que iria reabrir na pequena cidade em que morava. Nunca havia entrado em um
hospital, nem conhecia o Sistema Unico de Satde, o SUS, mas era uma das 10 pessoas do
municipio que tinha nivel superior, me tornando imprescindivel na estrutura organizacional do
Servigo.

Tudo era novo e complexo, estaria na gestdo de um servigo extremamente sensivel, que
precisava de conhecimento, dedicacdo e resiliéncia. No ano de 1996 fiz minha primeira pos-
graduacao em uma universidade especializada em Administragdo Hospitalar na cidade de Sao
Paulo, um privilégio intelectual na época. Ap0s esta, fiz mais 5 pds-graduagdes, sendo a ultima
em 2015.

Neste ano, ja havia passado pela gestao de um hospital de média complexidade em outro
municipio e a partir do ano de 2005 até 2019 faria parte da gestao do maior hospital de saude
publica do estado do Tocantins. Uma fonte inesgotavel de aprendizado. Muitos desafios e
muitas oportunidades no fortalecimento da minha missdo profissional.

Precisava assegurar concomitantemente a minha vida profissional, as atividades da
maternidade, de esposa, de cuidados com minha satde fisica e espiritual, de lazer, das
responsabilidades de uma dona de casa e ainda buscar permanentemente estar em formagao.

Em 2020 vivi uma experiéncia profissional que sequer imaginava que estava por Vir.
Estive como gestora de uma unidade de satide durante o apice da pandemia do COVID-19, no
epicentro da doencga, na cidade de Manaus. Vi e vivi situagdes que estardo na minha memoria
enquanto eu viver. Meus conhecimentos e minha formacao continua me ajudaram a ter €xito

em varios momentos desanimadores, incluindo salvar vidas de pessoas que nem conhego. Devo
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1sso ao meu interesse € as oportunidades que tive, em estar constantemente atualizada sobre as
politicas de saude e boas praticas de gestdo hospitalar.

Realizar o mestrado sempre foi um objetivo, porém a dinamica da vida, as atividades
sobrepostas, nao contemplaram que eu pudesse buscar entrar na academia no meu tempo, € sim
no tempo providencial de Deus. Agora em meio a tantas mentes brilhantes de professores e
alunos, tantas historias, tantos compartilhamentos, tantas trocas, pude entdo dar inicio ao meu
projeto de mestrado com a escolha de um tema amplo, complexo e de grande relevancia.

A Educacao Permanente em Saude sempre fez parte da minha vida ao longo destes 30
anos de profissdo. Fui motivadora e incentivadora para que as equipes procurassem formagao
ou promovessem formacgao.

Autorizei muitas pesquisas, participei dos primeiros projetos de internato médico no
servico hospitalar do estado, da implantacao de residéncias médicas e multiprofissional.
Participei da constru¢do de inimeros projetos de formacao, realizagao de congressos, oficinas,
workshops, contribuindo na formacao de trabalhadores de saude, cujo objetivo sempre esteve
relacionado na melhoria do cuidado da populagao.

Acredito que fazemos educacdo permanente a todo tempo, em qualquer ambiente, seja
na sala de aula, seja no corredor em um bate papo, seja em uma roda de conversa e até mesmo
por meio de uma mensagem digital. A troca de saberes acontece e muitas vezes nem
percebemos.

Por muitas vezes busquei entender qual seria o melhor caminho para que uma agao
educativa realizada fosse realmente efetiva, desde motivar o profissional para adesdo até o
efeito da pratica e multiplicagdo do conhecimento dentro do espaco de trabalho.

Quando comecei meus estudos na Pos-graduagdo me despertou interesse em buscar
identificar qual seria o0 melhor caminho para a construgdo e adesdo de uma agdo educativa na
Educagao Permanente em Saiude. Tomei conhecimento dos instrumentos recentemente
publicados por meio da Politica de Educa¢ao Permanente.

Durante os estudos direcionados ao tema, nao foi localizado qualquer publicacdo da
utilizagdo destes instrumentos, tornando esta publicagdo, talvez, inédita.

Espero que esta dissertagdo sirva para ampliar o conhecimento a todos que se
interessarem pelo tema, podendo subsidiar novos estudos, bem como contribuir na busca

continua para o fortalecimento do Sistema Unico de Saude, nosso SUS.
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2. INTRODUCAO

A Carta de Ottawa assume o conceito de saide da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) em que “a saude é o maior recurso para o desenvolvimento social, economico e pessoal,
assim como uma importante dimensdo da qualidade de vida”. Afirma, ainda, que “as condi¢oes
e requisitos para a saude sdo: paz, educagdo, habitagdo, alimentagdo, renda, ecossistema
estavel, recursos sustentaveis, justica social e equidade” (OMS, 1986).

A expansao do sistema de saude brasileiro, ocorrida a partir do ano de 1970, e a
consequente necessidade de desenvolvimento de mao de obra para o setor, impulsionaram o
surgimento de diversos programas de formagdo profissional, que buscaram construir modelos
politico-pedagdgicos comprometidos com a promocao do didlogo entre o ensino e 0s servigos
de saude (Cardoso et al., 2017b).

A formagdo e desenvolvimento dos trabalhadores para o SUS foi instituida em 2004,
cujas diretrizes para a implementagdo foram publicadas no ano de 2007 por meio da Politica
Nacional de Educag¢do Permanente (PNEPS), sendo objeto de andlise de diferentes estudos, os
quais evidenciaram desafios para a consolidacdo da area de Recursos Humanos em Satde
(RHS), tais como: a pouca articulagdo do servico de saide com o setor da educacdo; a auséncia
de avaliacdo dos resultados e impactos dos projetos desenvolvidos (Silva; Scherer, 2020).

Nessa perspectiva, a elaboragdo do Plano de Educagdo Permanente em Saude (PEPS)
previsto na PNEPS, pdde se tornar uma excelente oportunidade para a reflexdo em torno das
melhores alternativas para se promover a reorientagao das praticas de saide no SUS, incluindo
mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do processo de execu¢do e dos resultados do
PEPS (Saude, 2018a).

A Educagdao Permanente em Satude (EPS) como proposta educativa tem como premissa
a consolidagdo do SUS nos diferentes pontos de atengdo. De maneira geral as avaliacdes da
EPS sdo ainda incipientes, assistematicas, desfocadas ou inexistentes. As dificuldades em
estabelecer estratégias de monitoramento e avaliagdo podem estar atreladas as formas de
organizagao das propostas de EPS como um todo (Silva et al., 2016a).

A avaliagdo de politicas, programas e projetos pode ter como enfoque os diferentes
niveis do sistema de saude. E, embora a avaliacdo de politicas frequentemente envolva a
avaliacdo de programas, a distingdo entre essas duas dimensdes pode ser necessaria para fins
analiticos. Nesse sentido, a institucionaliza¢ao da avalia¢dao constitui-se em um grande desafio

para o SUS (Prieto, 2018).
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A Educagdo Permanente em Satde conecta-se com o campo da humanizag¢do alinhando-
se a concepcao de cogestdo em saude como método para articular e formar equipes para o
trabalho (Santos Filho; Souza, 2019). E importante destacar a avaliagdo como uma forma de
identificar as lacunas no processo e de orientar o desenvolvimento profissional, promovendo
um entendimento mais completo das necessidades, com foco na identificagdo das competéncias
que foram desenvolvidas (Santos; Tanaka; Batista, 2025).

A partir de uma experiéncia nacional que envolveu profissionais de diferentes areas e
estados brasileiros, com participagdo de equipe de gestdo, assisténcia, pesquisa, escolas de
saude e usuarios, foi indicado fragilidades nos mecanismos de monitoramento e avaliagdo das
atividades promovidas por meio das escolas de satde publicas (Pinto; Esperidido, 2022).

A fim de contribuir com o desenvolvimento da PNEPS e, com o aperfeicoamento das
acoes educativas em saude, o presente estudo foi dividido em quatro etapas 1) Revisdo de
Escopo; 2) Desenvolvimento da escala; 3) Aplicacao do Instrumento de Avaliagdo da Dimensao
do Processo Educativo — TADPE (Saude, 2022); 4) Relatorio de recomendagdes; conforme
descrito na Figura 1.

Figura 1 — Etapas do estudo

ETAPAS DO ESTUDO

Aplicaggo do Instrumento de Bekolieis do
arorio
Revisgo de Escopo Desenvolvimento daescala })  Avdliagio da Dimensdo do
Processo Educativo - IADPE b

[_ Fol realizado um
estudo do que tem
sido publicado
sobre
monitoramento e
avaliacdio de
actes educativas
na educacdo
permanente em
salde

[_ Fol proposto um
método para
cdlculo de adeséio
dos Projetos
Educativos a
PMEPS, chamado
de: Percentual de
Adestio dos
Processos
Educativos @
PMEDS.

A avaliogdo dos
processos
educativos

realizados na
Escola
Tocantinense do
SUS (ETSUS), foi
redlizada com base
no Instrumento de
Avaliagdo da
Dimensdo do
Processo Educative
- IADPE, proposto
pela PMEPS

Foi elaborado um
relatério de
recomendagies
para que a Escola
Tocantinense do
SUS utilize o IADPE
com instrumento
para construcdo
das Actes
Educativas

Fonte: elaborado pelo autor

Dessa forma, foi realizada a avaliagdo dos processos educativos realizados na Escola
Tocantinense do SUS (ETSUS), com base no Instrumento de Avaliagdo da Dimensdo do
Processo Educativo — IADPE, por meio da PNEPS, propondo também um método quantitativo

de avaliagdo e classificagdo dos processos educativos.
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3. JUSTIFICATIVA

No servigo de satde publica os processos educacionais sdo desenvolvidos a luz da
PNEPS. No processo de planejamento das acdes educativas, discutem-se indicadores de
promocao da saude nao somente como instrumentos do planejamento, mas como elementos
analisadores da situacdo, capazes de suscitarem através da educagdo em satde, acdes para a
consolidac¢ao do SUS em seus principios norteadores, dentre esses, em especial, a integralidade
em saude (Pedrosa, 2001).

A interacdo entre os segmentos da formagao, da atengdo, da gestao e do controle social
em saude, deve permitir distinguir caracteristicas locais, valorizar as capacidades instaladas,
desenvolver as potencialidades existentes em cada realidade, estabelecer a aprendizagem
significativa e a efetiva e criativa capacidade de critica, a fim de produzir sentido de autoanalise
e autogestdo em Educacdo Permanente (Ceccim, 2005).

As praticas avaliativas devem ser incorporadas ao processo de trabalho em saude
utilizando o eixo estratégico da EPS como dispositivo, para planejamento ¢ programagao das
acgoes coletivas, conhecimento dos problemas e das necessidades de saude apresentados pela
populagdo (Mesquita et al., 2020).

A necessidade de se gerenciar resultados na aprendizagem organizacional ¢ um assunto
de todas as organizagdes, em todos os setores da sociedade. Ao que tange EPS, que traz na sua
base a proposta de problematizacdo dos processos de trabalho, a avaliagdo se torna aliada
essencial a reflexdo critica dos profissionais sobre as suas praticas de assisténcia e gestdo no
SUS (Silveira et al., 2024a).

A avaliacdo das agdes educativas ndo tem apenas a funcdo de estabelecer dados, mas
também de levantar informag¢des importantes que possam subsidiar no planejamento de novas
atividades que, consequentemente, refletira na formagao do trabalhador de saude e na qualidade
do cuidado ao paciente (Pinto; Esperidido, 2022).

Alguns fatores podem dificultar a implementa¢do da PNEPS e um deles ¢ a falta de
instrumentos de monitoramento e avaliagdo. Esses processos ainda sdo pouco utilizados no
Brasil e, em geral, possuem carater pontual, embora se fagam importante no campo das politicas
de saude, pois permitem medir a intervengao e seus efeitos. Nesse sentido, monitorar e avaliar
as acoes de educagdo em saude ¢, ao mesmo tempo, uma grande caréncia e uma ampla
necessidade para o fortalecimento da PNEPS e, por consequéncia, na consolidagao do SUS
(Silva; Scherer, 2020).

Avaliar a EPS ¢ relevante porque possibilita o aprimoramento dos processos formativos

e a efetivacdo das acgdes desenvolvidas, sendo fundamental para assegurar um melhor
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aproveitamento dos recursos publicos, refletindo diretamente na transformacdo das praticas e
no desenvolvimento constante dos profissionais (Santos; Tanaka; Batista, 2025).

O desenvolvimento dos processos pedagogicos em uma Escola de Saude Publica
permeia pela problematizagdo da pratica, tendo como sustentacdo o didlogo e articulacao entre
educagdo, saude e trabalho. Trabalho este desenvolvido no coletivo e de forma interdisciplinar
e tem como foco os seguintes principios: formagdo para e no trabalho no SUS; articulacdo e
educagdo, saude e trabalho; integracdo ensino servi¢o; investigacdo C€OMO Processo
potencializador de transformagdo das praticas de gestdo pedagdgica; problematizagdo das
praticas como principio metodoldgico e a interdisciplinaridade (Miranda, 2021a).

Este estudo utilizou um método de avaliagdo dos processos formativos em EPS
desenvolvidos em uma escola de satde publica, a fim de gerar dados e contribuir com a
qualidade e aprimoramento das agdes educativas realizadas no ambito da Escola Tocantinense

do SUS Dr. Gismar Gomes (ETSUS).

4. FUNDAMENTACAO TEORICA

A proposta de Educagdo Permanente (EP) surgiu na Europa nos anos 1950, e ganhou
destaque nos anos 1960. O conceito de EP era associado a iniciativas que envolviam a
aprendizagem de adultos em momentos de reestruturagcdo produtiva, diante da necessidade de
reposicionar pessoas no mercado de trabalho devido a intensificacdo da industrializagdo e da
urbanizagado (Jesus; Rodrigues, 2022).

No periodo inicial a PNEPS propos sair do planejamento concentrado em esferas
centrais para uma abordagem de gestao da educagdo descentralizada, concretizada por meio dos
polos para discussdo da EPS. A articulacdo desses grupos multissetoriais envolvendo
trabalhadores, gestores, usuarios (controle social) e estudantes, foi essencial para a elaboragao
contextualizada e legitima do planejamento da EPS (Lemos, 2016).

A PNEPS enfatiza a necessidade de alteracao de ordem metodoldgica nos processos de
formagdo em saude. Ao explicitar principios pedagdgicos como aprendizagem significativa, o
processo de aprender a aprender e a elei¢do dos problemas do cotidiano como fonte de
aprendizagem, se inscreve na légica das metodologias ativas de ensino-aprendizagem,
referenciais pedagodgicos inovadores e necessarios para a promo¢ao de mudangas, visando as
praticas integradoras e democraticas (Gigante; Campos, 2016).

Na PNEPS ressalta a necessidade de que o trabalhador participe de praticas educativas,
sejam elas em forma de palestras, cursos ou outros eventos dessa natureza, cuja finalidade seja

capacitar os profissionais de satde, a fim de instrumentaliza-los para enfrentar os problemas
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do seu dia a dia de trabalho (Silva et al., 2019).

O termo Monitoramento e Avaliacdo ganhou maior espago, principalmente a partir dos
anos 1990, empreendidos pelos governos para promover um processo de reforma do Estado,
associado a exigéncias de organismos internacionais que, ao destinar recursos para a
implementagdo de politicas e programas, determinavam a introdu¢do de planos e agdes que
pudessem garantir o acompanhamento dos programas ao longo de sua implementagdo, com
avaliacdo de seus resultados (Sousa, 2018).

O processo de monitoramento e avaliagdo implica o julgamento de valor sobre uma
intervengdo a fim de racionalizar o processo decisorio (Ferté, 2015).

Monitoramento enquanto avaliagdo sistematica, representa o dispositivo que leva a
julgamentos que justificam inconsciente ou conscientemente as a¢des. Avaliacdo se apresenta
como uma ag¢do organizada que tem como objetivo de julgar se o esforco empreendido para
atingir determinados fins foi alcangado com sucesso, como foi realizado e quais foram os
beneficiados com tais agdes (Pedrosa, 2001).

Com o objetivo principal de dar suporte aos processos decisorios na esfera do sistema
de satide, um processo avaliativo pode subsidiar a identificagdo de problemas e a mudancga de
acdes e servigos desenvolvidos, Institucionalizar a avaliagao deve ter o sentido de integra-la em
um sistema organizacional no qual esté4 seja capaz de influenciar o seu comportamento (Prieto,
2018).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n° 9.394/96, que em seu art.12 & I,
art. 13 & I eno art. 14 & I e I1, estabelece orientacdo legal de confiar a escola a responsabilidade
de elaborar, executar, avaliar e monitorar seu projeto pedagdgico; bem como, atualiza-lo
periodicamente (Miranda, 2021b).

Na figura a seguir ¢ demonstrada a cronologia da Educag¢do Permanente.

Figura 2 — Cronologia da Educag¢do Permanente
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Fonte: elaborado pelo autor

E preciso apostar no monitoramento e avaliagio como um caminho a ser seguido, que
permite a apreciagdo tanto de produtos e resultados quanto de processos pelos quais a formagao
educacional e profissional se materializa, na interlocu¢do entre a aprendizagem de
conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias. Nesse sentido, mostra-se como
fundamental o investimento em processos de monitoramento e avaliagdo (Dutra et al., 2021).

Sao iniimeros os desafios em monitorar e avaliar as agoes de EPS diante da auséncia de
indicadores e outros dados ndo utilizados para tomada de decisdo. Em muitos casos, as
organizagdes se preocupam com a contribui¢do do treinamento para o desempenho
organizacional, em que, geralmente, a avaliacdo se concentra na quantidade de treinamento
fornecido, mas nao na qualidade (Silveira et al., 2024a).

Um dos principais entraves a concretizagdo da EPS no SUS ¢ dificuldade de evidenciar
seu impacto pratico na rotina de trabalho, bem como mensurar os conhecimentos adquiridos.
Destaca-se, portanto, a imprescindibilidade da PNEPS no processo de monitoramento e
avaliacdo em todas as etapas, sendo estas, atividades essenciais para assegurar a continuidade

das acdes e evitar potenciais retrocessos politica (Queluz et al., 2024).

5. REVISAO DE ESCOPO
Durante o periodo da pesquisa foi realizado uma revisao de escopo (Anexo II), cujo
tema da questdo central foi: “o que tem sido publicado sobre monitoramento e avaliagao de

acodes educativas na educagdo permanente em saude?”. Buscou-se sintetizar evidéncias de
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pesquisa sobre este tema, conhecendo os principais conceitos e as lacunas existentes (Tricco et
al., 2018).

A questao norteadora da pesquisa foi construida em conformidade com o Manual For
Evidence Synthesis, publicado pelo Instituto Joanna Briggs — JBI (Peters et al., 2022) na
estratégia denominada PCC para revisdo de escopo. Utilizou-se do mnemoénico PCC
(populacao, conceito e contexto) (Quadro 1).

Quadro 1. Mnemoénico PCC e respectivo correspondente

Mnemonico Correspondente

P - Populagao Profissionais de Satde

C - Conceito Monitoramento ¢ Avaliacao de A¢des Educativas
C- Contexto Educagao Permanente em Saude

Fonte: Adaptado de Peters et al., 2022

Para demonstrar a transparéncia do processo desta revisao de escopo, o protocolo foi
registrado pela Open Science Framework (OSF), por meio do registro nimero:
DOI10.17605/0SF.I0/ZA9WQ (De Souza et al., 2025).

Foi realizado contato com a bibliotecaria do Campus Saude da Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMGQG) para defini¢ao da estratégia de busca, incluindo todas as palavras-
chave e termos de indices identificados a serem adaptados para cada banco de dados. Ainda,
apos aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, o aplicativo ©Rayyan (versdo 2025) foi
utilizado para analise dos artigos. O gerenciador de referéncias Zotero foi utilizado para
organizar as citacoes de referéncias.

Os resultados da busca e do processo de inclusdo dos estudos foram apresentados no
diagrama de fluxo PRISMA-ScR - Extension for Scoping Reviews: Checkilist and Explanation
(Tricco et al., 2018).

Na revisao de escopo evidenciou se que o campo do monitoramento e avaliacdo de
acdes educativas na Educa¢do Permanente em Satde (EPS) ainda estd em processo de
consolidacdo. Os estudos analisados, em sua maioria realizada no Brasil, apontam na realizacao
das acoes educativas avancgos significativos na incorporagao de tecnologias digitais, na adogao
de metodologias ativas e na valorizagdao da aprendizagem centrada nos profissionais de saude.
Esses elementos se mostram fundamentais para a qualificacdo dos processos de trabalho e
fortalecimento do SUS.

Contudo, persistem lacunas importantes. A escassez de modelos robustos de avaliagao,

a limitacdo de andlises de impacto a médio e longo prazo e a auséncia de instrumentos
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validados, comprometem a mensuracao da efetividade das a¢des educativas.

A revisdo de escopo realizada, representa uma contribuigdo inédita ao mapear de forma
sistematizada as evidéncias disponiveis sobre monitoramento e avaliagdo na Educacao
Permanente em Saude. Reforga-se, portanto, a necessidade de consolidar uma cultura avaliativa
critica e continua, como condicdo essencial para garantir que os investimentos em formagao
resultem em transformagdes concretas no cuidado em satde, promovendo a equidade, a

qualidade e a integralidade da atencao.

6. OBJETIVOS
6.1 Objetivo Geral

Avaliar os processos educativos desenvolvidos na Escola Tocantinense do SUS com

base no Instrumento da PNEPS - IADPE.
6.2 Objetivos Especificos

1. Identificar evidéncias de praticas pedagdgicas e educativas que atendam as
recomendacodes da PNEPS.

2. Descrever evidéncias de articulacao entre instituicdes de ensino, os servicos de saude
e a comunidade, na operacionalizagdo das praticas de EPS.

3. Descrever evidéncia de praticas colaborativas e troca de saberes entre os profissionais
de saude, diferentes instituigoes e setores de saude.

4. Propor e aplicar um método quantitativo de avaliag@o e classificagdo dos processos

educativos.

7.  MATERIAS E METODOS
7.1 Desenho da Pesquisa

Foi realizada uma pesquisa documental, quantitativa, de carater retrospectivo em que
foram avaliados os registros dos cursos ofertados pela Escola Tocantinense do Sistema Unico
de Saude — Dr. Gismar Gomes (ETSUS), por meio da EPS do estado do Tocantins, entre os
anos de 2019 e 2024, com levantamento das informagdes junto ao banco de dados institucional.
Essa consulta permitiu conhecer o marco orientador da agdo educativa, o projeto politico-

pedagdgico, métodos e relatorios utilizados para o desenvolvimento da agdo em EP e
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informacdes sobre sua conclusao.
7.2 Conjunto Documental Analisado

O conjunto documental analisado incluiu todos os registros dos cursos realizados entre
os anos de 2019 e 2024 disponibilizados em formato fisico e digital, das agdes educativas

elaboradas pela ETSUS.
7.3 Local e Periodo

A pesquisa foi realizada no 2° semestre de 2025 na ETSUS. A escola ¢ uma unidade
organizacional diretamente subordinada a Superintendéncia de Gestao Profissional e Educagao
da Satude da Secretaria Estadual de Satide do estado do Tocantins.

A ETSUS iniciou seus processos educacionais em 2004, com as primeiras turmas do
Técnico em Saiude Bucal (TSB), em Palmas. Em 2006, houve o lancamento da pedra
fundamental da sede definitiva da ETSUS. Naquele ano, também aconteceu a formatura de suas
primeiras turmas, quatro turmas do curso TSB.

A sede definitiva da ETSUS foi inaugurada em 2007, ano em que novos processos
educacionais foram ofertados: curso Técnico em Nutricdo ¢ Dietética e curso Técnico em
Enfermagem. Em 4 de dezembro de 2009, a Lei n°® 2.243 alterou o nome da escola que passou
a denominacdo de Escola Tocantinense do Sistema Unico de Saude Dr. Gismar Gomes
(Miranda, 2021b).

Por meio da escola ocorre a articulagdo com os Nucleos de Educacdo Permanente
(NEPS) dos diversos servigos para estudo de levantamento de necessidades, viabilidade,
planejamento e elabora¢do dos projetos, assegurado gestdo de pessoas e financiamento,
garantindo a sustentabilidade dos programas e projetos educacionais, pesquisa e eficiéncia no
uso dos recursos publicos.

A escola promove articulacdo interinstitucional, estabelecendo parcerias com
universidades, espacos de governanca, centros de formagdo, instituicdes de saude e
organizagoes da sociedade civil, com vistas a ampliagdo das praticas educativas e a troca de
saberes.

A ETSUS desenvolve atividades pedagdgicas, cursos e programas que atendam as
necessidades de formag¢do dos trabalhadores da satde, com base em metodologias ativas de
ensino; monitoramento e avaliacao. Prové a oferta de cursos técnicos, pos-técnicos e de pos-
graduacao, considerando as demandas do SUS e a articulacdo entre as diferentes instancias da
educagdo e satde publica.

Busca assegurar as necessidades de satde da populagdo e os principios da educagdo
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baseada no trabalho, implementando politicas de inclusdo e equidade, promovendo o acesso a
educacdo em saude de qualidade para os trabalhadores e comunidade, em especial as

comunidades mais vulneraveis, respeitando os principios do SUS.
7.4 Critérios de Inclusio e Exclusio

Inclusdo: Foram incluidos todos os registros dos cursos elaborados pela ETSUS nos
anos de 2019 a 2024, pré e pos-pandemia.
Exclusao: Cursos autoinstrucionais ofertados pela ETSUS, cursos que ndo foram

originalmente elaborados pela ETSUS.
7.5 Instrumento de Avaliacao

Para avaliagdo dos dados foi utilizado o IADPE (ANEXO 1) subdividido em trés
critérios de avaliagdo: Perspectiva Pedagogica, Perspectiva Integracdo-Ensino-Aprendizagem
e Praticas Interprofissionais, com 11 tdpicos descritos no google forms, com 4 opgdes de
resposta para analise quantitativa, sendo: (1) sim; (2) ndo; (3) parcialmente; (4) ndo se aplica.

O instrumento foi testado a partir de estudos pilotos, com aplicagdo efetiva para
monitoramento e avaliac¢ao, verificando sua potencialidade na captacdo das informacgdes. Para
seu desenvolvimento, a literatura indica que houve a participacdo de gestores, facilitadores,
docentes, egressos participante do processo de construcao (Pinto; Esperididao, 2022), porém nao
foram encontrados estudos e publicacdes que informem a utilizacdo dos instrumentos de

avaliagdo disponibilizados pela PNEPS.
7.6 Variaveis

Além do Instrumento IADPE da PNEPS utilizado, foram extraidas informagdes de
caracterizacao dos projetos dos cursos ofertados quanto a modalidade, quantidade de horas, ano
de realizacdo, publico-alvo, nimero de participantes e carga horaria da agdao educativa.

O TADPE, ¢ composto por itens que permitem identificar a adesdo do processo
educativo a PNEPS em relacdo aos processos formativos criticos, reflexivos e permanentes, que
contemplem as necessidades dos servicos como resultados a formagdo do trabalhador,
fortalecimento da 16gica no trabalho em equipe e reorganizacao do processo de trabalho (Pinto;
Esperidido, 2022), conforme o Quadro a seguir:

Quadro 2 — Quadro das variaveis que foram analisadas durante a pesquisa
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Eixos

Caracteristicas/itens a serem
identificadas

Opgoes de resposta

1) Perspectiva

Pedagogica

Contempla andlise das necessidades de
formagdo dos trabalhadores para o
processo de trabalho.

Ha previsdo de intervengao.

Descreve a concepgdo pedagogica ¢ a
relagdo com o trabalho como principio
educativo.

Contempla metodologias participativas
ativas.

Descreve concepcao da avaliagao.

Apresenta instrumento de avaliagao.

() sim () ndo () parcialmente () ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

2) Perspectiva
Integracdo
Ensino-Servigo-
Comunidade

A acdo educativa foi planejada
considerando a participagdo de distintos
atores diretamente ligados a agdo
(gestor, equipes, usuarios, instituicdes
de ensino — de acordo com a
especificidade da acdo).

Contempla a integrag@o ensino-servico-
comunidade no desenvolvimento da
acdo ou atividade.

Existe estratégia de socializacdo do
conhecimento produzido na agdo
educativa.

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

3) Praticas
Interprofissionais

Plano pedagodgico contempla atividades
interprofissionais.

Agdo educativa promove praticas
colaborativas entre sujeitos e equipes.

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

() sim () ndo () parcialmente ( ) ndo se aplica

7.7 Procedimento de Coleta de Dados

Inicialmente o projeto foi submetido para apreciagdo pela area técnica da ETSUS,

conforme previsto na Portaria Estadual N° 391/2017 vigente, que institui normas para coleta de

dados nas unidades de saude e setores de gestdo da Secretaria de Estado da Satide do Tocantins

(SES/TO), para fins de pesquisa.

Apoés a aprovacao e concordancia do dirigente maximo, o projeto foi submetido e

aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos via Plataforma Brasil sob

parecer numero 7.510.604 ¢ CAAE 87614925.0.0000.5519 (Anexo III). Somente apos

aprovacao de ambas as instituicdes o0 acesso ao banco de informagdes foi realizado, com total

apoio da Geréncia de Educacao Permanente em Saude da ETSUS.

Para coleta de dados foi realizada a avaliagdo por dois pesquisadores previamente

treinados com cegamento, utilizando a mesma base de dados. Nao houve discrepancia nos

resultados encontrados que fosse necessario acionar um terceiro pesquisador.




28

O instrumento de coleta de dados foi reproduzido em um formulario eletronico google
forms (APENDICE 1), para organizar o processo de coleta, cegamento ¢ analise dos dados.

Para cada curso, na primeira se¢cao do formulario, foram extraidas as informacdes de
caracterizacao relacionadas ao Projeto da A¢ao Educativa, e, na segunda se¢ao do formulario

foi aplicado o IADPE.
7.8 Analise dos dados

A analise descritiva foi realizada por meio de frequéncias absolutas e relativas. A partir
da caracterizacdo foram relacionados os eixos dos critérios correspondentes quanto a
perspectiva pedagogica, perspectiva integragdo-ensino-servigo-comunidade e praticas
interprofissionais.

Tendo em vista que o Instrumento ndo apresenta um método para quantificacao do
processo educativo, foi proposto um método para célculo de adesdo dos Projetos Educativos a
PNEPS, o qual foi denominado de: Percentual de Adesao dos Processos Educativos a PNEPS.

Para o calculo do escore de adesdo a PNEPS, os itens da escala receberam um indicativo
numérico para cada opc¢ao de resposta.

Dessa forma, os itens assinalados como “ndo” receberam peso 0, os respondidos como
“parcialmente” peso 1 e os itens respondidos como “sim” peso 2.

A adesao foi estimada pela somatodria do escore de adesdo do projeto a PNEPS e o total
de pontos que um projeto poderia alcancar, considerando os itens aplicaveis ao projeto.

Assim, como o IADPE tem-se 11 itens descritos em assertivas positivas, ou seja, 0s
projetos poderiam alcancgar até 22 pontos.

Portanto, o projeto que tem 11 itens respondidos com alternativa “sim” pode apresentar
escore maximo de adesdo de 22 pontos (11 respostas “sim” com peso 2 que representam 22
pontos), resultando em taxa de adesdo de 100%.

Com base nessa logica foram estabelecidos pontos percentuais para classificar a adesdo
das atividades educativas a PNEPS, propondo-se a seguinte escala de pontuagdo (APENDICE
10):

Adesao Muito Alta (> 85%);
Adesao Alta (> 75% até 85% );
Adesao Moderada (>50 até 75%);
Adesao Parcial (>25% até 50%);
Adesao Baixa (0 até 25%).
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8. RESULTADOS

Apo6s andlise dos documentos disponibilizados por meio do banco de dados, foram
identificados 16 A¢des Educativas realizadas pela Escola Tocantinense do SUS entre os anos
de 2019 e 2024, lembrando que neste periodo foi declarado Periodo Pandémico (COVID-19),
compreendido no estado do Tocantins entre 21 de margo de 2020 e maio de 2022.

Foi extremamente desafiador realizar buscas dos dados diante da inexisténcia de uma
padronizacao de armazenamento do banco de dados, desde a elaboragao da agdo educativa até
modelos de formularios (frequéncia, avaliagdo, relatorios, entre outros). Cada Projeto
Educativo apresentou um formato de arquivo diferente.

As caracteristicas dos cursos ofertados nesse periodo demonstram abrangéncia com
formacgao desde a area de apoio como o curso para condutores, formagao na area técnica, porém,
a maioria dos cursos foi destinada a equipe multiprofissional de nivel superior, ou seja, a
formagao atinge varias profissoes (Tabela 1).

Quanto a caracterizagdo, foram analisados dados que pudessem identificar outras
informacdes complementares ao IADPE. Ressalta se que o ano anterior ao periodo pandémico,
em 2019, foi o ano em que a ETSUS mais ofertou A¢des Educativas dentre os anos pesquisados.
Nos anos de 2020 e 2022 nao foram localizadas execug¢do de agdes educativas que se

enquadrassem nos critérios de inclusdo, conforme descri¢des na tabela abaixo.

Tabela 1— Analise da Caracterizagdo da A¢ao Educativa

Caracterizacao — Analise n %

Documental

Modalidade da A¢ao Educativa EAD 1 6,25
Presencial 9 56,25
Hibrido 6 37,5
Outras 0 0

Ano de realiza¢ao da Ac¢ao 2019 6 37,5

Educativa 2021 3 18,75
2023 3 18,75
2024 4 25

Carga horaria da A¢ao Educativa Até 20h 3 18,75
21-30h 0 0
31-40h 5 31,25
Outras 8 50




30

Publico-Alvo da A¢ao Educativa Médico (a) 0 0
Enfermeiro (a) 0 0
Equipe 9 56,25
multiprofissional
Gestor 0 0
Técnico (a) de 2 12,55
enfermagem
Outros 5 31,25
Numero de vagas da Agdo Até 30 2 12,55
Educativa 31-50 0 0
Acima de 51 14 87,5

Para fins de organizagao, cursos que foram iniciados em um ano e concluidos em outro
ano foi considerado o ano de conclusao do curso para coleta dos dados.

Os resultados quanto ao nimero de a¢cdes educativas e o percentual de adesdo a PNEPS,
de acordo com o TADPE, indicam que a maior parte das acdes educativas desenvolvidas possui
uma Adesao Moderada (50%) a PNEPS (Tabela 2).

Observa se relevante que, das 16 A¢des Educativas analisadas apenas 1 teve Adesao
Parcial. Nenhuma Ag¢ao teve 100% de Adesdo ao IADPE e nao houve Acao com classificagao

de Adesao Baixa, representado na Tabela a seguir:

Tabela 2 — Percentual de Adesao dos Processos Educativos em relagdo a classificagao da
escala de pontuagao.

Classificacio n° de cursos % de adesio
1 Adesao Muito Alta 3 18,75
2 Adesdo Alta 4 25

Adesdo Moderada 8 50

Adesdo Parcial 1 6,25
5 Adesdo Baixa 0 -

Na Tabela 3, a seguir, ¢ possivel identificar como a adesdo se distribui no conjunto de
agoes analisadas.

Das 16 Agdes, 12 t€ém numero de participantes informado e 4 A¢des nao foi localizada
essa informacdo. O total de participantes somados, apenas nas ag¢des com os dados
disponibilizados, somam 1.856 participantes.

O Percentual de adesdo mostra uma separagdo nitida entre faixas de desempenho,

refletida em diferengas quantitativas relevantes, para tomada de decisao.



Tabela 3 — Analise do Percentual de Adesao das A¢oes Educativas ao IADPE

Acio Educativa — analise documental n’ de % de Classificacao
Participantes  adesdo
1 | Qualificagdo para Agentes Comunitarios de SN 77,27 Adesido Alta
Satude e Agentes de Combate a Endemias:
promovendo a integragdo no territorio
2 | Curso de Acolhimento em Redes de SN 95,45 Adesao
Atengdo a Saude: Integrando e Muito Alta
Compartilhando Saberes (ARAS)
3 | Capacitagdo para Condutores de 25 59,09 Adesao
Ambulancia Moderada
4 | Curso de Aperfeicoamento em Direito 30 63,64 Adesio
Sanitario Moderada
5 | Praticas Educacionais Inovadoras em Saude 94 77,27 Adesao Alta
6 | Curso de Atualizagdo em Satde Mental, 50 54,55 Adesio
Alcool e outras drogas Moderada
7 | Curso de Urgéncia e Emergéncia 276 72,73 Adesao
Moderada
8 | Formagao Pedagogica em Docéncia EAD 39 59,09 Adesdo
Moderada
9 | Curso de Elaboragao de Projetos para 65 45,45 Adesio
Processos Educacionais em Satde no Parcial
Tocantins
10 | Curso de Fiscal de Contratos 91 59,09 Adesido
Moderada
11 | Juntos Pela Vida: Curso de Qualificacao em 69 95,45 Adesiao
Reducdo da Mortalidade Materna Muito Alta
12 | Curso em Atengdo Integral as Pessoas em 678 86,36 Adesio
Situacdo de Violéncias Muito Alta
13 | Qualificacdo em Farméacia Hospitalar: a 86 72,73 Adesido
importancia da assisténcia farmacé€utica Moderada
para o funcionamento da unidade de satide
14 | Formacao de Apoiadores para o SN 86,36 Adesido Alta
Acolhimento em Redes de Atengao a
SAUDE (API ARAS)
15 | Qualificacdo em manejo clinico de 85 59,09 Adesiao
pacientes graves com COVID 19 Moderada
16 | Curso de Planejamento como ferramenta de
gestdo no fortalecimento do SUS - Plano de 268 7727  Adesio Alta
Sande
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Foi aplicada a mesma logica de classificacao de adesao a PNEPS em relagdo aos itens
do TADPE, dessa forma, foi possivel identificar as fragilidades, bem como os itens previstos no

Instrumento que foram totalmente contemplados (Tabela 4).
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Foi analisada toda a documentagdo disponibilizada a fim de identificar se em algum
momento o topico foi previsto. Dos 11 topicos apenas 1 deles teve Adesdo Baixa com 6,25% e
3 topicos tiveram 100% de adesdo com classificacdo Adesao Muito Alta.

Assim, observa-se como principal fragilidade o item 8) Contempla a integragao ensino-
servigo-comunidade no desenvolvimento da acdo ou atividade - com uma Adesdo Baixa, o que
indica que, poucas agdes educativas consideraram esse item na sua elaboracdo e
desenvolvimento.

No mesmo sentido os itens 2) previsdao de intervencdo e 10) Plano pedagdgico
contempla atividades interprofissionais, apresentam uma Adesdo Parcial nas acdes educativas
pesquisadas.

Por outro lado, nota-se que os itens: 1) Analise das necessidades de formagao dos
trabalhadores para o processo de trabalho; 3) Descreve a concepgdo pedagdgica e a relagdo com
o trabalho como principio educativo e 5) Descreve a concepgao da avaliagdo, atingem 100% de
adesdo, ou seja, todas as 16 propostas descreveram esses itens em suas agdes (Tabela 4).

Tabela 4 — Analise da Dimensao do Processo Educativo — IADPE — PNEPS

Matriz de Avaliacdo da Acdo Educativa — analise % de Classificacao
documental Adesao
1 Contempla analise das necessidades de formacao 100 Adesao Muito
dos trabalhadores para o processo de trabalho Alta
2 Ha previsao de intervencao 37,50 Adesao Parcial
3 Descreve a concepgao pedagdgica e a relacdo com o 100 Adesdo Muito
trabalho como principio educativo Alta
4 Contempla metodologias participativas/ativas 93,75 Adesdo Muito
Alta
5 Descreve a concepgdo da avaliagdo 100 Adesao Muito
Alta
6 Apresenta instrumentos de avaliagao 56,25 Adesdo
Moderada
7 A agdo educativa foi planejada considerando a 56,25 Adesdo
participagdo de distintos atores diretamente ligados Moderada
a acdo (gestor, equipes, usuarios, institui¢des de
ensino - de acordo com a especificidade de acdo)
8 Contempla a integracao ensino-servico-comunidade 6,25 Adesao Baixa
no desenvolvimento da agdo ou atividade
9 Existe estratégia de socializagao do conhecimento 50 Adesdo
produzido na a¢do educativa Moderada
10 | Plano pedagdgico contempla atividades 37,50 Adesao Parcial
interprofissionais
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11 Ac¢do pedagodgica promove praticas colaborativas 68,75 Adesdo
entre sujeitos e equipes Moderada

Foram inseridos nesta pesquisa apenas os cursos realizados pela ETSUS, porém, vale
ressaltar que esta ndo ¢ a unica area da SES/TO responsavel por educagdo permanente. As
unidades proprias de saude sob gestdo do Estado, bem como as superintendéncias, possuem
autonomia para planejamento e realizagdo de cursos internamente e/ou junto a 6rgaos externos,

governamentais ou nao, inclusive com certificacao.

9. DISCUSSAO

A constru¢do de um Projeto de uma agdo educativa deve estar articulada a uma proposta
de Monitoramento e Avaliagdo com a fun¢do ampliada de contribuir no acompanhamento de
todos os processos do projeto, devendo estabelecer relagdes entre os objetivos, aspectos
estruturais e operacionais da agdo educativa, direcionado tanto aos resultados quanto aos
movimentos que levam aos resultados.

Os resultados de um processo avaliativo devem vislumbrar uma oportunidade de ter em
maos um diagnostico situacional que podera ser utilizado para o planejamento de novas agdes.
A avaliacdo de uma acdo educativa pode subsidiar os gestores com informacgdes baseadas em
evidéncias sobre o funcionamento e resultados do programa.

Foram pesquisados dados de 16 agdes educativas realizadas pela ETSUS e para cada
uma delas foram respondidas 18 questdes no google forms, sendo 7 topicos referente a
caracterizagdo da acdo e 11 topicos do Instrumento de Avaliacdo da Dimensdo do Processo
Educativo — IADPE.

Os objetivos especificos apresentados inicialmente foram contemplados durante o
processo de aplicagdo do IAPDE proposto pela PNEPS, documento original publicado na
pagina 92, do Livro do Ministério da Satide (MS) realizado em parceria com a Universidade
Federal da Bahia (UFBA) (Pinto; Esperidido, 2022).

Quanto aos objetivos especificos desta dissertacao, evidéncias de praticas pedagdgicas
e educativas que atendam as necessidades dos usuarios foram identificadas no item,
“Contempla analise das necessidades de formagdo dos trabalhadores para o processo de
trabalho”, em que, 100% (16) agdes educativas foram elaboradas diante de andlise prévia,
sendo observada a necessidade do usudrio para proposta pedagdgica e formacdo dos
trabalhadores.

Um projeto de ensino-aprendizagem deve apropriar de concepcdes pedagogicas e de
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metodologias que permitam a constru¢do e reconstrucdo permanente das habilidades e
competéncias considerando a diversidade, a imprevisibilidade e a complexidade do setor e que
seja centrado no ser cuidado com suas demandas, necessidades e direitos dos usuarios (Santos
et al., 2020; Silva; Sena, 2008).

A articulagdo entre instituigdes de ensino, os servi¢os de satde ¢ a comunidade na
operacionalizacdo das praticas de EPS, foi prevista no item, “Contempla a integragdo ensino-
servico-comunidade no desenvolvimento da a¢do ou atividade”, sendo o item que menor adesao
obteve na concepcao da acdo educativa (6,25%). Em 10 a¢des, foram previstos de forma parcial,
sem a integracdo da comunidade no desenvolvimento da agao.

As praticas colaborativas e troca de saberes entre os profissionais de satde, de diferentes
institui¢des e setores de saude, devem ser parte do cotidiano de qualquer servigo de saude. A
troca de saberes entre profissionais, instituigdes e setores ¢ um requisito fundamental para que
a EPS atinja seu proposito de qualificar o processo de trabalho em satide. Essa abordagem em
rede e intersetorial ndo s6 melhora a qualidade e a seguranca do paciente, otimiza recursos e
fomenta a inovagdo, mas também fortalece o SUS em sua missdo de oferecer um cuidado
integral, equitativo e centrado nas necessidades da populacao.

As bases ¢ os conceitos da EPS direcionam as praticas e atividades das Escolas em seus
territorios, a serem executadas segundo os principios da problematizacdo, da dialogia entre
ensino e servigo, do compartilhamento de saberes e experiéncias, da aprendizagem
significativa, tendo em vista a concretizacdo de um trabalho coletivo e interdisciplinar (Cardoso
et al., 2017b; Marcussi, 2021).

O método quantitativo de avaliacdo e classificagdo dos processos educativos propostos
nos apresenta como uma ferramenta importante na busca de informacdes que possam subsidiar
a gestdo, preceptores, tutores, docentes, e toda a equipe responsavel no planejamento e
elaboragdo da agdo educativa, a fim de buscar atingir todos os topicos (100%) apontados pela
PNEPS.

Os resultados apresentados possibilitam tomada de decisao por meio de evidéncias,
oferecendo métricas claras instrumentos que podem ser utilizados de forma sistematica,
objetivando impulsionar melhorias. O método quantitativo traz rigor, escala e objetividade a
avaliacdo de um processo tdo complexo como a EPS, essencial para a gestao publica.

A proposta ¢ a transformagdo de evidéncias em acdo, podendo ser conceituada como o
processo pelo qual as evidéncias de alta qualidade provenientes de pesquisas, dados locais,
experiéncias de pacientes e profissionais sdo sintetizadas, traduzidas, divulgadas e aplicadas a

tomada de decisdes em politicas e praticas de saude (Toma et al., 2025).
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A organizagdo e sistematizagdo dos processos de trabalho na ETSUS utilizando as
ferramentas disponibilizadas pela PNEPS, incluindo o IADPE, desde a identificagdo de
necessidade de formacgao, até o seu efeito, deve refletir na qualidade de vida dos usuérios do
SUS, ao utilizar a pratica avaliativa como um pilar estratégico € o monitoramento continuo
como feedback, trazer aos resultados de grande relevancia para a gestdo e toda a equipe
envolvida. Assim, teremos um SUS fortalecido, em encontro as necessidades da populacao,

podendo inclusive servir de referéncia e exemplo de gestao eficaz para o pais.
Caracterizacido da Acao Educativa

Na caracterizagdo, quanto a modalidade das A¢des o formato que mais foi utilizado foi
o Presencial. Existem especificidades na formagao a distdncia em fungdo da interagdo virtual e
dificuldades na utilizagdo de tecnologias na comunicacdo dentro dos servigos. Ainda existem
muitos entraves em relacdo a definicdo do melhor modelo diante da rotina de trabalho,
deslocamento, custeio e indisponibilidade de horarios compativeis (Junior, 2021).

A institucionalizacdo do EAD envolve questdes técnicas e pedagdgicas, aspectos
normativos ¢ ainda enfrentam desafios como resisténcias internas e incertezas financeiras. A
educacdo Hibrida segue um caminho de maior aceitacao pelas institui¢des.

Durante as buscas dos dados das Ag¢oes Educativas realizadas entre os anos de 2019 e
2024, nos anos de 2020 e 2022 nao foi localizado nenhuma agao educativa pela ETSUS que se
enquadrasse nos critérios de inclusdo da pesquisa. Sendo o ano de 2019, Pré-Pandemia, o ano
que mais foi realizado Agdes, 37,5% (6), seguido do ano de 2024 25% (4).

Em uma pesquisa realizada sobre acdes de EPS em tempos de Pandemia foi identificada
uma baixa problematizagdo sobre a gestdo do trabalho nos planos de contingéncia. Um tinico
estado citou a garantia de espacos institucionalizados para EPS no cotidiano das equipes, por
meio de reunides, foruns e videoconferéncias, em seus planos inicial e final. E apenas dois
estados priorizavam parcerias interinstitucionais em suas Ultimas versdes dos planos de
contingéncia (Vieira et al., 2023).

Em relagdo a carga horaria, a maioria das A¢des foi realizada acima de 41 horas, porém
ndo existem registros de avalia¢cdes padronizadas que informe se a carga horaria foi adequada
ou ndo. Nao identificamos relatérios ou indicadores relacionados.

Intervengdes mais curtas e frequentes tendem ser mais eficazes por se adaptarem melhor
arotina dos profissionais. A disponibilidade de infraestrutura, materiais didaticos e educadores

melhor preparados influenciam na viabilidade de programas com diferentes cargas horarias. Os
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formatos que promovem maior interatividade e pratica tendem a ter maior engajamento das
equipes.

Hé um crescente interesse em formatos de microlearning em intervengdes com modulos
curtos que podem ser facilmente encaixados na rotina de trabalho. Algumas pesquisas mostram
que a repeticao espacada e a aplicagdo imediata do conhecimento sdo mais eficazes para a
mudanga de pratica. Realizar a EPS apenas com cursos de contetidos longos e ndo direcionados
pode ser ineficaz, pois alguns profissionais nem iniciam ou abandonam esses cursos por falta
de tempo ou de motivacao (Mariz, 2024).

Existem alguns parametros que podem ser utilizados para a elaboracdo de uma acdo
educativa quanto a carga horaria adequada: 1) Para temas novos ou complexos, uma carga
horaria maior pode ser necessaria; 2) Para atualizagdo em topicos ja conhecidos, formatos mais
curtos podem ser suficientes; 3) Profissionais mais experientes podem se beneficiar de
abordagens mais direcionadas e de menor duracdo; 4) Profissionais menos experientes podem
precisar de um tempo maior; 5) Ac¢des que visam o desenvolvimento de habilidades praticas
geralmente demandam mais tempo; 6) Para atualizacdo tedrica, formatos como palestras,
seminarios e discussdes podem prever carga horaria mais reduzidos.

Quanto ao publico que realizou as ac¢des, a Equipe Multiprofissional foi contemplada
com 56% das formacdes realizadas. Nao foi identificada formacdo especifica para Equipe
Médica, nem para Enfermeiros ou Gestores, o que pode ser aceso um sinal de alerta uma vez
que este publico possui caracteristicas extremamente relevantes no contexto de servigos de
saude.

Muitos conselhos profissionais estabelecem requisitos de educagdo continuada para a
manutengdo do registro ou da certificagdo de especialidade. Em algumas instituigdes, a
participagdo na EPS ¢ um critério para progressdo na carreira ou para qualificacdo e devem
incentivar e apoiar ativamente programas de formagdo, garantindo que todos estejam
preparados para enfrentar os novos desafios (De Medeiros; Ramalho, 2024).

Em relacdo ao numero de vagas, 14 A¢des ofertaram mais de 50 vagas e o publico era
pré-definido. Os pontos positivos em ofertar um niimero maior de vagas ¢ que, quanto maior a
oferta maior o alcance aos trabalhadores em saude, onde a demanda por qualificag@o ¢ constante
€ necessaria, especialmente em regides com escassez de oportunidades, que € o caso do
Tocantins. Em termos de recursos (infraestrutura, formadores, materiais didaticos), oferecer
muitas vagas pode ser mais eficiente, reduzindo o custo por participante, otimizando o

investimento.
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Os pontos negativos em se ofertar muitas vagas ¢ que, com muitos participantes, a
interagdo tende a ser superficial e a promogdo de praticas colaborativas pode ser prejudicada.
Monitorar e avaliar os efeitos de uma ag¢ao educativa nas praticas de trabalho e na transformacao

do processo ¢ complexo em qualquer cenario, principalmente quando o grupo ¢ muito grande.

Adesio ao Instrumento de Avaliacdo da Dimensao do Processo Educativo

Em nossos resultados encontramos que a maior parte das a¢des educativas apresentam
uma adesao moderada a PNEPS. A importancia da escala de adesdo proposta se resume no
desafio da gestdo em monitorar e avaliar as a¢des educativas.

Em uma pesquisa, os Centros de Desenvolvimento e Qualificagdo para o SUS
(avaliados) foi unanime o relato sobre a auséncia de processos de monitoramento e avaliagdo
das agdes de EPS. E pertinente citar aqui que os principais motivos relatados foram a falta de
cultura avaliativa e insuficiéncia de recursos humanos (Alves, 2019).

O processo avaliativo deve ser ciclico, possibilitando identificar as necessidades de
formagao dos trabalhadores de satude para intervengdes de melhorias nos processos de trabalho.
Vale ressaltar que produzir dados para monitoramento e avaliagdo dos processos educativos,
objetiva-se verificar em que medida os processos educativos estdo mais alinhados dos
principios e diretrizes da PNEPS (Pinto; Esperidido, 2022).

Importante observar que existe uma discrepancia em relagdo a um formato padronizado
desde o planejamento, até a aplicagdo das A¢des Educativas realizadas no periodo pesquisado
em relagdo aos topicos do IAPDE.

Quanto ao percentual de adesdo das agdes educativas ao IADPE, diante analise
documental das Ac¢des Educativas disponibilizadas para este estudo, as que mais apresentaram
dados em conformidade foram os cursos de “Acolhimento em Redes de Atencdao a Saude:
Integrando e Compartilhando Saberes” (ARAS) e “Juntos Pela Vida: Curso de Qualificagdo em
Reducdo da Mortalidade Materna”. Apenas o tdpico referente a integragdo ensino-servigo-
comunidade nao foi contemplado.

O Curso que menos se enquadrou dentro dos topicos previstos no IADPE foi o “Curso
de Elaboracdo de Projetos para Processos Educacionais em Saude no Tocantins”.

O topico ensino-servigo-comunidade ¢ previsto nas diretrizes da PNEPS, reconhecendo
que o didlogo entre institui¢des de ensino, servigos de saude e a comunidade, contribui no
processo aprendizagem e a produgdo de conhecimento em todos esses espagos (BRASIL, 2004).

No item “contempla andlise das necessidades de formagdo dos trabalhadores para o

processo de trabalho” foi obtido classificacdo de Adesdao Muito Alta.
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O reconhecimento da necessidade de se investir em um processo educativo que
incorpore as praticas cotidianas diante da andlise da necessidade dos profissionais como
processo de transformacao, que busque a qualificacdo da gestdo/atengdo/ensino, e que inclua
ativamente os atores neles implicados, ¢ preocupagdo de diversos autores (Ceccim, 2005;
Gigante; Campos, 2016).

A andlise das necessidades de formagdo ¢ a fundamentagcdo para a concepgdo de
qualquer acdo educativa. E a partir dela que se constréi uma ponte entre a teoria e a pratica,
garantindo que o conhecimento gerado e compartilhado seja relevante, aplicavel e aconteca o
impacto desejado.

Apenas 6 acdes descreveram “intervencao” relacionada ao processo de formacao, sendo
este topico classificado com Adesdo Parcial. A EPS ndo deve se limitar apenas a transmissao
de conteudos, mas também em um processo de aprendizagem com foco na problematizacao do
cotidiano, na reflexdo critica sobre as praticas e na transformacao dos processos de trabalho.
Dentro dessa perspectiva, a ideia de uma agao educativa com proposta de intervengdo ¢ de suma
relevancia.

A cria¢do de um plano de intervengdo ligando a pratica assistencial de uma equipe
multidisciplinar em saude, possibilita o didlogo entre atores envolvidos, tornando-os agentes
ativos no seu trabalho. Uma equipe pode identificar contribuigdes de suma importancia para a
eficiéncia dos servicos de satude prestados, caracterizando assim uma maior probabilidade de
sucesso (Silva et al., 2019).

Avaliar os resultados de uma intervencao educativa ndo ¢ uma tarefa facil, pois, para
serem relevantes, os indicadores devem ter alguns critérios, como: representar os aspectos
importantes da saude publica ou do desempenho do sistema de saude; ser relevante para a
politica e para a pratica dos servigos, podendo, assim, levar a melhoria da situa¢do de saude,
refletindo os resultados de acdes, sendo possivel identificar o resultado na assisténcia (Silveira
et al., 2024b).

Prever uma interveng¢ao na acao educativa da EPS ¢ reconhecer que o aprendizado ¢ um
processo vivo e que a capacidade de ajustar o percurso em tempo real € crucial para que a
educacdo em saude cumpra seu papel de qualificar continuamente o processo de trabalho e
responder as demandas do SUS.

No item “descreve a concepgao pedagogica e a relagdo com o trabalho como principio
educativo”, obteve classificacdo de Adesdo Muito Alta. Ao planejar uma ac¢do educativa em
EPS, descrever claramente a concep¢do pedagdgica e a forma como o trabalho sera tratado ¢

fundamental. Muitos cursos sdo criados a partir da demanda do servigo ou de grupos
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especificos. O trabalho deve ser considerado eixo estruturante da EPS e a reflexdo a partir da
pratica deve ser destacada como um aspecto fundamental desses cursos (Cardoso et al., 2017a).

O topico “contempla metodologias participativas/ativas” também foi classificado com
Adesao Muito Alta. Apenas 1 acao educativa ndo foi contemplada. Inimeros sao os beneficios
na aplicacdo de metodologias ativas de ensino-aprendizagem, no rompimento com o modelo
tradicional, refletindo nas modificagdes do trabalho em equipe, na integracdo teoria-pratica e
no desenvolvimento da autonomia do aluno ¢ visao critica da realidade, favorecendo a avaliagao
formativa (Guarda et al., 2023).

E frequente observar que apés uma capacitagio os profissionais enfrentam obstaculos
na aplicagdo efetiva dos conhecimentos adquiridos, uma vez que a formag¢ao muitas vezes nao
lhes oferece os subsidios em consonancia com a realidade laboral. Sensibilizar os profissionais
desde as liderangas quanto a relevancia desse processo, e tornd-los atores ativos, ¢ um dos
maiores desafios, pois grandes partes dos discursos sdo de desanimo e descrenga quanto as
possiveis mudangas no ambiente de trabalho e sua real efetivacao (Gigante; Campos, 2016;
Lemos, 2016; Silva et al., 2019).

Em relacdo ao item “descreve a concepgao da avaliacao”, a classificagao foi Adesao
Muito Alta. A avaliacdo, em qualquer processo formativo ¢ um componente essencial, mas na
EPS sua concepcdo e execucdo adquirem uma importancia estratégica ainda maior,
extrapolando a simples verificacdo de aprendizado. A avaliacdo em EPS ndo deve ser vista
como um ato final ou punitivo, mas como um processo continuo e formativo que acompanha
toda a acdo educativa, desde o seu planejamento até o seu impacto na assisténcia.

A partir das analises dos dados fornecidos sobre os processos avaliativos relacionados
as agoes educativas, identificou-se que ¢ importante, na etapa do planejamento de uma agao
educativa em saude, o estabelecimento de objetivos de aprendizagem e a utilizacdo de dados
para tomada de decisdo (Silveira et al., 2024a). A necessidade de planejamento e avaliagcdo das
acoes educativas em satide toma como ponto de partida a falta de dados apresentados pelos
servicos de saude, a fim de identificar a efetiva promocao da satde da populacao (Pedrosa,
2001).

O topico “apresenta instrumentos de avaliagdo”, representa a proposta desta pesquisa,
que ¢ a utilizagcdo de instrumentos de avaliacdo a fim de levantar informacdes relevantes que
possam subsidiar no planejamento de novas acdes de formagao do trabalhador de saude. Este
topico foi classificado com Adesdo Moderada. Embora 100% das agdes descreveram concepcao
de avaliagdo, no banco de dados, somente algumas agdes estes instrumentos de avaliacdo foram

identificados. Ainda assim, os formularios ndo eram padronizados e nao havia nenhum relatério
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de analise critica ou encaminhamentos relacionados as avalia¢des realizadas.

A utilizagdo de instrumento de avaliagdo colabora para que a EPS seja um processo
reflexivo, adaptativo e com resultados mensuraveis, contribuindo de forma concreta para a
qualifica¢do do processo de trabalho em saude, buscando estabelecer uma relagdo causal dos
objetivos previamente definidos e o alcance das metas estipuladas (Queluz et al., 2024; Silveira
et al., 2024b).

Quanto se “a acdo educativa foi planejada considerando a participagdo de distintos
atores diretamente ligados a acdo”, obteve classificacdo de Adesdao Moderada. Os espacos de
EPS devem permitir que as equipes de saude tenham oportunidade para expressar sentimentos,
necessidades, dificuldades, explicitados sem culpa, para que de maneira coletiva os mesmos
possam encontrar caminhos que qualifiquem as condi¢des do ambiente de trabalho (Feliciano
et al., 2020).

Planejar uma acao educativa em EPS considerando a participagdo de distintos atores &
uma estratégia que ndo sO potencializa a qualidade da formacgdo, mas também fortalece a
democracia participativa no SUS e assegura que a educac¢do seja um espacgo de transformacgao
para um sistema de saide mais equitativo, integral e eficaz. E a garantia de que a “voz” de todos
os envolvidos pode contribuir na constru¢do de um futuro melhor para a satde.

O topico “contempla a integragdo ensino-servigo-comunidade no desenvolvimento da
acdo ou atividade” foi o item que menos foi contemplado nas agdes educativas, tendo sido
classificado com Adesdo Baixa, previsto em apenas 1 das agdes educativas estudadas nesta
pesquisa.

A integracdo ensino-servico-comunidade deve ser vista como uma abordagem
estratégica e um principio orientador essencial para o desenvolvimento de qualquer acdo ou
atividade no campo da satde. Representa a teia que conecta a produ¢do de conhecimento
(ensino), a pratica assistencial e de gestdo (servico) e as necessidades e saberes da populacao
(comunidade).

Durante as pesquisas nao se evidenciou a participacio da comunidade no
desenvolvimento das ac¢des educativas, perdendo uma oportunidade extremamente relevante
em se conhecer as necessidades dos usuarios do SUS. A integrag@o ensino-servigo-comunidade
¢ imprescindivel para que as atividades em saude que sejam efetivas, relevantes, éticas e
socialmente responsaveis. Ela garante que os servicos de saude sejam centrados nas pessoas, €
que a comunidade seja protagonista na constru¢cdo da sua propria saude.

Fica evidente na concep¢do pedagogica de uma Ac¢do Educativa da necessidade da

interacao ensino-servico-comunidade, bem como a valorizagdo de iniciativas que dinamizem e
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flexibilizem o ensino em atividades multiprofissionais e interdisciplinares, a fim de que haja o
envolvimento de todos os atores - docentes, discentes, profissionais de saude, usuarios, gestores
e comunidade, fortalecendo o compromisso de todas as institui¢des envolvidas na modificagao
da formagao em saude e dos processos de atencdo a saude (Mendes et al., 2020).

No item “existe estratégia de socializacdo do conhecimento produzido na agdo
educativa” foi classificado como Adesao Moderada, com 8 agdes educativas contemplando este
topico.

O conhecimento produzido em uma acao educativa nao deve se limitar ao individuo ou
ao grupo, mas também um campo de socializa¢do, permitindo discussdes, busca de solugdes e
que praticas aprendidas sejam compartilhadas com outras equipes, multiplicando o alcance da
acao educativa, contribuindo na disseminacdo do conhecimento.

A educagio permanente deve ser um meio a proporcionar a socializacdo do
conhecimento, aumentando a autonomia dos profissionais diante das agdes e atitudes a serem
tomadas. A EPS nao deve ser entendida apenas como finalidade de geracdo de resultados, mas
também como promogao de estratégias que oportunizem mudangas e transformacgdes (Ribeiro;
De Souza; Da Silva, 2019).

Quanto a previsao de que o “plano pedagogico contempla atividades interprofissionais”,
apenas 6 agoes educativas contemplaram este topico, obtendo classificagdo de Adesao Parcial.

A troca de saberes entre as profissdes permite contribuigdes de diversas areas essenciais
para um cuidado completo. O trabalho em satde deve ser um trabalho em equipe. Se o processo
de formagdo ndo caminha neste sentido perde se uma grande oportunidade de que as equipes
possam desenvolver competéncias para colaboragdo efetiva. O trabalho interprofissional, por
meio da pratica colaborativa, deve ser uma das principais formas de se enfrentar os desafios
nos servicos de saude.

No SUS, a interprofissionalidade tem se constituido como referéncia para as mudangas
do trabalho e da formagdo em saude tdo necessarias para a pratica da saude, reconhecendo
outros saberes e experiéncias para além das competéncias especificas e habilidades individuais
(Farias et al., 2017; Pereira, 2018b; Sangoi et al., 2020).

No topico “a¢do pedagdgica promove praticas colaborativas entre sujeitos e equipes”
ficou classificado como Adesdao Moderada. Raramente um paciente ¢ atendido por um tnico
profissional. Médicos, enfermeiros, técnicos, fisioterapeutas, psicologos, assistentes sociais,
equipe de apoio e administrativa podem contribuir com saberes e fazeres distintos, porém
complementares. Uma acdo educativa que ndo promova a colaboracdo entre as profissdes

direciona para um cuidado fragmentado, podendo levar a falhas, retrabalho, comprometendo a
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seguranga ¢ a integralidade do cuidado.

As praticas pedagogicas devem apresentar como caracteristica principal o protagonismo
dos discentes no processo de aprendizagem, utilizando-se de estratégias colaborativas,
interativas e conectadas a realidade do trabalho e aos saberes considerando as experiéncias,
principalmente com o objetivo de propiciar que a aprendizagem seja significativa ao
trabalhador, criando assim mecanismos para a transformacgao de praticas nos servigos de saude
(Guizardi; Dutra; Passos, 2021).

Os principais desafios da gestao publica na utilizagcdo de instrumentos de monitoramento
e avaliag@o das agdes educativas € principalmente tornar esse processo continuo, utilizando os
resultados para mudancas reais de pratica e impacto na saiude, e que os indicadores ndo sejam
apenas numero de capacitagdes a serem monitorados.

Profissionais e instituicdes entendem o processo avaliatdorio como ameaga, ndo como
oportunidade de melhoria. A complexidade da PNEPS, as fragilidades estruturais e culturais da
gestdo publica brasileira tornam o processo de utilizagdo de instrumentos de monitoramento e
avalia¢do um desafio constante, exigindo abordagens inovadoras e muito engajamento.

Além do Instrumento da Dimensdao Processo Educativo utilizado nesta pesquisa, a
PNEPS também disponibiliza na Publicacdo do MS em parceria com a Universidade Federal
da Bahia “Politica Nacional de Educacdo Permanente: monitoramento e avaliagdo”,
instrumentos validados para avaliacdo da Dimensao Politico-Gerencial com foco na Gestao, e
da Dimensao Efeitos com foco nos Resultados.

Cabe destacar que a logica da Educacdo Permanente ¢ descentralizadora, ascendente e
transdisciplinar, assim, os processos educativos deixam a logica de sala de aula e abre-se
espaco para a dindmica participativa. Um ponto importante a frisar ¢ que deve se ter cuidado
na forma de conduzir as metodologias de ensino escolhidas, para que realmente faca sentido
para os profissionais envolvidos e que eles realmente adquiram o conhecimento proposto
(Alves, 2019).

A Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacao na Satude (SGTES) reconhece a
limitagdo dos modelos de formagdo tradicionais, por considera-los insuficientes para as
demandas atuais. Dentro da perspectiva da PNEPS, a problematizagdo emerge como um
instrumento fundamental na constru¢do de uma nova proposta mais interativa, capacitando os
individuos e a atuarem de forma critica. Essa abordagem ministerial revela uma notavel
influéncia da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel, ao conceber um papel mais ativo
do aluno, onde seu interesse em aprender ¢ um fator determinante para o sucesso do processo

educativo (Lemos, 2016).
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Monitoramento e a avaliacdo representam instrumentos cruciais, onde os resultados
obtidos ndo apenas viabilizam a renovacao de programas e servi¢os, mas também elevam a
analise e intervencdo. No ambito das acdes de EPS, a avaliacdo desempenha um papel
fundamental no suporte ao planejamento, na promogdo da reflexdo critica sobre os espagos
laborais e no fortalecimento e gerenciamento das agdes (Queluz et al., 2024).

Na pesquisa realizada pela UFBA, as atividades avaliativas realizadas nas escolas de
saude publicas, ainda se apresentam desafiadoras, principalmente na produgao e monitoramento
de dados e no investimento em tecnologias inovadoras que possam contribuir na transformagao
do processo de trabalho (Pinto; Esperidido, 2022). Ainda ¢ incipiente a incorporacao de projetos
de intervengao como produto das agdes educativas.

Como limitagdes do estudo, destaca-se a possibilidade de existéncia de agdes educativas
que ndo foram registradas no banco de dados analisado. Soma-se a isso a auséncia de um roteiro
padronizado para a elaboragdo das propostas pedagogicas, o que restringe a analise, uma vez
que nem todos os proponentes contemplaram, de forma sistematica, os eixos e direcionamentos
previstos na PNEPS.

Visando minimizar essa lacuna foi elaborado um Roteiro (Apéndice III) como sugestdo,
que podera ser utilizado durante o processo de planejamento e constru¢do do Projeto do
Processo Educacional a ser submetido ao Comité de Regulag¢do de Processos Educacionais em

Saude — CREPES, voltado para a a¢do educativa, conforme Instrumento proposto pela PNEPS.

10. CONCLUSAO

Como resultados desta pesquisa pretende-se que a produgdo construida seja utilizada
como produto formativo critico, reflexivo e permanente. Que durante o processo de elaboragdo
de uma acdo educativa seja contemplado: 1) a PNEPS; 2) as necessidades dos servigos, € que
além da formacao e desenvolvimento do trabalhador, ocorra fortalecimento do trabalho em
equipe e 3) uma reorganizacao do processo de trabalho.

Reforca-se a importancia de estudos que sirvam como um guia aos trabalhadores do
SUS principalmente no ambito da gestdo do trabalho e da educagdo permanente em saude. E
por meio de pesquisas como esta que surgem possibilidades de se construir solu¢des cada vez
mais assertivas diante dos desafios que surgem no cotidiano das institui¢des.

A incorporagdo de instrumentos de monitoramento e avaliagao das acdes educativas no
ambito da Escola Tocantinense do SUS representa uma possibilidade de ampliar a oferta de
meios para a tomada de decisdo institucional, bem como atingir o objetivo principal da Politica

de Educacdo Permanente em Saude, que ¢ transformar as praticas de saude, qualificando os
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profissionais e os servicos, para que respondam melhor as necessidades de saude da populagao,

em um processo continuo de aprendizagem-trabalho.
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APENDICES
APENDICE 1
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS NO GOOGLE FORMS

https://docs.google.com/forms/d/1gGv76VRsSLRtP_ M99DxnFRDgOtzM9VN-XagdcNAjpes/edit

INSTRUMENTO DE AVALIAGCAO DA DIMENSAOQ
PROCESSO EDUCATIVO - PNEPS

Este formulario faz parte da pesquisa de Mestrado da Aluna Renata M. D. M de Souza do Programa de Pas
Graduagdo de Ensino em Ciéncias e Saldde da Universidade Federal do Tocantins - PRGECS

Home da AgBo Educativa

Texto de re sposta curta

2. Modalidade da agdo educativa?

1
2
3

4

3. Anc de realizagdo da agdo educativa

1
2
3
4

3

4. Carga horéria da agéo educativa

1
2

3


https://docs.google.com/forms/d/1gGv76VRs5LRtP_M99DxnFRDgOtzM9VN-XagdcNAjpes/edit

5. Publico-alvo da agéo educativa

6. Numero de vagas da ago educativa

7. Humero de participantes que concluiram a agéo educativa

Texto de resposta curta

8. Contemnpla analise das necessidade de formagdo dos trabalhadores para o processo de trabalho

3. Ha previz&o de intervengao
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10. Descreve a concepgao pedagogica e a relagéo com o trabalho como principio educative

11. Centempla metodologias participativas,/ ativas

1Z. Descreve a concepgao da avaliagao

13.  Apresenia ingtrumenios de avaliagao
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14. A agio educativa foi planejada considerando a participagéo de distintos atores diretamente
ligados & aglo (gestor, equipes, usuarios, instituigdes de ensine - de acorde com a especificidade
de agdo)

15.  Contemnpla a integragdo ensino-servigo-comunidade no desenvolvimento da agéo ou
atividade

16. Existe estratégia de socializagdo do conhecimento produzido na agdo educativa

17. Planc pedagdgico contempla atividades interprofissionais

18. Ao pedagogica promove praticas colaborativas entre sujeitos e equipes
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APENDICE 11

ESCALA DE PONTUACAO
PERCENTUAL DE ADESAO PONTUACAO
Adesao Muito Alta > 85%
Adesao Alta > T75% até 85%
Adesao Moderada > 50 até 75%
Adesao Parcial > 25% até 50%
Adesao Baixa 0 até 25%
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APENDICE III

ROTEIRO DE ELABORACAO, FORMULARIOS E ARQUIVO DIGITAL DAS

ACOES EDUCATIVAS
ROTEIRO
PROJETO

1 Nome da a¢do educativa

1.1 | Nome para certificagdo

2 Modalidade do processo educacional

3 Introdugdo/justificativa

3.1 Contempla analise das necessidade de formacao dos trabalhadores para o processo
de trabalho

4 Objetivo geral

4.1 Objetivos especificos

5 Publico-alvo e requisito de acesso do discente

6 Perfil profissional do docente

7 Critérios de selecao

7.1 | Discentes

7.1.1 | Publico-alvo

7.2 | Docentes

8 Perfil profissional para conclusdo

9 Metodologia

9.1 | Ha previsio de intervencio

9.2 | Descreve a concepcio pedagogica e a relacio com o trabalho como principio
educativo

9.3 | Contempla metodologias participativas/ativas

9.4 | A acao educativa foi planejada considerando a participacao de distintos atores
diretamente ligados & acio

9.5 | Contempla a integraciao ensino-servico-comunidade no desenvolvimento da acido ou
atividade (planejamento e execu¢io)

9.6 | Existe estratégia de socializacdo do conhecimento produzido na aciio educativa

9.7 | Plano pedagogico contempla atividades interprofissionais

9.8 | A acdo promove pratica colaborativas entre sujeitos e equipes

10 Organizagdo Curricular/Matriz Curricular

11 Avaliagao

11.1 | Descreve a concepcao da avaliacio

11.2 | Apresenta instrumentos de avaliacdo

12 Critérios para certificacao

12.1 | Orientagcdes para acompanhamento dos Processos Educacionais em Satde realizados na
Modalidade EaD

13 Plano de Execucao

13.1 | Modalidade

13.2 | Local de execugao

13.3 | Numero de vagas

13.4 | Carga horaria

13.5 | Cronograma

14 Planilha Or¢amentaria

15 Referencias
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FORMULARIOS

Folha de Rosto

Ata de Reunido

Folha de Frequéncia de Reunido

Folha de Frequéncia de Discente

Folha de Frequéncia do Docente

Plano de Aula

Relatorio do Docente

Relatorio final

O[R[N |h[|[W N |[—

Certificagdo

ARQUIVO DIGITAL

Projeto

Folha de rosto assinada

Projeto aprovado

Edital

Apresentacdo do curso

Matriz Curricular

Cronograma

Planilha or¢amentaria

Reunides

Atas

Frequéncias

Docentes

Processo selecdo

Documentos por Docente

Plano de aula

Relatorio do Docente

Apresentacoes

Frequéncias

Discentes

Processo de selecao

Documentos por Aluno

Frequéncias

Certificagdes

Avaliacoes

Avaliagdo das Ac¢des Educativas (Instrumento PNEPS)

Avaliacdo de Efeito (Instrumento PNEPS)

Relatorio final (incluir nimero de participantes que iniciaram e finalizaram o curso)
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ANEXOS

ANEXOI

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO DA DIMENSAO PROCESSO EDUCATIVO - IADPE

foncma _—
w—.; 2000 - PNEPS

(Pinto; Esperidiao, 2022)

Figura 4 - Instrumento de avalia¢io da dimenséo processo educativo

PRIMEIRA ETAPA: Analise documental
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MONITORAMENTO E AVALIACAO DA PNEPS NOS ESTADOS

TERMO DE COOPERACAO TECNICA ENTRE O INSTITUTO DE SAUDE COLETIVA E O MINISTERIO DA SAUDE/SGTES/DEGES)
FERRAMENTAS PARA ANALISE DA DIMENSAO PROCESSO EDUCATIVO

CRITERIO TOPICOS acko
CORRESPONDENTE | ARNEE | i |
15 ‘C::clemplsea‘n;l;ﬁ r::)as necessidades de formacdo dos trabalhadores para o ( Jsim ( Jdo { Iporciakmente ( )ndoseaplica
E § 16 | Ha previs3o de intervencdo | { )sim ( Jn3o ( )parcisimente ( Jn3o se aplica
2 g T e relagdo com o trabalho como principio | oy ( 3o ( parciaimente ( Jndo se aplica
a |
§ = 18 Contempla metodologias participativas/ativas | { )Jsim ( Jn3o ( )parcialmente ( )n3o se aplica
19 Descreve a concepgdo da avaliagdo ( Jsm ( Jn3o ( )parcialmente ( )n3o se aplica
19 | Apresenta instrumentos de avaliacio | { )sim ( Jn3o ( )parcislmente ( )n3o se aplica
| A ag3o educativa foi planejada considerando a participac3o de distintos
8 g 20 ’ atores diretamente ligados a agdo Igestor, equipes, usudrios, instituicdes de { )sim ( Jn3o ( )parciaimente ( )n3o se aplica
s$22 | ensino — de acordo com a especificidade da agdo)
GaoZ | 1
8 | Contempla a integracao ensino-servigo-comunidade no desenvolvimento da . = B
§§ g 20 | a¢30 ou atividade { )sim ( Jn3o ( )parciaimente ( )n3o seaplica
B
= § = £ o e = = =
20 ‘ :::(c: e_;:'ategm de socializac3o da conhecimento produzido na agdo { Jsim ( Jn3o { Jparciaimente { Jn3oseaplica
]
§ v 21 Plano pedagdgico contempla atividades interprofissionais { )sim ( nfo ( )parcialmente [ )nio se aplica
S W S— e
§ Acio educativa promove praticas colaborativas entre sujeitos e equipes
g = 21 { )sim ( Jndo ( )parcialmente ( )ndose aplica

Esta analise deve ser realizada com o material disponibilizado pelo Estado previamente a visita.
Fontes: plano pedagégico da agdo educativa; relatdrio da agdo educativa; projetos de intervencdo (caso tenha)
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ANEXO IT

PARECER COMITE DE ETICA EM PESQUISA

FUNDACAO UNIVERSIDADE

FEDERAL DO TOCANTINS - Wﬂﬂ

UFT

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PROPOSTA DE UM METODO PARA N.-’ﬁLIA{;ﬁ.G DE PROJETOS EDUCACIOMAIS
EM EDUCACAD PERMANENTE EM SAUDE

Pesquisador: RENATA NOGUEIRA DURAN MARQUEZ DE SOUZA

Area Tematica:

Versdao: 1

CAAE: 87614925.0.0000.551%9

Instituigio Proponente: Universidade Federal do Tocanting Campus Palmas

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER|

Miumero do Parecer: 7.510.604

Apresentagio do Projeto:

4 elaboragédo do Plano de Educag@o Permanente em Salde (PEPS) previsto na PNEPS, pode se tomar
uma excelente oportunidade para a reflexdio em tormne das melhores alternativas para se promover a
reprientagdo das praticas de sadde no SUS, incluindo mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do
processo de execugdo e dos resultados do PEPS {SAUDE, 2018).A Educagio Permanente em Salde
(EPS) como proposta educativa tem como premissa a

consolidagio do SUS nos diferentes pontos de atencdo. De maneira geral as avaliagtes da EPS sdo ainda
incipientes, assistematicas, desfocadas ou inexistentes. As dificuldades em estabelecer estratégias
avaliativas podem estar atreladas &s formas de organizagdo das propostas de EPS como um todo (SILVA et
al., 2016).A partir de uma rica e participativa experiéncia nacional que envolveu distintos atores dos estados
brasileiros ;

gestores, trabalhadores de salde, pesquisadores, instituigbes de ensine & controle social foi indicado
fragilidades dos mecanismos de monitoramento e avaliacdo das atividades promovidas nas escolas de
saiide plblica do SUS (PINTO; ESPERIDIEC, 2022).

Objetivo da Pesquisa:
Objetiva Priméaria:
Propor um método de avaliagdo do processos educatives desenvolvidos pela Escola Tocantinense do SUS

com base no Instrumento de Avaliagdo da Dimensio do Processo

Enderego:  Quadra 108 Morte, Av. Ms 15, ALCNO 14, Prédio da Reiforia, 2° Pavimento, Sala 16,

Bairmo:  Planc Diretor Motz CEP: 77.001-080
UF: TO Municipio: PALMAS
Telbefone:  [63)2220-4003 E-mail: cep_uftiuit edubr

Pagina 1 a= 03
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FUNDACAQ UNIVERSIDADE

FEDERAL DO TOCANTINS - W"ﬁ

UFT

Contruago do Parecer. 7.510.604

Educativo (IADPE) proposto pela PNEPS.

Ohbjetivo Secundario:

Descrever as evidéncias se as praticas pedagogicas e educativas atendem as necessidades dos
trabalhadores inseridos nos processos formativos.

Descrever as evidéncias de articulagSo entre a instituicSo de ensino, os servigos de salde e a comunidade
na operacionalizagio das praticas de EPS.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

A avaliagdo dos Riscos, e a forma de ameniza-os foi realizada adequadamente: no PB - Informagdes
basicas do projeto & no Projeto completo.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O projeto representa uma contribuigBo para Propor um método de avaliagBo do processos educativos
desenvolvidos pela Escola Tocantinense do SUS com base no Instrumento de Avaliagio da Dimensdo do
Processo Educativo (IADPE) proposto pela PNEPS.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacio obrigatdria

s termos foram apresentados em conformidade com a nomativa vigente.

Recomendagies:

N&o ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

N&o ha.

Consideragdes Finals a critério do CEP:

Conforme Resolugio CNS 466/2012, itens X.1.- 3.b. & X1.2.d, & Resclugo CNS 510/2016, Art. 28, inc. V', o

pesquisador deve apresentar relatorios parcial semestral e final do projeto de pesquisa, contados a partir
da data de aprovagdo do protocolo de pesgquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS DO P | 28/03/2025 Aceito
do Projeto ROJETO 2511145 pdf 14:57:18
TCLE [ Termos de | TCUD_assinado_assinado_assinado.pdf] 28032025 |REMATA NOGUEIRA| Aceito
Assentimento | 14:56:20 |DURAN MARQUEZ
Justificativa de DE S0OUZA
Auzéncia
Declaragao de Parecer_Pesquiza_Renata_assinado. 280372025 |REMNATA Aceito

Enderego:  Cuadra 100 Morte, Aw. Ms 15, ALCNG 14, Prédio da Restoria, 2 Pavimento, Sala 18

Bairro:  Planc Diretor Morie CEP: 77001080
UF: TO Municipio: PALMAS
Telefone: (6332204003 E-mail: cep ufiuftedubr

Pagina 02 d= 03



FUNDACAQ UNIVERSIDADE

Plabalfor
FEDERAL DO TOCANTINS - {2,“‘ -
UFT
Contruacio do Parecer. 7.5100604
Instituig&o e pdf 1445918 |NOGUEIRA DURAN | Aceit
Infraestrutura MARQUEZ DE
SOUZA
TCLE ! Termos de | TERMO_DE_DISPENSA_DO TERMO_ | 28/032025 |RENATA NOGUEIRA Aceit
Assentimento | DE_COMNSENTIMEWNTO_LIVRE_E_ESC| 143213 |DURAN MARQUEZ
Justificativa de LARECIDO_assinado_pdf DE SOUZA,
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_Rosto.pdf 08/032025 |RENATA NOGUEIRA| Aceib
11:0559 |DURAN MARQUEZ
DE SOUZA
Projeto Detalhado /| Projeto_de_Pesquisa_Renata_Duran.pd| 04032025 |RENATA NOGUEIRA| Aceih
Brochura f 205759 | DURAN MARQUEZ
Imvestigador DE SOUZA

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:

F: 5]

PALMAS, 16 de Abril de 2025

Assinado por:
MARCELC GONZALEZ BRASIL FAGUNDES
(Coordenador({a))

Enderego:  Cuadra 100 Morte, Av. Ms 15, ALCNO 14, Prédio da Redtoria, 2 Pavimento, Sala 18
Bairro:  Plano Diretor Morte

UF: TO
Telefone:

CEP: 77.001

Municipio: PALMAS
(63)3720-4003

090

E-mail: cep uft@@uit.edubr

Pagina 02 de 03
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ANEXO III
REVISAO DE ESCOPO

Monitoramento e Avaliagcdo de Ag¢oes Educativas na Educacao Permanente em

Saude: uma Revisao de Escopo

Renata Nogueira Duran Marquez de Souza'
Antbnio Matheus Santos Medrado?
Verénica Andrade Duda Brandao?®
Fernando Rodrigues Peixoto Quaresma*
Erika da Silva Maciel*

1-Discente do PPGECS- UFT
2-Egressso do PPGECS-UFT
3-Discente do curso de nutricdo -UFT
4- Docente do PPGECS- UFT

RESUMO: O desenvolvimento profissional continuo é importante para atualizagao e
aprimoramento do conhecimento, das habilidades, desempenho dos profissionais de
saude, melhor assisténcia e resultados de saude dos pacientes. Os materiais
educativos preparados para utilizacdo nas acbdes educativas de Educacao
Permanente em Saude, devem ser avaliados antes de sua utilizagdo, a fim de
identificar se o modelo de formagao atende os objetivos no contexto em que sera
aplicado. Este estudo teve por objetivo identificar e mapear o que tem sido publicado
sobre monitoramento e avaliacdo de acdes educativas na Educacdo Permanente em
Saude. Trata-se de uma revisao de escopo que utilizou seis bases de dados nacionais
e internacionais. Os estudos elegiveis tiveram como critério base 0 mnemaonico PCC
(P: Profissionais de Saude; C: Monitoramento e Avaliacdo de Ac¢des Educativas; C:
Educacao Permanente em Saude). Foram encontrados apds aplicagéo dos filtros 639
estudos e selecionados 12 para discussao. Ha uma clara necessidade em se avancgar
nos processos de desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo e construgcao de
sistemas de monitoramento mais integrados e sustentaveis, garantindo que a EPS
cumpra seu papel transformador na qualificagdo dos trabalhadores e na melhoria da
saude da populacdo. A escassez de modelos robustos de avaliacéo, a limitacdo de
analises de impacto a médio e longo prazo e a auséncia de instrumentos validados,
comprometem a mensuragao da efetividade das ac¢des educativas.

Palavras-chave: monitoramento e avaliagdao, agdes educativas, educagao
permanente em saude.

ABSTRACT: Continuous professional development is important for updating and
improving the knowledge, skills, and performance of healthcare professionals, as well
as for better patient care and health outcomes. Educational materials prepared for use
in continuing education in healthcare should be evaluated before use to identify
whether the training model meets the objectives in the context in which it will be
applied. This study aimed to identify and map what has been published on monitoring
and evaluating educational actions in continuing education in healthcare. This is a
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scoping review that used six national and international databases. Eligible studies were
based on the mnemonic PCC (P: Healthcare Professionals; C: Monitoring and
Evaluation of Educational Actions; C: Continuing Education in Healthcare). After
applying the filters, 639 studies were found, and 12 were selected for discussion. There
is a clear need to advance the processes of developing evaluation instruments and
building more integrated and sustainable monitoring systems, ensuring that continuing
education in healthcare fulfills its transformative role in the qualification of workers and
the improvement of population health. The scarcity of robust evaluation models, the
limitations of medium- and long-term impact analyses, and the absence of validated
instruments compromise the measurement of the effectiveness of educational actions.

Keywords: monitoring and evaluation, educational actions, continuing health
education.

INTRODUGAO

A Educacédo Permanente em Saude (EPS) propde que o desenvolvimento de
agdes educativas possibilite aos profissionais uma transformacao das praticas de
atencao, gestdo e produgao de saude, a fim de fortalecer as politicas de saude em
conformidade com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS)
(Saude, 2018b). A qualificagdo e aperfeicoamento dos processos de trabalho
contribuem para a consolidagdo do modelo de atencdo e promog¢ao da saude da
populacao (Jesus et al., 2011; Pereira, 2018).

O desenvolvimento profissional continuo € importante para atualizagao e
aprimoramento do conhecimento, das habilidades, desempenho dos profissionais de
saude, melhor assisténcia e resultados de saude dos pacientes (Konnyu et al., 2020).
A integracdo de uma variedade mais ampla de teorias de aprendizagem, meétodos de
ensino e abordagens de avaliagdo € necessaria a fim de ajudar os profissionais a
aprimorarem seus conhecimentos, habilidades e atitudes (Marceau et al., 2024;
Safabakhsh; Irajpour; Yamani, 2017; Silva et al., 2016b).

Educar “no” e “para 0” trabalho é pressuposto da EPS, constituindo um pilar
fundamental onde aprender e ensinar se incorporam ao cotidiano do trabalho das
organizagbes de saude (Medrado et al., 2023; Miccas; Batista, 2014). Aprimorar
conhecimentos e desenvolver habilidades com agdes efetivas e validadas, contribui
de maneira significativa na otimizagao dos recursos, na conducao das acdes € no
alinhamento da gestdo frente as necessidades (Gagné et al., 2018; Queluz et al.,
2024).

Na maioria das vezes o processo de monitoramento e avaliagao é voltado para

projetos e programas sociais ou em controle de gastos, ou estdo ligados ao carater
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técnico dos processos educativos como transmissédo de conhecimento, carga horaria,
publico-alvo, entre outros (Vieira et al., 2020) .

Os materiais educativos preparados para utilizacdo nas agdes educativas de
EPS, devem ser avaliados antes de sua utilizacio, a fim de identificar se 0 modelo de
formacao atende os objetivos no contexto em que sera aplicado (Nespoli; Ribeiro,
2011). A validagao do conteudo do material educativo proposto é um dos passos
essenciais no processo de construgao da agao educativa (Leite et al., 2018).

O processo de avaliagao do ensino-aprendizagem possibilita reconfigurar uma
proposta pedagdgica (Rodrigues, 2024). O investimento em estratégias efetivas e
validadas possibilita a avaliagdo do programa pedagdgico, dos efeitos do processo
educativo nos ambitos individual e coletivo e da qualificacdo do trabalho em saude,
em consonancia com as diretrizes propostas pela EPS (Dutra et al., 2021).

Embora haja diferentes abordagens para avaliar a formagao, cada uma delas
enfatiza a importancia em alinhar a formagdo com os objetivos organizacionais
(Pereira, 2023). O processo avaliativo permite identificar necessidades para melhor
execucgao da agao educativa, propondo ajustes operacionais, com vistas a adequagéao
de um curso, projeto ou intervencao a fim de atingir os resultados esperados (Leandro
et al., 2024).

O engajamento dos profissionais de saude no processo de monitoramento e
avaliagao da EPS é de suma importancia para éxito das acdes educativas desde seu
planejamento, execucgdo, até o resultado esperado. Sem o comprometimento e
participacado ativa dos envolvidos pode ser percebido como mero cumprimento de
processo burocratico (Pimenta; Cavalheiro, 2022; Pinto; Esperidido, 2022; Saude,
2016).

Esta revisdo de escopo tem como questdo central: “o que tem sido publicado
sobre monitoramento e avaliagdo de agdes educativas na Educagao Permanente em
Saude (EPS)?”.

Nesse sentido, o objetivo desse trabalho foi sintetizar evidéncias de pesquisa
sobre este tema, buscando conhecer os principais conceitos e as lacunas existentes
(Tricco et al., 2018).

METODOS

Questio norteadora

A questdo norteadora da pesquisa foi construida em conformidade com o
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Manual For Evidence Synthesis, publicado pelo Instituto Joanna Briggs — JBI (Peters
et al., 2022) na estratégia denominada PCC para revisao de escopo. Utilizou-se do

mnemonico PCC (populagédo, conceito e contexto) (Quadro 1).

Quadro 1. Mneménico PCC e respectivo correspondente

Mneménico Correspondente

P - Populacéao Profissionais de Saude

C - Conceito Monitoramento e Avaliacdo de A¢des Educativas
C- Contexto Educacao Permanente em Saude

Fonte: Adaptado de Peters et al., 2022
Para demonstrar a transparéncia do processo desta revisdo de escopo, o

protocolo foi registrado pela Open Science Framework (OSF), por meio do registro
namero: DOI10.17605/0OSF.I0/ZA9WQ (De Souza et al., 2025).

Estratégia de busca

Esta revisdo de escopo foi dividida em nove etapas. As trés primeiras: (1)
definicdo e alinhamento do (s) objetivo (s) e pergunta (s) de pesquisa (s); (2)
desenvolvimento e alinhamento dos critérios de inclusdo com o (s) objetivo (s) e a (s)
pergunta (s) de pesquisa (s) e; (3) descrigdo da abordagem planejada para a busca,
selecao, extracao e apresentacio das evidéncias.

Foi realizado um alinhamento entre os pesquisadores e definido um
planejamento para execucao das etapas. Posteriormente foi realizado contato com
bibliotecaria do Campus Saude da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
para definicdo da estratégia de busca, incluindo todas as palavras-chave e termos de
indice identificados a serem adaptados para cada banco de dados. As estratégias de
busca estdo apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2. Estratégias de busca

BASE ESTRATEGIA

BVS* ("Educagéo Continuada" OR "Education, Continuing" OR "Educacion
Continua" OR "Formation continue" OR "Educagdo Permanente" OR
"Educagédo Continuada em Saude" OR "Educacdo Permanente em
Saude" OR "Continuing Education in Health" OR "Permanent Education
in Health") AND ("Avaliagdo Educacional" OR "Educational
Measurement" OR "Evaluacién Educacional" OR "Evaluation des acquis
scolaires" OR evaluation OR monitoring) AND db:("LILACS" OR
"BDENF" OR "IBECS" OR "BBO" OR "BINACIS" OR "INDEXPSI" OR
"WPRIM" OR "colecionaSUS" OR "LIS" OR "RHS" OR "WHOLIS" OR
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"PAHO" OR "CUMED" OR "SES-SP" OR "campusvirtualsp_brasil" OR
"MULTIMEDIA" OR "PAHOIRIS" OR "MedCarib" OR "LIPECS" OR
"MINSALCHILE" OR "MINSAPERU" OR "SMS-SP" OR "AIM" OR
"BRISA" OR "CidSaude" OR "RSDM" OR "BDNPAR" OR "VETINDEX"
OR "DESASTRES" OR "Homeolndex" OR "ARGMSAL" OR "MTYCI" OR
"PIE" OR "SDG") AND instance:"regional"
MEDLINE VIA ("Education, Continuing" OR "Continuing Education in Health" OR
PUBMED "Permanent Education in Health") AND ("Educational Measurement" OR
Evaluation OR Monitoring)
COCHRANE ("Education, Continuing" OR "Continuing Education in Health" OR
(Via Portal Capes) "Permanent Education in Health") AND ("Educational Measurement" OR
Evaluation OR Monitoring)
SCOPUS ("Education, Continuing" OR "Continuing Education in Health" OR
(Via Portal Capes) "Permanent Education in Health") AND ("Educational Measurement" OR
Evaluation OR Monitoring)
WEB OF SCIENCE ("Education, Continuing" OR "Continuing Education in Health" OR
(Via Portal Capes) "Permanent Education in Health") AND ("Educational Measurement" OR
Evaluation OR Monitoring)
EMBASE (‘continuing education') AND (‘evaluation study' OR 'monitoring')
(Via Portal Capes)

Fonte: Bibliotecaria do Campus Saude da Universidade Federal de Minas Gerais —
UFMG (Biblioteca J. Baeta Vianna)

Critérios de Inclusao

Para inclusdo foram considerados desenhos de estudos experimentais e
quase-experimentais (estudos controlados randomizados, estudos controlados n&o
randomizados, estudos antes e depois e estudos de séries temporais interrompidas);
estudos qualitativos (projetos como fenomenologia, teoria fundamentada, etnografia,
descricao qualitativa e pesquisa-agao); revisdes sistematicas (que atendam aos
critérios de inclusdo). Textos e artigos de opinido foram desconsiderados para
inclusado nesta revisdo de escopo.

Foram incluidos artigos originais e relatos de experiéncia, publicados nos
idiomas inglés e portugués, de livre acesso. A delimitagao temporal se estende entre
o periodo de 2015 a 2025, diante da necessidade de capturar evidéncias que atendam
as necessidades da ultima década. Foram excluidas as publicagdes duplicadas ou
redundantes, artigos que nao se relacionem com o objetivo, estudos sem descri¢ao
clara de métodos ou que apresentem falhas metodoldgicas, e artigos que néao
estiverem disponibilizados de forma gratuita.

Os bancos de dados a serem pesquisados incluirasm as plataformas: BVS;
Medline (via PubMed); via portal Capes: Cochrane, Scopus, Web of Science e
Embase.

As fontes de estudos nao publicados e literatura cinzenta que foram

pesquisadas incluem: Relatérios de Organizagdes e Agéncias Governamentais;
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Ministério da Saude (Brasil): Publicagdes sobre politicas de formagdo em saude;
Documentos Institucionais e Académicos (Teses e Dissertacbes) e Pesquisas
académicas que abordem competéncias docentes em saude, disponiveis em
repositorios de universidades e bibliotecas digitais como a BDTD (Biblioteca Digital

Brasileira de Teses e Dissertagdes).
Fontes de evidéncia

O processo metodologico seguiu para etapa (4) busca pelas evidéncias e (5)
selecdo das evidéncias, que foram agrupadas e carregados no gerenciador de
referéncias ©Rayyan (versao 2025) e as duplicatas foram removidas.

A fim de se evitar o viés de afericdo, os estudos foram selecionados por dois
revisores independentes (pesquisador 1 R. D. e pesquisador 2 M. M.). Foi realizada,
a principio, uma leitura minuciosa dos titulos e resumos e, definido dentro do ©Rayyan
(versao 2025), quais estudos seriam incluidos e excluidos, por meio de dupla
checagem pelos pesquisadores.

Apos a leitura na integra de cada estudo selecionado e que estava de acordo
com o tema da presente revisdo de escopo, atendendo os critérios de inclusao, foram
entdo importados para o Zotero.

As divergéncias que surgiram entre os revisores em cada estagio do processo
de selegao foram resolvidas por meio de discussao com um terceiro revisor, (F.R.P.Q
e/ou E.S.M) a fim de tomar a deciséo final sobre a inclusdo no estudo na pesquisa.

Os resultados da busca e do processo de inclusdo dos estudos estdo
apresentados no diagrama de fluxo PRISMA-ScR - Extension for Scoping Reviews:

Checkilist and Explanation (Tricco et al., 2018) (Figura 1).
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Figura 1. Selecéo de artigos para determinar a amostra final

,8 Registros identificados por meio de Registros adicionais
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Fonte: Adaptado PRISMA-ScR

Extracao dos dados

Na etapa (6) os dados foram extraidos por dois revisores independentes e,
seguindo as orientagbes do JBI (Pollock et al., 2023), contendo as seguintes
informagdes: titulo, objetivo, desenho do estudo, pais (onde foi conduzida a pesquisa),

ano de publicacao e conclusao do estudo descritos no Quadro Sinético (Quadro 3).
Analise das evidéncias

O plano para analise das evidéncias (7) foi realizado por meio de conferéncia
do PCC e de acordo com o Quadro Sindético, fornecendo um resumo dos dados para

identificacdo das evidéncias que sustentem a resposta a pergunta de pesquisa.
Apresentacao dos resultados

Os resultados (8) e (9) resumo das evidéncias em relagéo a revisao e ainda a
conclusao, discorre a narragdo dos achados com foco em responder a pergunta de

pesquisa.
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RESULTADOS

No total, 7.987 artigos foram selecionados nas bases BVS (n=2.250), Medline
(n=57), Cochrane (n=187), Scopus (n=1.355), Web of Science (n=70) e Embase
(n=4.068). Apds a aplicagao dos filtros dentro dos critérios de inclusdo e exclusao
estabelecidos foram selecionados 669 artigos. Estes, foram transferidos para o
software ©Rayyan (versao 2025) sendo excluidos 33 artigos duplicados. Foi aplicado
o primeiro teste de relevancia em 636 artigos, sendo realizado a leitura minuciosa de
todos os resumos.

Foram selecionados para leitura completa e criteriosa 31 artigos, 19 artigos
foram excluidos por se tratar de artigos que apresentavam estudo do efeito das a¢des
educativas, ndo sendo este o objetivo deste estudo. Ao final foram selecionados 12
artigos para discussao. Estes, foram publicados entre os anos de 2015 e 2025, em
inglés e portugués.

Os dados dos estudos estao representados no Quadro 3, com descrigdo do
titulo, pais (onde foi conduzida a pesquisa), ano de publicagdo, objetivo, desenho do

estudo e principais resultados.



Quadro 3. Quadro sinético com dados da pesquisa
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. PAIS/ ANO DE DESENHO DO
TITULO . . OBIJETIVO PRINCIPAIS RESULTADOS
REGIAO PUBLICACAO ESTUDO
. . Avaliar os impactos das ofertas educacionais do
Virtual Learning ) . L
. AVASUS nos servigos de saude e na pratica .
Environment of the o o O AVASUS demonstrou-se uma ferramenta eficaz e
- profissional dos participantes dos cursos. A . - .
Brazilian Health . . . escalavel de educagédo permanente em saude, com
pesquisa buscou responder se cursos a Pesquisa original com . . L L
System (AVASUS): o o o impacto positivo na qualificagdo de profissionais do
. BRASIL 2022 distancia, abertos e flexiveis, favorecem o abordagem quantitativa . . . . .
Efficiency of Results, ) ) ) o SUS, na melhoria de servigos existentes e na indugéo
compartilhamento de conhecimento no ambiente e analitica . . . . .
Impacts, and ) de inovagbes. Foi considerado estratégico para
o de trabalho, atendem demandas dos servigos de L . . o
Contributions . e ) fortalecer a resiliéncia do sistema de saude brasileiro,
. saude e possibilitam a oferta ou aprimoramento
(Valentim et al., 2022) o
de servigos inovadores.
. . . Relatar a experiéncia de adequagéo didatico- O trabalho demonstrou que a adequagao
Didactic-pedagogical . . . .
pedagdgica de um curso de educagéo a pedagogica de cursos EaD para a EPS exige
adequacy of a self- o . . » . .
. . . distancia (EaD), autoinstrucional, sobre didlogo constante entre ensino e servico,
instructional distance o ) .
. Educagéo Permanente em Saude (EPS), . flexibilidade metodoldgica e reflexéo critica sobre os
learning course on BRASIL 2023 . . ~ ) Relato de experiéncia . .
realizado no contexto de integragao ensino- processos de ensino-aprendizagem. Ressaltou-se a
permanent health ) L ) o ) o L
) . servigo entre um programa de residéncia importancia de registrar e socializar experiéncias
education (De Lima et o . . L
1. 2023) multiprofissional e a Secretaria de Estado da como essa para orientar outras iniciativas de
al.,
Saude de Alagoas formacao de trabalhadores do SUS
o O processo de construir e participar de simulagdes
Building and ) ) - )
L funcionou como uma intervencgéo educativa capaz
participating in a . o . .
) . ) de estimular reflexao critica, ampliar perspectivas e
simulation: Exploring a ) ) . L
o . Explorar como o processo combinado de criar novas estratégias de comunicagéo
continuing education . . . ~ . o i
. . . construir e participar de uma simulagéo funciona Estudo qualitativo culturalmente sensivel. Os autores sugerem que
intervention designed CANADA 2016

to foster reflective
practice among
experienced clinicians.
(Zubairi et al., 2016)

como intervengao educativa para promover a

pratica reflexiva entre clinicos experientes

descritivo

esse formato pode fortalecer a educagdo continuada
de clinicos experientes em diferentes contextos,
académicos ou comunitarios, e apoiar o
desenvolvimento continuo de praticas reflexivas na

saude
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Educagéo permanente
em saude em

prevengao e controle

Analisar os resultados de um processo de
Educagdo Permanente em Saude (EPS) voltado

ao controle das Infecgdes Relacionadas a

A Educagéo Permanente em Saude demonstrou ser
uma ferramenta potente para fomentar a reflexao
critica, promover aprendizagem significativa e
estimular a corresponsabilizagéo dos trabalhadores

na prevengao das IRAS. O envolvimento

das infecgbes em BRASIL 2021 Assisténcia a Saude (IRAS), com base no Estudo qualitativo . . ) L
. . . interprofissional e o planejamento participativo foram
unidade de levantamento das necessidades formativas dos . . .
. ) o fundamentais para a construgao coletiva de
emergéncia trabalhadores de uma Unidade de Urgéncia e . ) .
o . solugdes contextualizadas, apontando caminhos
(Bueno et al., 2021) Emergéncia hospitalar B
para a transformagéao dos processos de trabalho na
atencéo hospitalar de urgéncia e emergéncia
A intervencao educativa, construida com abordagem
o . . hibrida, mostrou-se uma ferramenta relevante para
Blended learning in Desenvolver e validar o conteddo de uma . o L
. ) - . - capacitar e sensibilizar profissionais de enfermagem
permanent education intervengéo educativa sobre cessacédo do o . .
. . . L Estudo de para a assisténcia qualificada a pacientes
of nursing tabagismo destinada a profissionais de . . ~
. BRASIL 2021 - . desenvolvimento e tabagistas. Seu uso na educagéo permanente pode
professionals on enfermagem, utilizando uma abordagem hibrida L . . L .
. . . . ] validagdo de contetdo | fortalecer praticas baseadas em evidéncias, apoiar
smoking cessation (blended learning), que combina ensino a » . e o
) o ) politicas de saude publica e contribuir para a
(Boni et al., 2021) distancia e presencial - o )
reducdo da prevaléncia do tabagismo e para a
melhoria da saude da populagdo em geral
O video educativo desenvolvido tem grande
. potencial para qualificagéo profissional, promovendo
Desenvolvimento de ) L L . e
. . a disseminagéo da técnica de hipodermdclise,
video educativo sobre . . . . . o o
Lo Desenvolver um video educativo e interativo o ampliando sua aplicabilidade e contribuindo para
a técnica L ) e ) Estudo qualitativo, de o . . . )
) o sobre a técnica de hipoderméclise para idosos ) alivio do sofrimento e melhoria da qualidade de vida
hipoderméclise em BRASIL 2020 desenvolvimento

idosos sob cuidados
paliativos
(Silva, 2020)

sob cuidados paliativos, destinado a

profissionais de satde

metodolégico

de idosos sob cuidados paliativos. A ferramenta se
configura como tecnologia educacional relevante
para apoiar estratégias de educagéo permanente

em saude

O estudo destaca o potencial transformador das

acoes educativas quando fundamentadas na
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Processo educativo do

nucleo ampliado de

Avaliar o processo educativo realizado pelo

Nucleo Ampliado de Saude da Familia e

concepgéao problematizadora freireana, promovendo

participagao, didlogo e construcéo coletiva de

saude da familia na BRASIL 2020 Atencao Basica (NASF-AB) na atengéo a Estudo qualitativo saberes. Ressalta a necessidade de fortalecer
atengdo a hipertensao hipertensao arterial sistémica e ao diabetes estratégias de Educagédo Permanente em Saude
e diabetes mellitus para superar praticas tradicionais, estimular reflexao
(Bezerra et al., 2020) critica e consolidar mudancgas no processo de
trabalho, com vistas a melhoria das condigbes de
saude da populagéo
Embora os cursos analisados tenham apresentado
- . L . limitagdes para se configurarem integralmente como
Educagéo permanente Avaliar os cursos de capacitagao oferecidos pelo . -
. . ) . estratégia de educagéo permanente
de conselheiros Conselho Estadual de Saude de Minas Gerais ) ) N
L . L . problematizadora, trouxeram impactos positivos
municipais de saude: (CES/MG) para o Conselho Municipal de Saude . o
o ) R . o para parte dos conselheiros participantes. A
avaliagéo dos cursos de Leopoldina, com énfase em analisar se essas Estudo qualitativo L ) ) .
BRASIL 2018 . . . N pesquisa indica necessidade de planejamento mais
do Conselho Estadual acdes atendem aos preceitos da educacao exploratorio . . L
i ) i . contextualizado, metodologias participativas e
de Saude de Minas permanente em saude (EPS) como estratégia ) ) o
. . L estimulo a autonomia do controle social. O aplicativo
Gerais problematizadora para qualificagdo do controle . . .
. desenvolvido foi proposto como instrumento
(Rezende, 2018) social . B
inovador de suporte para fortalecer a atuagédo dos
conselhos municipais de saude
Desenvolvimento e . o Uma plataforma educacional aberta na web é capaz
L Desenvolver e analisar a efetividade de uma . . . . L
avaliagéo de . . de atrair, estimular e mediar conhecimentos técnicos
plataforma de educagéao aberta em saude, L . i o
plataforma de L o para capacitagdo profissional em Saude Publica.
- modelada para capacitagdo profissional. A . . L
educacéo aberta para . . _ . . Essa estratégia amplia o acesso democratico a
BRASIL 2018 hipétese foi que a educagdo em saude via web Estudo transversal

capacitagao
profissional em Saude
Publica

(Garcia, 2018)

poderia mediar conhecimentos técnico-
conceituais para profissionais e populagéo no

campo da Saude Publica

formacao, qualificando profissionais e outros
interessados em temas estratégicos para o SUS,
reforcando a educagdo permanente como politica

publica.

O OVA desenvolvido e validado representa uma
estratégia educativa interativa e ludica, ancorada em

teorias atualizadas e boas praticas de ensino.
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Development of a

virtual simulation

Validar o conteudo de um objeto virtual de

aprendizagem (OVA) no formato de jogo

Destina-se a aproximar o aluno da pratica

profissional real, favorecer a reflexao critica e apoiar

10 | game on basic life BRASIL 2018 educativo simulado (Role Playing Game), Estudo metodolégico de | o ensino de técnicas de SBV em cursos presenciais
support voltado para o ensino de suporte basico de vida construgao e validagao e a distancia. O estudo recomenda o uso dessa
(Costa et al., 2018) (SBV) a académicos e profissionais de saude de conteudo tecnologia para académicos e profissionais de

saude, assim como o desenvolvimento de novas
estratégias semelhantes em outros cenarios
formativos.
O Programa de Educagao Permanente em
Avaliagdo de um Enfermagem é pertinente e eficaz em promover a
programa de transferéncia de conhecimentos para a pratica.
educagao permanente . . Contudo, para sua consolidagado e aperfeigoamento,
Avaliar um programa de educagéo permanente . o - » o
11 | em enfermagem no ) L Pesquisa avaliativa com | s&@o necessarias mudangas estruturais significativas,
) BRASIL 2017 desenvolvido para profissionais de enfermagem o . ) .
contexto hospitalar: . abordagem quantitativa | especialmente no desenho educacional, na gestao
. . no contexto hospitalar. o .
analises estratégica, de recursos e na avaliagdo do impacto, para superar
l6gica e dos efeitos as fragilidades identificadas e garantir que a
(Sade, 2017) proposta da Educagédo Permanente em Saude seja
plenamente realizada.
. O estudo demonstra que um programa de
Evaluation of a . - .
) desenvolvimento profissional bem planejado, com
professional L .
. base em principios de aprendizagem de adultos e
development training . . . .
Descrever e avaliar o programa de treinamento entregue por instrutores experientes, pode ser
programme for mental . o " . . ~

12 L ] de desenvolvimento profissional para clinicos de oL altamente eficaz em termos de satisfagéo e

health clinicians AUSTRALIA 2018 Estudo de avaliagao

specializing in early
psychosis
(Macneil et al., 2018)

saude mental especializados em psicose

precoce

descritivo

percepcao de aprendizado pelos participantes. Ele
reforga a importancia da educagéo continuada de
qualidade para profissionais de salide mental na

area de psicose precoce

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.
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DISCUSSAO

As revisdes de escopo buscam mapear a literatura e fornecer evidéncias,
conceitos ou estudos sobre uma tematica, procurando identificar lacunas de
conhecimento, delimitar um conjunto de literatura, esclarecer conceitos ou
investigar condutas de pesquisa (Pollock et al., 2021).

Os estudos desta revisdo oferecem perspectivas variadas, desde a
avaliacdo de programas completos até o desenvolvimento de ferramentas
inovadoras, explorando a EPS como uma estratégia fundamental para a
qualificacdo multiprofissional nos servigos de saude.

O modelo de avaliagcdo € importante para legitimar e aprimorar um
programa de Educacdo Permanente, fornecendo um diagndstico sobre sua
concepgao, execugao e impacto, contribuindo para o avango e aprimoramento
dos resultados seja organizacional ou da promog¢ao da saude da populagéo.

Todos os estudos realizados estao relacionados ao tema central que &
a avaliacao de acgdes educativas ou programas de desenvolvimento profissional
na area da saude. Independentemente do formato da agdo educativa por meio
de video educativo, cursos presenciais, plataforma EaD, treinamento
especializado, validagédo de instrumento ou conteudo, € unanime que o objetivo
principal dos estudos € aprimorar o conhecimento e a pratica dos profissionais
de saude, visando melhorar da qualidade da assisténcia.

Métodos e ferramentas que auxiliem os gestores a qualificar os processos
e as praticas de monitoramento e avaliagao no ambito da gestdo do SUS, podem
interferir de maneira positiva na tomada de decisao (Carvalho et al., 2012), em
consonancia com a proposta apresentada por meio da Politica de Educacao
Permanente (Pinto; Esperidido, 2022).

Nesta revisdo identificamos a utilizacdo de uma diversidade de
metodologias no processo avaliativo da agao educativa. Em doze (12) estudos
selecionados para discussao, quatro (4) utilizaram a escala de Likert (Joshi et
al., 2015) para levantamento dos dados (Macneil et al., 2018; Rezende, 2018;
Sade, 2017; Silva, 2020), quatro (4) utilizaram questionarios estruturados (Boni
et al., 2021; Garcia, 2018; Rezende, 2018; Valentim et al., 2022) e quatro (4)
utilizaram rodas de conversa e grupos focais inspirados na perspectiva de Paulo

Freire, de uma educacao libertadora e problematizadora, em contraste com uma
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abordagem mais tradicional e "bancaria" (Bezerra et al., 2020; Bueno et al., 2021;
De Lima et al., 2023; Zubairi et al., 2016).

Alguns autores demonstraram a necessidade de utilizagao dos resultados
da avaliagdo ndo apenas para identificar métricas ou investigar algo, mas em
como o aprendizado pode ser utilizado para mudangas reais, como um
instrumento de gestéo estratégica (De Lima et al., 2023; Valentim et al., 2022),
coerente com a proposta da EPS.

Todos os estudos demonstraram, por meio da avaliacdo realizada, a
eficacia do processo avaliativo na sua pesquisa e sua importancia para o
processo de EPS, porém apontaram também lacunas importantes que devem
ser consideradas para aprimoramento dos métodos avaliativos, como:
dificuldades ao vincular dados dos participantes ao Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES), auto relatos relacionados ao desejo social,
os principios avaliativos devem dialogar com os preceitos da EPS, pouco
interesse e interatividade dos participantes, baixa adesao, logistica para
participacdo, em sua maioria nao identificaram transferéncia de aprendizado, em
nenhuma pesquisa houve participagdo dos gestores, dificuldade para liberagao
dos profissionais para participagdo, engajamento dos profissionais, falta de
tempo dos profissionais, dificuldade em replicar os estudos, falta ou registros de
documentos incipientes, limitacdo a area de interesse sem interdisciplinaridade,
sendo este ultimo extremamente discutido dentro da PNEPS (Farias et al., 2017).

O desenho dos estudos foi bem diversificado, com propostas de avaliagao
mistas em sua maioria (Garcia, 2018; Macneil et al., 2018; Rezende, 2018; Sade,
2017; Valentim et al., 2022), em seguida a utilizacdo de métodos avaliativos
qualitativos (Bezerra et al., 2020; Bueno et al., 2021; De Lima et al., 2023; Zubairi
et al., 2016) e por ultimo a utilizacdo de processo avaliativo para validacao de
conteudo ou instrumentos (Boni et al., 2021; Costa et al., 2018; Silva, 2020).

Os resultados sdao uma oportunidade de reflexao, identificacdo de
diferentes perspectivas do ambiente de aprendizagem, tendo o processo de
avaliagao ndo como um fim, mas um meio para refinar e otimizar as agdes
educativas (Bueno et al., 2021; Garcia, 2018).

Autores que utilizaram metodologias avaliativas para validacdo de
instrumentos e conteudo pedagogico enfatizam que, a avaliagao foi de suma

importancia para o0 sucesso e a legitimidade da intervengdo educativa,
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estabelecendo ser indispensavel para atestar a qualidade técnica, cientifica e
pedagdgica da agao educativa (Boni et al., 2021; Silva, 2020).

Compreender como os cursos foram formatados e provocar a reflexao
quanto a manutencédo ou modificagdo da metodologia adotada & fundamental
para identificar se os cursos permitem de fato, uma compreensao adequada.
Existe uma preocupacdo quanto a necessidade de avaliar os resultados e
impactos das ag¢des educativas, que s&do ainda incipientes.

Em todos os estudos o processo avaliativo se restringe a resultados
imediatos nenhum dos artigos apresentados estabeleceu durante o processo
avaliativo qualquer tipo de analise referente a transferéncia de aprendizado ou
melhoria na qualidade da assisténcia ou na saude da populagéo, sendo esta a
maior lacuna identificada.

Diante das avaliagbes realizadas alguns artigos identificaram desafios
estruturais, de recursos e organizacionais para a efetivacdo dos programas de
educacao permanente. De Lima et al. (2023) evidenciou desafios estruturais com
caréncia de equipe pedagodgica especializada, limitagdes tecnologicas da
plataforma e dificuldade em garantir metodologias coerentes. Sade (2017)
menciona fragilidades e lacunas estruturais e de recursos que limitam sua
consolidagdo, como predominancia de aulas expositivas, fragilidade na
divulgacédo e escassez de recursos. Bezerra et al. (2020) relata dificuldades
como visdo curativa predominante, falta de espaco fisico e materiais e falta de
tempo.

Nenhum dos artigos apresenta analise avaliativas de custo-efetividade
das intervenc¢des. Em um cenario de recursos limitados na saude, a justificativa
econbmica da EPS é fundamental, e essa lacuna impede também uma
compreensao completa do valor das acdes aplicadas e necessidades ou ndo de
investimentos.

Diante da falta de modelos e instrumentos validados observa-se também
lacunas de estudos comparativos entre diferentes paises, estados ou sistemas
de saude a fim de se entender os desafios culturais e estruturais.

Muitos autores enfatizam ainda que, as intervencdes educativas nao sao
estaticas e requerem constante avaliacdo e aprimoramento. E fundamental
considerar estudos e analises que possam avaliar os impactos da formacao

massiva (Valentim et al., 2022). Na constru¢do de um modelo integrado de
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avaliagao, para seu aperfeicoamento, sdo necessarias mudangas estruturais
significativas, especialmente no desenho educacional e gestdo de recursos
(Sade, 2017).

Os achados revelam a EPS um campo em desenvolvimento, com
diversidade de metodologias e modelos de avaliagdes, apresentando uma real
necessidade de instrumentos e ferramentas na qualificagao da gestdo bem como
no impacto das ag¢des educativas na pratica profissional e desfechos de saude
dos usuarios.

Em sintese, a produgao cientifica sobre monitoramento e avaliagdo de
acdes educativas na educagdo permanente em saude estda em evolugao.
Contudo, ha uma clara necessidade em se avangar nos processos de
desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo e construcdo de sistemas de
monitoramento mais integrados e sustentaveis, garantindo que a EPS cumpra
seu papel transformador na qualificagdo dos trabalhadores e na melhoria da

saude da populagao.
CONCLUSAO

A presente revisdo de escopo evidencia que o campo do monitoramento
e avaliagao de acdes educativas na Educacdo Permanente em Saude (EPS)
ainda esta em processo de consolidagao. Os estudos analisados, em sua maioria
realizados no Brasil, apontam na realizacdo das acdes educativas avancos
significativos na incorporacdo de tecnologias digitais, na adogdo de
metodologias ativas e na valorizagdo da aprendizagem centrada nos
profissionais de saude . Esses elementos se mostram fundamentais para a
qualificacdo dos processos de trabalho e o fortalecimento do SUS.

Contudo, persistem lacunas importantes. A escassez de modelos
robustos de avaliagao, a limitacdo de analises de impacto a médio e longo prazo
€ a auséncia de instrumentos validados, comprometem a mensuracdo da
efetividade das agdes educativas.

Futuras investigagdes devem priorizar abordagens metodoldégicas mais
abrangentes e longitudinais, que contemplem tanto a analise dos resultados
imediatos quanto o impacto duradouro das agdes na pratica profissional e na
saude da populagao.

Esta revisdo representa uma contribui¢cao inédita ao mapear de forma
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sistematizada as evidéncias disponiveis sobre monitoramento e avaliagcdo na
Educacdo Permanente em Saude. Reforgca-se, portanto, a necessidade de
consolidar uma cultura avaliativa critica e continua, como condicdo essencial
para garantir que os investimentos em formagéo resultem em transformagdes
concretas no cuidado em saude, promovendo a equidade, a qualidade e a

integralidade da atencao.
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