UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
CAMPUS DE PALMAS
CURSO DE GRADUACAO EM ARQUITETURA E URBANISMO

CARLA LIMA MAGALHAES

ESPACO COWORKING

Palmas/TO
2021



CARLA LIMA MAGALHAES

ESPACO COWORKING

Monografia foi avaliada e apresentada a UFT -
Universidade Federal do Tocantins — Campus
Universitario de Palmas, Curso de Arquitetura e
Urbanismo para obtencdo do titulo de Bacharel em
Arquitetura e urbanismo e aprovada em sua forma final
pelo Orientador e pela Banca Examinadora.

Orientador: Prof. Arg. Dr. Thiago Henrique Omena

Palmas/TO
2021



Dados Internacionais de Catalogacgéio na Publicacio (CIP)
Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Tocantins

MI188e  Magalhdes, Carla Lima.
Espago Coworking. / Carla Lima Magalhdes. — Palmas, TO, 2021.
107 £.

Monografia Graduagéo - Universidade Federal do Tocantins — Campus
Universitario de Palmas - Curso de Arquitetura e Urbanismo, 2021.

Orentador: Thiago Henrique Omena

1. Fundamentagéo teorica . 2. Coworking: um modelo flexivel de trabalho.
3. Analise e propostas. 4. Anteprojeto. I. Titulo

CDD 720

TODOS OS5 DIREITOS RESERVADOS — A reprodugéo total ou parcial, de qualquer
forma ou por qualquer meio deste documento € autorizado desde que citada a fonte.
A violagdo dos direitos do autor (Lei n® 9.610/98) € crime estabelecido pelo artigo 134
do Codigo Penal.

Elaborado pelo sistema de geraciio automatica de ficha catalogrifica da UFT com os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).



FOLHA DE APROVACAO

CARLA LIMA MAGALHAES

ESPACO COWORKING

Monografia foi avaliada e apresentada a UFT -
Universidade Federal do Tocantins — Campus
Universitario de Palmas, Curso de Arquitetura e
Urbanismo para obtencdo do titulo de Bacharel em
Arquitetura e urbanismo e aprovada em sua forma final
pelo Orientador e pela Banca Examinadora.

Data de aprovacdo: 16 / 09 / 2021

Banca Examinadora

|
A\
Prof. Arg. Dr. Thixago Henrigue Omena, UFT
rientador

Prof. Arg. Ms. Luiz Gomes de Melo Janior, UFT

Arg. Ms. Monnalisa Valadares Marinho de Cesaro, SPU
Convidada externa

Palmas, 2021



N&o é nossa funcao controlar todas as marés do mundo, mas sim fazer o que
pudermos para socorrer 0s tempos em que estamos inseridos, erradicando o mal
dos campos que conhecemos, para que aqueles que viverem depois tenham terra

limpa para cultivar. Que tempo encontrardo ndo é nossa funcao determinar."
Gandalf, O Retorno do Rei.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente gradeco a Deus por sempre me mostrar o caminho certo.

Agradeco as minhas méezinhas por todo o ensinamento e exemplo de superacdo, por mostrarem
que o conhecimento é o bem mais importante e que alimentar a mente é deve ser tdo natural quanto
alimentar o corpo. Por me ensinarem a ser forte e persistir nosmeus objetivos e principalmente por ndo
me deixarem desistir quando eu duvidei da minha capacidade.

A minha querida amiga Kathariny Matos, por todos 0s momentos e noites viradas nos trabalhos
em grupo, obrigada por sempre me apoiar quando na verdade era vocé quemprecisava do maior apoio,
suas contribuicdes e opinibes ajudaram a compor este TC e sempre serei grata.

Por fim, gradeco ao meu orientador Thiago Omena, por ter sido sempre paciente e ter aceitado
fazer parte deste trabalho. Agradeco também ao professor Luiz Gomes e Monnalisa Valadares por

aceitarem dividir comigo esse momento tdo especial e esperado.



RESUMO

Atualmente existe uma grande busca por ambientes de trabalho humanizados, baseados na
colaboragdo e flexibilidade. Desta forma, um novo modelo organizacional de trabalho,
conhecido como coworking foi criado. O coworking ou escritorio colaborativo segue a principal
caracteristica do consumo colaborativo, procurando provera infraestrutura necessaria para
utilizacdo por diferentes profissionais em um ambiente compartilhado, gerando assim uma
reducdo de gastos gerais. O objetivo deste trabalho foi analisar as interfaces historicas de
espacos de trabalho até a criacdo dos espacos de coworking. A metodologia sera portanto uma
revisao bibliografica, apresentando o que €, quais sdo as principais caracteristicas e qualidades
desses novos espacos. Foi realizada uma pesquisa através de literatura e sites confiaveis sobre
questBes pertinentes ao tema, além de um estudo relacionada as etapas de desenvolvimento
projetual, desde estudos decaso a elaboracdo de um anteprojeto de um espacgo de coworking em
Palmas/TO.

Palavras-chaves: Coworking. Consumo Colaborativo. Flexibilidade.



ABSTRACT

Currently there is a great search for humanized work environments, based on collaboration and
flexibility. thus, a new organizational working model, known as coworking, has been created.
coworking or collaborative office follows the main characteristic of collaborative consumption,
seeking to provide the necessary infrastructure for use by different professionals in a shared
environment, thus generating a reduction in overall expenses. The objective of this paper was
to analyze the historical interfaces of workspaces until the creation of coworking spaces. The
methodology will therefore be a literature review, presenting what it is, what are the main
characteristics and qualities of these new spaces. a research was conducted through literature
and reliable sites on issues relevant to the subject, and a study related to the stages of project
development, from case studies to the preparation of a preliminary draft of a coworking space
in Palmas/TO

Key-words: Coworking. Collaborative Consumption. Flexibility.
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INTRODUCAO

O Tema do presente trabalho é o anteprojeto de um “Espaco de Coworking”
implantado em Palmas/TO. Apontado como um modelo no qual o profissional ao invés
de se isolar e trabalhar sozinho em casa ou em um escritério privado desfruta de um
espaco dindmico e aberto a interagdo. Além de oferecer a infraestrutura necesséria e
promover o consumo coletivo, reduzindo gastos para todos os profissionais que utilizam
este espaco. Sabe-se que esse modelo pode influenciar o comportamento e regular a forma

e a intensidade com que ocorrem as relacdes pessoais.

Palmas, capital do Tocantins é a ultima cidade planejado do século XXI.
Considerada a 242 melhor cidade para se viver entre as 100 maiores do pais de acordo
como o Indice dos Desafios da Gestdo Municipal (IDGM) da Macroplan de 2021. O
estudo coletou 15 indicadores em quatro pontos essenciais da qualidade de vida da

populacdo: educacgdo, saude, seguranca e higiene e desenvolvimento sustentavel.

Figura 1 - indice de Desafios da Gestdo Municipal 2021 - Palmas

Palmas
Resumo [DGM 2021 Haum IDGM
0,698 e

0,595
D6V 2021 [par &ea A ‘

tducagdo
0,615

g Saude
S8 0,705
Sequranga
g 0,636
Sansamanto
0,853

Fonte: clebertoledo.com.br (2021)

Essas informaces demonstram um Gtimo cenério para atrair investidores, mas
também para a construcdo de empreendimentos inovadores na regido. Por isso a escolha
por um espaco de coworking que atenda todas as demandas necessarias dessa tipologia e

ndo somente carregue 0 nome, € uma boa opgao para um cenario que so tende a crescer.
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A pesquisa apresentada faz uma anélise a partir do desenvolvimento dos espacos
de escritdrios do século XX até a atualidade. Ao observar a evolucdo desses espacos é
perceptivel que o planejamento dos mesmos foi restringido por décadas a somente
reproducdo de modelos de trabalho para os requisitos espaciais, ou simplesmente espacos
ndo planejados e adaptados. Em grande parte os edificios de escritérios raramente
refletiam as preocupacdes de seus ocupantes, causando insatisfacdo entre 0s usuarios e

irregularidades na execucdo das tarefas que deveriam realizar.

Os espacos corporativos do seculo XXI buscam aumentar a produtividade
motivando as pessoas e tornando-as importantes para a empresa; reduzir custos e cortar
gastos desnecessarios; tornar a empresa mais flexivel incentivando a interagdo entre as
pessoas; suportar as mudancas através de treinamento e alterando a gestdo de pessoas; e

reduzir impactos ambientais.

E notdria a diversidade dos locais de trabalho com condigbes cada vez mais
favoraveis, ou seja, atendendo as necessidades dos usuérios em niveis fisioldgicos e
simbolicos, impactando positivamente sobre eles e resultando em um melhor desempenho
e maior produtividade. A forma de se pensar esses espacos € uma miscelania entre a
coletividade e uso individual. E de suma importancia entender que o resultado das
atividades executadas esta diretamente ligado ao conforto.

Ao lidar com um espaco de trabalho, deve-se entender a relacdo entre as pessoas
e 0 ambiente construido, pois cada forma de uso do espago possui sensacoes diferentes e
essas sensacdes interferem diretamente no psicolégico humano e em seus
comportamentos. Ou seja, cada pessoa experimenta o espaco de maneira diferente, o que

é alegre para alguns pode ser cadtico para outros.

De acordo com Barros (2017), estruturalmente apesar de ser um espaco versatil e
multiuso h4 uma divisdo interna dos espagos para definir os limites de cada inquilino,
nesse sistema de trabalho todos se relacionam num mesmo ambiente. Diferentemente de
projetar espacos com perfis de usuarios bem definidos, espagos de coworking abrangem

uma variedade de pessoas com necessidades diferentes, porém com finalidades parecidas.

Conforme aspectos relacionados ao bem estar em locais de trabalho segue a

seguinte constatacao:
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O espaco de trabalho deve ser eficiente, agradavel e promover o bem-
estar de seus ocupantes. Boa iluminagdo, conforto, ventilacdo, cores
agradaveis e gque atuem positivamente na mente das pessoas que ali
trabalham ou circulam sdo indispensaveis. Texturas agradaveis e
interessantes elementos arquitetdnicos que explorem os sentidos e as
sensacOes sdo ferramentas de projeto que devem ser exploradas ao
méaximo. (MIRIAM GURGEL, 2005, p.125)

Como compreendido, o conforto também € um aspecto essencial para estudar e
desenvolver um bom ambiente de trabalho. As pessoas que usam 0S espagos comuns
precisam do conforto necessario para se sentir bem e incentivadas a trabalhar. Sobre esses
aspectos deve-se evidenciar a ergonomia como carro-chefe, pois ela engloba todas as
necessidades que envolvem um ambiente de trabalho mais utépico. Do ponto de vista
projetual deve-se unir o estudo ergondmico com planejamento do layout proporcionando
mais flexibilidade e boa relacdo dos usuarios com o mobiliario disponivel, os espagos de
coworking vém mostrando sua importancia nos ultimos anos, por evidenciar que eles

abrangem todos esses aspectos.

Segundo Alves e Pezzine (2015) escritérios compartilhados tendem a seguir uma
linguagem arquiteténica mais relaxada, razoavel e confortavel para receber profissionais
de diferentes areas e seus clientes. “Assim, além de representar apenas um espago de
trabalho, os escritorios compartilhados significam uma evolugdo dentro da arquitetura
corporativa. Além de exemplificar como o consumo colaborativo pode beneficiar os
usuarios e a cidade”. (ALVES E PEZZINE, 2015, p. 2)

A arquitetura primeiramente € considerada por uma visdo estética. Contudo ao
defini-la em um espaco de coworking, bem como as pessoas que se encaixam nele, é
constatado que cada espago tem uma arquitetura inica que define a “linguagem corporal”
do espaco, ou seja, as pessoas desenvolvem seus comportamentos e praticas inspiradas
na arquitetura do espago que as envolvem. Assim, com o aprimoramento da arquitetura,

é possivel reforcar os resultados desejados.

O design fisico de um espaco de coworking pode ser dividido em trés zonas
diferentes: areas de trabalho, areas de socializacdo e apoio e estrutura. Esses espacos
atuam em conjunto colaborando como uma rede organizacional, alterando o nimero de
membros de cada organizacdo de acordo com a demanda pelo servigo prestado, ou seja,
permitindo que pessoas se unam com a mesma finalidade para aumentar seu

conhecimento e cooperagdo. Um processo logicamente mais simples quando aplicado em
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um espaco de trabalho colaborativo com a estratégia de criar um ambiente no qual possam

encontrar solucgdes para os diversos problemas.

Figura 2 — Relag@es profissionais em espacgos de coworking

Fonte: adaptado de Spinuzzi (2012).

Figura 3 - Modelo de colabora¢do como relacionamento

Fonte: Bilandzic e Foth (2013).

A colaboragéo dentro e fora destes espago mostra que o valor agregado que oS
usuarios desejam ndo se limita ao espacgo de trabalho e as ferramentas, nem as relacdes
de trabalho que podem ser encontradas no espago compartilhado, mas inclui mecanismos
que incentivam a formacdo de relagbes sociais, entretenimento, cultura e espaco de
aprendizagem e outros motivos que estdo diretamente relacionados a reducdo de custos,

melhoria da produtividade e eficiéncia ou aumento dos lucros.



19

O presente trabalho trata dos espacos de Coworking de forma a analisar a sua
relevancia e reflexos nas mudangas das relagdes de trabalho da sociedade até o surgimento
destes espacos com enfoque nos meios de infraestrutura, servicos, conceitos e facilidade
para 0s colaboradores ou usuarios, intitulados Coworkers. Em relacdo ao seu
funcionamento é enfatizado os servicos prestados e seu grau de qualidade no atendimento

a demanda, estrutura fisica e a setorizacdo dos espacos internos.

Nesse contexto o tema dessa pesquisa € 0 processo de concepcdo de um
anteprojeto arquiteténico de locais de trabalho, mais especificamente ambientes de
escritdrio colaborativos, com enfoque no bem estar, ergonomia e consumo consciente. E
importante frisar que a temética deste trabalho curricular pode ser justificada de acordo
com as questdes exploradas até agora, em termos da relevancia e complexidade que a

arquitetura precisa ter para configurar um espaco de coworking.
OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Elaborar um anteprojeto arquitetonico e contextualizar as principais
caracteristicas e peculiaridades dos espacos de coworking, mostrando como esses
ambientes interferem na produtividade geral dos seus usuarios e atendem as expectativas

da nova geracdo. Baseado em analises e estudos de conceitos préaticos e tedricos.

Objetivos Especificos:

= Contextualizar o tema através da pesquisa bibliografica sobre a

evolucéo dos
designes de escritorios;

»= Analisar os beneficios e como funcionam os escritérios de
coworking;

= Reconhecer os beneficios do consumo colaborativo e da arquitetura
corporativa;

= Propor diretrizes e analise do local de implantacao;

= Desenvolver o anteprojeto.
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METODOLOGIA

Os procedimentos metodoldgicos estudados tém como objetivo orientar e coletar
subsidios para o desenvolvimento do TCC. Esta base teorica fornecera dados importantes
para a discusséo e compreensdo do tema selecionado. Visto isso a pesquisa foi estruturada
da seguinte forma, buscando através de uma ordem absorver as informacdes pertinentes

para seu desenvolvimento:

[...] A primeira, da coleta e da andlise das informacdes basicas, visa
dotar o projetista dos dados tedricos necessarios a adogao do partido. E
a do estabelecimento das regras do jogo, do uso dos parametros, da
manipulagdo das variaveis. As informacOes dessa etapa sdo, de uma
parte, as de natureza conceitual, os referentes as variaveis tedricas, de
conceito. E de outra parte, as de natureza fisico-ambiental, os referentes
as variaveis do terreno a ser utilizado.

[...] A segunda etapa do planejamento, a do ato criador, é a que enseja
transpor para o papel, para as plantas, na linguagem prépria do desenho,
a solucdo arquitetbnica correspondente a formulagdo conceitual do
projeto. Esta é a denominada etapa do partido arquitetdnico, da sintese
criadora. Esta etapa est4 explicada como a formulacdo da ideia bésica,
preliminar do edificio. (NEVES, 1989)

Optou-se por dividir a etapa dois em duas partes, primeiro expondo as diretrizes e
solucdes para o anteprojeto buscando compor uma coeréncia na ordem do trabalho, e por
ultimo as pranchas com desenhos técnicos. As trés partes do presente trabalho sdo: 01
Fundamentacdo Tedrica; 02 Analise e Propostas; 03 Anteprojeto. Quanto as referéncias
bibliograficas, a pesquisa € feita por meio de livros, artigos publicados em periddicos,
trabalhos académicos e sites confiaveis, pesquisando através de palavras chaves
(escritérios compartilhados, coworking), e o levantamento de leis e normas relacionadas

ao projeto e a area de intervencao.

Parte 01 — Fundamentacdo tedrica (capitulos 1, 2, e 3): O capitulo 1 é dedicado
a pesquisa e analise dos aspectos tedricos referentes ao desenvolvimento dos designes de
escritdrios até a atualidade. Posteriormente no capitulo 2 é feito um breve historico sobre
0s espacos de coworking, ainda no mesmo capitulo acontece um desmembramento dos
aspectos que envolvem esses espacos (consumo colaborativo, arquitetura corporativa,
ergonomia e etc.), com o objetivo de compreender o funcionamento deles para auxiliar
no desenvolvimento do programa de necessidades. Seguindo essa lIdgica o capitulo 3 é

composto pelos estudos de caso de trés espacos de coworking com o foco em elementos
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adotados no anteprojeto. Por fim o capitulo 4 aborda a analise e justificativa do local
escolhido para a implantag&o.

Parte 02 — Andlise e propostas (capitulos 5): O 5 apresenta a definicdo de
diretrizes projetuais, elaboracdo do programa de necessidades, mostra o processo de
adocdo do partido, traz a evolucdo da forma, e aborda ainda questdes sobre estrutura,
paisagismo e outras especificidades técnicas.

Parte 03 — Anteprojeto: Contém desenhos técnicos e pranchas que compdem o

anteprojeto.



22

PARTE 01 - FUNDAMENTACAO TEORICA
1. CONTEXTO HISTORICO

Neste capitulo sera abordado a evolucéo espacial dos escritorios até a atualidade.
A importancia de um novo modelo de trabalho buscando suprir tanto a necessidade do
consumo consciente e colaborativo, como o acompanhamento dos avangos tecnoldgicos
e a relevancia das relagdes coletivas no meio corporativo. Evidenciando a arquitetura ao
longo de todo esse processo que envolve a relagdo do trabalho e as influéncias que o

espaco tem sobre o trabalhador.
1.1 A Evolucéo dos Designes de Escritorio

O termo “escritdrio”, assim como bureau, que vem do francés, mas ¢
igualmente usado em inglés, tem origem em uma peca de mobiliario: a
escrivaninha. Ocupando gabinetes privativos, quase secretos, as
atividades ai realizadas eram genericamente consideradas como
intelectuais e de alto valor, como escrita, contabilidade e projeto.
(CALDEIRA, 2005)

Segundo Caldeira (2005), “os ambientes destinados ao trabalho foram os que
passaram por transformacGes mais profundas nas Gltimas décadas. Assim como a
industria, os escritérios sofreram uma verdadeira revolugdo, motivada em grande parte

pelo advento da informatica”.

Salas fechadas, ambientes sdbrios e moveis robustos estdo diretamente
relacionados a conceitos como solidez e localizagdo hierarquica. Por muito tempo, esse
cenario “sério” foi considerado a escolha ideal para ambientes empresariais. Para
transmitir credibilidade inabalavel, o design adotado em projetos de arquitetura

corporativa ndo era muito flexivel e ainda menos descontraido.

Muitos fatores deram origem aos escritorios modernos do inicio do século XX.
As ligacBes entre financas e eficiéncia do trabalho, a invengdo da iluminacéo elétrica,
maquinas de escrever e calcular, permitindo o processamento de grandes quantidades de
informacdo. Dispositivos de comunicagdo como o telégrafo e o telefone, possibilitando
que prédios de escritorios figuem longe de fabricas, mas que, ainda assim o controle é
mantido sobre eles. Precos de terrenos caros, aliados as invengdes do elevador e da
construgdo com estrutura em aco, permitindo edificios com mais de 10 andares. Esse

movimento deu origem, literalmente, aos arranha-céus do século XX. Ocasionando a
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répida evolucdo do design de escritorios. O aparecimento dos arranha-céus permitiu que
forgas de trabalho dez vezes maiores trabalhassem nos mesmos metros quadrados.

1.1.1 Escritorio Taylorista (1900)

Frank Lloyd Wright € creditado pelo planejamento do primeiro escritorio
taylorista comercialmente viavel, projetado para uma empresa de sabonetes por
correspondéncia em 1904. Com a construcdo do edificio Larkin Building, ele foi
consagrado o primeiro arquiteto a pensar de uma forma global e integrada os projetos de
escritorios. “O objetivo passou a ser: aumentar o aproveitamento do espaco e diminuir o

nimero de movimentos necessarios para a realizagdo do trabalho”. (CANELLAS,

FORCELINI E ODEBRECHT 2010, p. 72)

Figura 4 — Modelo Tayorista — Interior edificio Larking Building (1906) de Frank Lloyd Wright,
NY. Vista do espaco central, iluminado com uma grande claraboia.

Fonte: argteoria.wordpress.com(2018)

E proposto ajustar atividades como linhas de producio em série para organizar o
espaco de forma mais eficaz ao separar e arquivar documentos nas paredes. Com uma
organizacdo continua, nao celular, o que facilita o fluxo de documentos. O espaco
resultante é hermético, com paredes periféricas altas e armarios estendidos, janelas altas

para ventilacdo e iluminacéo indireta, tal escritorio depende de luz natural.

A atencdo de Wright aos detalhes estendeu-se ao design do primeiro sistema de
moveis, mesas com armarios embutidos e divisdrias para manter os funcionarios focados

e as bancadas arrumadas. Em 1904, ele projetou o primeiro mobiliario especifico de


https://arqteoria.wordpress.com/
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trabalho para o Larkin Building, no entanto, como muitos outros arquitetos da época ele
estava mais interessado em adequar suas cadeiras e moveis ao estilo da construcéo ao
invés do conforto. Poucos anos mais tarde na década de 1930 € que se comeca a associar

0 desempenho do trabalho com o mobiliario disponivel.

Figura 5 - Estagdo de trabalho projetada por
Franck Lloyd Wright

Fonte: SCJOHNSON (2020)

Esse plano de escritdrio € um produto da Revolucdo Industrial na virada do século
XX. Desenvolvido pelo pai da “gestdo cientifica”, Frederick Winslow Taylor, o escritorio
taylorista procurou melhorar muito a eficiéncia em neg6cios que ndo dependiam

necessariamente da manufatura ou do trabalho manual.

A doutrina de Frederick Taylor (1856-1915) se afirmar como o
principal conjunto de critérios a nortear a nova concepcdo dos
escritorios de grande porte, fisicamente separados da fabrica, mas com
inimeras disposi¢fes que lembram a planta industrial da época.
(CALDEIRA, 2005)

Taylor, esperava imitar a “linha de producao” da fabrica da época, delegando
tarefas manuais simples e repetitivas a funcionarios, para criar um fluxo de trabalho
constante. Os outros ganhos obtidos com o plano de escritorio taylorista incluiram a
instalagdo de mais mesas e, portanto, mais trabalhadores em uma sala, além de permitir
que gerentes e supervisores examinem os trabalhadores com mais facilidade.

Naturalmente, a alta administrag@o ainda tinha seus préprios escritorios.

H& mais de um século, o taylorismo foi um precursor de conceitos que ainda
existem em escritorios, mas é claro que os conceitos foram adaptados as necessidades

atuais. Para além das alteragdes no interior dos escritorios, o final do seculo X1X também
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deixou legados importantes que se refletiram na arquitetura dos edificios e influenciaram
o interior dos escritorios. Naquela época, a histéria da cidade de Chicago nos Estados
Unidos teve grandes exemplos que contribuiram significativamente para mudancas e

novos conceitos de construcéo.

Ecoando os arranha céus de Chicago e Nova York, muitos paises da Europa viram
um aumento de “arranha-céus em miniatura”, bem como de “escritorios tayloristas em
miniatura”, ao longo dos primeiros 30 anos do século XX. Arquitetos como Mies van der
Rohe, projetaram prédios de escritorios de concreto com janelas em fita, ainda utilizando
os principios tayloristas agora arraigados, mas devido a maior énfase colocada nas fontes

de luz natural, o plano aberto taylorista teve que ser incorporado em uma escala menor.

A obra de Mies van der Rohe sofreu forte influéncia de Frank Lloyd Wrigth.
Contudo, a maior diferenca entre as obras desses grandes arquitetos em projetos de
escritorios esta focada na utilizacdo da iluminagéo nos ambientes internos. Van der Rohe,
cada vez mais usava 0 vidro como elemento para acabamento externo de toda a

construcdo, proporcionando uma grande claridade natural ao ambiente de trabalho.

A década de 1930 deu origem a escritorios mais agradaveis esteticamente, bem
como espacos projetados para eficiéncia e rapidez, em vez de organizacdo e fabricacéo.
As principais empresas corporativas comegaram a se interessar por duas coisas principais:
escritérios que expressavam sua imagem corporativa, e fazer o trabalho mais barato e em
menos tempo. Este ndo foi um grande desvio dos principios tayloristas, com uma
hierarquia clara e rigida ditando ordens de trabalho em um andar separado para 0s
trabalhadores. No entanto, o escritério foi desenvolvido em conjunto com edificios
arquitetonicamente modernistas, conseguindo um espaco mais moderno, rico e

“aconchegante” para os trabalhadores.

Um dos principais exemplos desse tipo de escritorio foi 0 Johnson Wax Building,
de Frank Lloyd Wright, construido em Racine, Wisconsin, concluido em 1939. Ele
continua adotando um partido similar ao do edificio taylorista Larking Building.
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Figura 6 - SC Johnson Wax Building de
Franck Lloyd Wright
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As principais diferencas entre o novo Johnson Wax Building e seus predecessores
tayloristas é a presenca de luzes brilhantes, espacos clinicos, brancos e aconchegantes e
tetos de cortica para absorver o som que sobe do piso de borracha aquecido e mistura-lo
em um zumbido plécido.

“O edificio possui um grande atrio central para funciondrios com pé
direito alto e maior area Util no piso, ao redor do atrio central estdo
dispostas salas individuais para os chefes, e todo o interior do edificio

forma um Unico ambiente — onde Wright aproveitou para projetar um
Unico sistema de ar-condicionado.” (HORSCHUTZ, 2007, p. 34)

No minimo pode-se argumentar que foi uma obra de design taylorista, mas
aprimorado e atualizado. Nessa area, o Johnson Wax Building € historicamente visto
COmMO um sucesso ja gque os trabalhadores passam mais tempo dentro do prédio, tanto

recreativos, quanto trabalhando, como resultado direto de seu layout e funcéo.
1.1.2 Escritério Panoramico (1950)

“Em meio ao cenario da crise do modelo taylorista, juntamente com uma nova
psicologia social, nas décadas de 1950 e 1960 comecava a ouvir falar no escritorio
landscape, ou open office, ou ainda escritorios panoramicos.” (HORSCHUTZ, 2007, p.
38). A decada de 1950 trouxe consigo novos avangos na construgcdo com materiais
modernos como aco e vidro. A arquitetura inteligente e clinica do movimento moderno
internacional foi adotada como a nova imagem de negdcios corporativos. Com 0 uso
generalizado de ar-condicionado e iluminacdo fluorescente, esses novos prédios altos

tinham muito pouca necessidade de luz natural ou ventilagéo.
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Com esses desenvolvimentos tecnolégicos, a década de 1950 viu o escritdrio
corporativo se tornar completamente autbnomo do mundo externo, além de permitir
andares mais amplos e abertos, onde os funcionarios poderiam ser colocados em
praticamente qualquer lugar. E a base do conceito de escritdrios que conhecemos hoje, e
foi a partir dai que os espacos internos nos edificios de escritdrio passaram a receber
maior atencdo — antes as preocupacgdes maiores estavam voltadas para a solucdo de
problemas técnicos e para o surgimento de novas formas arquitetonicas. (HORSCHUTZ,
2007, p. 38)

Pode ser considerada a primeira grande reinvencao do espaco de escritorio desde
o taylorismo, quase 50 anos antes. Ao serem pioneiros em uma nova forma de escritorio
aberto, quebrar as estruturas rigidas e ineficazes de grandes organizacGes burocréaticas
abertas e projetar a organizacao espacial do escritorio de acordo com as necessidades dos
trabalhadores. Esses ambientes variados eram divididos com uso criativo de divisorias e
plantas, a natureza deles muitas vezes ditada pelo tipo e funcéo dos trabalhadores que os
habitavam, por exemplo trabalhadores em campos criativos (como propaganda ou midia)
poderiam ser agrupados livremente onde eles poderiam interagir facilmente com mais
frequéncia, enquanto os mais burocratico, a equipe de gerenciamento corporativo estava

situada em areas subdivididas mais agrupadas.

Embora o escritorio panoramico tenha desfrutado de um breve periodo de
popularidade na Europa, além de ter sido estabelecida em alguns escrit6rios britanicos no
final da década de 1960, a natureza pura de seu layout aberto, disperso e

encantadoramente aleatdrio ndo se prestou bem & ado¢do mundial.

“[..] estudos posteriores evidenciaram a caréncia das condigdes
ambientais destes espacos. Os funcionarios estavam submetidos a altos
niveis de distracdo, provenientes de conversas paralelas, toques de
telefones, ruido de maquinas, o que comprometia o desenvolvimento de
seu trabalho, apresentavam pouca privacidade e encontravam-se
impossibilitados de exercer controle sobre os sistemas ambientais
(temperatura ¢ iluminagdo).” (FONSECA, 2004, p. 27)

Novos modelos de mobiliario foram desenvolvidos para adaptar a mesa a este
novo ambiente de escritério, mitigar o ruido e abordar questdes de privacidade, mas isso

acabou minando a ideia por tras do escritorio.
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1.1.3 Herman Miller e o Action Office (1960)

“Os fabricantes de moveis ao perceberem os novos rumos da organizagao espacial
dos escritorios, comecaram a desenvolver sistemas modulares que permitiam
combinagdes flexiveis.” (FONSECA 2004, p.29). Dos principios socio democraticos do
escritorio panoramico, surgiu o Action Office da Herman Miller, uma série de mesas,
espacos de trabalho e outros moveis modulados projetados para permitir liberdade de
movimento e flexibilidade para trabalhar em uma posicdo adequada para o trabalho que

esta sendo feito.

Figura 7 - Imagem promocional do Action
Office 1 (1964)

Fonte: Wired (2014)

O Action Office foi desenvolvido e comercializado sob a supervisdo de George
Nelson e Robert Propst, que foram os primeiros designers a argumentar que o trabalho
de escritério era um trabalho mental e que o esforco mental estava vinculado a um
ambiente de trabalho adequado. “[...] era mais do que uma simples linha de mobiliario
para escritorios. Supunha uma concepcao sobre a funcionalidade e a dindmica coletiva do
trabalho introduzindo diferenciais de privacidade e de finalidade.” (CALDEIRA,2005)

Robert Propst ao falar sobre os sistemas de mdveis para escritorios,
enfatizou a importancia de se reconhecer que as pessoas ndo apenas
desempenham atividades, mas também, “moram” nos seus locais de
trabalho, uma vez que passam a maior parte do seu tempo no ambiente
de trabalho. O pesquisador considera fundamental saber como as
pessoas percebem o seu local de trabalho e como fazem uso dele, para
a criacdo de um mobiliario adequado as suas carateristicas e as
caracteristicas do trabalho realizado. (FONSECA, 2004, p. 29)
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O Action Office | foi inicialmente concebido a pensar nos pequenos escritérios,
onde os funcionérios trabalhavam na mesma sala, no mesmo mobiliario. 1sso trouxe seus
préprios problemas. Como a mobilia era feita sob medida e feita de materiais de alta
qualidade, era cara, aléem de dificil de montar, isso combinado com a necessidade de
substituir os moveis com mudangas nas necessidades do escritorio, tornou-o

financeiramente e praticamente inadequado para escritdrios corporativos maiores.
1.1.4 Action Office Il

Apds uma lenta aceitacdo e vendas escassas do Action Office I, Propst e Nelson
voltaram a prancheta, comegando a trabalhar no Action Office Il. O que resultou em um
conceito de escritorio tdo flexivel como o Action Office I, na medida em que era passivel
de alteracGes frequentes para se adequar as necessidades de mudanca do funcionario, com

a vantagem de ndo adquirir novos madveis caros.

O novo sistema foi projetado para permitir um certo grau de privacidade aos
funcionarios, bem como a opc¢do de personalizar seu ambiente de trabalho sem afetar o
ambiente de seus colegas. Uma divisao vertical de trés lados, definindo territério e
proporcionando privacidade sem isolar completamente os funcionarios do mundo
exterior. Action Office Il, com suas paredes flexiveis e definidoras de espaco, méveis
multiplos e trocéveis e estacdes de trabalho, daria inicio ao processo para estabelecer os

“Cubiculos” dos anos 1980.

Figura 8 - Action Office Il

Fonte: Wired (2014)
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1.1.5 Cubiculos (1980)

Com a manifestacdo do Action Office da década de 1960 levando ao seu limite
distopico absoluto. Os cubiculos nasceram da realidade de que empregadores estavam
menos interessados no bem-estar de seus trabalhadores do que em sua lucratividade.
Robert Propst pode ter imaginado o Action Office como um meio de libertar os
trabalhadores da natureza macante e mecénica do piso de escritério do plano aberto
taylorista, mas mesmo ele logo percebeu que nem todas as organizac6es sdo inteligentes

e progressistas, elas simplesmente fazem pequenos cubiculos e enfiam as pessoas neles.

“Nos anos 80, os principais objetivos das empresas foram a redugdo dos custos,
agilidade nos processos de trabalho e aumento da capacidade de producao”. (FONSECA,
2004, p. 27). Essa mentalidade abertamente econdmica, combinada com a natureza
acelerada da década, resultou em um rapido aumento da equipe de trabalho, muito
importante para uma mesa em um piso de trabalho, mas ndo muito para um escritorio
privado. Esses trabalhadores precisavam ser acomodados em seu proprio espago, mas da

maneira mais flexivel e econdmica possivel.

As “fazendas de cubiculos” sdo uma licdo da histéria que provam que qualquer
boa ideia pode ser corrompida por qualquer pessoa com interesses financeiros. Ela
mostrou que grandes empresas corporativas tinham pouco interesse em criar ambientes
autébnomos para seus funcionarios. Em vez disso, o Action Office Il e suas muitas copias
foram usados para amontoar 0 maximo de pessoas em um espaco tdo pequeno, com 0

menor custo possivel e 0 mais rapido possivel.

Figura 9 - Cubiculos

Fonte: Branch Furniture (2019)
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1.1.6 Escritorio e a era virtual (1990 - 2000)

Um dos, sendo o maior desenvolvimento da década de 1990, foi a crescente
facilidade de acesso a Internet. Isso trouxe ndo apenas o inicio das redes sociais, mas
também efeitos inovadores no trabalho de escritério. Novas tecnologias (notebooks e
telefones celulares) poderiam mover funcionarios para longe do escritério tipico. “Dessa
forma, a arquitetura de locais de trabalho, do final da década de 90 e inicio de 2000,
procura levar em consideracdo as crescentes necessidades tecnoldgicas, de um lado, e as

crescentes necessidades de humanizagao de outro”. (FONSECA, 2004, p. 28)

Um contraste gritante com os labirintos de cubiculos suaves e brancos da década
anterior. O boom da tecnologia de telecomunicacdes no final do século XX forneceu o
primeiro grande exemplo de como o avanco tecnoldgico poderia revolucionar os padroes
de trabalho. O advento da tecnologia reduziu a necessidade de os trabalhadores ficarem
presos as suas mesas, resultando em configura¢des de trabalho ageis e inovadoras. “A
flexibilidade do espaco no ambiente de trabalho € a palavra-chave dos escritorios nesse
inicio do século”. (HORSCHUTZ, 2007, p. 60)

Para alcancar essa flexibilidade, todos os componentes do escritdrio
devem ser integrados. Isso significa que as plantas devem ser livres de
estruturas e barreiras fisicas, a fim de acomodar mais de um tipo de
layout e acabamento. Entres os acabamentos, os forros suspensos, as
divisorias piso-teto, as grelhas de ar condicionado e luminarias sdo
alguns exemplos de componentes que precisam ser projetados em
conjunto com o layout mobiliario, e que ao conversarem e seguirem um
mesmo modulo dimensional podem ter flexibilidade suficiente para
acomodar futuras mudangas do layout. (HORSCHUTZ, 2007, p. 60)

Mesmo que esses avan¢os no design de escritérios com essa nova forma de layout
“plano completamente aberto” tivessem intenc¢des positivas, custos menores, permitindo
melhor flexibilidade e incentivando maior colaboragdo, ainda tinha suas desvantagens.
No atual ambiente de escritorio, o plano aberto regularizado, até tedioso, dificultou a
identificacdo ou a sensacdo de estar em casa pelos funcionarios, até mesmo o temido
cubiculo era territorial, permitindo que os funcionarios personalizassem seu proprio

“espaco”.

A falta de um espaco tranquilo e territorial, como um escritorio pessoal ou um
cubiculo, também significa a falta de necessidade de bater a porta ou agendar um horéario

especifico para uma reunido. Isso fez com que muitos funcionarios fossem interrompidos
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por seus colegas, 0 que por sua vez impacta negativamente em seu trabalho. No entanto,
trancar funcionarios em escritorios privados, onde ndo é possivel se comunicar ou

colaborar com seus colegas leva a outros problemas.
1.1.7 Escritorio Contemporaneo: E Tudo uma Quest3o de Flexibilidade

Uma das principais criticas aos desatualizados projetos de escritorio de plano
aberto, sejam eles tayloristas ou ndo, ¢ a mentalidade de “tamanho unico” de que todos
0s membros da equipe podem trabalhar de maneiras significativamente diferentes, em
projetos completamente diferentes no mesmo espaco. Embora incentive a colaboracéo,
também cria distracfes e estresse desnecessarios para aqueles que precisam de
privacidade, equipamento especializado feito sob medida ou apenas um espaco silencioso
para pensar. A solucdo para isso ndo sdo 0s escritorios territoriais ou 0s cubiculos
cinzentos de antigamente. Espacos de trabalho dinamicos e baseados em atividades para
se adequar a diferentes estilos de trabalho sdo a chave. Espagos contemporaneos e
responsivos que permanecem abertos, mas separados, permitem colaboracao, inspiracgao,
mobilidade e a conclusdo de projetos especializados sem a preocupacdo de

congestionamento ou interrupcdes de um estilo de trabalho para outro.

A ideia, que ainda hoje predomina em algumas organizacdes, de que o
escritorio deve ter espacos de trabalho ou “postos de trabalho”
dedicados a cada usuério estd sendo relativizada mediante todo o
contexto social, econémico e tecnoldgico que se circunscreve. As
atividades sdo dinamicas, o mercado exige pessoas multifuncionais e
conectadas todo o tempo, e o escritdério como um todo, merece e deve
ser explorado ao longo do dia de trabalho. Os profissionais
desenvolvem uma série de tarefas de diversas formas (focados ou
colaborando), portanto as pessoas merecem mais que uma mesa de
trabalho, merecem todo o escritério a sua disposicdo, para usar quando,
como e onde precisarem e quiserem. (ZANUTO, 2017, p. 49)

Os funcionarios sdo apresentados a uma variedade de espacos de trabalho
logisticamente diferentes para escolher a melhor maneira de atender as suas necessidades
individuais no momento, incluindo sua propria mesa, salas de reunides amplas com

quadros brancos, salas de Tl ou espacos informais com café e lanches.

Esta mudanca emergente em direcdo a espagos de trabalho adaptéveis para
acomodar as praticas de trabalho, ndo s6 economiza espaco e dinheiro mas também
permite que os funcionarios tenham o melhor dos dois mundos: colaboracdo e

comunicacdo, siléncio e privacidade quando precisam disto. Espacos de escritorio
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contemporaneos permitem uma gama de diferentes nimeros de pessoas, desde cabines
individuais, perfeitas para chamadas pessoais e trabalho pessoal, até salas para grupos
pequenos, salas barulhentas para trabalho informal, criativo e colaborativo e salas

silenciosas para atividades mais reservadas.

“Atualmente algumas pessoas buscam por ambientes de trabalho humanizados,
baseados na colaboracédo, na flexibilidade de usos, horarios e custos, possibilitando a
inovagao e o empreendedorismo”. (BORGES, 2017, p. 23). Este desejo por um espago de
trabalho colaborativo, mas adaptavel, permeou o0s escritorios da atualidade
significativamente por meio da introducdo de “terceiros espagos” ou “espacos
intermediarios” areas de trabalho sem finalidade rigida, mas com a capacidade de se
adaptar a varios estilos de trabalho em diferentes tipos de projeto. Desse modo surgiu um
novo modelo organizacional de trabalho chamado coworking. Formando espacos que
buscam suprir as necessidades do meio corporativo da atualidade, com ambientes que
favorecem a criatividade de cada pessoa e a elaboracdo de novas ideias e projetos,

emoldurando uma nova cultura em escritérios.

2. COWORKING: UM MODELO FLEXIVEL DE TRABALHO

Este capitulo tem como objetivo evidenciar a relacdo do consumo colaborativo
com o surgimento dos espacos de coworking. Buscando tornar claro quais espacos sdo
classificados com essa nomenclatura, apontando aspectos de arquitetura e perfil dos
coworkers (como sdo chamados 0s usudrios desses espacos), além de destacar a

importancia da ergonomia nesses ambientes.
2.1 Espacos de Coworking

O nome coworking costuma ser atribuido ao surgimento de escritérios
compartilhados, cujo objetivo é atender as necessidades atuais no contexto de busca de
novos modelos de negdcios e organizacdes de trabalho. “Os primeiros escritdorios virtuais,
Hubs e escritorios de coworking surgiram nos Estados Unidos nos Gltimos anos para
responder a uma nova e crescente demanda por espagos alternativos e diferenciados de
trabalho”. (HECKLER, 2012).

Importante ressaltar que o conceito de Coworking, como método de
trabalho colaborativo, representa uma nova maneira de interagdo entre
e com os individuos que o praticam. Assim, conviver sobre este aspecto,
que possui caracteristicas proprias para ser considerado um lugar onde
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se pratica o Coworking, esta relacionado com o quanto e como as
pessoas interagem entre elas e ndo o simples fato de “estarem em um
mesmo Espaco”. (GIANNELLI, 2016, p. 17)

Sobre a classificacdo de lugares que sdo considerados ou ndo como espacos de
coworking, existem algumas constatacGes: compara-los com espagos como cafes,
restaurantes, hotéis, aeroportos, salGes e até espacos publicos ilustra uma visdo vulgar;
“outro equivoco de percep¢ao ¢ de confundir os coworking spaces com ‘telecentros’,
business station, escritorios flexiveis ou com incubadoras e aceleradoras”. (CAMPOS,

SCHMITZ e TEIXEIRA, 2015, p. 14).

Para Moriset (2011) os telecentros sdo conceituados como escritérios
“drop-in”, na qual o grau de interagdo profissional ¢ geralmente baixo.
Business station e/ou escritorios flexiveis oferecem solucées de aluguel
de escritérios, mas ndo procuram estabelecer qualquer préatica
colaborativa ou atmosfera. Ja as incubadoras dedicam-se por projetos
ja estruturados, tendo seus inquilinos passado por um processo de
selecdo, que ndo é compativel com o conceito de coworking space.
(apud CAMPOS, SCHMITZ e TEIXEIRA, 2015, p. 14)

Embora o termo “coworking” j& tenha sido usado anteriormente, é o programador
de softwares Brad Neuberg, nos EUA, em 2005, que faz uso dele para descrever um
espaco fisico que foi o primeiro escritdrio de coworking de que se teve conhecimento. E
compreendido que a hip6tese mais aceita € a de que Brad Neuberg é o criador desse estilo

como o conhecemos.

De acordo com Jackson (2013), Brad Neuberg, “decidiu criar um espago para
trabalhar lado a lado com outros programadores. A ideia deste espa¢o surgiu quando ele
estava discutindo sobre como unir aquilo que ele mais gostava entre o trabalho de

freelancer, um espaco estruturado e o senso de comunidade”.

[...] localizado em S&o Francisco, Califérnia, recebeu 0 nome de Hat
Factory, e se tratava de um apartamento utilizado por profissionais de
tecnologia, que durante o dia ficava disponivel para amigos, vizinhos e
guem mais necessitasse de um espaco para trabalhar e compartilhar
experiéncias de forma colaborativa (ANTONAGLIA, 2015).
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Figura 10 - Inauguracéo do primeiro
Coworking
o

Fonte: Coworking Brasil (2021)

“Brad imaginou um novo modelo de trabalho. Um modelo em que ele poderia ter
os dois mundos em conjunto. A liberdade de desenvolver seus proprios projetos, sem o
isolamento e a falta de estrutura de ser um profissional independente”. (FERNANDO

AGUIRRE,2021).

O passo seguinte dado por Brad Neuberg foi a criagdo do primeiro
coworking space a trabalhar em esquema full time, ou seja, funcionando
durante toda a semana e ndo apenas nos dias em que havia ociosidade
de outra atividade. (BARRETO E FERRAZ, 2014, p. 25).

A partir de 2006, o nimero de espacgos de coworking e membros de coworking
aproximadamente dobra a cada ano durante os proximos sete anos. Esse crescimento
exponencial logo se tornard conhecido como a revolugdo do coworking. Em 2007 ¢é a
primeira vez que “coworking” apareceu como uma tendéncia no banco de dados do
Google. Desde entdo, as consultas de pesquisa aumentaram 20 vezes atingindo 0 maximo

de todos 0s tempos no inicio de 2019.
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Figura 11 - Crescimento da tendéncia global de “coworking” do
Google
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Fonte: Coworking Brasil (2021)

Em 2010, devido ao crescimento do conceito € comemorado O primeiro
“#CoworkingDay” no dia 9 de agosto. Segundo Mendonga ¢ Assuncao (2018) “Este
modelo de espaco que surgiu nos Estador Unidos, logo foi adotado pela Europa, tendo
posteriormente se espalhado pelo restante do mundo, chegando a contabilizar um total de

2.498 espacos ativos em 80 paises (Global Coworking Census de 2013)”.

Figura 12 - Coworkings no mundo
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Fonte: Coworking Brasil (2018)

Embora esses espa¢os nao existam ha muito tempo, nesse curto periodo de tempo
eles dispararam e se tornaram um fenémeno global. A forma como trabalhamos esta
mudando, em grande parte devido ao sucesso do coworking e dos espacos flexiveis de
escritorio. Hoje dezenas de milhares de pessoas em todo 0 mundo podem se beneficiar de
locais de trabalho mais produtivos, sociais e vibrantes. Englobando vérias formas de

espacos de trabalho abertos contemporéneos que oferecem instalagdes de escritorio
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compartilhados e infraestruturas para as pessoas de diversas origens profissionais. A
maioria funciona por provedores de servigos e estdo abertos a todas as profissdes e
negocios, além das vantagens de escritorios compartilhando instalacdes, espacos de
coworking independentes visam melhorar a flexibilidade, rede, colaboracdo e

criatividade.

H& uma hibridizacdo dos ambientes de trabalho, visto as diferentes
necessidades profissionais e de neg6cio, bem como do potencial que a
diversidade de competéncias, culturas e relacionamentos sdo geradas
nestes ambientes. Desta forma, as empresas com ambientes tradicionais
estdo implantando estruturas de coworking spaces. (CAMPOS,
SCHMITZ e TEIXEIRA, 2015, p. 14)

Empresas (por exemplo, Google e SAP) seguiram essa tendéncia e administram
seus espacos de coworking para melhorar a coordenacdo em projetos, em alguns casos
esses espacos sdo restringidos a funcionarios e clientes. Apesar das diferencas nas
operadoras, participantes e modelos de negdcios, espacos de coworking compartilham a
imagem de design moderno, espacos de trabalhos colaborativos que muitas vezes seguem

a estética.

As possiveis vantagens dos espacos de coworking frente aos ambientes
tradicionais podem ser apresentadas por meio dos seus valores, descrito na
Wiki.Coworking.org:

a) Colaboracéo: um dos grandes beneficios de trabalhar em um
coworking space é que vocé vai encontrar todos 0s tipos de pessoas com
todos os tipos de conhecimento.

b) Abertura: sdo espacos abertos e as discussdes sao encorajadas, pois
acredita-se na transparéncia e abertura possibilitando a liberdade para a
geracdo de ideias e a cocriacao.

¢) Comunidade: possibilita um ambiente onde todas as pessoas
possam contribuir, bem como se beneficiar das relagdes construidas
pela comunidade.

d) Acessibilidade: para ser totalmente aberta, esfor¢cos devem ser
realizados para que seja acessivel a todos, tendo como principio o
feedback para que o ambiente possa se desenvolver nas mais diversas
percepcOes e perspectivas.

E indicado como uma tendéncia que deve se desenvolver ainda mais. A nova
forma de se trabalhar que estd surgindo no seculo XXI, exige uma mudanca de
mentalidade que leva em conta a necessidade de cooperacdo de nosso tempo. Cada vez
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com mais frequéncia, criamos novos empregos e negocios com pessoas de diferentes
lugares, profissbes e momentos. O Coworking enquadra-se nesta mudanca de
mentalidade, permitindo que as pessoas se conectem e interajam com diferentes talentos

de diferentes formac@es profissionais gracas a sua flexibilidade.

2.2 Espacos de Coworking no Brasil

Figura 13 - Crescimento de Coworkings no Brasil
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Fonte: Coworking Brasil (2018)

“Observa-se, no mundo todo, grande evolugdo e aumento da procura por
alternativas de consumo colaborativo e de espacos de trabalho coletivos, sendo que o
Brasil ¢ um desses interessados nos escritorios compartilhados”. (SILVA, 2013). Em
2007, em S&o Paulo/SP, é inaugurado Pto de Contato, primeiro coworking nacional. No
entanto, o Pto n&o foi o primeiro coworking do Brasil, trés meses antes traziam para o
pais a marca The Hub (atual Impact Hub). “A primeira unidade no pais da rede
internacional (que nasceu em Londres) € hoje o coworking mais antigo em atividade no
Brasil”. (FERNANDO AGUIRRE, 2021). O Impact Hub tornou-se desde sua criagdo em
2005, uma rede global diversificada e de rapido crescimento, atualmente conta com mais
de 16.500 associados. No Brasil, existem espacos em Sao Paulo, Floriandpolis, Curitiba,

Belo Horizonte, Manaus e Brasilia.
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Figura 14 - Locais com maior nimero de
Coworking no Brasil
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Fonte: Coworking Brasil (2019)

Sdo aproximadamente 1.497 espacos distribuidos pelo Brasil, conforme mostra o
censo de 2019 realizado pelo Coworking Brasil. Sdo Paulo é o lider isolado com maior
nimero desses espacos no pais, com cada vez mais espacos na capital. Implantados em
195 municipios brasileiros, sendo Roraima como o Unico estado onde ndo possui um
espaco ativo. Para Moriset (2013), a abundancia de coworking spaces em uma
determinada cidade tem, obviamente, algo a ver com o tipo de vivacidade urbana e
vibracdo que faz com que a cidade seja um cenario para criativos, empreendedores e
organizacOes baseados em conhecimentos, independentemente da presenca de um

ecossistema de alta tecnologia.

Com o tempo, o mercado comeca a entender o que traz mais resultados ao negacio:
78% oferecem endereco fiscal, 45% vendem mantimentos e 26% vendem até bebidas
alcodlicas. A sala de conferéncias € camped em termos de construcdo obrigatoria,
presente em 98% do espaco. (COWORKING BRASIL, CENSO DE 2019)

2.3 Consumo Colaborativo

Para Santos (2014), o consumo colaborativo constitui-se em um movimento
focalizado no conceito de compartilhamento, que ressalta o senso de comunidade e
resgata praticas sociais cooperativas.

O Consumo Colaborativo é um modelo no qual o usuério de produtos e

servicos ndo é obrigado a compra-los, o que antes seria uma agdo natural:
comprar e guardar ou consumir e descartar. Mas o Consumo
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Colaborativo se mostra eficiente no ato de consumir sem possuir
(PINHEIRO, 2014, p.18).

No Brasil, ainda que néo seja muito popular, o conceito de consumo colaborativo
vem se firmando gradualmente. Silva (2013), indica algumas recomendacdes desse
modelo, dentre as quais o coworking, visando para o fato de que o estilo de vida
consumista e o consumo desmedido, especificamente nos paises desenvolvidos, ndo

poderdo ser sustentados por muito tempo.

Ao possibilitar o compartilhamento de espacos, de infraestrutura fisica
e tecnoldgica e de servigcos, o coworking ¢ um dos exemplos de
consumo colaborativo ja existente no Brasil, permitindo a reducéo de
despesas, facilitando a mobilidade urbana e maximizando a eficiéncia
e a produtividade no trabalho. As atuais exigéncias de economia de
tempo, de agilidade na comunicacgdo e de aumento da produtividade,
aliadas as facilidades introduzidas pela internet e outros avangos
tecnologicos, mudaram o conceito de espago corporativo e se
transformaram em grande desafio na area da Arquitetura Corporativa
(ABASCAL et al., 2008).

Surge atualmente, uma variedade de conceitos e tendéncias alternativas de
espacos corporativos que visam flexibilizar o ambiente e as relac6es de trabalho, além de
resultar em maior economia de tempo e de investimentos a empresarios e trabalhadores
em geral. Nos ultimos anos os projetos de escritorios fisicos se desenvolveram cada vez
mais, de estruturas celulares tradicionais para escritdérios abertos mais novos e
contemporaneos. Esses novos designes de local de trabalho tém como objetivo aprimorar
o fluxo de comunicacéo, colaboracdo além das fronteiras e inovacdo impulsionada por

design e arquitetura.

Coworking spaces sdo mais baratos que escritérios alugados, permitem
a socializacdo que ndo existe ao se trabalhar em casa, além de amenizar
algumas limitacdes do esquema de home-office como a dificuldade para
separar espaco/tempo vida pessoal e de trabalho. (BARRETO E
FERRAZ, 2014, p. 46)

Existe também a oportunidade de usar as ideias que surgem nos espacos de
coworking nos quais freelancers, empreendedores, startups e funcionarios mesmo de
empresas diferentes, compartilham trocas sociais e profissionais estimulantes. Os espacos
de coworking ndo séo apenas usados para facilitar as interac@es internas, mas também

para expor seus funcionarios a talentos e experiéncias além de seus limites.

Por outro lado, esses espacos podem ser barulhentos, o que interfere na

produtividade de algumas pessoas. O planejamento é um fator muito importante para um
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bom desempenho e retorno positivo de usuéarios, se mal, acabam por fazer o caminho
contrario, ou seja, um coworking desestruturado provoca isolamento e estresse dos
usuarios e problemas com produtividade. O que se deve levar em conta é que ele envolve
mais do que o espaco fisico real, administracio e pessoas. E uma miscelanea de muitos
elementos diferentes que devem se encaixar perfeitamente para proporcionar uma 6tima
experiéncia aos usuérios. Em esséncia devem facilitar a inspiracdo e a serenidade por
meio da interacdo aberta e da colaboracdo estimulada pelos interiores e arquitetura do
espaco.
Um fator que ajuda a justificar a tendéncia de crescimento na
guantidade de coworking spaces é o desenvolvimento das tecnologias
da informag&o e comunicagdo (TIC): a maior oferta de conexdo mavel
a internet, seja via tecnologias de conexao celular de terceira geracao
ou das conexdes de area local sem fio conhecidas popularmente como
wi-fi, e a miniaturizacdo dos dispositivos (notebooks, tablets,
smartphones), oferece a mais pessoas a oportunidade de trabalhar em

qualquer lugar, criando, contudo, um paradoxo. (BARRETO E
FERRAZ, 2014, p. 28)

Esses espacos se estruturam basicamente em atividades sociais e consistem em
aspectos espaciais (por exemplo, design dos espacos, layouts fisicos, esquemas de cores).
O compartilhamento de infraestrutura inclui mesas e cadeiras de escritorio,
computadores, sistemas de informacdo e etc. Os comportamentos e interagdes das pessoas
em espacos de coworking promovem ou limitam as préaticas materiais e sociais
(colaboracdo, criatividade e inovacdo). Mudancas na importancia podem levar a
mudancas nas praticas de trabalho. Por exemplo os funcionarios de uma empresa que
trabalham juntos em um escrit6rio aberto em um espaco de trabalho compartilhado podem
ndo apenas ver e se conectar diretamente uns com os outros, mas também interagir com

outros profissionais independentes.

Alguns aspectos de ambiente, proximidade, conectividade e privacidade em
espacos de coworking, levando em conta as relac6es sociais e 0 espa¢o, sdo moldados em:
| - &reas de trabalho, os locais onde os usuarios podem trabalhar em um ambiente de
trabalho profissional; 1l - &reas de socializagdo: Os espacos compartilhados para os
usuarios interagirem e fazerem uma pausa no trabalho; e 111 - estruturas de apoio: os locais

que prestam servicos aos utilizadores dos espagos de coworking.

Compreende-se como um modelo corporativo emergente capaz de sintetizar as

novas necessidades e requisitos do mundo do trabalho no século XXI e consequentemente
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novos requisitos na area da atual arquitetura corporativa € uma forma de consumo
colaborativo que coloca o desenvolvimento sustentavel e a reducéo de custos em primeiro
lugar, descentraliza locais de trabalho, possibilita operagdes remotas, aumenta a
produtividade e permite o compartilhamento de areas estrategicamente localizadas por

diferentes empresas e especialistas independentes.
2.4 Arquitetura Corporativa

A ironia de poder trabalhar em qualquer lugar é que ndo existe nenhum lugar
projetado para pessoas que podem trabalhar em qualquer lugar, entdo um movimento se
formou em volta disso e esse movimento é o coworking. (JACKSON, 2013, p.34,

traducdo nossa)

Como uma manifestacdo dessa nova cultura e linguagem, a demanda por essas
novas formas, espacos e ferramentas esta crescendo e a0 mesmo tempo novas
comunidades sdo criadas. Esses espacos sdo propicios a criatividade de todos e ao
desenvolvimento de novas ideias e novos projetos. Coworking néo é apenas compartilhar
espaco fisico, mas também visa construir redes dindmicas entre pessoas com pensamentos
semelhantes que por meio da troca de experiéncias podem cocriar novos projetos. Os seus
espagos permitem a multifuncionalidade e podem ser uma boa op¢éo para empresas e
empresérios que partilham determinados valores relacionados com o conceito de

coworking.

Ao redefinir a forma de relacionamento do profissional com o seu ambiente de
trabalho, o coworking como um novo conceito de ambiente corporativo apresenta-se
como um modelo alternativo ao home office e ao escritdrio tradicional. Substitui as
grandes torres de edificios comerciais, consideradas grandes icones do século XX, mas
cuja importancia tem sido questionada, tanto do ponto de vista estético como do impacto

no meio urbano.

A tendéncia atual € a construcéo de edificios de escritorios colaborativos de menor
porte, descentralizados, ecologicamente adequados, energeticamente eficientes,
introduzindo espacos hibridos que valorizam a qualidade de vida fisica e psicologica dos
usudrios. (SANTQOS, 2014, p. 93)
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O diferencial de projetos de coworking é que em grande maioria sdo projetados
seguindo critérios especificos de quem vai ocupé-los, em contrapartida com os projetos
corporativos decorrentes da distancia entre 0 empresario e o usuério, focados
exclusivamente no potencial de mercado da regido e nos objetivos de locacdo e
comercializacdo de terceiros. “Dessa forma, a arquitetura corporativa do século XXI,
procura levar em consideracdo as inovacgdes tecnolégicas, as crescentes necessidades de
humanizacdo, além da preocupacdo com a imagem e a qualidade ambiental dos edificios,

tanto para seus usudrios como para o meio urbano”. (SANTOS, 2014, p. 93)

Conforme os modelos de coworking avangam, esse movimento se expande e
redefine o escritério tradicional em termos de espaco fisico, conceito e valor. Entende-se
que as demandas e as condi¢des de trabalho mudaram muito e ainda estdo mudando, mais
e mais pessoas estdo mudando sua atencdo de um local de trabalho fixo e concentrado,
onde permanecem por oito horas ou mais, de segunda a sexta-feira. Com mudancas nas
formas de organizacdo do trabalho, necessidade de um planejamento que tenha em conta
valores como acessibilidade, mobilidade e desenvolvimento sustentavel, para além da

necessidade de mudancas de paradigmas, mentalidade e estilo de vida urbano.
2.5 Beme-estar no Local de Trabalho

Um ambiente de trabalho que atenda as necessidades fisicas, cognitivas
e emocionais mais basicas do funcionario constrdi os alicerces que
sustentam o engajamento. Se tais necessidades ndo encontram respaldo
na organizacdo, o funcionario tem a percepcdo de que ele ndo é
altamente valorizado e torna-se ainda mais dificil criar entusiasmo e
motivacao para se alcancar os resultados esperados. (ZANUTO, 2017,
p. 89)

As iniciativas de bem-estar no local de trabalho ndo sé economizam dinheiro ao
aumentar a produtividade e reduzir as faltas do trabalho, mas também fazem os
funcionarios se sentirem valorizados e produzem uma forca de trabalho muito mais eficaz,
coesa e motivada do que existiria de outra forma. Por causa disso, muitas empresas com
visdo de futuro levaram em consideracdo as mudancas necessarias para melhorar o bem-
estar no local ao projetar e equipar um novo espaco de escritorio. Admite-se, desta forma,
a seguinte equacdo, conforme Figura 19: Satisfacdo com Ambiente Fisico + Satisfacdo

com Trabalho = Bem-Estar.
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Figura 15 - Relacdo entre satisfacdo com o ambiente fisico e com
trabalho

Condigoes
fisicas para
juteracio

Condigoes fisicas
para privacidade

Intengdo de
continuar no
trabalho

Satisfagdo com
ambiente fisico

Percepgio de
conforto

Condigoes fisicas
para flexibilidade

Fonte: A Bataglia (2010, p. 29)

Existem diferentes métodos que podem ser incorporados ao local de trabalho.
Lanchonetes que promovem refei¢Bes e lanches mais saudaveis, frutas gratis, academia e
escritorios que reduzem o estresse e estimulam a movimentacao estdo entre os diferentes
elementos que estdo sendo incorporados aos espacos de escritorios para promover o bem-
estar. Junto com essas mudancas diferentes e sutis, vém elementos de design de escritdrios
variados, como salas informais e “divertidas”, espacos formais de colaboracao, salas
silenciosas, mdveis ergondmicos especializados e acesso as tecnologias mais recentes e

eficientes.

As organizacfes reconhecem que seus espacos devem ser pensados de forma
humanitaria, trazendo conforto e bem-estar aos seus usuarios, para que estes se sintam
motivados e por conseguinte, alcancem altos niveis de qualidade e produtividade no
trabalho. (ZANUTO, 2017, p. 54)

2.5.1 Ergonomia

Em agosto de 2000, a IEA — Associacdo Internacional de Ergonomia adotou a

definicéo oficial apresentada a seguir:

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) € uma disciplina cientifica
relacionada ao entendimento das interacGes entre os seres humanos e
outros elementos ou sistemas, e & aplicacao de teorias, principios, dados
e métodos a projetos a fim de otimizar o bem-estar humano e o
desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliacdo de tarefas, postos de trabalho,
produtos, ambientes e sistemas de modo a torna-los compativeis com
as necessidades, habilidades e limitagdes das pessoas. (IEA, 2000)
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Ou seja, ergonomia é basicamente o estudo da adaptacdo do trabalho ao homem,
pode-se dizer que ela oferece ao individuo, o conforto adequado e métodos para prevenir
acidentes e patologias especificas para as atividades em exercicio. Alguns fatores causam
diversos males que prejudicam a satde do trabalhador, entre eles a méa postura e lesdes
causadas por esforcos repetitivos sdo os precursores, além de, impossibilitar que 0 homem

continue a executar a mesma funcdo devido a possibilidade de uma deficiéncia motora.

A ergonomia envolve muitos outros fatores, como iluminagdo, ruidos e
temperatura. Esses aspectos podem ser os grandes vildes da satde dos funcionarios de
uma empresa, nesse caso ela pode colaborar muito na prevengédo dessas enfermidades,
com o intuito de tornar cada vez mais eficiente os processos de controle e adaptacdo das

condic¢des adequadas para o ambiente de trabalho.

A ergonomia pode ser dividida em trés dominios ligados ao individuo e a

organizacao: ergonomia fisica, cognitiva e organizacional. Veja o exemplo abaixo:

Ergonomia Fisica — Ocupa-se das caracteristicas da anatomia
humana, antropometria, fisiologia e biomecanica, relacionados com a
atividade fisica. Os tdpicos relevantes incluem a postura no trabalho,
manuseio de materiais, movimentos repetitivos, distarbios
musculoesqueléticos relacionados ao trabalho, projeto de postos de
trabalho, seguranca e satde do trabalhador.

Ergonomia Cognitiva — Ocupa-se dos processos mentais, como a
percep¢do, memdria, raciocinio e resposta motora, relacionados com as
interacOes entre as pessoas e outros elementos de um sistema. Os
topicos relevantes incluem a carga mental, tomada de decisdes,
interacdo homem-computador, estresse e treinamento.

Ergonomia Organizacional — Ocupa-se da otimizagdo dos sistemas
sociotécnicos, abrangendo as estruturas organizacionais, politicas e
processos. Os topicos relevantes incluem comunicagdes, projeto de
trabalho, programacdo do trabalho em grupo, projeto participativo,
trabalho cooperativo, cultura organizacional, organizagdes em rede,
teletrabalho e gestdo da qualidade. (lida, 2005, p. 3)

E compreendido que ela estuda tanto as condicBes preliminares quanto as
consequéncias do trabalho e as interagcbes que ocorrem entre 0 homem, maquina e o
ambiente ao longo da execucdo desse trabalho. Tudo isso é analisado em consenso com
a conceituacdo do sistema, em que os elementos compartilham constantemente entre si.
Na atualidade, a ergonomia ampliou o0 escopo dessa atuacdo, compreendendo os fatores
organizacionais pois muitas medidas que afetam o trabalho sdo tomadas em nivel

organizacional.
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Alguns fatores sugerem caracteristicas de risco ergondémico, incluindo estresse,
postura inadequada (posicOes do corpo que se desviam significativamente do neutro
posicdo durante a realizacdo de atividades de trabalho) e a repeticdo como as principais
causas de muitas patologias associados a auséncia de ergonomia, podendo levar ao
absenteismo e até mesmo a incapacidade, levando o individuo a licenca médica devido a
lesbes fisicas/dor. E isso pode potencialmente ter uma influéncia negativa na

produtividade e eficiéncia financeira do empregador e claro, afetar a qualidade de vida.

A maioria dos problemas provocados pela auséncia de ergonomia afetam areas
como pescogo, ombros e regido lombar. A Organiza¢do Mundial da Satde (OMS) relatou
que o fisico e o ambiente de trabalho de uma pessoa, com outros riscos socioldgicos e

psicossociais podem aumentar os males relacionados ao trabalho.

Algumas intervencdes tém sido usadas para amenizar esses males, a modificacédo
ergondmica, pausas para descanso e exercicios no local de trabalho séo alguns exemplos.
Embora algumas tenham efeitos positivos para reduzir efetivamente os sintomas a

intervencao mais eficaz é a ergondmica.

As modificacdes ergonémicas envolvem uma intervencédo total de seguranca e
satde ocupacional no local de trabalho, por exemplo a modificacdo da altura da cadeira
e da mesa de trabalho, postura sentada, distancia e nivel entre os olhos € o monitor. “As
razGes pela qual o escritorio recorreu a ergonomia consequentemente a estacdo de
trabalho de computador tornou-se o veiculo introdutor da ergonomia no mundo do
escritorio”. (KROEMER e GRADJEAN, 2005, p. 69)

Outro ponto importante para o desenvolvimento de projeto de interiores, em linha
com a realidade empresarial e a realidade do publico-alvo é entender quais atividades
serdo realizadas em cada ambiente do local, antecipando assim as necessidades a serem
atendidas para o bem-estar dos profissionais e clientes, ja que os projetos criados sem um
conhecimento minimo dos aspectos e caracteristicas estdo predestinadas ao fracasso. Ou
seja, a importancia de adquirir conhecimentos basicos é inegavel para entender como o
ambiente funcionara de acordo com as tarefas que serdo realizadas nele e estudar a partir

da ergonomia como projetar de maneira coerente e eficaz o espago de trabalho.

No caso especifico do coworking, o computador desempenha um papel
fundamental por ser a principal ferramenta de trabalho usada neste espaco, portanto, é
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necessario respeitar alguns aspectos ergondmicos e funcionais para evitar desconforto aos

usuarios e problemas futuros.
2.5.2 Ergonomia em Espacos de Coworking

Em espacos de coworking ela ndo € muito diferente dos escritérios convencionais,
ou seja, como em qualquer ambiente se mal ajustado para o uso humano € muito provavel
que os usuarios sofram fadigas, estresses e até lesdes. Alguns fatores devem ser
considerados nas dimensdes e posicGes dos postos de trabalho, como a antropometria,
iluminacdo, ventilacdo e até mesmo interacdo com outros postos de trabalho e externa.
Partindo desse pressuposto é necessario escolher os critérios mais relevantes para cada

Caso.

De acordo com a NR 17 (2007), nos postos de trabalho a iluminacdo deve ser
adequada, seja ela natural ou artificial, geral ou suplementar, deve ser apropriada a
natureza da atividade. A iluminacdo geral deve ser uniforme, distribuida e difusa. Deve
ser projetada e instalada de forma a evitar ofuscamento, reflexos incbmodos e sombras e
contrastes excessivos. E de suma importancia a escolha da cor da luz, afinal cores claras,
voltadas para o branco estimulam atividades profissionais. A tonalidade mais indicada
para usar na iluminacdo de escritorios € a branca neutra, além disso ela precisa ser
fluorescente que proporciona luz intensa, ou aldgena, para apresentar iluminagédo focada

e bem direcionada. Sugere-se também o uso de luz natural.

Os niveis gerais de iluminamento recomendados para o trabalho regular de
escritorio € de 500 a 700 lux. Entretanto, de acordo com lida (2005, p. 217, apud
GRANDJEAN, 1987, p. XX) observou que em salas com computadores 0s proprios
usuarios removeram algumas lampadas para reduzir a iluminacdo ambiente para entre
200 e 300 lux, possivelmente devido ao desconforto causado pelo alto contraste com o
fundo escuro dos monitores. O autor, portanto, sugere que o nivel de iluminamento geral
para estacOes de trabalho de computador seja 300 lux, se os documentos a serem
transcritos tém boa legibilidade, ou 500 lux se a legibilidade for inferior. E nos casos em
que for ainda menor, é aconselhavel colocar uma fonte localizada com poténcia de até
1000 lux.

Os espacos de escritorios demandam do trabalhador uma variedade de tarefas

fisicas ou mentais que acarretam em varias mudancas de postura. Embora lida (2005)
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afirme que ndo exista um sé tipo de postura adequado, deve-se levar em conta que o
designe dos moveis, layout entre outros aspectos devem ser pensados de madeira a
facilitar e acomodar os funcionarios de forma satisfatorio, encorajando até a mudar de

postura sem que essa seja desconfortavel ou nao natural.

Figura 16 - Postura em postos de trabalho com terminais de
computadores

Fonte: lida (2005)

NR 17 (2007), é imprescindivel a adequacéo do posto de trabalho para ativadas
sentadas ou em pé. A escolha do mobiliario correto e a posicdo adequada para 0s

equipamentos de trabalho ajudam a garantir uma melhor postura corporal.

Figura 17 - Dimensdes recomendadas para altura de mesas, conjugadas com cadeiras e apoio

para os pés, a fim de acomodar as diferencas antropométricas dos usuarios (Redgrove,1979)

Fonte: lida (2005)
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Ainda de acordo com lida (2005) é mais facil ajustar a altura da cadeira e manter
a altura da mesa fixa. A escolha de assento depende de muitos fatores e é dificil
determinar as caracteristicas que determinam seu conforto. Primeiramente existe um tipo
de assento que é mais adequado para cada finalidade e cada pessoa se adapta melhor a
um. Portanto, o conforto é afetado por muitos fatores e preferéncias pessoais e até mesmo
pela aparéncia estética.

A escolha das cores de um ambiente também influencia na imagem e sensacéo
que ele deseja passar. E um ponto de extrema importancia em espacos de coworking
devendo ser bem pensada e planejada conforme as atividades de cada espaco. Segundo
Iida (2005) “estudos ja comprovados destacam a influéncia e mostram a repercussdo das
cores sobre o estado emocional, a produtividade e a qualidade do trabalho, ndo se

restringindo aos ambientes de escritorios”.

Sumarizando, um posto de trabalho mesmo que bem projeto do ponto de vista
antropométrico pode ser desconfortavel se ndo houver uma harmonia entre os fatores

ambientais, sociais e organizacionais.
2.6 Perfil dos Coworkers brasileiros

De acordo com o Censo da Coworking Brasil (2018), existem cerca de 214 mil
pessoas que circulam em espacos de coworking no pais. Seja em uma estacdo de trabalho,
participando de uma conferéncia ou até mesmo participando de um evento. A idade média
dos coworkers é de 33 anos, porém existe uma variacdo bem grande que vai de 18 até 60

anos, concluindo que, sim, coworking é para todas as idades.

Quadro 1 - Perfil dos usuarios de Coworking no Brasil

(Género
*50 % Homens
*49 % Mulheres
*1% Outros
' Escolaridade
*41 % Pos-graduados
*38 % Superior completo

* 18 % Superior incompleto
Possui Filhos?
*65 % Nao
*35% Sim
Fonte: Autora — Dados Censo Coworking Brasil
(2018)
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“Em relacdo as areas de atuacao dos usuarios de coworking, o Censo concluiu que
0s trés campos mais citados foram da administracdo e servigos;, comunicacdo e
informacao; e artes e design”. (COWORKING BRASIL, 2018). Provavelmente, esses
numeros se devem ao fato de que todas essas areas podem ser facilmente desenvolvidas
remotamente. Sem falar que esses campos se beneficiam muito da interagéo, networking
e compartilhamento de conhecimento em espacos compartilhados. Com uma média de
idade relativamente jovem a maioria ainda nao possui filhos. Aparentemente, eles estdo

nos estagios de pds-graduacéo e construcdo de carreira antes de constituir familia.

Quadro 2 - Perfil profissional dos usuérios de coworking no Brasil

| Maturidade do negdcio
*39 % Iniciantes

*30 % Pessoas da fase inicial que estdo indo bem
*19 % Maduros e estaveis
[Segmento de atuacio
*16 % Marketing e publicidade
«15%TI
*7% Consultoria e Coach

[Perfil Profissional

*43 % Proprietario de empresa
*31 % Profissionais independentes

+26 % Funcionarios de empresa

LTamanho da empresa
*36 % Somente uma pessoa

*36 % Somente uma pessoa
*34 % Até cinco pessoas
*Entre cinco e dez pessoas
*34 % Até cinco pessoas
*Entre cinco e dez pessoas

Fonte: Autora — Dados Censo Coworking Brasil (2018)

A pesquisa mostra que existe uma grande variedade, mas a maioria deles ainda
sdo proprietarios de empresas. Também existem muitos profissionais autdbnomos e
funcionarios de empresas sem sede propria. Os Ultimos dados apenas confirmam como o
mercado esta se desenvolvendo e ganhando cada vez mais a simpatia de instituicdes, ndo
apenas freelancers e pequenos empresarios. Quando se trata de maturidade empresarial,
percebe-se que ha uma boa combinacdo. Assim como existem empresas grandes e
maduras que transformam um escritorio tradicional em coworking, existem empresas de

apenas uma pessoa que ainda querem se fortalecer no mercado.
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Quadro 3 - Dados referentes ao tipo de estacéo e onde trabalhava antes optar por um espaco de
coworking

P

lTipos de estacdo de trabalho mais usadas

*36 % Mesas rotativas
*29 % Mesas fixas
* 28 % Salas privadas

[Onde trabalhavam antes do coworking J
+46 % Home Office
*37 % Escritdrio tradicional

*9 % Outro espaco de coworking

Fonte: Autora — Dados Censo Coworking Brasil
(2018)

A flexibilidade parece ser essencial para os profissionais. Nao existe uma rotina
Unica para eles e a frequéncia ao escritorio geralmente varia de 3 a 5 vezes por semana.
O estilo de vida versatil também inclui a escolha de mesas que podem ser rotativas ou

fixas.

Quadro 4 - Dados referentes ao uso dos Espacos de Coworking no Brasil

| Frequencia

+37 % Diariamente
*34 % Trés a cinco vezes na semana
*20 % 1 ou duas vezes na semana

| Quem decidiu mudar para um espago de coworking |
*79 % Por contra propria

» Decisdo do empregador

| Quem paga pelo uso do espago
*72 % Por conta propria

*27 % Empregador
*2 % Divide com o empregador
[Consideram 0 prego justo? J
*78 % Justo
¢ 17 % Muito caro
*5 % Barato

Fonte: Autora — Dados Censo Coworking Brasil
(2018)

Além das questdes como networking e localizagdo, foi questionado aos

participantes quais outros itens sdo essenciais para eles no dia a dia:

A qualidade da internet é, sem ddvida, uma unanimidade entre 0s
coworkers. Trabalhar online com agilidade é essencial, mas para eles
também é bem importante que o coworking ofereca um espago de
convivéncia bacana, além de cozinha ou copa e sala de reunides — ah,
um espaco ao ar livre é sempre um adicional significativo. Acesso 24
horas e estacionamento facilitado também ddo pontos extras para o
espago. Em contrapartida, os menos citados como importantes foram o
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ponto de telefone fixo e o servico de secretariado. (COWORKING
BRASIL 2018)

“Ao que tudo indica, quem escolhe um coworking nao pretende trocar esse “estilo’
tdo cedo. Além de ndo mudarem de espaco com muita frequéncia, os profissionais dizem
que sabem o nome de pelo menos 12 pessoas no escritorio”. (COWORKING BRASIL,
2018). Isso s6 demonstra como a comunidade estd se fortalecendo e como esses

profissionais se sentem confortaveis e integrados com seu grupo.

Essa pesquisa foi feita com aproximadamente 600 usuarios de coworking.
Portando, € preciso ter consciéncia de que o questionario foi respondido por pessoas que
ainda estdo trabalhando em um espago compartilhado, ou seja, pessoas que estdo
satisfeitas, sem alcancar aquelas que por algum motivo nao se adaptaram e desistiram do

coworking.

Por outro lado, deve-se lembrar que 21% dessas pessoas ndo decidiram trabalhar
de forma independente em um espaco de coworking, portanto, mesmo aqueles que
acabaram nesses espacos por escolha do empregador, muitos sem nem mesmo saberem
como funcionaria, estdo satisfeitos com a mudanca de vida e indicariam tal estilo de vida

para alguém que conhecem.
3. CORRELATOS

O seguinte capitulo tem como finalidade encontrar as atuais soluc@es e referencias
na pratica ou teoria para auxiliar em um melhor resulto no final deste trabalho académico.
Foram selecionados trés espacos colaborativos: Cloud Coworking, Impact Hub —
Pinheiros e Escritorio Secondhome Londres. As informacdes sobre esses espacos foram
coletadas através dos sites dos proprios escritorios de arquitetura e outros sites confiaveis.

3.1 Correlato 01: Cloud Coworking

E perceptivel que para a elaboracio de um projeto arquitetdnico desse modelo é
de extrema importancia analisar e considerar os aspectos referentes a organizagao interna,
uso dos materiais, cores, iluminacdo e até mesmo a filosofia que o lugar adota. A escolha
do Cloud Coworking, para servir de correlato € relevante pela relagdo dos seus espagos
internos. Buscar compreender como esse espago funciona, torna-se relevante tanto para

auxiliar na definicdo do programa de necessidades quanto para o desenvolvimento do
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anteprojeto final.

Inaugurado em 2017, o projeto é do escritdrio de arquitetura Mesura que conta
com uma equipe de designers, arquitetos, diretores criativos e engenheiros técnicos. No
sexto pavimento de um edificio de escritérios em Barcelona, eles implantam um novo
espago de coworking com 750 metros quadrados. O espagco conta com mais de setenta
postos de trabalho, dez escritérios privados, duas salas de reunides, zona de descanso

comum e vistas privilegiadas. O local se torna uma experiéncia inspiradora.

Ao projetar um espaco de coworking, duas funcdes diferentes coexistem em uma
area. Por um lado, os usuarios precisam de um ambiente onde possam se concentrar e
focar - um espaco privado confortavel para trabalhar sozinho, comunicar-se digitalmente
e organizar reunides. Por outro lado, eles precisam de um espaco mais aberto para se
desconectar, recarregar as baterias e se inspirar - um espa¢o mais proximo de uma reunido

social do que de um escritdrio.

Figura 18 - Planta baixa Cloud Cowaorking
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Fonte: Mesura.eu (2017)

trabalho privadas, enquanto cores vivas e se¢Oes abertas definem os espagos comuns
projetados para fazer uma pausa. Os espagos fechados ocupam o centro, enquanto 0s
espacos comuns distribuem-se pelo perimetro, permitindo que a luz inunde todos os
recantos do Coworking e obrigando-o a deslocar-se pelo espaco de forma circular,
promovendo assim o carécter colaborativo e dindmico do coworking. E facil distinguir
como dois mundos coabitam no mesmo espaco, a dualidade entre espacos fechados onde

o siléncio e a concentracdo sdo os elementos-chave, contrasta totalmente com o0s espacos
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comuns onde a flexibilidade e a versatilidade revelam todo o seu dinamismao.

Figura 19 - Relacdo de espagos abertos e
fechados Cloud Coworking

Fonte: Mesura.eu (2017)

Possui um estilo de decoracdo mais limpo, funcional e simples. Ele se conecta
com a praticidade que as pessoas precisam hoje. Usa linhas retas com menos detalhes e
superficies mais suaves. Em geral possui mdveis imponentes, combinando materiais
como madeira, pedra (marmore e outros), metal prateado, aco, cimento e vidro.
Superficies totalmente lisas sdo 0s personagens principais deste estilo. Os tapetes

suavizam essa forte estrutura visual dos méveis.

A paleta de cores utilizada é basicamente neutra, com destaque para o branco,
cinza, preto, bege e marrom e seus tons. O uso de detalhes em tons mais fortes como
como amarelo, preto e vermelho também é muito utilizado, seja em paredes, méveis ou
apenas em detalhes como itens de decoracdo. O aspecto contemporaneo do espaco € o
resultado da combinacdo das melhores e mais conhecidas tendéncias dos Gltimos anos,
combinando elementos de qualquer estilo para criar ambientes bonitos, Unicos e
funcionais. Esta valoriza¢do das caracteristicas e elementos comprovadamente aceitos
pelo publico, conduzem-nos a cenarios esteticamente atrativos e convidativos, mas sem
a frieza exagerada associada ao minimalismo e ao modernismo, duas fontes que

alimentam as ideias contemporaneas atuais.



Figura 20 - Escritério fechado Cloud Coworking

Fonte: Foto / Salva Lopez (2017)

Figura 21 - Espaco aberto Cloud Coworking

Fonte: Foto / Salva Lopez (2017)

Figura 22 - Contraste entre espacos abertos e fechados Cloud
Coworking

Fonte: Foto / Salva L6pez (2017)
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3.2 Correlato 02: Coworking Impact Hub - Pinheiros

Como um dos objetivos deste trabalho é produzir um anteprojeto arquiteténico de
um escritério colaborativo que preze pelo bem estar no ambiente de trabalho, faz-se
necessario entender quais sdo as principais caracteristicas dessa tipologia. A escolha do
Impact Hub de Pinheiros entre todos os outros que pertencem a essa franquia, € por conta
da sua funcionalidade e adaptabilidade, ou seja, projetado em um ambiente ja existente,
encarando as dificuldades que seguem essa iniciativa como trazer uma identidade para o
local, torna-lo agradavel com arquitetura e fazer bom aproveitamento dos espacos
internos e externos seguindo os preceitos que seguem o0s espacos de coworking. Além do
seu partido arquitetbnico que embora seja moderno, traz um ar contemporéneo e

inovador.

Localizado na rua Virgilio e Carvalho Pinto - bairro de Pinheiros/SP. Bairro
conhecido pelos seus cafés da moda, galerias de arte moderna, locais com mdsica ao vivo

e pelos inovadores bares e bistrds da regido do Baixo Pinheiros.

Impact Hub de Pinheiros foi projetado pelo escritério de arquitetura Luiz Paulo
Andrade Arquitetos (equipe: Luiz Paulo Andrade, Carol Celestino, Lucilla Mesquita e
Raphael Franco). Concluido em 2016, possui uma area de 1200 m2. O projeto € resultado
da remodelacdo completa de dois antigos armazéns (anos 1950 e 1960) de dois edificios
vizinhos. Os espacos sdo subsolos dos edificios voltados para a Rua Teodoro Sampaio,
mas que se encontram ao nivel de uma praca semipublica da Rua Virgilio de Carvalho
Pinto. Portanto, forma um espaco inusitado na malha urbana de S&o Paulo. Ambos os

edificios estavam completamente descaracterizados.

O acesso principal para esse espago se da por um estreito corredor que parte da
rua para uma area onde era um estacionamento. O projeto prevé que nesse espaco seja
implantado uma praca multiuso, com bicicletario, espacos livres, equipamentos para
captacdo de energia solar e uma construcdo na forma de tubo para receber palestras e

eventos.

Para a equipe o desafio foi unir os dois pisos de cada edificio, interligando e
criando espagos amplos e conectados, possibilitando elevada capacidade e adaptacéo,
tendo a flexibilidade como principal caracteristica. Foi necessario fazer uma adaptacédo

completa do imdvel, considerando também a necessidade de ar condicionado e renovagéo
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da qualidade do ar. Tudo dentro de uma logica de qualidade ambiental e economia de
recursos e energia.

Na distribuicdo espacial o projeto ocupou o térreo com areas destinadas a
palestras, reunides e eventos e areas para descanso, relaxamento ou trabalhos informais
(lounge), além de contar com certa de 1/3 do espaco destinado para postos de trabalhos
individual ou em grupo. Ja o pavimento superior € composto por postos trabalho privados

e semiprivados e praca de alimentacao.

Figura 23 - Area de intervencio Impact Hub - Pinheiros

Fonte: Archdaily. Adaptado pela autora (2018).

Legenda — Zoneamento

Apoio e estruturas (copa, sanitarios
e recepgao); e areas de trabalho
(mesas de uso coletivo e individual,
salas com computadores, salas para
uso a partir de duas pessoas.

Area de convivéncia externa (praca)
e praca de alimentacao.

Areas de socializagdo (lounge
interno, ou “the tube” externo para
eventos e palestras, salas de
reuniao)

Fonte: Autora (2021)



Figura 24 - Zoneamento pav.térreo Impact Hub — Pinheiros
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Fonte: Archdaily (2018).

Figura 25 - Planta baixa pav. térreo Impact Hub — Pinheiros

IMPACT HUB - PLANTA TERREO

Fonte: Archdaily (2018).
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Figura 26 - Zoneamento baixa pav. superior Impact Hub — Pinheiros
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Fonte: Archdaily (2018).
Figura 27 - Planta baixa pav. superior Impact Hub — Pinheiros
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Foi necesséario fazer muitas adaptacbes ao espaco, ainda considerando as
necessidades de climatizacdo, por exemplo na fachada interna direcionada para a praga
foram adicionadas janelas com a finalidade de iluminar naturalmente e ventilar o recinto.
Essas janelas com esquadrias feitos em chapas de ago pintadas, aliadas com as paredes
cinzas com a estrutura de concreto aparente evidenciam a intervencgdo no qual o local

passoul.

Figura 28 - Fachada Impact Hub — Pinheiros
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Figura 29 - Referencias projetuais Impact Hub — Pinheiros

Fonte: Archdaily (2018).

Quanto ao partido arquitetdnico escolhido a equipe se baseou nas caracteristicas
de inovagdo e criatividade dos que ali trabalham. Motivados a pensar na arquitetura
moderna do século XX, a Bauhaus foi a principal fonte de inspiracdo, muitos dos
conceitos fundamentais desta escola foram adotados, o que resultou num projeto muito

especifico e de muito sucesso como pretendiam.
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Figura 30 - Mesa compartilhada Impact Hub — Pinheiros

Simplicidade, estética e qualidade técnica. Internamento também foi optado pelas
paredes com estrutura e concreto aparente. Posteriormente € inserido as infraestruturas
elétricas, hidraulicas e de refrigeracdo, que também ficam aparentes como forma de
deixar bem forte e marcante a identidade do espaco. Por Gltimo é colocado as divisérias
e painéis, além do mobiliério, todos seguindo a tematica. As dificuldades foram muitas,
em especial a necessidade de cortes e fechamento nas lajes existentes para a insercdo de

novas escadas e acessos, além da integracéo entre os dois edificios.
3.3 Correlato 03: Escritério Secondhome Londres

A escolha do Secondhome se deu primeiramente pelo conceito utilizado na sua
criacdo e concepcdo de interiores, que consiste em uma ldgica baseada no melhor
aproveitamento dos espacos internos e iluminacéo natural de modo a trazer em conjunto

com o uso de cores claras e paredes de vidro um ambiente confortavel visualmente.

O escritorio esta localizado na area de Spitafields, no bairro East End de Londres,
proximo ao mercado alternativo de Brick Lane. Tem um conceito de espaco de trabalho
compartilhado (coworking space) para acolher cerca de 30 empresas com um nivel de
alternatividade, pequenas e relacionadas a tecnologia. A possibilidade de aluguel dos
diversos escritorios € multipla e flexivel, podendo ir desde um posto de trabalho
individual até um amplo espaco comum onde cabem cerca de 75 pessoas, passando por

estadios para 5, 7, 10 ou até 20 pessoas.

Mas a parte mais importante do programa sao 0s espagos comuns que todos os
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membros podem usar. Ha sete salas de conferéncias, varios lugares para se sentar para ler
ou conversar, um grande café-bar onde o café é gratuito e vocé pode comer por cerca de
5 libras por dia e uma zona mista de trabalhos/eventos onde a grande mesa de trabalho

eleva-se para o teto deixando o espaco livre para qualquer atividade.

O interessante desse projeto é que apesar de ser um espago com uma
ortogonalidade e uma malha simples de pilares, acaba tornando-se tdo complexo e denso,
fluido e continuo. Segundo os arquitetos que projetaram, um dos motivos dessa
complexidade € somente por uma questdo econdmico, 0 espaco supri a necessidade de
ocupar pequenos espacos de trabalho com cada esquina e areas banhados pela luz do dia.
Havia a necessidade de ser capaz de entrar em cada uma dessas diferentes areas pelos
extremos sem espacos desperdicados, uma esquina que nao servisse para algo ou que ndo

houvesse um angulo onde alguém ndo pudesse sentar e trabalhar, conversar ou relaxar.

Figura 31 - Vista do mezanino

Fdnte: archdaily.com. Adaptado pela autora. (2014).

Dois truques séo usados pelos arquitetos para limitar este possivel caos e labirinto
que poderia causar esta situacdo de complexidade: primeiro com uma fluidez visual e
fisica permanente de todo o conjunto, 0 que evita a sensacdo de estar perdido ou preso
em algum lugar; e em segundo lugar, com controle acustico total onde carpetes e tetos
absorventes trabalham juntos, mas também com uma forma curva continua que distribui
0 som em todas as dire¢cdes. Além disso, ao usar essa continuidade como antidoto para a
densidade obtém-se respostas secundarias que aumentam a forca de todo o espaco,

tornando-o uma totalidade Unico e unida parecendo maior do que realmente é.
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Figura 32 - 3D com malha de pilares

Fonte: archdaily.com (2014).

Figura 33 - Fachada + café-bar

Fonte: Archdaily (2014).

A fachada original do edificio foi modificada, onde era tijolo e vidro é adicionado
uma espécie de tubo transparente, abrigando o café que se curva elegantemente para fora
do edificio. Proporcionando um ambiente com pé direito duplo, com espago de trabalho

atraente e socialmente integrado.
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Figura 34 — Planta pav. Térreo e superior

Fonte: Archdaily (2021).

Figura 35 — Corte transversal e longitudinal
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Fonte: Archdaily (2021).
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4. CARACTERIZACAO DA AREA

Neste capitulo é apresentado o lote escolhido para implantacdo e analisado
aspectos como: 0s acessos, localizacdo, indices de ocupacao e topografia. Contextualizar

a escolha, no qual mostra o cenario da regido para justificar o potencial da area.
4.1 Espacos de Coworking em Palmas - TO

Palmas, é uma cidade jovem com populacéo estimada em 306 mil habitantes e
considerada a quinta melhor cidade para se empreender de acordo com o ICE — 2020
(indice de cidades empreendedoras). Com um cenario em desenvolvimento para
empreendedores, 0s espacos de coworking ja existentes evidenciam o crescimento e
adoc¢do dos usuarios por novos espacos de trabalho pois na regido central da cidade

encontra-se um ndmero consideravel.

Mapa 1 — Coworking em Palmas-TO
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Fonte: Autora (2021)
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Ao analisar alguns dos coworkings ativos em Palmas nota-se um certo padréo

entre eles:

I. Fachadas pouco chamativas (focando somente na adesdo de um

pablico especifico);

I1.Espaco padrdo de escritorio (estacdo de trabalho, sala de reunido e

etc.);
I1l. Pouca relacdo com espacos exteriores;

IV. Pouca diversidade de espacos alternativos (lounge, area de

descompressao e etc.); e

V.Proporcionam pouca interagao social.

Figura 36 — E15 Coworking / Escritorios compartilhados

Fonte: https://www.google.com.br/maps/place/E15+Coworking



https://www.google.com.br/maps/place/E15%2BCoworking

Figura 37 — Grupo inteligente

Fonte: https://www.qooqle.com.br/maps/place/Catu%C3%AD+C0workinq/

Figura 38 — Palmas Coworking 21 e Medical Coworking

Fonte: https://www.google.com.br/maps/place/Palmas+Coworking+21/
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https://www.google.com.br/maps/place/Catua%C3%AD%2BCoworking/
https://www.google.com.br/maps/place/Palmas%2BCoworking%2B21/
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Figura 39 — Espaco planner

Fonte https://www.google.com. br/maps/pIace/Espa%CB%A7o+PIanner/

Compreende-se que as demandas estabelecidas para os servigos executados em
escritorios (reunido, conferencia, treinamento, recepcdo e etc.) sdo atendidas, percebe-se
também alguns pontos em destaque como o Medical Coworking que se diferencia no
mercado por proporcionar salas e consultorios no segmento da sadde e o Espago Planner com
uma pequena brinquedoteca em escritdrios individuais. No entanto, um espago de coworking
deve proporcionar formas e espacos variados que vao além de um ambiente tradicional de
trabalho.

4.2 Localizagdo do lote e analise urbana

O lote escolhido para a implantagéo do espaco de coworking localiza-se na regiéo
central da capital, quadra 101 Sul (Mapa 2), situada proximo Palmas Shopping e Praca
dos Girassois. Ainda proximo a quadra, em um raio de 500 m ha diversos outros
equipamentos importantes que podem fornecer algum suporte caso necessario, como

bancos, restaurantes, estacionamentos, shopping centers, lojas e outros escritorios.

E possivel notar no Mapa 2 a hierarquia viéria, demonstrando o facil acesso a
localiza¢do da quadra em que se encontra o terreno, seja utilizando diretamente as vias
coletoras como também obtendo acesso pela via arterial da Av. Joaquim Teotbnio
Segurado seguida das coletoras. O acesso pelos meios de Transporte publico pode se dar
através dos usos das linhas 010 — Eixao, 190 — Estacdo Kraho sentido sul, 151 — IFTO,
analisando seus pontos de énibus no aplicativo MOOVIT, 2020.


https://www.google.com.br/maps/place/Espa%C3%A7o%2BPlanner/
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A0 aproximarmos para a regido e seu entorno imediato (Mapa 3), é possivel notar
que o terreno se encontra em area de acesso e visibilidade facilitados por estar logo na
entrada da quadra pela a avenida LO-3. Apds a analise de entorno da quadra em que 0
lote se situa, podemos observar que a localizacdo possui relacdo a facilidade de acesso
mesmo para pessoas com condigdes e limitagdes de mobilidade, tendo em vista o
atendimento da regido por linhas de transporte pablico. A é&rea possui muitos
equipamentos de suporte em um raio de distancia consideravelmente bom, o que

facilitaria os servigos e usos fora do ambiente de coworking.

Mapa 2 — Analise do entorno e pontos de interesse
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Fonte: Autora (2021)



70

Mapa 3 — Analise do entorno imediato e pontos de interesse
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Fonte: Autora (2021)

4.3 Olote

Localiza-se na Quadra 101 Sul, Av. LO 3, Lote 02 - Plano Diretor Sul. O terreno
presenta caracteristicas topogréaficas planas e dimensdes de 59,06 x 46,00 m, totalizando
2.716,76 m2. Classificado como ACSU (Area de Comércio e Servigo Urbano), de acordo
com a Lei ordinéria n° 386, de 17 de fevereiro de 1993 (que dispde sobre a divisdo da
area urbana da sede do municipio de Palmas em zonas de uso e da outras providéncias),

ainda de acordo com a lei segue os indices de uso do solo:

Quadro 5 — Taxas de ocupagéo do lote

TAXA DE OCUPACAO AFASTAMENTOS

e SUBSOLO -100% (CEM POR CENTO) e SUBSOLO FRENTE: NULO

e TERREO - 50% (CINQUENTA POR FUNDO: NULO
CENTO) LATERAL: NULO

e PAVIMENTO 1 - 50% (CINQUENTA POR e DEMAISPAV. FRENTE: NULOM
CENTO) FUNDO: 7,50 M

e DEMAIS PAVIMENTOS - 30 % (TRINTA LATERAL: 5,00 M
POR CENTO)

INDICE DE APROVEITAMENTO: 3

Fonte: Lei ordinéria n°® 386. Elaborado pela
autora.

Ao analisar a carta solar da cidade é notério que a fachada norte sofre maior incidéncia
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solar durante quase todo o ano (margo/setembro), outro ponto a ser destacado é a
fachada oeste com forte insolagdo pois € caracteristico da cidade alcangar temperaturas
mais altas no periodo da tarde (figura 40). Embora a fachada sul seja a com menor
incidéncia é indicado o uso de brises ou formas de amenizar a insolagdo. Quanto aos
ventos a direcdo predominante de acordo com a (figura 41) é a leste, seguido da direcdo
norte, da direcdo nordeste e sudeste, sendo a oeste menos favorecida chegando somente

a ter uma aragem.

Figura 40 — Frequéncias anual e horarias de conforto e desconforto para o
calor, no ano de 2013.
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Fonte: SILVA E SOUZA (2016)
Figura 41 — Rosa dos ventos para a cidade de Palmas (TO), no periodo de
2005 a 2015.
N
ESTACAO
AUTOMATICA
2005A 2015
W ;
‘ ‘ LEGENDA
‘ o 10% (Escala de Beaufort)
o BRISAFORTE [l =98 ms
\ BRISAMODERADA i} 74a98ms
BRISAFRACA [l 52a74ms
BRISALEVE [l 33a52ms
Vel. média do ar; 1,65m/s ' ARAGEM [[] 1.7a33ms
Calmarias: 15,47% | CALMA [T 05a17ms

S

Fonte: SILVA E SOUZA (2018)
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Mapa 4 — O lote

Fonte: Autora (2021)

PARTE 02 - ANALISE E PROPOSTAS

Este capitulo exibe as diretrizes para a concepc¢do do anteprojeto, seguindo como
referéncia a base tedrica e os correlatos utilizados para determinar o programa de
necessidades e condicionantes projetuais. E apresentado também solucdes para conforto
térmico e acustico, materiais construtivos adotados, estrutura e pré-dimensionamento,

legislagBes pertinentes, paisagismo e o0 bem estar.
5. OPROJETO
5.1 Programa de necessidades

O programa de necessidades € uma das etapas mais importantes para definir a
funcionalidade do projeto arquitetdnico, norteando as decisdes a serem tomadas. Para a
elaboracdo do programa foram analisados os estudos de caso, pesquisas de outros espacos
de coworking, consultas ao Cédigo de Obras de Palmas, a NRB 9050 de Acessibilidade
(ABNT), entre outros, que auxiliaram para estabelecer o dimensionamento e quais

ambientes sdo prioridade.

Seguindo o que se prop8e um coworking, o programa presa por espacos de
trabalhos diferentes dos escritorios convencionais, com planta livre, transparéncia e
abundancia em espacos verdes. O local foi pensando para atender as necessidades dos
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usuarios, mas também para proporcionar espacos de tranquilidade, sensacdo de conforto

e coletividade. A setorizacdo é feita em quatro categorias: | - areas externas; Il -

administracao/apoio; Il - area de producéo; e IV - area de convivéncia.

Quadro 6 — Programa de necessidades

Area externa

Bicicletario Fornecer area sombreada e protegida.

Ciclovia Incentivar o uso de bicicletas.

Vagas para embarque e | Evitar congestionando e propor um ponto de espera
desembarque para taxis, carros de app e caronas em geral.

Ponto de onibus | Adapta-lo e implantar um espaco para embarque e

(existente)

desembarque.

Estacionamento

Vagas comuns, PCD e para veiculos elétricos.

Ecoponto

Local destinado para coleta seletiva.

Gerador de energia

Manter o espaco funcionando mesmo quando
houver quedas de energia.

Acesso/espera

Entrada e espaco de estar.

Recepcéo

Espaco para secretaria e recepcao.

Administracao/

Geréncia/atendimento

Gerenciar 0 espaco e atender novos membros.

Administracdo/TI

Técnico de Tl e apoio.

Sala de reunido

Exclusiva da administracao.

Armarios (Lockers)

Para funcionarios e sécios fixos.

Sala de servidor

Cabeamento de TI

apoio Almoxarifado/Depo6sito | Materiais de papelaria e apoio em escritorios e
espaco para guardar mobiliario caso necessario.
DML Higienizacdo, material de limpeza e etc.
Vestiario Paras funcionario e socios fixos
BWC Masculino, feminino e PCD.
Copa Aberta para funcionarios e membros.
Sala coletiva Workshop, dindmicas, reunides, cursos e etc.
Sala de treinamento Workshop, dindmicas, cursos e etc.
Area de Espaco de co-working Mesas, cadeiras e espacgo para xerox, entre outros.
producao Sala reuniéo Mesa e material de apoio (TV, Datashow, etc.)
Escritorio Para uso individual ou para receber clientes.
Area de descompressdo com café/bar, jogos e
Lounge espaco multiuso aberto com mesas para refeigoes,
Area de trabalho e reunides informais. Pode ser usado para
convivéncia eventos.

Jardins/praca interna

Area descoberta com vegetagao e espaco para uso
comum, pode ser usada para producdo e descanso.

Fonte: Autora (2021)




5.2 Partido arquitetdnico
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N&o existem regras pré-definidas para a concepcéo de um partido arquitetdnico, nem

necessariamente tem que seguir uma ordem, mas € necessario orientar a definicdo do

objeto de forma clara para que o conceito do projeto nao se desvie da ideia original. Para

este trabalho de conclus&o o partido sera portando as diretrizes principais que nortearam

0 anteprojeto.

Quadro 7 - Sintese de demandas e propostas em espagos de coworking

PROPOSTAS

ADEQUACAO DO LAYOUT AO
FLUXO DO TRABALHO

Layout fluido e delimitador de usos em cada ambiente;

POSTURA DO TRABALHO

Proporcionar mobiliario adequado para evitar fadigas;

ESPACO DISPONIVEL DA MESA

Zonas de alcance respeitadas até mesmo em mesas
coletivas;

TEMPERATURA Ar condicionado para proporcionar 20°C (temperatura
adequada conforme a NR 17);
ILUMINACAO Natural e artificial;

NIVEL DE RUIDOS

Barreiras fisicas (vegetacao, paredes e cobertura espessas
e etc.) e planta baixa que segregue areas silenciosas;

PRIVACIDADE

Setorizacdo que demonstre o grau de privacidade em cada
ambiente;

COMUNICACAO COM AREAS

EXTERNAS

Implantacdo em area de interesse corporativo;

FACILIDADE DE ACESSO DO
PUBLICO

Acesso externo para o café/bar, ciclovia, piso tatil, ponto
de Gnibus e etc.

SERVICOS DE APOIO

Administracdo, T.l,  bicicletario, estacionamento,

sanitarios, vestiarios, recepcao e etc;

APARENCIA DO AMBIENTE

Combinacéo de cores, designe dos moveis e transparéncia
(identidade do espaco);

RELACAO ENTRE OS USUARIOS

Ambientes que demostrem o tipo e grau de interacdo entre
os coworkers (por exemplo o bar, local para relacbes
sociais que em algum momento podem proporcionar
algum tipo de laco profissional).

Fonte: Autora (2021)
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Figura 42 — Partido arquitetdnico
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Fonte: Autora (2021)

Os objetivos principais deste trabalho foram bem estar e flexibilidade, almejando
também bons niveis de conforto térmico, acustico e luminoso, proporcionando assim um
conforto maior para os profissionais provisorios ou permanentes que passam a maior parte
do seu dia fazendo atividades repetitivas e mondtonas. Outro ponto que merece destaque
é a adogdo por fontes renovaveis (energia solar, captacdo de aguas pluviais e etc.).

5.3 Solucgbes formais e funcionais

A concepgdo da forma levou em consideracdo a insolagdo e os ventos
predominantes. A forma em L adotada inicialmente € proposta para criar fachadas
maiores nos sentidos sul e leste (insolacdo moderada) e a0 mesmo tempo gerar espaco
para uma barreira feita com vegetacdo nas fachadas norte e oeste (maior insolacgdo), o que
se sucedeu ao analisar as projecdes solares no espaco foi que seria possivel a existéncia
de um patio advindo da forma do edificio onde 0 mesmo serviria de protecdo solar e

somente no final da tarde entraria raios de sol, o que foi resolvido com a simples
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implantacdo de arvores que serviram também em auxilio com o espelho d"agua para
efeitos estéticos, o que possibilitou 0 uso de uma parede cortina com o intuito de trazer a

transparéncia e integracao entre 0s espacgos externos e internos.

Figura 43 — Evolucédo da forma

Maior insolagdo u U N '
- Ventos predominantes

Fonte: Autora (2021)

Figura 44 — Zoneamento

Pav. térreo Pav. 1

[] Areade produgao [ | Area de convivéncia
|:| Area externa D Administragao/Apoio

Fonte: Autora (2021)
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As areas externas devem priorizar a facilidade de adaptabilidade nos acessos, por
isso a sugestdo de ciclovias, piso tétil, ponto de 6nibus e ponto de embarque e
desembarque, além do acesso externo para a area de lounge do pavimento superior, vagas
adaptadas para PCD e veiculos elétricos no estacionamento, tais fatores visam compor
um espaco que atraia publico variado. Destaca-se 0 uso de paisagismo, buscando compor
a fachada e proporcionar um passeio publico agradavel.

Para a administracdo e opoio a ideia é colocar a recep¢ao como ponto central do
projeto, basicamente ela é o ponto de partida de todos os outros espacos. Essa categoria
é dividida nos dois pavimentos, no térreo encontra-se toda a parte de servigos e gérencia
de forma segregada e no pavimento superior de forma integrada com a copa e 0s

sanitarios, isso acontece devido ao uso prodominate de cada pavimento.

A area de producdo conta com o espaco de coworking com planta livre, mas que
faz uso de obstaculos (divisorias, vegetacdo e parede verde) para coloborar na setorizagao
do espaco e contribuir para efeitos de conforto acustico, esse espaco também possui
mezanino, salas coletivas e individuais de forma segregada visando privacidade e zona
mais silenciosa, é ressaltado que as mesas dessas salas sdo mesas basculantes (figura 45),
para facilitar a locomog¢do, mudanca para deposito e alteracdo de layout caso haja
necessidade. Para manter a transparencia e 20 mesmo tempo a privacidade proposta para

essa area as vedacdes serdo feitas de vidro inteligente (figura 46).

Figura 45 — Mesa basculante

BASCULANTE E
EMPILHAVEL .

RODIZIOS: FACILIDADE DE DESLOCAMENTO

TRAVA DE SEGURANCA DO TAMPO

Fonte: Requinte moveis (2021)
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Figura 46 — Vidro inteligente

Fonte: Arch glass Brasil (2021)

Por Gltimo, a area de convivéncia no pavimento superior é formada por um lounge
que exerce a funcdo de area de descompressao e possui ligacdo com o exterior, a intencéo
dessa zona é criar um ponto de encontro e atrair novos olhares para o coworking. No
térreo é proposta a implantacédo de jardins no espaco livre interno, abrangendo as fachadas
oeste e norte ndo sdo por acaso, a intencdo nada mais € que proporcionar um microclima
para o edificio criando uma barreira para a insolacdo mais agravante vindas dessas
fachadas e consequentemente proporcionar espacgos externos de uso comum agradaveis e

trazer conforto para a edificacao.
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Figura 47 — Planta baixa térreo e implantacéo

, Area p gerador e energa
' 5976 m*

] v

Ei I 4
== ovlepmmmnnpee GRION oo =

&
&5

TTAITIN

i

i‘ |
== :
NGl lololololo s
®

s

v

.
)

Toiiska ot vl
S
@

i
.

E]
\
\
\
\
(
/
;
®

. W % Ay
' PY o {1 o B s )
> e ne =1 L ! ¥
=7 DML — i £\ <l s i
5 Vel 440 : s . (i 7 —
N USRI = : ! = hS /‘
$ 16,11 M | - Vaz it Q)

2
;
:
==
[
b
3
o
E]
\
\
'
T
)
)
’
2

NTTTTS

(A

Fonte: Autora (2021)
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Figura 48 — Planta baixa pav. 1
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Fonte: Autora (2021)

5.4 Paisagismo

O paisagismo proporciona espagos menos estressantes, silenciosos e relaxantes, pois a
proximidade com vegetacdo faz com que o individuo se sinta mais a vontade com seu
entorno. Dentre os diversos beneficios a redugdo de ruidos externos ou internos com o

auxilio de vegetacdo tornou-se um dos principais pontos.

Com espécies nativas, 0 projeto de paisagismo foi pensado de modo que as arvores
ndo percam toda sua folhagem e se mantenham durante todo o0 ano cumprindo sua funcéo

de sombreamento e ornamentacéo.
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5.4.1 Jardins externos

Figura 49 — Planta de paisagismo
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Fonte: Autora (2021)

A fachada sul principal comporta vegetacdo de grande porte com capacidade de
ornamentacdo e de propiciar sombra, o pau ferro foi escolhido por suprir essas
necessidades e ndo esconder o edificio. As forrageiras utilizadas aqui sdo grama
esmeralda e capim barba de bode. Intervindo no edificio para compor a fachada séo
adotados dois pontos com trepadeira (Hera-da-algéria), ao lado esquerdo uma parede

verde e ao direito em canteiros no guarda corpo.



82

Figura 50 — Paisagismo fachada sul principal

Fonte: Autora (2021)

Para o estacionamento e bicicletario é usado oiti, arvore que se adapta bem e com

uso popularmente conhecido para ornamentacdo urbana e estacionamentos.

Figura 51 — Paisagismo estacionamento

Fonte: Autora (2021)
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Figura 52 — Paisagismo bicicletéario

Fonte: Autora (2021)

No patio existe a preocupacdo de evitar a queda de folhas que dificultem a

limpeza, por isso palmeiras de folhagens largas como o pandano séo indicadas.

Figura 53 — Paisagismo pétio
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Fonte: Autora (2021)

No jardim externo a vegetacdo também funciona como uma camada de protecdo
na fachada norte, além de gerar um espaco com sombreamento para uso comum. A
forrageira usada nesse espacgo é o capim barba de bode, por ser muito resistente e auxiliar
na composic¢do do jardim. Ainda no jardim externo foi optado por uma pavimentacéo com
pisos ecoldgicos, ou seja, piso drenante de placas de concreto intertravadas com taxa de

permeabilidade de 100%, favorecendo a infiltracdo da agua no solo o que ocasiona na
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diminuigéo do efeito chamado “ilha de calor” em areas urbanas.

Figura 54 — Piso drenante
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Fonte: Pinterest. Adaptado pela autora (2021)

Figura 55 — Paisagismo jardim

5.4.2 Paisagismo interno

O jardim vertical possui as mesmas vantagens ambientais da cobertura verde,
como o isolamento térmico e acustico, contudo nesse caso a implantacdo na recepgéo
serve como elemento estético e barreira visual na relacdo recepcao/area de producdo. A
samambaia americana por ser uma espécie de luz difusa ou meia sombra € indicada para

usar nesse jardim.
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Figura 56 — Jardim vertical

Fonte: Autora (2021)
Figura 57 — Esquema jardim vertical

Alvenaria

Perfil de Aluminio
Capz Impermeabilizante

Ecofibra (2 capas)

Sistema de irrigagdo |

Vegetacdo

Calha Receptora

Sistema de tratamento de
3gus potavel

* Casondo haja uma alvenaria, sera criado uma estrutura indepentende de fixagdo
Fonte: vertical garden (2021)

Outro exemplo usado no projeto é a incorporacdo do mobiliario ao paisagismo,
com a intencdo de criar barreiras visuais sem necessariamente usar paredes divisorias e
ainda compor no designe de interiores. Para a mesa que fica em destaque na area de
producéo a palmeira rapis € indicada por nao cair folhagem e ser uma espécie de sombra

ou meia sombra.
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Figura 58 — Mesa com canteiro

Fonte: Autora (2021)
Nos demais espacos sdo colocados vasos decorativos fazendo composi¢cdo com olayout,

veja o exemplo abaixo:

Figura 59 — Representacéo interna

Fonte: Autora (2021)

Quadro 8 — Espécies para uso interno

Nome Spathiphylium Rhapis excelsa
cientifico wallisii
Nome Lirio-da-paz Nome Palmeira-rapis
popular popular
Clima Equatorial, Clima Equatorial,
subtropical, Tr subtropical, Tr
opical opical
Altura 04a 06m Altura Del2a3m
Luminosidad Luz difusa e Luminosidad Luz difusa e
e meia sombra e meia sombra
Ciclo de vida Perene Ciclo de vida Perene
Nome Nephrolepis i OE‘jSCm
cientifico exaltata fruticosa
- / Arvore-da-
amambaia MNome
Nome Sama popular felicidade fomea
popular cana
. . Clma Subtropical
Clima Equatorial, Equatorial, Trop
subtropical, Tr ical
opical
Altura De06a24m
Altura e Luminosida Luz difusa, meia
Luminosidad Luz difusa e a2 e @ e
p pleno
e meia sombra

Ciclo de Perene
Ciclo de vida Perene vida

Fonte: Autora (2021)
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Quadro 9 — Espécies para uso externo

Nome Caesalpinia Nome Licania Nome paifera Nome Pandanus
cientifico leiostachya cientifico Tomentosa cientifico m‘z-"dwﬁl cientifico veitchii

Nome popular  Pau-ferro Nome popular Oiti Nome popular Nome popular y
Pandamxs acud
Clima Tropical Clima Tropical Clima Tropical Clima fﬁ;ﬁ’ cubie
Altura Acima de 12 opical, Tropical
ma m Altura De%9all2m
Altura De2a30m Altura [——
Luminosidade Sol Pleno Luminosidade Sol pleno Luminosidade Sol pleno

Luminosidade Meia sombra e
sol Pleno

Ciclodevida  Perene Ciclodevida  Perene Ciclodevida  Perene Ciclodevida  Perene

Nome popular  Angico do Nome popular ~ Grama- Nome popular  Barba-de-bode, Nome popular  Hera-da-algéria
cerrado esmeralda Capim-chorio

Clima Tropical Eam Subtropical/ Trop Clima Tropical, Clima Subtropical
sazonal, de ical subtropical e Temperado, Tro
inverno seco. mediterrdneo pical

Altura De8al6m Altura A8 15 cm Altura Até 90 cm Altura 24a47m

Luminosidade Sol pleno nimoaidans SolBltoo Luminosidade Sol Pleno e meia Luminosidade Sol pleno

sombra
Ciclo de vida Perene Ciclo de vida Perene Ciclo de vida Perene Ciclo de vida Perene

Fonte: Autora (2021)
5.5 Protecdo solar e conforto térmico

Para proteger as aberturas e vedacdes da exposicao a radiacdo solar direta, sdo
adotadas paredes e cobertura pesada pois com maior massa térmica o calor armazenado
em seu interior durante o dia é devolvido ao exterior no periodo da noite quando as
temperaturas externas diminuem. Nesse caso as vedacOes externas sdo duplas (Figura 60),
pois tal sistema construtivo possui 6timo desempenho no quesito isolamento

termoacustico. Para a cobertura é usado a telha metalica sanduiche (figura 61), escolhida
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por apresentar um maior desempenho térmico e acustico além de reduzir os riscos de
alastramentos de chamas, reduzir a imida e ser de facil manutencéo.

Figura 60 — Esquema de parede dupla

POLIESTIRENO EXPANDIDO EXTRUDIDO
ESPACO DE AR

TIJOLO VAZADO 11 cm
TIJOLO TRADICIONAL 15 CM

Fonte: Autora (2021)

Figura 61 — Telha metélica sanduiche

y Telha Superior

Poliuretano ou EPS (isopor)

Fonte: Isobratec (2021)
Ainda que a fachada sul seja a com menor incidéncia requer uma certa atencdo. A

sua protecdo solar consiste basicamente no jogo de volumes e sombras que o edificio
projeta em sim em conjunto com a vegetacdo externa que funciona como isolante térmico
e acustico e que melhora a eficiéncia energética do edificio ao reduzir a entrada de calor.
Outro ponto a ser destacado € o brise implantado nas janelas que ndo possuem algum
beiral como protecdo (Figura 64), ressalta-se também como elemento termoacustico que
foi utilizado vidro low-e (Figura 65) nas esquadrias e parede cortina cuja tecnologia foi

desenvolvida para a utilizacdo em regides de temperaturas extremas.
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Figura 62 — Protec¢do solar fachada sul periodo da tarde

Fachada sul - 9h - 22 dezembro

Fonte: Autora (2021)

Figura 63 — Protecdo solar fachada sul periodo da tarde

liFachada sul - 15h - 22 dezembro

Fonte: Autora (2021)
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Figura 64 — Vidro low-e

Ambiente | Ambiente

Externo | Interno
Rag .
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-
Reflexao Ansmcnn

Calor re-irradiado Calor re-irradiado
para o exterior para o interior

Faces do Vidro 1213 4

Fonte: ANAVIDRO (2021)
Figura 65 — Brise de madeira

Suporte

Fonte: Autora (2021)

As aberturas das fachadas Leste e Oeste, as quais possuem grande quantidade de

janelas e recebem maior incidéncia solar pela parte da manhd e final da tarde,
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respectivamente, séo protegidas por beiral da cobertura e vegetacao a ser inserida.

Figura 66 — Protecdo solar fachada leste periodo da manhd

" Fonte: Autora (2021)
Figura 67 — Protecdo solar fachada oeste periodo da tarde

Fonte: Autora (2021)

Para protecdo das fachadas voltadas para o norte foi utilizado do paisagismo,
visando garantir o conforto térmico, tendo em vista que esta é a fachada que possui maior
incidéncia solar durante grande parte do dia (margo/setembro). Quanto ao patio, devera
proteger a parede cortina com vegetacdo e sombra projetada pelo edificio juntamente com

o beiral da cobertura.



Figura 68 — Protecdo solar patio

-Zjunho

Fonte: Autora (2021)
Figura 69 — Protecg&o solar fachada norte periodo da manha

ANl A A

Fonte: Autora (2021)
Figura 70 — Protecdo solar fachada norte periodo da tarde

Fonte: Autora (2021)
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5.6 Solucdes técnicas e construtivas

5.6.1 Reservatorio de 4gua e cisterna

Quadro 10 — Pré-dimensionamento caixa d"agua e cisterna

93

METODO

EQUACAO

ESCRITORIO

CAFE/BAR

TOTAL

Método de Hélio
Creder.

CD = CPxN

CD = Consumo per diério;

CP p/ escritorios =
50 1;

CP p/ restaurantes

e similares = 25 I;

Total + 20%

da reserva de

A=érea de coleta em projecéo.

CP = Consumo per capita; | N do local aprox.= | N do local aprox. | incéndio =
N = Quantidade de usuéarios | 160 pessoas; =312,12 pessoas; | 18.963,6
do local. CD=8.000 litros CD=7.803 litros | litros
METODO EQUACAO DADOS TOTAL
Meétodo pratico inglés (Método | V=0,05xPxA P =197 mm; | Volume de 4dgua
empirico apresentado na NBR | V=volume de a4gua da cisterna (L); | A=792,65m2. | da cisterna =
15527 (ABNT, 2007). P=precipita¢cdo média anual (mm); 7807 litros.

Obs: Os 197 mm/h de precipitacdo média anual sdo retirados da NBR 10844 (ABNT, 1989), mesmo Palmas
ndo constando na tabelausou-se como referéncia a cidade de Goiania (GO) por questdes de proximidade e

climas semelhantes.

Fonte: Autora (2021)

O reservatorio de agua sera portando divido em 4 caixas d"agua de 5.000 litros

abastecidas com agua da rua, e a cisterna com captacdo de agua da chuva para irrigacdo

dos jardins e limpeza externa.

Figura 71 — llustracdo de captacdo de agua

CAIXA D'AGUA 5000 L

-AGUA DA RUA DAGUA DACHUVA AGUA FILTRADA E REUTILIZADA

Fonte: Adaptado (2021)
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5.6.2 Geracao de energia

Como quesito do programa de necessidades uma area é reservada para gerador e
subestacdo de energia elétrica, com finalidade de manter o edificio sempre em

funcionamento mesmo quando houverem apagdes.

O edificio contara com um sistema de energia elétrica hibrido. Como parte da
demanda por fontes renovaveis é implantando um sistema de geracéo de energia solar em
conjunto com a distribuicdo convencional ja existente, sdo locadas placas coletoras na
cobertura direcionadas ao sentido norte, o projeto contara com 71 placas fotovoltaicas,
totalizando cerca de 444 m2 em area com potencial para producdo de energia elétrica. O
sistema fotovoltaico é formado por células solares que transformam a luz do sol em

energia.

5.6.3 Acessibilidade

O piso tatil foi utilizado na indicacdo de escadas e nas rampas como piso de alerta,
além de ser utilizado no passeio publico para auxiliar pessoas com baixa visdo ou
deficiéncia visual como piso direcional, o ponto de 6nibus é adaptado para cadeirantes e
pessoas com mobilidade reduzida e por fim um elevador é implantado na edificagdo para
suprir a demanda por locomocdo. Para além do deslocamento e direcdo a acessibilidade
também estd presente nos banheiros da edificacdo, seguindo as dimensdes de

espacamento e portas com abertura para fora do ambiente.

5.6.4 Especificacbes minimas do corpo de bombeiros

Para atender as especificidades minimas de saidas de emergéncias em caso de
incéndio foi considerada a NT 08/2021 e a Lei 1.828 de 2007, ambas tratam de critérios
para aumentar a seguranca contra incéndios e panico em edificacbes nos quais o

edificio deve atender as qualificacdes impostas na tabela seguinte:

Quadro 11- Classificagdes em relagdo a Lei 1.828 de 2007

D - Servico profissional D1 = Local para prestacéo de
servico profissional ou
conducdo de negocios

IV - Edificacdo de Baixa- 6,00m<H<12,00m

Meédia Altura
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Tabela 2A: Classificacao do WEENG] Até 300
risco quanto a carga
incéndio

Fonte: Autora (2021)

Quadro 12- Classificacdes quanto a NT/08 de 2021 ,
TABELA CLASSIFICACAO ESPECIFICACAO

Tabela Al: Dados para o Uma pessoa por 7m2 de area.  Acessos/descarga= 100cm

dimensionamento das Escadas e rampas= 75cm
saidas de emergéncia Portas= 100cm
Tabela B1 — Distancias EdificagBes com mais de De saida da edificagdo= 50m
maximas a serem uma saida sem chuveiros e Demais pavimentos= 40m
percorridas sem deteccdo automatica de

incéndio
Tabela C1: Tipos de Para edificagbes com altura6 NE= Escada nao
escadas de emergéncia por [B415 5V enclausurada (escada
ocupacao comum)

Fonte: Autora (2021)

5.7 Sistema estrutural

Figura 72 — Esquema estrutural em planta e 3D.
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Fonte: Autora (2021)

O aco proporciona uma obra mais limpa, relativamente rapida e precisa, trata-se
de um elemento reciclavel com pouco uso de agua e entulhos na obra, mais resistente que
0 concreto e a madeira ele apresenta resisténcias iguais a tracdo e compressao, e Como
vantagem de sua maior resisténcia permite pecgas estruturais com menores dimensdes
proporcionando pecas mais esbeltas. Rebello (2000) afirma que a solugdo proposta em

aco apresenta um resultado mais proximo entre o modelo teérico e 0 comportamento real.
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5.7.1 Vigasde ago

As vigas de aco sdo mais esbeltas que as de concreto, resultando assim, em um
melhor aproveitamento do espaco com pé direito mais elevado. O perfil em | é 0 mais
indicado para a aplicagéo em vigas de aco. No anteprojeto em questdo a altura das vigas
ficaram aproximadamente de 60, 40 e 30 cm atendendo véos respectivamente de 11, 8 e
5 m (Figura 73).

Figura 73 — Pré-dimensionamento viga de ago

Viga de ago
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Fonte: Rebello (2000). Adaptado pela autora.

5.7.2 Pilares

O perfil dos pilares adotado é em H, quase que unicamente utilizado em pilares
apresenta boa rigidez em ambas as direcdes respondendo bem ao esfor¢o de compressao.
Para o pré-dimensionamento foi analisado o grafico para pilares metalicos em edificios
de varios andares, constatando que para edificacdes de até cinco pavimentos os pilares
com altura até m apresentam boas condi¢cGes com 40 cmde largura (Figura 74).

Figura 74 — Pré-dimensionamento pilares metalicos
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Fonte: Rebello (2000). Adaptado pela autora.
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5.7.3 Lajes

Foi optado por dois tipos de lajes, primeiramente a laje nervurada no edificio como
um todo proporcionando espagos onde a inexisténcia de pilares internos e vedagdo néo
fixa € muito interessante, pois ela permite grandes véos e uma planta livre. Nos mezaninos
é usado a laje macica com grande vantagem econdmica ao serem incorporadas as vigas
metalicas, formando se¢des mistas de ago e concreto, se beneficiando do comportamento
mais adequado de cada material, o concreto trabalha a compresséo e o aco a tragéo, na
execucdo pode-se dispensar o cimbramento da laje enquanto ndo curada, pois a forma
pode ser apoiada nas vigas de aco o que permite que sobre a laje no periodo de cura podem

ocorrer outras atividades aumentando a velocidade de execucéo da obra.

Para o pré-dimensionamento da laje nervurado em concreto (figura 76) constata-
se que para vaos de até 11 m a altura indicada é de 30 cm, e para a laje macica com véo

de 6 m é indicada com 20 cm de altura (Figura 75).

Figura 75 — Pré-dimensionamento laje de concreto
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Fonte: Rebello (2000). Adaptado pela autora.

Figura 76 — Pré-dimensionamento laje nervurada
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98

5.8 Interiores

5.8.1 Cores

O circulo cromaético é a representacdo simplificada do espectro colorido percebido pelo
olho humano. No anteprojeto em questdo a combinacdo de cores adotadas sdo as
complementares, que sdo basicamente a juncdo de cores opostas com a finalidade de
trazer mais equilibrio, as cores estdo sendo usadas em conjunto com tons amadeirados e
cinza como fundo para remeter as cores complementares, criar um fundo ajuda na
assimilacdo da composic¢do ainda que ela ndo seja tdo evidente, nesse caso € uma forma
de suavizar o ambiente tornando uma combinacdo mais leve do que se as cores
complementares fossem predominantes, a intencao € trazer cores vivas e contrastantes, e

ao mesmo tempo proporcionar energia e profundidade para o local.

As cores sdo usadas para diferenciar zonas funcionais nos espacos, tal constatacéo se
baseia na psicologia das cores e suas tonalidades. Segundo lida (2005, p. 476), “a
sensacdo de luz e calor associada com a forma dos objetos € um dos elementos mais
importantes na transmissao de informagdes”, ou seja, quanto mais visivel uma cor mais
ela chama atencéo e dependendo do espaco (area de producdo) a visibilidade em excesso

é fatigante e tira a concentragao.

Figura 77 — Circulo cromatico
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Fonte: Berneck. Adaptado pela autora (2021)



https://www.berneck.com.br/pt/circulo-cromatico-para-combinar-padroes-bp/
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Figura 78 — Cores usadas e seus significados

Transmite idéia

de equilibrio,
Transmite idéia natureza,
de otimismo, juventude,
acolhimento, saude,
alegria, atengéo, segurancga,
clareza calma

VERMELHO

lluminacéo

Fonte: WebTtrends (2021)

Transmite a
idéia de
confianga,
seguranga,
espiritualidade,
criatividade,
calma,

produtividade

99

Transmite a
idéia de
sucesso,
sabedoria,
intuigao,
espiritualidade,
riqueza,
criatividade,
inteligéncia,
imaginagao

Quanto a iluminacdo dos ambientes internos existe algumas constatacGes, a

temperatura de Cor (k) é a aparéncia cromatica da luz emitida por determinada fonte

luminosa, quanto mais alta a temperatura de cor, mais branca é a tonalidade da luz

emitida. A iluminacdo quente de 1000k a 3000K, deixam os ambientes mais confortaveis

com tendéncia ao descanso e pouca atividade e a iluminacéo fria a partir de 6000K s&o

para ambientes com movimento e atividades que exijam atencéo.

Figura 79 — Temperatura da cor da luz
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Com o intuito de trazer uma iluminacdo mais funcional, a cozinha, copa,
sanitarios, vestiarios, deposito e DML devem ter luz branca (ou fria) pois sdo areas que
necessitam de uma iluminacdo mais clara. Para as areas de producdo e administrativas
indica-se a neutra, por ser a tonalidade mais indicada para usar em escritorios. A neutra

também é optada para o espaco de lounge.

Ainda sobre a iluminagdo na area de producdo deve se analisar os niveis de
iluminamento, geralmente sdo recomendados para trabalhos em escritdrios de 500 a 700
lux, contudo, como ¢é citado anteriormente recomenda-se também que o nivel geral de
iluminamento nos postos de trabalho com computadores seja 300 lux, quando 0s
documentos a serem transcritos apresentarem boa legibilidade, ou de 500 lux, quando a
legibilidade for menor. Outro fator para a iluminagdo adequada de um posto de trabalho
é o ofuscamento causado por uma fonte de luz com muito brilho no campo de viséo, ou
reflexos no monitor, a solucdo indicada para reduzir esse problema nesse trabalho foi
utilizando luz difusa ou indireta, eliminando superficies refletoras e colocando luminéria

de moda que a luz no posto de trabalho tenhas angulos proximos de 45° na vertical.

5.8.3 Mobiliario

Os assentos devem ter regulagens que atendam a diferentes alturas, sua superficie
de revestimento deve ser plana e a borda frontal arredondada para facilitar a circulacéo.
O perfil do encosto fundamentado nas curvas da coluna vertebral, com regulagem na
altura e profundidade para se adequar a cada usuario, quanto aos apoios dos bracos eles

tém o objetivo de aliviar a tensdo sobre os ombros e coluna cervical.

Figura 80 — Detalhes ergondmicos de uma cadeira
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Fonte: NR 17. Elaborado pela autora (2021)
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E importante ressaltar que a cadeira deve ser regulada a fim de que os pés estejam

apoiados no chéo, caso isto ndo ocorra é necessario disponibilizar um apoio para 0s pés.

As mesas sdo importantes para a Ergonomia, pois é sobre elas que se realizam
grande parte dos trabalhos administrativos. Como a maioria das mesas em um espaco de
coworking sdo coletivas faz-se necessario analisar as zonas de alcance bem como a altura
adequada em conjunto com uma cadeira de altura ajustavel. A zona de alcance 6tima de
uma mesa é tracada girando os antebracos em torno dos cotovelos com os bragos caidos,
formando um arco de 35 a 45 cm, a zona central em frente ao corpo, fazendo intersecédo
com os dois arcos € a zona 6tima para se trabalhar usando as duas maos. O espaco situado
entre a &rea 6tima e area de alcance méximo deve ser usado para colocar de materiais

usadas durante o trabalho.

Figura 81 — Zona de alcance
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Em relagéo a altura da mesa para trabalho executado sentado, as variaveis séo a
altura do cotovelo e o tipo de trabalho. Quando o individuo esta sentado a altura do
cotovelo depende do assento por isso é necessario dimensionar a altura do assento, pois
como ja foi dito anteriormente é mais facil ajustar a altura da cadeira do que a altura da

mesa.
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Figura 82 — Altura da mesa
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Fonte: lida (2005)
Partindo desse pressuposto as mesas coletivas foram dimensionadas com zona
minima de 1,60 m até 2,00 m e largura minima de 0,75 até 1,00m, com altura fixa de 0,74

m, e 0 ajuste ao usuario é feito, portanto, pelo assento.

5.8.4 Perspectivas

Na recepc¢do é usado as cores complementares vermelho e verde, o vermelho em
detalhes é usado para chamar atengdo e evidenciar a recep¢do como ponto central do
projeto e o verde para ornar com as vistas para 0 paisagismo e trazer a sensacdo de bem

estar para o local.
Figura 83 — Recepcéao

Fonte: Autora (2021)
O tom de amarelo usado em destaque nas cadeiras serve para transparecer a ideia

de um espago criativo e iluminado, além de tirar a sobriedade dos tons cinzas e marrons,

é importante ressaltar que a intensidade da cor é reduzida para evitar fadigas e desconforto.
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Figura 84 — Espaco de coworking

Fonte: Autora (2021)

Na arguibancada, devido aos pontos amarelos em destaque (armarios e piso tatil)
nasproximidades, para evitar grande contraste entre as cores foi necessario manté-la com
uma cor neutra e usar as cores complementares laranja e azul como ornamentagéo,

proporcionando um espaco de atencdo, mas sem desgaste visual.

Figura 85 — Arquibancada

Fonte: Autora (2021)
No lounge, foi mantido a mesma ideia dos outros espagos, usando o mobiliario

com cores em destaque ao fundo mais sobrio, vale ressaltar que esse espago embora seja
maisdescontraido deve-se ter uma atengdo em relagdo ao nivel de estresse e fadiga visual

do usuério, por isso as cores complementares trabalham para a harmonizacao.
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Figura 86 — Lounge

Fonte: Autora (2021)
Figura 87 — Espaco de descanso no lounge

Fonte: Autora (2021)
Figura 88 — Rede tensionada no lounge

Fonte: Autora (2021)

As cores usadas no jardim sdo mais sobrias para evitar ofuscamento devido a claridadedo

sol nas areas externas.
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Figura 89 — Redario jardim
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PARTE 03 - ANTEPROJETO
6. PRANCHAS DO ANTEPROJETO

6.1 Conteudo: Implantacéo, planta de situacéo, perspectivas 3D, tabela de

areas e tabela de indices de ocupacao.
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6.2 Conteudo: Planta baixa pavimento térreo, planta baixa pavimento 1, planta
de locagéo, planta de cobertura e tabelas de janelas e portas
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6.3 Conteudo: Fachada Sul, Norte, Leste, Oeste e vistas 3D
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6.4 Conteldo: Corte AA, BB, CCe DD
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CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desse trabalho foi essencial para a concepcéo do anteprojeto.
Entretanto, alguns desafios surgiram ao longo da pesquisa, entre eles a dificuldade para
encontrar referencial tedrico devido a bibliografia escassa, mas conforme o trabalho se
aprofundava comecaram a surgir temas relacionados que resultaram em um aumento
significativo do referencial sobre espacos de coworking.

Ao final da fundamentacéo tedrica os correlatos serviram como constatacdo das
diferencas e adaptabilidades que esses espacos proporcionam, a partir desse ponto foi
possivel tracar o inicio de um anteprojeto que antedesse as necessidades dos profissionais
e que se integrasse ao entorno, proporcionando um ambiente flexivel que possibilitasse a

dindmica entre diferentes niveis de trabalho.



111

REFERENCIAS

ABASCAL, E.H.S.; STUERMER, M.M.; BRUNA, G.C.; VIEIRA, M.E.M.
Globalizacdo e reconfiguracdo espacial: S&o Paulo e Buenos Aires, uma
perspectiva comparada. Exacta. Séo Paulo, vol 6, n. 2, p. 273-281, 2008.

ABERGO- ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ERGONOMIA. A certificagdo do
ergonomista brasileiro. Editorial do Boletim 1/2000, Associacdo Brasileira de
Ergonomia.

ABNT. Associacio Brasileira de Normas Técnicas. NBR 15527: Agua de chuva.
— Aproveitamento de coberturas em areas urbanas para fins ndo potaveis —
Requisitos. Riode Janeiro, 2007.

ABNT. Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR 10844: InstalacGes
prediais deaguas pluviais. Rio de Janeiro, 1989.

ANTONAGLIA, Tabatha Moral. Modelo de negdécios inovador. Solucdo mais
barata para iniciar um empreendimento, o coworking virou febre no exterior e,
agora, tambémnoBrasil. Gestédo & Negdcios. Disponivel em:
http://carreiraenegocios.uol.com.br/gestao-motivacao/44/artigo264820-1.asp.b
Acessoem: 21 de marc¢o de 2021.

ASSUNCAO, Alexandre Verginio, MENDONGCA, Fabiana Mendes de.
Ambientes de trabalho compartilnado: o desafio de projetar espacos de
coworking. Revista Poliedro, Pelotas, RS - Brasil, v. 02, p. 02, dez 2018. p. 135 a
159.

BARROQOS, Paula Moura da Silva Almeida. Escritorio de Coworking: Paraty - RJ.
Sdo José dos Campos, 2017. 62 p. Trabalho de Conclusédo de Curso (Arquitetura
e Urbanismo) - Universidade do Vale do Paraiba.

BILANDZIC, Mark; FOTH, Marcus. Libraries as coworking spaces:
Understanding user motivations and perceived barriers to social learning. Library
Hi Tech, v. 31, n. 2,p. 254-273, 2013.

BORGES, Caroline Silveira. Coworking: A flexibilidade a ergonomia dos
escritérios colaborativos. Trabalho de Conclusdo de Curso (Arquitetura e
Urbanismo) - Universidade de Vila Velha - Espirito Santo, Vila Velha - ES, 2017.

CANELLAS, Kétia Virginia; FORCELLINI, Francieli; ODEBRECHT,
Clarisse.Evolucdo dos Postos de Trabalho: Aspectos Ergonémicos dos Escritorios
em Blumenau-SC.
Disponivelem:<https://www.researchgate.net/publication/334544950_A_evoluca
0_dos

_postos_de_trabalho_aspectos_ergonomicos_dos_escritorios_em_BlumenauSC>
. Acesso em: 13 margo.2021.

CALDEIRA, Arquiteto Vasco. AMBIENTES DE TRABALHO. Arquitetura e
Urbanismo (AU), n. 133, abril 2005.


http://carreiraenegocios.uol.com.br/gestao-motivacao/44/artigo264820-1.asp.b
http://www.researchgate.net/publication/334544950_A_evolucao_dos
http://www.researchgate.net/publication/334544950_A_evolucao_dos
http://www.researchgate.net/publication/334544950_A_evolucao_dos

112

COWORKING BRASIL. Censo Coworking Brasil 2018. 2018. Disponivel em:
https://coworkingbrasil.org/censo/2018. Acesso em: 13 abril. 2021.

COWORKING BRASIL. Censo Coworking Brasil 2018. 2018. Disponivel em:
https://coworkingbrasil.org/censo/2018. Acesso em: 13 abril. 2021.

CHING, F. D. K.; ONOUYE, B. S.; ZUBERBUHLER, D. Sistemas Estruturais
llustrados: padrdes sistemas e projeto.Bookman, 2010.

CREDER, Hélio. Instala¢Ges hidraulicas e sanitérias. 5 ed. Rio de Janeiro: LTC,
1991.404 p.

FERNANDO AGUIRRE. Coworking para founders: o que vocé vende? 2015.
Disponivel em:< https://coworkingbrasil.org/estudantes/>. Acesso em: 13 abril.
2021.

FERRAZ, Fernando  Toledo; BARRETO, Gustavo. REVISAO
BIBLIOGRAFICA SOBRE COWORKING SPACES. RELATORIOS DE
PESQUISA EM ENGENHARIADE PRODUQAO v.14, n. B3, p. 24-53. 2016.
Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/294427809. Acesso em:
13 abr. 2021.

FONSECA, Juliane Figueiredo. A contribuicdo da ergonomia ambiental na
composicdo cromatica dos ambientes construidos de locais de trabalho de
escritorio. Rio de janeiro. Dissertacdo (Mestrado em designe) - Pontificia
Universidade Catolica do Rio deJaneiro, 2004.

GIANNELLI, Marcio Augusto. COWORKING: O porqué destes espacos
existirem! Estudo sobre espacos de Coworking na cidade de S&o Paulo e sua
importancia arquitetdnica na Era da Informacdo. Sdo paulo . Dissertacdo
(Arquitetura e Urbanismo) - Universidade Sao Judas Tadeu, 2016.

GURGEL, M. Projetando Espacos, Guia de Arquitetura de Interiores Para Areas
Comerciais. Sdo Paulo: SENAC, 2005.

HORSCHUTZ, Alessandra Maria, Cerqueira Lima — Ocupacdo de Edificios de
Escritério Corporativos em S&o Paulo, o caso da IBM Tutoia. Universidade
Mackencie,Dissertacdo de Mestrado.

IIDA, Itiro. Ergonomia: projeto e producdo / Itiro lida - 22 edicdo ver. eampl. Sdo
Paulo:Brucher, 2005.

JACKSON, K. (2013) Making Spaces for Others (Dissertagdo de Mestrado).
Hyper Island, 55f.

KROEMER, K. H. E.; GRANDJEAN, E. Manual de ergonomia: adaptando o
trabalho ao homem. Porto Alegre: Artes Médicas, 2005.

NORMA regulamentadora de seguranca e saude do trabalho NR-17- Seguranca e
Medicina de Trabalho. Disponivel em:
<http://www.guiatrabalhista.com.br/legislacéo/nr/nrl7.htm> Acesso em: 05 setembro.



http://www.researchgate.net/publication/294427809
http://www.researchgate.net/publication/294427809
http://www.guiatrabalhista.com.br/legisla%C3%A7%C3%A3o/nr/nr17.htm

113

2021.

REBELLO, Yopanan Conrado Pereira. A concepgéo estrutural e a Arquitetura.
Séo Paulo: Zigurate Editora, 2000.

SANTOS, Claudia. Coworking: Contribuicdes De Um Modelo De Consumo
Colaborativo E Da Arquitetura Corporativa Para O Gerenciamento Das Cidades.
GC —Revista Nacional de Gerenciamento de cidades, S&o Paulo, v. 2, n. 12, 2014.

SCHMITZ, Ademar; TEIXEIRA, Clarissa Stefani; CAMPQOS, Jodo Geraldo.
Coworking Spaces: Concepts, Types and Features. 2015. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/282701860. Acesso em: 13 abr. 2021.

SILVA, Camila Scherdien. Consumo Colaborativo em Porto Alegre: Percepgdes
dos usuarios quanto ao servigo de compartilhamento de bicicletas Bike Poa. Porto
Alegre: Departamento de Ciéncias Administrativas da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, 2013.

SILVA, Liliane Flavia Guimardes da ; SOUZA, Lucas Barbosa e .
CARACTERIZAQAO DA DIREQAO PREDOMINANTE E VELOCIDADE
DO VENTO EM PALMAS (TO). 2016. 12 p. Disponivelem:
https://www.researchgate.net/publication/314230002

_CARACTERIZACAO_DA_DIRECAO_PREDOMINANTE_E_VELOCIDAD
E DO_VENTO_EM_PALMAS TO. Acesso em: 2 jun. 2021.

SILVAL, Liliane Flavia Guimardes da; SOUZA?, Lucas Barbosa e . RITMO
CLIMATICO E CONFORTO TERMICO NA CIDADE DE PALMAS (TO) EM
ANOS-PADRAO SELECIONADOS: CLIMATIC RHYTHM AND THERMAL
COMFORT IN THE CITY OF PALMAS, STATE OF TOCANTINS, BRAZIL,
IN SELECTED STANDARD-YEARS. e-publicacfes.uerj.br. 2018. 27 p.
Disponivel em: www.epublicagdes.uerj.br. Acesso em: 1 jun. 2021.

SPINUZZI, Clay. Working alone together coworking as emergent collaborative
activity.Journal of Business and Technical Communication, v. 26, n. 4, p. 399-
441, 2012. Zigurate Editora, 2000.

ZANUTO, Silvana. Contribuicdo do ambiente fisico para o bem estar nos
escritorios corporativos. Sao Paulo. Trabalho de Conclusdo de Curso (Engenharia
Civil) - Universidade de Séo Paulo, 2017.


http://www.researchgate.net/publication/282701860
http://www.researchgate.net/publication/282701860
http://www.researchgate.net/publication/314230002
http://www.researchgate.net/publication/314230002

