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RESUMO

Esta pesquisa buscou melhorar o acompanhamento e controle das realocagdes orcamentarias e
necessidades adicionais de orgamento no MEC. Até o momento da pesquisa o acompanhamento
e controle eram realizadas por meio de planilhas eletronicas utilizando a troca de e-mails como
fonte primaria de cambio de dados. Esse processo gerava lentidao, retrabalho e pouca seguranca
nas informagdes, haja vista o controle excessivo das versdes de planilhas eletronicas trocadas.
De modo a mudar essa realidade, foi desenvolvido um plano de a¢do que se ancorou na
metodologia da pesquisa-agdo com entrevistas semiestruturadas como de coleta de dados. A
aplicagcdo do plano de agdo culminou na entrega de uma aplicacdo /ow-code na ferramenta
Power Apps com o nome de GesOrc. Os resultados alcangados com a introdugao da aplicacao
foi maior governanca do processo, transparéncia e controle das necessidades apresentadas.
Contudo, com o desenvolvimento da pesquisa, revelou-se necessidade de evolugdes para a
plena utilizacdo da aplicagdo e atendimento das necessidades de todos os envolvidos no
processo. Dessa forma, apresentou-se como forma de evolugdo do GesOrc, visando atender as
deficiéncias levantadas, uma proposta de formaliza¢cdo de um TED.

Palavras-chave: orcamento publico; sistema de informacao; controle; acompanhamento.



ABSTRACT

This research sought to improve the monitoring and control of budget reallocations and
additional budget needs at the Ministry of Education (MEC). Until the time of this research,
monitoring and control were performed through electronic spreadsheets, using email exchanges
as the primary source of data exchange. This process resulted in slowness, rework, and poor
information security, given the excessive control over the versions of the spreadsheets
exchanged. To change this situation, an action plan was developed based on the action research
methodology, with semi-structured interviews as data collection. The implementation of the
action plan culminated in the delivery of a low-code application in the Power Apps tool, called
GesOrec. The results achieved with the implementation of the application were greater process
governance, transparency, and control of the identified needs. However, as the research
progressed, improvements were revealed to ensure full use of the application and meeting the
needs of all stakeholders. Thus, a proposal to formalize a TED was presented as a way of
evolving GesOrc, aiming to address the deficiencies raised.

Keywords: public budget; information system; control; monitoring.
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1 INTRODUCAO

Além de um dos maiores orgamentos da Esplanada dos Ministérios, o Ministério da
Educagao (MEC) possui complexidade estrutural e de politicas publicas relevantes. Isso deve-
se, sobretudo, aos normativos que vincula a pasta — Plano Nacional de Educagao (PNE) e Lei
de Diretrizes e bases da Educagdo (LDB) — e ao carater indutor de suas politicas. O processo de
indugdo permite que a Unido continue como agente principal da agenda politica mesmo com
programas de transferéncias aos entes subnacionais, pois estes agem como um agente de
execugao dessas politicas (Machado, 2014b).

Neste contexto, diversas politicas do MEC sdo induzidas pelas secretarias pertencentes
ao Ministério, além de algumas unidades vinculadas a Pasta. Dessa forma, ha mais de oitenta
acoes promovidas pelo MEC no ano de 2024 para inducdes nas mais diversas areas, a exemplo:
Escola em Tempo Integral, Pacto Nacional pela Superacdo do Analfabetismo e Qualificacdo na
Educacdo de Jovens e Adultos e Formagdo de Professores para Educacio Infantil'.

Comum a toda essa estrutura, ha a necessidade de financiamento das politicas publicas.
O financiamento das politicas publicas no Brasil para a educagao ¢ realizado em regime de
colaboragao tendo como suas fontes primarias receitas advindas de impostos. De forma geral,
ha um carater supletivo e redistributivo da Unido e dos Estados quanto aos recursos e, assim,
uma descentraliza¢cdo na execug¢do das agdes estatais (Abrahdo, 2001).

O orgamento do MEC ¢ composto, assim, por diversas programagdes que espelham em
determinada medida a agenda de governo para a consecug¢do dos objetivos das politicas
publicas. Contudo, na seara do planejamento, acompanhamento e controle, o Ministério nao
possui sistema estruturante de orgcamento. Assim, todos os movimentos sdo realizados com
planilhas eletronicas. Tanto o planejamento do gasto quanto a realocacdo orcamentéria e
necessidade adicional de orcamento (créditos ou alteragdes orcamentarias) sao gestadas em
formato de planilhas.

Ao longo deste estudo, procurou-se apresentar uma melhoria no processo de
acompanhamento e controle das relocagdes or¢amentdrias e as necessidades orcamentarias
adicionais na execugao ao longo do exercicio das politicas publicas do Ministério da Educagao.

Para tanto, foi utilizada a metodologia de pesquisa-acao que buscou elaborar com o ciclo
PDCA um procedimento de forma protocolar para o desenvolvimento das atividades de
pesquisa. Ainda, utilizou-se o framework COBIT 2019 de modo a dar sustentabilidade a

aplicagdo. Dessa forma, implementou-se um sistema de controle e acompanhamento a partir de

! Fonte: < https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-
obras-e-atividades>. Acesso em 08/09/2024.
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um modelo referéncia ja em execucdo buscando atender a procura inicial deste estudo. Dessa
forma, foi utilizado o Power Apps como ferramenta de producao para uma plataforma low code
de modo a entregar melhor controle e efetividade nas solicitagdes do MEC.

A experiéncia do autor deste estudo na qualidade de executivo a frente a pasta
responsavel pelos encaminhamentos das demandas enriqueceu o trabalho com uma experiéncia
in loco Unica.

O presente estudo estd dividido em seis capitulos sendo, para além desta introducao,
apresentados problema de pesquisa, hipdteses e objetivos, a metodologia, a estrutura
conceitual-teodrico, resultado e discussdo e, por fim, a conclusao.

Apéndices e anexos apresentam de forma pormenorizada a execucao do plano proposto.

Concluiu-se ao fim deste estudo que aplicagdo proposta na hipdtese respondeu ao
problema de pesquisa inicialmente alocado, contudo também foi apresentada a necessidade de

melhorias relevantes e sensiveis na aplicagdo realizada.
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2 PROBLEMA DE PESQUISA, HIPOTESE E OBJETIVOS

Ha no MEC diversas politicas publicas sob sua responsabilidade: bolsas de residéncia
médica e multiprofissional, bolsas de pos-graduagao, educacao de jovens e adultos, alimentagao
escolar, custeio das universidades e institutos federais, livro didatico, manutencao e ampliagdao
dos hospitais universitarios, exames e dados educacionais (ENEM, ENADE, Censo), escola em
tempo integral, compromisso nacional crianga alfabetizada.

Para consecugdo pratica de modo a materializar entregas para a sociedade, a
administragdo publica—e o MEC inserido nesta — utiliza-se do orgamento ptblico. E importante
frisar que o or¢amento publico, muito embora algumas vezes visto como area meio, adere-se
mais a uma politica piblica, uma vez que o governo se utiliza dele como um instrumento para
prestar servicos de qualidade para a sociedade. Logo, ¢ uma ferramenta de planejamento que
possui objetivos concretos (Campos; Junior, 2023).

A utilizacdo racional e estratégica do orgamento publico nas politicas do MEC nao ¢
linear. Isso se deve ao contexto e aplicacdo das politicas e programas. Algumas politicas sdo
regulares em seus empenhos e pagamentos: custeio das universidades e institutos, bolsas (no
geral), alimentagdo escolar. Desse modo, a disponibilizacdo do or¢amento para realizagdo
dessas politicas € previsivel, podendo sofrer leves altera¢des (amplia¢ao de curso, novos campi,
novos editais, saidas de bolsistas, regularizagcdo dos entes recebedores da alimentagdo escolar).
Assim, esse orgamento deve estar disponivel mensalmente para que ndo haja atrasos em
pagamentos ou descontinuidade de algumas agdes. No entanto, boa parte das politicas que
rodam no Ministério ndo sdo lineares: o livro didatico ndo ¢ empenhado e pago todo més, mas
apenas quando hé a pactuagdo com as editoras; a escola em tempo integral precisa de pactuagao
com os entes para confirmar a necessidade de orcamento e iniciar os empenhos; ENEM e
ENADE precisam de processos licitatorios conclusos para se empenhar em nome das empresas
aplicadoras do exame.

Durante a execug¢ao das politicas e programas do MEC ao longo do exercicio observa-
se que algumas politicas e programas necessitam de or¢amento adicional enquanto em outras
ha sobra de or¢amento. Quando da projecao de inscritos no ENEM ha uma avaliacdo da
quantidade de pessoas que fardo a prova, sé se confirmando a quantidade de inscritos apos
finalizado o prazo contido no edital. Quando da proje¢do de inscritos no Exame Nacional de
Residéncia (ENARE) ha uma avalia¢do de quantos candidatos espera-se no exame, contudo, s6
ao final do exame se saberao quanto serdo os bolsistas de residéncia médica e multiprofissional.

Quando se abre o sistema para os estados e municipios cadastrarem suas escolas para o
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programa da escola em tempo integral hd apenas uma perspectiva de pactuagdes, sO se
confirmando ou ndo ao final do prazo determinado pelo Ministério.

Observa-se nesse contexto que o MEC precisa ser flexivel ao longo do ano de modo a
comportar todas essas especificidades para que, tempestivamente, nao haja falta de or¢amento
nas diversas politicas e programas que sdo geridos no Ministério. A falta de orgamento, como
demonstrado, pode afetar pagamento em diversas areas: bolsistas, entrega de material didatico
nas escolas, géneros alimenticios nas escolas, aplicacdo dos exames, formagao de jovens e
adultos.

O acompanhamento e controle dessas necessidades e sobras no Ministério ¢ realizada
pela Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SPO). Contudo, a forma atualmente utilizada
para isso € via planilhas eletronicas. Os pontos negativos para o uso desse método sao diversos:
erros de digitagdo; falta de controle entre as versdes; inseguranga nos dados; tempo despendido
para atualizar os dados; falta de controle nos fluxos de trabalho.

Dessa forma, este estudo baseou-se nas experiéncias praticas do autor na Subsecretaria
de Planejamento e Orcamento (SPO) do Ministério da Educagdo (MEC) e, assim, buscou
responder a seguinte questao: Como melhorar o acompanhamento e controle das relocagdes
or¢amentarias e as necessidades or¢amentarias adicionais na execucao ao longo do exercicio
das politicas publicas do Ministério da Educacao?

A literatura demonstra que a adocao de sistemas de informagdo gerencial pode gerar
melhoria no controle dos processos e fluxos das informagdes, uso dos dados, comunicagao,
além de auxiliar o trabalho em equipe e reducao das burocracias (Martins; Campos, 2021;
Oliveira et al., 2020; Rodrigues, 2021; Serafim et al., 2021). Haja vista a sensibilidade no trato
das informag¢des do MEC conforme demonstrado, e tendo em vista os riscos em nao se haver
uma alocacao de recursos correta e tempestiva, urge a necessidade de um sistema de informagao
que contemple o acompanhamento controle das necessidades orcamentarias.

Assim, a resposta que se trabalhou como hipdtese visando responder ao problema
proposto foi: Implementando uma solu¢dao baseada no aplicativo de Gestdo de Programacgao
Financeira (GesPF) adaptado para a area de orcamento.

Visando implementar um método para aplicacao da solugao proposta, abordou-se os
seguintes objetivos:

a. Objetivo Geral:

Implementar o novo sistema GesOrc, baseado GesPF, para controle e
acompanhamento das realocacdes orcamentarias e para as necessidades

adicionais de or¢gamento ao longo do exercicio no MEC.
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b. Objetivos Especificos:

e Descrever como ¢ realizado o processo atual de controle e
acompanhamento das realocagdes or¢amentarias e as necessidades
adicionais de or¢amento;

e FElaborar um plano de agdo na pesquisa-agdo para interferéncia no
processo em forma documental;

e Implementar o plano de agdo com reunides e implementacao sistémica;

e Acompanhar e controlar a execucao do plano de acdo; e

e Realizar relatorio final com observagdes e dados para implementagdo
efetiva da solug@o proposta ou propor melhorias.

2.1.1. Importancia da Pesquisa

A administrag¢do publica deve se guiar pelos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade de eficiéncia (art. 37, BRASIL, 1988). O conceito de governanga,
muito embora nas¢a na administrag@o privada, possui correlagdo com esses principios buscando
na administracdo publica um Estado eficiente, eficaz e efetivo nas tomadas de decisdes (Matias-
Pereira, 2022). Para tanto, a governanga se alicer¢a nos principios da accountability
(responsividade), transparéncia e integridade (Fernandes; Elias, 2022). A accountability ¢é
importante para se delimitar quem ¢ responsavel e pelo qué. A transparéncia traz para os agentes
envolvidos uma confianga no processo de tomada de decisdo. A integridade por sua vez se
vincula a probidade e honestidade (Matias-Pereira, 2022).

Nesse contexto, a administragdo publica, que siga os principios da governanca, deve
criar espagos de participacdo entre diversos atores que irdo influenciar as decisdes de modo a
atender o bem comum (Baretta; Hoffmann; Tezza, 2022).

Em um contexto pratico, a International Federation of Accountants (IFA) ordenou esses
e outros principios de modo direcionar uma boa governanga no setor publico, conforme Figura

1.
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Figura 1: Principios de uma boa governanca no setor publico

G. Implementing good

practices in transparency
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!
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robust internal control and engagement necessary to optimize the

achievement of intended

li ial
strong public financia outcomes;

management; and

E.
Developing the
capacity of the
entity, including the capability
of its leadership and the
individuals within it;

Fonte: INTERNATIONAL FEDERATION OF ACCOUNTANTS, 2013

Depreende-se desse fluxo que, apdés um compromisso do Estado com valores éticos e
integridade e com a abertura para as partes interessadas participarem, ha necessidade de se
definir resultados econdmicos e sociais determinando, para isso, intervengdes para o alcance
desses resultados.

Delimitando-se o contexto brasileiro, foi publicado o Decreto n° 9.203, de 22 de
novembro de 20172 que estabelece como diretrizes da governanga puiblica onze itens,
chamando-se atengdo para:

I - direcionar agdes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando

solucdes tempestivas e inovadoras para lidar com a limitacio de recursos ¢ com
as mudangas de prioridades;

IIT - monitorar o desempenho e avaliar a concep¢do, a implementacdo e os
resultados das politicas e das ac¢les prioritarias para assegurar que as diretrizes
estratégicas sejam observadas;

)

2 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm>. Acesso em:
21/12/2024.
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VII - avaliar as propostas de criacio, expansao ou aperfeicoamento de politicas
publicas e de concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos
e beneficios; (grifo nosso)

Contudo, essas a¢des devem seguir as regras, principios e diretrizes da Lei n® 14.129,
de 29 de marco de 20213, sobre a implementagdo do Governo Digital. Dentre seus principios e
diretrizes a Lei estabelece o “uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da
administragao publica” e “a promocao do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagao no setor
publico.”

Neste ponto, faz-se importante delimitar a atuagdo de um ministério na administragdo
publica federal. Primeiro, a gestdo precisa avaliar quais resultados se espera alcancar para o
foco do ministério. No MEC, por exemplo, h4a o Plano Nacional de Educagdo (PNE), o qual,
dentre outras questdes, estabelece quais alcances se espera ao final da validade do plano. Os
resultados procuram mudar uma realidade de modo a beneficiar a sociedade. Para o alcance
desses resultados, o ministério intervém na realidade com politicas publicas e programas de
governo. A titulo de exemplo, o PNE prevé em sua ‘Meta 6’ oferecer escolar em tempo integral
para, no minimo, 50% (cinquenta porcento) das escolas ptiblicas*. Para alcance desse resultado
o MEC langou a Escola em Tempo Integral de modo a fomentar a matricula em tempo integral
para todas as escolas da educacio basica’.

Para consecug¢ao das entregas da administracao publica ha necessidade de investimento
via orgamento publico. Importante registrar que, neste contexto, a criagdo de uma despesa
publica deve ser avaliada frente aos custos e beneficios esperados, considerando ainda as
limitacdes dos recursos disponiveis para aplicaciio nas politicas. Com a politica em curso,
devem ser monitorados os resultados entregues ao longo do exercicio. Desviando-se da linha
esperada de entrega, alguns ajustes precisam ser realizados de modo a percorrer as metas
esperadas. Assim, algumas politicas possuem sobras orcamentdrias, enquanto outras nao
possuem orcamento suficiente para o alcance dos resultados. Desse modo, hé necessidade de
intervengdo de modo a equalizar esses ajustes. Essa interven¢ao gera uma necessidade adicional
de orcamento ou necessidade de realocagdo orcamentaria. Sem isso, os resultados das politicas
ndo serao alcangados.

No MEC o monitoramento, avaliagdo e controle sdo realizados via planilhas eletronicas.

Reforca-se que ha riscos relevantes ao manter este tipo de acompanhamento, sobretudo para

3 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/L14129.htm>. Acesso em: 22/12/2024
4 Fonte: <https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-
005-2014>. Acesso em: 21/12/2024.

5 Fonte: <https://www.gov.br/mec/pt-br/escola-em-tempo-integral>. Acesso em: 21/12/2024.
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politicas sensiveis do Ministérios, conforme ja demonstrado anteriormente neste capitulo.
Dessa forma, as unidades encaminham planilhas eletronicas para a SPO. Nao hé ferramenta que
atualize as unidades, de forma imediata, quanto ao status da demanda (se foi atendida, estd em
andamento ou foi negada). De outro ponto, ndo ha uma efetiva transparéncia sobre todas as
solicitagdes para os agentes internos do Ministério.

Desse modo, urge a necessidade de melhorias no acompanhamento e controle das
realocagdes orgamentarias e as necessidades adicionais de or¢gamento ao longo do exercicio,
baseado nos principios de governanga e transformagao digital, de modo que as politicas e
programas alcancem os resultados e que os recursos estejam tempestivamente alocados. Nesse
sentido, busca-se neste estudo entregar uma aplicacao low code baseada na ferramenta Power
Apps que sera chamada Gestdo Orcamentaria (GesOrc). Adicionalmente, o sistema buscara
identificar o agente responsavel pela demanda das unidades (accountability), registard em um
unico lugar todas as demandas apresentadas (transparéncia) e trard dados confidveis
(integridade) aos agentes decisores para deliberacdo de realocacdes orcamentdria e
necessidades adicionais de orcamento. Essa solugdo esta completamente alinhada as diretrizes

do Decreto de Governancga e da Lei do Governo Digital.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa buscou intervir em uma realidade pratica do autor. Para tanto,
observou-se praticas de metodologia de pesquisa que buscavam o mesmo proposito. Assim, a
metodologia buscou ancorar os procedimentos de forma pormenorizada e documentada, o que
se observa com o detalhamento das etapas do plano de agao.

Assim, o presente estudo se situa na metodologia chamada de pesquisa-acdo. Este tipo
de pesquisa ¢ mais pragmatico, pois esta vinculado as acdes que possam tornar praticas
melhores do que a usualmente realizadas. Dessa forma, busca-se intervir na pratica de modo
inovador durante o proprio processo de pesquisa. Ha inicialmente um reconhecimento do
contexto situado, uma investigacdo da causa do problema e uma indicacdo de agdo para
resolucdo da situagao problema (Engel, 2000; Tripp, 2005). Nas palavras de Vergara (2005, p.
203) a “pesquisa-acao € um método de pesquisa que visa a resolucdo de problemas por meio de
acOes definidas por pesquisadores e sujeitos envolvidos com a situa¢do sob investigacdo™.

Dessa forma, para aplicagcdo da pesquisa-agdo, o autor deste estudo realizou a mesma
modelagem adotada por Santa’ana, (2021), adaptando para o estudo em questao e vinculando a
método ciclico do PDCA, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Detalhamento das fases, etapas e atividades propostas

Identificacdo das subsecoes e etapas Resumo da aplicacio neste projeto

Definir contexto: detalhado no item 3.1.1.

Definir propésito (questdo a ser respondida):
detalhado no Capitulo 2.

Planejar a Definir objetivos: detalhando no Capitulo 2.
pesquisa-agao

] Selecionar unidade de estudo: detalhado no item
Planejar (plan) 312

Definir Estrutura conceitual-teorico: detalhado
no Capitulo 4.

Plano de a¢do: contendo identificagdo do projeto,
justificativa, beneficios, a¢des, responsaveis por
cada agdo e prazos (APENDICE A — Plano de agio
elaborado na Subsecretaria de Planejamento e
Or¢amento do Ministério da Educagdo para a
execucao do projeto).
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Informatica: reunides para desenvolvimento do
novo sistema (APENDICE A — Plano de agdo
elaborado na Subsecretaria de Planejamento e
Or¢amento do Ministério da Educagdo para a
execugao do projeto).

Area de Or¢amento: reunides para alinhar o fluxo
de trabalho com o novo sistema (APENDICE A —
Plano de agdo elaborado na Subsecretaria de
Planejamento e Or¢camento do Ministério da
Educacdo para a execucdo do projeto).

Implementar agoes (do)

Captar as demandas no sistema: Recepcionar as
realocagdes orcamentarias ¢ necessidades
adicionais de orcamento das areas selecionadas no
item 3.1.2.

Pontos de controle: realizar pontos de controle
com a CAEP durante a implementagdo e recep¢ao
das necessidades por parte das unidades constantes
do item 3.1.2.

Formas de coleta: entrevistas semiestruturadas
com agentes internos constantes do item 3.1.2.
visando obter avaliacdo acerca da implementacao
sistémica, conforme APENDICE D — Roteiro da
Entrevista.

Acompanbhar e coletar dados (check)

Ferramenta utilizada: Microsoft Teams.

Analise de dados: Avaliar os principais gargalos
enfrentados pelos agentes.

Avaliar resultados: analise pormenorizada das
implementacdes.
Analisar dados ¢ planejar agoes (act)

Relatério: emitir documento contendo as
principais evolugdes, pontos de atengdo e propor
melhorias para recomego do ciclo PDCA em busca
de uma melhoria continua na administragdo publica
(APENDICE F — Relatério Final).

Apo6s executados os passos do planejamento (plan) e da implementagao (do), foram
realizadas entrevistas com as unidades constantes do item 3.1.2.

A entrevista ¢ uma metodologia importante para a obten¢do de dados empiricos, pois
busca dados relativos aos fendmenos vividos pelo entrevistado acerca de determinado tema
(Sampaio, 2022). Por meio dela, hd uma abrangéncia de captacdo de dados que podem

esclarecer o que as pessoas fazem, o porqué fazem e como realizam certas atividades (Guazi,

2021).



26

Ha quatro tipos de entrevistas: estruturada, semiestruturada, profundidade e ndo
estruturada. O modelo adotado neste estudo foi a entrevista semiestruturada. Com este tipo,
permite-se partir de uma estrutura prévia pré-definida, mas com a possibilidade de realizar as
questdes ndo em sua sequéncia rigida. Além disso, ha a possibilidade de se discorrer sobre o
tema sem a necessidade de prisdo nas indagagdes pré-estabelecidas (Minayo; Gomes, 2007;
Sampaio, 2022).

Neste contexto, as entrevistas seguiram o encadeamento proposto por Minayo e Gomes,
(2007, p. 66-67), onde o autor deste estudo se apresentou, fez mengao ao interesse da pesquisa,
explicou os motivos da pesquisa, justificou a escolha do entrevistado e garantiu o anonimato
deste. Adicionalmente, foi entregue assinado o Termo de Consentimento (conforme
APENDICE C — Termo de Consentimento) a cada um dos entrevistados. O roteiro da entrevista,
fator preponderante para correta coleta de dados, seguiu as questdes padronizadas (conforme
APENDICE D — Roteiro da Entrevista) e serviu de base para a resolugdo do problema (Guazi,
2021).

E importante registar que as entrevistas foram realizadas com pessoas especializadas na
area e que sdo comprometidas com o processo objeto deste estudo. Assim, a sele¢ao dos
integrantes levou em consideragdo essas caracteristicas singulares e permitiram discussdes mais
profundas e estritamente relacionadas ao objeto de estudo (Leitdo, 2021). Ainda, a area de
or¢amento nas unidades constantes da administracdo publica sdo superespecializadas e
requerem conhecimentos especificos e pontuais para o bom desempenho das atividades. Dessa
forma, para esse nivel de especificidade, uma amostra de menor dimensao para o quantitativo
de pessoas entrevistadas pdde gerar homogeneidade e acesso a informagdes interessantes
(Rego; Cunha; Jr, 2018).

Ao selecionar as unidades constantes do escopo desta pesquisa, CAPES e SECADI
(conforme item 3.1.2 Delimitagdo de escopo), sdo quatro pessoas responsaveis pelas atividades,
um titular e um substituto, ndo sendo esses o gestor maximo de cada unidade, mas sim os pontos
focais das areas. Os titulares estavam em atividade e, assim, foram os responsaveis pela
utilizagao do GesOrc. Adicionalmente, houve a participacao de servidor da CAEP para avaliar
as demandas apresentadas por essas unidades. Logo, o escopo da entrevista se deu com trés
pessoas. Consta importante registrar que o processo de escolha para as entrevistas ndo pode se
ater a questdes meramente numéricas, mas sim explorar e conhecer diversos pontos de vista,
sobretudo em um ambiente especifico de analise (Fraser; Gondim, 2004). Dessa forma, houve

necessidade de selecionar pessoas que de fato dialogaram e trabalharam no sistema GesOrc a
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fim de coletar informagdes relevantes tanto para responder ao problema de pesquisa proposto
quanto melhorias futuras no sistema aplicado.

3.1 Planejamento da Pesquisa-Ac¢ao

3.1.1. Definir Contexto

A administragdo publica ¢ uma area especifica que se difere da administracdo geral.
Quando se fala em administracdo publica hd uma busca na prestacdo de servigos publicos a
sociedade e, para isso, utiliza-se do aparelho estatal organizado de forma burocratica (Silva;
Amorim, 2018).

No contexto brasileiro, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CF) de 1988
determina que a organizagdo politico-administrativa da Republica serd compreendida entre a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, todos autobnomos. Ainda, exara a norma
que o poder sera distribuido entre Poder Executivo, Poder Legislativo e Poder Judicidrio
(BRASIL, 1988).

Em consonancia, as legislagdes vigentes determinam que a administragcdo federal
compreenderd a administragdo direta, realizada pelo Presidente da Republica (PR) e
Ministérios, e administragdo indireta, vinculada aos Ministérios, realizada pelas autarquias,
empresas publicas, sociedades de economias mista e fundagdes publicas (BRASIL, 1967).

Para consecugdo dos objetivos descritos anteriormente e buscando atingir sua funcao
alocativa, distributiva e estabilizadora, a administracdo publica capta recursos da sociedade e
empresas por meio de tributagdes, também chamadas de receitas publicas (Sanabio; Santos;
David, 2013).

Contudo, de modo a permitir o acompanhamento social do que ¢ realizado, as normas e
diretrizes para a utilizacao dos recursos arrecadados sdo determinados por diversas legislagdes
aprovadas pelo Congresso Nacional (CN). As mais importantes em questdo constam da CF,
quais sejam: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

O PPA ¢ um instrumento inovador da CF de 1988. Orienta os or¢camentos anuais, planos
e programas de governo. E responsével por, de forma regionalizada, estabelecer as diretrizes,
objetivos e metas por um periodo de quatro anos. A LDO busca comportar as prioridades e
metas para o proximo exercicio financeiro, assim como orientar a elaboracdo do orgamento. A
LOA ¢ constituida de orgamento fiscal, seguridade social e investimentos das empresas. E de
competéncia do Poder Executivo (PE) o qual deve encaminhar ao CN peca que contenha as

programacodes a serem executada no ano seguinte com a respectiva perspectiva de arrecadacao.
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A LOA fixa despesas e estima receitas para o governo federal em um determinado exercicio
(Giacomoni, 2012).

Assim, a LOA ¢ um planejamento de despesas para o exercicio seguinte. Esse
planejamento comega na fase de elaboracao da Proposta de Lei Or¢camentéaria Anual (PLOA).
Este momento ¢ dividido em duas fases. A primeira fase, qualitativa, ¢ o processo de revisao
das programagdes do ministério. S3o revistos programas, agdes org¢amentarias, Planos
Orcamentarios (PO) e metas fisicas. Nesta fase ha que se observar também se a despesa
proposta esta de acordo com o Plano Plurianual (PPA) e Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO). A segunda fase, a quantitativa, ha detalhamento or¢camentdrio nas programacodes
revisadas no processo qualitativo, considerando o planejamento de cada ministério. Para esta
fase, cada ministério recebe o que se chama de referencial monetario, que ¢ o limite maximo
para detalhamento de sua PLOA no Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento (SIOP)®
(BRASIL, 2024).

Ambas as fases sdo iniciadas com Oficio encaminhado pela Secretaria de Orgamento
Federal (SOF). A atribuicdo para realizacdo de ambas as atividades, no MEC, pertence a
Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SPO). A SPO ¢ unidade subordinada da
Secretaria-Executiva (SE) e exerce o papel de brago executor dos Sistemas Estruturantes de

Planejamento, Orcamento, Finangas e Contabilidade’, conforme Figura 2: Estrutura SPO.

¢ Fonte: < hitps://www.siop.planejamento.gov.br/modulo/main/index.html#/>. Acesso em: 07/09/2024.
" Fontes: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS 2001/L10180.htm> e <
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/decreto/D11691.htm#art6>. Acesso em: 06/09/2024.
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Figura 2: Estrutura SPO
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Financeira Contabilidade Geral de Financas Coordenacao-Geral ——— Setorial de
(CGF) de Orcamento (CGO) Orgamento

S

Subsecretaria de §°°’{’§ nagae
X .° era e .
Planejamento e Suportea ————w Composicdo
ST TG T Gestio » das Politicas
SPO Orgamentaria
(SPO) (CGSO)
[ ) )
Chef.ia de Coordenagao-Geral °
Gabinete de Planejamento Setorial de
(CGP) Planejamento

Fonte:  Elaborado pelo autor com base em  <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-

2026/2023/decreto/D11691.htm#art6>.
Para iniciar o processo, a SPO encaminha e-mail com os prazos para as seguintes
Unidades Executoras (UE):
o Secretaria-Executiva (SE):
»  Subsecretaria de Gestdo Administrativa: Centro de Formacdo e
Desenvolvimento dos Trabalhadores em Educagdo do Ministério da
Educagao (SGA);
= Subsecretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (STIC);
o Secretaria de Educagao Basica (SEB);
o Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica (SETEC);
o Secretaria de Educagdo Superior (SESu);
o Secretaria de Regulagdo e Supervisdao da Educagao Superior (SERES);
o Secretaria de Articulagdo Intersetorial € com os Sistemas de Ensino (SASE);
o Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizagdo de Jovens ¢ Adultos,
Diversidade e Inclusdao (SECADI);
o Secretaria de Gestao da Informacgao, Inovacdo e Avaliacdo de Politicas
Educacionais (SEGAP);

o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educac¢do (FNDE)?;

8 Fonte: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11196.htm>. Acesso em:
06/09/2024.
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o Fundacdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES)’;

o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP)!%; ¢

o Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH)!!.

No entanto, a captacdo tanto das alteragcdes no qualitativo quanto do detalhamento nas
programacdes ¢ realizada por e-mail. A SPO encaminha planilha pré-preenchida para as
unidades supracitadas. Na fase qualitativa, questiona-se se ha alteracdo no cadastro de agoes.
Na fase quantitativa, hd, antes do envio do oficio, solicitacdo de proje¢do de demanda para
compor a PLOA. Dessa forma, a SPO questiona, por politica publica dos entes mencionados
anteriormente, qual a projecdo levando-se em consideragdo o orgamento constante do presente
exercicio e quais as necessidades adicionais de orgamento. Essa demanda refere-se ao
planejamento que comportara uma projecdo de necessidades por politicas do MEC. Apoés a
divulgagdo dos prazos por oficio e decisdes de alocacdo da alta gestdo, ha retorno via e-mail
para cada uma das unidades solicitando o detalhamento conforme limite méximo estabelecido
para cada uma delas. Observa-se que ambos os movimentos sao realizados com diversas
documentacgdes via e-mail que sdo trocadas de forma constante com as areas.

Ap0s a realizagdo da fase quantitativa, a PLOA ¢ encaminhada a SOF que consolidara
todas as propostas. Com isso, o Presidente da Republica (PR) devera encaminhar o Projeto de
Lei ao Congresso Nacional (CN) até dia 31 de agosto dos respectivos anos. Apds os tramites
internos do CN, o PLOA ¢ aprovado e encaminhado ao PR para san¢dio'2. O PR assina e publica
a Lei Orcamentaria Anual (LOA).

E importante ressaltar que o comego de um exercicio financeiro pode se realizar sem a
publicacao da LOA. Neste caso, costumeiramente, a Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO) de
cada ano que permite a execucao de 1/12 (um doze avos), ou duodécimos, para as despesas

urgentes sendo liberadas mensalmente até a publicagio da LOA',

° Fonte: < https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/decreto/D11238.htm>. Acesso em:
06/09/2024.

10 Fonte: < https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.158-de-2-de-setembro-de-2024-582081691>.
Acesso em: 06/09/2024.

! Fonte: < https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-organizacional>. Acesso
em: 06/09/2024.

12 Fonte: < https://www.congressonacional.leg.br/materias/materias-orcamentarias/entenda-o-orcamento>.
Acesso em 27/09/2024.

13 Fonte: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02023-2026/2023/1ei/L14791.htm>. Inciso IX, Art. 72.
Acesso em: 06/09/2024.
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Caso ndo haja publicagdo da LOA e o Ministério comece o exercicio financeiro com
duodécimos, a SPO também realiza processo de planejamento com as UE buscando
detalhamento de quais necessidades urgentes possuem para serem executadas (empenhadas) no
més correntes. Caso passe para mais de um més, ha consulta em cada més adicional. As UE
respondem para a SPO que consolida e realiza decisdo de liberagdo e montante maximo para
cada uma das UE.

E importante registrar que, em 2024, o orcamento discricionario da pasta do MEC
abarcou mais de R$ 28,3 bilhdes. Este or¢gamento ¢ subdivido entre universidades federais,
institutos federais, empresas e autarquias, além das secretarias que compdem a pasta'®. A gestdo
e implementagdo das politicas publicas competem aos gestores correspondentes. Assim, por
exemplo, a execucdo do orgamento de bolsas da CAPES compete a sua presidéncia, tendo
direcionamento da alta gestio do MEC!®. No proprio Ministério, as secretarias possuem
competéncia para ordenar atos de gestio orcamentaria e financeira'¢.

Ainda, faz-se necessario detalhar as fases da execucdo das despesas publicas, sdo elas:
empenho (ato de autoridade competente que cria uma obrigagao de pagamento pendente para o
Estado); liquidagdo (apds a entrega ¢ verificada a entrega do bem ou prestacao de servigos
gerando direito adquirido para o credor); e pagamento (despacho do agente responséavel
competente para efetivar a real entrega monetdria para o prestador do servico ou bem)
(Giacomoni, 2012).

Para além dos duodécimos, as UE de politica publica precisam ter a informacao de
quanto terd de limite de empenho para comecgar a executar suas politicas (primeira fase da
despesa). Ciente disso, € importante registrar que até o trigésimo dia apds a publicagdo da LOA
ha a publicacdo do Decreto de Programacdo Orcamentaria e Financeira (DOF). Este decreto
estabelece o cronograma de execu¢io orcamentdria e financeira por Ministério'’. O DPOF ¢
publicado contendo a limita¢do de empenho ¢ a limitacio de pagamento por Ministério.
Assim, as UE serdo afetadas tanto na primeira quanto na terceira fase da execu¢do de uma
despesa.

Nesta fase, também ha realizagdo por parte da SPO de troca de e-mails buscando projetar

as despesas até¢ o limite maximo estabelecido no DPOF. Cada Decreto traz sua delimitagao,

14 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02023-2026/2024/1i/1.14822 htm>. Acesso em:
24/09/2024.

15 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm>. Art, 4°. Acesso em: 29/09/2024.

16 Fonte: <https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-1.819-de-11-de-setembro-de-2023-*-509743680>. Acesso
em: 29/09/2024.

17 Fonte: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp101.htm>. Acesos em: 06/09/2024.
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podendo constar desde limite de empenho e pagamento até dezembro, como também a cada
trés meses do ano.

Para além de todas essas intervengdes, a Secretaria de Orcamento Federal (SOF) publica
anualmente portaria contendo todas as informacodes para alteragdes or¢gamentarias (realocagdes
or¢amentarias ou necessidade de orgamento adicional). Para o exercicio de 2024, o normativo
publicado ¢ a SOF/MPO N° 34, de 8 de fevereiro de 2024, o qual determina que a SPO tem até
o quinto dia util dos meses de margo, maio, setembro e novembro para o envio das alteracdes
(alinea a, do inciso I do art. 40)'®. Por conseguinte, a SPO emitiu oficio circular informando os
prazos para as secretarias e unidades vinculadas.

Esta ¢ uma das fases mais complexas ao longo do exercicio, pois, além de observar o
percurso aqui apresentado desde o inicio de um exercicio financeiro — e todas suas intervengdes
—, as UE tém de projetar a saude da politica publica de modo que os resultados esperados das
politicas sejam alcancados no exercicio. A satide da politica publica estd vinculada aos ciclos
que se inicia em uma agenda politica, passa pela formulagdo e planejamento, execugdo e, por
fim, avaliag¢ao dos resultados que servira de base para sua reformulacao (Farah, 2021). Assim,
a UE projeta, dentro das agdes orgamentarias, qual devera ser diminuida ou suplementada, além
de necessidades adicionais de or¢amento, que deverdo ser solicitadas para a execug¢do no
exercicio financeiro. Essa projecdo leva a unidade a realizar realocagdes orgamentérias —
também chamada de créditos ou alteragdes orgamentarias — ou demanda adicional para a SPO
de orcamento para determinada politica publica até o final do exercicio. A troca de e-mails €
constante e recorrente com diversas planilhas eletronicas com as UE. Esse processo de troca de
e-mails € moroso e pode ocorrer falhas, além de gerar documentagao excessiva e retrabalho das
equipes.

Além destes processos, a SPO também recebe via Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI) solicitagdes de orgamento adicional para as demais unidades vinculadas a Pasta. Sao elas
as unidades constantes do ANEXO deste estudo, assim como:

o Instituto Nacional de Educa¢ao de Surdos (INES);
o Instituto Benjamin Constant (IBC); e
o Fungdes de Confianga da Fundagao Joaquim Nabuco (FUNDAJ).

Para as decisdes de orcamento adicional, a SPO realiza despacho com a alta gestdo do

Ministério buscando internamente realocar os orcamentos disponiveis e, assim, efetivar a

demanda. Contudo, ndo havendo orcamento para atender a demanda, a SPO encaminha

18 Fonte: < https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-sof/mpo-n-34-de-8-de-fevereiro-de-2024-542779624>.
Acesso em: 05/09/2024.
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documento para a SOF, conforme Portaria SOF (art. 41)!. Para as realoca¢des or¢amentarias
propostas pelas UE, a SPO realiza encaminhamentos internos e envio das demandas via Sistema
Integrado de Planejamento e Or¢amento (SIOP)?, sistema de trafego de informagdes entre o
Ministério e a SOF visando realocagdes or¢gamentarias.

Em nenhum dos tramites expostos nesta secdo ha sistema de informagao estruturado
para o controle, acompanhamento e orientacao das demandas. A adog¢ao de planilhas eletronicas
remonta o historico de trabalho na area. Contudo, os avancos das complexidades orcamentarias
e a ramificacdo de politicas publicas e programas ndo mais comporta este tipo de
acompanhamento e controle. Na situacdo atual, hd um risco relevante quanto a perda de
informagdes, tempestividade e corretas alocacdes dos recursos no MEC.

De outro ponto, na parte de limite de pagamento (financeiro), a SPO implementou o
GesPF. O sistema foi gestado para atender o fluxo de demandas e projecdes de financeiro (limite
de pagamento). O sistema foi desenvolvido na plataforma Power Apps da Microsoft. O Power
Apps ¢ uma ferramenta que permite a criagdo de aplicacdes sem a necessidade de largo
conhecimento em linguagem de programagcio. O sistema serve para automagio de tarefas?!.
Assim, haja vista a melhoria de fluxos, controle e processos, além de concentrar as informagdes
em um unico lugar, promovidas pelo sistema desenvolvido via Power Apps para area financeira,
o presente estudo buscou produzir melhorias no acompanhamento e controle das solicitagdes
de realocacdo or¢amentaria e necessidades adicionais de or¢gamento para as politicas do MEC
ao longo do exercicio financeiro. Para tanto, foi criado o sistema de Gestdo Orgamentaria
(GesOrc).

3.1.2. Delimitagao de escopo

Como citado no item 3.1.1, o escopo do presente estudo se limita as realocagdes
or¢amentarias (créditos) e necessidades de orgamento adicional ao longo do exercicio no MEC.
O desenvolvimento da presente pesquisa se limitou ao ultimo momento de realocagdo
orcamentaria na pasta, ocorrido em novembro de 2024.

Haja vista a complexidade e variedade de politicas, agentes e estruturas no MEC, a
implementagao do sistema nao pdde contemplar todas as secretarias e unidades vinculadas, uma
vez que possiveis falhas sist€émicas provocariam diversas consequéncias nas politicas publicas

gerando, inclusive, falta de pagamento de bolsas aos estudantes. Assim, como forma de

19 Fonte: < https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sof/mpo-n-34-de-8-de-fevereiro-de-2024-542779624>.
Acesso em: 07/06/2024.

20 Fonte: < https://www.siop.planejamento.gov.br/modulo/main/index.html#/>. Acesso em: 07/09/2024.

2! Fonte: < https://www.leansolutions.com.br/blog/power-apps/>. Acesso em: 07/09/2024.
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controle, limitou-se a atuagao sistémica a Secretaria de Educagao Continuada, Alfabetizagdo de
Jovens e Adultos, Diversidade e Inclusao (SECADI) e a Fundacdo Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Foi selecionada a SECADI, pois, por
ser uma secretaria recém instituida, possui véarias politicas no inicio do seu ciclo (planejamento
e formatacdo). A CAPES foi selecionada por ja possuir politicas perenes e continuas que sao
realizadas anualmente. Os dois casos permitiram substidncia a pesquisa-acdo de modo ter
situagoes diferentes de maturidade das politicas.

Por outro lado, a Coordenagdo de Analise Orgamentaria ¢ Estudos dos Programas de
Educacao (CAEP), unidade constante da Coordenacdo-Geral de Suporte a Gestdo Or¢amentaria
(CGSO) dentro da SPO, realizou ponto de confirmag¢do encaminhando também as informagdes
via e-mail para validagao da SECADI e CAPES. Isso foi necessario porque, haja vista ser a
primeira implementagao sistémica nestas condigdes, e prezando pelo cuidado no bem publico,
se mitigou ao maximo quaisquer divergéncias ou equivocos nos dados apresentados pela

ferramenta GesOrec.

3.1.3. SECADI e CAPES

A Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacdo de Jovens e Adultos, Diversidade
e Inclusdo (SECADI) ¢ uma unidade interna do MEC que foi extinta com a Medida Provisoéria
n°® 870, de 1° de janeiro de 2019 e recriada pelo Decreto n® 11.342, publicado em 1° de janeiro

de 202322, Dentre as suas atribuicdes estio>>:

I - planejar, coordenar, avaliar ¢ monitorar, em articulagdo com os sistemas de ensino,
a implementagdo de politicas para a educagdo das relagdes étnico-raciais, a
alfabetizacdo ¢ a educacdo de jovens e adultos, a educagdo do campo, a educagdo
escolar indigena, a educag@o em areas remanescentes de quilombos, a educagdo em
direitos humanos, a educacdo ambiental e a educacao especial,

II - articular acdes de cooperagdo técnica e financeira entre a Unido, os Estados, os
Municipios, o Distrito Federal e os organismos nacionais e internacionais, voltadas a
educagdo das relagdes étnico-raciais, alfabetizacdo e educagdo de jovens e adultos,
educagdo do campo, educagio escolar indigena, educagdo em areas remanescentes de
quilombos, educagdo em direitos humanos, educagdo ambiental e educagio especial;
IIT - planejar e coordenar a formulag@o e a implementag@o de politicas publicas, em
parceria com os sistemas de ensino, destinadas a educagao bilingue de surdos, surdo-

cegos e deficientes auditivos que considerem a Lingua Brasileira de Sinais - Libras

22 Fontes: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/mpv/mpv870.htm>;
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/decreto/d11342.htm>. Acesso em: 13/10/2025.
2 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02023-2026/2023/decreto/D11691.htm#art6>. Acesso em:
13/10/2025
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como primeira lingua e lingua de instrugdo e a Lingua Portuguesa na modalidade
escrita como segunda lingua;

IV - planejar, coordenar, monitorar e avaliar a implementagao de politicas de educagdo
para a juventude, em articulagdo com os sistemas de ensino e com os 06rgdos
executores das politicas de juventude, com vistas a garantia do direito a educago por
meio da promocdo das condigdes de acesso, participacdo e aprendizagem com
equidade;

V - planejar, coordenar, avaliar e orientar a formulacgdo e a implementagao de politicas
de educacdo em direitos humanos, educa¢do ambiental ¢ cidadania, em articulagdo
com os sistemas de ensino, com vistas a superacdo de preconceitos e a eliminagio de
atitudes discriminatdrias no ambiente escolar;

VI - coordenar agdes transversais para promover educagdo continuada, alfabetizagdo
de jovens e adultos, diversidade, direitos humanos, educaco inclusiva e educagdo
ambiental, com vistas a efetivagdo de politicas publicas de que trata esta Secretaria,
em todos os niveis, etapas e modalidades;

VII - apoiar o desenvolvimento de acgdes para promover educacdo continuada,
alfabetizacdo, diversidade, direitos humanos, educagdo inclusiva ¢ educagido
ambiental, com vistas a efetivacdo de politicas publicas intersetoriais;

VIII - articular agdes de cooperagdo técnica e financeira com 6rgdos e entidades
publicos voltadas a educagao das relagdes étnico-raciais, a alfabetizago e a educagio
de jovens e adultos, a educag¢ao do campo, a educacdo escolar indigena, a educagio
em areas remanescentes de quilombos, a educagdo em direitos humanos, a educacao
ambiental, & educacgdo especial e a educacdo bilingue para surdos;  (Redacdo dada
pelo Decreto n° 12.003, de 2024)

IX - acompanhar a condicionalidade em educagdo de estudantes beneficiarios do
Programa Bolsa Familia, em parceria com os sistemas de ensino;  (Redagdo dada
pelo Decreto n°® 12.003, de 2024)

X - coordenar politicas educacionais voltadas a equidade e a reducdo de
desigualdades; (Incluido pelo Decreto n® 12.003, de 2024)

XI - propor o aperfeigoamento das politicas e dos mecanismos de financiamento da
educagdo basica, em particular do Fundeb, em articulagdo com a Secretaria de
Articulacdo Intersetorial ¢ com os Sistemas de Ensino, os sistemas de ensino ¢ as
entidades vinculadas competentes, para a equidade ¢ a reducdo de desigualdades; e
(Incluido pelo Decreto n°® 12.003, de 2024)

XII - planejar, coordenar, avaliar ¢ orientar a formulagio e a implementacdo de
politicas de enfrentamento da violéncia escolar, em parceria com os demais 6rgaos

relacionados ao tema. (Incluido pelo Decreto n® 12.003, de 2024)

Ja a Fundagdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)

¢ uma autarquia que data da década de 1950. O objetivo de sua criagdo foi aperfeicoar a
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formacao de nivel superior no pais e, para tanto, foram desde o inicio concedidas bolsas. Em

que pese hoje faca parte da estrutura do MEC, a CAPES inicialmente foi vinculada a

Presidéncia da Reptiblica®*. A CAPES possui mais de 300 mil bolsistas ativos no sistema, em

mais de 51 paises, e é responsavel pela manutencdo do portal de periddicos?. Dentre as

atribui¢des da CAPES estio?®:

§ 1° No ambito da educagdo superior, a Capes tera como finalidade:

I - subsidiar o Ministério da Educacdo na formulagao de politicas para pos-graduacio;
Il - coordenar o sistema de pods-graduagdo e avaliar os cursos desse nivel, nas
modalidades presencial ¢ a distancia;

IIT - estimular, mediante a concessdo de bolsas de estudo, auxilios e outros
mecanismos, a formagao de recursos humanos altamente qualificados para a docéncia
de grau superior, a pesquisa ¢ o atendimento a demanda dos setores publico ¢ privado;
IV - subsidiar a elaboragdo do Plano Nacional de Educacéo e elaborar, a cada cinco
anos, a proposta do Plano Nacional de P6s-Graduagao, em articulagdo com os entes
federativos, as instituigdes universitarias e as entidades envolvidas;

V - coordenar e acompanhar a execu¢do do Plano Nacional de P6s-Graduagao;

VI - elaborar programas de atuagao setoriais ou regionais;

VII - definir padrdes minimos de qualidade para regular o funcionamento dos cursos
de mestrado e de doutorado no Pais;

VIII - regulamentar a selegdo de consultores cientificos e os procedimentos da
avaliacdo dos programas de pos-graduacao stricto sensu;

IX - promover os estudos e as avaliagdes necessarios ao desenvolvimento e a melhoria
do ensino de pds-graduagdo e ao desempenho de suas atividades;

X - promover a disseminagdo da informacao cientifica;

XI - estimular a fixa¢do de recém-doutores e fomentar os programas de pés-doutorado
no Pais;

XII - fomentar estudos e atividades que contribuam, direta ou indiretamente, para o
desenvolvimento e a consolidacdo das instituicdes de ensino superior, respeitada a
autonomia universitaria;

XIII - apoiar o processo de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nacional; e
XIV - manter intercambio com outros 6rgdos e entidades da administracao publica do
Pais, com organismos internacionais ¢ com entidades privadas, nacionais ou

estrangeiras, com vistas a promogao da cooperagao para o desenvolvimento do ensino

24 Fonte: <https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/historia-e-missao>. Acesso em:

13/10/2025.

2 Fonte: <https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202407/capes-celebra-aniversario-com-quase-300-mil-
bolsistas#:~:text=Capes%20celebra%?20anivers%C3%A1ri0%20com%20quase%20300%20mil%20bolsistas%2
0%E2%80%94%20Ag%C3%AAncia%20Gov>. Acesso em: 13/10/2025.

26 Fonte: <https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?id AtoAdmElastic=9922#anchor>. Acesso em:

13/10/2025.
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de pds-graduagdo, mediante a celebragdo de convénios, acordos, contratos e ajustes
que forem necessarios a consecugdo de seus objetivos.

§ 2° No ambito da educacdo basica, a Capes tera como finalidade induzir e fomentar,
inclusive em regime de colaboragdo com os Estados, os Municipios e o Distrito
Federal, a formacdo inicial e continuada de profissionais do magistério da educagio
bésica, e especialmente:

I - fomentar programas de formacdo inicial e continuada de profissionais do
magistério para a educaciio basica com vistas a constru¢cdo de um sistema nacional de
formacao de professores;

II - articular politicas de formagao de profissionais do magistério da educagdo basica
em todos os niveis de governo, com base no regime de colaboragao;

IIT - planejar agdes de longo prazo para a formagdo inicial e continuada dos
profissionais do magistério da educagdo basica em servigo;

IV - elaborar programas de atuagao setorial ou regional, de forma a atender a demanda
social por profissionais do magistério da educacgdo basica;

V - acompanhar o desempenho dos cursos de licenciatura nas avaliagdes conduzidas
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep;
VI - promover e apoiar, mediante concessdo de bolsas e auxilios e programas de
estimulo, os estudos, as pesquisas ¢ as avaliagcdes necessarios ao desenvolvimento ¢ a
melhoria de contetdo ¢ orientagdo curriculares dos cursos de formagdo inicial e
continuada de profissionais de magistério; e

VII - manter intercambio com outros 6rgaos e entidades da administragdo ptiblica do
Pais, com organismos internacionais ¢ com entidades privadas, nacionais ou
estrangeiras, com vistas a promog¢do da cooperagdo para o desenvolvimento da
formagdo inicial e continuada de profissionais de magistério, mediante a celebracdo
de convénios, acordos, contratos e ajustes que forem necessarios a consecugao de seus

objetivos.
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4 ESTRUTURA CONCEITUAL-TEORICO
4.1.1. Transformagao digital, governanca digital e inovacao publica

Nos tempos atuais, tecnologia ¢ sindnimo de modernidade. Os mais diversos gadgets e
equipamentos transformaram a vida da sociedade na prestagao de bens e servigos e tarefas
basicas do dia a dia. Essa transformagdo digital se inicia na iniciativa privada como fator
preponderante para a competitividade. O movimento buscou a melhoraria na personalizacdo e
automagao dos servigos e produtos entregues, além de modificar a forma de interacao direta
com os clientes (Mergel; Edelmann; Haug, 2019).

Contudo, essa transformag@o ndo para na disponibilizagdo de novos meios digitais ou
entrega de servigos novos. Ela abrange e avanga para processos continuos e generativos onde
ha mudangas organizacionais e sociais relevantes (Bogusz; Magnusson; Rost, 2025).

No setor publico, a transformagao digital vem sendo estudada sob a dtica do governo
eletronico. Nesse contexto, os esfor¢os se concentraram em tornar a prestacao de servigos mais
acessiveis aos cidadaos de forma mais eficiente (Mergel; Edelmann; Haug, 2019). A defini¢ao
do ‘governo eletronico’ € encontrada na literatura tanto como aplicagdes de ferramentas de
tecnologia da informagao para fornecer bens e servigos publicos como também na prestacao
desses via internet ou qualquer outro meio digital (Rooks; Matzat; Sadowski, 2017).

Diversos paises trabalham implementando servigos e sistemas inovadores por meio do
governo eletronico. As mudangas, por consequéncia alteram os processos operacionais basicos
dos servigos. Nesse contexto, a literatura prevé dez estagios nos desenvolvimentos do governo
digital. O primeiro estagio sdo redes basicas de hardware que irdo sustentar as fases seguintes.
O segundo, os governos disponibilizam informagdes para o publico de forma eletronica (site).
O terceiro, esta calcado nas interacdes com a sociedade e com o publico interno, gerando
sistemas com front-end ¢ intranet. O quarto, quinto e sexto estdgios implica servigos de
transagdo integrado. O sétimo e oitavo, aprofunda a integracdo, contudo de forma vertical,
descendo aos niveis central, estadual e local. H4, portanto, uma mobilidade de dados entre as
organizagdes. O nono estdgio ¢ a transformacdo, sob a qual reflete alteracdes nos processos
operacionais de modo a fornecer servicos governamentais mais eficientes. Por fim, o décimo
estagio adentra a democracia e participagdo social de modo que haja participagao da sociedade
nas tomadas de decisdo — e-participation, e-information, e-consultation, e-decision (Lee, 2010).

Pontue-se que, no Brasil, o Decreto n°® 9.319, de 21 de margo de 2018 (e suas

alteragdes)?’, instituiu o Sistema Nacional para a Transformacio Digital (SinDigital) e o Comité

7 Fonte: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02023-2026/2024/Decreto/D12308.htm#fart14>; Acesso
em: 18/02/2025.
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Interministerial para a Transformacao Digital (CITDigital). Nesse contexto, o governo publicou
o plano de Estratégia Brasileira para a Transformacdo Digital (E-Digital)*®, cujo ciclo atual
comeca em 2022 e termina em 2026. O E-Digital busca “coordenar as diversas iniciativas
governamentais ligadas ao tema em torno de uma visao Unica, sinérgica e coerente, de modo a
apoiar a digitalizacdo dos processos produtivos e a capacitacdo para o ambiente digital,
promovendo a geracdo de valor e o crescimento econdmico (p. 8)*°”. O documento permeia
também dois eixos tematicos: Habilitadores e de Transformagao Digital, que se relacionam
conforme figura abaixo:

Figura 3: Eixos da Estratégia Brasileira de Transformacao Digital
Eixos Habilitadores

Eixos de transformacao digital

Economia baseada em dados

Um mundo de dispositivos conectados

Novos modelos de negécio

Cidadania e Governo

Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Como pdde ser observado, a transformacao digital gerou alteragdes nas interagdes
sociais e processos de trabalho. Desse modo, com a utilizagdao de tecnologia da informacgao,
nova forma de fornecer informacgdes e servigos a sociedade e de tomada de decisdo faz surgir a
governanga digital (Gomes et al., 2022). E importante frisar que a governanca digital vai além
de digitalizacdo dos mecanismos de governanga. A governanca digital, por reduzir a
dependéncia de intervengdes humanas, aumenta aspectos da governanca, o que pode
impulsionar a eficiéncia, a transparéncia e aumentar os controles, reduzindo equivocos nos
processos (Hanisch et al., 2023). Nesse contexto, os mecanismos ¢ modelos de governanga se

ajustaram ao longo do tempo, conforme Figura 3.

28 Fonte: <https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosestrategiadigital/e-
digital ciclo 2022-2026.pdf>. Acesso em: 18/02/2025.
2 Fonte:<https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosestrategiadigital/e-
digital ciclo 2018-2022.pdf>. Acesso em: 18/02/2025.
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Fonte: (HANISCH et al., 2023,) p. 5.

Conforme observa-se, ha basicamente quatro tipos de mecanismos de governanca. Com
a transformacdo digital, o ‘Control’ passou de centralizado para descentralizado com
algoritmos autobnomos. A ‘Coordination’ transformou-se de bilateral para uma divisdo de
tarefas de forma automatica a qualquer parte via algoritmo. Ja os ‘Incentives’ moveu-se do
burocratico para os cibernéticos, que se retroalimentam via feedbacks, onde as saidas servem
continuamente como entradas. E a ‘Trust’, que era antes baseada em atores e seus
comportamentos, passou para sistemas baseados em algoritmos, diminuindo a intervenc¢ao dos
atores envolvidos nas negociagdes.

E importante ressaltar neste ponto que tanto as transformagdes digitais quanto a
governanga digital sdo temas transversais as inovag¢des. Muito embora as inovagdes tenham
estreita relacdo com a competitividade ou busca de vantagem competitiva, conforme Manual
de Oslo°, observa-se na literatura de artigos cientificos uma variedade de indicadores que s3o
usados para mensura-la: materiais, recursos naturais, tecnologia, finangas, pessoal, processo,
gestdo, produto, servico, patente, mercado, cooperacao, polui¢ao, regulamentacao (Stundziene
et al., 2024).

Na administracao publica, por sua vez, por fazer parte de um ecossistema com inumeras
partes interessadas (cidadaos, sociedade civil, parceiros publicos, parceiros privados, usuarios

e membros internos), as inovagdes sao utilizadas para um processo politico coletivo de modo a

39 Fonte: < http://www.finep.gov.br/images/a-finep/biblioteca/manual_de_oslo.pdf>. Acesso em: 29/12/2024.
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entregar valor publico por meio de novidade, desenvolvimento e implementa¢do (Chen;
Walker; Sawhney, 2020).

Por sua vez, os estudos sobre inovacdo da administragdo publica recaem sob seis
diferentes tipos. A inovacao de missdo que implementa um novo propdsito a organizagao. A
inovagdo politica que envolvem novas agendas politicas buscando resolver problemas
complexos. A inovagdo de gestio que busca introducio de novas praticas tecnologicas e
administrativas. A inovacdo de parceiros que busca uma forma colaborativa de
aprimoramento. A inovagao de servigos que se vincula a novos servicos ou novos usuarios. Por
fim, a inovacdo cidadd que se foca na resolu¢do de problemas operacionais que recebem
colaboragao dos cidadaos (Cinar et al., 2024).

No contexto brasileiro, algumas iniciativas incentivam a melhoria continua da inovagao
no setor publico. Dentre elas, chama-se atencdo para o Concurso Inovagao no Setor Publico
promovido desde 1996 pela Escola Nacional de Administragdo Publica que busca “promover e
disseminar praticas inovadoras na gestdo publica brasileira e recompensar servidores publicos
a fim de promover abordagens praticas para melhorar a eficacia do governo” (CAVALCANTE
etal., 2017, p. 129). E importante frisar que a predominéncia das iniciativas apresentadas possui
como areas tematicas a melhoria de processo e o gerenciamento de informagdes
(CAVALCANTE et al., 2017, p. 132). Outra iniciativa sdo os laboratorios de inovagao no setor
publico. Segundo levantamento, ha 43 iniciativas de laboratdrio de inovagao no setor publico
que estdo vinculados a 6rgdos publicos nos trés poderes, Ministério Publico e universidades
publicas. A principal area de atuagao desses laboratdrios € a gestdo de modo a buscar medidas
que impactem o funcionamento da maquina publica (Sano, 2020).

4.1.2. Orcamento e transformagao digital

O or¢camento publico ¢ uma peca que busca concretizar as politicas publicas idealizadas
pelos representantes da sociedade e, dessa forma, promover a prestagdes de direitos sociais
(Lochagin; Miranda, 2022). H4 nesse bojo uma busca pela implementa¢do dos direitos
fundamentais abarcados pela constituicdo cidada para a concretizacdo das politicas publicas
(Suxberger; Lemos, 2020).

Historicamente, a importancia do orcamento passou por transformacdes. Na época
imperial, buscava-se apenas um instrumento formal que autorizasse os gastos e deveria ser
votada pelo parlamento. Com a Proclamacao da Republica a elaboracdo da pega or¢amentaria
passou para o Congresso Nacional o qual ordenou procedimentos orgamentarios, financeiros,
contabeis e patrimoniais por meio do Codigo de Contabilidade da Unido. Com a complexidade

das entregas ao longo dos anos, foram criados planos, a exemplo do Plano Especial de Obras
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Publicas e Aparelhamento da Defesa Nacional, visando entregas concretas para a sociedade.
Houve também a inclusdo de principios norteadores da unidade, universalidade, exclusividade
e especificacdo na instrugdo das pecgas orcamentarias. Com a redemocratizacdo, foram
estabelecidos diversos direitos e principios na Constitui¢do: exercicio financeiro, prazos,
vigéncia, elaboracdo, unidade, universalizagdo, or¢amento da seguridade social, or¢amento
fiscal e or¢amento de investimentos>'.

Quanto ao modelo, o or¢amento passou por evolugdes historicas. O orgamento
tradicional buscava apresentar apenas elementos de receitas e despesas sem que houvesse
programas de objetivos ou metas. Alguns instrumentos foram adicionados a este modelo como
o orgamento por desempenho e o orgamento base-zero. Contudo, a Constitui¢do de 1988
inaugurou o orcamento programa. Neste, ha uma busca de detalhamento de projetos, programas
e atividades visando o alcance de objetivos, metas e resultados®?. Adicionalmente, ha hoje uma
longa discussdo e implementacdo do or¢camento participativo. Neste formato, a comunidade
participa de modo que haja uma consciéncia social visando a melhoria das condi¢des de vida
da populagio’?.

Nesse contexto, houve a necessidade de mudangas e adaptagdes das regras fiscais
brasileiras, que vdo ao encontro das experiéncias internacionais. A reordenagdo das contas
nacionais com a introducdo da Constituicdo de 1988 fez surgir diversas regras de controle, a
exemplo da Lei de Responsabilidade Fiscal. Assim, busca-se atualmente ndo apenas as entregas
para a sociedade, como também um equilibrio fiscal sustentavel a longo prazo (Lochagin;
Miranda, 2022).

Haja vista sua complexidade, o orgcamento publico ¢ instrumento que pode ser estudado
quanto a natureza econdmica, administrativa, juridica, contdbil e financeira. Este estudo
adentrou no orcamento como uma fonte a qual a administracdo publica se utiliza para a
efetivacao de agdes importantes para a gestdo, ou seja, pelo viés administrativo (Giacomoni,

2012).

31 Fonte: <https://www?2.camara.leg.br/orcamento-da-
uniao/cidadao/entenda/cursopo/HistoricoBrasil#:~:text=0%?20primeiro%200r%C3 %A 7amento%20brasileiro%2
Oteria,1831%20a%2030.6.1832)>. Acesso em: 20/01/2025.

32 Fonte: <https://www.researchgate.net/profile/Maria-Silva-

227/publication/324487244 LEGALIDADE OU 4S Estudo sobre as principais mudancas nas_analises de
pareceres_e relatorios_emitidos por Instituicoes de Controle Interno e Externo perante o Orcamento Trad
icional e o Orcamento Progra/links/5d3f1536a6fdcc370a6a7b0d/LEGALIDADE-OU-4S-Estudo-sobre-as-
principais-mudancas-nas-analises-de-pareceres-e-relatorios-emitidos-por-Instituicoes-de-Controle-Interno-e-
Externo-perante-o-Orcamento-Tradicional-e-o-Orcamento-

Progra.pdf? sg%5B0%5D=started experiment milestone&origin=journalDetail& rtd=e30%3D>. Acesso em:
23/01/2025.

33 Fonte: < https://www.redalyc.org/pdf/1970/197018207005.pdf>. Acesso em: 23/01/2025.
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Para efetivacao das politicas o Estado precisa realizar despesas. As despesas publicas
sdo fixadas na LOA aprovada pelo Congresso Nacional (CN). Essas despesas sdo classificadas
de acordo com o impacto no Resultado Primario (RP). Para identificagdo quanto ao impacto no
resultado primario, desde 2001, ha codificagao especifica. Essa codificagao auxilia a gestdo e
dé publicidade quanto as despesas que impactam o resultado (Giacomoni, 2012). No ano de
2024, ha sete indicadores para o resultado. Este estudo se limitou ao ‘RP 2 — Primaria e
considerada na apuracao do resultado primario para cumprimento da meta, sendo discricionaria
e nao abrangida por emendas individuais e de bancada estadual, ambas de execucdo
obrigatoria’, ou apenas chamada de despesas discriciondrias (BRASIL, 2024).

As despesas discriciondrias sdo aquelas as quais o gestor possui maior flexibilidade no
gasto, escolhendo por sua realizacdo, e onde se localizam diversos programais sociais**. Sobre
as despesas discricionarias recaem as limitagdes de empenho e movimentagio financeira®. Elas
sdo responsaveis pela politica norteadora no governo eleito.

Verifica-se, portanto, que as atividades na consecu¢@o do orcamento publico envolvem
muitas informagdes relevantes. Com a evolucdo no cendrio de transparéncia, controle e
resultado das a¢des administrativas, as programagoes or¢camentarias foram tomando corpo e
foram adicionadas classificagdes para o extenso rol de competéncias da Unido. Dessa forma,
sistemas de informacdo foram necessarios. Assim, criou-se o Sistema Integrado de Dados
Orcamentarios (SIDOR), com algumas versdes e, posteriormente, uma evolucdo do sistema
para o Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento (SIOP) (Machado, 2014a).

Ja no cenario global, observa-se que o uso de digitalizagdo no or¢gamento publico tem
como consequéncias ganhos financeiros que sdo introduzidos no or¢amento, tanto utilizando-
se o modelo de orcamento base zero quanto ao modelo incremental (Piosik, 2024). O processo
de digitalizagdo no orcamento pode gerar também previsdes mais precisas e, assim, promover
vantagens competitivas (Bergmann et al.,, 2020). Além disso, na literatura internacional
depreende-se que a automagdo nos processos contabeis no setor publico pode gerar ganhos de
transparéncia, reducdo de tempo de trabalho, minimizagdo de falhas ou erros, otimizagdo de
recursos financeiros e fornecer a administracio necessaria para tomadas de decisdes

(Doroshenko; Dermanska, 2023).

34 Fonte: <https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/bee/article/view/7200/3019>. Acesso em: 24/09/2024.
35

Fonte:<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5073125/mod_resource/content/1/0r%C3%A 7amento%20impo
sitivo%2C%?20contingenciamento%20e%20transpar%C3%AAncia.pdf>. Acesso em: 24/09/2024.
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Assim, o presente estudo buscou transformar a realidade local do pesquisador,
implementando uma transformagdo digital no MEC via aplicagdo visando controlar e

acompanhar as realocagdes or¢amentarias e necessidades adicionais de orgamento da pasta.

4.1.3. Framework e Ciclo PDCA

O presente estudo busca fornecer uma resolu¢do a um problema. Para tanto, hd a
necessidade de utilizagdo de uma estrutura que possibilite o desenvolvimento a partir de uma
base inicial de modo a permitir maior rigor metodoldgico e assegurar a generalizagao ou, em
outras palavras, um framework (Macedo; Souza, 2022).

Na literatura observa-se uma divisdo entre trés categorias de frameworks: teorico,
conceitual e pratico. O framework teérico ¢ utilizado para uma pesquisa que visa um
redirecionamento da teoria e, portanto, promove uma revisao da literatura buscando responder
a uma pergunta especifica. O framework conceitual busca estabelecer uma rede de conceitos
escolhidos pelo autor de uma pesquisa de modo a identificar que as teorias existentes nao sao
suficientes para responder o problema especifico. O framework pratico ¢ utilizado em casos
concretos, nos quais envolvem diretamente as pessoas envolvidas no fendmeno estudado, sendo
utilizado, dentre diversas areas, para o desenvolvimento de softwares (Macedo; Souza, 2022;
Matos; Pedro, /S.d.]).

Este estudo tensiona mudar uma realidade na area de orgamento do MEC. Dessa forma,
ter-se-4 ndo apenas os conhecimentos das pessoas envolvidas como uma evolugao do fendmeno
estudado. Assim, delineia-se um framework pratico. Como demonstrado no item 4.1.1, a
governanga digital deve ser norte para uma transformacao digital. Dessa forma, o framework
selecionado deve auxiliar a metodologia de modo alinhar a transformacao requerida.

Na literatura internacional ha estruturas de frameworks que sao utilizadas na gestdao de
risco, governanca e conformidade, dentre os quais cite-se: NIST CSF 2.0; COBIT 2019; ISO
27001:2022; ISO 42001/2023, CIS controls; Australian essential 8; ITIL; GDPR; HIPAA; PCI
DSS; FAIR; CIS RAM; SABSA; TOGAF; MITRE ATT&CK; CSA standards (Mclntosh et al.,
2024).

Os frameworks NIST CSF 2.0, ISO 42001/2023, CIS controls, Australian essential 8,
GDPR, FAIR, CIS RAM, SABSA e MITRE ATT&CK?® estio intimamente relacionados a

36 Fontes: <https://www.nist.gov/news-events/news/2024/02/nist-releases-version-20-landmark-cybersecurity-
framework>; <https://www.iso.org/standard/81230.htm1>; <https://www.cisecurity.org/controls>;
<https://www.cyber.gov.au/resources-business-and-government/essential-cyber-security/essential-eight>;
<https://gdpr-info.eu/ >; <https://www fairinstitute.org/ >; <https://www.cisecurity.org/insights/white-papers/cis-
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seguranga cibernética e inteligéncia artificial, razdo pela qual ndo se alinha ao escopo do
presente estudo. J4 0 HIPAA?? esta relacionado a area de Satide. O PCI DSS ¢ instrumentalizado
para o setor de pagamentos digitais®®. O framework ITIL é utilizado como uma biblioteca de
servicos de tecnologia de informagio em empresas’. O ISO 27001:2022 realiza documentagio
de seguran¢a da informacdo®. J4 o CSA é framework utilizado como padrdes para area de
produtos florestais*!. O TOGAF foi criado pelo US Department of Defense visando estruturar
uma arquitetura para suporte aos sistemas de informacao e tecnologia seguindo determinados
requisitos*?.

O COBIT 2019 ¢ uma solugdo da Information Systems Audit and Control Association
(ISACA) que busca estabelecer frameworks para uma melhor gestio da governanga nas
organiza¢des abrangendo todas as 4areas e responsabilidades®’. Esse framework foi testado
quanto a possibilidade de solugdo de governanga na area de Tecnologia da Informagao (T1),
gerando potencial expressivo na melhoria sobretudo em ambientes com recursos limitados
(Bagja et al., 2024). Esse potencial ja foi testando em pesquisa recente em uma estrutura de
administracdo publica desenvolvida com o intuito de disseminar € maximizar oS Servigos
publicos de TT em uma cidade (Mulyadi; Masya, 2023). Haja vista o escopo do presente estudo,
o COBIT ¢ o framework mais adequado na modelagem requerida e efeitos pretendidos.

Dessa forma, utilizou-se neste estudo o ciclo de implementacdo do COBIT 2019,
constante do Design guide designing an information and technology governance solution da

ISACA (ISACA, 2019), p. 46), conforme figura abaixo:

ram-risk-assessment-method >; <https://sabsa.org/sabsa-executive-summary/ >; <https://attack.mitre.org/ >.
Acesso em: 25/02/2025.

37 Fonte: <https://www.ibm.com/docs/pt-br/powersc-standard/2.1?topic=concepts-health-insurance-portability-
accountability-act-hipaa>. Acesso em: 25/02/2025.

38 Fonte: <https://www.pcisecuritystandards.org/>. Acesso em: 25/02/2025.

3% Fonte: <https://doi.org/10.1016/j.procs.2024.03.061>. Acesso em: 25/02/2025.

40 Fonte: <https://newinera.com/index.php/JournalLaMultiapp/article/view/1399>. Acesso em: 25/02/2025.
4! Fonte: <https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15239080701652607#d1€378 >. Acesso em:
25/02/2025.

42 Fontes: <https://doi.org/10.1016/j.promfg.2021.10.039>; <https://doi.org/10.1016/j.procs.2022.12.209>;
<https://doi.org/10.1016/j.promfg.2020.10.159>. Acesso em: 26/02/2025.

43 Fonte: <https://www.isaca.org/resources/cobit>. Acesso em: 26/02/2025.
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Figura 5: Implementation Roadmap

Identify role
players

Plan program

4 What needs to be dore”

A Fase 1 identifica quais sao os fatores que impulsionam a mudanga requerida. Assim,
inicia-se o programa, estabelece o desejo de mudar e reconhece uma necessidade de agir. Nesse
contexto, para o objeto do presente estudo, a alta gestdio do MEC requer da SPO respostas
tempestivas, precisas e constantemente atualizadas quanto as necessidades adicionais de
orgamento e as realocagdes orcamentarias, visto que a implementagao das politicas publicas
varia de acordo com fluxos, processos e agentes correlacionados. Essa informagao ¢ estratégica
na decisdo de alocagdo orcamentaria para a alta gestao.

A Fase 2 define qual a situagdo atual definindo problemas e elencando possiveis
oportunidades. As necessidades de realocagdo orcamentaria e necessidade adicional de
or¢amento no MEC ¢ controlada por dispersas em vdarios e-mails, planilhas eletronicas e
processos SEI. O procedimento atual carece de informagdes centralizadas, tempestivas e

seguras (pois pode haver falhas em versdes de arquivos das planilhas). Observa-se para tanto
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uma oportunidade de sistematiza¢cdo visando reduzir essas ameagas ao processo de tomada de
decisdo.

A Fase 3 define onde se quer estar, estabelecendo um roteiro € um objetivo a ser atingido
além de comunicacao dos resultados. Dessa forma, pretende-se com este estudo implementar
uma solucdo que busque agregar todas as necessidades acima apresentadas de forma concisa e
em um unico lugar. Além disso, informagdes tempestivas e constantemente atualizadas.

A Fase 4 delimita o que precisa ser feito planejando um programa com identificagao de
atores e construgdo de melhorias. Esta fase esta detalhadamente apresentada no APENDICE A
— Plano de agdo elaborado na Subsecretaria de Planejamento e Or¢amento do Ministério da
Educacao para a execugdo do projeto.

A Fase 5 questiona como chegar ao objetivo proposto executando o plano, operando e
utilizando o método pretendido além de colher provas sobre sua aplicagao. O modelo proposto
no Plano de Acdo deste estudo teve sua implementacdo e resultados colhidos, conforme
APENDICE F — Relatério Final.

A Fase 6 questiona se os resultados pretendidos com o planejamento foram efetivamente
alcancados com obtengdo de beneficios e incorporagdo de novas abordagens. O capitulo
RESULTADO E DISCUSSAO apresenta uma demonstragdo sobre os objetivos propostos
frente a solugcdo proposta para o controle das necessidades adicionais e realocacgdes
or¢amentarias. Observa-se falhas estruturantes para as quais nio se pode ajustar na situacao
atual a ferramenta ou no modelo proposto junto ao desenvolvimento estabelecido.

A Fase 7 questiona como se mantém o ritmo constante de evolucdes de modo a verificar
e garantir a solugdo do programa. E primaz relatar que, conforme resultados deste estudo, nio
apenas a ferramenta utilizada e aplicada ndo atende todas as necessidades requeridas, como
também o modelo de desenvolvimento ndo ¢ ideal. Dessa forma, sugestionou-se a efetivagao
de um Termo de Execucao Descentralizada (TED) para desenvolvimento e modelagem de uma
nova aplicago, conforme APENDICE H — Minuta de Plano de Trabalho para efetivagio futura
de Termo de Execucdo Descentralizada (TED).

Ressalta-se que a pesquisa foi realizada pelo método da pesquisa-acao. Para a efetivagao
desta, foi utilizado o Ciclo PDCA. O Ciclo PDCA ¢ uma estrutura ferramental que busca
delimitar etapas especificas na busca por melhoria nas atividades da organizagdo, sendo elas:
Planejamento (plan), Execucdo (do), Verificagdo (check), e Corre¢ao (act). Este ciclo ¢
utilizado em diversas pesquisas e aplicagdes uma vez que, ao implementa-lo, ha um claro fluxo

de melhoria continua e avangos para novos problemas (Costa et al., 2023; Moreira, 2024; Motta,
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2023; Nsafon et al., 2020; Pan; Luo; Duan, 2023). Assim, demonstra-se o detalhamento desta
pesquisa, seguindo MOREIRA, (2024):
a. Planejamento: detalhar os problemas enfrentados e realizar um plano de solugao;
b. Execugdo: aplicar o plano de solugao;
c. Verificagdo: avaliar a execucao do plano e detalhar o aprendizado; e
d. Correcdo: incorporar a solugcdo em caso de éxito ou propor novo planejamento
em caso de falhas.

Assim, o ciclo desenvolvido no presente estudo estd melhor detalhado no item 3.1, no
APENDICE A — Plano de agdo elaborado na Subsecretaria de Planejamento ¢ Orgamento do
Ministério da Educagdo para a execugdo do projeto e na Figura 6: Ciclo PDCA do presente
estudo

Figura 6: Ciclo PDCA do presente estudo

|

Estruturar um plano de agao com
base na Pesquisa-Acao e Ciclo
PDCA

Implementar o sistema GesOrc
e captar das demandas

DO

CHECK cControlar e monitorar a execucao
das atividades e coletar dados

Avaliar resultados e emitir relatorio

final ACT

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para confec¢do do relatorio final, adotou-se o modelo proposto por Tripp, (2005), com

adaptacdes, consoante APENDICE F — Relatorio Final deste estudo.

4.1.4. Ferramentas de automagao ¢ sistemas low-code

Cada dia mais as ferramentas disponiveis para a automac¢do de processos estdo em
evolugdo. A busca pela automacgao processual visa trazer beneficios na qualidade dos servigos,
agilidade das informacdes, reducao da carga de trabalho, além de melhorar a qualidade das
decisdes (Lindgren, 2024; Pessanha; Mendonga; Casarotto, 2022). Nesse cenario, a automagao
surge como uma possibilidade de redu¢do da carga de trabalho dos usuarios dos sistemas de

suporte a decisao além de melhorar o desempenho (Schilling et al., 2024). A automagao procura
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substituir o gasto energético humano, muscular e mental, por processos eletromecanicos
computéveis gerando eficiéncia, seguranga e maior produgio**,

Atualmente, na literatura internacional, diversas areas utilizam automacao para melhoria
dos processos e fluxos de trabalho — a exemplo de transporte, agropecuaria, engenharia, satde,
setor de energia e pesquisa cientifica (revisio sistematica)®.

Haja vista a crescente necessidade de desenvolvimento de aplicagdes, ha uma escassez
por desenvolvedores no mercado. Nesse cenario, surge a necessidade de maior acessibilidade
para os agentes desenvolverem suas aplicagdes. Assim, nascem as plataformas que se utilizam
de baixa necessidade de codificacao ¢ com uma melhor interface a fim de o usuario desenvolver
suas aplicagdes, sem a necessidade da dependéncia de escrever codigos manualmente, as
chamadas plataformas low-code. Mesmo sendo uma plataforma sem muita necessidade de
codigos extensos, o desenvolvimento de uma aplicacdo via low-code requer um seguimento de
etapas para atingimento do fim proposto, sendo: a coleta das necessidades analisando a
experiéncia do usuario e os requisitos; modelagem de interface com o usudrio via prototipagem;
desenvolvimento do aplicativo; testagem do aplicativo entregue; e implantacdo da aplicagdo
testada e aprovada (Martins; Branco; Mamede, 2023; Sahinaslan; Sahinaslan; Sabancioglu,
2021).

A adogdo de plataformas low-code, como a literatura demonstra, geram alguns
beneficios: transparéncia (ha amplo acesso ao desenvolvimento); velocidade de
desenvolvimento (arrastando e soltando botdes agiliza o processo); seguranga (seguem padroes
internacionais de seguranga); foco na experiéncia do usuario; gerenciamento de banco de dados
(sem necessidade de outra aplicagdo); e flexibilidade (cada usuario pode estabelecer seu proprio
fluxo) (Sahinaslan; Sahinaslan; Sabancioglu, 2021). Historicamente, a literatura demonstra que
as pesquisas acerca das plataformas low-code se intensificaram a partir do ano de 2020. Os
fluxos de pesquisa se concentram na origem ¢ facilitador da engenharia de software,
transformagdo do local de trabalho, metodologias, melhora da compreensio do modelo e
transformagao digital (Naqvi et al., 2024).

Como ha demanda constante em diversas linhas de atuacao para desenvolvimento de

ferramentas, ha no mercado um variado numero de plataformas low-code, cite-se como

# Fonte: <https://www.dca.ufrn.br/~affonso/FTP/DCA447/trabalhol/trabalhol 13.pdf>. Acesso em:
07/10/2024.

4 Fontes: <https://doi.org/10.1016/j.trpro.2023.11.540>; <https://doi.org/10.1016/j.atech.2021.100015>;
<https://doi.org/10.1016/j.procir.2020.01.017>; <https://doi.org/10.2174/18744400-v16-230831-2022-1>;
<https://doi.org/10.1016/j.proeng.2015.08.524>; <https://doi.org/10.2196/24418>. Acesso em: 06/02/2025.
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exemplos: Mendix*® (transformacio digital); Cronapp*’ (sistemas web e mobile complexos);
Retool*® (desenvolvimento de aplicativos internos); OutSystems (indicado para grandes
empresas para aplicagdo web); Appian (gerenciamento de processos € negocios); Quickbase
(gerenciamento de projetos e automagao de fluxos); Zoho Creator (criagao de formularios e
fluxos de trabalho); Microsoft Power Apps (criacdo de aplicativos rapidos que se integram a
toda plataforma Microsoft) (Baldow et al., 2024).

No contexto do MEC, ¢ importante esclarecer que o Ministério possui parceria com a
Microsoft do Brasil para disponibilizagcdo da solugao Office 365 para a rede federais, estaduais
e municipais de educa¢io®. Desse modo, a plataforma de software utilizada pelos servidores
do Ministério ¢ também o Office 365.

E importante citar que o Power Apps é uma ferramenta ideal para automatizacio de
processos, possuindo um tempo de desenvolvimento curto. Ademais, a plataforma possui
recursos avancgados de integracdo com outros bancos de dados e com a nuvem, o que aumenta
o seu potencial de aplicacdo (Alves, 2024; Souza et al., 2024).

A plataforma emerge como uma possibilidade concreta de impulsionamento e aumento
da eficiéncia e produtividade nas organizacdes. Além disso, sendo uma ferramenta low-code,
ha uma significativa reducdo de custos e agilidade na entrega (Souza et al., 2024).

Assim, observa-se na literatura uma possibilidade diversa de utilizagdo do Power Apps,
como nas areas de saude, seguranca, planejamento e construcio civil>°.

Nesse contexto, o presente estudo adotou como modelagem para aplicagdo e testagem a
ferramenta Power Apps visando o desenvolvimento de aplicagdo low-code para a area

or¢amentaria do MEC.

46 Fonte: <https://www.mendix.com/>. Acesso em: 12/02/2025.

47 Fonte: <https://www.cronapp.io/>. Acesso em: 12/02/2025.

48 Fonte: <https://retool.com/>. Acesso em: 12/02/2025.

4 Fonte: <https://www.gov.br/mec/pt-br/mecplace/solucoes/parcerias/microsoft>. Acesso em: 13/02/2025.
50 Fontes: <https://doi.org/10.1016/4.jpi.2022.100117 >; <https://doi.org/10.1016/j.jval.2020.08.1865 >;
<https://doi.org/10.1016/j.actpsy.2024.104527 >; <https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e40034 >;
<https://doi.org/10.1016/j.autcon.2023.104909 >; <>. Acessos em: 13/02/2024
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5 RESULTADO E DISCUSSAO

Preliminarmente, ¢ importante detalhar como o processo era realizado antes da inclusao
sistémica. Conforme Figura 7, pode se observar que havia um fluxo constante dentre demanda,
solicitacdo, analise e decisdo da alta gestdo baseada em planilhas eletronicas. A troca dessas
informagdes eram efetivadas por meio de e-mails e havia um volume excessivo de versdes de
planilhas eletronicas. Cada planilha, ou cada versdo, era salva na rede de modo a monitorar
todas as solicitagdes e alteragdes realizadas pelas areas. Havia ajustes nas justificativas e valores
que eram realizadas antes da avaliacdo da alta gestdo. Essas trocas também incluiam novas
versdes de planilha e e-mails. A alta gestdo também realizava avaliagdo das planilhas
consolidadas para decisdo acerca das necessidades adicionais de or¢camento. Quanto as
necessidades de realocacdo orcamentaria, a CAEP realizava avaliacdo, aprovacao e
prosseguimento da demanda.

Figura 7: Fluxo Pré-GesOrc

Decisdo

~——»{Alta Gestdo

Planilha
Eletronica

E-MAIL

E-MAIL E-MAIL
SPO Unidade Unidade > SPO <

Planilha Planilha Planilha
Abre prazo Andlise | Eletrénica Demanda | Eletrénica Eletronica

Fonte: Elaborado pelo autor.

Houve aplicacio do modelo de pesquisa-agdo, consoante APENDICE A — Plano de agéo
elaborado na Subsecretaria de Planejamento e Orgamento do Ministério da Educacdo para a
execugao do projeto, levando-se em consideracdo o ciclo PDCA. A escolha pelo PDCA se
observou adequada haja vista a ciclicidade do processo orcamentario além da coleta posterior
para futuras melhorias. O COBIT 2019, por sua vez, auxiliou no detalhamento das fases que
este estudo passou e, assim, pdde controlar os passos para as efetivas entregas, como descrito
no item 4.1.3 Framework e Ciclo PDCA.

Ao se optar na constru¢ao de um aplicativo alguns fatores foram considerados (plan). O

objetivo da ferramenta era dar maior celeridade, tempestividade e assertividade nas solicitagdes
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de orgamento adicional e nas altera¢des do orcamento. Conforme j& informado neste estudo,
para o MEC e sua volumetria de agdes ¢ importante essa objetividade e governanga sob suas
politicas. O publico-alvo imaginado era atender todas as unidades internas e externas vinculadas
ao MEC que necessitam de orgcamento para consecucao de suas atividades. Contudo, conforme
também demonstrado, houve necessidade de se delimitar a aplicagdo do modelo a algumas
unidades na forma de um piloto a fim de evitar sérios problemas na execucao das politicas do
Ministério e testar a ferramenta para posterior disponibiliza¢do. A plataforma escolhida para o
desenvolvimento da aplicacao foi a Power Apps da Microsoft, por ser uma ferramenta low-code
e possuir entregas e resultados rapidos e efetivos. Haja vista o processo inicial de uma mudanga
significativa de trabalho dentro do Ministério, ndo houve neste momento tentativa de conectores
externos adicionais visando auxiliar o uso da ferramenta, apenas lista suspensa de agdes
or¢amentarias, planos orgamentarios, politicas e grupos de natureza de despesa (GND).

Com esse escopo claro, comecou-se a efetivacdo do Plano (do), realizando a atividade
de ‘Reunido com a CAEP, STIC e SPO’ no prazo inicialmente informado. Compartilhou-se as
telas do GesPF, constante do APENDICE A, e foi detalhado para os agentes da TI quais seriam
as alteracdes necessarias visando a implementagdo do GesOrc, constantes do item 11 do
APENDICE A — Plano de agdo elaborado na Subsecretaria de Planejamento e Orgamento do
Ministério da Educag@o para a execugdo do projeto. Foi compartilhada neste momento a lista
suspensa constante do APENDICE B — Lista Suspensa SECADI e CAPES para 2024. Essa lista
serviu de base para quais agdes orcamentarias € planos orgamentarios constariam no sistema
para selegdo por parte dos usuarios.

Foi informado pela area de TI que a aplicagdo estaria pronta em cerca de duas semanas
para os primeiros testes. Durante o desenvolvimento o chat do Microsoft Teams referente a
reunido em questdo permaneceu aberto para duvidas no desenvolvimento, a pedido da area de
TI. Alinhamentos foram realizados diariamente via chat de modo que a entrega fosse a mais
proxima possivel aos resultados esperados e dentro do prazo. Nesse momento também, o
servidor da CAEP observou a necessidade de mudanca na aplicagdo. Primeiro, quanto a
‘Solicitacao de Realocagcdo Orgamentaria’ havia necessidade de varios langamentos, ou seja,
poderia haver cancelamentos em diversas agdes orcamentarias diferentes para suplementagdes
e outras agdes orcamentarias dentro da mesma UE, e o oposto também ¢ verdadeiro. Assim,
houve a necessidade de ajuste na aplicagdo por parte da area de TI visando atender essa
especificidade. Segundo, o campo ‘Anexo’, obrigatério no GesPF, ndo era obrigatorio no
GesOrec. Terceiro, os vinculos de Unidade/A¢ao Orgamentaria/Plano Orcamentario tiveram que

ser revistos de forma que os vinculos fossem corretos na aplicagao.
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No que se refere a atividade de ‘Disponibilizagdo do sistema por parte da STIC’ houve
um atraso de entrega da primeira versdo sistémica em duas semanas frente ao informado pela
area de TI. Dessa forma, houve necessidade de reprogramar as atividades posteriores. Foram
realizados testes pela CAEP e pelo autor desta pesquisa, ensejando necessidades de alteragdes
e melhorias a fim de atender a finalidade da demanda. Primeiro, as colunas a¢des orcamentarias
e planos orcamentarios ndo estavam espelhando a lista suspensa, constante no APENDICE B.
Segundo, alguns langamentos nao foram registrados (salvos), algo preocupante para as
atividades em questdo. Ainda, alguns ajustes pontuais foram solicitados: como obrigatoriedade
de preenchimento do campo ‘Justificativa e Memoria de Calculo’, ndo obrigatoriedade de
anexar documentos e inser¢do do ‘Codigo do Pedido’ como fator vinculador entre UE e
momento de alteracdo orgamentaria (futuramente necessario para se separar oS momentos que
foram realizados os pedidos). Por fim, a tela inicial do GesOrc apresentou quatro menus,
conforme Figura 8: Tela Inicial GesOrc: ‘Solicitacio de Realocagdo Orgamentéria’;

‘Solicitacao de Or¢camento Adicional’; ‘Gestao Orgamentaria’; e ‘Gerenciar Perfis’.

Figura 8: Tela Inicial GesOrc

Power Apps | GESORC - GESTAO ORCAMENTARIA
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Gestao Orcamentaria

Selecione a funcionalidade que deseja acessar

] ] & 2

Solicitagido de Realocagdo Solicitagdo de Gestdo

Orgamentdria Orgamento Adicional Orgamentdria Gerenciar Perfis

O menu ‘Solicitacdo de Realocagdo Orcamentdria’ foi utilizado para quando a UE
solicitou mudanga entre programacoes ja constantes em seu orgamento. Dessa forma, a unidade
pode solicitar, por exemplo, cancelamento na acdo or¢gamentaria de bolsas da educagdo basica
a suplementar na a¢do orgamentaria de apoio a alfabetizacao de jovens e adultos. Ao clicar neste
menu, o usudrio € levado para uma segunda tela, conforme Figura 9: Menu Realocacio

Orcamentarias. Este submenu apresentou filtros de Unidade (UE), Situagdo (Anélise,
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Aprovada e Rejeitada) e uma lista dos pedidos ja cadastrados com o ‘Cod. Pedido’. Para
cadastrar um novo pedido a UE devia clicar no botdo ‘+ Nova Realocacdo’. A partir disso, se
teria acesso a uma nova tela para efetuar os detalhes do cadastro. Conforme, pode ser observado

na

Figura 10: Realocagao Nova Solicitacao, a unidade precisaria preencher varios campos.
No grupo ‘CANCELAMENTO’ havia trés campos de lista suspensas: ‘A¢do Or¢camentdria’,
Plano Orcamentario’ e ‘GND Cancelamento’. Nesses, a UE deveria selecionar quais as
programacdes seriam ofertadas para cancelamento. O ultimo campo deste grupo ¢
‘Cancelamento’, o qual a unidade informaria o valor monetario da oferta de cancelamento. O
botdo ‘+’ ao final indica a possibilidade de se adicionar varias fontes de cancelamento para a
solicitacdo em questdo. No grupo ‘SUPLEMENTACAOQO’ havia os mesmos campos do grupo
anterior. A diferenca deste reside no fato da UE indicar onde seriam as suplementacdes de
or¢amento, ou seja, onde seriam adicionados or¢amento cancelados no grupo anterior. Por fim,
a ‘Justificativa e Memoria de Calculo’ era campo também obrigatdrio para o prosseguimento
da demanda (campo em formato texto livre) e o campo ‘Anexar Documentos’ facultativo
(podendo aceitar formatos ‘.pdf” e “.jpg’).

Figura 9: Menu Realocacao Orcamentarias
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Filtrar Unidade:

Filtrar Situacio:

PEDIDO

C6d. Pedido: 1
Total Cancelado: RS 111.58248500 3 ]
Total Suplementado: R$ 111.582.485,00

Situagdo: APROVADA *

Cod. Pedido: 9 Situagdo: APROVADA
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Total Suplementado: RS 8.593.969,00

Céd. Pedido: 11 Situagdo: ANALISE
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Total Suplementado: R$ 0,00

Céd. Pedido: 13
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Total Suplementado; R§ 100,00
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> W

Céd. Pedido: 15 SituagBo: ANALISE
Total Canceladoc RS 10.000.00 > W
Total Suplementado: RS 10.000.00

v
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PO.: 0000 - Apoio a Iniciativas de Valoriza¢do da Diversidade, de s
GND: CUSTEIO Valor: RS 62.939.413.00
AgBo: 20R) - Apoio § Capacitagdo e Formaglo Inicial ¢ Continuada &
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Figura 10: Realocacio Nova Solicitacao
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Voltando a tela inicial, ao clicar no menu ‘Solicitagdo de Or¢amento Adicional’ a UE

era encaminhada para a tela de solicitacdo de or¢amento sem a compensagdo, ou seja, sem
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ofertar cancelamento das proprias programacdes. Esse submenu ¢ apresentado na Figura 11:
Solicitacdo de Orcamento Adicional, onde aparecem, além dos mesmos filtros anteriores, as
informacdes gerais do pedido que seriam preenchidas ao clicar em ‘+ Nova Solicitagdo’. Neste
momento ja aparece para a UE o campo ‘Unidade’ de acordo com a vinculagao do servidor que
estd acessando. Os campos ‘Politica’, ‘GND Necessidade’, ‘A¢do Orcamentaria’ e ‘Plano
Orcamentario’ sdo listas suspensas informadas pela SPO para vinculacdo de cada UE. A
‘Necessidade Adicional’ deveria ser preenchida com o valor monetario. Os campos

‘Justificativa e Memoria de Calculo’ e ‘Anexar Documentos’ seguem a mesma regra do

submenu anterior.

Figura 11: Solicitacio de Orcamento Adicional
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Figura 12: Orcamento Adicional Nova Solicitacao
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Anexos

Nao ha nada em anexo.

i Anexar arquivo

De volta a tela inicial, os menus ‘Gestao Or¢amentaria’ e ‘Gerenciar Perfis’ eram de uso

exclusivos da SPO. Ao clicar no primeiro, poderia se ter acesso a
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Figura 13: Gestdo | Acompanhamento. Esta tela foi criada com o intuito de ajudar as
analises realizadas pela SPO, contudo, como nao houve tempo de desenvolvé-la de forma mais
consistente, haja vista prazos legais para efetivacdo dessas alteragdes, nao foi utilizada pela
equipe na analise das solicitagdes. O menu ‘Gerenciar Perfis’ foi utilizado para cadastrar as
pessoas das UE que teriam acesso a aplicagdo e realizar as solicitagdes. Esse cadastro foi
realizado pela SPO com as informacdes de cada usuario. Em respeito a Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais (LGPD), foram suprimidos os nomes das telas nas Figura 14: Gerenciar

Perfis e

Figura 15: Novo Perfil de Acesso.

Figura 13: Gestdo | Acompanhamento
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A atividade ‘Reunido com a CAEP e unidades selecionadas no item 3.1.2 da tese’
ocorreram de acordo com a disponibilidade dos pontos focais das areas participantes deste
estudo. Todas as reunides ocorreram via Microsoft Teams e foram gravadas com autorizagdo
dos participantes. Ambas as areas demonstraram interesse ¢ comprometido a utilizarem a
ferramenta. Foi informado que também haveria neste momento a troca de e-mails visando
mitigar qualquer problema de falha nos registros sistémicos, ou seja, além de preenchimento
das solicitagdes na aplicacdo as areas também teriam de enviar e-mail para registrar a demanda
(controle necessario para nao haver prejuizo as politicas por falhas sistémicas, haja vista ter
sido o primeiro teste). Com o prazo dado, a SECADI teve apenas um dia para testes. Ja a CAPES
ndo teve prazo para testes e teve de utilizar a aplicagdo ja na solicitacdo final, pois houve
problema de permissao, que sera explicado no proximo paragrafo.

No que concerne a atividade ‘Recepcao das necessidades de realocagdo orgamentaria e
or¢amento adicional unidades selecionadas no item 3.1.2 da tese’, houve algumas situagdes
observadas. Quanto a SECADI, alguns ajustes nas demandas apresentadas foram necessarios.
Por ser a primeira utilizagao do sistema, e nao possuindo analise cruzada no GesOrc, ocorreram
suplementagdo e cancelamento na mesma agao orgamentaria, o que nao € permitido pelas regras
da LOA. Observou-se, neste sentido, a necessidade de barramento sistémico visando evitar
situagdes semelhantes no futuro. Quanto a CAPES, houve problema de acesso ao sistema pelo
ponto focal. Frente a este problema foi questionado para a area de TI qual seria a solucdo. Neste
momento foi informado no chat do Microsoft Teams a necessidade de criagao de ‘usuario de
rede’ para pessoas que ndo estavam no dominio ‘@mec.gov.br’, pois o Power Apps sé
funcionaria na rede MEC. Com essa informacao, foi aberto chamado para criagdo em carater
de urgéncia deste perfil. Passado um dia, a situagao se regularizou e a CAPES conseguiu acessar
o sistema. Contudo, ao inserir as informacdes, houve erros na aplicacdo. Primeiro, as
informacdes inseridas pela CAPES nao foram completamente salvas. Inicialmente foram salvas
a ‘Justificativa e Memoria de Célculo’ e o ‘Anexo’. Todas as colunas tanto da suplementacao
e cancelamento ndo havia dados salvos. Os ajustes foram implementados pela area de TI,
ensejando a necessidade de novos cadastros de pedidos por parte da CAPES (totalizando sete
tentativas). Adicionalmente, a falta de workflow na aplicacdo, dificultou o trabalho da CAEP
que teve de acessar os pontos focais via telefone visando alteragdes nos langamentos no sistema.
E importante registar que os campos ‘A¢do Orcamentaria’, ‘Plano Orcamentario’, ‘GND
Cancelamento’, ‘Cancelamento’, ‘GND Suplementagdo’, ‘Suplementacao’, ‘Justificativa e
Memoria da Calculo’ sdo campos obrigatorios. O campo “Anexar documentos’ € facultativo de

preenchimento. Na consecuc¢ao das atividades de anélise e solicitagdo de or¢gamento, a maioria
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das vezes, ndo ha necessidade de documentagdo. Contudo, as alteragdes orgamentarias e
necessidade adicional de orcamento devem ser, pelo principio da transparéncia, publicadas.
Dessa forma, os campos obrigatorios foram delimitados assim por exigéncia legal.

Na atividade ‘Encaminhamento das demandas apresentadas’ a CAEP realizou avaliagao
das solicitacdes propostas pelas duas unidades objeto deste estudo. A avaliagdo foi técnica-
or¢amentaria seguindo os ritos das legislacdes e as possibilidades de alteragdes. As solicitagdes
se dividiram em dois grupos: o primeiro diz respeito a alteragdo dentro do préprio orgamento
da unidade, razdo pela qual, a propria CAEP pode autorizar e encaminhar para o proéximo
momento do plano (menu ‘Solicitacdo de Realocacdo Orgamentaria’); o segundo diz respeito a
solicitacdo de or¢amento adicional sem cancelamento (menu ‘Solicitagdo de Orgamento
Adicional’). Neste caso, houve necessidade de se consolidar essa demanda, encaminhar ao SPO
que provocou a alta gestdo do Ministério sobre a autorizagdo. Dessa forma, foram aprovadas as
‘Solicitacdes de Realocacdo Or¢amentdria’ da CAPES e da SECADI. Para a parte da
‘Solicitagdo de Orcamento Adicional’ apenas a CAPES realizou registro. Essa solicitacao foi
despachada com a alta gestdo do MEC que ndo encontrou espago or¢amentario para anteder a
demanda, o que resultou na rejeicdo da demanda.

A atividade ‘Reunido de ponto de controle para verificar inconsisténcias’ ndo se mostrou
necessaria uma vez que os ajustes foram tratados no chat via Microsoft Teams e foram
realizadas entrevistas com os agentes da CAEP, SECADI e CAPES.

E importante registrar a alteragio de fluxo que foi realizada com a introducao desta nova
forma de trabalho. A Figura 7 demonstrou o método antes da introducao sistémica. Ja a figura
16 apresenta o resultado do fluxo ap6s a introdugdo do GesOrc. Como pode ser observado, ndo
ha mais necessidade de troca de e-mails ou de versdes de planilhas eletronicas. O fluxo
constante de interacdo entre a area da CAEP, a SECADI e CAPES fez com que houvesse
avaliacdo e alteracdes constantes nas solicitagdes. Assim, houve uma maior agilidade na
apresentacdo da demanda e melhoria na governanca do processo, uma vez que as areas
finalisticas possuiam online as informagdes do status de sua demanda. Ademais, foi apresentada
a alta gestdo sem a necessidade de planilhas as demandas de ambas. Por fim, foram aprovadas
ou rejeitadas as demandas no proprio sistema, demonstrando uma evolucao na tempestividade

das informagdes.
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Figura 16: Fluxo P6s-GesOrc
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Seguindo o fluxo de trabalho da pesquisa, o proximo passo foi realizar entrevistas
(check). As entrevistas seguiram o roteiro pré-estabelecido no APENDICE D — Roteiro da
Entrevista. Muito embora o roteiro, alguns entrevistados responderam mais de uma pergunta
em uma resposta mais ampla. Conclui-se das entrevistas com as areas objeto deste estudo que
0 GesOrc melhorou o acompanhamento e controle das realocagdes orgamentarias de orcamento
e a necessidade orgamentaria adicionais, frente a modelagem antiga aplicada nesses casos.
Informaram que “o formuldrio antigo era muito extenso (...) a gente teve um ganho (...) de
tempo”, que o GesOrc “realmente (...) facilitou muito, agilizou o trabalho”, “através do dos
GesOrc a gente pode ver em tempo real (...) a0 mesmo tempo ver o andamento do pedido (...)
a gente tem aquele retorno rapidamente de que ¢ (...) que ja foi” e “uma ferramenta (...) achei
ela de facil operacdo e muito intuitiva”. Com relacdo a melhorias sist€émicas, foram
apresentadas: a necessidade de workflow de modo a permitir edi¢des nos pedidos antes de envio
para a SPO e para visualizarem em que momento esta o pedido (se com a area finalistica ou
com a SPO), o cadastro de todas as universidades federais e institutos federais (e respectivas
acdes orcamentarias e planos orgamentarios) e a possibilidade de se ofertar orcamento que nao
sera utilizado pela area. Ainda, solicitaram que os pedidos pudessem ser editados antes de
salvos de modo a ndo precisar cadastrar “um novo pedido do zero” para pequenas alteragdes.

Quando questionados sobre a possibilidade de uso da ferramenta para acompanhar,
controlar e avaliar as politicas publicas, ambas as areas informaram ser impossivel com o

GesOrc. A explicagdo apresentada pelos entrevistados foi que para o acompanhamento das
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politicas seriam necessarias mais informagdes no sistema, como dotacdo atual, empenhado e
pago para cada politica além de um historico de pagamentos de anos anteriores.

De outro ponto, a entrevista com a CAEP, area da SPO responsavel pelos pedidos das
areas fins, demonstrou problemas estruturais graves na aplicacao. O mais importante deles foi:
“agora, se eu precisasse de uma pessoa, ndo teria uma pessoa para trabalhar comigo no sistema,
porque foi s6 foi disponibilizado uma (...) e essa pessoa estd de férias e ndo tem outro pra
substituir” (sic). Assim, o desenvolvimento da ferramenta foi realizado apenas por uma pessoa
e a TI ndo possuia substituto para este. Como ja informado ao longo deste estudo, erros
sistémicos podem gerar impactos relevantes, a exemplo da falta de orcamento na agdo para
pagar assisténcia estudantil ou mesmo as bolsas da CAPES. Logo, a dependéncia de apenas um
agente desenvolvedor gera uma inseguranga preocupante no processo. Ainda, para aquela area,
“o0 processo (...) durou muito mais tempo que ndo era para demorar” e “a criagao do sistema, a
utilizagdo do sistema (...) causou até certas dificuldades”. Isso ¢ importante porque a SPO
trabalha com prazos nas diversas atividades e atrasos podem ocasionar impactos nas politicas
publicas. Na visdo da area, se o processo fosse realizado conforme acdes anteriores ao GesOrc
seria um desenvolvimento mais fluido. Afirmou ainda que a falta de entendimento no negocio
da SPO gerou problemas no desenvolvimento da aplicagdo. Ademais, ndo ha consisténcia nas
travas sistémicas, ou seja, ndo se observou um auxilio para impedir falhas humanas durante o
preenchimento das solicita¢des (a exemplo de cancelamento e suplementa¢cdo na mesma agao).
Dessa forma, a CAEP informou “(...) ndo vejo melhoria (...) acho que a ideia do sistema, pode
ser (...) considero boa a ideia, mas (...) precisa de muita coisa para poder funcionar”.

Apoés analisar e tratar as informacdes recebidas nas entrevistas, foi elaborado o
APENDICE F — Relatério Final. O resultado e achados desse relatorio foram apresentados ao
longo da discussao deste capitulo.

Por ser uma ferramenta Low Code, via plataforma Power Apps, esperava-se uma entrega
efetiva, tempestiva e pratica na resolu¢do do problema incialmente proposto nesta pesquisa. No
entanto, houve um atraso na entrega da aplicagao frente ao planejamento inicial informado pela
area de TI. Muito embora as 4reas finalisticas da CAPES e SECADI consideraram uma
evolugdo no processo e melhoria efetiva com a aplicacdo proposta, observou-se alguns
problemas sensiveis: acesso a solug¢do para pessoas fora do dominio ‘@mec.gov.br’; seguranga
dos dados, pois houve informagdes que ndo foram salvas; dependéncia profissional, pois a area
de TI s6 possui uma pessoa para desenvolver na plataforma da Microsoft. Conclui-se, portanto,
que a solugdo proposta melhorou o processo proposto no problema de pesquisa. Contudo, ha

necessidades de melhorias, o que pressupde uma nova modelagem visando: uma melhoria da
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entrega efetiva para 0o MEC (GesOrc); e um planejamento para melhoria na aplicagdo ou nova
aplicacao futura.

Observa-se neste ponto que o presente estudo descreveu como ocorria o controle e
acompanhamento e controle das necessidades de realocacdo orcamentaria e orgamento
adicional (item 3.1.1), definiu o problema de pesquisa e uma hipétese (Capitulo 2), elaborou e
implementou um plano de agdo, baseado na pesquisa-acdo (Apéndice A), implementou,
acompanhou e controlou a execucdo de um plano de acdo (Apéndice F), realizou o relatério
final do da pesquisa-agdo (Apéndice F) e implementou o sistema GesOrc buscando a melhorar
o acompanhamento e controle das necessidades adicionais de orcamento e realocagdes
or¢amentarias (Apéndice G). Observou-se que o sistema apresentou as melhorias almejadas
paras as areas finalisticas (CAPES e SECADI), contudo nao apresentou as melhorais para a
area da CAEP (SPO).

Assim, consoante o que foi até aqui apresentado, busca-se agora um planejamento de
acao buscando uma entrega futura de melhorias sist€émicas de modo a atender todos os pontos
observados pelos agentes deste estudo e expandir para uso de todos os agentes internos e
externos vinculados ao MEC que trabalhem com orgamento (acf). Para tanto, haja vista a
limitac@o de pessoal enfrentada como ja demonstrado e as limitagdes sofridas na aplicagdo via
Power Apps, sugere-se uma parceria com alguma universidade federal visando a pactuagdo de
um Termo de Execucao Descentralizada (TED). O TED ¢ instrumento realizado entre as partes
que visa a execucgdo de acdes, projetos ou atividades de interesse da unidade a qual estd se
descentralizando o crédito (orcamento) buscando entregas efetivas. Para efetivacao do TED ha
necessidade de elaboragdo de um Plano de Trabalho (PTA) que deve conter diversas
informagdes acerca do planejamento da agdo proposta’’. Logo, foi elaborada uma minuta de
PTA (Apéndice H) visando uma segunda entrega efetiva para o MEC. E importante frisar que
algumas agdes adicionais foram propostas no PTA de modo a buscar as origens dos erros ou
falhas apresentadas no GesOrc.

Muito embora ndo faga parte do escopo do PTA no TED, sugere-se adogao do COBIT
2019 como framework base na consecugao desta evolugao na transformacao digital da SPO que
serd auxiliada pela unidade recebedora do recurso, no mesmo ciclo apresentado na Figura 5:
Implementation Roadmap do item 4.1.3 Framework e Ciclo PDCA. Dessa forma, a Fase 1
iniciou-se com o presente estudo e a necessidade clara de mudanca, no entanto, reunides junto

a unidade com a qual se firmara o TED poderao apresentar mais fatores que impulsionam a

3! Fonte: <https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/sobre-a-plataforma-mais-brasil/termo-de-execucao-
descentralizada-ted/legislacao/decreto-no-10-426-de-16-de-julho-de-2020>. Acesso em: 29/11/2024.
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acdo transformadora. Para a Fase 2, ¢ importante que a unidade com a qual se firmara o termo
compreenda as regras de negocio da SPO, conforme retorno da coleta de dados via entrevista.
Muito embora existam regras orgamentarias gerais, cada departamento de orcamento possui
regras de acordo com a estrutura de unidades e formato de gestao. Adicionalmente, ¢ importante
revisitar o mapeamento de processos da SPO visando melhorias no fluxo de trabalho do objeto
detalhado neste estudo. Isso pode gerar ganhos de processuais significativos e auxiliar na
criacdo do workflow solicitado pelas areas finalisticas quando da coleta de dados via entrevista.
Ainda, a SPO possui uma vasta base de dados que sdo suporte para as atividades da
Subsecretaria. O formato e interrelagcdo dessas bases pode promover maior fluidez e leveza no
banco (menor necessidade de dados replicados). Essas bases sdo retiradas do sistema Tesouro
Gerencial (TG) pelos servidores da SPO. Na Fase 3, sugere-se definir os resultados esperados
tendo, no minimo, o desenvolvimento de uma Application Programming Interface (API) que
capte as informag¢des do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal
(SIAFI), a qual permitird uma menor carga de trabalho e reanalises por parte da equipe, € a
entrega de uma plataforma de controle e acompanhamento or¢amentario. Nao se delimita neste
momento se esta serd uma evolucao do GesOrc, na mesma ferramenta do Power Apps, pois as
atividades propostas anteriormente no PTA, conforme descrito acima, pode indicar outra forma
mais adequada para o desenvolvimento de um sistema. J& para a Fase 4, sugestiona-se definir
uma lista de atores, agdes e modelos de construcdo das melhorias propostas, sobretudo com a
busca de levantamento dos requisitos de sistema. Para a Fase 5, modula-se aplicar a modelagem
e angariar informagdes via feedbacks de modo a analisar se os resultados pretendidos foram
alcangados. Para a Fase 6, sugere-se uma avaliacdo se os resultados foram alcangados e, se ndo,
demonstrar o porqué para evolugdes futuras. Por fim, para a Fase 7, recomenda-se um retorno
do ciclo de reavaliacdo de modo garantir que haja uma constante evolugdo sist€émica, uma vez
que, como ja mencionado, o orcamento ¢ ciclico e mutante.

Por oportuno, na consecucao de sistemas de informacao, ha necessidade de delimitagio
de requisitos. Os requisitos sdo um elo entre um problema efetivamente enfrentado e um sistema
de software que o soluciona, sendo divididos em funcionais e nao funcionais. Os requisitos
funcionais definem o que o sistema precisa fazer e sob quais restrigdes, enquanto os nao
funcionais referem-se a como o sistema ird se comportar quanto aos aspectos técnicos
(tecnologias empregadas no sistema), de negdcio (tipo de negocio que o sistema ira atender) e
qualidade (escalabilidade e facilidade de mudancas) (Pereira, 2011; Theodorovicz, 2022).

Assim, elenca-se como requisitos funcionais minimos da aplicag¢ao proposta no TED:

1. Apresentar informagdes acerca do Plano Nacional de Educacio (PNE);
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7
8
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Apresentar informacdes acerca do Plano Plurianual (PPA);

Apresentar informacdes acerca da Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO);
Apresentar dados acerca da LOA, dotagdo atualizada, disponibilidade orgamentaria,
valores empenhados, liquidados e pagos;

Apresentar dados acerca das limitagdes € movimentagdo de empenho;

Apresentar dados acerca das limitagdes de pagamento e disponibilidade de caixa;
Apresentar dados agregados sobre as politicas publicas ao longo do tempo;

Cadastrar demandas adicionais de or¢amento e alteracdes orcamentarias;

Adicionalmente, compreende-se como requisitos ndo funcionais minimos da aplicagdo:

1.

10.

11.

12.

Ser uma plataforma de acesso web, sem necessidade de instalacdo de novas
aplicacoes;

Possuir atualizacao constante e automatizada a ser realizada por meio de API junto
aos Sistemas de Informacdes Gerenciais do Governo Federal;

Permitir acesso a agentes internos e externos vinculados a pasta do MEC que sejam
responsaveis pelo orcamento de sua UE;

Efetuar o login, para fins de rastreabilidade de controle da pasta, via SouGov>;
Vincular perfis e usudrios a UE e delimitar castradores locais em cada instituigdo,
sendo a SPO autorizadora de um cadastrador local para cara UE;

Apresentar front-end personalizado para cada perfil de usuario de modo a objetivar
as informacgodes apresentadas e a permitir a edicdo de dados especificos;
Estabelecer um workflow que possa atender as caracteristicas do clico orgamentario
e fluxo de trabalho do MEC;

Possuir validadores de regras de negocio automatizada de modo a auxiliar os
servidores na consecucao das atividades;

Respeitar as regras da STIC do MEC de modo a internalizar a solucao
posteriormente na estrutura do Ministério;

Possuir estrutura légica que permita o acompanhamento orcamentério das politicas
do MEC ao longo dos anos;

Apresentar modelos graficos para as tomadas de decisdo pela alta gestdo do
Ministério;

Respeitar os ciclos, prazos, regras, especificidades, possibilidades e inovagdes

constantes das legislagdes de orgamento que sao anualmente publicadas;

52 Fonte: <https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/sou-gov>. Acesso em: 07/05/2025.
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13. Possuir estruturar logica para uso futuro de Inteligéncia Artificial (IA).

Por fim, deve-se entregar documentagdes, relatdrios e manuais de todas as fases deste
PTA de modo que o conhecimento permanega na SPO independente das mudangas nas gestoes.

Por conseguinte, apresenta-se um plano de acdo para esse novo modelo constante do
item 4 do APENDICE H — Minuta de Plano de Trabalho para efetivagdo futura de Termo de
Execucdo Descentralizada (TED). Observa-se que as metas, entregas e prazos estdo detalhados

de modo a cobrir todos os equivocos e falhas constantes no processo do GesOrc.
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6 CONCLUSOES

O presente estudo observou uma necessidade real de mudanga dentro do MEC: o
controle e acompanhamento das solicitagdes adicionais de orcamento e realocacdes
or¢amentarias. A situagdo pratica demonstrou que o processo era realizado por e-mails e
planilhas eletronicas o que, por conseguinte, resulta em diversas falhas processuais e de
controle. Além disso, demonstrou-se que as falhas neste processo poderiam ocasionar perdas
substanciais para a boa saude das politicas geridas no ministério. Dessa forma, havia a
necessidade de mudanga deste quadro de modo a efetivamente mudar uma realidade.

Buscando interferir nessa realidade, o presente estudo abordou um cendrio de
desenvolvimento de uma aplicacdo com entrega efetiva para o ministério. Salienta-se que nao
havia at¢ o momento nenhuma pesquisa académica ligada a alteragdo dessa realidade para o
MEC e, por tanto, a entrega promoveria mudancgas positivas sobre os processos e controles.
Assim, houve uma andlise e desenvolvimento de uma pesquisa-a¢ao utilizando do ciclo PDCA
e substanciado pelo framework COBIT 2019.

O plano de acao foi trilhado escolhendo-se por uma plataforma low-code para o
desenvolvimento desta aplicacdo, o que pareceu, no momento, a mais adequada. Ainda,
conforme detalhado, pelas contratagdes do MEC, o desenvolvimento desta plataforma parecia
mais adequado na ferramenta Power Apps da Microsoft.

A execucdo da pesquisa-agdo revelou-se produtiva para o fim almejado. Primeiro, os
passos do plano de acdo foram seguidos com alguns pequenos ajustes ao longo do estudo.
Segundo, houve uma efetiva entrega para o MEC do GesOrc. Terceiro, houve participacao
efetiva das areas selecionadas e aplicacdo pratica de um momento de alteragdo or¢amentéria
utilizando-se o GesOrc.

Observou-se que a aplicacao sofreu entraves no seu desenvolvimento e entrega. Além
disso, houve gargalos expressivos enfrentados. No entanto, houve melhoras nas atividades de
solicitacdes adicionais de orcamento e realocagdes or¢gamentarias para as areas finalisticas deste
estudo (SECADI e CAPES). Como se detalhou, o processo de escolha das UE foi realizado
buscando testar a ferramenta de modo a, no futuro, replica-la para todas as unidades internas e
externas vinculadas ao MEC. Além disso, em tornando-se efetiva a solucdo, tal aplicagao
poderia inclusive ser replicada em outros ministérios ao longo da Esplanada. Isso se deve ao
fato de a aplicagdo ser leve, intuitiva e estar em uma plataforma com a qual todos os ministérios
possuem contrato (o que facilita o fluxo e incorporagao da solucao).

A solugdo de transformagdo digital proposta também buscou uma melhoria na

governanga de informagdes dentro do MEC. Isso ¢ evidenciado na mudanga de paradigma entre
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as informagdes serem compartilhadas via e-mail por planilhas eletronicas e mudar para o
GesOrc, o qual possui transparéncia, salva os historicos das solicitagdes das UE e controla os
agentes responsaveis pela inser¢ao das informagdes. Demonstrou-se, portanto, uma evolugao
no controle e acompanhamento.

A aplicacdo, contudo, ndo atendeu plenamente a CAEP, que argumentou no sentido de
maior lentiddo nas avaliagdes com a aplicagdo. Isso gerou um processo de reavaliacdo de modo
a desenvolver a aplicagdo no sentido de atender todos os agentes que necessitam do GesOrc.
Nesse sentido, elaborou-se uma minuta de TED para que o MEC pactue com alguma
universidade federal a fim de evolugdo no sistema atual ou desenvolvimento de um novo
sistema buscando atender as exigéncias da CAEP e, para além disso, melhorar os pontos
apresentados pela SECADI e CAPES, conforme pontuado no capitulo anterior.

Por fim, haja vista o desenvolvimento de pesquisas que agreguem conhecimento a area,
sugere-se como encaminhamentos futuros: (1) quais critérios qualitativos interferem na escolha
deciséria de alocagc@o orcamentaria; (2) como integrar todas as unidades constantes de uma
pasta ministerial no resultado conjunto do or¢amento publico; e (3) como projetar de forma
holistica as reais necessidades de reprogramagdes no or¢gamento para a efetiva entrega das

politicas publicas.
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APENDICE A — Plano de acio elaborado na Subsecretaria de Planejamento e

Orcamento do Ministério da Educacio para a execuc¢io do projeto

1. Identificagdao do Projeto:
a. Lider do Projeto: Adalton Rocha de Matos
b. Data da elaboragdo: 06/09/2024
c. Previsao de inicio do Projeto: outubro de 2024;
d. Revisdo e término do projeto: dezembro de 2024;
2. Justificativa:

Controlar as necessidades de realocagdo orcamentaria e orgamento adicional das
politicas publicas de MEC ¢ determinante no processo de tomada de decisao. As
projegdes e acompanhamento hoje realizados s3o por meio de planilhas
eletronicas (Excel).
Com esta modelagem aplicada no setor de or¢gamento, 0 MEC podera ter uma
modelagem de acompanhamento e controle tanto das realocagdes orgamentarias
quanto para as necessidades adicionais de orgamento das diversas politicas
gestadas pelo Ministério.
Isso aumentara a governanga das politicas e decisdes or¢amentarias dentro do
Ministério. O impacto podera atingir inclusive uma economia de fluxos,
processos, trabalho e melhores alocagdes orcamentdrias para as politicas
publicas.

3. Beneficios:

a. Espera-se com esta acdo melhorar o controle e acompanhamento das
necessidades de realocacdo or¢amentaria e or¢amento adicional das politicas
publicas de MEC;

4. Riscos:

a. Demanda ndo atendida: sistema pode ndo salvar demandas apresentadas pelas
areas;

b. Falha no formato dos dados salvos: o sistema pode realizar guarda de dados de
forma equivocada, levando a atendimento erroneo das demandas.

5. Mitigagao de riscos:

a. Sera realizada a mesma operag¢do de envio de toda demanda apresentada pela
area por e-mail visando confirmar as informagdes salvas no sistema e evitar
problemas diversos para as politicas publicas.

6. Acdes (tendo por base o plano de acdo constante no Capitulo 3 desta tese):

ACOES ATIVIDADE / DATAS RESPONSAVEL

Descrever a situacdo
991 ftem 3.1.1 da presente tese Autor deste estudo

atual
Reunido com a CAEP, STIC e SPO Autor deste estudo
Datas: entre 06/09/2024 e 09/09/2024

Implementar as a¢des Disponibilizacdo do sistema por parte

da STIC STIC
Datas: entre 23/09/2024 e 26/09/2024
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Testagem do sistema por parte da
CAEP
Datas: entre 27/09/2024 e 30/09/2024

CAEP

Reunido com a CAEP e unidades
selecionadas no item 3.1.2 da tese.
Datas: entre 01/10/2024 ¢ 03/10/2024

Autor deste estudo

Recepgao das necessidades de
realocagdo or¢amentaria e orcamento
adicional unidades selecionadas no
item 3.1.2 da tese

Datas: entre 20/10/2024 ¢ 28/10/2024

CAEP

Encaminhamento  das demandas
apresentadas
Datas: entre 29/10/2024 ¢ 05/11/2024

CAEP

Monitorar, acompanhar
e coletar dados

Reunido de ponto de controle para
verificar inconsisténcias
Datas: entre 29/10/2024 € 05/11/2024

Autor deste estudo

Realizar entrevistas
Datas: entre 06/11/2024 ¢ 07/11/2024

Autor deste estudo

Analisar  dados e
projetar agdes

Analisar e tratar os dados recebidos
Datas: entre 08/11/2024 ¢ 15/11/2024

Autor deste estudo

Elaborar relatério final com pontos
positivos, negativos e sugestdo de
melhorias

Datas: entre 16/11/2024 e 25/11/2024

Autor deste estudo

7. Prazo:

a. A testagem da modelagem ficou restrita a Ultima janela de alteracdo
or¢amentaria (realocagdo or¢amentaria). Conforme Portaria SOF/MPO N° 34,

de 8 de fevereiro de 2024 (alinea a, do inciso I do art. 40)>*, o prazo final de

envio por parte da SPO para SOF ¢ até o ultimo dia tutil dos primeiros cinco dias
do més de novembro.

8. Produto final e resultado esperado:
a. Fortalecer o controle e acompanhamento das realocagdes orcamentarias e das

necessidades adicionais para as politicas publicas do MEC ao longo do

exercicio;

b. Controlar por meio de sistema as demandas;

c. Reduzir necessidade de fluxos via e-mail;
d. Fomentar um ambiente de desenvolvimento sist€émico e estratégico para a area
de orgamento do MEC.
9. Entregas

53 Fonte: < https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-sof/mpo-n-34-de-8-de-fevereiro-de-2024-542779624>,

Acesso em: 05/09/2024.
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a. Sistema GesOrc
b. Relatorio gerencial de avaliagdo
10. Equipe do Projeto
a. O coordenador de cada fase deste estudo estd descrito como ‘Responsavel’ no
detalhamento do Item 5 deste apéndice.
11.  Apresentacdo das telas do GesPF e alteracdes solicitadas a equipe da STIC para
confeccao do GesOrc:
Funcionalidades:

Painel Inicial (Figura 17: Pagina Principal)
a. Programacao Financeira (Figura 18: Programacao Financeira — P4gina Inicial)
i. Tela com as programagdes solicitadas (Figura 18: Programacao
Financeira — Pagina Inicial e
ii.
iii.

1v.

Vi.
vil.
Viii.

iX.

>

Figura 20: Programagao Financeira Cadastrada)
1. Atualizar a Programagao Financeira (item com a caneta na tela)
(Figura 21: Atualizar Programagao Financeira)

xi. + Nova Programacado (Figura 19: Cadastrar Programagao)

s

Solicitacdo Financeira (

& o

= @ oo

—

—.
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n. Figura 22: Solicitagdo Financeira — Pagina Inicial)

1.

1l.
1il.
1v.
V.
Vi.
Vii.
Viil.
IX.
XI.
Xil.
xiii.
X1v.

XV.

il.

1il.

1v.

Vi.

Tela com as solicitagdes financeiras e respectivos status (

Figura 22: Solicitagdao Financeira — Pagina Inicial)
+ Nova Solicitagdo (Figura 23: Nova Solicitagdo Financeira)
Ao clicar no item de solicitagdo financeira cadastrado, abre-se o detalhe
da solicitagdo (Figura 25: Detalhes da Solicitacdo Financeira)
Gestao Financeira (Figura 24: Gestao Financeira — Pagina Inicial)
Tela consolidada de todas as informacodes (Figura 24: Gestao Financeira
— Pégina Inicial):
Total programagdes:
Ao clicar, volta para o item a.
SolicitagOes financeiras:
Ao clicar, volta para o item b.
Solicitagdo em analise:
Ao clicar, volta para o item b
Solicitagdes aprovadas:
Ao clicar, volta para o item b
Solicitagdes recusadas.
Ao clicar, volta para o item b

Gerenciar Perfis / Politicas (
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s.
t. Figura 26: Gerenciar Perfis / Politicas — Pagina Inicial)
1. Gerenciar Perfis (Figura 27: Gerenciar Perfis de Acesso)

+ Novo Perfil (

Figura 28: Novo Perfil de Acesso)
ii. Gerenciar Politicas (Figura 29: Gerenciar Itens de Programacio
Financeira)

+ Novo Item (

Figura 30: Novo Item da Programagao Financeira)

Figura 17: Pagina Principal
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Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ =

%GQSPF aa e Huwo
Gestdo de Programacdes Financeiras
Selecione a funcionalidade que deseja acessar
&g el & &
Programagéao Solicitagao Gestdo Gerenciar
Financeira Financeira Financeira Perfis / Politicas
Mudangas para GesOrec:

Mudar titulo do Power Apps de “GESPF — PROGRAMACAO
FINANCEIRA” para “GESORC — GESTAO ORCAMENTARIA (aplicar

na pagina de cada uma das funcionalidades)

Mudar cabecalho de “GesPF Gestio de Programaciao Financeira” para

“GesOrc Gestao Orcamentaria” (aplicar na pagina de cada uma das

funcionalidades)

Mudar subcabe¢alho (acima das funcionalidades) de “Gestio de
Programacao Financeira” para “Gestao Or¢camentaria”

Excluir toda a Funcionalidade “Programacio Financeira”

Duplicar a Funcionalidade “Solicitacio Financeira” e renomear as duas
funcionalidades para “Solicitacio de Realocacio Orcamentaria” e
“Solicitacdo de Orcamento Adicional”

Renomear a Funcionalidade “Gestao Financeira” para “Gestao
Org¢amentaria”

Renomear a Funcionalidade “Gerenciar Perfis / Politicas” para “Gerenciar
Perfis”

Figura 18: Programacao Financeira — Pagina Inicial



Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA 0] 1€ Compartilhar

MINISTERID DA
woucacho

//JGesPF

Qo e B WO

Financaa sovERND FEBERAL

> Inicio > Programacdo Financeira %
@ 5 & Nova Programacao

Filtrar Més: Filtrar Unidade: Total Programado  Total Valor Final Total Saldo Atual
4 I‘ caliar Coordenagio g RS 600,00 RS 600,00
VALOR FINAL SALDO ATUAL DATA | EDITAR
ADM.STIC Rs 250,00 R$ 250,00 R$ 250,00 28/08/2024 Z 0
BOLSAS NO PAIS Rs$ 150,00 R$ 150,00 R$ 150,00 26/08/2024 40
PORTAL DE PERIODICOS Rs$ 100,00 R$ 100,00 R$ 100,00 28/08/2024 4 0
BOLSAS NO EXTERIOR R$ 100,00 R$ 100,00 R$ 100,00 28/08/2024 20

Exportar

Mudancas para GesOrec:
Excluir pagina

Figura 19: Cadastrar Programacao
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ =

MINISTERIE OA

Qa3 » B woO

4%GesPF |:

@ > Inicio > Programacao Financeira > Cadastrar Programagéo

UNIDADE POLITICAS* VALOR INICIAL VALOR FINAL

. | =

= Salvar Programacao

Mudancas para GesOrec:

Excluir pagina

Figura 20: Programacao Financeira Cadastrada
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Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA ~ ®

o weacho Q@ s EH WO

///GesPF

@ >Inicio > Programacao Financeira Nova Programagio

Filtrar Més: Filtrar Unidade:

Total Programado Total Valor Final Total saldo Atual
‘ 2z ‘55““" RS 15.000.000,00 RS 15.000.000,00
DIVERSIDADES R$ 15.000.000,00 R$15.000.000,00 R$ 1500000000  06/09/2024 4 [l

=
v

Mudancgas para GesOrec:

Excluir pagina

Figura 21: Atualizar Programacio Financeira

Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @

ebucacio

Q< » B WO

//)GesPF

@ > Inicio > Programagao Financeira > Atualizar Programacgao

UNIDADE ITEM PROGRAMACAQ MES

[ secani [ oiversibaes [ osi09/2024
VALOR INICIAL VALOR AJUSTE VALOR FINAL LANGADQ POR
[nns.auo.ouc,ou ] [ ] | rs1 \ |

m Atualizar Programacio

Mudancas para GesOrc:

Excluir pagina

Figura 22: Solicitacao Financeira — Pagina Inicial

&3
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Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ e 4

i
4% GesPF | C aesEwe
SRLFiL
Q > Inicio > SolitagBes Financeira
Filtrar Situagdo Filtrar Més: Filtrar Unidade:
I |,-ML-L, nagio | I + Nova Solicitagdo
NU_PF POLITICAS VALOR SOLICITADO  VALOR REJEITADO DATA SITUACAO  EXCLUIR
150004/2024PF123456 ADM. STIC R3 5000 28/08/2024 ANALISE i

Mudancgas para GesOrec:
Solicitacoes Orcamentarias. Apresentar e criar as colunas: “Unidade”;
“Politica”; “Tipo” (“Solicitacio de Realocacio Orcamentaria” ou
“Solicitacio de Orcamento Adicional”, de acordo Figura 23: Nova
Solicitacdo Financeira); “Situaciao”; “Excluir”.

Figura 23: Nova Solicitacdo Financeira
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ = g

Q@ » B MO

%GesPF |-

Q > Inicio > Solicitagdo Financeira > Nova Solicitagdo

DOCUMENTO PF* POLITICAS* VALOR *
Digite apenas os 6 digitos da PF { { | RS 0,00
ANEXAR PF* OBSERVACAO

Nao ha nada em anexo.

[ Anexar arquivo

Mudancgas para GesOrec:
Funcionalidade “Solicitacio de Realocacio Or¢camentaria”:
“Unidade”: manter
“Saldo”: excluir
“Documento PF”: excluir
“Politica”: manter e excluir vinculacdo a “Gestao de Itens”, campo

editavel em formato texto com espaco para 100 caracteres
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“Acao Orcamentaria”: criar lista suspensa conforme encaminhado

para cada unidade em separado (APENDICE B — Lista Suspensa)

“Plano Orcamentario”: criar lista suspensa conforme encaminhado

para cada unidade em separado (APENDICE B — Lista Suspensa)

“GND Suplementacido”: criar lista suspensa com “Custeio”,

“Investimento” e “Inversao Financeira”

“GND Cancelamento”: criar lista suspensa com “Custeio”,

“Investimento” e “Inversao Financeira”

“Suplementacio”: criar campo editavel em formato R$

“Cancelamento”: criar campo editavel em formato R$

“Anexar PF”: Renomear para “Anexar Documento” e retirar a

obrigacio de anexos;

“Observaciao”: renomear para “Justificativa e Memoria de Calculo”
Funcionalidade “Solicitacio de Orcamento Adicional”.

“Unidade”: manter

“Saldo”: excluir

“Documento PF”: excluir

“Politica”: manter e excluir vincula¢do a “Gestiao de Itens”, campo

editavel em formato texto com espaco para 100 caracteres

“Acido Orcamentaria”: criar lista suspensa conforme encaminhado

para cada unidade em separado (APENDICE B — Lista Suspensa)

“Plano Orcamentario”: criar lista suspensa conforme encaminhado

para cada unidade em separado (APENDICE B — Lista Suspensa)

“GND Necessidade”: criar lista suspensa com “Custeio”,

“Investimento” e “Inversao Financeira”

“Necessidade Adicional”: criar campo editavel em formato R$

“Anexar PF”: Renomear para “Anexar Documento” e retirar a

obrigacio de anexos;

“Observacao”: renomear para “Justificativa e Memoria de Calculo”

Figura 24: Gestao Financeira — Pagina Inicial
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Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA  ©

%GesPF Ao sBwo A e &-
ﬁ > Inicio > Gestdo | Acompanhamento
2 2
Solicitagdes em Solicitagges em
Anélise Aprovadas
Valor Programagcao Més Solicitagdes por Unidade

@ ~DM.STIC
@ DIVERSIDADES

DIVERSIDADES

ADM. STIC

Mudancas para GesOrc:
Excluir “Total de Programacoes” e “Solicita¢oes Financeiras”
Criar “Solicitacdo de Realocacdo Orc¢amentaria” e “Solicitacao de
Org¢amento Adicional”
Rever os vinculos de cada link nesta funcionalidade tendo por base as

alteracoes das paginas anteriores

Figura 25: Detalhes da Solicitacio Financeira
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ =S

% GesPF e aesB8uo
@ > Inicio > Solicitagdo Financeira > Detalhes Solicitagdo
SITUAGAO: LIBERADA UNIBADE: ! ET SALDO:;
DOCUMENTO PF * ITEM PROGRAMAGAO VALOR

ANEXOS PF OBSERVACAO

Mudancas para GesOrc:

Apresentar a tela conforme alteracdes propostas na Figura 23: Nova
Solicitacdo Financeira

Excluir “Liberada”
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Figura 26: Gerenciar Perfis / Politicas — Pagina Inicial

Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMACAO FINANCEIRA @ &2 Compartilhar

Q4 » B woO

%GesPF

ﬁ = Inicio > Gerenciar Perfis / Politicas

Gerenciar Perfis Acesso / Politicas

Selecione a funcionalidade que deseja acessar

oe

Gerenciar Gerenciar
Perfis Politicas

Mudancas para GesOrc:

Excluir “Gerenciar Politicas”

Figura 27: Gerenciar Perfis de Acesso
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @

Qo » B MO

///GesPF . s
B2l

@ > Inicio > Gerenciar Perfis de Acesso

L J + Novo Perfil
Dados do Usuério
Nome E-mail AssuntofArea Unidade Status Perfil

Mudancgas para GesOrec:

Manter
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Figura 28: Novo Perfil de Acesso

Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMAGAO FINANCEIRA @ =T

aQaa e B wo

%GesPF |:

@ > Infcio > Perfis de Acesso > Novo Perfi de Acesso

NOME * E-MAIL UNIDADE

|“":‘ Heay st

PERFIL DE ACESSO *

Mudancas para GesOrc:
Alterar lista suspensa de “Perfil de Acesso” para “Unidade Executora” e
“Equipe SPO”

Figura 29: Gerenciar Itens de Programacio Financeira
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMACAO FINANCEIRA @ 2 4 4

Qe s EMO

%GesPF

@ > Inicio > Gerenciar Itens de Programagao

Filtrar Unidade: Filtrar por Item + Novo Item

UG/Unidade | Politicas Unidade Compartilhada Itens Compartilhados | Tipo Editar
CAPES BOLSASNO PA[S DISCR 7 W i
CAPES DEMAIS BD{ES:SPESFGRMAC(_)ES DISCR 7 u
CAPES UAB DISCR N |
CAPES BOLSAS NO EXTERIOR DISCR 7 |
CAPES ADM. CAPES DISCR 7 0
CAPES PORTAL DE PERIODICOS DISCR v |

Mudancgas para GesOrec:

Excluir



Figura 30: Novo Item da Programacio Financeira
Power Apps | GESPF - GESTAO PROGRAMACAO FINANCEIRA D

a2 » B WO

//JGesPF

=

4

ﬁ > Inicio > Itens Programagdo > Novo Item Programagio

UG/UNIDADE":
SECADI A
POLITICAS: TIPO:

IDivarsidade ] DISCRICIONARIA n

UNIDADE COMPARTILHADA:  POLITICAS PARTILHADAS:

SECADI u

Mudancas para GesOrc:

Excluir

89



90

APENDICE B — Lista Suspensa SECADI e CAPES para 2024

Unidade Acao Orcamentaria Plano Orcamentario
0001 - Administracdo da Tecnologia
CAPES | 2000 - Administracdo da Unidade da Informacdo ¢ de Comunicagao
(TIC)
CAPES | 2000 - Administragiio da Unidade 0002 - Organizagdo e Inovagdo
Institucional e Servigos Gerais
CAPES | 2000 - Administragdo da Unidade 0010 - Conservagao de ativos da Unido
216H - Ajuda de Custo para Moradia ou OOOQ i Ajuda dﬁ? Custo para Mo,ra(.ha ol
CAPES 1 . 11 Auxilio-Moradia a Agentes Publicos -
Auxilio-Moradia a Agentes Publicos .
Despesas Diversas
4572 - Capacitagdo de Servidores | 0000 - Capacitagdo de Servidores
CAPES | Publicos Federais em Processo de | Publicos Federais em Processo de
Qualificacdo e Requalificacao Qualificacao e Requalificacao
CAPES 20RN - Avaliagio da Educacdo | 0000 - Avaliagdo da Educacdo
Superior e da Pos-Graduagao Superior e da Pos-Graduacgdo
0487 - Concessao de Bolsas de Estudo | 0003 - Concessdo de Bolsa de Estudos
CAPES . . .
no Ensino Superior no Exterior
CAPES 0487 -.Concessa.O de Bolsas de Estudo 0004 - (vazio)
no Ensino Superior
0487 - Concessao de Bolsas de Estudo | 0002 - Concessdo de Bolsas de Estudo
CAPES ) . ,
no Ensino Superior no Pais
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formagdo de Professores e
Educacdo Bésica Profissionais da Educacdo Bésica
2QRJ-Ap01o qCapamtagaoeFormag?o 0003 - Formagdo de Professores e
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacao . X Tyr
Basica Profissionais da Educagdo Basica
20GK - Fomento as Acgdes de|0000 - Fomento as Acgdes de
CAPES | Graduacdo, Poés-Graduacao, Ensino, | Graduagdao, Pods-Graduagdao, Ensino,
Pesquisa e Extensdo Pesquisa e Extensdo
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formagdo de Professores e
Educacdo Bésica Profissionais da Educacdo Bésica
2QRJ-Ap01o qCapamtagaoeFormag?o 0003 - Formagdo de Professores e
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacao . X Tyr
Basica Profissionais da Educa¢do Basica
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formagdo de Professores e
Educacdo Bésica Profissionais da Educa¢do Bésica
2QRJ-Ap01o qCapac1ta9aoeFormagﬁto 0003 - Formacdo de Professores e
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacao o 5 ez
Basica Profissionais da Educagdo Basica
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formacdo de Professores e
Educacao Basica Profissionais da Educagdo Basica
2QRJ-Ap01o gCap ac1tag:aoeFormaga~10 0003 - Formagdo de Professores e
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacao . o Tos s
Basica Profissionais da Educagdo Basica
2317 - Acesso a Informacgao Cientifica e | 0000 - Acesso a Informacao Cientifica
CAPES . .
Tecnologica e Tecnoldgica
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formagdo de Professores e

Educagao Basica

Profissionais da Educagdo Basica
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20RJ - Apoio a Capacitacdo e Formagao

0003 - Formagao de Professores e

CAPES gl;gg; ¢ Continuada para a Educagao Profissionais da Educagdo Basica
CAPES 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | 0001 - Formagdo de Professores e
Educacdo Bésica Profissionais da Educa¢do Bésica
2QRJ-Ap01o qCapamtagaoeFormag?o 0003 - Formagdo de Professores e
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacao . s
L. Profissionais da Educagao Basica
Bésica
CAPES 0000 - ~C Oneessao de Bolsas de Apoio a 0002 - Educagdo a distancia
Educacao Basica
20RJ - Apoio a Capacitacio e Formacao | 0004 - Educacdo Bésica a Distancia -
CAPES | Inicial e Continuada para a Educacdo | Sistema Universidade Aberta do Brasil
Basica (UAB)
. - 0008 - Gerenciamento da Politica de
SECADI 20RH -NGerenc1amento das Politicas de Educacdo Continuada, Alfabetizacao,
Educagao } . -
Diversidade e Inclusdo
000A - Concessao de Bolsas de Apoio
SECADI 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | as Politicas de Educacao Continuada,
Educacao Basica Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo
000A - Apoio a Capacitacio e
20RJ - Apoio a Capacitacio e Formacao | Formagdo Inicial e Continuada das
SECADI | Inicial e Continuada para a Educacdo | Politicas de Educagdo Continuada,
Basica Alfabetizagao de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo
000A - Concessao de Bolsas de Apoio
SECADI 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | as Politicas de Educagdo Continuada,
Educacao Bésica Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo
20RJ - Apoio a Capacitacdo e Formacao | 0000 - Apoio a Capacitacio e
SECADI | Inicial e Continuada para a Educacao | Formacdo Inicial e Continuada para a
Basica Educacdo Bésica - Despesas Diversas
20RJ - Apoio a Capacitacao e Formacgao 0009 - Apoio a capacitacao e f,o?ma@ao
SECADI | Inicial e Continuada para a Educacao 1n1c1a1.e continuada d?S 'Pohtlcas de
Basica Modahc}ades Especializadas de
Educagao
000A - Apoio a Capacitacio e
20RJ - Apoio a Capacitacio e Formacao | Formac¢do Inicial e Continuada das
SECADI | Inicial e Continuada para a Educacdo | Politicas de Educagdo Continuada,
Basica Alfabetizagao de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo
000A - Concessao de Bolsas de Apoio
SECADI 0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a | as Politicas de Educagdo Continuada,
Educacao Bésica Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo
000A - Apoio a Capacitacio e
20RJ - Apoio a Capacitacdo e Formacao | Formagdo Inicial e Continuada das
SECADI | Inicial e Continuada para a Educacdo | Politicas de Educagcdo Continuada,

Basica

Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao
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SECADI

0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a
Educagao Basica

000A - Concessao de Bolsas de Apoio
as Politicas de Educa¢dao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao

SECADI

20RJ - Apoio a Capacitacao e Formacgao
Inicial e Continuada para a Educacdo
Bésica

000A - Apoio a Capacitagdo e
Formagao Inicial e Continuada das
Politicas de Educacao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo

SECADI

0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a
Educacao Basica

000A - Concessao de Bolsas de Apoio
as Politicas de Educagdo Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo

SECADI

20RJ - Apoio a Capacitacdo e Formagao
Inicial e Continuada para a Educacao
Basica

000A - Apoio a Capacitacio e
Formagdo Inicial e Continuada das
Politicas de Educacao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao

SECADI

0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a
Educagao Basica

000A - Concessao de Bolsas de Apoio
as Politicas de Educa¢ao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao

SECADI

20RJ - Apoio a Capacitacdo e Formagao
Inicial e Continuada para a Educacao
Bésica

000A - Apoio a Capacitacio e
Formagdo Inicial e Continuada das
Politicas de Educacao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo

SECADI

0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a
Educagao Basica

000A - Concessao de Bolsas de Apoio
as Politicas de Educa¢ao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao

SECADI

20RJ - Apoio a Capacitacao e Formacgao
Inicial e Continuada para a Educacdo
Bésica

000A - Apoio a Capacitagdo e
Formagao Inicial e Continuada das
Politicas de Educacao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo

SECADI

00OPH - Concessao de Bolsas e Auxilio
Financeiro na Educagdo de Jovens ¢
Adultos e em Programas de Elevacao de
Escolaridade Integrados a Qualificacao
Profissional e a Participacao Cidada

0001 - Bolsas ¢ Auxilios Financeiros
no Ambito da Alfabetizacio de Jovens
¢ Adultos

SECADI

00PH - Concessao de Bolsas e Auxilio
Financeiro na Educacdo de Jovens e
Adultos e em Programas de Elevacao de
Escolaridade Integrados a Qualificacao
Profissional e a Participacdo Cidada

0002 - Bolsas e Auxilios Financeiros
para a Educacao de Jovens e Adultos

SECADI

214V - Apoio a Alfabetizagdo, a
Educagdao de Jovens e¢ Adultos ¢ a
Programas de Elevacao de

0000 - Apoio a Alfabetizacdo, a
Elevagdo da Escolaridade e a
Integragdo a Qualificacdo Profissional
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Escolaridade, com Qualificagdo
Profissional e Participacdo Cidada

na Educacdo de Jovens e Adultos -
Despesas Diversas

SECADI

214V - Apoio a Alfabetizagdo, a
Educacdao de Jovens ¢ Adultos ¢ a
Programas de Elevacao de
Escolaridade, com Qualificagao
Profissional e Participacdo Cidada

0001 - Apoio a Alfabetizagao de
Jovens e Adultos

SECADI

214V - Apoio a Alfabetizagdo, a
Educagdao de Jovens e¢ Adultos ¢ a
Programas de Elevacao de
Escolaridade, com Qualificagdo
Profissional e Participacdo Cidada

0002 - Apoio a Elevagao da
Escolaridade e a Integracdio a
Qualificacao Profissional na Educacao
de Jovens e Adultos

SECADI

0000 - Concessao de Bolsas de Apoio a
Educagao Basica

000A - Concessao de Bolsas de Apoio
as Politicas de Educa¢ao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusao

SECADI

20RJ - Apoio a Capacitacao e Formacao
Inicial e Continuada para a Educacao
Bésica

000A - Apoio a Capacitacio e
Formagao Inicial e Continuada das
Politicas de Educacao Continuada,
Alfabetizagdo de Jovens e Adultos,
Diversidade e Inclusdo

SECADI

213M - Apoio a Iniciativas de
Valorizagdo da  Diversidade, de
Promocao dos Direitos Humanos e de
Inclusao

0000 - Apoio a Iniciativas de
Valorizacdo da Diversidade, de
Promocao dos Direitos Humanos e de
Inclusao

SECADI

0515 - Dinheiro Direto na Escola para a
Educacao Basica

0004 - PDDE Equidade - Diversidade
e Inclusao

SECADI

0515 - Dinheiro Direto na Escola para a
Educacao Basica

0004 - PDDE Equidade - Diversidade
e Inclusao

SECADI

0515 - Dinheiro Direto na Escola para a
Educacao Basica

0004 - PDDE Equidade - Diversidade
e Inclusao

SECADI

0515 - Dinheiro Direto na Escola para a
Educacao Basica

0004 - PDDE Equidade - Diversidade
e Inclusao
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APENDICE C — Termo de Consentimento

Lilad

%%k

% —
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO GOVERNANCA E TRANSFORMACAO DIGITAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
O (A) Sr. (a) foi convidado (a) a participar da pesquisa “Melhoria no controle e
acompanhamento das realocagdes e necessidades adicionais de orgamento para as politicas
publicas do Ministério da Educagdo”, sob a responsabilidade do pesquisador Adalton Rocha de
Matos. Sua participacdao sera responder algumas perguntas. O estudo inicial mostrou que a
implementa¢ao de um sistema baseado no aplicativo de Gestdo de Programagdo Financeira
(GesPF) na ferramenta Power Apps, adaptado para a area de orgamento, poderia melhorar o
acompanhamento e controle das solicitagdes de orcamento adicional e realocagdes
or¢amentarias do MEC. Queremos saber a opinido das pessoas que foram envolvidas no escopo
desta pesquisa. Concordando com esse termo o senhor (a) esta livre para deixar de responder a
algumas das perguntas ou desistir de participar da pesquisa.
O local sera escolhido em acordo entre o pesquisador e os participantes. Cada entrevista terd
duragdo de trinta minutos, podendo durar mais ou menos tempo, segundo sua vontade em falar.
Havera a gravacao da conversa, contudo, suas falas ndo serdo nominadas de modo que a
pesquisa seja fiel aos relatos trazidos, ou seja, seu nome ndo vai aparecer em nenhuma parte do
trabalho.
Participar neste estudo ndo acarretara nenhum custo para o (a) senhor (a), assim como nao ha
nenhum tipo de remuneragdo para a sua contribui¢ao ao conhecimento.
Uma via do presente termo serd arquivada pelo autor deste estudo e a outra ficara com o
participante.
Declaro que fui verbalmente informado (a) e esclarecido (a) sobre o presente documento,
entendendo todos os termos acima expostos e, que voluntariamente aceito participar deste
estudo. Estou ciente de que a entrevista sera gravada e que estes dados serdo utilizados na
pesquisa e em trabalhos académicos. Também declaro ter recebido uma via deste Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido, de igual teor, assinada por mim e pelo pesquisador,
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rubricada em todas as paginas. Declaro, portanto, que concordo com a minha participagdo no

projeto de pesquisa descrito.

Local: Brasilia/DF, / /

Participante da pesquisa

Local: Brasilia/DF, / /

Pesquisador Adalton Rocha de Matos



96

APENDICE D — Roteiro da Entrevista

Apresentacao:
Pesquisador;
Interesse da pesquisa;
Motivos da pesquisa;
Escolha do entrevistado; e
Garantia do anonimato.
Assinatura do Termo de Consentimento;

1. Quais os problemas enfrentados nas solicitagdes de realocacdo orgamentaria e das
necessidades adicionais de orcamento antes da introducdo do Sistema de Gestao Or¢amentaria
(GesOrc)?
2. O que o(a) senhor(a) achava deste processo?
3. Como o(a) senhor(a) observou a mudancga entre o modelo antigo e o atual GesOrc?

a. Algo melhorou? Se sim, o qué?

b. Algo piorou? Se sim, o qué?
4. O GesOrc melhorou o acompanhamento e controle das relocagdes orcamentarias e as
necessidades orcamentarias adicionais na execucao ao longo do exercicio das politicas publicas
gestadas pelo senhor(a)?

5. O(a) senhor(a) acredita que o GesOrc possa ser utilizado de forma permanente para as
solicitagdes de necessidades adicionais de orcamento e de realocagdes or¢gamentarias?

6. O(a) senhor(a) consegue indicar melhorias no GesOrc?,;

7. Separar em duas funcionalidades, ‘Solicitagdo de Realocacdo Orcamentaria’ e

‘Solicitacdo Adicional de Orgamento’, melhorou o acompanhamento das diferentes
solicitagoes?

8. O(a) senhor(a) consegue acompanhar, controlar e avaliar a politica publica pelo
GesOrc?
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APENDICE E — Reunides

Data: 09/09/2024

Horario: 10h30

Participantes: Servidor da CAEP e autor desta pesquisa

Pauta: Apresentagdo da modelagem para a tltima janela de realocagdo orcamentéria (créditos)
Meio: Microsoft Teams

Resumo: Foi apresentado pelo autor desta pesquisa o problema base a ser respondido e qual a
modelagem iria ser aplicada. Foi informado também que as unidades selecionadas seriam a
SEACDI e CAPES. Foi confirmado que o ultimo momento de alteragdo orcamentaria sera
apenas para créditos via Portaria. Foi apresentado o sistema GesPF e quais as principais
mudancgas para implementacao na area de orcamento (GesOrc). A servidora compreendeu as
aplicagoes. Foi questionado sobre duvidas e esclarecimentos adicionais. A servidora informou
que surgira ao longo do processo, ao que o autor desta pesquisa respondeu que ird acompanhar
cada passo e, assim, esclarecer todos os pontos.

Data: 09/09/2024

Horério: 15h15

Participantes: Servidor CAEP, STIC e autor desta pesquisa

Pauta: Apresentacdo da demanda de criagao do novo sistema GesOrc (baseada no GesPF)
Meio: Microsoft Teams

Resumo: Foi apresentado pelo autor desta pesquisa: o objetivo da pesquisa, a metodologia
utilizada, a modelagem de sistema que foi pensada para a efetivacao por parte da TI. A TI
informou demorar no méximo 15 (quinze dias) para realizar a estruturagao sistémica pelo Power
Apps do GesOrc. Foi compartilhado arquivo contendo as telas e as modificagdes a serem
realizadas buscando adaptar o sistema para area or¢amentdria, conforme item 11 do
APENDICE A — Plano de agdo elaborado na Subsecretaria de Planejamento ¢ Orgamento do
Ministério da Educacao para a execugao do projeto.

Data: 08/10/2024

Horario: 17h30

Participantes: Servidor CAEP, STIC e autor desta pesquisa

Pauta: Ponto de controle

Meio: Microsoft Teams

Resumo: Foram apresentadas pela STIC duvidas acerca de vinculos e apresentacdo de
informagdes. Foram apresentadas as telas da ferramenta. Nao houve acesso ao contetido
apresentado por parte da CAEP e do autor desta pesquisa. Foi informado uma nova data para
que o sistema estivesse em pleno funcionamento: 09/10/2024 até as 12h00. Foi informado a
STIC a preocupagdo com prazos, pois ainda haveria testes a serem realizados e reunides com
as areas que irdo utilizar a ferramenta.

Data: 14/10/2024
Horéario: 15h00
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Participantes: Servidor CAEP, SECADI e autor desta pesquisa
Pauta: Apresentacdo do GesOrc para a SEACDI
Meio: Microsoft Teams

Resumo: Foram apresentadas as telas para os responsaveis pelas demandas de realocagao
or¢amentdria e solicitacdes adicionais de or¢camento da SECADI. Houve um entendimento
geral e a informagdes que poderia se tirar davidas e esclarecimentos.

Data: 25/10/2024

Horario: 16h00

Participantes: Servidor CAEP, CAPES e autor desta pesquisa
Pauta: Apresentacdo do GesOrc para a SEACDI

Meio: Microsoft Teams

Resumo: Foram apresentadas as telas para os responsaveis pelas demandas de realocagdo
or¢amentdria e solicitacdes adicionais de or¢amento da CAPES. Houve um entendimento geral
e a informagdes que poderia se tirar diividas e esclarecimentos.

Data: 06/11/2024

Horario: 14h30

Participantes: SECADI e autor desta pesquisa
Pauta: Entrevista

Meio: Microsoft Teams

Data: 06/11/2024

Horério: 15h30

Participantes: CAEP e autor desta pesquisa
Pauta: Entrevista

Meio: Microsoft Teams

Data: 07/11/2024

Horario: 10h00

Participantes: CAPES e autor desta pesquisa
Pauta: Entrevista

Meio: Microsoft Teams
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APENDICE F — Relatério Final

1. Introducao:
A presente solucdo via aplicativo Low Code desenvolvido na plataforma Power Apps
da Microsoft buscou melhorar o controle e acompanhamento das necessidades de
realocagdo orcamentaria e orgamento adicional das politicas publicas de MEC.
Para otimizagdo de tempo e custos, buscou-se nas proprias atividades internas da SPO
modelagem que pudesse ser aplicada na area de orgamento.
Assim, como na area financeira utiliza-se o GesPF para a programacdo e solicitacao
financeira, houve uma correlagdo para aplicagdo do modelo a area de or¢amento.

2. Reconhecimento:
No momento pré-execucao deste estudo o MEC ndo possuia qualquer aplicagdo para o
controle e acompanhamento das necessidades de realocagdo or¢gamentaria e orcamento
adicional. As demandas eram controladas por meio de planilhas eletronicas (Excel) que
eram encaminhadas e respondidas via e-mail entre a SPO e as unidades solicitantes da
Pasta. Além disso, havia demandas que eram apresentadas via processo SEL.
Assim, havia uma necessidade relevante de mudanga de controle e acompanhamento
para melhor a tender as demandas do MEC.
No entanto, muito embora a demanda relevante, ha que se observar a seguranga na
aplicacdo de mudangas e modelos de modo a ndo comprometer atrasos para nenhuma
politica do Ministério. Assim sendo, optou-se por selecionar apenas algumas unidades
para mitigar danos na aplicacdo e avaliar posteriores melhorias (conforme 3.1.1 Definir
Contexto)
Observou-se que diversas aplicagdes foram realizadas utilizando a plataforma Power
Apps, conforme diversos artigos publicados. As implementagdes geraram melhor
controle e acompanhamento de fluxos e processos.
Assim, o olhar para dentro da instituicdo permitiu identificar que a SPO se utilizava de
aplicacdo desenvolvida na plataforma do Power Apps para o controle e solicitagdes de
programagdes financeiras (GesPF). O acompanhamento financeiro, muito embora
divirja do or¢gamentario, ¢ realizado também com ambos os agentes: SPO e Unidades
Executoras (UE).
Nesse contexto, observou-se um custo de oportunidade para se desenvolver uma
aplicagdo dentro também da plataforma Power Apps visando o controle e
acompanhamento das necessidades de realocacdo or¢gamentaria e orgamento adicional
chamado GesOrec.

3. Ciclo PDCA
a. Planejamento (plan)

O processo de planejamento foi detalhado no APENDICE A — Plano de agdo
elaborado na Subsecretaria de Planejamento ¢ Orcamento do Ministério da
Educacao para a execugdo do projeto. Tomou-se por base o estudo de Santa’ana,
(2021).
O autor deste estudo avaliou com cautela todas as partes envolvidas, prazos e
entregas. A mitigacao de riscos também foi objeto de preocupagao.
Ademais, neste momento, houve uma detalhada elaboracao de ajustes no GesPF
para o GerOrc de modo a ndo haver duvidas quanto as funcionalidades, campos
e dados. As telas foram apresentadas no Apéndice A.
No planejamento foram contempladas etapas de preparagdo, execucgao, controle
e avaliagdo final. Ainda, houve uma clara atribui¢do quanto aos coordenadores
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de cada etapa do plano. Também foram apresentadas as possiveis datas para
efetivacao de cada atividade.

Um dos gargalos enfrentados quando da elaboragdo do planejamento foi o prazo
de entrega do sistema pela STIC. Haja vista o prazo exiguo para execugdo do
projeto, este era um ponto crucial para o bom andamento das atividades.

Por fim, projetou-se entregar um novo sistema a fim de melhorar o controle e
acompanhamento das necessidades de realocacdo orcamentaria e or¢amento
adicional das politicas publicas de MEC.

Implementacao (do)

Foram realizadas reunido com a CAEP para delinear as a¢des a serem realizadas
em 09/09/2024 as 10h30. Posteriormente, foi realizada reunido em 09/09/2024
as 15h15 com a STIC e a CAEP visando apresentar a demanda de criacdo de
novo sistema com base no GesPF. Apds reunides foi solicitado pela STIC a
manutengdo do chat da reunido via Teams para eventuais duvidas e
esclarecimentos necessarios. Alguns esclarecimentos foram realizados para a
STIC por este canal, pois a SPO ¢ detentora do conhecimento das regras
or¢amentarias. A STIC informou que a previsao para entrega do sistema seriam
duas semanas.

Houve um atraso na entrega da ferramenta, que sé ficou disponivel para teste
em 10/10/2024 as 18h, portanto, duas semanas de atraso. Com os prazos mais
apertados, a CAEP realizou testes entre 10/10/2024 e 11/10/2024. O autor desta
pesquisa realizou testes na ferramenta dia 13/10/2024. Algumas Alteracdes
foram realizadas. A funcionalidade de ‘Solicitacdo de Realocacao
Orgamentaria’ contou com uma guia de ‘Cancelamento’ e varias opc¢des para
inser¢ao de ‘Suplementacdo’. Foi observado pela CAEP que a unidade pode
cancelar de uma programagdao e suplementar em mais de uma, alteragao
implementada no sistema.

Em 14/10/2024 as 15h00 foi realizada reunido com a CAEP e os pontos focais
da SECADI para demandas orcamentarias visando apresentar o GesOrc. Na
ocasido foi informado que eles poderdo realizar testes no sistema até o dia
18/10/2024, prazo no qual serd apagada a base de solicitagcdes da Secretaria.
Foram repassados para a TI os e-mails que comporao esta equipe ao final da
reunido.

Em 25/10/2024 as 16h00 foi realizada reunido com a CAEP e os pontos focais
da CAPES para demandas orcamentarias visando apresentar o GesOrc. A
CAPES ja possui mais experiéncia em solicitagdes orcamentarias, dessa forma
ndo ha necessidade de testes.

Avaliagao (check):

Em 24/10/2024 a SECADI encaminhou as solicitagdes de realocacao
or¢amentaria.

Em 29/10/2024 a CAPES informou ter problemas ao acessar o sistema. A area
responsavel pelo desenvolvimento do sistema informou, na mesma data, a
necessidade de criacao de um ‘usudrio de rede’ para abranger os agentes que nao
estariam no dominio do MEC (‘@mec.gov.br’). Foi solicitada no mesmo dia a
criacdo deste usuario para que a CAPES detalhasse os pedidos. Foi informado
no mesmo dia que a area de TI s6 possui um profissional para desenvolver essa
ferramenta e que, em férias, o profissional ndo poderia gerar melhorias.
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Entre 30/10/2024 e 31/10/2024 o servidor da CAPES cadastrou algumas vezes
as informagdes, mas o sistema nao manteve registrado. Solicitou-se a TI ajustes
que foram implementados no mesmo dia, restando cadastrado ao final do dia.
Em 01/11/2024 o servidor da CAEP analisou os pedidos e aprovou/rejeitou as
solicitagdes.

As entrevistas ocorreram via Microsoft Teams entre 06 e 7/11/2024. A
transcricdo foi salva para registros ndo sendo possivel divulgacdo para
identificagdo dos agentes, conforme APENDICE C — Termo de Consentimento.
O capitulo 5 RESULTADO E DISCUSSAO realiza uma avaliagdo das
informagdes coletadas nas entrevistas.

Em 07/11/2023 foi enviado para cadastro no SIOP as demandas das unidades.
Entre 09/09/2024 ¢ 01/12/2024 foi realizada a elaboragdo do presente relatorio
visando consolidar as agdes.

. Planejar acdes (act):

Entre 29/11/2024 e 01/12/2024 foi elaborado uma Minuta de Plano de Trabalho
para Termo de Execucdo Descentralizada (TED) visando mitigar os problemas
apresentados nas entrevistas, evoluindo ou elaborando novas ferramentas,
conforme APENDICE H — Minuta de Plano de Trabalho para efetivacio futura
de Termo de Execu¢do Descentralizada (TED).
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APENDICE H — Minuta de Plano de Trabalho para efetivacio futura de Termo de
Execucao Descentralizada (TED)

1. UNIDADE DESCENTRALIZADA (PROPONENTE)
a) Unidade Dados cadastrais da Unidade Descentralizada
Cdodigo da Unidade Gestora:
Razao Social:
Codigo da Gestao:
CNPJ:
Endereco:
Municipio:
CEP:
DDD/Telefone:
E-mail:
b) Dados do Representante Legal e do substituto
CPF:
Nome:
Funcao:
E-mail:

2. UNIDADE DESCENTRALIZADORA (CONCEDENTE)
a) Dados cadastrais da Unidade Descentralizadora
Cdédigo da Unidade Gestora: 150003 — Secretaria Executiva
Razao Social: Ministério da Educagao
Codigo da Gestao: 00001
CNPJ: 00.394.445/0023-09
Enderego: Esplanada dos Ministérios, Bl. L — 7° Andar — Sala 700 - Gabinete
Municipio: Brasilia/DF
CEP: 70.047-900
DDD/Telefone:
E-mail:
b) Dados do Representante Legal e do substituto
CPF:
Nome:
Funcao:
E-mail:

3. IDENTIFICACAO DO PROJETO
Nome do Projeto: Evolucao Sistémica da SPO
Inicio da Vigéncia: 20/01/2025
Prazo de Vigéncia: 24 meses

4. DO PROJETO
A Subsecretaria de Planejamento e Or¢amento (SPO) € o braco executor setorial do MEC
para os sistemas de Planejamento, Orgamento, Financas e Contabilidade, consoante
Decreto n° 11.691, de 5 de setembro de 2023. O presente instrumento tem base legal no
Decreto n° 10.426, de 16 de julho de 2020 e Portaria MEC n° 37, de 20 de janeiro de
2021.
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Dentre as suas atividades, a SPO realiza controle e acompanhamento do or¢camento da
pasta via planilhas eletronicas (Excel), inclusive para as controle das relocagdes
orcamentarias e as necessidades or¢amentarias adicionais na execu¢do ao longo do
exercicio.

Na esteira da evolugao sistémica, foi implementado uma aplicagdo nomeada como Gestdo
Orcamentaria (GesOrc), baseada na aplicagdo Power Apps. A aplicagdo mostrou uma
melhoria, contudo ndo atendeu plenamente a todos os agentes do processo.

Dessa forma, busca-se desenvolver uma plataforma sistémica que envolve Inteligéncia
Artificial (IA) para o controle das relocagdes orcamentdrias e as necessidades
or¢amentarias adicionais na execucao ao longo do exercicio.

Objetivo Geral:

Desenvolver ou melhorar o mapeamento, base de dados e plataforma para controle e
acompanhamento or¢amentario da SPO.

Objetivos Especificos:

Reunir com as areas da SPO para delinear as regras de negocio da Subsecretaria;
Analisar e propor de melhoria do Mapeamento de Processos da SPO;

Analisar e propor de melhoria nos bancos de dados da SPO;

Desenvolver Application Programming Interface (API) visando extracdo automatica das
bases do Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo Federal (SIAFT);
Desenvolver aplicacdo de sistema de informagdao para controle e acompanhamento
orcamentario possuindo suporte de IA;

Elaborar documentagdes € manuais necessarios a todas as fases objeto deste Termo.

Produtos Esperados

Relatorio contendo as atualizagdes do mapeamento de processos;

Relatorio com melhorias no banco de dados;

API,

Sistema de informagao para controle e acompanhamento or¢amentario;

Manuais e documentagdes sist€émicas visando futura incorporagdo das aplicagdes por
parte da TI do MEC.

PLANO DE ACAO
META PRODUTO MESES
Relatério com regras de 3
negocio da SPO
Relatorio com sugestoes de
e ) melhoria no Mapeamento 1

1. Analise situacional
de Processo
Relatério com sugestdo de
melhorias dos bancos de 3
dados
Reunides com  Servico
Federal de Processamento 2
de Dados (SERPRO)

2. Desenvolvimento de API | Desenvolvimento de 3
Aplicagdao API
Testes da aplicagdo junto a )
SPO
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3. Desenvolvimento | dados da API

aplicacdo de controle e | Entrega de modulo )

acompanhamento orcamentério geral

orcamentario Entrega de modulo de
acompanhamento e 4

Entrega de modulo com
interface para analise dos 2

controle or¢gamentario

JUSTIFICATIVA DO PROJETO
O MEC possui metas em ambito nacional. Para tanto, as agdes sdo subsidiadas com
or¢amento publico. A insuficiéncia tempestiva de orcamento pode provocar atrasos e até
paralisagdo de algumas politicas publicas. A falta de sistema de informacdo que
acompanhe toda essa necessidade pode ocasionar falhas e atrasos nessas necessidades.
Dessa forma, e haja vista o ja disposto no item 4 deste PTA, hé necessidade de uma
plataforma sistémica que busque auxiliar a tomada de decisao do Ministério.

CUSTO TOTAL DO PTA
Para a consecugdo dessas atividades estima-se R$ 3.500.000,00 (trés milhdes e
quinhentos mil reais).

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Termo firmado R$ 700.000,00
Entrega Meta 1 R$ 525.000,00
Entrega Meta 2 R$ 1.400.000,00
Entrega Meta 3 R$ 875.000,00

FONTE DE FINANCIAMENTO
A fonte de financiamento sdo recursos do tesouro, ndo abrangida por emendas
parlamentares. O orgamento sera anualmente alocado nas programacdes da SPO.

INFORMACOES ADICIONAIS
Nao ¢ permitida a subdescentralizacao deste TED;
O presente instrumento podera ser executado:
- Diretamente, por meio da utilizacdo capacidade organizacional da Unidade
Descentralizada; ou
- Contratacao de particulares, observadas as normas para contratos da administragdao
publica.
A Unidade Descentralizadora autoriza a realizagdo de despesas com custos operacionais
necessarios a consecu¢do do objeto do TED no percentual maximo de 20% do valor
global pactuado.
Cabe a Unidade Descentralizada a elabora¢ao de documentacdo de todas as entregas e
sistemas que serdo de dominio da SPO. Cada parcela constante do item 8 sé serd paga
com a entrega da meta correspondente juntamente com a documentagao.
Todos os sistemas, aplicagdes e ferramentas serdo de propriedade do MEC, podendo
posteriormente ser incorporada e area de TI deste Ministério.

RESPONSAVEIS PELO PROJETO
Coordenador-Geral Unidade Descentralizadora: SPO;
Supervisor Unidade Descentralizadora: Gerente de Projeto da SPO;
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Coordenador-Geral Unidade Descentralizada:
Supervisor Unidade Descentralizada:

Assinaturas eletronicas dos representantes legais

MINUTA DE DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA DA UNIDADE
DESCENTRALIZADA (Anexo I)
(inciso V do art. 11 do Decreto n° 10.426, de 16 de julho de 2020)

EU, (nome da Autoridade da Unidade Descentralizada), CPF n° (nimero do CPF), ocupante do
cargo de (nomenclatura do cargo da autoridade signataria da declaragao) DECLARO, para fins
de comprovagao junto a Secretaria Executiva do Ministério da Educac@o, nos termos do inciso
V do art. 11do Decreto n® 10.426, de 16 de julho de 2020, sob as penalidades da lei, que o(a)
(nome da Unidade Descentralizada), possui capacidade técnica e competéncia institucional para
executar o objeto proposto no Plano de Trabalho para o Termo de Execugdo Descentralizada -
TEDn® /20
A forma de execugdo dos créditos orcamentarios, conforme Plano de Trabalho apresentado, foi
considerada para a apresentacdo da presente declara¢do, nos termos do § 5° do artigo 16 do
Decreto n® 10.426, de 2020.

Assinatura eletronica do representante legal da unidade descentralizada

MINUTA DE DECLARACAO DE COMPATIBILIDADE DE CUSTOS DOS ITENS
QUE COMPOEM O PLANO DE TRABALHO
(inciso IV do art. 11 do Decreto n° 10.426, de 16 de julho de 2020)
DECLARACAO DE COMPATIBILIDADE DE CUSTOS (Anexo II)

EU, (nome da Autoridade da Unidade Descentralizada), CPF n° (nimero do CPF), ocupante do
cargo de (nomenclatura do cargo da autoridade signataria da declaragdo) DECLARO, para fins
de comprovacao junto a Secretaria Executiva do Ministério da Educagdo, nos termos do inciso
IV do art. 11 do Decreto n° 10.426, de 16 de julho de 2020, sob as penalidades da lei, que os
valores dos itens apresentados no Plano de Trabalho para o Termo de Execucao Descentralizada
-TEDn® /20, apresentado pelo(a) (nome da Unidade Descentralizada), estao aderentes
a realidade de execugdo do objeto proposto.

DECLARO, outrossim, que quaisquer desembolsos no ambito da Unidade Descentralizada para
execu¢ao do TED, mediante contratacdo de particulares ou celebragdo de convénios, acordos,
ajustes ou outros instrumentos congéneres deverdo ser obrigatoriamente precedidos dos
procedimentos necessarios para apuragao da compatibilidade dos pregcos com os praticados no
mercado.

Assinatura eletronica do representante legal da unidade descentralizada



ANEXO A — Entidades Vinculadas

Centros Federais de Educacao Tecnologica

Celso Suckow da Fonseca (Cefet-RJ)

Cefet-MG

Colégio Pedro 11
Fundagao Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes)
Fundacao Universidade Federal de Ciéncias da Satide de Porto Alegre
Fundagao Joaquim Nabuco (Fundaj)
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)
Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA)
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh)
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
Fundacdes Universidades

Amazonas

Brasilia
Fundacoes Universidades Federais

ABC

Acre

Amapa

Grande Dourados

Maranhao

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul

Ouro Preto

Pelotas

Piaui

Rio Grande

Rondonia

Roraima

Sao Carlos

Sao Jodo del-Rei

Sergipe

Tocantins

Vale do Sao Francisco

Vigosa

Pampa

Estado do Rio de Janeiro

Uberlandia
Institutos Federais

Acre

Alagoas

Amapa

Amazonas

Bahia

Baiano

Brasilia

Ceara

Espirito Santo

Goias
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Goiano

Maranhdo

Minas Gerais

Norte de Minas Gerais

Sudeste de Minas Gerais

Sul de Minas Gerais

Tridngulo Mineiro

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul

Para

Paraiba

Sergipe

Pernambuco

Sertdo Pernambucano

Piaui

Parana

Rio de Janeiro

Fluminense

Rio Grande do Norte

Tocantins

Rio Grande do Sul

Farroupilha

Sul-rio-grandense

Rondoénia

Roraima

Santa Catarina

Catarinense

Sdo Paulo
Universidades Federais

Alagoas

Alfenas

Bahia

Campina Grande

Ceara

Espirito Santo

Fluminense

Goias

Itajuba

Juiz de Fora

Lavras

Minas Gerais

Pernambuco

Santa Catarina

Santa Maria

Sdo Paulo

Para

Paraiba

Parana

Reconcavo da Bahia

Rio Grande do Norte
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Rio Grande do Sul

Rio de Janeiro

Rural da Amazoénia

Rural de Pernambuco

Rural do Rio de Janeiro

Rural do Semiarido

Tridngulo Mineiro

Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Fronteira Sul

Integragao Latino-Americana
Oeste do Para

Cariri

Sul e Sudeste do Para

Oeste da Bahia

Sul da Bahia

Agreste de Pernambuco

Delta do Parnaiba

Catalao

Jatai

Rondonoépolis

Norte do Tocantins
Universidade Tecnologica Federal do Parana
Universidade da Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira

Fonte: <https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-
organizacional/entidades-vinculadas>. Acesso em 16/06/2024.



