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RESUMO

Os contratos administrativos, que sao resultantes das licitacbes publicas, sao
ferramentas essenciais para viabilizar a atuacdo da Administracdo Publica na
prestacdo dos servicos, na realizacdo de obras e aquisicbes de bens. Sao
instrumentos utilizados pelo Estado para a consecugao de seus objetivos, portanto,
sua celebracdo e execugdo devem observar os rigorosos procedimentos legais e
principios éticos para garantir a eficiéncia, a transparéncia e a legalidade da gestao
dos recursos publicos. Nesse contexto, o presente trabalho buscou responder como
a atuagdo dos fiscais de contratos administrativos da UFT esta garantindo uma
fiscalizacao contratual efetiva. Para isso, o estudo se prop6s a analisar a atuacao dos
fiscais de contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins. Trata-se
de pesquisa aplicada com propositos exploratorios, explicativos e descritivos,
empregando-se uma abordagem quantitativa e qualitativa. Foram utilizados como
procedimentos o levantamento bibliografico, a pesquisa documental, um estudo de
caso, um grupo focal e a entrevista semiestruturada. Participaram da pesquisa: um
gestor de contrato e cinco fiscais setoriais lotados nos Campi da UFT e a equipe
gestora da Prefeitura Universitaria em que, a partir da aplicagdo de entrevistas
individuais e do grupo focal, foram analisadas a atuacao, percepcao, motivacoes e
desmotivagdes para o desempenho das atividades de gestor e fiscal de contratos no
ambito da UFT. A pesquisa revelou, a partir das entrevistas realizadas, haver
oportunidades de melhorias no processo de gestao e fiscalizagao da UFT, resultando
em uma proposta de plano de agdo como forma de mitigar ou extinguir eventuais
deficiéncias detectadas.

Palavras-chave: administracdo publica; terceirizacdo; contratacbes publicas;
mecanismos de controle.



ABSTRACT

Administrative contracts, which result from public tenders, are essential tools to enable
the Public Administration to provide services, carry out works and acquire goods.
These are instruments used by the State to achieve its objectives. Their execution and
execution must comply with strict legal procedures and ethical principles to ensure the
efficiency, transparency and legality of the management of public resources. In this
context, this study sought to answer how the performance of the UFT's administrative
contract supervisors is ensuring effective contractual supervision. To this end, the
study proposed to analyze the performance of the Administrative Contract supervisors
of the Federal University of Tocantins. This is an applied research with exploratory,
explanatory and descriptive purposes, using a quantitative and qualitative approach.
The procedures used were bibliographical survey, documentary research, case study,
focus group and semi-structured interview. The research involved a contract manager
and five sector inspectors assigned to UFT campuses, as well as the management
team from the University Administration. Individual interviews and focus groups were
used to analyze the performance, perception, motivations and lack of motivation for
the performance of contract manager and inspector activities within UFT. Based on the
interviews, the research revealed opportunities for improvements in UFT's
management and inspection process, resulting in a proposed action plan as a way to
mitigate or eliminate any deficiencies detected.

Keywords: Public administration; outsourcing; public procurement; control
mechanisms.
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1 INTRODUGAO

A Administragdo Publica tem enfrentado frequentes transformagdes ao longo
dos anos, impulsionadas tanto por novos paradigmas tecnoldgicos quanto por
mudangas socioecondmicas. Essas mudancas tém aumentado a demanda por
servigos publicos eficientes, os quais devem ser prestados em conformidade com a
legislacdo vigente. Nesse contexto, a gestdo publica requer mudancgas estratégicas
que resultem em melhorias nas organizag¢des, nos métodos de gestao, na gestao da

informacao e no desenvolvimento de habilidades dos servidores.

Nesse cenario, uma questdo fundamental emerge: como a atuagéo dos fiscais
de contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins (UFT) esta
garantindo uma fiscalizagao contratual efetiva? Essa indagag¢ao adquire relevancia
diante do papel central dos contratos administrativos, na execugcdo das politicas
publicas e da crescente responsabilizagdo dos servidores envolvidos na gestao
contratual. A fiscalizacdo eficaz desses contratos ndo apenas assegura o
cumprimento legal e a qualidade dos servigos prestados, mas também constitui

mecanismo essencial de controle e accountability na administragao publica.

O poder publico desempenha um papel fundamental na organizagdo e na
gestdo dos interesses coletivos da sociedade, visando garantir o bem-estar e o
desenvolvimento sustentavel para todos os cidad&os. Para atender as necessidades

dos administradores, o Estado realiza inuUmeras contratagdes publicas.

O processo de contratagcdes de bens, obras e servicos na Administracido
Publica deve observar os principios constitucionais expressos no caput do Art. 37 na
Constituicao Federal de 1988, e ainda aos demais 22 principios expressos no Art. 5°
da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).
Esses principios tém o objetivo de garantir o melhor uso dos recursos publicos e de

atender a finalidade do Estado, que € o interesse publico.

Nesse sentido, para que Administracao efetive as suas contratacdes € preciso
que obedeca a trés etapas desse processo: fase do planejamento da contratagao, da
selegao do fornecedor e gestdo do contrato. De acordo com a Instrugdo Normativa n°

05 de 2017, do Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestdo (MPDG), deve
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haver ainda o gerenciamento de riscos em todas as etapas de contratagcédo, por meio

da Matriz de Riscos.

Os contratos administrativos, que s&o resultantes das licitagdes publicas, sdo
ferramentas essenciais para viabilizar a atuagcdo da Administracdo Publica na
prestacdo dos servigos, na realizagdo de obras e aquisicbes de bens. Sao
instrumentos utilizados pelo Estado para a consecugao de seus objetivos, portanto,
sua celebracdo e execugdo devem observar os rigorosos procedimentos legais e
principios éticos para garantir a eficiéncia, a transparéncia e a legalidade da gestao

dos recursos publicos.

A Administracdo, ao celebrar um contrato de prestacao de servigcos, investe-se
no poder-dever de sua fiscalizag&o, a fim de exigir uma prestacédo em carater geral,
permanente, regular e eficiente. Este poder-dever da Administracdao de fiscalizar,
decorre do privilégio da imposi¢ado de clausulas exorbitantes, caracteristicas dos
contratos administrativos, que Ihes conferem uma série de prerrogativas que néo sao
admitidas as contratacdes entre particulares, como a alteracao e rescisao unilateral,

a aplicacao de penalidades e a fiscalizagao propriamente dita.

O correto exercicio da fiscalizagao contratual representa muito da possibilidade
de uma contratacdo atingir verdadeiramente seu propdsito ou ndo. Varios sdo os
casos em que um processo de gestado caracterizado por uma licitagdo bem conduzida
e culminando em um contrato bem elaborado termina por malograr um resultado de
deficiente fiscalizacdo contratual. Os danos provocados por uma fiscalizagcao
contratual deficiente sdo notdrios: desperdicio de recursos, perda de objeto, punigdes
de servidores, penalidades desnecessarias e desvio de finalidade constituem algumas

das mazelas resultantes da ma atuacao dos fiscais de contratos.

Exercer a atribuigdo de fiscal de contrato continua a ser, antes de tudo, uma
questao de postura. A postura do fiscal da Administracdo deve ser essencialmente
critica para garantir que os resultados esperados com a contratagdo sejam realmente
obtidos em beneficio do érgao ou entidade contratante. Entre outros aspectos, o fiscal
de contrato deve ter consciéncia de que tem uma responsabilidade individualizada
com relacdo ao cumprimento do contrato avencgado, podendo, inclusive, ser

responsabilizado individualmente quando do exercicio inadequado dessa atribuicao.
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Um dos topicos mais relevantes na fiscalizagdo contratual continua a ser o da
terceirizacdo de servigos. Ao atuar na fiscalizagdo de contratos de prestacéo de
servigos, sobretudo aqueles que envolvem a disponibilizacdo de mao de obra no
orgao ou entidade, deve o fiscal de contratos ser especialmente diligente no que se
refere a disponibilizacdo de condi¢gdes adequadas de fiscalizagdo pela empresa
contratada, a ndo geragcdo de vinculo de subordinagdo com os empregados

terceirizados e a fiscalizagdo dos encargos previdenciarios e trabalhistas.

A terceirizagdo contratual apresenta riscos para a administragdo publica
contratante, os quais podem ser reduzidos por meio de uma fiscalizagao ativa e eficaz.
Nesse contexto, a Instrugdo Normativa n°® 05 de 2017, do Ministério do Planejamento
Desenvolvimento e Gestdo (MPDG) prescreve uma série de controles especificos que

deverao ser adotados pela fiscalizagdo contratual.

Diante desse cenario, embora haja um arcabouco legal robusto que define com
clareza as atribuicbes dos gestores e fiscais de contratos administrativos, persiste
uma lacuna entre o que esta normativamente previsto e o que é operacionalizado no

cotidiano das instituicdes publicas.

A literatura aponta avangos na normatizacdo da fiscalizagdo contratual,
especialmente com a Lei n° 14.133/2021 e a Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n°
05/2017, mas sao escassos 0s estudos empiricos que avaliam como esses
instrumentos vém sendo aplicados na pratica pelas Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES), em especial no que tange a capacitagao, estrutura de apoio e

reconhecimento institucional dos fiscais.

Assim, a presente pesquisa busca preencher essa lacuna ao investigar como a
atuacao dos fiscais de contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) tem garantido — ou nao — uma fiscalizagao contratual efetiva, constituindo-se

em uma analise critica de suas praticas, desafios e potencialidades.
1.1 Formulagao do problema de pesquisa

O Tribunal de Contas da Uniao, através do Acordao 785/2014-TCU, determinou
que a Administracdo Publica deve capacitar os servidores que sao designados para

atuarem na gestao de contratos. Depreende-se, portanto, que cada instituicao publica
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deve orientar seus gestores quanto as leis a que estado submetidos. Aprimorar rotinas,
melhorar constantemente os processos e investir continuadamente na qualificacao
dos profissionais sdo agdes basicas para a construcdo de condi¢gdes adequadas a
uma gestdo de contratos satisfatoria, cabendo aos dirigentes dos entes publicos
proporcionarem o desenvolvimento dessas agoes.

Nesse contexto, na Universidade Federal do Tocantins, instituigdo publica de
ensino federal, surge a necessidade de se conhecer as particularidades envolvidas na
fiscalizagdo de seus contratos administrativos, bem como, quais os mecanismos de
controle adotados pelos fiscais para o desempenho de suas atividades diarias,
principalmente quando falhas na atuagéo do fiscal podem gerar danos ao erario, e
eventuais responsabiliza¢des judiciais.

Assim, buscando examinar os atos fiscalizatorios dos gestores e fiscais de
contratos da UFT, esta pesquisa possui a seguinte situagdo problema: Como a
atuacdo dos fiscais de contratos administrativos da UFT estd garantindo uma

fiscalizagao contratual efetiva?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral
Esta dissertacdo tem como objetivo geral analisar a atuagdo dos fiscais de

contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins.

1.2.2 Objetivos Especificos

Apresentam-se como objetivos especificos:
a) Mapear os contratos administrativos da UFT;

b) Identificar a atuagéo e atribuigdes dos envolvidos no processo de fiscalizagao

dos contratos administrativos da UFT;

c) Descrever a percepgao dos agentes envolvidos no processo de fiscalizagao

de contratos administrativos na UFT acerca do processo;

d) Conhecer quais as motivagbes e desmotivagdes para o desempenho das

atividades de gestor e fiscal de contratos administrativos no ambito da UFT;
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e) Recomendar mudangas que possam contribuir para a melhoria das

atividades de fiscalizagao de contratos da UFT.

1.3 Justificativa

A fiscalizagédo contratual € um tema crucial na gestdo publica contemporanea
no Brasil. A Lei n° 14.133/2021, que rege as licitagdes e contratos administrativos,
proporciona maior detalhamento sobre a fiscalizagcdo contratual, destacando sua
importancia central na execugao dos contratos administrativos. Frequentemente, boas
licitacbes e bons contratos ndo sdo bem executados devido a uma fiscalizagao
inadequada ou, em alguns casos, a auséncia total de fiscalizagdo. A nova lei atribui
mais responsabilidades ao fiscal de contratos, confirmando-o como um participante

essencial da gestao contratual, visando o bom uso do dinheiro publico.

O artigo 117 da Lei n°® 14.133/2021 mantém a esséncia da Lei 8.666/97, mas
amplia a possibilidade de designacao de mais fiscais. De acordo com as legislagdes
mencionadas, a escolha do representante da administragao, seja ele gestor ou fiscal
do contrato, deve recair sobre uma pessoa com conhecimento técnico adequado
sobre o assunto. Este gestor deve agir de forma proativa, informando a autoridade
competente sobre os fatos correntes e futuros, além de analisar e avaliar o contrato

de maneira eficaz.

Portanto, a administragcao nao deve designar o gestor/fiscal do contrato apenas
para cumprir formalidades legais, pois essa pratica pode resultar em prejuizos ao
contratante, devido a possiveis descumprimentos de clausulas contratuais. Ademais,
€ crucial que a administragcdo reconheca as diferengas entre servicos comuns e
servicos de engenharia, dado que a gestao e fiscalizagao tém como objetivo principal
assegurar a qualidade dos resultados esperados dos contratos. Para isso, sao
empenhados esforgos humanos, financeiros, econdmicos e politicos visando alcangar

0s objetivos pretendidos.

7

A gestdo de contratos administrativos € um fator crucial, pois envolve
planejamento, acompanhamento, fiscalizagado e controle dos contratos geridos pela

Administracdo Publica. Esses elementos sao fundamentais para uma melhoria
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constante na qualidade dos contratos, atendendo aos requisitos esperados da

Administracédo Publica.

No contexto da Universidade Federal do Tocantins (UFT), uma das instituicées
de ensino superior mais antigas do estado, a gestao contratual é complexa devido a
sua estrutura multicampi. A UFT centraliza a gestdo dos contratos na Reitoria e
designa um fiscal em cada Cémpus para acompanhar os principais contratos de
servigos, como os de limpeza e conservagao, vigilancia armada e desarmada, e

manutengao predial.

Apesar dos avangos normativos proporcionados pela Lei n°® 14.133/2021 e pela
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, a literatura especializada ainda
carece de estudos empiricos que investiguem como as praticas de fiscalizagdo de
contratos se materializam em contextos organizacionais especificos, como o das
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES).

Peci e Sobral (2011) destacam que a efetividade das praticas de accountability
na administragdo publica brasileira depende de estruturas institucionais capazes de
operacionalizar mecanismos de controle com base em padrées de desempenho e
responsabilizacdo. No entanto, autores como Costa (2023) e Silva & Melo (2024)
identificam que a atuacado dos fiscais de contratos continua fortemente influenciada
por dindmicas informais, auséncia de capacitagao técnica continuada e fragilidades
nos sistemas de apoio a fiscalizagao.

Ha, portanto, uma lacuna tedrica quanto a compreensdo dos fatores
organizacionais, motivacionais e estruturais que afetam a eficacia da fungao
fiscalizatoria em ambientes multicampi e com estruturas administrativas
descentralizadas. Metodologicamente, a escolha por um estudo de caso na UFT
permite aprofundar a analise dessas dimensdes sob uma perspectiva pratica,
conectando evidéncias qualitativas e quantitativas para interpretar como os
dispositivos legais vém sendo apropriados — ou nédo — pelos servidores publicos em
seu cotidiano.

Essa abordagem contribui para qualificar o debate sobre a governanca
contratual no setor publico e avanca na compreensao das condicdes institucionais

necessarias para o fortalecimento da fungao fiscal em contextos federais complexos.
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Diante do exposto, analisar a atuagdo e compreender as percepgdes e
dificuldades dos gestores e fiscais de contratos administrativos durante a
operacionalizagao e fiscalizagdo dos contratos na UFT, € de grande importancia para
este estudo. Isso se justifica pela responsabilidade da universidade em escolher e
preparar adequadamente seus gestores e fiscais de contratos administrativos,

conforme preveem as leis e normas vigentes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Administragao publica gerencial

O modelo gerencial surgiu na metade do século XX em contraposicédo ao
modelo burocratico, o qual ndo conseguia, de forma satisfatoria, apresentar respostas
a expansao das fungdes econbmicas e sociais do Estado e ao desenvolvimento
tecnoldgico, além do processo de globalizacdo da economia mundial. Para reduzir
custo e aumentar a qualidade dos servigos prestados aos cidadaos, o aparelho do
Estado deveria ser reformado.

Esta reforma seria pautada em valores de eficiéncia e qualidade da teoria da
administracdo de empresas privadas em dire¢do ao desenvolvimento de uma cultura
organizacional gerencialista (Bresser Pereira, 1995). Entretanto, o gerencialismo nao
ignora todas as premissas do modelo burocratico. O ideal meritocratico, por exemplo,
chamado de weberiano, nao foi abandonado. Ao contrario, foi aperfeicoado, (Abrucio,
2007).

A reforma gerencial é a traducdo da New Public Management, modelo
desenhado nos paises desenvolvidos no final da década de 1970, em contraposi¢cao
ao Welfare State e seu custoso aparato burocratico. O modelo teve como base a teoria
da escolha publica, a qual pregava, dentre outras coisas, que 0s mecanismos que
regem o mercado politico sdo os mesmos que regem o mercado econdmico, ensina
Andrews (2010). Enfim, diminuir a influéncia do Estado na economia e o tamanho do
aparelho estatal, limitando-o a fiscalizagdo do cumprimento de contratos e a protecéo
da propriedade privada sao os pressupostos basicos do gerencialismo.

Outro fundamento tedrico, ensinado ainda por esta autora, no qual a
administracao gerencial se apoia, € o da “teoria da agéncia”: separagao entre quem
formula e quem implementa as politicas publicas neste modelo. Nesse caso sao dois
os atores, os agentes, os que implementam; podem ser as agéncias executivas, as
organizagbes sociais ou empresas privadas. Na outra ponta os principais, os que
formulam: os ministérios, secretarias ou departamentos.

Os contratos firmados entre os principais e os agentes determinam os
resultados a serem atingidos, bem como as san¢des. A separagao entre formulagao
e implementagao das politicas publicas, estabelecidas pelo gerencialismo, no olhar de

Carvalho (2005), possibilita o controle de resultados por meio de contratos de gestao,
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através dos quais os principais estabelecem metas a serem cumpridas pelos agentes.
Desta feita, os agentes submetidos aos controles de resultado terdo maior autonomia
para alocar os recursos obtidos ou mesmo para contratar e demitir pessoal.

Enfim, a teoria da escolha publica, da agéncia e a horizontalizagao foram as
bases utilizadas pelo gerencialismo para germinar no servigo publico brasileiro a ideia
de terceirizacdo. Mais especificamente, a transferéncia do maior numero possivel de
servigos publicos para a iniciativa privada (Andrews, 2010).

Um pensamento difundido pelos defensores da terceirizagdo € que o setor
privado, submetido a competicao de mercado, seria sempre mais eficiente do que
qualquer prestador de servigo publico. Assim, as organizagdes publicas deveriam se
concentrar em suas atividades-fim, contratando servigos de terceiros para execucgao
das atividades-meio. Destarte, a terceirizagdo das atividades-meio possibilitaria a
criacdo de quase-mercados. Isso porque envolve os prestadores de servigos, ao
mesmo tempo em que aumenta a eficiéncia destas atividades, acarretando menos
custo para o Estado. Essa seria a razao da superioridade do gerencialismo em relagéo
a administragao burocratica tradicional (Carvalho, 2005).

A reforma gerencialista brasileira, com a missao de reorganizar o Estado em
setores, delimita trés areas de atuag¢des (DIEESE, 2007). A primeira, definida como
atividades exclusivas do Estado, as quais permaneceriam dentro dos chamados
nucleos estratégicos. Sao elas o poder de fiscalizar, regulamentar e fomentar a politica
publica. A segunda seriam o0s servigos nao-exclusivos do Estado. Este atua com
outras instituicdes nao-estatais e privadas por meio da “publiciza¢ao”, definida como
a transferéncia dessas atividades para o setor publico ndo-estatal, financiado total ou
parcialmente pelo orgcamento publico. A terceira area € denominada de producéao de
bens e servicos para o mercado. O Estado ndo atuaria nessa area diretamente,
estimulando os programas de privatizagdo e desestatizacao.

Contudo, uma das primeiras agbes propostas pela reforma gerencial foi
institucional-legal, o projeto de Emenda Constitucional apresentada pelo Ministro
Bresser, aprovado em abril de 1998, a conhecida Emenda n° 19 (Costin, 2010). Esta
Emenda introduziu a eficiéncia como principio da administracao publica brasileira aos
ja existentes, a saber: legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade.
Acompanharam também esta Emenda, o fim do Regime Juridico Unico, que
desobrigou o Estado de contratar apenas servidores estatutarios. A Emenda n° 19
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permitiu que o Estado contratasse pelo regime celetista, os chamados empregados

publicos.

2.2 Leis e normas de contratacgao e terceirizagao na administragao publica

Pode-se reconhecer que foi o Decreto-Lei 200/1967 o embrido da terceirizacao
na Administracdo Publica Brasileira. O art. 10, no paragrafo 7°, do Decreto-Lei n°
200/1967, prevé a possibilidade de que a Administragdo Publica possa desobrigar-se
das atividades que nao estejam diretamente relacionadas ao seu obijetivo final - a
prestacdo de servigcos publicos — de modo que possa transferir a execugao dessas
atividades para empresas prestadoras de servigos, por meio de contrato, desde que
sejam satisfeitas as condicdes legais (Carneiro, 2016, p. 66). A leitura de seu art. 10,
§ 7° leva facilmente o intérprete a essa conclusao:

Art. 10. A execugao das atividades da Administracido Federal devera ser
amplamente descentralizada.

§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacgao,
supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento
desmesurado da maquina administrativa, a Administragcdo procurara
desobrigar-se da realizacdo material de tarefas executivas, recorrendo,
sempre que possivel, a execugdo indireta, mediante contrato, desde que
exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada
a desempenhar os encargos de execugéo. (Grifo nosso).

Nessa esteira, sobreveio a Lei 5.645/1970, estabelecendo os nortes para a
classificagdo de cargos do Servigo Civil da Unido e das autarquias federais, cujo

paragrafo unico de seu art. 3°, assim dispunha:

Art. 3°[...]

Paragrafo unico. As atividades relacionadas com transporte, conservacéo,
custddia, operagao de elevadores, limpeza e outras assemelhadas serao, de
preferéncia, objeto de execucao indireta, mediante contrato, de acordo com
o artigo 10, § 7°, do Decreto-lei n°® 200, de 25 de fevereiro de 1967.

Como bem observa Dinora Grotti, um dos efeitos dessas disposi¢des foi sentido
no processo de privatizacdo, que no governo Collor avangou de modo significativo.
Assim, foi criado o Programa Nacional de Desestatizagao, iniciado por meio da Medida
Provisoria 155/1990, tendo como uma de suas metas reordenar a posigao estratégica
do Estado na economia, transferindo a iniciativa privada todas as atividades que por

ela possam ser bem executadas.
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A legislacéo em tela provocou uma espécie de boom da terceirizagao entre os
orgados e entidades da Administragdo Publica, servindo como uma espécie de
incentivo a sua adocg¢ao. No entanto, foi com a Constituicdo de 1988 que esse
movimento avangou significativamente. Isto porque, como bem observa Helder
Amorim, antes de sua promulgagao, o concurso publico ndo constituia exigéncia
normativa para o preenchimento de cargos efetivos da Administragcdo Publica. Era
possivel contratar servidores publicos pelo regime celetista, o que viabilizava serem
facilmente admitidos e demitidos. Ante as dificuldades naturais de preenchimento de
cargos publicos e com a criagdo de novos cargos, que exigem todo um processo
legislativo, bem como somado a uma cultura de empreguismo no setor publico (os
chamados “cabides de emprego”), a terceirizagdo surge como uma alternativa a essas
dificuldades.

Tal movimento se consolida a partir da Reforma do Estado, empreendida no
governo FHC, com inicio em 1995 e capitaneada pelo entdo Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), sob o comando de Luiz Carlos Bresser-
Pereira. Nela sao fixadas as diretrizes e a concepcgédo de um “Estado gerencial’, em
que a privatizagao e a terceirizacdo assumem lugar de destaque no cenario politico-
gerencial.

Na esteira da reforma, conforme mencionado anteriormente, é editado o
Decreto n°® 2.271/1997, que dispde sobre a contratacdo de servicos pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, trazendo as seguintes
disposicoes:

Art. 1° No ambito da Administragao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional poderao ser objeto de execugéo indireta as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem
area de competéncia legal do 6rgao ou entidade.

§ 1° As atividades de conservagdo, limpeza, seguranga, vigilancia,
transportes, informatica, copeiragem, recepgao, reprografia,
telecomunicagdes e manutengao de prédios, equipamentos e instalagbes
serdo, de preferéncia, objeto de execucao indireta.

§ 2° Nao poderao ser objeto de execugéo indireta as atividades inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgéo ou entidade,

salvo expressa disposigao legal em contrario ou quando se tratar de cargo
extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

[...]

Art. 3° O objeto da contratagéo sera definido de forma expressa no edital de
licitagao e no contrato exclusivamente como prestacao de servigos.
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Assim se estabeleceu o conceito de atividades acessorias e se distinguiu o que
poderia e 0 que ndo poderia ser objeto de terceirizacdo no ambito da Administragao
Publica. Ditou-se um limite claro na terceirizagdo, de maneira que esta ferramenta
gerencial nado se transmudasse em escape ao dever de realizagdo de concurso
publico como forma de ingresso nos quadros efetivos dos 6rgaos e entidades federais.

Nota-se, a partir de entdo, um crescimento acentuado da terceirizagdo no setor
publico, decorrente das varias acgdes de reestruturagdo nas carreiras dos quadros
efetivos, leia-se, extingdo de carreiras. Este fato permitiu a ampliagcdo das hipoteses
nas quais se permitiria a terceirizagao.

Krein (2007, p. 190-191) afirma que o crescimento da terceirizagdo no setor
publico esta ligado a quatro fatores: 1) é uma maneira de driblar a Lei de
Responsabilidade Fiscal, pois os gastos com os servigos terceirizados nao sao
considerados como despesas com pessoal; 2) ha um entendimento equivocado de
que existem mais eficiéncia e eficacia no setor privado, ignorando-se as
particularidades do setor publico; 3) o fato de haver mais liberdade dos
administradores para manipular a forga de trabalho terceirizada em favor de seus
interesses politicos; 4) devido a falta de investimentos, a terceirizacdo acaba se
tornando um instrumento de cunho eleitoral. Dessa forma, acaba por fortalecer o
debate em torno do Estado minimo e a privatizacao

Atualmente, a Instrucdo Normativa n° 05 de 26 de maio de 2017 da
SEGES/MPDG, regulamenta em seus artigos 7°, 8° e 9°, as atividades passiveis de
execucao indireta, a saber:

Art. 7° Nos termos da legislagdo, serdo objeto de execugdo indireta as
atividades previstas em Decreto que regulamenta a matéria.

§ 1° A Administracdo podera contratar, mediante terceirizacao, as atividades
dos cargos extintos ou em extingao, tais como os elencados na Lei n°® 9.632,
de 7 de maio de 1998.

§ 2° As fungbes elencadas nas contratacdes de prestacdo de servigos
deverao observar a nomenclatura estabelecida na Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO), do Ministério do Trabalho, ou outra que vier a substitui-la.
Art. 8° Podera ser admitida a contratagédo de servigo de apoio administrativo,
considerando o disposto no inciso IV do art. 9° desta Instrugdo Normativa,
com a descrigdo no contrato de prestacado de servigos para cada fungao
especifica das tarefas principais e essenciais a serem executadas, admitindo-
se pela Administragdo, em relagdo a pessoa encarregada da fungao, a
notificagdo direta para a execugao das tarefas.

Art. 9° N&o serdo objeto de execugdo indireta na Administracdo Publica
federal direta, autarquica e 3 de 21 fundacional:

| - atividades que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento
institucional nas areas de planejamento, coordenacéo, supervisédo e controle;
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Il - as atividades consideradas estratégicas para o érgéo ou entidade, cuja
terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

Il - as funcdes relacionadas ao poder de policia, de regulagéo, de outorga de
servigos publicos e de aplicagao de sangao; e

IV - as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano
de cargos do 6rgéo ou entidade, salvo expressa disposi¢ao legal em contrario
ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no dmbito do
quadro geral de pessoal.

Paragrafo unico. As atividades auxiliares, instrumentais ou acessoérias as
funcdes e atividades definidas nos incisos do caput podem ser executadas
de forma indireta, sendo vedada a transferéncia de responsabilidade para
realizagcéo de atos administrativos ou a tomada de deciséo para o contratado.
(BRASIL, 2017).

O Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, estabelece as regras basicas
sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo de servicos pela Administracéo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Unido, dispondo no seu artigo 3°,

verbis:

Art. 3° Nao serao objeto de execugédo indireta na administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, os servigos:

| - que envolvam a tomada de decisao ou posicionamento institucional nas
areas de planejamento, coordenagéao, supervisao e controle;

Il - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja
terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

lIl - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagéo, de outorga
de servigos publicos e de aplicagédo de sangéo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de
cargos do 6rgado ou da entidade, exceto disposigdo legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro
geral de pessoal. § 1° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios de
que tratam os incisos do caput poderéo ser executados de forma indireta,
vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos
administrativos ou a tomada de decis&o para o contratado.

§ 2° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de fiscalizagéo e
consentimento relacionados ao exercicio do poder de policia ndo seréo objeto
de execugéo indireta.

Da mesma forma, a nova Lei de Licitagdes n°® 14.133/2021 traz a previsao para
execugao indireta os servicos de atividades acessorias, instrumentais ou

complementares, com a elucidacédo do seguinte:

Art. 48. Poderéo ser objeto de execugao por terceiros as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituam
area de competéncia legal do 6rgéo ou da entidade, vedado a Administragédo
ou a seus agentes, na contratacédo do servico terceirizado:
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Assim, no que se refere as leis e normas de contratagao e terceirizagdo das
atividades da Administragcdo Publica, ndo resta duvida de que, pelos regramentos
legais atualmente vigentes, que a execucgao indireta € licita, e até mesmo, desejavel,
se corresponder a um servigo acessorio/instrumental e sem correlagdo com o plano

de cargos do 6rgao.

2.3 Contratos administrativos na administragao publica

Contrato é “acordo de vontades entre as partes interessadas com objetivos
complementares que geram direitos e obrigagdes entre todos os envolvidos” (Justen
Filho, 2005, p. 485). Nesse sentido, o contrato sujeita todas as partes envolvidas na
relagdo contratual, obrigando-as ao cumprimento dos termos ali contidos. O contrato
pode, entdo, ser celebrado entre particulares e entre a Administragéo Publica e entes
privados. O Contrato civil ou privado, por se tratar de um pacto realizado entre
particulares, é regido pelo regime juridico de Direito Privado. Assim sendo, aplica-se
neste caso o disposto no Cdodigo Civil. Temos aqui uma equiparagao entre as partes
compreendidas em tal convengao.

No tocante aos contratos administrativos, embora se enquadrem no conceito
geral de um acordo de vontades que geram direitos e obrigagbes para ambas as
partes, o que o diferencia das demais espécies € o fato de tal relacdo se submeter a
um regime juridico de direito publico, que impde diversas prerrogativas e sujeicoes a
Administracdo, que seriam inaceitaveis numa relagdo contratual entre particulares.
Esta peculiaridade se justifica, uma vez que todo contrato administrativo a ser
celebrado pela Administragao Publica tem por finalidade a concretizagao do interesse
publico, e ndo o interesse restrito das partes envolvidas na relagdo contratual.

O contrato administrativo — regido pela Lei Federal n° 14.133/2021 — é exigido
na prestacao de servigos publicos e na utilizacao privativa de bem publico, e tem como
caracteristica a presenga da administracdo como Poder Publico, visando sempre,
através do instrumento contratual, a consecucdo de uma finalidade publica,
tipificando-se como uma espécie de contrato de adesao, pois todas as clausulas do
contrato administrativo sdo fixadas unilateralmente pela Administragdo. Subordinam-
se ao regime do contrato administrativo imposto pela Lei n° 14.133/2021, além dos
orgaos da Administracao direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundacdes
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publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
controladas, direta ou indiretamente, pela Unido, pelos Estados, Distrito Federal e
Municipios.

Os contratos devem estabelecer com clareza e precisédo as condigdes para sua
execugao, expressas em clausulas que definam os direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes, em conformidade com os termos da licitacdo e da

proposta a que se vinculam.

2.3.1 Gestao de contratos de terceirizacdo na administragcédo publica

A administragdo publica tem o dever de acompanhar e fiscalizar a execugao
dos contratos administrativos por ela celebrados. Tal preceito é estabelecido pelo art.
117, da NLLCA Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021.

Conforme o Acérdao n° 2.632/2007-Plenario/TCU, devem ser designados, para
a funcéo de fiscal de contrato, servidores publicos qualificados para a gestdo dos
contratos, tornando-os responsaveis por garantir a regularidade e adequagdo na
execucgao contratual, no entanto, o mesmo 6rgao nao considera a falta de qualificacéao
ou a qualificagao incompativel com as exigidas pela atividade como fiscal, argumento
suficiente para justificar a recusa de uma fiscalizagdo; todavia, as falhas cometidas na
fiscalizagao realizada por agente desqualificado, podem alcangar o servidor publico
gue 0 homeou.

Durante a execugdao do contrato, cabera ao fiscal a caracterizagdo das
irregularidades cometidas pela empresa contratada, a partir da correta anotagao nos
livros dos contratos, da juntada tempestiva de informacées e documentos
comprobatérios das ocorréncias, possibilitando assim a aplicacdo de penalidades no
caso de inexecugdo de clausulas contratuais com a precisa caracterizagdo da
ocorréncia da irregularidade a ser penalizada (Fernandes, 2006).

A fiscalizagéo do contrato consiste no acompanhamento da execugéo do objeto
contratado, de forma proativa e preventiva, visando observar seu correto
cumprimento, pelo contratado, das obrigacbes previstas nas clausulas contratuais
(Pereira e Dotti, 2011). Assim, o correto exercicio da fiscalizagdo contratual é

determinante para que uma contratagao consiga atingir o seu propdsito.
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A atuacado do fiscal de contratos € fundamental para garantir o principio da
primazia da administracéo publica, que € a supremacia do interesse publico. Por isso,
caso o agente publico incumbido dessa fungéo atue de forma lesiva, podera responder
nas esferas civil, por agao culposa (negligéncia, impericia, imprudéncia) ou dolosa
(dever de ressarcir o dano), criminal (caso a conduta seja tipificada como crime),
administrativa (nos termos do estatuto a que estiver submetido) e por atos de
improbidade administrativa (Costa, 2010).

Destacam-se, a esse respeito, os Acérdaos 2512/2009 e 859/2006 do TCU —

Plenario:
Ao atestar notas fiscais concernentes a servigos comprovadamente nao
prestados, o agente administrativo (...) tornou-se responsavel pelo dano
sofrido pelo erario e, consequentemente, assumiu a obrigacdo de ressarci-lo
(...). (Acordao 2512/2009 —TCU —Plenario).

A negligéncia de fiscal da Administragdo na fiscalizagdo de obra ou
acompanhamento de contrato atrai para si a responsabilidade por eventuais
danos que poderiam ter sido evitados, bem como as penas previstas nos arts.
57 e 58 da Lei n° 8.443/92. (Acorddo 859/2006 —TCU —Plenario).

Para exercer a atividade de fiscalizagao contratual, os agentes publicos
precisarao de constante atualizagdo e desenvolvimento de competéncias, tendo em
vista que devem dispor de conhecimento suficiente para o exercicio da atividade, ja
que a desconformidade na verificagcdo documental ou o descumprimento das praticas
aplicaveis no acompanhamento da execucado do contrato podem trazer prejuizos a
administracao e, ainda, a responsabilidade civil do agente publico (Gongalves, 2006;
Marinho, 2012 e Nery e Neri, 2010).

Nesse sentido, Ribeiro (2014) e Barral (2016) destacam a importancia da
qualificagdo para uma boa conducdo da fiscalizacdo contratual, ja que, para o
cumprimento de sua missao institucional, o fiscal de contrato necessita de
conhecimentos cada vez mais especificos para desempenhar adequadamente suas
fungdes, resguardando a correta aplicagao dos recursos publicos (Vieira, 2014).

Considerando que a fiscalizagdo de contratos administrativos € uma tarefa
complexa, que compreende a garantia da execugao contratual e o controle dos gastos
publicos (Marinho, 2012), € unanime, entre os autores que estudam o tema, a sua
relevancia para o desempenho das organizagdes publicas.

A atuacéao do fiscal de contrato devera se pautar na prevencao, para que as
irregularidades sejam identificadas a tempo de serem corrigidas, evitando assim

falhas na execugéo do contrato que venham causar prejuizos ao erario.
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2.3.2 Agentes de gestéo e fiscalizagao, conforme a IN 05/2017.

A Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017 dispbe sobre regras e
diretrizes do procedimento de contratagdo de servicos sob o regime de execugao
indireta no ambito da Administragcao Publica Federal direta, autarquica e fundacional.
A norma revogou a IN n°® 2/2008, passando a vigorar a partir de 25 de setembro de
2017 (Brasil, 2017).

O entdo Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestdo (MPDG),
padronizou suas contratagdes de servigos terceirizados por meio da Instrugao
Normativa n° 05 de 2017, que revogou expressamente a Instrugdo Normativa n° 2, de
30 de abril de 2008 e veio com a proposta de instrumentalizar os érgéos publicos
federais para atender inovagcbes do mercado, definir instrumentos de medicado de
resultados e aprimorar as licitagbes e contratos na area de limpeza, vigilancia,
manutencgao e conservacao de iméveis (Melo, 2017).

Novos parametros e modelos padronizados de editais e contratos para
contratacdo de empresas terceirizadas foram definidos na norma que enfatiza o
pagamento em funcdo do resultado, de acordo com o cumprimento de metas
estipuladas como inicio de vigéncia, tempo de atendimento, objetivos atingidos. Isso
significa que, se a empresa ndo cumprir o que foi programado no ato da contratacgéo,
0 pagamento sera realizado de acordo com o percentual do servigo prestado, o que
motiva a busca constante da eficiéncia e eficacia por parte das empresas contratadas,
gerando uma busca constante de melhores resultados (Brasil, 2017).

A eficiéncia e eficacia na gestéo e fiscalizagdo de contratos de terceirizagao,
além do pagamento por resultados, implementados pelo novo instrumento legal, sdo
medidas que também foram empreendidas pela reforma gerencial, com o objetivo
primordial de fazer a administragao publica operar como uma empresa privada e assim
adquirir eficiéncia, reduzir custos e obter maior eficacia na prestacdo de servicos
(Bresser-Pereira, 1999).

A IN n° 05/2017 inovou em relagdo ao que comumente era praticado e
regulamentado pela normativa anterior, trazendo em seu escopo a criagdo de novas
figuras no processo de fiscalizagao, visando dota-la de maior rigidez nos controles e

possibilitar a melhoria na segregagao das fungdes envolvidas. De acordo com a IN,
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em seu art. 40°, os papeis envolvidos no processo de acompanhamento e fiscalizagéo

s&o, resumidamente, os seguintes:

I. Gestdo da Execucdo do Contrato: € a coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugcdo processual e ao
encaminhamento da documentacgao pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogagdo, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de
sangoes, extingcao dos contratos, dentre outros;

Il. Fiscalizagdo Técnica: € o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estéo
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado;

lll. Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execug¢ao dos servigos nos contratos com regime de
dedicacgao exclusiva de mao de obra quanto as obrigagdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos
casos de inadimplemento;

IV. Fiscalizacao Setorial: € 0 acompanhamento da execucao do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos quando a prestagdo dos servigos
ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade; e

V. Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execugao
contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de
aferir os resultados da prestagdo dos servigos, 0s recursos materiais e 0s
procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator
determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

Como ¢é possivel observar, ao gestor de contrato cabe a funcao estratégica,
enquanto aos fiscais, nas suas diversas modalidades, as fungdes taticas e
operacionais do processo. Essas funcbes sdo claramente distintas e se

complementam:

Ora, se o0 Gestor é essa pecga que tem a visdo do sistema, que conhece as
prerrogativas da Administracédo, sabe usa-las no momento e na dose certos,
ele tem que ter uma equipe que possa ir ao campo da execugao para
acompanhar o que esta acontecendo — o Gestor nao vai, é evidente; se ele é
Gestor esta na sua unidade administrativa tomando uma série de
providéncias e acompanhando o desenvolvimento da execugao através de
relatérios, documentos, sem jamais perder esta visdo do todo, a visdo do
sistema, eficiéncia e eficacia, relagdo custo-beneficio e resultados. Mas ele
precisa de gente no campo, e esse pessoal de campo € o que a lei chama de
Fiscal da execugédo (Sekido, 2010, p. 37).

A IN n°® 05/2017 trouxe importantes alteracbes como a inclusdo do
planejamento como fase obrigatéria que antecede a licitagdo para a realizagcao de

estudos preliminares, bem como o gerenciamento de risco da contratacdo e também
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a previsdo de propostas de padroes diferenciados de produtividade pelos
fornecedores, desde que superiores aos parametros a serem fixados na norma,
incentivando o desenvolvimento de inovagdes de mercado, a reducao dos custos da
contratagdo e o estimulo ao aperfeicoamento constante das atividades dos
fornecedores, mediante a adogao de novas tecnologias.

A nova IN também fez a adogdo de Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), em substituicdo ao Acordo de Nivel de Servigo (ANS), prevendo a realizagao
do pagamento de acordo com o resultado efetivo da qualidade da prestacdo do
servigo, permitindo ao gestor do contrato glosar o pagamento de servigcos nao
prestados. Esse instrumento ja estava presente na IN n°® 02/2008, mas recebe maior
destaque com a inclusao de diretrizes que norteiam a identificacado de indicadores

minimos de desempenho para aferir a qualidade dos servigos.

2.3.3 A nova lei de licitagdes (lei 14.133/2021) e o regime de dedicagéo exclusiva de
mao de obra

A Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagbes — veio tratar do tema da
terceirizacdo mais detalhadamente do que a sua antecessora, a Lei 8.666/93,
dedicando-a ao conteudo do art. 48, que indica, em seu caput, serem objetos
possiveis de execugao por terceiros as atividades materiais acessoérias, instrumentais
ou complementares aos assuntos que constituam area de competéncia legal do érgao
ou da entidade.

A introducéo deste dispositivo em lei tdo recente € uma novidade positiva no
sistema de terceirizagbes administrativas, uma vez que as modificagdes trazidas pela
reforma trabalhista em 2017 causaram alguma confusdo no campo do Direito
Administrativo, acerca dos limites a terceirizacao de atividades-fim no ambito do poder
publico.

A redacgao do art. 48 ajuda a solucionar parte dessas duvidas ao estabelecer
que s poderdo ser objeto de execugao por terceiros as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aquelas dos 6rgaos e entidades da
Administragdo Publica, impondo um limite ao tipo de atividade terceirizavel que muito
se aproxima ao conceito de atividade-meio divisado por di Pietro (2022), Carvalho
Filho (2022) e outros.
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Outra introducao importante foi a reformulagéo do art. 71, §1° da Lei 8.666/92.
Agora estao presentes no art. 121, §2° da Nova Lei de Licitagbes, as possibilidades
de responsabilizacdo da Administragdo Publica pelos encargos previdenciarios e
trabalhistas de terceirizados: exclusivamente nas contrata¢des de servicos continuos
com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, a Administragdo respondera
solidariamente pelos encargos previdenciarios e subsidiariamente pelos encargos
trabalhistas, se comprovada falha na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes do
contratado. O §3° se encarrega de listar, ndo exaustivamente, medidas que podem
ser tomadas pela Administragdo para assegurar o cumprimento de obrigacdes

trabalhistas pelo contratado.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo objetiva apresentar os aspectos referentes a metodologia que foi
utilizada na elaboragao desta pesquisa. Tais aspectos referem-se ao tipo de estudo,
desenho metodoldgico e delimitagao da pesquisa, coleta e tratamento de dados.

Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa e quantitativa, tendo em vista
a natureza do problema pesquisado, que consiste em investigar a atuagado dos
agentes de gestdo e fiscalizacdo nos processos de fiscalizagdo dos contratos
administrativos da Universidade Federal do Tocantins. A pesquisa qualitativa é
relevante ao estudo das relagdes sociais, envolvendo o estudo empirico (Flick, 2009;
2013) no qual se busca compreender a dindmica social, numa realidade que n&o pode
ser quantificada, envolvendo um universo de valores, crengas, atitudes e aspiragdes.

Ja a pesquisa quantitativa é utilizada quando ha a necessidade de se fazer
levantamento e coleta de dados para a obtencdo de informagdes numéricas. Devido
a necessidade de se utilizar a analise de documentos para interpretagdo das normas
dos contratos administrativos, e entrevistas semiestruturadas, tendo como base o
estudo empirico, assim como a necessidade de levantamento numérico para
quantificar os contratos administrativos firmados pela UFT a fim de se conhecer a
quantidade de contratos assinados, os tipos de contratos (obras, aquisicdo de bens,
concessdes e contratos de servigos), valores dos contratos, tempo de execucgao,
indice de inexecugao e os seus principais problemas de gestado e fiscalizacao, a
abordagem a ser utilizada sera a de métodos mistos. Pois quando se faz a necessaria
juncao de ambos os métodos, denomina-se de pesquisa de métodos mistos (Creswell,
2007, p. 18).

Considerando que o objetivo proposto deste trabalho consiste em analisar a
atuacdo dos fiscais de contratos administrativos da Universidade Federal do
Tocantins, optou-se por um estudo de caso, nesta instituicdo, por ser a estratégia que
melhor se adequa as nuances da pesquisa que sera utilizada para fins de
investigagao, tendo em vista que é caracteristica marcante o aprofundamento em uma
situagao especifica de uma organizagéo. Vergara (2014) destaca que o estudo de
caso € normalmente limitado a uma ou poucas unidades, sendo estas entendidas

como uma pessoa, uma familia, um produto, uma empresa, um érgao publico, uma
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comunidade ou até mesmo um pais, tem caracteristicas de profundidade e
detalhamento e pode ou néo ser realizado no campo.

Este estudo também tem um carater exploratorio, por buscar uma maior
compreensao acerca do que se investiga, delimitando o problema estudado, e ainda
descritivo, quando descreve como é realizada a gestao e fiscalizagdo de contratos
administrativos, identificando possiveis causas que dificultem os servigos de gestédo e
fiscalizagdo dos contratos. Para tal, percorreu-se trés fases para que o objetivo
proposto fosse cumprido. S&o elas:

A primeira fase do estudo foi um levantamento documental sobre as normativas
e regimentos internos da Universidade Federal do Tocantins na area de gestdo e
fiscalizacdo de contratos administrativos. Para tal, buscou-se informacdes por meio
de consulta ao site da UFT, na area destinada a Coordenacgao de Contratos da UFT,

através do link https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos.

Neste caso, a necessidade foi para que se pudesse conhecer como a instituicao trata
dos procedimentos relativos a gestéo e fiscalizagao, bem como, verificar se a UFT tem
disciplinado internamente o tema, conforme disciplina o Acérdao 785/2014-TCU.

Na segunda fase desta pesquisa os estudos foram concentrados nos contratos
administrativos firmados pela UFT, a fim de se conhecer a quantidade de contratos
assinados, os tipos de contratos (obras, aquisicdo de bens, concessdes e contratos
de servigos), valores dos contratos e tempo de execucdo. As fontes de dados que
foram utilizadas para coleta dos dados e demais informagdes dos contratos desta

etapa do estudo sdo aquelas constantes nos portais contratos.gov.br, no site e

sistemas internos da UFT e demais informagdes e documentos que foram requeridos
junto a Coordenacao de Contratos da UFT.

Ja a terceira fase da pesquisa teve como intuito realizar um estudo abrangendo
um unico contrato especifico de servigos terceirizados com dedicacdo exclusiva de
mao de obra. Este tipo de contrato possui uma maior complexidade nas atividades de
gestao e fiscalizagao, pois envolve aspectos relacionados ao acompanhamento do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias por parte das empresas
contratadas. Através deste estudo buscou-se conhecer os mecanismos de controle e
fiscalizagdo realizados pelos fiscais e gestores designados para acompanhar a

execucao desse complexo meio de contratacdo na UFT, como um todo.


https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos
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O contrato escolhido para essa fase da pesquisa foi o contrato de Prestagao de
Servigo de Vigilancia Fisico-Patrimonial e Humana, Armada e Desarmada, Contrato
13/2021. Para a escolha deste contrato, levou-se em consideragdo os seguintes
fatores: (1) € um contrato continuado com dedicagéo exclusiva de mao de obra com
abrangéncia em todos os Campi da UFT; (2) possui a gestao centralizada na Reitoria
e fiscais em todos os Campi da UFT; (3) € o contrato de maior custo unitario por
trabalhador e por posto de servigo, conforme dados contratuais disponiveis no

endereco: https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos; e ainda

(4) apresenta caracteristica de servigos ininterruptos, ou seja, prestagao dos servigos
24 horas por dia.

Nesta fase, o levantamento de dados foi feito na Prefeitura Universitaria — PU,
tendo em vista ser o departamento que detém a gestdo dos principais contratos
terceirizados de servigos continuados com dedicagédo exclusiva de mao de obra na
UFT, incluindo o contrato de servigos de vigilancia. No que concerne aos sujeitos da
pesquisa, segundo Vergara (2014), estes sdo as pessoas que fornecerdo os dados
de que se necessita. Na area de gestéao e fiscalizagao de contratos terceirizados os
sujeitos da pesquisa serao os servidores escolhidos de forma intencional, por haver
interesse em investigar eventos e contrato especifico (sdo os servidores designados
via portaria para responder pela gestao e fiscalizagdo do contrato com dedicagao
exclusiva de mao de obra).

Em continuidade a terceira fase pesquisada, a fim de que se pudesse identificar
a atuacao e atribuicdes dos envolvidos no processo de fiscalizacdo dos contratos de
terceirizacdo de mao de obra no ambito dos Campi da UFT, optou-se por uma
entrevista semiestruturada (Apéndice |) com os gestores e fiscais do contrato de
Servicos de Vigilancia. Foram eles: 1 gestor e 5 fiscais, distribuidos nos cinco Campi
da UFT. As entrevistas foram realizadas por meio de videochamadas, com a utilizagao
do aplicativo Google Meet.

Como ultima fase do estudo, propds-se a adogao de um grupo focal, em que
foram coletados dados da equipe gestora da Prefeitura Universitaria, composta pelo
Diretor da PU e por dois Coordenadores da PU, utilizando roteiro de entrevista
semiestruturada, conforme Apéndice Il, uma vez que dessa forma foi possivel para o

entrevistador ou mediador, conforme Marconi e Lakatos (2017, p. 226), a liberdade
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necessaria para conduzir a entrevista na dire¢cdo que se considerasse mais
apropriada, podendo “explorar mais amplamente a questao”.

A adogao do grupo focal se justificou ainda devido a necessidade de se obter
informacdes a partir da reuniao dos servidores que compartilham do mesmo ambiente
de trabalho e que conhecem de forma mais especialista ou mais generalista os
processos desenvolvidos na unidade objeto do presente estudo.

Para Lopes (2014, p. 484), o grupo focal possibilita a analise de uma mesma
questao sob varios pontos de vista, “podendo constituir-se como elemento central da
investigacao e como apoio para a construgao de outros instrumentos de investigacao
como a observagao, o questionario ou a entrevista”.

Esta pesquisa buscou trabalhar com uma perspectiva metodologica multipla, a
fim de interpretar, confrontar os dados e abarcar as varias dimensdes envolvidas. Para
tanto, foi adotado o método de triangulagao, que (Flick, 2013) definiu como estudar
um tema e um problema de pesquisa baseado em duas perspectivas privilegiadas.
Isso significa assumir diferentes visdes a respeito da questdo de pesquisa que se
busca responder, combinando-se distintos tipos de dados sob uma abordagem tedrica
e produzindo-se um conhecimento adicional, em relagcdo ao que seria possivel,
adotando-se uma unica perspectiva.

A triangulagdo em pesquisa cientifica € uma estratégia metodologica usada
para aumentar a validade e a confiabilidade dos resultados de um estudo. Desse
modo, foi feito o cruzamento dos dados das quatro fases deste estudo, de forma a
reduzir a dependéncia de uma unica fonte de dados ou metodologia, o que permitiu

oferecer uma analise completa e robusta sobre o tema estudado.

3.1 Matriz de associagao metodolégica

No Quadro 1 é demonstrada de forma consolidada e sintetizada a metodologia

a ser aplicada na presente pesquisa.



38

Quadro 1 — Matriz de associagdo metodolégica.

Problema de pesquisa: Como a atuacdo dos fiscais de contratos administrativos da UFT esta
garantindo uma fiscalizagao contratual efetiva?

Objetivo
geral

Analisar a atuacao dos fiscais de contratos administrativos da Universidade Federal
do Tocantins.

Objetivos
especific
0s

a) Mapear os contratos administrativos da UFT;

b) Identificar a atuagao e atribui¢des dos envolvidos no processo de fiscalizacédo dos
contratos de terceirizagao de mao de obra no ambito dos Campi da UFT;

c) Descrever a percepgéo dos agentes envolvidos no processo de fiscalizagdo de
contratos administrativos na Universidade Federal do Tocantins acerca do processo;

d) Conhecer quais as motivagbes e desmotivagbes para o desempenho das
atividades de gestor e fiscal de contratos administrativos no ambito da UFT;

e) recomendar mudangas que possam melhorar as atividades de fiscalizagdo de
contratos da UFT.

Eixos
tedricos

I. Administragcdo Publica Gerencial;
II. Leis e Normas de Contratacdo e Terceirizagao na Administracdo Publica;
lll. Contratos Administrativos na Administragdo Publica;
IV. Agentes de Gestéo e Fiscalizagdo, conforme a IN 05/2017;
V. Gestao de Contratos de Terceirizagao na Administracao Publica;
VI. A Nova Lei de Licitagdes (Lei 14.133/2021) e o regime de dedicagao
exclusiva de mao de obra;

Metodologia
de pesquisa

I. Quanto aos objetivos: Aplicagdo na Pesquisa
a. pesquisa exploratodria; Pesquisa de documentos, processos, site;
b. pesquisa descritiva; Descrever a fase 2 dos contratos;
c. pesquisa explicativa. Descrever pontos de vista dos entrevistados
etc.

Il. Quanto a abordagem: Aplicagédo na Pesquisa

a. pesquisa quantitativa; Fase 2 (identificagao dos contratos);

b. pesquisa qualitativa. Fases 3 e 4 (estudo de contrato especifico e
grupo focal).

lll. Quanto aos procedimentos: Aplicagédo na Pesquisa
a. levantamento bibliografico; Identificar as principais teorias sobre o tema;
b. pesquisa documental; Fase 2 (identificag&o dos contratos);
c. estudo de contrato Fase 3 (estudo de contrato especifico);
especifico; Fase 4 (grupo focal);
d. grupo focal; Junto com grupo focal (fase 4);

e. entrevista semiestruturada

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.2 Produto final

A pesquisa teve como um dos seus objetivos especificos a recomendacao de

mudangas que possam contribuir para a melhoria das atividades de fiscalizagdo de

contratos da UFT. Nesse sentido, foi proposto um plano de intervengao por meio de

um Relatério Técnico Conclusivo, que foi construido a partir das normativas e das
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entrevistas que foram realizadas com os gestores e fiscais de contratos
administrativos de servigos terceirizados.

O Relatério Técnico Conclusivo foi entregue a Prefeitura Universitaria (PU),
unidade analisada na terceira fase desta pesquisa. Propde-se que o Produto Técnico
Tecnoldgico, oriundo desta pesquisa, seja formalizado como um Plano de Agéo

Institucional voltado ao aperfeicoamento da fiscalizagao de contratos na UFT.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os resultados e a analise dos dados obtidos
referentes a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos administrativos da
Universidade Federal do Tocantins, de forma que pudesse atender aos objetivos deste
estudo.

Para tanto, seguiu-se os seguintes procedimentos metodologicos, conforme
discriminado no Capitulo 3 desta pesquisa: (1) foi realizado um levantamento
documental sobre as normativas e regimentos internos da UFT relacionados a gestao
e fiscalizacdo de contratos; (2) elaborou-se o0 mapeamento dos contratos
administrativos firmados pela UFT e disponiveis no site contratos.gov.br; (3) analisou-
se de forma detalhada o contrato 13/2021, referente aos servigos de vigilancia
patrimonial e humana da universidade, com aplicagdo de questionario
semiestruturado com os gestores e fiscais; (4) realizou-se um grupo focal com a equipe
gestora da Prefeitura Universitaria. Os topicos a seguir detalham os dados e

informacdes coletadas nas etapas descritas. Sao eles:

4.1 A Universidade Federal do Tocantins - UFT

Como proposto, o estudo de caso se deu na Universidade Federal do Tocantins
— UFT. A instituigdo possui a sua estrutura fisica e académica distribuida em cinco
cidades do estado do Tocantins, com a Reitoria localizada na regido central, em sua
capital, Palmas. Além do Campus de Palmas a instituicdo conta ainda com os Campus
de Miracema do Tocantins e Porto Nacional, também localizados na regido central, e
os Campus de Gurupi e Arraias, na regiao sul do estado (PDI/UFT, 2021).

Em 20 anos de histdria e transformacgdes, a UFT contou com expressivas
expansoes tanto fisica, passando de 41.096,60m? em 2003 para 137.457,21m? em
2020, quanto em numero de alunos, que passou de 7.981 em 2003 para 17.634 em
2020 (PDI/UFT, 2021). Segundo o documento, a UFT continua sendo a maior
instituicdo publica de ensino superior do estado, em termos de dimensdo e de
desempenho académico, oferecendo atualmente 53 cursos de graduagao presenciais,

15 programas de mestrado académico; 12 mestrados profissionais e 5 doutorados,
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além de varios cursos de especializacao /ato sensu presenciais. A Universidade conta
ainda com 1.154 docentes, 16.533 alunos e 866 técnicos administrativos.

Entre os diversos departamentos dispostos na instituicdo, os que estao
diretamente relacionados ao objeto desta pesquisa sdo a Prefeitura Universitaria - PU
e a Pro-reitoria de Administracédo e Finangas — PROAD, as quais sao apresentadas a
seqguir.

A Prefeitura Universitaria (PU) foi criada pela Resolu¢do do Consuni n°
03/2013. Atualmente detém a gestdo dos principais contratos administrativos de
servigcos continuados da UFT, dentre os quais podem-se destacar, pela sua
representatividade de importéncia e valores, o contrato de vigilancia patrimonial e
humana armada e desarmada, o contrato de limpeza e conservagao, o contrato de
apoio administrativo e operacional e o contrato de manutengao predial.

Na Pro-reitoria de Administracdo e Finangas - PROAD, destaca-se a
Coordenacéao de Contratos — CCONT/UFT, que é responsavel pela formalizacdo dos
contratos administrativos da instituicdo, que dentro das suas competéncias
institucionais, conforme o Regimento Interno da PROAD (UFT, 2022b), possui o papel
e a responsabilidade de conduzir os procedimentos para apuragcdo de eventuais
irregularidades na execucdo contratual, além de orientar os fiscais de contratos
administrativos, no ambito da Universidade, quanto as boas praticas de fiscalizacao,

€ quando necessario, promover eventuais alteragdes contratuais.

4.2 Normativas de gestao e fiscalizagao de contratos da UFT

A gestdo e a fiscalizacdo de contratos, no ambito das universidades, se
apropriam dos preceitos legais e normativos que regem tais atividades na
Administracdo Publica Federal em geral. Na pratica, as instituicdes de ensino se
encarregam do estabelecimento de politicas e procedimentos de trabalhos préprios
para a execucao dessas atividades, de forma a adequar a atuagao de seus agentes
diante de quaisquer exigéncias decorrentes dos diversos aspectos ambientais nos
quais essas organizagoes estao inseridas.

As agdes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), nesse sentido,
podem ser verificadas a partir do desenvolvimento de documentos e manuais onde

sdo registrados os procedimentos de trabalho relativos as atividades de gestdo e
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fiscalizagao contratual. Outra agdo que normalmente é executada pode se dar a partir
da formalizag&o de resolugdes que normatizam a atuagéo de seus agentes. Estes atos
normativos sdo instituidos no ambito de cada 6rgdo e, comumente, passam pela
aprovagao de seus 6rgaos superiores, devendo reger sobre questdes especificas de
cada instituicdo, dentro dos limites estabelecidos pelos atos normativos instituidos
pelas instancias hierarquicamente superiores.

A Universidade Federal do Tocantins, por se tratar de uma autarquia federal,
deve observar os preceitos dispostos na Lei n® 14.133/2021 e na Instrugdo Normativa
n°05/2017, entre outros instrumentos legislativos e normativos, nas suas contratacoes
€ no acompanhamento da execucio de seus contratos administrativos.

Além dos dispositivos citados anteriormente, e em consulta ao site da UFT,
conforme Figura 01, é possivel constatar, que no ambito da instituicdo, existe um
Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, aprovado pela Pro-reitoria de
Administracdo e Finangas, em abril de 2023, o qual tem por um dos seus objetivos
“auxiliar, orientar e subsidiar os gestores e fiscais de contratos, titulares e suplentes,
e demais servidores publicos envolvidos nos procedimentos de gestao e fiscalizagao
dos produtos e servigos contratados pela UFT” (UFT, 2023, p. 2). Neste documento
estdo dispostas as atribuigdes relativas aos atos de fiscalizagdo e de gestdo de

contratos da Institui¢ao.

Figura 01 — Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos da UFT
25 uftedu.br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos?activeAccordion=e3d12d59-3131-423a-8e49-56f2b0b5f5eb 3

I Universidade

JUFT | Federaldo Acesso a Informagdo  Comunicacdo  Concursos e Selegdes  Localizagao e Contatos & Entrar
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»

Acesso a Infermagao Licitagdes e Contratos

Licitagcoes e Contratos
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& Contratos / Gestéo e Fiscalizag&o dos Contratos da UFT / MANUAL DE FISCALIZAGAO DE CONTRATOS DA UFT
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o] MANUAL DE GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS DA UFT - VERSAC FINAL pdf (i ] °

Fonte: site da UFT, 2025
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O Manual de Gestao e Fiscalizagdo de Contratos da UFT possui 69 paginas e
esta estruturado em 11 capitulos da seguinte forma: 1 apresentagéo; 2 objetivos; 3
ambitos de aplicacdo; 4 definicdes; 5 gestdo e fiscalizagcdo de contratos; 6
procedimentos gerais de fiscalizagdo conforme objeto do contrato; 7 reunides iniciais;
8 recebimentos e aceitagbes do objeto; 9 inadimplementos contratuais; 10
competéncias do gestor e fiscais e 11 anexos.

Ao analisar o referido documento, observa-se que possui caracteristicas
proprias voltadas para aplicagdo no ambito da UFT, apresentando roteiros e
procedimentos a serem atendidos pela gestao e fiscalizagdo dos contratos. Verifica-
se também que o referido manual apresenta os elementos essenciais da gestao e
fiscalizacdo de contratos definidos pela Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n°
5/2017. No entanto, apesar do manual ser datado de 25/04/2023, ainda segue 0 que
disciplina a antiga lei de licitacbes (Lei 8.666/1993), negligenciando a nova lei de
licitacbes (Lei n° 14.133/2021), ou seja, € necessario passar por revisdo de

atualizagéo da legislacao.
4.3 Mapeamento dos contratos administrativos da UFT
Como forma de cumprir o objetivo especifico de mapear os contratos

administrativos firmados pela UFT, foi realizada uma busca a partir de levantamento

efetuado no sistema contratos.gov.br, conforme pode ser observado na Figura 02:

Figura 02 — Contratos da UFT registrados no site contratos.gov.br

€ O % contratos.comprasnet.gov.bi/iniio -4 o R S

Fonte: site contratos.gov.br, 2025
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Foram localizados e registrados no sistema, em outubro (2024), 226 contratos

pertencentes a UFT, sendo 81 vigentes e 145 ja vencidos ou encerrados.

O sistema contratos.gov.br, conforme o Manual Técnico Operacional, versao

1.26.0 — Set/24, elaborado pelo Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos

Publicos — MGI (MGI, 2024), é uma ferramenta do Governo Federal, que automatiza

0s processos de gestdo contratual e conecta servidores publicos responsaveis pela

execucao e fiscalizacido de contratos, tornando as informacdes disponiveis a qualquer

momento e melhorando as condigdes de gestao e relacionamento com fornecedores.

Conforme o Manual Técnico, a plataforma oferece as seguintes vantagens:

>
>

A\

Reduz os problemas relacionados as rotinas de trabalho;

Pleno controle das informacdes do que acontece no ambito dos contratos de
um orgéo ou entidade;

Promove a eficiéncia na gestao contratual,

Proporciona informagdes para apoiar as decisées governamentais de alocagao

mais eficiente de recursos;

Infraestrutura centralizada, sem custos para 6érgéos e entidades do Poder

Executivo Federal;

Maior transparéncia das informacdes dos contratos celebrados por toda a
administragao publica, permitindo a padronizagao de rotinas e procedimentos.

Segundo informado pelo Manual Operacional do Sistema, a plataforma viabiliza

0s seguintes controles e servigos:

>
>
>
>
>

>
>
>
>

Controle de documentos diversos;

Controle sobre os prazos de vigéncia dos contratos;
Gestao sobre as informacdes financeiras do contrato;
Visao global das penalidades aplicadas aos contratados;

Controle sobre o valor desembolsado em cada contrato e sobre todos os

contratos do 6rgéo ou entidade;

Gerenciamento dos diversos contratos sob a responsabilidade do gestor;
Facilidade e praticidade nas sub-rogacoes;

Padronizacao das acgdes de fiscalizagao por parte dos fiscais;

Controle dos atos administrativos praticados;
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» Controle sobre a fiscalizac&o realizada;
» Contato facil com os fornecedores e solugdo rapida de impasses;

» Controle sobre a realizacdo de aditivos, apostilamentos, rescisdo e relatério
final do contrato.

Observa-se que com a implementagao do sistema contratos.gov.br, busca-se
aumentar a eficiéncia na gestado contratual e melhorar o desempenho das instituigdes
publicas, promovendo uma melhoria organizacional e o aprimoramento da
administracao publica federal.

Os contratos da UFT, registrados no sistema contratos.gov.br, foram
analisados considerando os seguintes critérios:

1) categorias de contratacdes (se € referente a obras e servigos de
engenharia, ou aquisicado de bens, de cessao de uso, de informatica
(TIC), de prestacao de servicos em geral ou de cessdo de méo de obra);
2) ano de contratacdo e valores;

3) tempo médio de execugao.

4.3.1 Contratos por categoria de contratagao

Em analise aos contratos filtrados por categoria, foram localizados e registrados
no sistema 226 documentos pertencentes a UFT, os quais podem ser classificados
segundo a sua categoria de contratagao, conforme Tabela 01:

Tabela 01 - Contratos da UFT segundo a categoria de contratagao:

Categoria Quantidade Distribuigéo

de Contratos %
Compras de Bens 04 1,77%
Cesséao de Uso 15 6,64%
Informatica (TIC) 20 8,85%
Mao de Obra 12 5,31%
Prestagéo de servigos 149 65,93%
Obras e Servigos de Engenharia 26 11,50%
Total 226 100%

Fonte: elaborado pelo autor (2025), a partir de dados do site contratos.gov.br
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Pode ser observado, nos dados apresentados, que a maioria dos contratos
firmados pela Universidade € de prestacio de servigos, sendo estes 149 contratos, o
que representa 65,31% do total pesquisado. Verifica-se também que as compras de
bens possuem a menor quantidade de contratos, representando 04 (1,77%). Deduz-
se que esse quantitativo seja pelo fato da pronta entrega dos bens, o que dispensa a
formalizacdo de contrato, sendo adotada somente a Nota de Empenho como seu

substituto.

4.3.1 Contratos por ano de contratagao e valores

Ao analisar os anos de contratacdo e seus respectivos valores, é possivel
verificar, por meio do ANEXO I, os contratos firmados pela UFT entre 2013 e 2016.
Devido ao numero reduzido de contratos registrados nesse periodo, optou-se por
reuni-los em um unico documento.

No intervalo de 2013 a 2016, foram cadastrados no sistema um total de 08
contratos, dos quais 02 referem-se as obras e servicos de engenharia, 01 a
contratagcdo de mao de obra e 05 a prestacéo de servigos.

No ano de 2017, foram registradas no sistema 09 contratagdes, conforme
detalhado no ANEXO Il. Essas contratagées apresentam as seguintes caracteristicas:
05 contratos de prestagao de servigos, 02 de mao de obra e 02 na area de informatica
(TIC).

Destaca-se que, do total de 14 milhdes de reais contratados em 2017, os
contratos de mao de obra representam mais de 10 milhdes de reais, correspondendo
a aproximadamente 72% do montante anual.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2018 estdo apresentados no ANEXO
lll. As contratagbes registradas no sistema para esse periodo evidenciam um
significativo volume de recursos transferidos a Fundacdo de Apoio Cientifico e
Tecnoldgico do Tocantins — FAPTO, por meio de contratos.

Do total de 14,7 milhdes de reais registrados em contratos em 2018, 11,9
milhdes foram destinados a FAPTO, através de 04 contratos de prestacao de servigos,
representando quase 81% dos recursos contratados. Além disso, foram firmados mais
08 contratos de servicos, 01 de informatica (TIC) e 01 de mao de obra, totalizando 14

contratos no ano.



47

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2019 estao detalhados no ANEXO
IV. As contratagbes registradas no sistema contratos.gov para esse periodo
apresentam as seguintes caracteristicas: 16 contratos de prestacédo de servigos, 02
de méao de obra, 02 de cessao de uso e 01 de obras de infraestrutura, totalizando 21
contratos no ano.

Destaca-se que, dos 28,8 milhdes de reais contratados em 2019, os contratos
de méo de obra somaram mais de 9,6 milhdes de reais, correspondendo a
aproximadamente 33% do total anual. Além disso, chama atengdo o volume de
contratos firmados com a Fundacgao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins -
FAPTO. No total, foram formalizados 08 contratos de servicos com a FAPTO,
resultando na transferéncia de cerca de 3,8 milhdes de reais, 0 que representa
aproximadamente 13,5% do total contratado no ano.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2020 estao apresentados no ANEXO
V. No total, foram registradas 38 contratagbes no sistema, sendo 28 contratos de
prestacdo de servigos, 01 de cessio se uso, 08 de obras de infraestrutura e 01 de
aquisigao de bens.

Destaca-se a quantidade de contratos de obras firmados em 2020, que
totalizam aproximadamente 4,7 milhdes de reais, representando 27,5% do valor
contratado no ano. Além disso, observa-se um volume significativo de contratos de
servigos firmados com a Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins -
FAPTO, com um total de 22 contratos que somam cerca de 11,2 milhdes de reais, o
que corresponde a 65,3% do montante anual contratado.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2021 estdo apresentados no ANEXO
VI. Nesse periodo, foram registradas 43 contratagdes no sistema, distribuidas da
seguinte forma: 34 contratos de prestacao de servigos, 03 de méo de obra, 05 de
cessao de uso e 01 de aquisicao de bens.

Observa-se que, em 2021, foram realizadas 05 contratacbes para cessao de
uso de espaco fisico dentro dos Campi da Universidade, sendo 04 destinadas a
exploragao de servigos de refeicdes nos restaurantes universitarios e 01 para servigos
de copias e impressoes, totalizando aproximadamente 11,6 milhdes de reais, o que
representa 26% do montante contratado no ano.

Além disso, os contratos de m&o de obra somaram cerca de 4,7 milhdes de
reais, correspondendo a aproximadamente 11% do total do periodo analisado.
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Novamente, chama atencdo o volume de contratos firmados com a Fundagao de
Apoio Cientifico e Tecnologico do Tocantins - FAPTO, com a formalizagcdo de 29
contratos de servicos, que resultaram na transferéncia de aproximadamente 21,1
milhdes de reais, representando 49,2% do total contratado em 2021.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2022 estdo apresentados no ANEXO
VII. No total, foram registradas 41 contrata¢cdes no sistema, distribuidas da seguinte
forma: 24 contratos de prestagéo de servigos, 08 de informatica (TIC), 03 de mao de
obra, 03 de cesséo de uso e 03 de obras de infraestrutura.

Destaca-se que os contratos de informatica (TIC) totalizaram aproximadamente
2,7 milhdes de reais, representando cerca de 9,1% do montante contratado no ano.
Além disso, foram firmados contratos de m&o de obra no valor de aproximadamente
11,6 milhdes de reais, correspondendo a 38,6% do total.

Ressalta-se, ainda, o volume de contratos formalizados com a Fundacgéo de
Apoio Cientifico e Tecnologico do Tocantins - FAPTO, com 17 contratos de servigos
que resultaram na transferéncia de aproximadamente 9,0 milhdes de reais, o que
equivale a 29,9% do total contratado em 2022.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2023 estao listados no ANEXO VIII.
No total, foram registradas 38 contratagdes, distribuidas da seguinte forma: 21
contratos de prestacao de servigos, 02 de mao de obra, 04 de cessao de uso, 05 de
informatica (TIC), 04 de obras de infraestrutura e 02 de aquisicao de bens.

Destaca-se que os contratos de servigos, especialmente aqueles firmados com
a Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins - FAPTO, representaram
um volume de aproximadamente 4,8 milhées de reais, correspondendo a 35,6% do
total contratado no ano.

Além disso, as contratagdes de cessao de uso somaram cerca de 2,0 milhdes
de reais, o que equivale a 15% do total. Também foram firmados contratos de obras
de infraestrutura no valor aproximado de 1,8 milhdo de reais, representando 13,7% do
montante contratado em 2023.

Os contratos firmados pela UFT no ano de 2024, até o periodo de abrangéncia
desta pesquisa, estdo apresentados no ANEXO IX. Nesse ano, foram registradas 14
contratagdes no sistema, distribuidas da seguinte forma: 03 contratos de prestagao
de servicos, 01 de cessdao de uso, 02 de informatica (TIC) e 08 de obras de

infraestrutura.
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Destaca-se que a maior parte dos contratos firmados em 2024 concentra-se no
grupo de obras de infraestrutura, totalizando aproximadamente 1,7 milhdo de reais, o
que representa 23,3% do montante contratado.

Além disso, observa-se a formalizacdo de um contrato de cessao de uso de
espaco fisico para a exploragao de servigos de refeigdes no restaurante universitario
do Campus de Palmas, com um valor aproximado de 4,1 milhdes de reais,
correspondendo a 56,4% do total de recursos contratados no periodo analisado.

O levantamento dos contratos por ano de contratacdo e valores da UFT,
realizado a partir dos dados do sistema, identificou que em outubro de 2024, 226
contratos eram pertencentes a UFT, que somados perfazem um valor total de R$
180.525.770,09 no periodo de 2013 a outubro de 2024, em que foi possivel especificar
os tipos de contratos da Universidade (obras e servigos de engenharia, aquisicao de
bens, cessao de uso, informatica (TIC), prestagao de servicos em geral ou de mao de
obra).

Da analise realizada, chama a atengao o volume de contratos firmados com a
Fundacdo de Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins - FAPTO, sendo 94
contratos ao todo, com um montante total de recursos financeiros na ordem de R$
62.562.021,23. A relacao das Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES com as
demais Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas - ICTs e as fundagdes de apoio é
disciplinada pela Lei Federal n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994, que permite
celebrar convénios e contratos, com a finalidade de apoiar projetos de ensino,
pesquisa, extensao, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimulo
a inovagao, inclusive na gestdo administrativa e financeira necessaria a execugao
desses projetos. Ressalta-se que na execucao dos contratos as fundagdes de apoio

deverao prestar contas dos recursos aplicados aos entes financiadores.

4.3.2 Tempo médio de execugao dos Contratos (2013 a 2024)

Verifica-se que os contratos de servigos em geral (prestacao de servigos, mao
de obra, cessdo de uso, servigos de informatica (TIC) e servigos de engenharia),
firmados pela UFT, adotam como regra o prazo de execugao de 12 meses. Ressaltam-
se as diferenciacdes existentes nos contratos, que permitem a sua prorrogacao de
prazos, como € o caso dos contratos de mao de obra, que podem ser prorrogados até
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60 meses, pela Lei n° 8.666, de 21 de julho de 1993, e até 120 meses pela Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, a depender do regime que foi licitado.

4.4 Estudo do Contrato 13/2021 - Prestacao de Servigo de Vigilancia Fisico-

Patrimonial e Humana, Armada e Desarmada

O servigo de vigilancia fisico-patrimonial e humana, armada e desarmada
compreende a contratagdo de empresa especializada visando garantir a seguranga
de pessoas e do patrimbénio na UFT. Assim, tais servigcos foram acordados com a
empresa Montana Seguranga Privada Ltda. por meio do Termo de Contrato 13/2021,
UFT (2021), disponivel no site da UFT no seguinte enderego eletrénico:
https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos#, em virtude de ter
sido a vencedora do Pregéao Eletronico - PE n°® 16/2020.

Conforme definicbes constantes no Termo de Referéncia do PE n° 16/2020,
UFT, (2020), disponivel no site da UFT através do seguinte endereco eletrénico:
https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos#/, os escopos dos
servicos compreendem o emprego de equipe devidamente treinada, uniformizada e
habilitada para o desempenho de atividades como: garantir a integridade fisica dos
servidores da UFT, decorrente da acido de terceiros ou de pessoas da propria
instituicdo, assegurar a integridade do acervo patrimonial da UFT, n&o permitindo a
sua depredacgao, violagdo, evasao ou apropriagao indébita, além disso, acionar os
dispositivos e érgéos de seguranga na ocorréncia ou fendmeno que coloquem em
risco os servidores, 0s servicos ou o patriménio da UFT, entre outros.

Conforme disposto no subitem 4.3.2, os contratos firmados pela UFT tém sua
duracao media de 12 meses. No entanto, quando sdo contratos de servigos continuos,
desde que seja comprovada a execugao regular dos servigos, mantida a vantagem
econdmica e financeira para a Administracdo e haja interesse expresso tanto da
Administracdo quanto das empresas contratadas, esses contratos podem ser
prorrogados por mais 12 meses. Dependendo do caso, sdo permitidas prorrogacdes
sucessivas de até 60 meses para contratos regidos pela Lei 8.666/93 ou de até 120
meses para aqueles firmados sob a vigéncia da Lei 14.133/2021.

Os servigos de vigilancia, objeto do Contrato 13/2021, UFT (2021), foram
contratados com o inicio a partir de 20 de fevereiro de 2022, pelo prazo inicial de 12
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meses, sendo prorrogado e apostilado por 4 vezes, conforme pode ser observado na
Figura 03.
Figura 03 — Contrato 13/2021 e Termos Aditivos e de Apostilamentos.
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Fonte: https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos#/
Verifica-se que, desde a sua assinatura, o Contrato 13/2021 passou por quatro
prorrogacdes de prazo e quatro apostilamentos devido a atualizagbes de precos,

conforme detalhado na Tabela 02.

Tabela 02 — Termos Aditivos de Prorrogacao ao Contrato 13/2021

Termo . . .

Aditivo Objeto Inicio Fim
Prorrogar o prazo da vigéncia do Contrato n°®
13/2021 - prestagao de servico de vigilancia

11/2022 fisico- patrimonial para a UFT, por 12 (doze) 20/02/2022 20/02/2023
meses
Prorrogar o prazo da vigéncia do Contrato n°®

07/2023 13/2021 - prestagao de servico de vigilancia 20/02/2023 20/02/2024

fisico- patrimonial para a UFT, por 12 (doze)
meses
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Prorrogar o prazo da vigéncia do Contrato n°®
13/2021 - prestagao de servico de vigilancia

08/2024 fisico- patrimonial para a UFT, por 12 (doze) 20/02/2024 20/02/2025
meses
Prorrogar o prazo da vigéncia do Contrato n°®

04/2025 13/2021 - prestacgao de servico de vigilancia 20/02/2025 20/02/2026

fisico- patrimonial para a UFT, por 12 (doze)
meses
Fonte: elaborado pelo autor (2025), a partir do Contrato 13/2021, UFT (2021).

Observa-se que o Contrato 13/2021, UFT (2021) entrou no seu ultimo ano de
vigéncia, conforme Termo Aditivo 04/2025, e em 20 de fevereiro de 2026 completara
60 meses de vigéncia, ndo podendo mais ser prorrogado, pois atingira o limite maximo
estabelecido pela Lei n° 8.666/93, uma vez que foi esta a lei utilizada na elaboracao
do Edital do Pregéo Eletrénico 16/2020, sendo necessario iniciar um novo processo
de planejamento e posterior contratagao.

O valor inicial do Contrato 13/2021, UFT (2021) era de R$ 210.559,44 mensal
e de R$ 2.526.713,28 anual. Estes valores sofreram atualizagdes durante a execugao
contratual em virtude das repactuacdes de precgos, tendo em vista os novos valores
do piso salarial e beneficios da categoria dos vigilantes, que sdo estabelecidos em
Convencgao Coletiva de Trabalho — CCT. Houve também a formalizagcdo do Termo
Aditivo 05/2024, para acrescentar 02 postos de vigilancia para atender a Casa do
Estudante em Palmas/TO, elevando o valor anual do contrato de R$ 3.141.732,48
para R$ 3.413.587,68, o que representa um acréscimo de 8,65% do valor total
atualizado do contrato.

A repactuacao contratual, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG
n°® 5/2017, Art. 54, § 1°, pode ser descrita como o processo pelo qual € solicitada, pela
contratada, a adequagao dos pregos aos novos valores praticados no mercado,
justificada com a devida comprovacao da variagao dos custos. Nesse sentido, por
tratar-se de disponibilizacado de mao de obra, uma das principais razées do pedido
refere-se a homologagao de acordos, dissidios ou convengéao coletiva de trabalho, na
qual ha a revisao de salarios e beneficios relativos as categorias de trabalhadores
abrangidas nos servigos executados.

As repactuagdes sao formalizadas na UFT através de Termos de

Apostilamento, conforme pode ser observado na Tabela 03.
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Tabela 03 — Termos de Apostilamentos ao Contrato 13/2021

Termo de Valor Atual Valor Variagao

Apostilamento Objeto (R$) Rep(a;%t;ado anual (%)

Repactuacgao de valores do Contrato

n° 13/2021 - prestacao de servigo de
07/2022 vigilancia fisico- patrimonial para a

UFT.

Repactuacgao de valores do Contrato

n° 13/2021 - prestacao de servigo de
25/2023 vigilancia fisico- patrimonial para a 2.919.538,80 3.141.732,48 07,61%

UFT.

Repactuacgio de valores do Contrato

n® 13/2021 - prestacdo de servigo de
38/2024 vigilancia fisico- patrimonial para a 3.413.587,68 3.572.358,72 04,65%

UFT.
Fonte: elaborado pelo autor (2025), a partir do Contrato 13/2021, UFT (2021).

Verifica-se que do inicio do Contrato 13/2021, UFT (2021), em fevereiro de

2021, até dezembro de 2024, houve um acréscimo financeiro total de R$

2.526.713,28 2.919.538,80 15,55%

1.045.645,44, sendo R$ 271.855,20 com a ampliagao de 02 novos postos de vigilancia
e R$ 773.790,24 referentes a custos de atualizagdo contratual decorrentes das
repactuacdes contratuais, o que representa um aumento de 41,38% se comparado ao
valor inicial do contrato. Ressalta-se que até o fim da vigéncia do Contrato 13/2021,
UFT (2021), em 20 de fevereiro de 2026, esse valor final podera aumentar ainda mais,
pois no decorrer do ano de 2025 ainda tera a repactuac¢ao anual do contrato, seguindo
o que for estabelecido na Convencgao Coletiva de Trabalho — CCT de 2025 da
categoria de vigilantes do Estado do Tocantins.

Conforme definido no Termo de Contrato 13/2021, UFT (2021), o regime de
trabalho dos vigilantes consiste na escala de 12 x 36 horas (em que se trabalha 12
horas e descansa 36 horas), em conformidade com o rodizio de escala entre dias
pares e impares e os locais de trabalho estabelecidos pela Universidade. O modelo
empregado permite uma vigilancia 24hs, ininterruptas (segunda-feira a domingo),
abrangendo assim os horarios das 06h as 18h e das 18h as 06h do dia seguinte.

Para garantir a vigildancia da UFT em seus 5 Campi e na Reitoria, foram
contratados os seguintes postos e quantitativos de vigilantes, conforme descrito no
APENDICE XII.

Verifica-se que o Contrato 13/2021, UFT (2021), abrange 24 postos de

vigilancia, com um efetivo total de 48 vigilantes, distribuidos em 3 tipos de postos de
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vigilancia, os quais foram definidos no item 7.3 do Termo de Referéncia do PE
16/2020, UFT. S&o eles:

7.31. Posto de Vigilancia (Vigilante Patrimonial) - corresponde a area fisica
perimetral pré-estabelecida, na qual sera permitida a movimentacdo do
efetivo, seja ela coberta ou descoberta, para a qual serdo destacados,
transitéria ou definitivamente, turnos de vigilantes, armados ou desarmados,
segundo escala propria, com o intuito de proteger, controlar acesso e/ou fluxo
humano e/ou veicular, bem como outras atribuicbes cominadas. As
instalagdes fisicas cobertas, integrantes do Posto de Vigilancia, quando
houver, poderdo ser guaritas, cabines ou quaisquer outras instaladas em
locais estratégicos de ampla visibilidade ou outros critérios;

7.3.2. Posto de Vigilancia (Vigilante Tatico Mével) - compreende & Area ou
Ponto de Apoio a Equipe de Vigilantes Tatico Modvel e os Pontos de
Checagem de Rota, quando houver, na qual as equipes deslocar-se-ao
através de motocicletas, devidamente caracterizadas, equipadas e
conduzidas por vigilante habilitado, dentro das dependéncias da contratante,
em intervalos regulares, pré-estabelecidos ou nao;

7.3.3. Posto de Vigilancia (Vigilante Operador de Central de
Monitoramento) — corresponde as atividades desempenhadas por
profissionais vigilantes habilitados por curso de formagao especifico, mediante
o qual se dara o monitoramento remoto do Sistema de Circuito Interno de TV,
e/ou Sistema de Controle de Intrusdo (Catracas e Barreiras Fisicas com
Identificagdo Pessoal), Alarme Monitorado da Instituicdo e coordenagao e/ou
interligacédo, logistica e operacional, das forgcas taticas do Sistema de
Vigilancia, bem como outras atribuigdes cominadas. (UFT, 2020, p. 9).

Os servigos terceirizados com dedicacao exclusiva de mao de obra, como os
descritos no Contrato 13/2021, UFT (2021), sdo essenciais ao funcionamento da
Instituicdo. Conforme as disposicoes definidas no item 13 do Termo de Referéncia do
PE 16/2020, UFT, sédo obrigagbes da contratada:

13.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar
os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou
dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugao do servigo nos horarios fixados pela Administragao;
13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;
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13.6. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203,
de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados
e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos
de Protecéao Individual - EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados,
conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer
custos a estes. (UFT, 2020, p. 15-16).

A execucgao dos servigos de vigilancia na UFT é realizada de forma continua,
ou seja, sem a previsao de interrupgdes ou suspensdes que possam comprometer a
qualidade do resultado esperado com a contratagdo, assim, conforme previséo
constante no item 22.1 do Termo de Referéncia do PE 16/2020, UFT, comete infragéo
administrativa a contratada que nao executar total ou parcialmente qualquer das
obrigagdes assumidas; ensejar o retardamento da execugédo do objeto; falhar ou
fraudar na execugao do contrato; comportar-se de modo inidéneo; ou cometer fraude
fiscal.

A inexecucgao total ou parcial sujeita a contratada, nos termos do item 22.2 do
Termo de Referéncia do PE 16/2020, UFT, observado o direito a ampla defesa e ao
contraditério, a sofrer as sangdes administrativas descritas no contrato e na Lei
8.666/93, conforme a circunstancia, podendo ser uma ou mais das seguintes sancoes:
adverténcia por escrito, multa, suspensao de licitar e contratar com Orgaos da Unido
por até 2 anos ou de forma mais agravada, a declaragao de inidoneidade para licitar.

Aos servicos de vigilancia regularmente executados s&o devidos os
pagamentos em contrapartida, conforme prevé o item 18 do Termo de Referéncia do
PE 16/2020, UFT, considerando incluidas todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execugéo do objeto, o que inclui os tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo. Contudo, cabe
destacar que conforme clausula comum aos contratos, a indicagao dos valores em
contrato € meramente estimativa, ou seja, os pagamentos dependerdo do exame
minucioso do quantitativo efetivamente executado para sua integralizagao,
abrangendo a avaliagdo dos aspectos qualitativos e quantitativos da execug¢ao dos

servigos.
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4.41 Procedimentos de Gestdao e Fiscalizacdo de Contratos com Dedicacao
Exclusiva de M&o de Obra na UFT

Nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, no Art. 39,

explica-se o0 que sao as atividades de gestao e fiscalizagao:

Art. 39. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual sdo o
conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administragdo para os servigos contratados, verificar a
regularidade das obrigag¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrugéo processual e 0 encaminhamento da documentagéao
pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
relativos a repactuagao, alteragédo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento,
eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de
problemas relativos ao objeto. (Brasil, 2017).

No caso da UFT, observa-se que a Instituicdo possui também um Manual de
Gestao e Fiscalizagdo de Contratos da UFT (2023), disponivel no seguinte enderego
eletronico: https://www.uft.edu.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos#/.

Conforme a Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, art. 40, § 3° e art.

50, o conjunto das atividades inerentes ao acompanhamento e a fiscalizagdo dos

contratos deve ser realizado de forma preventiva, rotineira e sistematica, competindo
aos gestores dos contratos sua coordenacgao, auxiliados pelas fiscalizagcbes técnica,
administrativa e setorial.

Destaca-se que a divisdo de tarefas relacionadas a rotina de fiscalizagéo e
acompanhamento contratual diz respeito ao principio da segregagao de fungdes, no
qual se estabelece que as atividades podem ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou ainda um unico servidor, contanto que no exercicio das atribui¢cdes
fique assegurada a distin¢cado das atividades e, em razdo do volume de trabalho, n&o
comprometa o desempenho de todas as acgdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

Os processos de gestao e fiscalizagdo da UFT sao organizados com o apoio
da Coordenagcao de Contratos (CCONT) e distribuidos em etapas distintas
classificadas em fiscalizagao inicial, mensal e final. A divisdo por etapas é prevista na
Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, e objetiva a organizagao do trabalho
que considera a etapa inicial 0 momento imediatamente posterior a contratacéo,
quando a execucdo do servico € iniciada. Por sua vez, a etapa mensal trata do

acompanhamento rotineiro e sistematico do contrato més a més, e na etapa final
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incluem-se as diligéncias para o encerramento do contrato e finalizagdo do vinculo

juridico com as empresas contratadas.
Na etapa inicial, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017,

no Art. 45, temos:

Art. 45. Apés a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestagao
dos servigos exigir, o 6rgao ou entidade devera promover reuniao inicial para
apresentagao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada,
quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes

aplicaveis, dentre outros. (Brasil, 2017).

Para que isso ocorra, e em conformidade com o Manual de Gestdo e

Fiscalizagdo de Contratos da UFT (2023, p. 12), é convocada pelo gestor do contrato

uma reunido inicial com os fiscais e com o representante da empresa, a fim de definir

procedimentos para o perfeito desenvolvimento dos trabalhos e dirimir as duvidas

porventura existentes com relacao a execugao do contrato.

Ja o acompanhamento mensal se desenvolve em conformidade com o art. 47,

Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, nos seguintes termos:

Art. 47. A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por
meio de instrumentos de controle que compreendam a mensuragdo dos
seguintes aspectos, quando for o caso:

| - os resultados alcangados em relagao ao contratado, com a verificagao dos
prazos de execucgao e da qualidade demandada;

Il - os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade e da
formacgéao profissional exigidas;

lIl - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - a adequagéao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;
V - o cumprimento das demais obrigagcdes decorrentes do contrato; e

VI - a satisfagao do publico usuario.

§ 1° Deve ser estabelecido, desde o inicio da prestagdo dos servicos,
mecanismo de controle da utilizagdo dos materiais empregados nos
contratos, para efeito de acompanhamento da execugao do objeto bem como
para subsidiar a estimativa para as futuras contratacdes.

§ 2° A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da contratada que
contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no
contrato, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como marca, qualidade e forma de uso. (Brasil, 2017).

Observa-se que a etapa mensal de fiscalizagéo é o procedimento que objetiva

o0 acompanhamento dos resultados alcancados com a execucdo. Para isso é realizada

a verificagdo pormenorizada de aspectos técnicos e administrativos para o controle
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de possiveis falhas e irregularidades, a fim de diligenciar para corrigir tais imperfei¢coes
quando estas existirem.

A fiscalizacéo inicia-se com o recebimento dos documentos que comprovam a
adequada execucao dos servigos, conforme disposto na Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5/2017, art. 49 e 50:

Art. 49. O recebimento provisério e definitivo dos servigos deve ser realizado
conforme o disposto nos arts. 73 a 76 da Lei n° 8.666, de 1993, e em
consonancia com as regras definidas no ato convocatério.

Art. 50. Exceto nos casos previstos no art. 74 da Lei n.° 8.666, de 1993, ao
realizar o recebimento dos servigos, o0 6rgao ou entidade deve observar o
principio da segregacao das fungdes e orientar-se pelas seguintes diretrizes:
| - O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal
administrativo, fiscal setorial ou equipe de fiscalizagao, nos seguintes termos:
a) elaborar relatério circunstanciado, em consonéncia com as suas
atribuigbes, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo; e

b) quando a fiscalizagdo for exercida por um uUnico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagcao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

Il - O recebimento definitivo pelo gestor do contrato, ato que concretiza o
ateste da execugéao dos servigos, obedecera as seguintes diretrizes:

a) realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagédo apresentada
pela fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
corregoes;

b) emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagéo apresentados;
e

c) comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigédo
de Resultado (IMR), observado o Anexo VIII-A ou instrumento substituto, se
for o caso. (Brasil, 2017).

Verifica-se que a fiscalizagdo técnica e administrativa, de acordo com a
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n°® 5/2017, € o procedimento incumbido do
acompanhamento dos aspectos técnicos e administrativos do contrato, ou seja, a
verificacdo do cumprimento das obrigacdes assumidas pela empresa contratada.

Em relagédo a extingdo dos contratos, ou seja, o encerramento do vinculo
juridico com as empresas contratadas, este ocorrera de forma natural com o decurso
do prazo, quando nao prorrogado por interesse da Administragéo ou da empresa, ou
tiverem extinguidas suas possibilidades de prorrogacao, ou ainda, conforme definidos
na Lei n® 14.133/2021, art. 137:
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Art. 137. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e
a ampla defesa, as seguintes situagoes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especificagbes, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execugédo ou por autoridade
superior;

Il - alteragao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa
que restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV - decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade
ou falecimento do contratado;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato;

VI - atraso na obtengao da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la,
ou alteragao substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida
no prazo previsto;

VII - atraso na liberagéo das areas sujeitas a desapropriagéo, a desocupagao
ou a servidao administrativa, ou impossibilidade de liberagao dessas areas;
VIII - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do
orgao ou da entidade contratante;

IX - ndo cumprimento das obrigagbes relativas a reserva de cargos prevista
em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz. (Brasil,
2021).

Com relagdo aos trabalhadores terceirizados, assim determina o art. 64 da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017:

Art. 64. Quando da rescisdo dos contratos de servigos com regime de
dedicacgao exclusiva de mao de obra, o fiscal administrativo deve verificar o
pagamento pela contratada das verbas rescisérias ou dos documentos que
comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacéo de servigos, sem que ocorra a interrupgéo do contrato de trabalho.
(BRASIL, 2017).

Apo6s a conferéncia dos documentos, o saldo remanescente dos recursos
depositados na Conta-Depdsito Vinculada podera ser liberado a empresa contratada,
quando comprovada a quitagao de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme disciplinado no Anexo VII — B, da Instrucéo
Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017.

4.4.2 Documentos de Gestao e Fiscalizagao do Contrato 13/2021

Neste topico, visando cumprir o objetivo especifico de identificar a atuagéo e
atribuicdes dos envolvidos no processo de fiscalizagado dos contratos administrativos
da UFT, buscou-se conhecer os documentos de gestao e fiscalizagdo empregados no

Contrato 13/2021 UFT (2021), em especial, aqueles do acompanhamento mensal, em
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conformidade ao que dispde o art. 49 da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n°
5/2017. Nesse sentido, realizou-se pesquisa junto ao Sistema Eletrbnico de
Informagées -  SEIUFT, através do link de consulta publica:

https://www.uft.edu.br/gestao/tic/sistemas/sei, no qual foi possivel localizar tais

mecanismos de controles utilizados na gestao e fiscalizagado do contrato em questéo,
conforme detalhado por meio da Figura 04.

Figura 04 — Gest&o de Contrato: Processo de Pagamento

UNIERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS UFT
m Io FERUAT

Pesquisa Processual

Processo 23101.008526/2024-51
T\DOZ Gestdo de Contrato: Processo de Pagamemo
Data de Geragio: 23/M10/2024

Interessados

& Baixar |E Copiar ‘Q Pesquisar
Lista de Protocolos (28 registros):

[¥ Processo/Documento + Tipo ¢+ Data

D 0356512 Check List 10/2024 24/10/2024
D 0355749 Documento 23/10/2024
D 03556834 Termo de Recebimento Provisério 23/10/2024
E] 0355835 Termo de Recebimento Definitivo 231042024
E] 0356513 Documento 10/2024 24/10/2024
D 0355833 Certiddo 23/10/2024
D 0356515 Documento 10/2024 24/10/2024
D 0356514 Documento 10/2024 24/10/2024
D 0358293 Documento 10/2024 311042024
E] 0355817 Documento 23/10/2024
D 0355821 Fatura 2024-0876 23/10/2024
E] 0355822 Fatura 2024-0877 23/10/2024
D 0395823 Fatura 2024-08738 23/10/2024
D 0395825 Fatura 2024-0879 23/10/2024
M Anccans Fetiiom AAAs AARA nnjamnnna

Fonte: Sistema Eletrdnico de Informagbes — SEI/UFT, 2025.

Analisando os documentos constantes no processo de pagamento da Figura
04, foi possivel identificar os documentos utilizados pelos fiscais e pelo gestor do
Contrato 13/2021 UFT (2021), sendo os principais o Check List de Conferéncia, Termo
de Recebimento Provisorio, o Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, Termo
de Recebimento Definitivo, Planilha de controle da Conta-Depésito Vinculada e o

Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato. Em sequéncia, analisando os


https://www.uft.edu.br/gestao/tic/sistemas/sei
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documentos, tendo como objetivo conhecer o real envolvimento do gestor e do fiscal
setorial na fiscalizagdo mensal dos servigos de vigilancia da UFT, péde-se verificar

como evidenciado na Figura 05.

Figura 05 - Check List - Contrato 13/2021.

FISCALIZACAO - CONTROLE DE DOCUMENTACAO PARA PAGAMENTO :2#‘323““}1‘&‘5' l | ] j .
CONTRATO N* 13/2021 UFT
CONTRATADA: MONTANA SEGURANCA PRIVADA EPP
SERVICOS PRESTADOS: PRESTACAO DOS SERVICOS DE VIGILANCIA FiSICO-PATRIMONIAL E HUMANA,
ARMADA E DESARMADA
PERIODO DE EXECUCAQ: 21/09/2024 A
N° DE FUNCIONARIOS: 53 20/10/2024
MOTA FISCAL N°: 2024-876; 2024-877; 2024-878; 2024-879; 2024-
880. VALOR BRUTO DEVIDO: RS 297.696,56
VALOR DA FATURAR APOS ANALISE DOS IMRs: RS 297.696,56 MES DE REFERENCIA: 10/2024
ORD. |ITENS SIM NAO
1 AUTORIZACAD PARA EMISSAD DAS NOTAS FISCAIS X
2 RECEBIMENTO PROVISORIO DO OBJETO X
3 RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS X
4 SOLICITACAO DE PAGAMENTO X
5 NOTA DE EMPENHO X
B NOTA FISCAL X
7 SICAF — COMPRASNET
8 DECLARACAQ DA EMPRESA DE OPTANTE DO SIMPLES X
G CERTIDAQ MEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS X
10 GPS [INSS) X
11 GRF (FGTS) X
PLANILHA — CONTROLE MENSAL DE FUNCIONARIOS
12 TERCEIRIZADOS X
PROTOCOLO DE ENVIO DE ARQUIVOS -
13 CONECTIVIDADE SOCIAL X
RELACAO DOS TRABALHADORES CONSTANTES NO
14  |ARQUIVO SEFIP X
15 RELATORIOS GFIP .
16 FOLHA DE PAGAMENTQ PRESTADORES DE SERVICO X
17  |CONTRACHEQUES DO MES DE REFERENCIA X
18 FOLHA DE PONTO X
19  |VALE TRANSPORTE X
20 |VALE REFEICAD X
21 OUTROS DOCUMENTOS. ESPECIFICAR
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO — Deve conter o registro, a andlise e a concluséo acerca das
ocorréncias relacionadas a documentagdo acima, em especial as que acarretam retengdo no
pagamento (fazer referéncia ao numero do item acima):

Fonte: Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/UFT, 2025.
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A Figura 05 nos mostra que mensalmente é utilizado, pela gestdo do contrato,
um Check List de conferéncia dispondo os itens que foram conferidos tanto pela

gestao quanto pela fiscalizag&o contratual.

Por meio da Figura 06 é destacado o Termo de recebimento provisério dos

servigos:
Figura 06 - Termo de Recebimento Provisorio.
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS - UFT
1. IDENTIFICACAO
Contrato n"; 13/2021
Perfodo da 21/09/2024 a 20/10/2024
| Vigéncia:
N" da OS/OFB/NE: |Notas fiscais n.
Objeto: Prestagdo de Servigo de Vigilancia Fisico-Patrimonial ¢ Humana, Armada e Desarmada.
Valor dos Servigos
Recebidos RS 297.696,56
Contratante: Universidade Federal do Tocantins - UFT
Contratada: Montana Seguranca Privada EIRELLI - CNPJ N° 19.200.109/0001-09
Data da Entrega: 20/10/2024
Data do .
Recebimento: 23/1022024
Prazo
Originalmente 25/10/2024
Estipulado:
2. TERMOS

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto nos arts. 49, 50, incisos I e II, da
Instrucdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento ¢ Gestdo, que os servigos, integrantes do objeto acima identificado,
conforme definidko no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram recebidos nesta data
provisoriamente ¢ serdo objetos de avaliagdo quanto & adequagdo e a conformidade de qualidade, de
acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no contrato e termo de referencia pela
Contratante.

Fonte: Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/UFT, 2025.

O termo de recebimento provisorio foi emitido pela fiscalizacdo administrativa
do contrato, para analise de conformidade, de acordo com o contrato e seu modelo
de execucgao. Antes da emissao do termo de recebimento definitivo faz-se necessario
que os fiscais setoriais de cada Campus da UFT emitam o seu Instrumento de

Medicao de Resultados — IMR, documento este que traz os indicadores de avaliagao
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dos servigos, bem como de eventuais falhas e percentuais de ajustes a serem
aplicados na fatura mensal de cada Campus, conforme pode ser observado na Figura
07.

Figura 07 - Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR.

PROCESSO N2 23.101.003204/2020-11

UNIVERSIDADE FEDERAL I
TERMO DE CONTRATO Ne 13/2021 nnTOCANTINSl i '
CONTRATADA: MONTANA SEGURANGA PRIVADA

CAMPUS: I Arraias I
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR
Obs.: Conforme Termo de Referéncia vinculado ao Contrato  13/2021 ¢/c IN N2 05/2017
OBIETOD: PRESTACAD DOS SERVICOS DE VIGILANCIA FiSICO-PATRIMONIAL E Més/Ano de Referéncia: 10/2024
HUMANA, ARMADA E DESARMADA
QUADRO RESUMO DE AJUSTES NO PAGAMENTO
Total de
INDICADOR AVALIADO ocorréncias Percentual de AJUSTE
registradas pela na fatura/NF
Fiscalizacdo
01 - Fornecimento e uso de EPI's e uniformes 0 0% DA NOTA FISCAL
02 - Cum prlme_ntus das atividades e rotinas pelos vigilantes nos 0 0% DA NOTA FISCAL
Postos de Servigos
03 - Equipamentos e materiais adequados e necessarios para a
= . 0 0% DA NOTA FISCAL
execucao dos servigos.
04 - Cumprimento dos prazos referentes s solicitagdes e
= 0 0% DA NOTA FISCAL
notificagbes da CONTRANTE.
05 - Cumprimento do prazo para substituico de vigilante em caso
P .. P P ¢ g 0 0% DA NOTA FISCAL
de eventual auséncia.
06 - Atraso no pagamento dos saldrios, do 132 salario, das férias
. . 0 0% DA NOTA FISCAL
ou beneficios, do recolhimento mensal do FGTS e do INSS.
Percentual Total de ajuste da Nota Fiscal/Fatura 0%
VALOR TOTAL A SER AJUSTADO NA NOTA FISCAL/FATURA: RS 0,00
Mumero Nota Fiscal/Fatura: Data Mota Cimpus/Unidade da prest. dos servigos:
Fiscal/Fatura:
Arraias
Valor Integral/mensal das Notas Fiscais/Fatura: RS 24.962,44
VALOR TOTAL A SER PAGO RS 24.962,44

Arraias - TO, 21 de outubro de 2024.

Dacumenta assanads desialments

Fonte: Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/UFT, 2025
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O IMR da Figura 07 é referente ao Campus de Arraias, més 10/2024, emitido
pelo fiscal setorial daquele Céampus. Da analise do documento observa-se que no
periodo ndo houve nenhuma ocorréncia para os indicadores avaliados, logo, nao
houve ajuste no pagamento mensal a empresa, sendo que esta recebeu 100% do
valor contratado. Observa-se que apos a avaliagao dos IMRs dos Campis da UFT, a
gestao contratual autoriza a contratada a emitir as notas fiscais do més de prestagao

dos servigos.

No Termo de Recebimento Definitivo, a gestdo do contrato, auxiliada pelos
fiscais administrativos e setoriais, verifica se estdo reunidos todos os elementos para
certificar que os servigcos foram de fato prestados em conformidade com o modelo de

execucao do objeto, conforme Figura 08.

Figura 08 - Termo de Recebimento Definitivo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS - UFT

1. IDENTIFICACAO

Contrato n": 13.2021

verlodo da 21/09/2024 a 20/10/2024

| Vigéncia:

N da OS/OFB/NE: |Notas fiscais n. 2024-0876; 2024-0877; 2024-0878; 2024-0879; 2024-0880.
Objeto: Prestagio de Servigo de Vigilincia Fisico-Patrimonial ¢ Humana, Armada e Desarmada.
Valor dos

Bens/Servicos RS 297.696,56

Recebidos:

Contratante: Universidade Federal do Tocantins - UFT

Contratada: IMontana Seguranga Privada EIRELLI - CNPJ N® 19.200.109/0001-09

Data da Entrega: 20/10/2024

Data do 21110/30

Recebimento: 23/10/2024

Prazo

Originalmente 25/10/2024

Estipulado:

2. TERMOS

2.1. Por este instrumento, em cardter definitivo, atestamos que os servigos acima identificados foram
devidamente executados e atendem as exigéncias especificadas no [Termo de Referéncia /Contrato], com
eficicia liberatoria para processamento dos pagamentos referentes as notas fiscais do objeto acima
mencionadas.

2.2, Observagdes sobre a contratagio no periodo de medigio:
2.2.1. Sem observagoes no periodo.

O presente documento segue assinado pelo Gestor do Contrato.

Fonte: Sistema Eletronico de Informagbes — SEI/UFT, 2025
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O termo de recebimento definitivo, disposto na Figura 08, foi emitido pelo
Gestor do Contrato atestando a conformidade do objeto, bem como, autorizando o

pagamento pelos servigos prestados.

Em atencdo a Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, Art. 18 § 1°,
inciso |, para o gerenciamento de riscos de descumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e com FGTS da contratada, a Administragdo deve adotar
a Conta-Depdsito Vinculada Blogqueada para movimentagdo ou o Pagamento pelo
Fato Gerador. Conforme observado no processo de pagamento mensal em analise,

foi adotada a Conta-Depdsito Vinculada, conforme Figura 09.

Figura 09 - Planilha de controle da Conta-Depdsito Vinculada Contrato 13/2021.

Processo n* 23101 0032041202011

Pregdo Elernico 162020

Confratada: HONTANA SEGURANGA PRIVADA EIRELI - CNPJ N*19.200.909/0001-03
Lote 02:UFT (Miracama, Palmas & Reitoria)

Lote 03:UFT (Arralas, Gurupi e Porta)

Tamo da Contrato ' 1312021

PROVISOES MENSAIS EN CONTA-DEPQSITO BLOQUEADA PARA MOVINENTAGAQ PARA PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS. EXERCICIO 20
Corfome 0 ANEXQ X1, da INSTRLIGAQ NORMATIVA - N SEGESIMPOG n 05, de 6 e malo de 2017

o s sy oty e et RETB050 |RSife0uas) (RS 1BSTGR| RS 1MSTLGR| RS 1IBSTL6R| R 1MGI306|  RETMGIBOG| RS 13A2806 | RS 1MEZA06 | RS 1462806

Planlhafs] de Gusta) d
s da Ratanco 5 JANERD  [FEVERERO MARCO ABRLL WA JNHO JH AGOSTO | SETEMERD | (QUTLBRO
, ) Percentials
Proviades Prevstes )
Provistos' | Retencio RS | RetencioRS | RefenchoRS$ | RetenchoRS | RetencoRS | RetenchoRS | RetencdoR$ | ReencioR§ | RetencoR§ | RetencioRS
13 {Décim fecein] Saaro B4 RS OB3RE2 (RS OAIRED(RS 0MM0A0 (RS 0MOM0 (RS H07iDA0)RS 11AS2|RS 12152 \RS 124%2 RS U245|RS 112U%

=

Feérieg & 113 um fca) Consfucionl de Fénas 1210%| RS 1428300 RS 1424300 [RE 1055720 RS (555720 |RE 1B55T28 | RS 16.20000|R
Wuia sabr o FGTS para Restisbes sem sta causa 00 RS AT IR ATMGA(RD  SMR0 RS G201 (RS BMMIRS SMSIZIR

200 [R5 {E2000 RS 1520000 | RS 18000
SHRA2IRS SMAMDIRS SMENDIRS SMMD

=

Subtoal RS J0BI040 RS 208000 RS LMD RS 341031 )RS 1031 |RS 3288954 | R
Congftuconal de érgs e (3 (déeimo frcefo) Seldrio| ~ THPWIRE O807IRS  OZNA7 RS 100436 1RS 1006436 (RS 00543 |RS 1052181 R

I TR I
05701 [RS 102791 B 108011 |RS 08

=

(5 TOTAL D6 DEPOSITO' | RS MOSEIRS MO  MGAED|  ALAG|  ddBd@|  G4TB| o] aTE eS| gurs

Fonte: Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/UFT, 2025

Este documento foi emitido pelo gestor do contrato, e pelo que se observa
atende a todas as exigéncias do Anexo XII, da Instrugao Normativa SEGES/MPDG n°
5/2017.
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Em andlise aos documentos de acompanhamento mensal, observa-se que é
elaborado, pela gestdo do contrato, um relatério contendo os principais eventos
relacionados a gestéo e a fiscalizagao, conforme pode ser observado na Figura 10.

Figura 10 - Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato 13/2021.

RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO N° 13/2021

OBJETO DO CONTRATO: Prestacio de Servigo de Vigilancia Fisico-Patrimonial ¢ Humana, Armada e
Desarmada.

EMPRESA CONTRATADA: Montana Seguranca Privada EIRELI-EPP
Termo de Contrato n® 13/2021
PERIODO DA MEDICAO: 21/09/2024 a 20/10/2024

ACAQ DO R O POS DOCUMENTOS Q ORAM APR NTADOS PELA EMPRESA:
» Os servicos de vigilincia fisico-patrimonial ¢ humana, armada e desarmada foram prestados em
conformidade com os termos contratuais vigentes.

Relacdo de funciondrios, competéncia 09/2024.
Folha analitica da competéncia 01.09.2024 a 30.30.2024:

Comprovante de pagamentos dos salarios, com data de pagamento em 04.10.2024;

2l S SERR S

Copias das folhas de pontos/frequéncia dos funciondrios dos Campus de Arraias, Porto Nacional,

Miracema, Palmas/Reitoria, atinente ao periodo de 01.09.2024 a 30.10.2024;

AN

Relatorio de concessdo de Vale alimentacdo aos funcionarios, creditado em 04/10/2024;

<

Comprovagido de concessdo de vale transporte:

v" Documentos de concessio de férias dos funcionarios Mateus Carneiro Noleto; Romildo de Oliveira
Costa; Sandro Alves Pereira; Silvano Rodrigues Martins; Timoteo Jose Solto (aviso de férias, recibo de
férias e comprovante de pagamento);

v" 01 Guia de Recolhimento do FGTS - GFD. competéncia 09/2024, com copia do comprovante de
pagamento no valor de RS 94.572,56, efetivado em 22.10.2024, bem como Relagdo de Trabalhadores:

v 01 DAREF, periodo de apuragio setembro/2024, no valor de RS 211.568,44 ¢ comprovante de pagamento
efetivado em 22.10.2024;

v Relatério de Declaragiao Completa DCTFWeb, periodo de apuracio 09/2024;

v" DCTFWeb - Extrato do processamento: 09/2024;

v Recibo de entrega da Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios - DCTFWeb,
periodo de apuragdo 09/2024;

v Certidées — CNDs Estadual, junto ao FGTS, Municipal, de Débitos Trabalhistas.

OBSERVACOES/SUGESTOES/RECLAMACOES:

Fonte: Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI/UFT, 2025
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Pode-se destacar, do Relatério Mensal de Acompanhamento, o atesto do
gestor do contrato para os documentos apresentados pela contratada, o que evidencia
um acompanhamento minucioso em relagdo a gestdo e fiscalizagdo do contrato
13/2021, UFT (2021).

4.5 Entrevistas com o Gestor e com os Fiscais do Contrato 13/2021.

O processo de coleta de dados necessario para analise e discussao, ocorreu
entre os dias 10 e 21 de margo de 2025. As entrevistas foram realizadas por meio de
videochamadas, com a utilizacdo do aplicativo Google Meet, e contou com a
participagéo de 6 servidores da UFT, sendo 1 gestor do Contrato e 5 fiscais setoriais
lotados nos Campi da UFT. Os nomes e caracterizacdo dos entrevistados serao
preservados, garantindo assim o anonimato e a privacidade dos participantes.

A organizagao dessa secgao visa atender os seguintes objetivos especificos:
descrever a percepgao dos agentes envolvidos no processo de fiscalizagdo de
contratos administrativos na Universidade Federal do Tocantins acerca do processo;
conhecer quais as motivagdes e desmotivagdes para o desempenho das atividades

de gestor e fiscal de contratos administrativos no ambito da UFT.

As categorias de analises foram definidas no Apéndice | — Roteiro de Entrevista.
Sao ao todo 5 tépicos a serem estudados (perfil, atuagao no processo, percepgao do

processo, motivagao para a funcao e sugestdes).

4.5 .1 Perfil dos Fiscais Setoriais e do Gestor do Contrato 13/2021.

Buscando-se tracar o perfil dos agentes envolvidos no processo de fiscalizagao
contratual, foram elaboradas 6 (seis) perguntas, conforme Apéndice I.

Em relagdo ao setor de lotagdo, todos os 5 fiscais setoriais estdo lotados na
COINFRA - Coordenacao de Infraestrutura do seu respectivo Campus e o gestor do
contrato na Prefeitura Universitaria/PU - Reitoria;

Em relagdo ao tempo de servico na UFT, foram coletadas as seguintes

respostas: 3 (trés) servidores possuem entre cinco e dez anos de exercicio, 2 (dois)
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servidores possuem entre quinze e vinte anos de exercicio e 1 (um) servidor possui

entre dez e quinze anos de exercicio, conforme Grafico 01.

Grafico 01 — Tempo de Servigo na UFT

15-20 ANOS

10-15 ANOS

5-10 ANOS

0 0,5 1 1,5 2 285 3 3,5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

Sobre os cargos ocupados pelos entrevistados na UFT, 2 (dois) servidores sao
ocupantes do cargo de assistente em administragdo, 1 (um) administrador, 1 (um)
secretario executivo, 1 (um) técnico em agropecuaria e 1 (um) engenheiro eletricista,

conforme Grafico 02.

Grafico 02 — Cargos na Instituigao

SECRETARIO EXECUTIVO
TECNICO EM AGROPECUARIA

ENGENHEIRO ELETRICISTA

ASSISTENTE EM
ADMINISTRACAO

ADMINISTRADOR

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).
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Sobre a faixa etaria dos entrevistados, obteve-se a seguinte composicao: 3
(trés) servidores com idade entre 40 e 50 anos, 2 (dois) servidores com idade entre
30 e 40 anos, e 1 (um) servidor com idade entre 50 e 60 anos, conforme Grafico 03.

Grafico 03 — Faixa Etaria

50-60 ANOS

40-50 ANOS

30-40 ANOS

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

A respeito do sexo dos entrevistados, foram coletadas as seguintes respostas:
5 (cinco) servidores sédo do sexo masculino e 1 (um) servidor do sexo feminino,
conforme Gréfico 04.
Grafico 04 — Sexo Bioldgico

FEMININO

MASCULINO

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).
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Em relacéo ao nivel de escolaridade dos entrevistados, a pesquisa revelou que
dos 6 entrevistados, 3 (trés) possuem especializagao, 2 (dois) possuem mestrado e 1
(um) doutorado, conforme Grafico 05.

Grafico 05 — Nivel de Escolaridade

DOUTORADO

MESTRADO

| | | | | |
0 0,5 1 1,5 2 245 3 3.5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

Da analise do perfil da equipe fiscalizadora do Contrato 13/2023, tirou-se as
seguintes conclusdes: possuem em sua maioria mais de 5 (cinco) anos de exercicio
na UFT; o cargo de assistente em administracdo € o de maior predominancia; os
entrevistados apresentam maior concentragao na faixa etaria entre 40 e 50 anos, além
de serem predominantemente do sexo masculino. Em relagdo a escolaridade, os
entrevistados, em sua totalidade, possuem nivel superior, com especializa¢des e pos-
graduacéo stricto sensu a nivel de mestrado e doutorado, demonstrando alto nivel de

qualificagao.
4.5.2 Atuacao no Processo, Gestor e Fiscais Setoriais do Contrato 13/2021.
A analise da presente categoria teve por intuito verificar como se da a atuagao

do gestor e do fiscal setorial no processo de fiscalizagao do Contrato 13/2021. Dessa

forma, foram questionadas e observadas situagdes que possibilitaram situar a
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pesquisa acerca de aspectos basicos do cotidiano desses servidores, subdivididas em

cinco elementos de analises distintos, apresentados a seguir.
4.5.2.1 Tempo de funcédo de Gestor e Fiscais de Contrato

Buscou-se analisar o tempo e a experiéncia que os fiscais e gestor de contrato
possuem no desempenho da funcdo. Das informagdes coletadas, observa-se que 3
(trés) fiscais setoriais possuiam apenas um ano de atuagao na area e 2 (dois) fiscais
setoriais com mais de nove anos de atuagdo. No que tange ao gestor de contrato,
percebe-se que ele possui mais de dez anos de atuagado, conforme observado no
Grafico 06.

Grafico 06 — Tempo de Fungao de Gestor/Fiscal

Tempo de Atuagio (Anos)
FISCAL 5
FISCAL 4
FISCAL 3
FISCAL 2
FISCAL 1
GESTOR ‘

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

O baixo tempo de experiéncia dos fiscais setoriais pode indicar que ha grande
rotatividade de servidores nos Campi da UFT nas areas de fiscalizac&o local, o que
pode ser um indicativo negativo, tendo em vista que pela importancia da fungao seria
necessaria uma maturagdo maior nas atividades, bem como a aquisicao de
experiéncia, item de grande relevancia no tratamento das situagdes cotidianas da
funcdo. Em relagdo ao gestor, observa-se que ja ocupa a fungédo ha bastante tempo,

sendo este um fator positivo.
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4.5.2.2 Quantos Contratos Gerencia e/ou Fiscaliza

O Grafico 07 apresenta o numero de contratos que cada um dos entrevistados

gerencia e/ou fiscalizava no momento da realizagao da pesquisa.

Grafico 07 — Quantidade de Contratos
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

Buscou-se verificar o quantitativo de contratos que durante a realizagdo da
pesquisa estavam sob responsabilidade de cada individuo envolvido no processo de
fiscalizagdo, objeto de estudo. No que tange aos fiscais e gestores de contrato
(servidores), ndo ha na legislagdo qualquer norma que indique o quantitativo ideal,
minimo ou maximo que cada servidor pode fiscalizar, ficando essa analise submetida
a fatores como complexidade do contrato e numero de servidores disponiveis para
fiscalizagdao. No entanto, alguns érgaos de controle, a exemplo do TCU, mediante os
Acordaos 1.224/2018 e 1.228/2018, por exemplo, ja se manifestaram indicando que
incorre em erro o gestor publico que sobrecarrega os servidores com atribuigdes de
fiscalizagdo exageradas, mesmo sendo esse um numero subijetivo.

Com base nos dados coletados, apenas um fiscal estava responsavel por trés
contratos, enquanto os demais, incluindo o gestor, tinham dois contratos sob sua

responsabilidade.
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4.5.3 Percepgao do Processo de Gestao e Fiscalizagao

Procurou-se analisar a percepg¢ao dos participantes sobre o processo de
fiscalizagao, identificando suas principais dificuldades, a dindmica de relacionamento
com seus pares e demais integrantes do sistema, entre outros aspectos. Os
guestionamentos e observagdes tiveram o proposito de medir o grau de compreenséo
sobre o papel de cada individuo no conjunto, interpretando sua contribuicdo para a
execucgao total da atividade. A estruturagao deste topico foi realizada com base na

construcao de cinco elementos de analise, detalhados a seguir:

4.5.3.1 Principais dificuldades de gestao e fiscalizagao

Este elemento de analise esta relacionado a percepgao do processo, buscou-
se, assim, investigar quais sao as principais dificuldades que os atores envolvidos no
processo de fiscalizacdo do contrato 13/2021 da UFT possuem na execu¢ao de suas
fungdes. Verificou-se que nos Campi da UFT ndo se tém grandes dificuldades na parte
da fiscalizagao do contrato, sendo relatado que € um contrato tranquilo de fiscalizar,

ressalta-se a fala do fiscal 2:

“A fiscalizagao da vigilancia é muita tranquila, o dialogo com o gestor e com
a empresa tem sido bastante tranquilo, ndo vejo dificuldade na fiscalizag&o.”
(fiscal entrevistado 2).

Em relacdo as dificuldades enfrentadas pela fiscalizacéo, foi relatado que ha
limitacdes inerentes ao cumprimento de itens do contrato e ao modelo de contratagao,

conforme pode ser observado na fala dos fiscais 3 e 5:

“Nesse contrato da vigilancia temos que ter atengdo com os itens que devem
ser fornecidos aos vigilantes, uniformes, EPIs e os demais equipamentos, ja
tivemos atrasos de fornecimento de algum desses itens por parte da
empresa... acredito ser essa nossa maior dificuldade de fiscalizagdo nesse
contrato, o cumprimento por parte da empresa na entrega desses itens a cada
renovagao do contrato.” (fiscal entrevistado 3).

“A dificuldade que vejo é em relacdo ao termo de referéncia que é feito na
época da licitagdo, como a Universidade é muito dindmica, as vezes néao
acompanha esse mesmo dinamismo da Universidade, eu vejo uma
dificuldade de flexibilizagc&o, levando em consideragdo a dindmica ao longo
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do contrato. Isso dificulta a implementacdo de mudancas na rotina e na
dindmica da fiscalizagdo do Campus.” (fiscal entrevistado 5).

Pelas manifestacbes dos fiscais setoriais, registra-se a dificuldade no
cumprimento da entrega de itens aos vigilantes, uniformes, EPIs e os demais
equipamentos, ponto levantado por mais de um fiscal como dificuldade na
fiscalizagdo. Desse modo, ficou claro que suas maiores dificuldades estdo em fazer
as empresas cumprirem com aquilo que esta pactuado, de atenderem as solicitagoes

e corrigindo as inconsisténcias em tempo habil.

4.5.3.2 Relacionamento com as empresas contratadas

Em relagao a este ponto, a grande maioria dos fiscais setoriais relatou nao ter
grandes dificuldades de relagdo com a empresa contratada, também informou que
sempre que necessita falar com o preposto da empresa consegue. No entanto, um
Campus relatou dificuldade com o fornecimento e qualidade dos equipamentos e

IPEls entregues pela contratada, conforme relato do fiscal 4:

“.... A empresa ndo atendeu o item capa de chuva, estdo demorando para
atender, fizemos a notificagdo, mas nao foi entregue, a empresa nao esta
fazendo um bom papel nessa questdo do IPEls. O capacete entregue nao
atende, vamos informar ao gestor do contrato...” (fiscal entrevistado 4).

A gestdo contratual relatou que, de forma geral, o relacionamento com a

empresa contratada tem sido tranquilo, conforme relato do gestor:

‘Desde o inicio do contrato nunca tivemos grandes problemas com a
empresa, sempre respondeu nossas notificagdes, nunca tivemos que fazer
glosa no pagamento, e nem solicitar aplicacdo san¢cédo administrativa. Como
a Universidade é multi campi sempre peco aos fiscais setoriais atengéo no
fornecimento dos equipamentos e EPEls e cobro a comprovagéo de entrega,
até entdo vem sendo atendido bem.” (gestor entrevistado).

Observa-se, neste ponto da pesquisa, que ha uma boa interagao entre fiscais
setoriais e gestor do contrato, que ambos conseguem se relacionar com a empresa
contratada. Ressalta-se que a Administracdo possui 0s meios necessarios para

obrigar a contratada a fornecer em tempo habil todos os itens pactuados em contrato,
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bem como, solicitar a sua troca nos casos de nao aceitagcdo por nao atender as

especificagdes do contrato.

4.5.3.3 Relacionamento com os demais setores da UFT

Neste ponto da pesquisa, todos os fiscais setoriais e o gestor do contrato
relataram que nao enfrentam dificuldades no relacionamento com os demais setores

da UFT, como ressalta a fala do gestor do contrato:

“Os setores que mais demandamos dentro da UFT sdo a Coordenacao de
Contratos (solicitamos prorrogagao de contratos, aditivos, apostilamentos e
portarias de fiscalizagéo), na Coordenacgéo de Orgamento (solicitamos a parte
orcamentaria, a liberagao de recursos para empenhar) e na Coordenacao de
Finangas, despachamos os pedidos de empenhos, pagamentos de notas
fiscais e liberagdo de saldo da conta vinculada.” (gestor entrevistado).

Pelos depoimentos coletados, observa-se que ndo existe dificuldade de
relacionamento entre os principais setores envolvidos no processo de execugao
contratual da UFT.

4.5.3.4 Relacionamento com os 6rgaos de controle

Gestores e fiscais de contratos em d&rgédos publicos frequentemente sao
solicitados a se manifestar em processos ou a comparecer a audiéncias para prestar
esclarecimentos. Nesse contexto, o presente elemento de analise teve como objetivo
investigar se os envolvidos no processo ja haviam sido instados a participar ou
responder a questionamentos e, além disso, analisar como reagiram a essas
situacoes.

Em relagao aos fiscais setoriais todos afirmaram que nunca foram designados
ou solicitados em processos de auditorias.

O gestor do contrato informou que ja foi demandado em processos de

auditorias realizadas pela CGU, conforme relato:

“Em relagao ao contrato 13/2021, tivemos uma solicitacdo de documentos
para auditoria em 2023, realizada pela CGU. Sempre que tém essas
solicitagdes de auditoria o pedido € encaminhado para o gestor do contrato
via Coordenacgao de Contratos e acompanhado pela Auditoria Interna da UFT.
Acgdes judiciais no contrato 13/2021 ainda n&o tivemos nenhuma. A gente
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entende que sao agdes ordinarias pois envolvem recursos publicos e devem
ser fiscalizados a sua prestagéo.” (gestor entrevistado).

A analise da fala do gestor revela que ele lida com a demanda com
naturalidade, compreendendo-a como parte de suas atribui¢cdes legais. Além disso,
observa-se que n&do ha um volume significativo de agbes dos 6rgdos de controle
relacionadas aos contratos, o que pode indicar que eles foram elaborados e vém

sendo geridos em conformidade com as normas legais aplicaveis ao servigo publico.

4.5.4 Motivacéo para a Funcao de Gestor e Fiscal

A penultima categoria a ser examinada refere-se as motivagdes dos atores
envolvidos no processo para desempenharem suas fung¢des. Isso abrange nao
apenas a questdo remuneratoria, mas também outros fatores subjetivos que
influenciam sua atuacéo.

O objetivo foi compreender, especificamente, se esses profissionais recebem
capacitagao continua por meio de cursos e treinamentos, se ha incentivos financeiros
adicionais pelo desempenho de suas funcdes, se percebem valorizacio profissional
nas atribuicdes que exercem e se enfrentam algum tipo de receio na execucao de
suas atividades que merega ser registrado. As respostas foram analisadas em ordem

aleatdria, mantendo a confidencialidade dos entrevistados.

4.5.4.1 Curso de capacitagao na area apos a designacgao de gestor/fiscal

A anadlise desse elemento envolveu a investigagdo sobre os treinamentos
oferecidos e solicitados pelos atores participantes do processo, com o objetivo de
verificar se essa pratica é recorrente na administracao.

E amplamente reconhecido que a capacitagdo é um requisito essencial no
ambiente de trabalho, especialmente em um mundo dindmico como o atual. A
constante atualizacdo de conhecimentos é fundamental para a execugao correta das
atividades, sobretudo no servigo publico, onde novos normativos sao introduzidos
quase diariamente.

Por meio das respostas, percebeu-se que o nivel de incentivo e atendimento

as capacitagdes solicitadas foi bem maior na parte da gestdo contratual, e pode-se
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observar que a fiscalizagao setorial, muitas vezes nao é alcancada pelos cursos

disponibilizados pela UFT, conforme relato do fiscal 1:

. ndo sei como acontece ai em Palmas, mas a gente que esta aqui no
Campus sente muita falta... a Instituicao esta nos devendo essa capacitacao,
as vezes a gente tem noticias de um curso que esta sendo ofertado, mas as
vagas geralmente sdo poucas para o Campus ou quando a gente tenta se
inscrever ja esgotou as vagas, acho que preenche tudo ai na Reitoria.” (fiscal
entrevistado 1).

“quando eu fiquei sabendo do curso o pessoal ja estava fazendo, nao foi bem
divulgado.” (fiscal entrevistado 2).

“Eu quero até ficar de olho pra na primeira oportunidade eu esta dentro... na
semana passada eu vi no e-mail um informe sobre um curso promovido pela
Instituigdo, mas quando eu entrei pra fazer a inscrigéo ja tinha esgotado as
vagas, ai eu fiquei de fora.” (fiscal entrevistado 5).

“Praticamente todos os anos é oferecido curso de capacitagdo na area de
fiscalizagdo de contratos pra gente, o Ultimo realizado foi em 2024, de forma
on-line”. (gestor entrevistado).

Observou-se que a politica de capacitagdo apresenta deficiéncias, sendo
necessario que alcance todos os envolvidos no processo de gestéo e fiscalizagéo de
contratos, e com maior regularidade. Além disso, percebe-se uma seletividade na

oferta dos cursos, com prioridade para a Reitoria em detrimento aos Campus.

4.5.4.2 Incentivo financeiro para a fungéo de gestor/fiscal

Neste elemento de analise, investigou-se a existéncia de remuneragao extra,
como fungao gratificada (FG), para o desempenho das func¢des de fiscais e gestor. As
respostas obtidas indicam que nenhum dos fiscais de contrato, nem mesmo o gestor,
recebe qualquer tipo de incentivo financeiro vinculado a execugao de suas atribuicoes
nos contratos administrativos. Conforme relato do gestor do contrato, tal incentivo

poderia ser motivador para a funcgao:

“A parte financeira sempre é importante, ajudaria a atrair mais servidores
interessados em assumir gestdo e fiscalizagdo de contratos. Mas como a
Administracdo nao é obrigada a fornecer ndo temos como cobrar nada.”
(gestor entrevistado).

Constata-se que a implementacéo de fung¢des gratificadas seria um incentivo

relevante tanto para o recrutamento de novos servidores, quanto para a permanéncia
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daqueles ja envolvidos na fiscalizagao dos contratos. O fator financeiro € um aspecto

consideravel na decisao das pessoas em assumir € manter tais responsabilidades.

4.5.4.3 Valorizagao e reconhecimento pela Administragao

Dando sequéncia ao conjunto de elementos de analise relacionados as
motivagdes, o presente estudo se propds a investigar como os atores do processo se
sentiam em relagcdo a valorizagdo e reconhecimento pelas fungdes exercidas, tanto
pelo ponto de vista relacionado a seu sentimento quanto ao reconhecimento do
trabalho pelos seus superiores/administracdo, quanto em relagao a sua colocagao no
mercado de trabalho pelos conhecimentos adquiridos na execucéo.

A abordagem considerou tanto o sentimento pessoal em relagdo ao proprio
trabalho quanto o reconhecimento por parte de seus superiores e da Administragao.
Além disso, analisou-se a percepgao dos profissionais sobre sua posicao no mercado
de trabalho, com base nos conhecimentos adquiridos durante a execucado de suas

atividades.

“Em relagdo ao contrato de vigilancia penso que sim. Apesar de as vezes nao
acatar nossas recomendacgdes, como por exemplo questado de alojamentos
no Campus, mais isso € algo ja institucional, dificil de mudar, mas no geral
somos reconhecidos pela Diregdo do Campus”. (fiscal entrevistado 1).

“O gestor do contrato € quem tem a palavra final sobre a execugao do contrato
e a Administragdo sempre tem observado e acatado nossos relatérios,
principalmente sobre a renovacgao ou nao de algum contrato... no caso da
vigilancia ja recomendamos a ndo renovacéo de determinado contrato e foi
acatado de imediato, sendo realizada nova licitagcdo, vejo como uma forma
de valorizacao e reconhecimento do nosso trabalho”. (gestor entrevistado).

Ainda em relacao aos fiscais e ao gestor de contrato, todos foram unanimes em
informar que se sentem valorizados pela Administracdo, e que muitas vezes sao

também elogiados pelo seu trabalho.

4.5.4.3 Maiores receios na execucao da funcao de gestor e fiscal.

Para finalizar a categoria de motivagdes, os entrevistados foram questionados

sobre eventuais receios na execucado de suas fungdes, bem como situagbes que

poderiam leva-los a desistir da fungao.
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Por se tratar de uma atividade que envolve recursos financeiros, direitos
trabalhistas e uma grande quantidade de normativas, é natural que os participantes
tenham preocupacgdes, ja que eventuais erros podem acarretar responsabilidades
legais.

O objetivo dessa pergunta foi permitir que a Administragcado identifique os
principais receios dos envolvidos, buscando formas de minimiza-los ou proporcionar

mais seguranga no desempenho de suas fungdes.

“Meu maior receio é ser responsabilizada por algo que nao tive culpa, as
vezes a gente faz alertas, mas acaba ficando s6é de boca e nao
documentando, tipo sobre os alojamentos no Campus que comentei.... acho
que esse é 0 maior receio, de ser responsabilizada por algum erro, seja agao
ou omissdo.” (fiscal entrevistado 1).

“O receio é vocé ter que responder por alguma questdo que passou
despercebida, algum documento que era para entregar e ndo entregou,
alguma providéncia que era para fazer e nao fez dentro do prazo... o receio é
vocé deixar passar alguma coisa e depois ter que responder por isso, e a
questao do nao suporte da Administragéo nesses casos...” (fiscal entrevistado
3).

“O receio maior sdo claros erros no processo, porque isso pode gerar
processos administrativos disciplinares e a depender do caso, civil, penal e
criminal... e vocé acaba respondendo sozinho nisso. Creio ser esse 0 maior
medo de quem atua com fiscalizagdo de contratos... vocé pode ter que
responder por agir de forma inadequada, nao observando as normas, ou por
ndo agir no momento oportuno, né?...” (gestor entrevistado).

As falas dos entrevistados revelam que o principal receio esta relacionado a
responsabilizagao por sua atuacao, tanto na gestdo quanto na fiscalizacao setorial.
Esse fator se mostra decisivo no recrutamento e na permanéncia de servidores a
frente da fiscalizacédo de contratos administrativos.

Além disso, a inseguranga no desempenho da funcdo esta associada a
diversas questdes, como as condigdes locais, a auséncia de treinamentos, o
acumulo de tarefas e a sobrecarga de trabalhos, fatores que contribuem

significativamente para os temores mencionados pelos entrevistados.

4.5.5 Sugestdes de melhorias no processo de gestao e fiscalizagcao

Neste topico final, buscou-se analisar, com a participacdo efetiva dos

entrevistados, através das observagdes realizadas, possiveis sugestbes para a
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melhoria do processo de gestéo e fiscalizagao contratual no ambito da Universidade

Federal do Tocantins.

“Eu acho que da parte da fiscalizagdo do contrato de vigilancia esta tranquilo,
ndo tenho sugestdo de mudangas ndo... 0 que precisaria era aumentar a
quantidade de postos, porque hoje aqui a gente conta com a sorte, temos s6
um posto e é muito pouco para cobrir todo o Campus”. (fiscal entrevistado 1).

“Conforme relatado anteriormente, a questao dos cursos que deveria ser
divulgado para todos os fiscais dos Campus, tornar aberto para todos, a
questdo do contrato em si, ser disponibilizado... Eu mesmo nao tive acesso
ao contrato... quem me passou aqui sé me falou da questédo do IMR todo més
e conferir se estdo todos recebendo pagamento e vale alimentagao, essas
coisas... senti falta disso, até procurei no SEI, mas ndo consegui achar.”
(fiscal entrevistado 2).

“Acho que essa questdo do treinamento um pouco mais frequente e uma
melhor divisdo na distribuigdo nos contratos no Campus, toda vez que chega
um contrato novo ou sou titular ou sou o substituto.... também implantar algum
sistema on-line que facilitasse a gente mandar essa documentacao mensal...
um ckeck-list com os pontos principais a seguir... por que é muito coisa pra
gente ver no termo de referéncia, facilitaria bastante nosso trabalho.” (fiscal
entrevistado 3).

“Eu acho que deveria chamar todos os fiscais setoriais de todos os Campus
e analisar a situacao de cada um deles, cada um tem uma dinamica, como é
bastante diversificado, tentar cobrir todas as situa¢des especificas... investir
em tecnologia, isso fortalece no processo, nosso maior aliado hoje é a
tecnologia.” (fiscal entrevistado 4).

“Sempre é possivel melhorar... eu sinto muita falta de um aperfeigoamento
para os fiscais, a minha area do concurso é linguagem, ensino, lingua
estrangeira.... a gente vai aprendendo na raca, vocé baixa o contrato faz a
leitura, o termo de referéncia, vocé vai se virando ali, chega um momento que
vocé estd setorizado, eu sinto demais falta de um curso de
aperfeicoamento...” (fiscal entrevistado 5).

“Hoje a responsabilidade por indicar o fiscal setorial € do Diretor do Campus,
a gente percebe que muitas das vezes muda a fiscalizagdo, a rotatividade é
grande nos Campus, e é indicado outro servidor que ndo possui muita
habilidade ou experiéncia com fiscalizagdo de contratos. Penso que deveria
existir algo institucional para preparar com antecedéncia esse servidor para
assumir essas responsabilidades, ou pelo menos depois da designagéo que
seja obrigatorio a realizacao de capacitagao para a fun¢do. Penso que seria
algo que traria muitas melhorias em todo o processo de fiscalizagéo.” (gestor
entrevistado).

Observa-se que, entre as sugestdes de melhorias para o processo de
fiscalizacdo dos contratos, destaca-se a necessidade de treinamento e
aperfeicoamento dos envolvidos. A analise das respostas indica que esse aspecto é
fundamental para o desempenho dos fiscais, sendo, inclusive, uma das principais
causas dos receios mencionados no item 4.5.4.3. Diante disso, esse tema merece

uma atencao especial por parte da Instituicio.
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4.6 Grupo Focal — Entrevista com a equipe gestora da Prefeitura Universitaria

O processo de coleta de dados, necessario para analise e discusséo, ocorreu
no dia 10 de abril de 2025. A entrevista foi realizada por meio de videochamada, com
a utilizagao do aplicativo Google Meet (Apéndice Il) e contou com a participacao de 3
servidores da Prefeitura Universitaria da UFT, sendo 1 Diretor e 2 Coordenadores.

A organizagdo dessa secdo esta definida em 02 tépicos e subtopicos que
exploram, primordialmente, as categorias de analises definidas no Apéndice Il —

Roteiro de Entrevista.

4.6.1 Perfil dos Gestores da Prefeitura Universitaria

Participaram desta pesquisa o Diretor de Servigcos e Manutengao da Prefeitura
Universitaria — DESMAN/PU, arquiteto e urbanista com mestrado em desenvolvimento
regional, que ocupa o cargo de diretor desde abril de 2018. Também integrou o grupo
focal a Coordenadora de Manutencdo Predial e Equipamentos da Prefeitura
Universitaria — CMPE/PU, engenheira civil com poés-graduacdo /lato sensu em
gerenciamento de obras, que exerce essa fungédo desde abril de 2018. Houve também
a participacao do Coordenador Substituto da Coordenacao de Manutencao Predial e
Equipamentos da Prefeitura Universitaria — CMPE/UFT e gestor do contrato de
manutencgao predial da UFT, arquiteto e urbanista com mestrado em Geografia, que

atua como gestor de contrato e substituto da Coordenacgéo ha cinco anos.

4.6.2 Falhas no processo de gestéao e fiscalizagao de contratos

A entrevista realizada com os gestores da Prefeitura Universitaria, por meio do
grupo focal, buscou identificar possiveis falhas no processo de fiscalizagcdo dos
contratos de terceirizagdo e o conhecimento das consequéncias de uma ma
fiscalizagdo. Com base nas discussodes realizadas, seguindo o roteiro estabelecido no
Apéndice |l e assegurando a participagao de todos no debate, as informacdes sobre
as principais causas das falhas na fiscalizagdo dos contratos foram sintetizadas no
Grafico 08.
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Grafico 08 — Falhas na fiscalizacdo de contratos
Falhas na Fiscalizagao de Contratos

6. Quais os mecanismos de controle utilizados
pelos gestores de contratos de terceirizagéo da
UFT para o monitoramento da execugao dos
contratos?

5. O que pode ser feito para dirimir falhas na
fiscalizagdo dos contratos de mao de obra
terceirizada?

4. Os gestores/fiscais de contrato de mao de
obra terceirizada tém dominio dos instrumentos
legais necessarios para o monitoramento da
execugao do contrato?

3. Quais as consequéncias de falhas
decorrentes da gestao/fiscalizagdo de contratos
de méo de obra terceirizada, para a Instituicao?

2. Quando existe uma falha decorrente da
fiscalizacdo de um contrato de m&o de obra
terceirizada, a que/quem o Sr. (a) atribui tal

falha?

1. Para o Sr. (a) existem falhas na execugao dos
contratos de mao-de-obra terceirizada?

0 0,5 1 1,5 2 2% 3 3,5

SIM NAO ®FISCAL SETORIAL IMR ®CAPACITACAO ®SERVICO INEFICIENTE

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2025).

Por meio do Gréfico 08, pode-se observar a opinido dos gestores da PU/UFT,
acerca das consequéncias de falhas na fiscalizagdo de contratos e da importancia
atribuida por eles a atividade fiscalizatéria. Os entrevistados afirmaram ter
conhecimento de falhas na fiscalizagdo dos contratos, e atribuem estas falhas a
fiscalizacdo setorial dos contratos, que indica a possibilidade de consequéncias
negativas para a UFT devido a prestagao de servigos ineficientes. Os entrevistados
concordam que os fiscais setoriais ndo possuem total conhecimento dos instrumentos
legais de controle da execugdo dos contratos, e acreditam que falta capacitagao,
principalmente para os fiscais setoriais com pouca experiéncia em fiscalizagcao de
contratos administrativos, em que o mecanismo de controle geralmente utilizado para

aferir a qualidade da prestacao do servigo é o IMR.
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Sobre as respostas apresentadas pela equipe gestora da PU/UFT, destacam-

se os seguintes pontos:

“Quando vocé tem uma fiscalizagdo mais bem preparada para fazer essa
supervisaoffiscalizagdo vocé percebe um resultado melhor e menos
retrabalho.... essas falhas comprometem e muito a qualidade e eficiéncia da
Instituicdo e sdo falhas que podem ser corrigidas, ser atacadas pela
Administragao, preparando melhor as suas equipes de fiscalizagao setorial.”
(Coordenadora CMPE).

Sobre os instrumentos de controles e monitoramento de execucdo dos

contratos, foram apresentados os seguintes relatos:

“O relatério mensal e o IMR, a gente percebe que eles mandam meio no
automatico s6 copia o do més passado, ndo observam as ocorréncias, a
gente percebe que o servidor esta com 3 contratos la acaba que ndo da
atencao necessaria a avaliagdo dos servigos.” (Coordenador Substituto
CMPE).

“...Na dindmica do IMR a gente tem que lembrar que os percentuais de
atendimento dele implicam em glosa/descontos do pagamento, ou seja,
requereria uma manifestagdo mais rapida.” (Diretor DEMAN).

“Nao é so6 ignorar o IMR e dizer que esta tudo bem, esta pagando por algo
que néo esta funcionando? Ou seja, estd tendo uma falha, o que resolveria
isso é aquilo que estavamos falando, as vezes um fiscal estda com 3, 4
contratos e ele precisaria ter um tempo disponivel para ir ao local fazer a
fiscalizagao in loco. “(Coordenadora CMPE).

Sobre o que pode ser feito para dirimir falhas na fiscalizagao, foram apontadas

as seguintes sugestoes:

“Uma maior aproximagéo entre a gestdo contratual e fiscalizagédo setorial, a
fim de manter uma maior integracdo da equipe.” (Coordenador Substituto
CMPE).

“Que a Instituicdo oferegca capacitacdo para os servidores e que evite de
sobrecarregar um Unico servidor com uma quantidade grande de contratos,
dificultando uma fiscalizagéo eficiente.” (Coordenadora CMPE).

“Eu observo que sempre sdo as mesmas pessoas que estdo acumulando

esses contratos nos Campus, sdo sempre 0s mesmos, precisa ser evitado
pela gestao local essa pratica.” (Diretor DESMAN).

Foi observado que a equipe gestora da PU/UFT tem ciéncia das falhas que, por

vezes, ocorrem no processo de fiscalizagdo dos contratos terceirizados,
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reconhecendo que essas falhas podem, de certa forma, impactar o desempenho e a

qualidade dos servigos prestados por meio desses contratos a Instituicao.

4.7 Triangulagao de Dados da Pesquisa

A pesquisa adotou a metodologia de triangulagdo de dados para a analise e
interpretacéo dos resultados obtidos ao longo de suas quatro fases: (1) levantamento
documental das normativas e dos regimentos internos da UFT referentes a gestédo e
fiscalizagado de contratos; (2) mapeamento dos contratos administrativos firmados pela
UFT e disponibilizados no site contratos.gov.br; (3) analise detalhada do contrato n°
13/2021, relativo aos servigos de vigilancia patrimonial e humana da universidade,
com aplicagao de questionario semiestruturado ao gestor e aos fiscais setoriais e (4)
realizacdo de um grupo focal com a equipe gestora da Prefeitura Universitaria.

Em relacao a primeira fase, verificou-se que a UFT dispde de manual de gestéao
e fiscalizagcdo de contratos, aprovado pela Pro-reitoria de Administracéo e Finangas,
em abril de 2023. Ao analisar o referido documento observou-se que possui
caracteristicas proprias voltadas para aplicagdo no ambito da UFT, apresentando
roteiros e procedimentos a serem atendidos pela gestao e fiscalizagao dos contratos.

Verificou-se que o manual da UFT apresenta os elementos essenciais de
gestao e fiscalizagédo de contratos definidos pela Instru¢do Normativa SEGES/MPDG
n® 5/2017, no entanto, apesar do documento ser datado de 25/04/2023, ele ainda
segue o que disciplina a antiga lei de licitagcdes (Lei 8.666/1993), negligenciando a
nova lei de licitagbes (Lei n° 14.133/2021), sendo necessario passar por revisdo de
atualizacéo da legislacao.

Na segunda fase da pesquisa, foi realizado um mapeamento dos contratos
administrativos da UFT no periodo de 2013 a outubro de 2024, utilizou-se, para tanto,
os dados disponiveis no site contratos.gov.br. Identificou-se 226 contratos
pertencentes a UFT (Anexos | ao IX), que somados perfazem um valor total de R$
180.525.770,09. Foi possivel especificar os tipos de contratos da Universidade (obras
e servigos de engenharia, aquisicdo de bens, cessdo de uso, informatica (TIC),
prestacédo de servigos em geral ou de mao de obra).

Da analise realizada, chamou-nos a ateng¢ao o volume de contratos firmados

com a Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnolégico do Tocantins - FAPTO, sendo 94
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contratos ao todo, com um montante total de recursos financeiros na ordem de R$
62.562.021,23. Verificou-se, também, que a UFT adota como regra o prazo de
execugao dos contratos em doze meses.

Na terceira fase desta pesquisa, foram analisados os dados do Contrato n°
13/2021, relacionado a prestacdo de servicos de vigilancia fisico-patrimonial e
humana, armada e desarmada. A analise contemplou os principais documentos
contratuais, tais como o Edital, o Termo de Referéncia, os Termos Aditivos, os Termos
de Apostilamento, a quantidade de postos contratados (conforme Anexo X) e o volume
de recursos envolvidos na execugao do contrato.

Também foram identificados os principais documentos utilizados na gestao e
fiscalizagao do referido contrato, entre eles: o Check List de Conferéncia, o Termo de
Recebimento Provisério, o Instrumento de Medi¢cao de Resultados (IMR), o Termo de
Recebimento Definitivo, a planilha de controle da Conta-Depésito Vinculada e o
Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato.

Foi realizada uma analise de conteudo das entrevistas conduzidas com cinco
fiscais setoriais € um gestor de contrato. Conforme definido no Apéndice |, a analise
teve como foco os seguintes topicos: perfil dos participantes, atuacéo no processo de
fiscalizacdo, percepgao sobre o processo, motivagcdo para o exercicio da funcéo,
sugestdes de melhoria e identificagdo de falhas no processo de fiscalizagao.

Na quarta e ultima etapa da pesquisa, foi realizado um grupo focal com a equipe
gestora da Prefeitura Universitaria, composto por um diretor e dois coordenadores.
Com base nas discussdes conduzidas, a partir do roteiro definido no Apéndice I,
foram debatidas as principais causas das falhas na fiscalizagdo dos contratos.
Constatou-se que a equipe gestora da PU/UFT reconhece a existéncia de falhas
recorrentes no processo de fiscalizagao dos contratos terceirizados e admite que
essas deficiéncias podem, em certa medida, comprometer o desempenho e a
qualidade dos servigos prestados. A falta de capacitagao e a sobrecarga de tarefas
do fiscal setorial contribuem para as falhas detectadas.

Ao compararmos as fases 1 e 3 da pesquisa, observou-se que o0s
procedimentos adotados na gestao e fiscalizagao de contratos estdo em conformidade
com o que dispde o Manual de Gestao e Fiscalizagdao da UFT, bem como com os
artigos 49 e 50 da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017. Dessa forma, ficou
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evidenciado que a atuacao do gestor e dos fiscais setoriais de contratos da UFT esta
alinhada com as normas vigentes que regem essas atividades.

A analise dos dados das fases 3 e 4 da pesquisa revelou pontos em comum
relacionados a atuagdo e as falhas no processo de fiscalizagdo dos contratos.
Verificou-se que a atuacéo dos fiscais esta diretamente associada as deficiéncias
identificadas pela equipe gestora da PU/UFT, seja pela falta de capacitagdo ou
qualificagao dos fiscais setoriais, seja pela sobrecarga de trabalho em determinados
Campus, onde ha servidores responsaveis por até trés contratos de servigos
continuados.

Além disso, constatou-se uma baixa observancia, ou mesmo desconhecimento,
quanto a importancia dos instrumentos de controle, como o Instrumento de Medicéo
de Resultados (IMR), documento fundamental para a afericdo da qualidade dos
servigos prestados e para a definicao do percentual a ser pago a empresa contratada.

Em relacdo a fase 2, a pesquisa evidenciou um expressivo volume de contratos
firmados com a Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico do Tocantins (FAPTO).
Diferentemente do contrato analisado na fase 3, os contratos firmados com fundacdes
de apoio seguem os dispositivos da Lei Federal n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994,
a qual permite a celebragao de convénios e contratos com o objetivo de apoiar projetos
de ensino, pesquisa, extensao, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico,
bem como o estimulo a inovagao, incluindo a gestdo administrativa e financeira
necessaria a execugao desses projetos. Nesses casos, a execugao contratual € de

responsabilidade da propria fundacao de apoio.

4.8 Proposta de Intervengao

A pesquisa revelou, a partir das entrevistas realizadas, haver oportunidades de
melhorias no processo de gestdo e fiscalizagdo dos contratos administrativos da
Universidade Federal do Tocantins. A organizacdo dessa secdo visa atender o
seguinte objetivo especifico: recomendar mudancgas que possam contribuir para a
melhoria das atividades de fiscalizagcao de contratos da UFT.

Assim, uma vez encerrada a apresentagao e analise dos dados, o Quadro 02

traz um resumo dos principais pontos encontrados nas respostas dos atores
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entrevistados. Adicionalmente, propde-se uma proposta de intervengdo para as
categorias analisadas, que necessitam de atuacgao dos setores da Instituigao.
Quadro 02: Proposta de Intervencéao

CATEGORIAS ANALISADAS ANALISE GERAL

ATUAGAO NO PROCESSO FISCALIZATORIO

O baixo tempo de experiéncias

dos fiscais setoriais pode indicar
que ha grande rotatividade de
servidores nos Campi da UFT nas
Tempo de fungéo de Gestor e | areas de fiscalizagéo local, o que

Fiscais Contrato pode ser um indicativo negativo,
tendo em vista que pela
importancia da fungdo seria
necessaria uma maturagao maior

nas atividades fiscalizagao.

Com base nos dados coletados,
um fiscal estava responséavel por
Quantos Contratos Gerencia | trés contratos, enquanto os

e/ou Fiscaliza demais, incluindo o gestor,
tinham dois contratos sob sua

responsabilidade.

PERCEPGAO DO PROCESSO DE GESTAO E FISCALIZAGAO

Pelas manifestacées dos fiscais

setoriais, ha uma dificuldade no
cumprimento da entrega de itens
aos vigilantes, uniformes, EPIs e
os demais equipamentos, ponto
S levantado por mais de um fiscal
Principais dificuldades de » L
~ L como dificuldade na fiscalizagao.
gestéo e fiscalizagcao ]
Desse modo, ficou claro que suas
maiores dificuldades estdo em
fazer as empresas cumprirem
com aquilo que esta pactuado, de
atenderem as solicitacbes e

corregao das inconsisténcias em




tempo habil.

MOTIVAGAO PARA A FUNGAO

Curso de capacitacao na area
apos a designagao de
gestor/fiscal

Observou-se que a politica de
capacitagao apresenta
deficiéncias, sendo necessario
que alcance todos os envolvidos
no processo de gestdo e
fiscalizagdo de contratos, e com
maior regularidade. Além disso,
percebe-se uma seletividade na
oferta dos cursos, com prioridade
para a Reitoria em detrimento aos

Campus

Maiores receios na execugao
da fungéo de gestor e fiscal.

Sugestdes de melhorias:

Gestor e Fiscais

As falas dos entrevistados
revelam que o principal receio
esta relacionado a
responsabilizagao por sua
atuacéo, tanto na gestdo quanto
na fiscalizagdo setorial. Esse
fator se mostra decisivo no
recrutamento e na permanéncia
de servidores a frente da
fiscalizagéo de contratos

administrativos

Observa-se que, entre as
sugestdes de melhorias para o
processo de fiscalizacdo dos
contratos, destaca-se a
necessidade de treinamento e
aperfeicoamento dos envolvidos.
A analise das respostas indica
que esse aspecto é fundamental
para o desempenho dos fiscais,
sendo, inclusive, uma das

principais causas dos receios
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mencionados no item 4.5.4.3.
Diante disso, esse tema merece
uma atengao especial por parte

da Instituicao.

A equipe gestora da PU/UFT
demonstrou ter ciéncia das falhas
que, por vezes, ocorrem no
processo de fiscalizagdo dos
Sugestoes de melhorias: contratos terceirizados,

Equipe Gestora PU reconhecendo que essas falhas
podem, de certa forma, impactar
o desempenho e a qualidade dos
servigos prestados por meio

desses contratos a Instituigao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

As propostas de intervencao apresentadas no Quadro 02 estdo detalhadas em
um plano de agao, o qual foi elaborado por meio do Relatério Técnico Conclusivo

(Apéndice Ill), conforme descrito no item 3.2 deste estudo.
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5 CONCLUSAO

Esta dissertagdo teve como objetivo geral analisar a atuagédo dos fiscais de
contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins. Buscou-se conhecer
as particularidades envolvidas na gestdo e fiscalizagdo de seus contratos
administrativos, bem como, quais os mecanismos de controle adotados pelos fiscais
para o desempenho de suas atividades diarias.

O primeiro objetivo especifico foi mapear os contratos administrativos da UFT.
Foram analisados os contratos da UFT registrados no site contratos.gov.br,
considerando os seguintes critérios:1) categorias de contratagbes (obras e servigos
de engenharia, ou aquisi¢do de bens, de cessao de uso, de informatica (TIC), de
prestacao de servigos em geral ou de cessao de mao de obra); 2) ano de contratagao
e valores; e 3) tempo médio de execugao.

Foram identificados 226 contratos pertencentes a UFT, totalizando R$
180.525.770,09, no periodo de 2013 a outubro de 2024. Foi possivel classificar esses
contratos de acordo com seus tipos, abrangendo: obras e servigos de engenharia,
aquisicao de bens, cessao de uso, tecnologia da informacdo e comunicagao (TIC),
além da prestagao de servigos em geral ou de mao de obra.

Da analise realizada, chamou-nos a ateng¢ao o volume de contratos firmados
com a Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnolégico do Tocantins - FAPTO, sendo 94
contratos ao todo, com um montante total de recursos financeiros na ordem de R$
62.562.021,23. Verificou-se, também, que os contratos firmados pela UFT adotam
como regra o prazo de execugao de 12 meses.

Para responder ao proposto no segundo objetivo especifico correspondente a
identificar a atuacao e atribui¢des dos envolvidos no processo de fiscalizacdo dos
contratos administrativos da UFT, realizou-se um estudo do contrato 13/2021 -
prestacao de servigo de vigilancia fisico-patrimonial e humana, armada e desarmada.
Buscou-se conhecer os principais documentos e dados do contrato 13/2021, como
termos aditivos de prorrogacéo, apostilamentos, quantitativo de terceirizados e valores
envolvidos no referido contrato.

Constatou-se que a equipe responsavel pela gestéo e fiscalizagdo contratual
utiliza os principais documentos previstos nos artigos 49 e 50 da Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5/2017, tais como: check list, termo de recebimento provisorio,
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instrumento de medi¢ao de resultados (IMR), termo de recebimento definitivo, planilha
de controle da conta-depdsito vinculada e relatério mensal de acompanhamento do
contrato.

Visando responder a propositura do terceiro e do quarto objetivos especificos
desta pesquisa, investigou-se a percepg¢ao dos agentes envolvidos no processo de
fiscalizacdo de contratos administrativos na UFT acerca do processo, e quais as
motivagdes e desmotivagdes para o desempenho das atividades de gestor e fiscal de
contratos administrativos no ambito da UFT.

Dessa forma, foi realizada a analise de conteudo das entrevistas de 9
participantes, sendo 5 fiscais setoriais, 1 gestor de contratos e 3 gestores da Prefeitura
Universitaria — PU/UFT. Conforme definido nos Apéndices | e Il, foram analisados os
tépicos: perfil, atuagao no processo, percepgao do processo, motivagao para a funcgao,
sugestdes e falhas no processo de fiscalizagao.

Sobre o perfil dos entrevistados, foi constatado que a maioria tem mais de 5
(cinco) anos de exercicio na UFT; o cargo de assistente em administragéo € o de
maior predominancia; os entrevistados apresentam maior concentragao na faixa etaria
entre 40 e 50 anos, além de serem predominantemente do sexo masculino. Em
relagao a escolaridade, os entrevistados, em sua totalidade, possuem nivel superior,
com especializagdes e pds-graduacéo stricto sensu a nivel de mestrado e doutorado,
demonstrando alto nivel de qualificacao.

Em relacdo ao tempo de fungao de gestor e fiscais, constatou-se um baixo
tempo de experiéncia dos fiscais setoriais, o que pode indicar que ha grande
rotatividade de servidores nos Campi da UFT nas areas de fiscalizac&o local, o que
pode ser um indicativo negativo, tendo em vista que pela importancia da fungao seria
necessaria uma maturagdo maior nas atividades, bem como a aquisicao de
experiéncia, item de grande relevancia no tratamento das situagbes cotidianas da
funcdo. Em relagao ao gestor, observou-se que ja ocupa a fungao ha bastante tempo,
sendo este um fator positivo.

Buscou-se verificar o quantitativo de contratos que durante a realizacdo da
pesquisa estavam sob responsabilidade de cada individuo envolvido no processo de
fiscalizagao, objeto de estudo. A partir dos dados coletados, observou-se que um dos
fiscais era responsavel por trés contratos, enquanto os demais, incluindo o gestor,

assumiam a fiscalizagdo de dois contratos cada um. Constatou-se ainda que, em
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todos os Campi da UFT, os fiscais setoriais acumulam outras atribuicbes além da
fiscalizacdo setorial, sendo que, em dois desses campi, eles também exerciam a
funcdo de Coordenador de Infraestrutura.

Em relagcdo as dificuldades do processo de fiscalizagao, foi relatado pelos
fiscais setoriais, a dificuldade no cumprimento da entrega de itens aos vigilantes, como
uniformes, EPIs e os demais equipamentos previstos em contrato, ponto levantado
por mais de um fiscal como dificuldade na fiscalizagdo. Desse modo, ficou claro que
suas maiores dificuldades estdo em fazer as empresas cumprirem com aquilo que
esta pactuado, de atenderem as solicitagdes e de corrigir as inconsisténcias em tempo
habil.

Analisou-se, também, as motivacdes dos atores envolvidos no processo para
desempenharem suas fungdes. Isso abrange nao apenas a questdo remuneratoria,
mas também outros fatores subjetivos que influenciam sua atuagao. O objetivo dessa
analise foi investigar se esses profissionais recebem capacitagado continua por meio
de cursos e treinamentos, se ha incentivos financeiros adicionais pelo desempenho
de suas fungdes, se percebem valorizagao profissional nas atribuicdes que exercem
e se enfrentam algum tipo de receio na execugao de suas atividades que mereca ser
registrado.

Um dos pontos que gerou maior discussdo esta relacionado aos cursos e
treinamentos, pois observou-se que o quesito capacitagdo apresenta deficiéncias, e
entre os participantes foi undnime a manifestacdo sobre a necessidade de
disponibilizacao de cursos, por parte da UFT, e que alcancem todos os envolvidos no
processo de gestéo e fiscalizagdo de contratos, e com maior regularidade. Verificou-
se, também, uma seletividade na oferta dos cursos, com prioridade para a Reitoria em
detrimento aos Campus.

A valorizacao e reconhecimento também estiveram em destaque nas respostas
apresentadas, nas quais foi possivel concluir que os participantes se sentem
motivados e reconhecidos na execuc¢ao de suas fungdes. Em relacdo ao incentivo
financeiro, a implementacgéao de fungdes gratificadas seria um incentivo relevante tanto
para o recrutamento de novos servidores, quanto para a permanéncia daqueles que
ja estao envolvidos na fiscalizagdo dos contratos.

Com relagao aos receios das atividades de gestao e fiscalizagao, as falas dos

entrevistados revelam que o principal receio esta relacionado a responsabilizagao por



93

sua atuagao. Esse fator se mostra decisivo no recrutamento e na permanéncia de
servidores a frente da fiscalizagdo de contratos administrativos. Além disso, a
inseguranga no desempenho da fungéo esta associada a diversas questdes, como as
condigdes locais, a auséncia de treinamentos, o acumulo de tarefas e a sobrecarga
de trabalhos, fatores que contribuem significativamente para os temores mencionados
pelos entrevistados.

Por fim, o estudo focou também nas sugestdes apresentadas que
evidenciassem possiveis melhorias para o processo de fiscalizagado e na corregao de
possiveis falhas relacionadas a gestao e a fiscalizagao contratual da UFT. A pesquisa
revelou, a partir das entrevistas realizadas, haver oportunidades de melhorias no
processo de gestao e fiscalizagdo dos contratos administrativos da UFT.

As sugestdes de aprimoramento do processo de fiscalizagdo contratual
concentram-se na necessidade de capacitagao e aperfeicoamento dos envolvidos. A
analise das respostas evidencia que esse aspecto €& essencial para o bom
desempenho dos fiscais e estd diretamente relacionado aos receios por eles
mencionados. Ainda que os procedimentos estejam sendo realizados com base na
legislacao vigente, foi recorrente o relato de temor quanto a possibilidade de suas
agdes serem questionadas ou impugnadas.

A equipe gestora da PU/UFT demonstrou ter ciéncia das falhas que, por vezes,
ocorrem no processo de fiscalizagdo dos contratos terceirizados, reconhecendo que
essas falhas podem, de certa forma, impactar o desempenho e a qualidade dos
servigos prestados, por meio desses contratos, a Instituigdo. Os entrevistados
relataram ainda que os fiscais setoriais ndo possuem total conhecimento dos
instrumentos legais de controle da execugcdo dos contratos, e acreditam ainda que
falta capacitacao, principalmente para os fiscais setoriais com pouca experiéncia em
fiscalizagdo de contratos administrativos. Observou-se, também, um acumulo de
tarefas e contratos nos Campus, sobrecarregando o fiscal setorial e interferindo no
desempenho da atividade fiscalizatoria.

No intuito de sugerir melhorias, foi elaborada uma proposta de intervencéo,
juntamente com um plano de acédo institucional voltado ao aperfeicoamento da
fiscalizacdo de contratos na UFT. O plano de acao esta descrito no Apéndice Ill —
Relatdrio Técnico Conclusivo, e esta focado em sanar as deficiéncias detectadas, bem
como, atender as sugestdes apontadas pelos entrevistados na presente pesquisa.
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Assim, conclui-se que os objetivos especificos da presente pesquisa foram
plenamente atendidos, considerando que: a) foram mapeados os contratos
administrativos da UFT; b) foi identificada a atuagao e atribui¢des dos envolvidos no
processo de fiscalizagdo dos contratos administrativos da UFT; c) foi descrita a
percepcdo dos agentes envolvidos no processo de fiscalizagdo de contratos
administrativos na UFT acerca do processo; d) foram levantadas e estudadas as
motivacdes e desmotivagdes para o desempenho das atividades de gestor e fiscal de
contratos administrativos no ambito da UFT; e) foram apresentadas sugestdes de
mudancgas que possam contribuir para a melhoria das atividades de fiscalizagao de

contratos da UFT.

Dessa forma, considerando o contexto apresentado, conclui-se que a atuacao
dos fiscais de contratos administrativos da Universidade Federal do Tocantins atende,
de maneira satisfatéria, as normas vigentes. Contudo, observa-se a necessidade de
continuo aprimoramento dos conhecimentos, a fim de assegurar uma fiscalizagao
cada vez mais eficiente e plenamente alinhada a qualidade dos servigos prestados
pela UFT.
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Numero do ; Valor do

contrato Objeto Contratado Contrato (R$)
Fornecimento de agua tratada e esgotamento sanitario dentro

18/2013 das dependéncias da uft. 399.998,63

4/2014 Contratagap de empresa para coqstrugao de biblioteca no 4.400.000,00
campus universitario de porto nacional.

7/2014 Contratagép de empresa para 9onstrugéo de biblioteca no 6.391.712,36
campus universitario de Gurupi.

50/2015 Prestac_;ao de servigo de publicidade legal impressa e/ou 7.999.9
eletrénica.
Contratacao de empresa para prestagao de servico movel
pessoal - smp institucional, com comodato de aparelhos (item

28/2016 01) e servico telefnico fixo comutado - stfc, modalidade longa 105.261,40
distancia nacional (Idn) e longa distancia internacional (Idi),
originados de smp (item 02).
Contratagcao de empresa para prestagao de servigo de mao de

35/2016 obra terceirizada de apoio técnico-operacional em regime de 2.642,191,32
dedicagao exclusiva.
Servigo de conexao a internet (sci) por meio de servigo de

4712016 comunicag&o multimidia (scm) do t~|po link dedlcadq de internet 136.356,09
por interface ethernet com execugéo de forma continua para
atender a UFT em Arraias - TO.
Contratacado de empresa para prestacao de servigo continuado

52/2016 e por estlma_tlva de colgta, transport(_-:- externo, t’ratamento e . 207.900,00
destinagao final de residuos de servicos de saudo do grupo"a
e subgrupo "b quimico" e do grupo e (perfuro

TOTAL 11.649.228,38

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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Numero
do
contrato

Objeto Contratado

Valor (R$)

01/2017

Contratacao de empresa para prestagao de servigco
continuado de motoristas, tratoristas, motociclistas
(com motocicletas) e encarregados para os 07 Campi
da UFT.

2.950.386,97

08/2017

Contratacao de empresa especializada para prestagao
de servicos telefénico fixo comutado - stfc, modalidades
locais, longa distancia nacional (Idn) e longa distancia
internacional (Idi).

194.038,20

18/2017

Contratacao de servigos de agenciamento de viagens
para voos regulares internacionais e domésticos néao
atendidos pelas companhias aéreas credenciadas.

25.653,31

22/2017

Contratacao de empresa especializada para
fornecimento de apdlice de seguro de vida em grupo e
acidentes pessoais para os académicos da UFT.

82.080,00

28/2017

Contratacao da Fundagao de Apoio Cientifico e
Tecnoldgico do Tocantins - FAPTO, para
gerenciamento e desenvolvimento do projeto apoio aos
cursos de ead-UFTt/UAB.

1.131.249,60

36/2017

Contratacao de pessoa juridica especializada na
prestacdo de servigcos continuados de limpeza, asseio
e conservagao interna e externa, albergando todas as
atividades conexas a higienizagdo, a manutencéo e
conservacao das instalagdes, contando com
fornecimento de mao de obra, saneantes
domissanitarios, o fornecimento integral de materiais de
consumo, insumos, ferramentas, acessorios,
implementos, equipamentos e maquinarios necessarios
a uft, prestados nas condi¢cbes estabelecidas no termo
de referéncia.

7.170.785,79

43/2017

Contratacao de servigo de processamento de
documentos a uft.

1.370.161,96

56/2017

Contratacao da Fundagao de Apoio Cientifico e
Tecnoldgico do Tocantins - FAPTO para gerenciamento
do projeto desenvolvimento organizacional da gestéo e
da regulacao do trabalho em saude no brasil

400.000,00

5712017

Aquisicao de solugao de telefonia ip-tdm, composto
por: central privada de comutacgao telefénica ip;
interfaces celular gsm ip; suprimento de energia
elétrica; software de manutencao e gerenciamento

750.000,00
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centralizados; sistema de contas, senhas, tarifacéo
centralizada; aparelhos ip; software telefonista;
incluindo garantia total de 5 anos, servigo de instalagéo
e materiais necessarios, com transferéncia de
conhecimento.

TOTAL 14.074.355,83

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO il - CONTRATOS DA UFT NO ANO DE 2018

Numero
do Objeto Contratado Valor (R$)
contrato
Contratacao de servigos de agenciamento de viagens para
7/2018 voos regulares internacionais e domésticos nao atendidos 92.132,36

pelas companhias aéreas credenciadas, destinados aos
orgaos e entidades da administracdo publica federal.

Contratacao do suporte técnico operacional e gerencial e
19/2018  manutencdo da plataforma sistema de informacgdes para o 478.189,44
ensino (sie/asten).

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto educagao ao longo da vida: uma
proposta de extensao universitaria.

22/2018 300.000,00

Contratacao de servigos de agenciamento de viagens para
25/2018  voos regulares internacionais e domésticos nao atendidos 373.789,55
pelas companhias aéreas credenciadas.

Contratacao de servigos de dedetizagao, desratizacao,
28/2018  descupinizagao e desalojamento de pombos € morcegos e 48.152,00
combate de mosquitos para os Campus e reitoria da UFT.

Servigos de agenciamento de viagens para voos regulares
internacionais e domésticos nao atendidos pelas companhias
aéreas credenciadas, destinados aos 6rgaos e entidades da
administragao publica federal.

38/2018 298.062,00

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins - FAPTO para gerenciamento e
41/2018  desenvolvimento do projeto central qualitopama-qualificagdo  9.918.512,00
das agdes de vigilancia em saude, fortalecimento e
organizacéo da rede de saude Inter federativa.

Contratagcdo de empresa especializada em prestagao de
49/2018  servigos de protegdo e acompanhamento de ativos imateriais 90.600,00
da UFT em &mbito internacional.

Contratacdo da Fundacéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
53/2018 desenvolvimento do projeto desenvolvimento e efetividade 125.800,00
da gestéo e das politicas do tribunal regional eleitoral do
Tocantins.

Prestagao de servigo de apoio administrativo por meio de
54/2018  cerimonialista, recepcionista e técnico em sonorizagéo para 747.999,77
UFT.

Contratacao de pessoa juridica especializada na prestagao
de servigo continuado de alarme monitorado, em regime de
locacao de equipamentos, materializada na implantagao de
sistemas de alarme 24 horas e seu correspondente suporte

55/2018 54.000,00
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operacional e monitoramento remoto continuo a UFT.

Prestacao de servigos de manutencao preventiva e/ou
corretiva integral de elevadores verticais e plataformas de
- ) L 348.997,80
elevagao para portadores de necessidades especiais da
UFT.

58/2018

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
61/2018  desenvolvimento do projeto extenséo tecnoldgica no 100.000,00
envelhecimento humano: uma tecnologia social no
Tocantins.

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento e
. / . o - 1.784.233,60
desenvolvimento do projeto apoio as praticas pedagogicas
do curso de servigo social/pronera.

62/2018

TOTAL 114.760.468,52
Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO IV - CONTRATOS DA UFT NO ANO DE 2019

Numero do
contrato

Objeto Contratado

Valor (R$)

07/2019

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto
planejamento institucional inovador: a cultura de avaliagao
em construcao

131.650,00

18/2019

Concessao de uso remunerada do espago fisico da
universidade federal do Tocantins no campus de porto
nacional para exploragao de servigos de copias/impressoes
reprograficas para atendimento a discentes e a comunidade
académica em geral.

0,00

21/2019

Contratacao de servigos de gestao de frotas, combinando
com abastecimento de combustiveis e correlatos, mediante
uso de cartdo magnético, com fornecimento de manutencao
mecanica (automotiva, nautica e agricola).

1.308.000,00

22/2019

Contratacao de pessoa juridica especializada na prestagao
de servigo securitario para frota composta de 85 (oitenta e
cinco) unidades automotivas de espécies diversas da uft.

76.000,00

24/2019

Concesséao remunerada de 01 (um) espago fisico da
universidade federal do Tocantins campus universitario de
porto nacional para exploragao de servigos de
lanchonete/cantina.

2.239,20

28/2019

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto modelagem computacional do
tribunal regional eleitoral -TRE-TO

300.000,00

35/2019

Contratacao de servigos continuados de vigilancia fisico-
patrimonial e humana, armada e desarmada, nas
dependéncias dos Campi da UFT.

5.106.000,00

39/2019

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto
suporte aos cursos EAD-UFT/UAB

481.915,00

41/2019

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, do projeto educacao gerontoldgica:
curso de educador politico social do envelhecimento
humano.

150.000,00

43/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servicos continuados de gerenciamento integrado de
manutengéao predial, incluindo suportes técnico e
operacional, operagao e manutencgao preditiva e corretiva
dos sistemas, das instalagdes prediais e dos equipamentos a
UFT.

4.521.000,00

44/2019

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto educagéo e saude na
maturidade: uma proposta a autonomia e independéncia
para idosos.

1.000.000,00

45/2019

Contratacao de empresa especializada na prestagédo de
servicos comuns de engenharia inerentes a manutencéo
predial preventiva e corretiva dos bens imoveis, com
fornecimento de pegas, equipamentos, materiais e mao de
obra para atender as necessidades da UFT.

2.000.017,80

46/2019

Contratacao de servigos de digitalizagdo de documentos de
assentamento funcional digital (afd) para atendimento na
UFT.

4.055.285,99

47/2019

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico

1.000.000,00
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do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto modelagem computacional do
ministério da saude.

49/2019

Contratacao de servigos de agenciamento de viagens para
voos regulares internacionais e domésticos para atender a
UFT

846.677,92

50/2019

Contrato de uso do sistema de distribuicdo de energia a
UFT.

1.600.000,00

51/2019

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnologico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "centro colaborador em
alimentacao e nutricao escolar do Tocantins
(cecane/Tocantins)".

305.510,70

54/2019

Contratacao integrada de pessoa juridica especializada na
produgéo de energia sustentavel para elaboragao do projeto
basico e no projeto de execugao com fornecimento de
materiais e equipamento, construgdo, montagem e
colocagao em operacgao e realizagao de testes e todas as
demais operagdes necessarias e suficientes para entrega
final do objeto em mdédulos de geradores de energia solar
fotovoltaicos nos campus de Araguaina, Arraias, Gurupi,
Porto Nacional, Miracema e Tocantinépolis da UFT.

2.991.697,60

55/2019

Servigo de recarga e manutengao em extintores e
equipamentos de incéndio da fundagao universidade federal
do Tocantins.

91.662,19

56/2019

Aquisicdo de sistema fotovoltaico para geragéo de energia
elétrica.

2.393.000,00

57/2019

Contratacao da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto transtorno do espectro autista -
tea no ambito das tecnologias digitais da informacgao e
comunicagao- tdic e formagao docente da educacgao basica
doestado do Tocantins.

500.000,00

TOTAL

28.860.656,40

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO V - CONTRATOS DA UFT NO ANO DE 2020

Ndmero do

contrato Objeto Contratado Valor (R$)
Concesséao de uso remunerado de 01 (um) espaco fisico da

1/2020 Universidade Federal do Tocantins Campus de Gurupi. 5.365,80

2/2020 Aqwsn;ao de set de videolaparoscopia por adesao a ata de 342.000,00
registro de pregos.
Contratagcado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico

5/2020 do Toca_ntms - FA_PTO, para gerenmamen’to e 537.500,00
desenvolvimento do projeto o despertar para as linguas
estrangeiras
Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de

212020 servigos ’dg controle d_e mse_tos, animais sinantropicos e 205.846,00
parasitologicos em ambientes internos e externos nos campi
de reitoria da UFT.

8/2020 Con’Fratagao de_ produtos e servicos por meio de pacote de 31.900,00
servigcos exclusivos dos correios para UFT.

09/2020 Contratacdo da empresa publica correios para prestacao de 23.100,00

servigcos postais e correlatos ndo exclusivos.

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
10/2020 do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto 1.345.000,00
estratégias institucionais de combate a pandemia covid-19

Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto centro

11/2020 tecnolégico de producdo de leite: produgdo de leite em 30.542,50
pastagem
Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico

12/2020 do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e 510.870,25

desenvolvimento do projeto "monitoramento remoto das
captagodes no rio Javaés".

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
13/2020 desenvolvimento do projeto educagcdo ao longo da vida: 600.000,00
desenvolvimento e competéncia para o exercicio da cidadania
na velhice.

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
14/2020 desenvolvimento do projeto "apoio logistico e tecnoldgico ao 370.000,00
projeto educagdo e saude na maturidade: uma proposta de
promocao a autonomia e independéncia para idosos.

Contratagcado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "implantagdo de laboratérios
ludico pedagogicos na UFT".

15/2020 500.000,00
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16/2020

Contratagcao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto " fortalecimento do curso de
servico social da Universidade Federal do Tocantins-
UFT/PRONERA "

400.000,00

17/2020

Aquisicdo de sistema fotovoltaico, incluindo toda a mao de
obra especializada para instalagdo para atender as
necessidades da UFT no Campus de Araguaina/centro de
ciéncias da saude.

194.990,00

26/2020

Contratagao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "apoio logistico ao processo
seletivo para o ingresso no programa de residéncia médica
2021".

82.692,10

27/2020

Contratagao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto governanga digital do ministério
da educagéao

1.250.000,00

28/2020

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto acdes
saberes indigenas na escola

41.827,50

31/2020

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "concurso publico para professor
efetivo do magistério superior 2019.3".

24.069,16

33/2020

Contratacdo da Fundacao de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto
atendimento educacional especializado-aee com foco nas
deficiéncias intelectual e multipla sensorial

105.640,00

34/2020

Contratagcado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins — FAPTO, para gerenciamento do projeto
residéncia profissional agricola na cadeia produtiva do leite na
bacia leiteira do norte do Tocantins

204.000,00

35/2020

Contratagcado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do programa academia & futebol

278.044,86

36/2020

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto promocdo de medidas para
implementacao da eficiéncia do gasto no &mbito das ifes

1.695.830,51

37/2020

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do “curso de pés-graduacao lato sensu em
analise de dados”.

192.488,16

38/2020

Contratacdo da FAPTO para gerenciamento do projeto
instrumentalizagdo e operacionalizagao do prof histéria

38.010,00
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39/2020

Contratagado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "rede de colaboragado técnica
especializada: formagdo, acompanhamento e avaliagdo na
gestdo da crise originada pela pandemia da covid-19 nas
redes publicas municipais de educacéo do Tocantins".

1.500.000,00

40/2020

Contratacado da FAPTO para gerenciamento do projeto curso
de especializagao técnica em atrativos naturais e culturais em
turismo do norte e centro-oeste do brasil-anctur

967.680,00

41/2020

Contratacdo de empresa especializada para execugao da 22
etapa da construcdo da edificacdo destinada a reitoria
localizada no campus de palmas.

1.697.460,12

42/2020

Contratacdo de empresa especializada para execugao e
conclusao da reforma do prédio da UFT centro no campus de
porto nacional.

88.894,00

43/2020

Contratagdo de empresa especializada para a reforma e
adequagao de cantina localizada no campus de Miracema da
UFT.

115.842,69

44/2020

Servigos de publicidade legal de interesse da UFT feita nos
Orgaos ou veiculos de divulgacao oficiais da unido, dos
estados, do distrito federal e dos municipios.

36.000,00

45/2020

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “qualificagdo e autonomia
econdmica das mulheres no Tocantins: um caminho possivel’

510.820,80

46/2020

Contratacdo de empresa especializada para construgéo do
laboratério de gastronomia do campus de arraias da
universidade federal do Tocantins.

199.488,29

47/2020

Contratacdo de empresa especializada para construgdo do
complexo laboratorial de teatro no campus de palmas.

1.664.337,54

48/2020

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “do campus para o campo:
tecnologias para pecuaria de corte no paralelo 8”.

334.296,00

49/2020

Contratacdo de empresa especializada para reforma dos
banheiros e vestiarios dos blocos 1,2,3, a,b e c no campus de
palmas da UFT.

426.408,90

50/2020

Contratacdo de empresa especializada para construgdo de
edificacao destinada ao nucleo de inovagao tecnolégica (nit)
no campus de palmas.

284.986,28

53/2020

Contratacdo de empresa especializada para execugdo de
reforma e adequacgdes na construgdo destinada a moradia
estudantil do campus de Miracema.

269.330,92

54/2020

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico

150.000,00
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do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “implementagdo do nucleo de
producao digital Izabel Auler”.

TOTAL 17.255.262,38

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO VI - CONTRATOS DA UFT NO ANO DE 2021

Ndmero do
contrato

Objeto Contratado

Valor (R$)

1/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “monitoramento remoto das
captagdes em rios da uniao”.

1.000.000,00

3/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “museu de morfologia”.

16.500,00

4/2021

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do “projeto entre centro de idiomas digital uft
e ministério da saude do brasil”.

868.120,00

5/2021

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “centro de idiomas digital: no
caminho para a transformagao da aprendizagem de linguas
estrangeiras”.

1.031.088,73

6/2021

Concessdo de uso remunerada de espaco fisico da
universidade federal do Tocantins no campus de Gurupi para
exploracao de servigos de copias/impressbes reprograficas
para atendimento a discentes e a comunidade académica em
geral.

2.888,52

7/2021

Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “acdo de apoio aos cursos de
graduacdo em medicina das universidades federais que nao
possuem hospitais universitarios préprios, para fins de
utilizagao nos cenarios de praticas para o internato”.

1.213.858,82

8/2021

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “residéncia profissional agricola
em nutricdo animal’.

215.070,00

9/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “pesquisa e georreferenciamento
em projetos de assentamento federais na regido amazonica”.

11.231.586,78

10/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto curso de pés-graduacao lato
sensu em gestdo contabil e administrativa para o setor
publico.

244.862,50

11/2021

Aquisicdo de equipamentos para laboratério de simulagéo
realista do curso de medicina no campus de Araguaina da uft.

1.148.587,00
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12/2021

Concessdo de uso de areas proprias para servico de
fornecimento oneroso de refeicdes com padrao cardapio
médio e sistema de distribuicido de cafeteria mista a
comunidade académica da uft, campus de palmas.

3.584.988,00

13/2021

Prestacdo de servico de vigilancia fisico-patrimonial e
humano, armada e desarmada com fornecimento integral de
pecas, equipamentos, dispositivos, acessorios, veiculos e
demais implementos de seguranga e mao-de-obra
especializada para desempenho do servico nas dependéncias
dos Campus da UFT situados nas cidades de Arraias, Gurupi,
Miracema, Palmas e Porto Nacional.

2.526.713,28

16/2021

Contratagao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “centro colaborador de
alimentagdo e nutricao escolar do  Tocantins
cecane/Tocantins”.

450.883,84

17/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “pés-graduagao lato sensu em
educagcao online e recursos digitais interativos e
colaborativos”.

428.800,40

18/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto incubadora de empresas de base
tecnoldgicas - habite gurupi

300.000,00

19/2021

Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto especializagdo em saneamento
ambiental: foco em efluentes

193.541,90

20/2021

Concessdo de uso de areas proprias para servico de
fornecimento oneroso de refeicdes com padrao cardapio
médio e sistema de distribuicdo de cafeteria mista a
comunidade académica no campus de porto nacional.

1.887.600,00

21/2021

Contratagcado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto pés-graduacédo lato sensu em
geografia.

32.400,00

22/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “analise de dados em politicas
publicas do ministério da educacgao”.

500.000,00

23/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto "atendimento educacional
especializado-aee: deficiéncias intelectual e mudltipla
sensorial"

90.050,00

24/2021

Contrato de compra e venda com entrega futura de

27.375,00
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subprodutos (leite resfriado) de origem bovina no Campus de
Araguaina.

25/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “concurso publico para
provimento de vagas no cargo de professor do magistério
superior 2020.1”.

12.849,18

27/2021

Contratacdo de escritério de propriedade intelectual para
prestacdo de servigos continuos de acompanhamento de
pedidos de patente, ja depositados, patentes concedidas em
ambito internacional, depdsito de pedidos de patente via pct
(tratado de cooperagdo em matéria de patente), depodsitos em
fase nacional, manutengao e protecdo de novos pedidos de
patente em &ambito internacional, em que constam a
contratante como titular ou cotitular de acordo com o
estipulado no termo de referéncia.

112.481,29

29/2021

Contratacdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “centro tecnolégico em produgéo
de leite: genética, nutricao e sanidade, a base da produgao de
leite”.

30.915,00

31/2021

Concessdo de uso de areas proprias para servico de
fornecimento oneroso de refeicdes, com padrdo cardapio
médio e sistema de distribuicdo de cafeteria mista, a
comunidade académica da UFT no Campus de Gurupi-TO.

2.761.000,00

32/2021

Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto concursos publicos para
provimento de vagas no cargo de professor do magistério
superior 2021.1 e 2021.2

42.805,93

33/2021

Prestacdo de servigcos continuados de pessoa juridica
especializada no fornecimento de mao de obra terceirizada de
apoio técnico operacional em regime de dedicagéo exclusiva
com fornecimento de materiais aos Campus, reitoria e
unidade de pesquisa experimental da UFT.

1.396.899,60

34/2021

Prestacdo de servicos continuados de pessoa juridica
especializada no fornecimento de mao de obra terceirizada de
apoio técnico operacional em regime de dedicagédo exclusiva
com fornecimento de materiais aos Campus de Araguaina e
Tocantinopolis da UFT.

867.099,48

35/2021

Concessdo de uso de areas proprias para servigo de
fornecimento oneroso de refeicdes, com padrao médio e
sistema de distribuicdo de cafeteria mista a comunidade
académica da UFT no Campus de Araguaina.

2.924.064,00

36/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “concurso seletivo vestibular UFT
2022.1".

620.063,62
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37/2021

Contratagado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “capacitagbes em formato de
ensino a distancia para criacdo e fortalecimento dos
conselhos e fundos de direitos das pessoas idosas, por meio
de uma rede de universidades coordenada pela Universidade
Federal do Tocantins-UFT”.

150.000,00

38/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “escola da terra-especializagdo
em educagao do campo: praticas pedagdgicas’.

72.000,00

39/2021

Contratagao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “laboratério emergencial de
manutengao do ensino, pesquisa e extensdo em educagao do
campo — lemec/UFT-UFNT”

200.000,00

40/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de pos-graduagédo MBA em
lideranca e formacao de gestores”.

181.062,68

41/2021

Contratacdo de servicos de gestdo de frota, combinando
abastecimento de combustiveis e correlatos, mediante uso de
cartdo magnético, com fornecimento de manutengao
mecanica (automotiva, nautica, agricola e estacionaria) para
a UFT.

495.000,00

42/2021

Contratagcao da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “fortalecimento e interiorizagéo da
agenda 2030 dos objetivos do desenvolvimento sustentavel
junto a vigilancia de doengas e agravos nao transmissiveis
das secretarias estaduais de saude e municipios dos estados
do Tocantins, Mato Grosso, Para, Maranhao e Amapa”.

877.000,00

43/2021

Contratacdo de servicos de gestdo de frota, combinando
abastecimento de combustiveis e correlatos, mediante uso de
cartdo magnético, com fornecimento de manutencao
mecanica (automotiva, ndutica, agricola e estacionaria) aos
Campi de Araguaina e Tocantindpolis.

433.125,00

44/2021

Contratacdo do fornecimento regular de energia elétrica.

3.624.000,00

46/2021

Contratagcdo da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de pds-graduacgdo lato
sensu em ciéncias criminais”.

232.800,00

47/2021

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “a administragao rural no desenho
de estratégias resilientes para a inclusdo produtiva da
agricultura familiar no Tocantins”.

209.186,00
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Contratagado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “rede de sementes florestais do
sul do Tocantins”.

48/2021 198.796,20

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de especializagao lato
sensu em gestao e controle de qualidade”.

49/2021 323.850,00

Contratacado da Fundagéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
55/2021 desenvolvimento do projeto especializagdo lato sensu em 150.525,00
engenharia de seguranca de trabalho e meio ambiente da
UFT

TOTAL 42.910.437,75

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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Numero do
contrato

Objeto Contratado

Valor (R$)

1/2022

Prestacao continuada de servigco de conexao a internet (sci)
por meio de servigo de comunicagdo multimidia (scm) do tipo
link dedicado de internet por interface ethernet com
velocidade minima garantida de 100mbps que destina a
atender demanda da UFT no campus de arraias.

139.800,00

2/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “centro colaborador de
alimentagdo e nutrigdo escolar do  Tocantins
cecane/Tocantins”

502.401,70

3/2022

Contratagao da Fundagdo de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “pds-graduagéo lato sensu em
direito e meio ambiente”.

232.600,00

4/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto pés-graduacao lato sensu em
direito e processo constitucional

287.612,50

5/2022

Prestacao de servigco mével pessoal (smp) institucional com
comodato de aparelhos e servigo telefénico fixo comodato
(stfc) modalidade longa distancia nacional (ldn) e longa
distancia internacional (Idi) originados de smp para grupo
01 uft.

364.525,62

7/2022

Contratacao da Fundacéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “pdés-graduacgéo lato sensu em
direito e processo do trabalho

287.612,50

8/2022

Contratacao da Fundacéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “pds-graduagéo lato sensu em
direito e processo administrativo”

287.612,50

9/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “mba executivo em inteligéncia
de mercado”.

181.062,68

10/2022

Criar processos e operagbes inovadoras e desenvolver,
implantar e manter um sistema de monitoramento remoto
dos recursos hidricos, capaz de receber, armazenar, tratar e
disponibilizar informagbes sobre a disponibilidade hidrica
nos cursos d’agua e a demanda hidrica das captagbes no
estado de Minas Gerais.

700.000,00

11/2022

Prestacido continuada do servigo de motoristas, tratoristas,
motociclistas (com motocicleta) e encarregados, por postos

2.449.210,67
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com disponibilidade de mao de obra em regime de
dedicagao exclusiva para atender a UFT.

12/2022

Prestagcdo continuada do servigo de motoristas, tratoristas,
motociclistas (com motocicleta) e encarregados, por postos
com disponibilizagdo de mao de obra em regime de
dedicagao exclusiva para atender a UFNT.

681.479,04

13/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “agroresidéncia em produgao
animal no Tocantins”.

398.634,42

14/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “escola de extensao”.

599.990,00

15/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico

do Tocantins - FAPTO,
para gerenciamento e desenvolvimento do projeto “concurso
seletivo vestibular
UFT 2022.2".

514.149,86

16/2022

Contratacao de servigos de emissao de certificados digitais
para pessoas fisicas padrao icp-brasil destinados ao uso dos
servidores da UFT.

3.350,00

17/2022

Servigos de gestao de frota de veiculos, que utilize sistema
informatizado e integrado, via internet e tecnologia de
pagamento por meio eletrdnico, para aquisicdo de
combustiveis, lavagem de automdveis e aquisicdo de pecas
e de servigos de manutengao preventiva e corretiva, socorro
mecanico e guincho, mediante rede de estabelecimentos
préprios ou credenciados, de natureza continuada, para
atender as necessidades da uft, conforme as condicbes
estabelecidas no edital pregao eletrénico — srp - n® 3/2021
UASG: 200066 e seus anexos.

608.520,00

18/2022

Prestacdo de servigos de monitoramento continuado de
aguas subterraneas, compreendendo o fornecimento de
mao de obra, equipamentos em sistema de comodato,
materiais e produtos quimicos necessarios, bem como
limpeza interna dos reservatoérios inferiores e superiores no
ambito da universidade federal do Tocantins no Campus de
Palmas.

219.840,00

19/2022

Contratacdo de servigos de tecnologia da informacgéo e
comunicagao, sob o modelo de cloud broker, consistente na
concepgao, projeto, provisionamento, configuragao, suporte,
manutencgao e gestao do servigo de colaboragdo em nuvem,
associada aos servigos de colaboragéo e produtividade de
e-mail, ferramenta de videoconferéncia e pacote de software
de escritério e armazenamento, denominado google
workspace for education - edigéo plus

175.200,00

20/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “processo seletivo ead 2022.2".

48.342,34
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21/2022

Servico de recarga e manutengdo em extintores e
equipamentos de incéndio para atender os Campus e
reitoria da universidade federal do Tocantins, situados nas
cidades de Arraias, Gurupi, Miracema, Palmas e Porto
Nacional

105.115,40

23/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “incubadora de empresas de
base tecnolégicas - nucleo de apoio as demandas sociais
frente a expertise da UFT".

5.050.156,13

24/2022

Aquisicao de equipamento para fornecimento solucao de ti
composta por firewall tipo i, firewall tipo ii, software de
gerenciamento e servigo de instalagdo para os campi da
UFT

1.464.000,00

26/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de especializagdo em
gestao publica e sociedade vii".

179.863,67

27/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de pds-graduacéao lato
sensu em novas tendéncias do direito processual civil".

197.965,26

28/2022

Concessao onerosa de uso de espaco fisico para fins de
exploracdo comercial de servicos de reprografia e
comercializagdo de artigos de papelaria no campus
universitario de palmas

2.520,00

29/2022

Contratagao de servigos continuados de limpeza, asseio e
conservagdao interna e externa, apoio administrativo, técnico
e operacional, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra,
fornecimento integral de materiais de consumo, insumos,
ferramentas, acessoérios, implementos, equipamentos e
magquinarios necessarios a Universidade Federal do
Tocantins

8.488.487,84

31/2022

Contratagao de empresa especializada para o fornecimento
de apdlice de seguro de vida em grupo e acidentes pessoais
para os académicos em estagio, da Fundac&o Universidade
Federal do Tocantins — UFT

52.800,00

33/2022

Servico de gestdo de frota publica combinando
abastecimento de combustiveis e correlatos, mediante uso
cartdo de cartdo magnético, e fornecimento de manutengéo
mecanica preventiva/corretiva com substituicdo de pecas
para frota automotiva, nautica, agricola e estacionaria para
UFT

1.498.800,00

35/2022

Fornecimento solugéo de ti composta por firewall tipo i,
firewall tipo ii, software de gerenciamento e servigo de
instalacdo para os Campi da UFT (cAmpus de Gurupi)

113.000,00

36/2022

Fornecimento solugdo de ti composta por firewall tipo i,

113.000,00
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firewall tipo ii, software de gerenciamento e servigo de
instalacdo para os Campi da UFT (Campus de Miracema).

37/2022

Prestagdo de servigcos telefénico fixo comutado - stfc,
modalidades locais, longa distancia nacional (Idn) e longa
distancia internacional (Idi), em conformidade com o plano
geral de outorgas e normas correlatas da Anatel para a uft.

256.834,80

39/2022

Contratagao da Fundagéao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “curso de pds-graduacéao lato
sensu - especializagdo mba em gestdo estratégica de
pessoas".

199.100,00

41/2022

Fornecimento solugéo de ti composta por firewall tipo i,
firewall tipo ii, software de gerenciamento e servico de
instalacdo para os Campi da UFT (campus porto nacional)

113.000,00

42/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “a universidade aberta a
comunidade: conhecendo o complexo de laboratérios da
saude".

10.000,00

43/2022

Concessao de uso de espaco fisico para a exploragao de
servigos de lanchonete para a comunidade académica do
Campus de Palmas

2.700,00

44/2022

Contratagcao de empresa especializada para a execugao de
acessibilidade dos Campus da Universidade Federal do
Tocantins - UFT

2.607.961,45

45/2022

Contratagao de empresa especializada para a reforma da
moradia estudantil do campus de porto nacional da UFT

154.958,95

46/2022

Contratagdo de empresa especializada para obra de
adequacao e edificagao para funcionamento de ambulatério
no campus de Palmas da UFT

725.336,92

47/2022

Concesséao de uso de areas proprias para o fornecimento
oneroso de refeigdes, com padrdo de cardapio médio e
sistema de distribuicdo de cafeteria mista as comunidades
académicas da UFT - Campus de Palmas.

20.400,00

10008/2022

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “concurso publico para
provimento de vagas
no cargo de professor do magistério superior uft 2022.1"

22.511,99

10011/2022

Contratacao da Fundacgéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “processo seletivo de
transferéncia interna e externa, reingresso e de ingresso de
portador de diploma 2022/2".

19.274,38

TOTAL

30.079.730,62

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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Numero do
contrato

Objeto Contratado

Valor (R$)

1/2023

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico

do Tocantins - FAPTO,
para gerenciamento e desenvolvimento do projeto “pds-
graduagéao politica e

gestdo em seguranga’.

185.000,00

2/2023

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “linguas estrangeiras em agao e
extensdo".

1.080.000,00

3/2023

Prestagcdo de servigo de vigilancia fisico-patrimonial e
humana, armada e desarmada, com fornecimento integral
de pegas, equipamentos, dispositivos, acessorios, veiculos
e demais implementos de seguranca e mao-de-obra
especializada para o desempenho do servico, nas
dependéncias dos Céampus da Fundagdo Universidade
Federal do Tocantins, situados nas cidades de Araguaina e
Tocantindpolis

1.939.598,88

5/2023

Aquisi¢édo de 01 trator agricola necessario para manutencao
das estruturas existentes no centro de ciéncias agrarias
(cca), bem como para a aplicagdo em aulas praticas do
curso de zootecnia, no dmbito da universidade federal do
norte do Tocantins (UFNT), e prestacdo de manutengéo e
assisténcia na cidade (Araguaina - TO),

442.000,00

6/2023

Contratagao de empresa especializada para a prestagao de
servicos de alimentagdo e nutricgdo, por meio da
operacionalizagao e desenvolvimento de todas as atividades
envolvidas na produgédo e distribuicdo de refeigbes para o
restaurante universitario (RU) do Campus de Miracema do
Tocantins - TO

6.704,40

9/2023

Cesséo de uso, a titulo oneroso com o arrendamento de
pastagem da fazenda experimental para criagdo de bovinos
que corresponde a uma area de 72,34 hectares, localizado
a 4 km da universidade federal do Tocantins no campus de
Gurupi

40.407,00

10/2023

Contratacao da Fundacgéo de Apoio Cientifico e Tecnolégico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “concurso seletivo vestibular uft
2023.2.

517.773,88

11/2023

Contratagao de empresa especializada em prestacdo de
servico de confecgdo, entrega e instalagdo, de moveis
planejados por m* em mdf ultra, incluindo, a elaborag¢do do
projeto para os méveis ou croquis necessarios a realizagéo
do servigco, com fornecimento de méo de obra e material,
para atender a demandas destinadas a Inovato, Fablab e
fabrica de software da Universidade Federal do Tocantins -

249.926,32
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UFT

13/2023

Contratagao da Fundagao de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “concurso publico para
provimento de vagas no cargo de professor do magistério
superior UFT 2023.1".

20.485,98

14/2023

Contratacao de pessoa juridica especializada na prestacao
de servigos continuados de cuidadores para atendimentos a
estudantes com deficiéncia e mobilidade reduzida dos
cursos de graduagédo e pos-graduacdo da Universidade
Federal do Tocantins.

448.746,48

16/2023

O presente instrumento tem por objeto o fornecimento,
desinstalagdo, instalagdo e configuragdo de licenciamento
de solugdo de antivirus, com garantia e atualizagdo de
versdes, bem como servigos de suporte especializado e
treinamento, para as estagdes de trabalho e equipamentos
servidores do contratante, de acordo com as especificacoes,
condigcdes e observagdes constantes neste contrato.

173.582,80

18/2023

Contratacdo de servico de fornecimento oneroso de
refeicdes com padrdo de cardapio médio e sistema de
distribuicao de cafeteria mista, a comunidade académica da
UFT — Campus de Porto Nacional - TO.

1.918.906,00

19/2023

Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de
servico de confecgdo, entrega e instalagdo, de moveis
planejados por m* em mdf ultra, incluindo, a elaboracdo do
projeto para os méveis ou croquis necessarios a realizagéo
do servico, com fornecimento de mao de obra e material,
para atender a demandas destinadas ao Campus de
Arraias/TO.

129.634,68

20/2023

Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e
comunicacgao de subscricado de licencas de uso de softwares
do tipo suite de escritério com direito de atualizagdo e
suporte para UFT.

196.680,00

24/2023

Contratagao de servigo de transporte de pessoas para a
Universidade Federal do Tocantins - UFT

10.005,60

25/2023

Contratagao da FAPTO com a finalidade apoiar a execugao
das atividades a serem executadas no &mbito do projeto
"laboratério de tecnologias 3d-labtec”, devidamente
credenciado, por forgca do presente instrumento, para
prestacado de servigos técnicos especializados, nos termos
do artigo 8° da lei de inovagao (lei n® 10.973/2004).

933.158,34

26/2023

Contratagao de instituicdo publica especializada para
realizagdo de concurso publico da universidade federal do
Tocantins e Universidade Federal do Norte do Tocantins,
para provimento dos cargos de técnicos administrativos, que
serao prestados nas condigbes estabelecidas no termo de
referéncia.

306.798,63

27/2023

Contratagdo de empresa especializada para a reforma da

581.313,89
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moradia estudantil do Campus de Gurupi - Universidade
Federal do Tocantins.

28/2023

Contratacao de servigo de transporte de pessoas para a
Universidade Federal do Norte do Tocantins - UFT

94.936,88

29/2023

Contratacao de servigo de transporte de pessoas para a
Universidade Federal do Tocantins - UFT

19.999,83

30/2023

Contratagao da fundagdo de apoio para gerenciamento do
projeto “ii semana integrada sociedade e universidade - teia
- "ciéncias basicas para o desenvolvimento sustentavel”,
para atender as necessidades da Universidade Federal do
Norte do Tocantins (UFNT), sob tutoria da Fundacao
Universidade Federal do Tocantins (UFT).

20.000,00

31/2023

Contratagao de servigo de transporte de pessoas para a
Universidade Federal do Tocantins - UFT

19.499,55

32/2023

Contratagdo de empresa, sob demanda, executar servigos
comuns de engenharia relativos & demolicdo, conserto,
operagdo, conservagdo, reparagdo, adaptagdo e
manutengéo predial (servigos eventuais), com fornecimento
de pecas, equipamentos, materiais € mao de obra, na forma
estabelecida em planilhas de servigos com insumos diversos
descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI,
que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no termo
de referéncia, anexo do edital.

398.891,82

33/2023

Prestacdo de servico de manutengdo preventiva e/ou
corretiva integral de elevadores verticais e plataformas de
elevagdo para portadores de necessidades especiais da
Fundacao Universidade Federal do Tocantins - UFT.

413.998,56

39/2023

Contratagao de sistema de consultoria técnica acerca de
tributagdo, gt-facil sistema web de gestao tributaria para UFT

10.788,00

41/2023

Contratagao de servico de fornecimento oneroso de
refeicdes com padrdo de cardapio médio e sistema de
distribuicao de cafeteria mista, a comunidade académica do
Campus Universitario de Gurupi, Universidade Federal do
Tocantins.

72.698,76

42/2023

Contratagao de empresa especializada em prestagdo de
servico de confecgdo, entrega e instalagdo, de moveis
planejados por m* em mdf ultra, incluindo, a elaboragdo do
projeto para os méveis ou croquis necessarios a realizagéo
do servigo, com fornecimento de mao de obra e material,
para atender a demandas destinadas a protic (pro-reitoria de
tecnologia da informacéo)

14.014,56

43/2023

Contratagao de empresa especializada em prestacdo de
servico de confecgdo, entrega e instalagdo, de moveis
planejados por m? em mdf ultra, incluindo, a elaboragéo do
projeto para os méveis ou croquis necessarios a realizagéo
do servigco, com fornecimento de mao de obra e material,
para atender a demandas destinadas a direcdo do campus

47.883,08
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de palmas/to

45/2023

Contratagao de servicos de implantagdo, capacitacao,
licengca de uso, suporte € manutencao dos sistemas da
versdo standard da plataforma stela experta.

48.700,00

46/2023

Contratacdo de empresa para fornecimento direto de
licengas corporativas para usuarios com acesso a
plataforma virtual de aprendizagem, na modalidade ead.

60.000,00

48/2023

Contratagcao de empresa, sob demanda, executar servigcos
comuns de engenharia relativos a demoligao, conserto,
operagdo, conservagao, reparagdo, adaptagdo e
manutencgao predial (servigos eventuais), com fornecimento
de pecas, equipamentos, materiais € mao de obra, na forma
estabelecida em planilhas de servigos com insumos diversos
descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI,
que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no termo
de referéncia, anexo do edital.

396.449,90

50/2023

Contratagao de empresa especializada para a execugéo do
acesso principal ao Campus Palmas da UFT.

494.777,72

51/2023

Contratagao de servigos continuados de alarme monitorado,
em regime de locagao de equipamentos, materializada na
implantagcdo de sistemas de alarme 24 horas e seu
correspondente suporte operacional e monitoramento
remoto continuo a universidade federal do Tocantins.

30.660,00

52/2023

Servico de suporte técnico incluindo atendimento,
atualizacdo, implantacdo, manutencdo, hospedagem e
treinamento para o sistema integrado de bibliotecas da UFT

84.510,00

53/2023

Contratagao de empresa especializada para o fornecimento
de bens e servigos para prover a redundancia, atualizagao e
expansdo da solucdo integrada de armazenamento e
processamento de dados hiperconvergente — nutanix,
utilizadas na infraestrutura do datacenter da Fundacéao
Universidade Federal do Tocantins e, observados o edital, o
termo de referéncia e a proposta da contratada, os quais,
independentemente de transcricdo, sdo parte integrante
deste instrumento e serdo observados naquilo que nao o
contrarie.

2.063.290,00

227/2023

Contratacao da Fundacgéo de Apoio Cientifico e Tecnoldgico
do Tocantins - FAPTO, para gerenciamento e
desenvolvimento do projeto “processo seletivo de
transferéncia interna e externa, reingresso e de ingresso de
portador de diploma nos cursos de graduagao presencial
para ingresso no 1° semestre de 2024"

21.840,65

1003/2023

Contratagao da fundagéo de apoio para gerenciamento do
projeto “centro tecnolégico em produgdo de leite:
estruturagado de rebanho” para atender as necessidades da
Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), sob
tutoria da fundagdo Universidade Federal do Tocantins
(UFT), que seréo prestados nas condi¢des estabelecidas no

61.333,33
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projeto basico.

Contratacao da fundagéo de apoio para gerenciamento do
projeto “curso de especializagdo em educagado do campo-
escola da terra’, para atender as necessidades da
10001/2023  universidade federal do Norte do Tocantins (UFNT), sob 71.999,80
tutoria da Fundagao Universidade Federal do Tocantins
(UFT), que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no
projeto basico

TOTAL 13.626.995,32

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO IX - CONTRATOS DA UFT NO ANO DE 2024

Ndmero do

contrato Objeto Contratado Valor (R$)

Contratacdo de empresa, sob demanda, executar servigos
comuns de engenharia relativos a demolicdo, conserto,
operagao, conservagao, reparagao, adaptagcdo e manutencao
predial (servicos eventuais), com fornecimento de pecas,
equipamentos, materiais e mao de obra, na forma estabelecida
em planilhas de servigos com insumos diversos descritos do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da
Construgdo Civil, doravante denominado SINAPI, que serdo
prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

13/2024 115.999,50

Contratagao de empresa especializada na prestagéo de servigos
continuados de outsourcing de impressdo, na modalidade
franquia mensal de paginas mais excedente para atender as
necessidades da reitoria e Campi da UFT

14/2024 280.457,52

Servigos continuados de outsourcing de impressdo, na
18/2024 modalidade franquia mensal de paginas mais excedente para 215.087,16
atender as necessidades da COPESE/UFT

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
19/2024 alimentagdo para o restaurante Universitario no Campus de 4.122.888,00
Palmas.

Contratagcdo de empresa, sob demanda, executar servigos
comuns de engenharia relativos a demolicdo, conserto,
operagao, conservagao, reparagao, adaptagao e manutencgao
predial (servicos eventuais), com fornecimento de pecas,
20/2024 equipamentos, materiais € mao de obra, na forma estabelecida 418.873,44
em planilhas de servicos com insumos diversos descritos do
sistema nacional de pesquisa de custos e indices da construgao
civil, doravante denominado SINAPI, que serdo prestados nas
condicdes estabelecidas no termo de referéncia, anexo do edital.

Contratacao de servigo continuado de coleta, transporte externo,
tratamento e destinacao final de residuos de servigo de saude do
grupo "a" e subgrupos a1, a2, a3 e a4 (biolégico), do grupo "b"
(quimico) e do grupo "e" (perfurocortantes) produzidos pelas
unidades dos Campus de Gurupi, Palmas e Porto nacional da
UFT.

21/2024 57.835,80

O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa,
sob demanda, executar servicos comuns de engenharia relativos
a demoligdo, conserto, operagdo, conservagao, reparagao,
adaptacdo e manutencdo predial (servicos eventuais), com
fornecimento de pecgas, equipamentos, materiais e mao de obra,
na forma estabelecida em planilhas de servicos com insumos
diversos descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI, que
serdo prestados nas condigbes estabelecidas no termo de
referéncia, anexo do edital.

26/2024 160.314,15
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27/2024

O objeto do presente instrumento € a contratagdo de empresa,
sob demanda, executar servigos comuns de engenharia relativos
a demolicdo, conserto, operagdo, conservagao, reparagao,
adaptacdo e manutencao predial (servicos eventuais), com
fornecimento de pecas, equipamentos, materiais € mao de obra,
na forma estabelecida em planilhas de servicos com insumos
diversos descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construcao civil, doravante denominado SINAPI, que
serdo prestados nas condigdes estabelecidas no termo de
referéncia, anexo do edital.

210.414,43

28/2024

Servigos comuns de engenharia relativos a demolicédo, conserto,
operagao, conservagao, reparagao, adaptagcdo e manutencao
predial (servicos eventuais), com fornecimento de pegas,
equipamentos, materiais € mao de obra para atender a
PROTIC/UFT

310.565,31

29/2024

O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa,
sob demanda, executar servigos comuns de engenharia relativos
a demoligdo, conserto, operagdo, conservagao, reparagao,
adaptagdao e manutencédo predial (servigos eventuais), com
fornecimento de pecas, equipamentos, materiais e mao de obra,
na forma estabelecida em planilhas de servicos com insumos
diversos descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI, que
serdo prestados nas condi¢goes estabelecidas no termo de
referéncia, anexo do edital.

169.998,43

30/2024

O objeto do presente instrumento é a contratagao de empresa,
sob demanda, executar servigos comuns de engenharia relativos
a demolicdo, conserto, operagdo, conservagdo, reparagao,
adaptacdo e manutencdo predial (servicos eventuais), com
fornecimento de pecgas, equipamentos, materiais e mao de obra,
na forma estabelecida em planilhas de servicos com insumos
diversos descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI, que
serdo prestados nas condigoes estabelecidas no termo de
referéncia, anexo do edital.

149.999,94

31/2024

O objeto do presente instrumento é a contratagao de empresa,
sob demanda, executar servigos comuns de engenharia relativos
a demolicdo, conserto, operagdo, conservagdo, reparagao,
adaptacdo e manutencao predial (servigos eventuais), com
fornecimento de pecas, equipamentos, materiais € mao de obra,
na forma estabelecida em planilhas de servicos com insumos
diversos descritos do sistema nacional de pesquisa de custos e
indices da construgao civil, doravante denominado SINAPI, que
serdo prestados nas condi¢gdes estabelecidas no termo de
referéncia, anexo do edital.

164.512,53

32/2024

Contratacao de servigos de suporte ao sistema de informagoes
para o ensino (sie)

716.948,68

02/2024

Contratacdo a da fundagao de apoio cientifico e tecnoldgico do
Tocantins — FAPTO, para gerenciamento e desenvolvimento do
projeto “mba gestao financeira e orcamentaria”.

214.740,00
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TOTAL 7.308.634,89

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de dados do site contratos.gov.br
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ANEXO X - QUANTIDADE DE POSTOS E DE VIGILANTES DO CONTRATO -

13/2021.

Campus

Especificagdo dos Postos

Quantidade
de Postos

Quantidade de
Vigilantes

Miracema/
Centro

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00
as 06:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

01

02

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo -(das 06:00
as 18:00 horas) Vigilante Patrimonial.

01

02

Miracema/
Cerrado

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00
as 06:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

01

02

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo -(das 06:00
as 18:00 horas) Vigilante Patrimonial.

01

02

Palmas/
Campus

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo (das 18:00
as 06:00 horas) - com motocicleta - Vigilante
Tatico Mével.

02

04

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo (das 06:00
as 18:00 horas) - com motocicleta - Vigilante
Tatico Mdvel.

02

04

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 06:00
as 18:00 horas) - Vigilante Operador de Central
de Monitoramento.

02

04

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno
desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00
as 06:00 horas) - Vigilante Operador de Central
de Monitoramento.

02

04

Palmas/
Reitoria

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a sexta-feira -(das
07:00 as 19:00 horas) Vigilante Patrimonial.

01

02

Arraias

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00
as 06:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

01

02

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 06:00
as 18:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

01

02

Gurupi

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 06:00
as 18:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

01

02
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Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno

desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis) 01 02
horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00

as 06:00 horas) - Vigilante Patrimonial.

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno

armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)

horas - de segunda-feira a domingo (das 18:00 01 02
as 06:00 horas) - com motocicleta - Vigilante
Tatico Movel.

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)

horas - de segunda-feira a domingo (das 06:00 01 02
as 18:00 horas) - com motocicleta - Vigilante

Tatico Movel.

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno

armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis) 02 04

horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00

as 06:00 horas) - Vigilante Patrimonial

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno

armado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis) 01 02
horas - de segunda-feira a domingo -(das 06:00

as 18:00 horas) Vigilante Patrimonial.

Porto Posto de Vigilancia 12 (doze) horas diurno
Nacional ~ desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)
horas - de segunda-feira a domingo - (das 06:00 01 02

as 18:00 horas) - Vigilante Operador de Central

de Monitoramento.

Posto de Vigilancia 12 (doze) horas noturno

desarmado - escala 12 (doze) x 36 (trinta e seis)

horas - de segunda-feira a domingo - (das 18:00 01 02
as 06:00 horas) - Vigilante Operador de Central

de Monitoramento.

Total 24 48

Fonte: Contrato 13/2021, UFT (2021).
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APENDICE | - ROTEIRO DE ENTREVISTA
(GESTOR E FISCAL DE CONTRATO)

OBJETIVO DA PESQUISA: analisar a atuagdo dos Fiscais de contratos
administrativos da Universidade Federal do Tocantins.
| - PERFIL
. Lotacgao:
. Tempo de UFT:
. Cargo na institui¢ao:
. Faixa Etaria:

. Sexo:

O O A WO N -

. Escolaridade:

Il - ATUAGAO NO PROCESSO
7. Ha quanto tempo desempenha a fungédo de GESTOR/FISCAL de contratos?
8. Quantos contratos gerencialfiscaliza atualmente?
9. Como vocé define sua relacédo com os demais fiscais e gestores de contratos?
10. De que forma vocé os auxilia na execugao de suas atividades rotineiras?

11. Considera que o numero de fiscais que existem atualmente é suficiente?

Il - PERCEPGCAO DO PROCESSO
12. Quais as principais dificuldades enfrentadas na execugdo do processo de
gerenciamento e fiscalizagdo?
13. Relate, como é o seu relacionamento com os representantes das empresas
contratadas.
14. Relate, como € o seu relacionamento com os demais setores da organizagao que
participam do processo (orgamento, financeiro, contratos etc.).
15. Relate, como é o seu relacionamento com os diversos 6rgaos de controle (CGU,
TCU, MP, JUSTICA DO TRABALHO etc.) e do judiciario. Ja foi alvo de algum
questionamento? Como encarou tal situagao?
16. De que forma vocé considera que o processo de gerenciamento e fiscalizagao de
contratos contribui para o atingimento dos objetivos institucionais da administragao e

do servigco publico em geral?
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IV - MOTIVAGAO PARA A FUNGAO
17. Desde a nomeagao como gestor/fiscal recebeu ou solicitou algum tipo de
capacitacao na area?
18. Recebe algum incentivo pela execugédo da fungdo de Gestor (fungado gratificada
ou cargo de diregao)?
19. Sente-se valorizado pela administragdo na execugao da fungdo (atendimento a
solicitacdes etc.)?
20. Considera que exercer a funcdo € algo prazeroso e que o valoriza
profissionalmente?

21. Qual sao seus maiores receios na execugao da fungao?

V - SUGESTOES
22. Na sua ¢6tica, quais as principais mudangas que poderiam ser implementadas para

melhorar o processo de gerenciamento e fiscalizagao?
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APENDICE Il - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
(GRUPO FOCAL: DIRETOR E COORDENADORES DA PU)

OBJETIVO DA PESQUISA: analisar a atuagdo dos Fiscais de contratos

administrativos da Universidade Federal do Tocantins.

PARTE | — IDENTIFICAGAO EQUIPE GESTORA
a. Cargo/Funcéo:

b. Tempo na Funcao:

c. Cargo/Funcgéo:

d. Tempo na Fungéo:

e. Cargo/Funcéo:
f. Tempo na Fungao:
PARTE Il - FALHAS NA GESTAO DE CONTRATOS

1. Para o Sr.(a) existem falhas na execugdao dos contratos de mao-de-obra
terceirizada?
2. Quando existe uma falha decorrente da fiscalizagdo de um contrato de mao de obra

terceirizada, a que/quem o Sr.(a) atribui tal falha?

3. Quais as consequéncias de falhas decorrentes da gestaof/fiscalizagao de contratos
de méo de obra terceirizada, para a Instituicao?

4. Os gestores/fiscais de contrato de mao de obra terceirizada tém dominio dos
instrumentos legais necessarios para o monitoramento da execugao do contrato?

5. O que pode ser feito para dirimir falhas na fiscalizacao dos contratos de mao de
obra terceirizada?

6. Quais os mecanismos de controle utilizados pelos gestores de contratos de
terceirizagcao da UFT para o monitoramento da execugao dos contratos?

7. Quais as suas sugestdes de melhorias para a fiscalizacdo de contratos de

terceirizacao da UFT?
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Registro Grupo Focal: Diretor e Coordenadores da Prefeitura Universitaria.

Pesquisa de Mestrado - PROFIAP - Grupo Focal PU - 2025/04/10 10:21 GMT-03:00 - Recording
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APENDICE Il - RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

MESTRADO F’ROFSSIO'\-.AL EM m
ADMINISTRACAO PUBLICA

GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS: UM
ESTUDO DE CASO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

A
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) 4

GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS: UM
ESTUDO DE CASO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

Relatério técnico apresentado pelo mestrando Romildo Belém da Silva ao Mestrado
Profissional em Administragcéo PUblica em Rede, sob orientagcéo do docente Dr. Delson
Henrique Gomes, como parte dos requisitos para obtengdo do titulo de Mestre em
Administracéo Publica.
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RESUMO

Os contratos administrativos, que sd&o
resultantes das licitagbes publicas, sd@o
ferramentas essenciais para viabilizar a
atuagdo da Administragdo Pudblica na
prestacdo dos servicos, na realizagdo de
obras e aquisicbes de bens. Estes séo
instrumentos utilizados pelo Estado para a
consecugdo de seus objetivos, sua
celebracdo e execucdo devem observar os
rigorosos procedimentos legais e principios
éticos para garantir a eficiéncia, a
transparéncia e a legalidade da gestéo dos
recursos publicos. Assim, o presente produto
técnico foi desenvolvido como proposta de
plano de agdo de forma a mitigar ou
extinguir eventuais deficiéncias detectadas
na atuacdo dos Fiscais de contratos
administrativos da Universidade Federal do
Tocantins.

Trilha de aprendizagem

Gestao
do Contrato
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Para isso, foi realizada uma pesquisa com o
um gestor e cinco fiscais setoriais lotados
nos Campi da UFT e com a equipe gestora
da Prefeitura Universitdria da UFT onde, a
partir da aplicagdo de entrevistas individuais
e grupo focal, foram analisados a atuagéo,
percepcdo, falhas, motivagoes e
desmotivagdo para o desempenho das
atividades de gestor e fiscal de contratos no
ambito da UFT.

A pesquisa revelou, a partir das entrevistas
realizadas, haver oportunidades de
melhorias no processo de gestdo e
fiscalizagéo da UFT, resultando em uma
proposta de plano de agdo como forma de
mitigar ou extinguir eventuais deficiéncias
detectadas.

Trilho 1

Competéncias:

Preparacdo da fiscalizagdao
de contratos

Fiscalizagdo de contratos

Os contratos administrativos, que séo resultantes das
licitacdes publicas, sdo ferramentas essenciais para

viabilizar a atuagdo da Administracéo Publica na
prestagdo dos servigos, na realizagdo de obras e
aquisi¢cées de bens.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

CONTEXTO

A gestdo e a fiscalizag@o de contratos no
ambito das Universidades se apropriam dos
preceitos legais e normativos que regem
tais atividades na AdministragGo PUblica
Federal em geral .

O Tribunal de Contas da Unido, através do
Acord@o 785/2014-TCU, determinou que a
Administragdo PUblica deve capacitar os
servidores que sdo designados para
atuarem na gestdo de contratos.
Depreende-se, portanto, que cada
instituicGo publica deva orientar seus
gestores quanto as leis a que estdo
submetidos.

Aprimorar rotinas, melhorar
constantemente os processos e investir
continuadamente na qualificagdo dos
profissionais sGo agdes bdsicas para a
construcdo de condigbes adequadas a
uma gestdo de contratos satisfatoria,
cabendo aos dirigentes dos entes publicos
proporcionarem o desenvolvimento dessas
acoes.

Nesse contexto, na Universidade Federal do
Tocantins, instituicdo publica de ensino
federal, surge a necessidade de se
conhecer as particularidades envolvida na
fiscalizagdo de seus contratos
administrativos, bem como, quais os
mecanismos de controle adotados pelos
fiscais para o desempenho de suas
atividades didrias, principalmente quando
falhas na atuagdo do fiscal podem gerar
danos ao erario, e eventuais
responsabilizagoes judiciais.
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A UFT possui a sua estrutura fisica e
académica distribuida em cinco cidades do
estado do Tocantins, com a Reitoria localizada
na regido central, em sua capital, Palmas.
Além do Campus de Palmas a instituicdo
conta ainda com os Cadmpus de Miracema,
Porto Nacional também localizados na regico
central e os Campus de Gurupi e Arraias na
regido sul do Estado (PDI/UFT, 2021).

Por se tratar de uma autarquia federal, deve
observar os preceitos dispostos na Lei n°
14133/2021 e na Instrugdo  Normativa
SEGES/MPDG  n° 05/2017, entre outros
instrumentos legislativos e normativos, nas
suas contratagdes e no acompanhamento da
execucdo de seus contratos administrativos.

Assim, buscando analisar a atuagdo dos
gestores e Fiscais de contratos administrativos
da Universidade Federal do Tocantins, o

presente Plano de Agdo propbe-se a
apresentar as  principais  dificuldades
apresentadas pelos entrevistados e as

possiveis solugdes como forma de mitigar ou
extinguir eventuais deficiéncias detectadas.

‘ ‘ Aprimorar rotinas, melhorar constantemente os

processos e investir continuadamente na
qualificagdo dos profissionais sdo agodes bdasicas
para a construcdo de condi¢gdes adequadas a
uma gestdo de contratos satisfatoria.
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO m

PUBLICO-ALVO

A proposta de intervengdo, de forma mais
imediata, considera como seu publico alvo,
e beneficidrios diretos, os servidores que
atuam como gestores e fiscais setoriais de
contratos nos Campi da Universidade
Federal do Tocantins. Além desses, espera-
se que seja adotados por parte da Prefeitura
Universitaria e dos Diretores de Campus,
novos procedimentos para indicagéo de
servidores para a gestdo e fiscalizagéo de
contratos administrativos no dmbito da UFT.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

DESCRIGCAO DA SITUAGAO

PROBLEMA

A fiscalizagéo contratual & um tema crucial
na gesté@io publica contemporénea no Brasil.
A Lei n° 14133/2021, que rege as licitagoes e
contratos  administrativos,  proporciona
maior detalhamento sobre a fiscalizagéo
contratual, destacando sua importancia
central na execugdo dos contratos
administrativos.  Frequentemente,  boas
licitagbes e bons contratos ndo sdo bem
executados devido a uma fiscalizagéo
inadequada ou, em alguns casos, @
auséncia total de fiscalizagdo. A nova lei
atribui maiores responsabilidades ao fiscal
de contratos, confirmando-o como um
participante essencial da gestdo contratual,
visando o bom uso do dinheiro publico.

O artigo 117 da Lei n° 14.133/2021 mantém a
esséncia da Lei 8.666/97, mas amplia a
possibilidade de designagdo de mais fiscais.
De acordo com as legislagées mencionadas,
a escolha do  representante  da
administracéo, seja ele gestor ou fiscal do
contrato, deve recair sobre uma pessoa com
conhecimento técnico adequado sobre o
assunto. Este gestor deve agir de forma
proativa, informando a autoridade
competente sobre os fatos correntes e
futuros, além de analisar e avaliar o contrato
de maneira eficaz.

Portanto, a administrago ndo deve
designar o gestor/fiscal do contrato apenas
para cumprir formalidades legais, pois essa
pratica pode resultar em prejuizos o
contratante, devido a possiveis
descumprimentos de cléusulas contratuais.
Ademais, & crucial que a administragdo
reconhe¢ca as diferengas entre servigos
comuns e servigos de engenharia, dado que
a gestéo e fiscalizagdo tém como objetivo
principal assegurar a qualidade dos
resultados esperados dos contratos. Para
isso, sdo empenhados esfor¢os humanos,
financeiros, econémicos e politicos visando
alcangar os objetivos pretendidos.

A gestdo de contratos administrativos € um
fator crucial, pois envolve planejamento,
acompanhamento, fiscalizagdo e controle
dos contratos geridos pela Administragdo
PUblica. Esses elementos sdo fundamentais
para uma melhoria constante na qualidade
dos contratos, atendendo aos requisitos
esperados da Administra¢do Pablica.

No contexto da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), uma das instituicées de
ensino superior mais antiga do estado, a
gestd@o contratual & complexa devido & sua
estrutura multicampi. A UFT centraliza a
gestdo dos contratos na Reitoria e designa
um fiscal setorial em cada Campus para
acompanhar os principais contratos de
servigos, como os de limpeza e conservagdo,
vigilncia armada e desarmada, e
manutencgdo predial.

Diante do exposto, analisar a atuagéo e
compreender as percepgées e dificuldades
dos gestores e fiscais de contratos
administrativos durante a operacionalizagdo
e fiscalizagdo dos contratos na UFT € de
grande importdncia para este estudo. Isso
se justifica pela responsabilidade da
universidade em escolher e preparar
adequadamente seus gestores e fiscais de
contratos administrativos, conforme
preveem as leis e normas vigentes.
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO m

OBJETIVOS DA PROPOSTA

A fiscalizagdo do contrato consiste no acompanhamento da execugdo do objeto
contratado, de forma proativa e preventiva, visando observar seu correto cumprimento,
pelo contratado, das obrigagées previstas nas clausulas contratuais (Pereira e Dotti, 2011).

Nesse sentido, Ribeiro (2014) e Barral (2016) destacam a importancia da qualificagédo para
uma boa condugdo da fiscalizagdo contratual, j& que, para o cumprimento de sua missdo
institucional, o fiscal de contrato necessita de conhecimentos cada vez mais especificos
para desempenhar adequadamente suas fungées, resguardando a correta aplicacéio dos
recursos publicos (Vieira, 2014).

Assim, A pesquisa revelou, a partir das entrevistas realizadas, haver oportunidades de
melhorias no processo de gestdo e fiscalizagdo dos contratos administrativos da
Universidade Federal do Tocantins, o que resultou na presente proposta de agdo para as
categorias analisadas que necessitam de atuagdo dos setores da Instituigdo, cujo
principais objetivos sdo:

¢ PROPOR MUDANGAS NA ATUAGAO DO PROCESSO FISCALIZATORIO;

» CONTRUBUIR PARA A MELHORIA DA PERCEPCAO DO PROCESSO DE
GESTAOE FISCALIZACAO;

+ CONTRIBUIR COM O AUMENTO DA MOTIVAGAO PARA A FUNGAO DE
GESTORE FISCAL;

o APRESENTAR SUGESTOES DE MELHORIAS NO PROCESSO FISCALIZATORIO.

Sugerir

v aplicacdo de
. Solicita penalidade Anotar EOdf“
paro as ocorréncias
| Acompan{_ &
a execugdo I /' Comunicar a
b ' autoridade
doserigho do W8 L superior sobre
objeto < R o irregularidades
SO Zelar pelo fiel
o cumprjmento FI SCAI. D E -9 comprimento
s e do contrato

fisico-financeiro

CONTRATO
’ 4

Estabelecﬁ;:ﬁmo N Realizar visitas
para corre¢es
de pendéncia |74 \l, > i:lip;gése .
na execugio o
do contrato g Receber os b

Realizar medicéo adquiridos
dos servigos [ Emitiratestadoly, o oo nfarir
executados i

dos servigos |

prestados
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DIAGNOSTICO E ANALISE

A partir dos resultados da pesquisa, ©
estudo focou nas sugestbes apresentadas
que evidenciassem possiveis melhorias para
o processo de fiscalizagdo e na corregdo de
possiveis falhas relacionadas & gestdo e a
fiscalizagbo contratual da UFT. A pesquisa
revelou que hé oportunidades de melhorias
no processo de gestéo e fiscalizagéo dos
contratos administrativos da UFT.

Em relagdo as oportunidades de melhorias,
foram apontadas pelos entrevistados, entre
outros aspectos, a realizagdo de reunides
mais frequentes, melhorias na comunicagéo
interna e externa, reconhecimento e
valorizagdo das fungdes e de forma
majoritdria, a implementagdo de uma maior
oferta de capacitagdes aos fiscais setoriais.

Os seguintes relatos ilustram essa situagdo:

“Conforme relatado
anteriormente, a questdo dos
cursos que deveria  ser
divulgado para todos os fiscais
dos Cdampus, tornar aberto
para todos, a questdo do
contrato em si, ser
disponibilizado.. Eu mesmo
ndo tive acesso ao contrato..
quem me passou aqui s6 me
falou da questdo do IMR todo
més e conferir se estdo todos
recebendo pagamento e vale
alimentagdo, essas coisas..

senti falta disso, até procurei
no SEl, mas ndo consegui
achar.” (fiscal entrevistado 02).

“Acho que essa questdo do
treinamento um pouco mais
frequente e uma melhor
divisGo na distribuicGo nos
contratos no Campus, toda
vez que chega um contrato
novo ou sou titular ou sou o
substituto.... também
implantar algum sistema on-
line que facilitasse a gente
mandar essa documentagdo
mensal.. um ckeck-list com
os pontos principais a seguir...
por que & muito coisa pra
gente ver no termo de
referéncia, facilitaria bastante
nossc  trabalho.” (fiscal
entrevistado 03).

“Sempre & possivel melhorar...
eu sinto muita falta de um
aperfeicoamento para os
fiscais, a minha drea do
CONCUrso é linguagem,
ensino, lingua estrangeira... a
gente vai aprendendo na
raca, vocé baixa o contrato
faz a leitura, o termo de
referéncia, vocé vai se
virando ali, chega um
momento que vocé estd
setorizado, eu sinto demais
falta de um curso de
aperfeicoamento...” (fiscal
entrevistado 05).
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“Hoje a responsabilidade por
indicar o fiscal setorial &€ do
Diretor do Cémpus, a gente
percebe que muitas das vezes
muda a fiscalizagéo, a
rotatividade & grande nos
Cdmpus, e é indicado outro
servidor que ndo possui muita
habilidade ou experiéncia com
fiscalizago de  contratos.

Penso que deveria existir algo

institucional para preparar
com antecedéncia esse
servidor para assumir essas
responsabilidades, ou pelo
menos depois da designagdo
que seja  obrigatério a
realizagdo de capacitagdo
para a fungéo. Penso que seria
algo que traria  muitas
melhorias em todo o processo
de fiscalizagdo.” (gestor
entrevistado).
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Desse modo, & possivel observar pelas
entrevistas que ha fragilidades no processo
de capacitagdo e treinamentos,
principalmente dos fiscais setoriais, que
precisam ser sanadas. A andlise das
respostas evidencia que esse aspecto &
essencial para o bom desempenho dos
fiscais e estd diretamente relacionado aos
receios por eles mencionados. Ainda que os
procedimentos estejom sendo realizados
com base na legislagdo vigente, foi
recorrente o relato de temor quanto d
possibilidade de suas agdes serem
questionadas ou impugnadas. Por essa
razdo, item capacitagdo e treinamento foi
escolhido como proposta de intervencéo no
presente produto técnico.

‘ ‘ A gente que esta aquino

Campus sente muita falta... a
Institui¢do esta nos devendo

essa capacitacgdo.

ONLINE TRAINING
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PROPOSTA DE PLANO DE ACAO

A partir da metodologia adotada e com o
intuito de atender ao quinto objetivo
especifico, que & recomendar mudangas
que possam contribuir para a melhora das
atividades de fiscalizagdo de contratos da
UFT. O retorno & instituigdo, com a
apresentag¢do dos problemas identificados e
das proposi¢gdes para aquele contexto, é o
que confere validade ao procedimento,
conforme apontam Caetano, Mendonga e
Neiva (2016). Essas proposicdes sdo
concretizadas por meio de um plano de
acgdo, elaborado ao longo deste estudo, com
base na andlise dos resultados. Ressalta-se
que a implementagdo desse plano é de

responsabilidade da organizagdo, ndo
estando incluida como etapa deste
trabalho.

O plano de agdo, baseia-se nos problemas
identificados em cada categoria analisada.
Aléem disso, a presente proposta de
intervengdo juntamente com um plano de
acdo, visa sanar as deficiéncias detectadas
no processo de gestdo e fiscalizagdo dos
contratos administrativos da UFT, conforme
apresentados a seguir.
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O baixo
experiéncias dos fiscais

tempo de

setoriais pode indicar
que ha grande
rotatividade de
Tempo de servidores nos Campi
funcéo de da UFT nas dreas de
Gestor e fiscalizagGo local, o que
Fiscais de pode ser um indicativo
Contrato negativo, tendo em

vista que pela
importancia da fungdo
seria necessaria uma
maturagdo maior nas
atividades fiscalizagdo.

Propor & Prefeitura
Universitaria e as
Diregoes dos Cdampus
da UFT a observancia
dos requisitos
necessarios para a
fungdo de fiscal, a fim
de evitar a grande
rotativa apurada.

Identificagdo, por
meio do setor de
Recursos Humanos
dos Campus,
servidores com

conhecimento prévio
nas areas de gestdo e

fiscalizagdo de
contratos.

Verificar quais
competéncias ou
dreas do
conhecimento
precisam ser

desenvolvidas para a
indicagéo do servidor
a determinado
contrato.
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Quantos
Contratos
Gerencia
efou
Fiscaliza

Com base nos dados
coletados, um fiscal
estava responsavel por

trés contratos,
enquanto os  demuais,
incluindo o  gestor,

tinham dois contratos
sob sua
responsabilidade.

Propor &

Prefeitura
Universitaria e as
Diregbes dos Cédmpus
da UFT que evitem a
indicago de um
mesmo servidor para
o acompanhamento
de vdarios contratos de
terceirizacéo.

Que tenham
observéancia as
complexidades de

fiscalizagéo de cada
contrato, com foco no
efetivo cumprimento
do contrato celebrado

e no real
acompanhamento

por parte da
Administragdo.
Aplicagdo dos
principios de
segregacdo de

fungdo, evitando que
O proprio Diretor de

Campus ou
Coordenadores de
infraestrutura, sejam

fiscais setoriais.

Desenvolvimento de
equipes de
fiscalizagGo em cada
Cémpus da UFT, para
evitar a sobrecarga de
contratos em um
Unico servidor.

Verificagéio e emissdo
de alertas por parte
da Coordenagéo de

Contratos da  UFT,
acerca da
acumulagédo de

contratos por um
servidor.
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Principais
dificuldades
de gestdo e
fiscalizacGo

Pelas
dos fiscais setoriais, ha

manifestagoes

uma dificuldade no
cumprimento da
entrega de itens aos
vigilantes, uniformes,
EPIs e os demais
equipamentos, ponto
levantado por mais de

um fiscal como
dificuldade na
fiscalizagdo. Desse
modo, ficou claro que
suas maiores

dificuldades estdo em
fazer as empresas
cumprirem com aquilo
que estd pactuado, de
atenderem as
solicitagdes e corregdo
das inconsisténcias em
tempo habil.

Propor a Dire¢cdo dos
Cadmpus a manter
plano de capacitagdo,
no minimo anual, para
os fiscais setoriais, que
contemple as fases
execugdo e aplicagdo
penalidades

contratuais.

Identificacdo das
lacunas de
competéncias a
serem  capacitadas,
com a realizagéo de
diagnostico dos
pontos com maior
necessidade de

treinamento.

Estabelecimento de
mecanismos de
controle e
recebimento de itens
contratuais, alinhada
com a Gestdo do
contrato.

Promogdo de
encontros entre
gestor, fiscais setoriais
e preposto das
empresas para alinhar
e corrigir possiveis
inconformidades.
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Curso de
capacitagdo na
drea apdés da
designagdo de
gestor/fiscal;

Maiores receios
na execugdo da
fungdo de
gestor e fiscal.

Observou-se que a

politica de
capacitagdo
apresenta
deficiéncias, sendo
necessario que
alcance todos os
envolvidos no
processo de gestdo e
fiscalizagdo de
contratos, e com
maior  regularidade.

Além disso, percebe-
se uma seletividade
na oferta dos cursos,

com pricridade para o

Reitoria em
detrimento aos
Campus.

As falas dos

entrevistados revelam
que o principal receio
estd relacionado &
responsabilizagéo por
sua atuagdo, tanto na

gestdo quanto na
fiscalizagdo  setorial.
Esse fator se mostra
decisivo no
recrutamento e na
permanéncia de
servidores & frente da
fiscalizagdo de
contratos

administrativos

Propor a Prefeitura
Universitaria e as
Dire¢des dos
Campus da UFT a
adogdo de plano
de  capacitagdo,
no minimo anual, e

que seja dada
prioridade os
fiscais setoriais
dos Campi.

Identificagéio das lacunas
de competéncias a serem
capacitadas, com a
realizagdo de diagnostico
dos pontos com maior
necessidade de
treinamento.

Adogdo de Cursos
presenciais e on-line, com
preferéncias aqueles
disponibilizados pela ENAP
de forma gratuita.

Com o apoio da Escola de
Desenvolvimento de
Servidores EDS/UFT, realizar
a construgdo de trilhas de
aprendizagem
personalizadas na drea de
gestdo e fiscalizagdo de
contratos.
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Sugestées de
melhorias:
Gestor e Fiscais

Observa-se
entre as

de melhorias para o
processo de

que,
sugestdes

fiscalizagdo dos
contratos, destaca-se
a necessidade de
treinamento e
aperfeicoamento dos
envolvidos. A andlise
das respostas indica
que esse aspecto é
fundamental para o
desempenho dos
fiscais, sendo,
inclusive, uma das
principais causas dos
receios mencionados
no item 4.5.4.3. Diante
disso, esse tema
merece uma atengdo
especial por parte da
Instituigdo.

=

Propor & Prefeitura
Universitdria e as
Diregbes dos Campus
da UFT a adogéo de
plano de capacitagéo,
no minimo anual, e
que seja dada
prioridade os fiscais
setoriais dos Campi;

Identificacdo das
lacunas de
competéncias a serem
capacitadas, com a
realizagao de
diagnostico dos pontos
com maior
necessidade de

treinamento.

Com o apoio da Escola
de Desenvolvimento de
Servidores EDS/UFT,
realizar a contratagéo
de empresa para
ministrar
cursos/treinamentos /N
Company na éarea de
gestdo e fiscalizacéo
de contratos para todos
os fiscais da UFT.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

148

Sugestdes de
melhorias:
Equipe Gestora
PU

A equipe gestora da
PU/UFTd emonstrou ter

ciéncia das falhas
que, por vezes,
ocorrem NO Processo
de fiscalizagGo dos
contratos
terceirizados,

reconhecendo que
essas falhas podem,
de certa forma,
impactar o
desempenho e a
qualidade dos
servigos prestados
por meio  desses

contratos a Instituigdo.

Propor & Prefeitura
Universitaria e as
Diregoes dos Campus
da UFT uma atuagdo
mais proxima, com
realizagdo de reunides
especificas para
acompanhamento da
execugdo dos
contratos nos Campi
da UFT.

Promogdo de
encontros/semindrios
peridédicos para

compartilhamento de
ideias efou
divulgagcéo de boas
praticas na gestdo de
contratos, on-line ou
presencial entre os
fiscais da UFT.

Realizagdo de
benchmarking com
outras instituicoes
para troca de

experiéncias nas
dreas de gestdo e
fiscalizagéo de
contratos.

Promogdo de reunido
com os fiscais
setoriais dos Campus,
antes de iniciar um
novo contrato, a fim
de apresentar os

principais
documentos do
contrato e as

particularidades  da
fiscalizagéo.
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnolégico

A
Prefeitura Universitaria - PUJUFT
Universidade Federal do Tecantins — UFT

Pelo presente, encominhamos o produto técnico-tecnolégico intitulodo Gestio e
Fiscalizagho de Contratos Administrativos: Um Estudo de Caso na Universidade Federal do
Tocantins, derivado da dissertagfio de mestrado Gest@o e Fiscaolizago de Contratos
Administrativos: Um Estudo de Casoc no Universidade Federal do Tocantins, de autoria de
Romildo Belém da Silva.

0Os documentos citados foram desenvolvidos no Gmbito do Mestrado Profissional em
Administragfio Pdblica em Rede Nacional (Profiap), instituicio associoda Universidade
Federal do Tocanting - UFT.

A solug@o técnico-tecnolégica & apresertada sob a forma de um Relotério Técnico
Conclusivo e seu propdsitc & um plano de Agdo como forma de mitigar ou extinguir
eventuais defici@ncias detectadas na gestéio & fiscalizogdo de contratos administrativos no
ambito da UFT.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas & implementagdo desta proposigdo sejam
informadas é@ Coordenagao Local do Profiap, por melo do enderego profiap@uftedubr.

Polmas - TO 12 de Maio de 2025.

Registro de recebimento
Crovsme=ag BLieniss depraimerde

uh SOAD BATETA SARTRG. TEDERA
g et 2,08 003% 100631 0300

W s S P | el A e

Jodo Batista Marting Teixeira
Prefeito Universitario = PUJUFT



?PRUFIHP

MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA

Discente: Romildo Belém da Silva
Mestrando em Administracdo Publica

Orientador: Delson Henrique Gomes
Doutor em Administra¢cdo

Universidade Federal do Tocantins,

Maio de 2025
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