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Quando partires em viagem para ltaca faz
votos para que seja longo o caminho,
pleno de aventuras, pleno de
conhecimentos. Os Lestrigdes e o0s
Ciclopes, o feroz Poseidon, ndo os temas,
tais seres em teu caminho jamais
encontraras, se teu pensamento é
elevado, se rara emocado aflora teu
espirito e teu corpo. Os Lestrigbes e 0s
Ciclopes, o irascivel Poseidon, ndo os
encontraras, se ndo os levas em tua alma,
se tua alma né&o os ergue diante de ti. [...]
Guarda sempre Itaca em teu pensamento.
E teu destino ai chegar. Mas n&o
apresses absolutamente tua viagem. E
melhor que dure muitos anos e que, ja
velho, ancores na ilha, rico com tudo que
ganhaste no caminho, sem esperar que
itaca te dé riqueza. itaca deu-te a bela
viagem. Sem ela néo te porias a caminho.
Nada mais tem a dar-te. Embora a
encontres pobre, itaca ndo te enganou.
Sabio assim como te tornaste, com tanta
experiéncia, ja deves ter compreendido o
que significam as Itacas.

ITACA
Konstantinos Kavafis (1863-1933)

(Traducgédo: Isis Borges B. da Fonseca:
Poemas de Konstantinos Kavafis, Séao
Paulo, Odysseus, 2006)
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RESUMO

Este trabalho traz como tema principal a Pericia em Servico Social com o objetivo
compreender as suas particularidades no Tribunal de Justica do Tocantins. Buscou-
se, através dos fundamentos do Servico Social, apresentar as bases legais e
conceituais, bem como os procedimentos técnicos operativos para a execucdo da
pericia. Por meio dos instrumentos normativos, regulamentadores e demais
documentos analisados pode-se apresentar as caracteristicas do trabalho executado
pelo assistente social enquanto profissional credenciado para prestacéo de servigo.
A atuacdo desta pesquisadora como assistente social credenciada ao TJTO
possibilitou o atendimento de muitas demandas relacionadas as mais variadas
expressbes da questdo social, que no contexto judicializado assumem um carater
individualizado se apresentando como classe de agéo processual. Nesse contexto,
0 assistente social, através do estudo, é chamado a contribuir apresentando as
dimensdes da realidade social dos sujeitos envolvidos. Chama a atencdo a grande
guantidade de demandas de Servico Social existente no TJTO e consequentemente
a necessidade de profissionais para dar conta do seu atendimento, questionamentos
que justificam a necessidade de refletir sobre esse trabalho que tem sido realizado
pelos assistentes sociais sem o devido conhecimento das suas particularidades.
Contraditoriamente, as aproximacdes finais evidenciaram que mesmo diante de
inimeras demandas e a importante contribuicdo que o assistente social tem
prestado ao Tribunal de Justica do Tocantins, a atuacao desse profissional se limita
a prestacdo de servigo, isenta de seguranca trabalhista sem nenhuma perspectiva

de geracédo de vinculos futuros e formalizados.

Palavras-chaves: Servi¢o Social; Sociojuridico; Pericia; Tribunal de Justica.



ABSTRACT

This work has Social Service Expertise as its main theme with the aim of
understanding its particularities in the Court of Justice of Tocantins. We sought,
through the foundations of Social Service, to present the legal and conceptual bases,
as well as the technical operating procedures for carrying out the expertise. Through
the normative/regulatory documents and other documents analyzed, it is possible to
present the characteristics of the work carried out by the social worker as a
professional accredited to provide services. Acting as a social worker accredited by
the TJTO made it possible to meet many demands related to the most varied
expressions of social issues, which in the judicialized context assume an
individualized nature, presenting themselves as a class of procedural action. Thus,
the social worker, through the study, is called to contribute by presenting the
dimensions of the social reality of the subjects involved in the process. It draws
attention to the large number of Social Service demands existing at TJTO and
consequently the need for professionals to provide care, questions that justify the
need to reflect on this work that has been carried out by social workers without due
knowledge of their particularities. Contradictorily, the final approaches showed that
even in the face of countless demands and the important contribution that the social
worker has made to the Court of Justice of Tocantins, the work of this professional is
limited to the provision of services, exempt from labor security with no prospect of

generating income. future and formalized ties.

Keywords: Social Service Sociolegal. Expertise. Court of justice.
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1 INTRODUCAO

Contemporaneamente, a atuacdo de assistentes sociais na area sociojuridica
tem aumentado expressivamente e se consolidado acompanhado das demais
politicas ja tradicionalmente ocupadas por esses profissionais nas é&reas da
assisténcia social, salde e educagdo’. O aumento de profissionais na area
sociojuridica foi evidenciado em uma recente producdo elaborada pelo Conselho
Federal de Servico Social -CFESS- titulada “Formacgao, Trabalho e participagao
sociopolitica: dados complementares ao perfil de assistentes sociais no Brasil” que
se propbs a apresentar um relatério acerca do perfil profissional de assistentes
sociais.

Diante dessa expressiva insercao profissional, se faz necesséario conhecer
melhor a area sociojuridica e as instituicbes que a compdem, bem como as
particularidades das demandas apresentadas nesse universo em que a dimensao
juridica tem conquistado espaco e importancia no cotidiano das préticas
profissionais do assistente social.

Conforme o CFESS (2014), o termo sociojuridico € novo na histéria do
Servigo Social, sendo usado pela primeira vez no ano de 2001 a partir de uma
iniciativa da Editora Cortez em lancgar, na revista Servigo Social e Sociedade, artigos
gue fossem relacionados a insercéo profissional em espacos do Poder Judiciario e
Sistema Penitenciério.

No entanto, além do Poder Judiciario e o Sistema Penitenciario, outras
instituicbes compdem esse espaco sOcio ocupacional, como por exemplo; o
Ministério Publico, a Defensoria Publica, entre outros equipamentos que articulam
com demandas do universo juridico.

E no ambito desse espaco soOcio ocupacional, a fim de compreender as
particularidades da pericia realizada por assistentes sociais credenciados ao
Tribunal de Justica do Tocantins que compreende o principal objetivo deste estudo.

A realizacdo de pericia € uma das atribui¢cbes de assistentes sociais que esta

regulamentada pela Lei 8.662/93 (Lei de Regulamentacéo da Profissdo). A pericia

! Entre 7.873 assistentes sociais respondentes, quase metade (49,79%) trabalha na politica de
assisténcia social, o que sugere que as condi¢cdes e relacdes de trabalho apontadas nessa pesquisa
séo determinadas fortemente por esse espaco de atuagdo. A politica de saude, tradicional campo de
atuacado, correspondeu a 22,75% das respostas. A educacdo e a area sociojuridica respondem em
proporcdes bastante similares, respectivamente com 6,95% e 6,01%. A previdéncia social, 0 mais
antigo e um dos primeiros espacos de intervencéo profissional publica, participou com apenas 1,87%
das respostas. Juntos, esses cinco espagos incorporam 85,5% das/os profissionais que participaram
da pesquisa. As demais areas séo responsaveis por 14,5% das respostas (CFESS, 2024, p.51).
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também esta prevista no Codigo de Processo Civil onde € compreendido como um
trabalho executado por profissionais de elevado saber e expertise que atuam como
auxiliares da justica executando avaliacdes e emitindo pareceres técnicos cientificos
nas determinadas areas de competéncias para subsidiar decisées ou julgamentos
(CPC, 2015).

Os auxiliares da justica exercem funcao extremamente importante, podendo
contribuir com seu conhecimento no atendimento de demandas que extrapolam a
esfera meramente juridica e necessitam de avaliacdo e opinido técnica de outras
areas profissionais em uma perspectiva de ampliacdo de direitos dos envolvidos na
acao processual.

Os peritos em suas diversas formacfes (médicos, pedagogos, fisioterapeutas,
contadores, psicélogos, assistentes sociais) sdo profissionais que dispbe de uma
expertise em matéria de sua area de formacdo necessaria para realizacdo de
estudos envolvendo as complexidades das demandas judicializadas.

Nesse contexto, 0 assistente social tem sido requisitado para desempenhar
um trabalho de perito, que a partir do seu conhecimento técnico cientifico, possa
subsidiar as decisfes do magistrado em matéria de Servico Social, uma vez que as
expressbes da questao social tém se apresentado cada vez mais no Judiciario em
forma de litigio ou classe de acado processual.

Em razdo da crescente demanda e do nimero de profissionais credenciados
como prestadores de servigco- via de regra, para realizacdo de pericia- no judiciario
do Tocantins foi que surgiu o seguinte questionamento: Quais as particularidades da
pericia em Servico Social no Tribunal de Justica do Tocantins?

Ao buscar contribuir e apresentar respostas a esse problema de pesquisa,
este trabalho tem como objetivo geral refletir sobre as particularidades da pericia em
Servico Social no Tribunal de Justica do estado do Tocantins e como objetivos
especificos compreender a construcdo dos fundamentos teéricos-metodolbgicos e
sécio-histérico da Pericia no Servico Social brasileiro; apresentar as bases
legais/conceituais da Pericia em Servigco Social e identificar as caracteristicas da
Pericia em Servigo Social no Tribunal de Justica do Tocantins.

O interesse pessoal pela tematica de pesquisa se deu a partir da atuacao
como prestadora de servico no Tribunal de Justica do Tocantins desde o ano de
2018 até primeiro semestre de 2023. Se tratando de aproximacdo pessoal com a
pesquisa, Goldenberg (2004, p.41) assinala que “[...]a escolha de um assunto nao

surge espontaneamente, mas decorre de interesses e circunstancias socialmente
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condicionadas. Essa escolha é fruto de determinada insercdo do pesquisador na
sociedade”.

Ao concluir a graduacao no final do ano de 2016, surgiu um novo desafio que
foi a insercdo no mercado de trabalho. Essa dificuldade ndo se trata de uma
situacdo isolada, mas acontece com muitos profissionais recém-formados ao sairem
da Universidade. Assim, surgiu a possibilidade de atuar através da prestacao de
servico atraves do credenciamento ao Tribunal de Justica, espaco pouco conhecido,
mas com possibilidade de adquirir experiéncia através do exercicio da profisséo,
além de contribuir para suprimento da necessidade financeira.

De inicio, o processo burocratico do credenciamento foi desafiador uma vez
gue, além da exigéncia de um numero expressivo de certidées e documentos, era
um espaco em que evidentemente predominavam demandas de alta complexidade,
0 que restou confirmado na primeira demanda atendida que se tratava de violéncia
sexual contra crianga praticada pelo proprio genitor.

Para dar uma resposta profissional qualificada a demanda institucional e,
principalmente contribuir para o acesso e garantia de direitos dos atendidos, buscou-
se aproximacao com os referenciais e dimensdes da profissdo em acordo com o
Projeto Etico Politico Profissional. Nesse sentido, o atendimento de demandas
possibilitou o aperfeicoamento e a busca para melhor qualificacdo profissional
através de um processo constante de capacitacoes.

Em raz&o dos desafios encontrados nessa modalidade de trabalho, buscou-se
constante aperfeicoamento profissional. Dessa forma, logo apés o credenciamento
realizou-se o curso presencial de Perito judicial na area de Servico Social, com a
assistente social mestra Lucineia Carmo, o qual ofertou subsidios relevantes para
atuacao profissional na realizacdo de pericia. Desde entéo, a busca por qualificacéo
e aperfeicoamento profissional foi constante para uma analise critica e proposta de
responder de forma mais qualificada as demandas apresentadas.

Na sequéncia deu-se inicio na especializacdo em Servico Social no
sociojuridico e a atuagdo profissional no sistema de garantia de direitos:
fundamentos tedrico-metodoldgicos, assessoria, pericia e gestdo. Coordenada pelas
professoras Elisabete Borgianni e Maria Magdalena Alves. A especializacdo contou
com aulas ministradas por excelentes professores como as coordenadoras do curso
e as professoras Elaine Behring, Ivanete Boschetti e Fernanda Almeida.

Além da aproximagdo com a tematica através de curso e capacitacao

profissional, os contatos e trocas de experiéncias com colegas assistentes sociais
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através de espaco de trabalho e grupos de articulagdo nas redes sociais (grupo de
whatsApp) foi possivel observar crescente as demandas de pericia e aumento de
profissionais credenciados no Tocantins.

Com aumento das demandas, aumentava-se também os desafios postos aos
assistentes sociais em razdo de varias situacdes, tais como: insatisfacdo em
relagcdo as relagbes e condigbes de trabalho, valores dos honorarios, falta de
suporte e capacitacdo profissional, hierarquizacdo das relacdes, entre outras
insatisfacdes profissionais apresentadas nesses espacos de dialogo.

No entanto, mesmo com essas insatisfacdes notava-se que para muitos
profissionais, bem como foi 0 meu caso inicialmente, a prestacdo de servico se
apresentou como uma possibilidade de ampliacdo de conhecimento e qualificacdo
profissional através da experiéncia adquirida e até mesmo como a unica fonte de
renda ou sua forma de complementacdo, uma vez que mesmo em situacoes
formais contratos ou efetivos a remuneracao para o assistente social € insuficiente
para arcar com despesas basicas. Soma-se a isso que a profissdo até os dias
atuais ndo conta com o piso salarial regulamentado.

Outro ponto importante que justifica o interesse pela teméatica é que, ainda
que a atuacdo do assistente social como perito seja respaldada pela Lei de
Regulamentacdo da profissdo, os espacos de troca e interacdo com colegas
credenciados ao Tribunal de Justica, observou-se muitas duvidas em relacdo a
pericia. A maioria dos profissionais ndo reconhecem que realizam pericia por
entenderem ser necessario uma formacao profissional especifica ou mesmo um
curso adicional para sua realizacao.

Assim, discutir sobre esse tema é de grande relevancia ndo sé pessoal como
para contribuir com a categoria profissional como bem apontado pela autora
Borgianni (2013) considera importante discutir sobre a atuagdo de assistentes
sociais nos diversos espacos sécio-ocupacionais a fim de “[...] conhecer, de fato, o
que estd se passando ai em seu interior e se possa avancar em propostas
coerentes Ou que expressem nossO projeto ético-politico a partir da analise
concreta de situagdes concretas. (p.28).

Ademais, a realizagdo de pericia recai sobre uma pratica que influencia
diretamente na sociedade, uma vez que os relatérios e laudos e pareceres
contribuem para decisbes das vidas das pessoas. Assim, esse produto da
realizacdo de pericia pode influenciar na criacdo, monitoramento e avaliagcdo de

politicas publicas numa perspectiva de garantia de direitos.
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Desse modo, espera que a realizacdo da pesquisa possa contribuir com a
producdo de conhecimento sobre a tematica, além de possibilitar melhor
compreensao sobre os seus fundamentos, as bases legais e conceituais, além dos
desafios e possibilidades profissionais presentes nessa forma de atuacao

profissional tdo requisitada no judiciario do Tocantins.

1.1 Percurso Metodoldgico

Neste tdpico sera apresentado o percurso metodoldgico utilizado na pesquisa
a partir de uma sintese dos procedimentos utilizados para o desenvolvimento da
dissertacao e a aproximacéao dos objetivos da pesquisa.

O conceito de metodologia € abordado por Minayo (2002) como o caminho
gue envolve o pensamento e a pratica exercida para conhecimento e abordagem
da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualizag&o frente
a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma prética tedrica, a pesquisa vincula
pensamento e agao.

O trabalho de pesquisa veio do questionamento em compreender as
caracteristicas da atuacao do assistente social na realizacdo de pericia no TJTO.
Para tanto, pode-se considerar que em relacdo ao seu tipo, a pesquisa  foi
essencialmente exploratéria e documental, uma vez que buscou explorar uma
tematica ainda pouco conhecida para conhecimento e formulacdes de hipoteses e

alternativas de respostas ao problema inicialmente apresentado.

A pesquisa exploratdria, que normalmente assume uma postura de
pesquisar assuntos ainda pouco conhecidos, possibilita a elabora¢do das
hip6teses e obtencdo das solu¢des. Seu objetivo primordial € aprimorar as
ideias ou a revelacdo de progndsticos. Bastante maleavel, a pesquisa
exploratéria possibilita, dentre outras, a investigacao bibliografica e estudos
de caso” (GIL, 2002, p. 41)

Dessa forma, buscou-se a aproximacdo com o objeto de estudo através do
levantamento das bibliografias disponiveis sobre o tema, normativas entre outras
fontes de pesquisa. O levantamento bibliografico foi passo fundamental para
aproximacdo com objeto de estudo, pois possibilitou 0 embasamento tedrico que
contribuiu para melhor compreenséo acerca do objeto.

Conforme destacado por Gil (2010) a pesquisa bibliografica tem como suporte

de pesquisa, materiais antes publicados, estes materiais podem ser impressos
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(livros, revistas, etc.); demais fontes como CD, fitas, além dos materiais
disponibilizados na internet. De acordo com o autor, toda pesquisa académica exige
a realizacao de pesquisa bibliografica.

Para essa pesquisa foram exploradas diversas fontes bibliograficas de
referéncia que tratam da temética. Para a compreensdo dos fundamentos da
Pericia em Servico Social, realizou-se uma abordagem do Estado Capitalista
ancorada nos estudos de Marx e Engels (1999); Lenin (2007); Mandel (1982);
Carnoy (1988); Behring (2018, Renato de Paula (2016), Carlos Nelson Coutinho
(1989), Montafio e Duriguetto (2010), entre outros.

Para se compreender o Servico Social na area sociojuridica foram utilizadas
as obras de Alapanian (2008); Favero e Gois (2014); a Revista Servico Social e
Sociedade n. 115 — Area sociojuridica (2013); Borgianni (2013), CFESS (2012):
dentre tantas outras producbes como dissertacbes de mestrado e teses de
doutorado disponiveis.

Com foco na pericia em Servico Social temos disponivel publicacdes na
Editora papel Social - Estante Fundamental do Sociojuridico, entre as publicacdes
recentes destacam-se Pericia em Servico Social de Franco, Favero e Oliveira (2021)
e pericia em Servico Social no acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada de
Lucineia do Carmo Souza (2022).

Para a analise documental foram utilizados documentos oficiais
disponibilizados no site do Tribunal de Justica, tais como: Instrucdo normativa 2019
que regulamenta as atividades, procedimentos e fluxo processual das equipes
multidisciplinares; Edital de Credenciamento para prestacdo de Servico; Painel de
indicadores que apresenta a relacao de assistentes sociais credenciados por cidade
no estado do Tocantins e as propostas de servico atendidas referentes ao ano de
2018 e 2022 que contém informacbes como: descricdo da acdo processual, as
atividades realizada, o total de horas técnicas disponibilizadas para realiza¢do do
trabalho, quesitos ou questdes norteadoras para o desenvolvimento da pericia”.

A pesquisa foi conduzida através de uma abordagem qualitativa,
considerando a forma mais recomendavel para aproximacdo do objetivo proposto.
Compreende-se que a abordagem qualitativa abarca maior possibilidade de
aproximacéo, compressao e andlise da realidade do objeto. A pesquisa qualitativa,

conforme descrita por Minayo
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[...] responde a questBes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que nédo pode ser quantificado. Ou seja,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitude, o que corresponde a um espaco mais profundo das
relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacao de variaveis (MINAYO, 2002, p. 21-22).

Ademais, Vieira (2009, p.5-6) aponta que “a pesquisa qualitativa mostra as
opinides, as atitudes e habitos de pequenos grupos, selecionados de acordo com
perfis determinados”.

Mediante isso, vé-se a relevancia da abordagem qualitativa em pesquisas no
campo das ciéncias sociais, pois, enquanto enfoque metodolégico proporciona uma
melhor apreenséo do fendbmeno investigado, suas experiéncias e perspectivas frente
a realidade a qual encontram-se inseridos.

Sobre o tratamento dos dados colhidos, Minayo (1994) defende que a andlise
e interpretacdo dos dados estdo inseridas num contexto articulado, e € a forma do
pesquisador olhar atentamente ao seu objeto de estudo. Define ainda que, se
tratando de pesquisa numa abordagem qualitativa, a analise j4 pode ocorrer desde a
fase de coleta de dados.

Fazer relacdo entre o quadro tedrico e os dados coletados, buscar responder
aos problemas formuladas na fase exploratdria, avancar no conhecimento em
relacdo ao objeto de estudo fazendo articulagdo do objeto ao seu contexto socio-
histérico e cultural séo finalidades da fase de andlise e interpretacdo dos dados
(MINAYO,1994).

No que diz respeito a metodologia de andlise de dados, optou-se pela analise
de conteddo com natureza qualitativa, categorizando-os como uma forma de
compreender e alcancar as respostas dos objetivos da pesquisa. De modo geral, o
exercicio de analise de dados envolveu as etapas a seguir: a selecdo dos dados
colhidos e sua abstracdo e sintetizacdo, organizacdo, analises e interpretacdo em
articulacdo com o referencial tedrico.

Em relacdo aos aspectos éticos da pesquisa, a resolucdo 196/96 tem o
propésito de implementar as normas e diretrizes regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos. Entre critérios éticos exigidos pelo referido instrumento

incluem, no caso de pesquisas qualitativas, principalmente:

a concessao do TCLE, preservando a voluntariedade da participacéo e o
respeito a dignidade e decisdo do(a) participante da pesquisa; o equilibrio
entre os riscos e beneficios que a pesquisa possa trazer; a realizacdo da
pesquisa somente quando ha alguma relevancia social para os(as)
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participantes; a manutengdo da confidencialidade e da privacidade,
garantindo que as informagfes ndo sejam usadas para 0 prejuizo dos(as)
participantes; o respeito aos valores culturais e sociais e aos costumes
dos(as) pesquisados(as); o compromisso de que o estudo levara beneficios
para as pessoas e populacbes pesquisadas; e a asseguracdo do retorno
social da pesquisa (BRASIL, 1996, p.02).

Por se tratar de uma pesquisa bibliografica e documental, esta pesquisa
dispensa a necessidade de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP). No
entanto, o presente estudo se compromete a assegurar o retorno social através das
reflexdes aqui apresentadas.

Se tratando da organizacao textual do estudo, a escrita foi organizada em
quatro capitulos correlacionados. A Introducdo apresentou, por meio de sua
contextualizacdo, o tema proposto neste trabalho, o interesse pessoal e académico
pela tematica, bem como foram estabelecidos os resultados esperados por meio da
definicdo de seus objetivos.

O segundo capitulo trouxe uma discussdo dos fundamentos da pericia em
Servico Social para a compreensdo da dimensdo técnico operativa, com uma
articulacdo teodrico-metodolégica e ética politica. Buscou-se uma analise critico-
ontolégica e histérica do Estado burgués por compreender que a atuacgao
profissional esta estreitamente vinculada ao Estado, que é reconhecido como o
maior empregador de assistentes sociais através das instituicdes publicas.

Foi abordado sobre o Servico Social na area sociojuridica a fim de refletir
sobre as especificidades da atuacao profissional nesse espaco sécio ocupacional,
uma vez que, as intervencdes geralmente estdo articuladas com as acbes de
natureza juridica. Cita-se, alguns espacos soécio-ocupacionais como o Ministério
Publico, Defensoria Publica e Judiciario, Varas Especializadas, dentre outras
instituicbes que compdem a chamada area sociojuridica.

Reservou-se também um topico para discutir sobre o Tribunal de Justica do
Tocantins, sobre seus objetivos e a sua funcdo jurisdicional, bem como, para
apresentar as caracteristicas deste espaco socio ocupacional e realizar uma breve
introdug&o acerca da atuacéo de assistentes sociais credenciados para prestacéo de
servigo de peritos.

O Capitulo 3 versa sobre a Pericia em Servigco Social, normativas legais,
instrumentos e instrumentalidade numa perspectiva que norteia a realizacdo da
pericia, de forma geral, e especificamente a pericia em Servico Social. Para tanto,

apresentamos como referéncia os aparatos legais normativos e 0s instrumentos
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bY

técnicos operacionais atrelados a instrumentalidade, elementos essenciais a
realizacdo da pericia em Servi¢co Social.

O Capitulo 4 aborda as caracteristicas da pericia no Tribunal de Justica do
Tocantins a partir da analise dos principais documentos que tratam da tematica.

Nas consideracdes finais, sao tecidas as conclusbes do trabalho,
relacionando os objetivos identificados inicialmente com os resultados alcancados.
Sdo ainda propostas possibilidades de continuacdo da pesquisa desenvolvida a

partir das experiéncias adquiridas com a execucao do trabalho.
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2 FUNDAMENTOS DA PERICIA EM SERVICO SOCIAL

Esse capitulo apresenta uma discussdo dos fundamentos da pericia em
Servico Social no intuito de compreender a dimensao técnico operativa, com uma
articulacéo tedrico-metodoldgica e ético politica. Dessa forma, demonstra-se aqui,
uma analise critico-ontologica e histérica do Estado burgués entendendo que a
atuacao profissional esta estreitamente vinculada ao Estado, que é reconhecido
como o maior empregador de assistentes sociais.

Reservou-se neste tdpico, tratar ainda do Servico Social na area sociojuridica
a fim de refletir sobre as especificidades da atuacéo profissional nesse espaco socio
ocupacional, uma vez que, as intervencfes geralmente estdo articuladas com as
acOes de natureza juridica. Cita-se, alguns espacos sOcio-ocupacionais como o
Ministério Publico, Defensoria Publica e Judiciario, Varas Especializadas, dentre
outras como instituicdes que compdem a chamada &rea sociojuridica.

Por se tratar de instituicbes em que predominam as requisi¢cdes de realizacéo
de pericia em Servico Social e por ter em suas estruturas legislacdes profissionais,
selecionou-se o Tribunal de Justica (campo foco de realizagdo dessa pesquisa), e
reservou-se um tépico para discutir sobre seus objetivos e a sua funcéo jurisdicional,
bem como, para apresentar as caracteristicas deste espa¢co s6cio ocupacional e
realizar uma breve introducdo acerca da atuacdo de assistentes sociais
credenciados para prestacdo de servico de peritos e abordar as questbes

conjunturais atreladas as relacées e condicfes do trabalho profissional.

2.1 O Estado na Sociedade Capitalista: perspectiva dialética da pericia em

Servico Social

O Estado é concebido, na tradicdo marxista, como um ente complexo e
transversal aparato de legislagOes, profissionais e instituicbes a servico da
sociedade. Ndo podendo ser pensado sem as relacées que se estabelecem na
sociedade de classe, pode ser abordado em varios aspectos (politico, econémico,
social). Diante disso, preliminarmente as referéncias utilizadas nesse estudo,
percebem o Estado na sociedade de classe como um defensor dos interesses da
classe dominante.

A discussdo aqui apresentada, se ancora nos estudos de Marx e Engels
(1999); Lenin (2007); Mandel (1982); Carnoy (1988); Behring (2018, Renato de
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Paula (2016), Carlos Nelson Coutinho (1989), Montafio e Duriguetto (2010), entre
outros. Os referidos autores percebem o Estado como ente histdrico e como produto
da divisdo social do trabalho, que assume o papel de sustentar uma estrutura e
ideologia da classe dominante e as relacdes de producao no sistema capitalista.

Segundo Mandel (1982), o Estado é resultado da divisdo social do trabalho.
Assim, desenvolve-se nesse contexto, importantes fun¢gdes como criar condigdes de
producdo para o desenvolvimento capitalista. E responsavel pela oferta de
infraestrutura, estradas, além de outros servicos e meios para favorecer o
funcionamento e manutencao desse modelo de sociedade.

Exerce também a funcéo de repressao em relagdo a “[..] qualquer ameaca da
classe dominada através de seus aparatos juridicos- repressivos e integrar a classe
dominada a partir de uma ideologia atrelada aos ideais da classe dominante atraves
dos aparatos ideoldgicos como educacgdo, cultura, meios de comunicacao, entre
outros” (p.333).

E considerado como parte integrante do modelo de producéo capitalista
sendo, portanto, importante e fundamental instrumento para a garantia dos
interesses da ordem burguesa. [...]. Dessa forma, o Estado constitui-se num tipo
privilegiado de organizacdo dentro e a servico da sociedade capitalista que o criou e
o mantém. N&o sendo possivel pensar um sem o outro, nem independente do outro
[...]” (MONTANO; DURIGUETTO, 2010, p. 72).

Compreende-se aqui, que o Capitalismo desde o seu desenvolvimento coopta
o Estado e o utiliza como mecanismo de dominacao/segregacdo a servico da
burguesia. Ou seja, instrumento antagbnico que esteve presente desde a fase da
acumulacéo primitiva, e que atende as necessidades e colabora para o processo de
acumulacdo do capital. Contraditoriamente, € visto também como resultado das
lutas de classes e utilizado como instrumento de ampliacdo de direitos
historicamente conquistados.

Em Lenin (2007), podemos refletir acerca do significado e do papel do Estado:

O Estado é o produto e a manifestacdo do carater inconcilidvel das
contradicGes de classe. O Estado surge precisamente onde, quando e na
medida em que as contradicGes de classe objectivamente ndo podem ser
conciliadas. E inversamente: a existéncia do Estado prova que as
contradicdes de classe sdo inconciliaveis (LENIN, 2007 p.48).

Nesse sentido, o Estado é entendido como uma estratégia de dominacgéo de

classes, que, de forma especifica, transforma e ao mesmo tempo adequa sua forma
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de dominacé&o de acordo com as transformacdes existentes ao longo da historia.
A autora Behring ao discorrer sobre as distintas formacgfes histéricas e
sociais refor¢ca o que o temos discutido até aqui acerca do Estado, uma vez que ele

€ visto como:

[...] um mecanismo de dominacdo de classe tendo em vista a apropriacéo
privada do sobreproduto social/excedente e/ou dominacdo de sua producéo
e distribuigdo em qualquer tempo, em que pese os transitos dos modos de
producdo — do feudalismo para o capitalismo, por exemplo ou as formas de
exercicio do poder politico e institucionais — da monarquia para a republica
ou do Estado Absoluto para o Estado Democréatico de Direito. (BEHRING
2018, p.41)

Ou seja, ao longo da historia, em diferentes formacdes de sociedade, o
Estado se manifestou como um instrumento que favorece a dominacdo de uma
classe sobre a outra com fins de apropriacdo do sobreproduto da coletividade. No
entanto, assume formas e caracteristicas de dominacdo especificas em cada
periodo e modo de producéo.

Conforme destacado, na tradicdo marxista o Estado é compreendido como
ente relacional e historico se manifestando como elemento central na dindmica da
totalidade concreta, a sociedade burguesa, permeada pelas contradicbes ao longo
da historia das classes sociais e dos ciclos do capitalismo.

Acrescenta, “[...] é classica e atual a caracterizagdo de Marx e Engels, de que
o Estado é um “comité executivo para gerir os negb6cios comuns da burguesia”
(1848-1998), ou seja, serve ao processo de dominacao do capital sobre o trabalho,
os trabalhadores e ao mesmo tempo, a acumulacdo da propriedade privada para a
classe detentora dos meios de producéo.

Nos seus estudos sobre o pensamento politico de Gramsci, Coutinho (1989)
considera que o Estado tem como importante fungao “[...Jconservar e reproduzir a
divisdo da sociedade em classe, garantindo assim que os interesses comuns de uma
classe particular se imponham como interesse geral da sociedade” (p. 42) e ao
analisar os estudos de Gramscianos, em uma abordagem ampliada do Estado, o

autor argumenta sobre as fun¢des coercitivas e ideoldgicas:

O Estado em sentido amplo, com novas determinac¢des, comporta duas
esferas principais: a sociedade politica (que Gramsci também chama de
“Estado em sentido estrito” ou de “Estado de coergéo”), que é formada pelo
conjunto de mecanismos através dos quais a classe dominante detém o
monopodlio legal da repressao e da violéncia, e que se identifica com os
aparelhos de coercdo sob controle das burocracias executiva e policial-
militar; e a sociedade civil formada precisamente pelo conjunto das
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organizagbes responsaveis pela elaboracdo e/ou difusdo das ideologias,
compreendendo o sistema escolar, as Igrejas, os partidos politicos, os
sindicatos, as organizacdes profissionais, a organizacdo material da cultura
(revistas, jornais, editoras, meios de comunicacdo de massa),
etc.(COUTINHO, 1989, p.43)

Acerca da funcdo coercitiva do Estado, em Mandel (1982), Lenin (2007) e
Behring (2018,) € possivel entender que esta acontece sempre que a classe
trabalhadora reage a exploracdo e busca libertar-se de alguma forma. E entdo dessa
forma, que a burguesia se sente ameacada e faz uso da forca bruta revelando a
verdadeira natureza do Estado Capitalista através da disposicdo de homens
armados contratados para conter e dominar e manter a dominacao politica de uma
determinada classe social.

Ainda sobre a funcao coercitiva, o Estado se apresenta como uma forca que
surge da sociedade, mas, ao mesmo tempo, se coloca distante dela e se converte
em destacamentos e forgas militares, armadas tendo a sua disposicao a prisdo. Para
0s autores, as duas instituicbes mais caracteristicas desta maquina de Estado séo: o

funcionalismo e o exército permanente.

“Por outras palavras: temos no capitalismo o Estado no sentido préprio da
palavra, uma maquina especial para a repressdo de uma classe por outra,
e, além disso, da maioria pela minoria. Compreende-se que, para o éxito de
uma coisa como a repressao sistematica da maioria dos explorados pela
minoria dos exploradores, € necessaria uma crueldade, uma ferocidade
extrema da repressédo, sao necessarios mares de sangue através dos quais
a humanidade segue o seu caminho nas condi¢cbes da escravatura, da
servidao, do salariato” (LENIM, 2007, p.50).

Pode-se compreender que o papel coercitivo e demais funcdes assumidas
pelo Estado, que foram apresentadas anteriormente, tem a finalidade de favorecer a
exploracdo da classe trabalhadora pela burguesia. O uso da forca € imprescindivel
para a perpetuacdo do sistema de dominagéo de classes.

Outra importante funcdo exercida pelo Estado na sociedade capitalista, é a
funcao ideoldgica que esta atrelada a estrutura de classe a qual se apresenta, nao
podendo, portanto, separar a ideologia da dominac&o de uma classe.

Poulantzas, in (CARNQY, 1999, p.125) destaca que essa ideologia dominante
favorece, na prética, a inser¢cdo dos seus agentes na estrutura social, isso faz com
que se mantenha a dominacao e exploragdo de classe. Essa ideologia € expressada
atraves do conjunto de representacdes, valores, no¢les, crencas, atraves dos quais

se perpetua a dominacao de classe”.
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A ideologia é, pois, parte da luta de classes, a relagdo dentro da qual a
dominagdo de classe funciona. Essa € a razdo pela qual as classes
dominadas experimentam necessariamente sua relacdo com as condicdes
de existéncia dentro do quadro geral da ideologia dominante, e esta nao
representa necessariamente s6 o0s valores e as normas da classe
dominante. Além disso, a ideologia dominante ndo € necessariamente
isomérfica com a da classe dominante. O fato, porém, de que uma
determinada classe seja dominante na luta de classes faz com que a
ideologia dominante sirva essa classe, na regido politica (o Estado) e,
portanto, possibilita a classe usar a ideologia dominante como manifestagao
de seu poder de classe. Uma das caracteristicas especiais da ideologia
burguesa dominante €, de acordo com Poulantzas, o fato de que esconde a
exploragdo de classe de um modo especifico, na medida em que todo
vestigio de dominacdo de classe esta sistematicamente ausente de sua
linguagem"(CARNOQY, 1988 p.124).

Essa forma estratégica de esconder a dominacgéo politica desempenhada pela
burguesia é sustentada pelo aparato juridico e politico que também se insere nessa
ideologia mostrando o atrelamento entre ideologia e Estado capitalista. Nessa
articulagdo, o autor reforca que a ideologia “[...] possibilita a classe dominante
reproduzir as relagdes de classe de tal modo que permaneca dominante. Ou melhor,
a ideologia legitima a existéncia e o funcionamento de um Estado de classe” (p.126).

Assim, a ideologia da classe dominante atrelada aos aparelhos do Estado &
defendida e colocada dentro da sociedade tornando - se forte estratégia que
favorece a manutencdo da dominacao e exploracdo de classe.

No entanto, de forma sutil, o poder do Estado Burgués ndo se impds de forma
despdtica, mas, pela legislacdo cooptou a classe trabalhadora e favoreceu a classe
dominante por meio das legislacGes e instituicbes sociais e juridicas. Ou seja,
conforme a sociedade foi se desenvolvendo, os conflitos de classe eram sendo
culpabilizados ao sujeito e ndo ao sistema e ao Estado. Em uma andlise critica sobre
o invisivel poder burgués, encontra-se no Estado seu braco direito, conforme

destacado por Engels:

“E antes um produto da sociedade quando esta chega a um determinado
grau de desenvolvimento; € a revelacdo de que essa sociedade se envolveu
numa irremediavel contradicdo consigo mesma e esta dividida em
antagonismos irreconcilidveis que ndo consegue eliminar. Mas para que
esses antagonismos, essas classes com interesses econémicos
antagonicos, nao se devorem e nao afundem a sociedade numa luta estéril,
torna-se necessario um poder situado aparentemente acima da sociedade,
chamado para amortecer o choque e manté-lo dentro dos limites da ‘ordem
'. Este poder, nascido da sociedade, mas que se distancia cada vez mais
dela, é o Estado (ENGELS, 1884, p.191).

O autor reforca as concepcbes de Estado apresentadas até aqui, ou seja,

entendido como um ente defensor da classe detentora do poder econdmico,
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destacando a presenca do Estado nas formagOes sociais anteriores e a forma
especifica de dominagdo que este exercia em cada momento historico. Aqui,
incorporamos as reflexdes de Engels e (LENIN, 2007) em que apresenta suas

concepcOes acerca do Estado e sinaliza possibilidades de mudancas:

“[-..] uma determinada etapa do desenvolvimento econdmico, que esteve
necessariamente ligada a cisdo da sociedade em classes, o Estado tornou-
se, com esta cisdo, uma necessidade. Aproximamo-nos agora, a passo
rapido, de uma etapa de desenvolvimento da producdo em que a existéncia
destas classes ndo s6 deixou de ser uma necessidade como se torna um
positivo obstaculo a producdo. Elas cairdo tdo inevitavelmente, como
anteriormente, nasceram. Com elas cai inevitavelmente o Estado. A
sociedade que de novo organiza a producdo sobre a base de uma
associagcdo livre e igual dos produtores remete a méaquina de Estado
inteirinha para onde entdo h& de ser o lugar dela: para o museu das
antiguidades, para junto da roda de fiar e do machado de bronze”
(LENIN,2007, p.8).

E completa ao apresentar a possibilidade de superacdo da sociedade do
capital e suas formas de exploracdo e repressao contra uma determinada parcela da
populacdo, afirmando ndo negar de fato que € inevitavel os “excessos de
determinadas pessoas”, e igualmente a necessidade de reprimi-los. No entanto,

afirma que n&o é preciso uma “maquina” especifica de repressao.

E, em segundo lugar, sabemos que a causa social fundamental dos
excessos, que consistem na violagdo das regras da convivéncia, € a
exploragdo das massas, a sua necessidade e miséria. Com a eliminagéo
desta causa principal, os excessos comecardo inevitavelmente a «extinguir-
se». Ndo sabemos com que rapidez e gradacdo, mas sabemos que se
extinguirdo. Com a sua extin¢do, extinguir-se-4 também o Estado (LENIN,
2007, p.50).

Por fim, apresenta possibilidades de transformacdo da realidade somente
com a superacdo da sociedade de classes e com o0 advento de uma sociedade
organizada, livre e associada. Assim, se encerraria toda forma de exploracédo e
violéncia causada pela exploracdo do capitalismo.

Sem repressao e exploracdo de uma classe sobre a outra e o Estado dessa
forma, faz-se desnecessario. Ele assegura que, na sociedade livre, as pessoas
irlam, gradativamente, se acostumar, como em tempos anteriores, a observar as
regras de sociabilidade e ter boa convivéncia, livre de violéncia e subordinacdo, sem
o aparelho especial de coacdo que se chama Estado.

Até aqui abordamos acerca do papel do Estado na sociedade capitalista.

Essa discussédo se fez necesséaria para podermos entdo avangar na discussao do
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proximo tépico a fim de compreender a atuacdo profissional na area sociojuridica,
espaco composto por instituicdes do Estado, incluindo o judicirio, campo foco deste
estudo.

Assim, faremos reflexdo sobre a insercédo do Servico Social no referido campo
sociocupacional, das demandas que historicamente requisitaram e continuam
requisitando a atuacdo do assistente social nesse “universo juridico” frente aos
desafios de possibilitar acesso aos direitos frente a impositividade do Estado e

judicializacéo da questéo social.

2.2 Servigo Social na area Sociojuridica: breve contextualizagao

O Servico Social se constitui em uma profissdo liberal no contexto do
capitalismo monopolista tendo como objeto de atuacdo profissional a questdo social?
historicamente, inserida na contradicdo entre a sociedade e o Estado. A atuacao
profissional esté estreitamente ligada ao desenvolvimento da sociedade capitalista, a
industrializacdo, ao enfrentamento das refracbes da questdo social e a
implementagcdo de politicas sociais que se modificam conforme as mudangas e
transformacdes do capitalismo.

Yasbek (2006) afirma que o processo de institucionalizacdo da profissao
aconteceu “no contexto contraditério de um conjunto de processos sociais, politicos
e econdmicos, que caracterizam as relagcbes entre as classes sociais na
consolidagéo do capitalismo monopolista” [..] associada a progressiva intervencgéo do
Estado nos processos de regulagao social” (p.6).

No Brasil, portanto, a profissionalizacdo do Servico Social acontece a partir de
mobilizacdo do Estado atrelado ao empresariado e a influéncia da Igreja Catdlica
para o0 enfrentamento da questdo social nas suas mais variadas formas de
manifestacéo na vida da classe subalterna. Ela € “[...] portanto, a “matéria-prima” e a
justificativa da constituicdo do espaco do Servico Social na divisdo sociotécnica do
trabalho e na construgao/atribui¢do da identidade da profissédo” (YASBEK, 2006, p.6).

No entanto, ja nas primeiras décadas do seu surgimento, a profissdo se

distancia do carater caritativo e filantropico da igreja para se tornar um dos principais

2 Heranca cultural de escravizados africanos enviados para a minerag&o na regido do Tocantins,

trata-se de uma danca composta por movimentos circulares, acompanhados pelos sons da viola, da
caixa, do tambor e dos pandeiros, bem como de cantos que contam historias de luta pela terra e
evocam o desejo de liberdade. Em Natividade e Santa Rosa do Tocantins, 0s suceiros se apresentam
durante os Festejos do Divino Espirito Santo (GOMES, 2024, p.26).
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componentes estatais na execu¢do das politicas publicas (lamamoto e Carvalho,
1982). Isso n&o quer dizer, portanto, que a profissdo rompe definitivamente com o
conservadorismo catélico presentes nas suas origens. Este, ao contrario, comeca
“[...] especialmente a partir dos anos 1940, a avangar tecnicamente ao entrar em
contato com o Servico Social norte-americano e suas propostas de trabalho
permeadas pelo carater conservador da teoria social positivista” (2006, p.9).
Importa-se pontuar, a relacdo assumida entre a profissdo e o Estado que por
sua vez sofreu pressao de parcela da populacédo pobre para acessar bens e servicos
assistenciais. A autora acrescenta, sobre essa resposta do Estado as exigéncias da

classe trabalhadora:

Agdo que emerge na sociedade brasileira como parte de um conjunto de
estratégias de regulagdo dos processos econdmicos e sociais, justificada
pela necessidade de compatibilizar politicamente as questdes relativas ao
favorecimento da industrializacdo e da acumulacdo, ao controle social e a
legitimacdo do sistema, com as necessidades dos que vivem do trabalho.
Assim, pela criacdo e desenvolvimento de instituicGes assistenciais estatais
particularmente na década de 1940, o Estado passa a intervir no processo
de reproducdo das relacdes sociais, assumindo o papel de regulador e
fiador dessas relagBes, tanto na viabilizacdo do processo de acumulacdo
capitalista, como no atendimento das necessidades sociais das classes
subalternas (YASBEK, 2019, p.21).

Compreende-se entdo, que € em meio as contradicdes do Estado, junto as
mais variadas expressdes da desigualdade social que o profissional assistente social
€ chamado a intervir e a executar politicas sociais. Nesse contexto, o Estado se
apresenta como sendo o maior empregador® dos assistentes sociais.

A violacdo do Estado pode ser percebida na auséncia ou insuficiéncia de
politicas sociais, por exemplo quando falha na implementacéo de politicas de saude,
educacdo, moradia e trabalho de forma digna. Através do subfinanciamento do
Sistema Unico de Saude (SUS) e a precarizacdo de servicos publicos restringindo o
acesso universal a direitos fundamentais, que afeta principalmente, as populagcdes

em situacéo de vulnerabilidade.

3 Palmas é um municipio brasileiro, capital e também a maior cidade do estado do Tocantins. A
cidade foi fundada em 20 de maio de 1989, sete meses e meio apds a criacdo do Tocantins pela
Constituicdo de 1988. A cidade comecou a ser construida pelos trabalhadores que vieram do interior
do Tocantins e de varios outros estados do pais. O seu nome foi escolhido em homenagem a
Comarca de S&o Jodo da Palma, instalada em 1809 (provisoriamente em Natividade) e depois, em
1815, na sua sede definitiva na Vila de S&o Jodo da Palma, na barra do Rio Palma com o Rio Parana.
Outro fator que influenciou o nome foi a grande quantidade de palmeiras existentes ao longo de todo
o0 estado. De um modo geral a cidade é caracterizada pelo seu planejamento, pois foi criada quase na
mesma forma de Brasilia, com a preservacao de areas ambientais, boas pracas, hospitais e escolas.
(GPS, 2023, p.20)
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Por lidar diretamente com a prote¢cédo social e garantia de direitos sociais, 0
Servico Social possui um amplo leque de atuagdo. Entre 0s espagos sOcio
ocupacionais que contam com a figura deste profissional, destaca-se a area
sociojuridica, que € definida por Eunice Favero (2003, p.10) como o “[...Jconjunto de
areas em que a acao do Servico Social articula-se as agdes de natureza juridica”.

Conforme destaca o Conselho Federal de Servico Social (2014), o termo
séciojuridico € considerado recente Servico Social. Entretanto, cada vez mais vem
sendo criadas alternativas de aproximacdo e melhor conhecimento da atuacao
profissional nas instituicbes que compdem esse espaco socio ocupacional. Mas vale
lembrar que, o primeiro espaco ocupacional do Servico Social de acordo com
Favero, foi no Juizado de Menores no Estado de S&o Paulo na década de 1940.

Além do Judiciario, a Defensoria Publica, o Ministério Publico, os sistemas
prisionais e de seguranca, a area sociojuridica se estende aos assistentes sociais
agentes fiscais do CFESS/CRESS.

Os conselhos profissionais sdo tribunais de ética e tém o poder de
determinar juridicamente (ou seja, pela impositividade do Estado) quem
pode ou ndo exercer a profissdo de assistente social ou se deve ter esse
exercicio suspenso ou néo por forca de decisdo emanada dos julgamentos
éticos, a luz das legislagdes pertinentes (CFESS, 2013, p.19).

Os profissionais que atuam nos Conselhos de fiscalizacdo da profissao,
devem recorrer ao sistema juridico para decidir quais 0s assistentes sociais que sao
habilitados ou ndo para exercerem a profissdo. A autora defende que, até mesmo os
profissionais que trabalham na politica de assisténcia social ou de saude, podem
também atuar no universo sociojuridico ou na interface com ele, pelo fato da
resolucdo de determinadas demandas de intervencdo ser perpassada por uma
deciséo judicial.

Basta pensar em um caso de violéncia doméstica ou abuso sexual de
crianga que vai ser atendido por profissionais de toda a rede de protecdo de
direitos, ou em um caso de protecdo pela Lei Maria da Penha. Enquanto
aquele caso estiver “judicializado”, ou constituir-se em uma lide [..],
pertencerd ao universo sociojuridico. Ou seja, sua resolutividade, além de

todas as iniciativas de protecdo social e psicolégica, também sera tributaria
de uma decis&o judicial. (BORGIANNI, 2013, p. 425)

Contudo, a autora refor¢ca que o Servigo Social no soéciojuridico, ndo se refere
a um tipo de Servico Social especifico dessa area, mas sobre uma profissao que

insere em divergentes espacos sOcio ocupacionais, 0s quais muitos deles dialogam
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com demandas juridicas. Esse entendimento é de suma relevancia para que nao
sejam reproduzidos discursos que sejam contrarios aos principios que balizam o
fazer profissional. Em todos os ambientes profissionais, o objetivo do Servico Social
sera o mesmo: viabilizar o acesso aos direitos sociais.

Favero acrescenta ainda que o termo ‘séciojuridico’ se mantém vivo no
universo profissional e se expandindo para outras categorias profissionais como 0s
psicologos desde o momento em que 0s temas passaram a compor a agenda de
debates do Servigco Social brasileiro, o que demonstra, “[...Juma caracteristica
importante, que informa os debates recentes da profissédo: a importancia que a
dimenséo juridica ganhou no cotidiano das praticas profissionais” (FAVERO, 2014,
p.12-13).

Em outras palavras, a expressao “sociojuridico” abarcou também outras
profissées que lidam diariamente com o universo juridico. Este fato impulsiona o
fortalecimento do debate em torno dessa area e consequentemente abre cada vez
mais espaco de trabalho para as categorias profissionais envolvidas, como é o caso
de assistentes sociais, psicélogos, pedagogos, por exemplo.

Acrescenta-se ainda que a adog¢do do termo “sociojuridico” transparece o
lugar de destaque que o Servico Social brasileiro conquistou neste ambiente,
considerando o seu direcionamento ético e politico, que versa sobre compreender a
realidade social em meio a conflitos sociais, sob uma perspectiva de totalidade dos
fatos (FAVERO, 2014).

Esse espaco sociocupacional também vem de encontro com as novas
demandas juridicas a partir Constituicdo de 1988 que avancou nos direitos e na
cidadania e também devido a crescente violéncia, criminalizacdo das drogas e da
pobreza, sendo necessario ampliacdo de estudos e pesquisas que discutam as
particularidades dessas novas demandas profissionais a fim de subsidiar o trabalho
e a formagé&o profissional.

Além disso, a década de 1990 se caracterizou como momento de regressao
dos avancos politicos e democréaticos conquistados em 1988 devido as reformas
conservadoras do Estado que se refletem no exercicio profissional do assistente
social. De acordo com Favero a atuacéo profissional no sociojuridico vem crescendo
cada vez mais, enquanto que as garantias de direito através de politicas publicas
com a participacdo da populacdo tém diminuido consideravelmente (2018).

Nessa dire¢do, Borgianni chama atencdo para a crescente tendéncia de

judicializacéo das expressdes da questéo social que sdo formas da sociedade civil
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organizada, acionar a justica a fim de que o executivo cumpra seu papel referente a
protecé&o social (2013).

Essa auséncia de protecdo social pelo Estado faz culmina no ato da
sociedade levar determinadas questdes interpessoais, conflitos, demandas
concretas e determinadas ao Poder Judiciario, tendo como baliza a Lei e o Direito.
No entanto, os estudiosos da temética defendem que essas demandas ndo sejam
recorrentemente encaminhadas para o sistema de justica, mas sejam solucionadas
pelo acesso a politicas sociais na garantia de direitos.

As autoras Aguinsky e Alencastro compreendem que a judicializacédo da
questado social € um fendmeno que enfraquece o papel do Estado na perspectiva de
garantia de direitos numa tendéncia a transferir para o poder judiciario a
responsabilidade de atendimento das demandas, em muitas ocasides de forma
individualizadas, demandas estas que se relacionam em grande parte” [...] as
mudanc¢as do mundo do trabalho e as expressdes do agravamento da questéao social
0 que pode contribuir para a desresponsabilizacdo do Estado, sobretudo dos
Poderes Legislativo e Executivo, com a efetivacdo deste direitos, através das
politicas publicas” (2006, p. 25)

Assim, as expressdes e manifestacdes da questdo social, entendidas como
fruto da contradicdo do modo de producéo capitalista, surgem Na area sociojuridica
de vérias formas, como, por exemplo, em varias acfes processuais, como por
exemplo: acolhimento institucional de criancas e adolescentes ou cumprimento de
medidas socioeducativas; interdicdo, tutela ou curatela, bem como guarda e
destituicdo do poder familiar, entre outros que discutiremos mais adiante.

Enguanto uma das instituicdes que compdem a area sociojuridica, o Judiciario
€ espaco privilegiado de resolucdo de conflitos e consequentemente de requisicao
da pericia em Servico Social. Dessa forma, importa-se trazer reflexdes acerca desse
espaco de atuacao profissional.

A insercao de assistentes sociais em instituicbes do “universo juridico” remete
a origem da profissdo, sendo os Tribunais de Justi¢ca, por exemplo, um dos primeiros
espacos de atuacao de assistentes sociais. No entanto, um debate mais conceitual e
aprofundado sobre as particularidades da atuacao do assistente social nesse espaco
sociocupacional se intensifica na profissdo nas ultimas décadas, em razdo dos
determinantes conjunturais e a sua interface com o Servigco Social (IAMAMOTO,;
CARVALHO, 2011)

Além de componente desse “universo”, o Judiciario € também definido como
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um poder de Estado responsavel pela aplicacdo das leis e distribuicdo da justica,
tem sido visto, tradicionalmente, como se estivesse num patamar superior ou a parte
dos demais poderes, 0 que, via de regra, se reproduz, em diversas instancias de
acdes no seu interior.

Ao Poder Judiciario cabe resolver ou compor os conflitos de interesses em
cada caso concreto, através de um processo judicial. Nesse sentido, sua funcgéo
jurisdicional € promover a pacificacdo através do direito, bem como aplica-lo ao caso
concreto com o objetivo de solucionar os conflitos de interesses resguardando a
ordem juridica e a autoridade da lei (BORGIANNI, 2020).

O poder Judiciario brasileiro € formado pela justica Federal e Estadual, as
guais tem suas normas garantidas por dispositivos constitucionais, sendo a
administracdo da justica, no ambito dos estados, de competéncia dos Tribunais
Estaduais de Justica.

Acerca da Justica Estadual, o Conselho Federal de Servico Social menciona
gue esta compreende os estados e Distrito Federal, e 0s juizos das varas civeis e
criminais comp®e a referida esfera estadual. Sendo que, juizes/as de direitos atuam
na primeira instancia e desembargadores/as, na segunda instancia dos tribunais de
justica, para melhor compreenséo, trataremos da Justica estadual e da atuagéo do

assistente social na &rea sécio juridica.

2.2.1 Justica Estadual e o Tribunal de Justica no Tocantins: a atua¢éo do Servigo Social

As reflexdes aqui propostas compreendem a atuacao profissional no Tribunal
de Justica do Tocantins, ou seja, no ambito da justica estadual. Assim, considera-se
pertinente um breve resgate histérico do Tocantins e de como se deu a criacao
dessa instituigao.

O estado do Tocantins teve origem no norte do Goias, no século XVIII, na
época da exploracdo do ouro. Com a descoberta do metal, a regido passa a ser
incorporada ao Brasil. Esse periodo, considerado inicialmente brilhante, ou seja,
que gerou muita riqueza através da exploracdo do ouro, também deixou rastro de
abandono e decadéncia na regiao.

Através da exploracdo do ouro foram-se formando os arraiais ao passo em
gue as riquezas iam sendo descobertas. Dessa forma, os arraiais poderiam
progredir com vinda de mais pessoas em busca de sucesso do ouro ou eles

poderiam ser abandonados dependendo da possibilidade de exploracéo.
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Essa regido foi palco, primeiramente de uma fase épica, vivida pelos seus
exploradores, que “[...] em quinze anos abriam caminhos e estradas, vasculharam
rios e montanhas, desviam correntes, desmatam regifes inteiras, rechacaram 0s
indios, exploram, habitam e povoam uma area imensa” (PALACIM, 1979, p.30).

Pessoas vindas de todas as partes possibilitaram a diversidade na
composicdo social dos arraiais. O objetivo inicial era de trabalhar, gerar riqguezas e
retornarem aos seus lugares de origem. Os homens brancos e solteiros
predominavam na busca da riqgueza do ouro e contribuiram para a mistura de racas
em razdo do envolvimento destes com indias e negras escravizadas.
(OLIVEIRA,2023, p.6).

O negro desempenhou um importante papel na atividade de mineragdo. Se
tornou a principal mao-de-obra desde a fase de extracdo do minério até o seu
carregamento nos portos. Dessa forma, teve uma importancia fundamental nas
regides mineiras, sendo, portanto, uma “mercadoria” de grande valor.

Todavia, 0o negro era alvo de grande exploracdo, maus-tratos e violéncia.
Submetido a uma situacdo desoladora. Por causa da dureza do trabalho e das mas
condi¢cbes a que eram submetidos, era comum acontecerem fugas de mineracéao.

Porém, o papel do negro na criagdo do Tocantins ndo se reduz a sofrimento,
exploracdo e submissdo. Mas sim, a uma historia de lutas, coragem e resisténcia.
Mais ainda, deixa um legado histérico para nosso estado que se reflete até os dias
atuais e é conhecido mundialmente através da arte e cultura, contribuicdo dos povos
africanos que se manifestam através das mais variadas formas de celebracdes e
expressoes culturais a exemplo da Suca*, que entre outras expressdes constituem
patrimdnio imaterial do Tocantins.

Com o declinio da mineracdo, emergiu-se a crise econémica. No norte da
capital a crise foi ainda mais severa. Dessa forma, a populacdo teve como saida da
crise iniciar uma economia de subsisténcia através da agricultura e pecuéaria que
perduram como principais caracteristicas econémicas do estado.

Foi na economia de subsisténcia que a populagédo encontrou mecanismos de
resisténcia para se integrar economicamente ao mercado nacional. “Essa
integracdo, embora lenta, foi se concretizando baseada na producdo agropecuaria,
que predomina até hoje e constitui a base econémica do Estado do Tocantins”.
(PARENTE,1999, p.96).

4 Os motivos que geram impedimentos e suspei¢do serdo abordados no capitulo de andlise dos
dados documentais.
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A criagdo do Tocantins ocorreu numa trajetéria de luta. Durante muitos anos,
a ideia de se criar este estado esteve presente nas discussdes de autoridades
representantes no plano nacional. No entanto, somente com a Constituicdo de 1988,
gue o sonho de muitos foi concretizado através do desmembramento do estado de
Goias.

Através de acOes de grupos populares organizados e varias frentes de
representatividade popular como Unido Tocantinense, a fim de mobilizacdo politica
na regido norte para lutar pela criacdo do estado, que entregaram a Assembleia
Constituinte uma emenda popular com mais de 80 mil assinaturas propondo a
criacao do Tocantins.

Com a mesma intencdo, foi criado o Comité Pré-Criacdo do Estado do
Tocantins, que conquistou importantes adesdes para a causa separatista. “O povo
nortense quer o Estado do Tocantins. E 0 povo € o juiz supremo. Ndo ha como
contesta-lo”, reconhecia o governador de Goias na época, Henrique Santilo. (SILVA,
1999, p.237).

Relator da Subcomisséo dos Estados da Assembleia Nacional Constituinte, o
deputado Siqueira Campos redige e entrega ao presidente da Assembleia, o
deputado Ulisses Guimaréaes, a fusdo de emendas criando o Estado do Tocantins
que foi votada e aprovada no mesmo dia. Pelo artigo 13 do Ato das Disposi¢oes
Constitucionais Transitorias da Constituicdo, em 05 de outubro de 1988, nascia o
Estado do Tocantins (Idem,1999).

A eleigéo dos primeiros representantes tocantinenses foi realizada em 15 de
novembro de 1988, pelo Tribunal Regional Eleitoral de Goiés, junto com as elei¢cbes
dos prefeitos municipais. Além do governador e seu vice, foram escolhidos os
senadores e deputados federais e estaduais.

A cidade de Miracema do Norte, localizada na regido central do novo Estado,
foi escolhida como capital provisoria. No dia 1° de janeiro de 1989 foi instalado o
Estado do Tocantins e empossados o governador, José Wilson Sigueira Campos;
seu vice, Darci Martins Coelho; os senadores Moisés Abrdo Neto, Carlos Patrocinio
e Antonio Luiz Maya; acompanhado de oito deputados federais e 24 deputados
estaduais.

O governador assinou decretos criando as Secretarias de Estado e
viabilizando o funcionamento dos poderes Legislativo e Judiciario e dos Tribunais de
Justica e de Contas. Foram nomeados o0 primeiro secretariado e 0s primeiros

desembargadores.
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O Tribunal de Justica do Tocantins foi criado no ano de 1989 e instalado, a
época, na capital Miracema. Enquanto capital provisoria, Miracema néo dispunha de
instalagcdes adequadas, com isso o férum foi adaptado nos fundos de uma casa
residencial.

Assim que Palmas Passou a ser definitivamente a Capital do estado do
Tocantins®, a primeira sede do Tribunal de Justica ocupou um barracdo de
compensado de madeira. Depois, ele passou a dividir um prédio, na esplanada das
secretarias, com o Tribunal de Contas e o Ministério Publico.

Conforme disponibilizado no site da instituicdo, a sede atual do Tribunal de
Justica foi instalada em fevereiro de 1995, hoje a Corte € composta por 12
desembargadores, sendo nove da Magistratura, dois do Ministério Publico e um da
Advocacia.

Nesse espaco, o trabalho de assistentes sociais credenciados é gerenciado
pelo Grupo Gestor das Equipes Multidisciplinares (GGEM). O referido grupo foi
instituido no ambito do Judiciario do Tocantins pela portaria n® 1.859, de 17 de maio
de 2016, a fim de gerir as atividades inerentes aos servicos prestados por
profissionais das areas de Servico Social, Pedagogia e Psicologia que
desempenham suas atividades obedecendo a instru¢cdo normativa n® 4, de 24 de
junho de 2016 e documentos normatizadores do trabalho profissional que serdo
objetos de andlise dessa pesquisas apresentadas no capitulo 3.

Sobre a criacdo das equipes multidisciplinares, é importante destacar a
dificuldade de encontrar fontes que tratam do assunto. Essa dificuldade também foi
relatada na dissertacdo de mestrado escrita pelo Dr. Véncio Filho, magistrado que
discorreu acerca da importancia das equipes multidisciplinares para o juizo da
Infancia e Juventude do Estado do Tocantins que expressa critica a escassez de
material tedrico especifico sobre as equipes multidisciplinares que o fez sustentar
seu objeto de estudo a partir de demais fontes normativas que trata dos direitos e
garantias fundamentais das criancas e dos adolescentes(VENCIO FILHO, 2016).

No entanto, para compreender o lapso temporal entre a instalagéo do Tribunal
de Justica do Tocantins e a atuacdo do assistente social compondo equipe
multiprofissional, buscou —se mais informagdes de variadas formas, incluindo com

profissional do préprio GGEM que forneceu através de aplicativo de whatsApp uma

> Sao caracterizadas impedimentos ou suspeicdo quando o profissional tem relacéo direta com os
envolvidos na acao processual. Por exemplo, quando o perito é irmédo ou familiar de uma das partes
do processo. Obs. O mesmo ndo se aplica a assistente técnico.
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captura de tela referente ao material que ainda est4 em fase de construcao sobre 0s
marcos legais para atuacdo das equipes multidisciplinares no judiciario brasileiro,

incluindo normativas referentes ao estado do Tocantins, conforme imagem abaixo.
Figura 1- Marcos Legais
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Fonte: Poder Judiciario do Tocantins (2024)

A imagem apresenta, entre outras normativas, a recomendacao N° 10/2011-
CGJUS/TO da Corregedoria Geral de |Justica do Tocantins que recomendava aos
Juizes de Direito do Estado do Tocantins que” [...] Utilizem a equipe interprofissional
da Comarca mais préxima em vez de impor aos Conselheiros Tutelares a
responsabilidade pela elaboracao de estudo psicoldgico, social e afetivo que envolve
criangas e adolescente” (TOCANTINS, 2011).

Diante dessa recomendacao, podemos perceber a auséncia de profissionais
suficientes para atendimentos das demandas judiciais de elaboracdo de estudos
psicolégicos e sociais, sendo essas atividades demandadas aos conselheiros
tutelares. Em razao disso, foi expedida a referida recomendacdo uma vez que, além
de os conselheiros tutelares ndo terem formag&o de nivel superior, ndo tinham
também competéncia profissional para atendimento das referidas demandas.

Consta ainda, na recomendagédo N° 10/2011- CGJUS/TO uma consideracao

do Conselho Nacional de Justica CNJ n° 02/2006 que a embasa no sentido de
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reforcar a necessidade da implantacdo de equipes multiprofissionais para
atendimentos das demandas judiciais, a saber:

O Conselho Nacional de Justica editou a Recomendacdo n° 02/2006,
determinando aos Tribunais de Justica dos Estados que, em observancia a
legislacdo de regéncia, adotem as providéncias necessarias a implantacédo
de equipes interprofissionais, préprias ou mediante convénios com
instituicbes universitarias, que possam dar atendimento as comarcas dos
Estados nas causas relacionadas a familia, criancas e adolescentes,
devendo, no prazo de 06 (seis) meses, informar a este Conselho Nacional
de Justica as providéncias adotadas (BRASIL, 2011, p.01).

N&o séo recentes as determinacdes de instancias superiores para suprimento
da necessidade de intervencfes de profissionais habilitados para o atendimento de
demandas judiciais atreladas a conflitos familiares.

A necessidade de atuacdo de equipe multidisciplinar ja havia sido prevista no
Estatuto da crianca e adolescente nos seus artigos 150 e 151 que trata da criacdo
da equipe, ali denominada, ‘“interprofissional” para assessorar a justica,
principalmente em acdes referentes a infancia e juventude.

Na dissertacdo de mestrado do Juiz de direito, Dr. Véncio Filho, mostra a
dificuldade de criacdo das equipes multidisciplinares no estado do Tocantins em
comparacao com demais tribunais de outros estados brasileiros. Chama atencdo em
razado do tempo de criacdo do estado do Tocantins e a pouca evolucédo do Tribunal
de Justica na direcao de instituicdo das equipes multidisciplinares.

Apenas em 2009, ou seja, quase 20 anos apos a instituicdo do ECA e mais
de 21 apds a criagdo do Estado, é que o Tribunal de Justica Tocantinense
comegou a estruturar seu quadro de pessoal com profissionais de outras
132 &reas, como psicologos, pedagogos, assistentes sdcias e bacharéis em
direito. No entanto, essa preocupacdo ndo estava voltada para a justica da

infancia e juventude, mas sim para a organizacdo das Centrais de
Execugbes Penais e Medidas Alternativas (VENCIO FILHO, 2016, p.13).

Vale destacar que essa tentativa de estruturacdo se deu em razdo da Lei
Estadual n° 2.098, de 2009, a qual autorizou, em carater excepcional, que o Poder
Judiciario contratasse servidores temporarios para atendimento das demandas. O
autor ressalta que foi somente apés a necessidade de cumprimento do Provimento
n° 36 da Corregedoria Nacional de Justica de 2014 que determinou a formacao das
equipes multidisciplinares que houve mudanca positiva frente as tentativas de
instituicdo da referida equipe.

No entanto, a lei estadual de 2009 somente previa contratacdo temporaria e

deveria ser reeditada anualmente. Em raz&o disso, como bem destacado pelo
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magistrado “[...] o Tribunal de Justica tocantinense criou uma nova forma de prover
as equipes multidisciplinares em 2016, e o0s contratos temporarios iam sendo
automaticamente rescindidos no més de dezembro do mencionado ano (VENCIO
FILHO, 2016, p. 92). Essa nova forma de provimento, como temos discutido, é o
formato de credenciamento.

Observa-se que no Tribunal de Justica do Tocantins foram utilizadas varias
estratégias para postergar o cumprimento das determinacdes quanto a instalacao de
equipes multidisciplinares para o atendimento das demandas de suas competéncias
profissionais. Nesse sentido seguimos com as contribuicdes do autor em relagédo as
estratégias utilizadas pelo Tribunal de Justica do Tocantins, para de certa forma,

conter gastos evitando a realizacédo do concurso publico.

Desde que o autor deste trabalho assumiu o cargo de juiz auxiliar da
Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, teve como uma
das maiores preocupacdes a criagcdo e estruturacdo das equipes
multidisciplinares para os Juizos da Infancia e Juventude, especialmente por
ser juiz titular da 22 Vara Civel, Familia e Sucess®es, Infancia e Juventude e
Precatérias Civeis de Paraiso do Tocantins, e em razao da tese do presente
mestrado, que visa demonstrar a importancia e indispensabilidade das
equipes multidisciplinares para a infancia e juventude. No entanto, deparou-
se com a paralisagdo do concurso publico para provimento dos cargos de
profissionais das areas de psicologia, pedagogia e servigo social, sob a
alegacéo de dificuldades financeiras. Mesmo discordando desta justificativa,
ja que no ano anterior ao da aprovacao do concurso, ja havia sido inclusa
no orcamento verba necessaria para sua realizagdo, achou mais viavel
encontrar outra saida (VENCIO FILHO, 2016, p.100)

Nesse sentido, o Dr. Véncio Filho, que na época assumia o cargo de juiz
auxiliar da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, acompanhou
todo o processo de implantacdo da equipe multidisciplinar no formato de
credenciamento. Ressalta, inclusive, que a paralisacdo do concurso publico seria
para provimento dos cargos dos profissionais que iriam compor as equipes
multidisciplinares.

Segundo o autor, a solucdo de credenciamento era a mais acertada, na
ocasiao, em razdo do vencimento do prazo do Provimento n°® 36 da Corregedoria
Nacional de Justica, cujo prazo concedido para a estruturacdo das equipes
multidisciplinares para a infancia e juventude. Outra questdo era que 0s contratos
temporarios que se estendiam desde o ano de 2009 n&o tinham mais condicfes de
serem renovados. Acrescentamos ainda que, ndo seria realizado o concurso publico
com a alegacao de dificuldade financeira.

Assim, o magistrado se dispds a ser o gestor do projeto de credenciamento
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das equipes multidisciplinares, participando de reunifes e discutindo as estratégias

de implantagdo. Foram entdo realizadas reunifes, grupos de discussdo. Ressalta

que o formato de credenciamento foi, inicialmente, visto com desconfianca, mas

apos varios contatos e buscas de informac6es com demais departamentos notaram

que seria a solugcdo viavel para a ocasido uma vez que ndo havia perspectiva de

realizacdo do concurso publico.

Porém, devido a total caréncia da época e a inviabilidade de realizacdo do
concurso publico, entendeu-se que o credenciamento seria a Unica solucéo
aceitavel, legal e factivel para aquele momento, ndo havia mais como
esperar ou manter agquela situacdo. No entanto, como se vera na proposta a
ser apresentada, tem-se que o Tribunal do Tocantins ndo deva se acomodar
com o credenciamento, o que é uma hipétese, jA& que o projeto tem se
mostrado minimamente eficaz, eficiente, de baixo custo e vem suprindo a
demanda de todos os Juizos do Estado, ndo somente aquelas poucas
comarcas de antes. Por essa razdo e reconhecendo a prestabilidade do
credenciamento, mas entendendo ndo ser o modelo ideal para a formacao e
manutengdo de equipes multidisciplinares que poderiam atender, n&o
somente aos Juizos da Infancia e Juventude, mas sim a todos os demais
gue necessitam da atuacao dos profissionais, sera apresentada uma op¢ao
complementar ndo definitiva, mas mais ampla e segura (VENCIO FILHO,
2016, p.103)

Soma-se a isso que em 2015, com a advento do novo Cddigo de Processo

Civil que autoriza o juiz a nomear peritos e consultores técnicos, incluindo equipes

multidisciplinares como auxiliares.

RESO
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Figura 2- Marcos Legais
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O credenciamento se concretizou como uma estratégia de responder uma
deficiéncia que se entendia por varios anos, uma lacuna que fora chamada a ser
preenchida através de diversas recomendacoes de instancias superiores a exemplo
da Corregedoria do Estado do Tocantins, Corregedoria Nacional de Justica e as
legislag®es incluindo o Estatuto da Crianga e adolescente. No entanto, 0 que era
para ser uma solucdo temporaria se instituiu e perdura até os dias atuais e com
crescimento significativo como veremos mais adiante.

Quando o autor se refere a uma solucdo mais ampla e segura, podemos
visualizar isso através de concurso publico para provimentos dessas vagas que
estdo sendo necessérias ha tempos. No entanto, o concurso do Tribunal de Justica
do Tocantins do ano de 2022 ndo foram disponibilizadas para assistentes sociais,

psicologos ou pedagogos, conforme exposto na ilustracdo a seguir:

Figura 3: Cargos e Vagas ultimo concurso do TJTO

3. DO CARGO

= P R A denominacdo dos cargos, das especialidades, o valor da taxa de inscricdo, o numero de vagas e a
remuneracao para o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS est3o estabelecidos nas
tabelas a seguir:

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO TOCANTINS

Requisitos de escolaridade Valor da taxa de inscricao

Conforme o Anexo Il (requisitos e atribuicdes do cargo) R.g ; i’gé’gé’(‘mﬁ;?a‘;ﬁ:‘:{)

QUADRO DE VAGAS

Ampla Candidatos com Candidatos

Concorréncia Deficiéncia Negros Total de vagas

Especialidade

Contador/ Ciéncias Contabeis

Distribuidor | ou Econémicas 3 1 1 5+ CR

R Apoio Judiciario e
Técnico Administrativo 37 3 10 50 + CR
Judiciario

Informatica 5 1 2 8 + CR

GRATIFICACAO
DE ATIVIDADE
JUDICIARIA -
GAJ

Contador/
Distribuidor A 1 R$9.417,98 RS 2.825,39 RS 12.243,37

Tecnico
Judiciario A 1 RS 5.625,38 RS 1.687,61 RS 7.312,99

VT FGY CONHECIMENTO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO TOCANTINS | CONCURSO PUBLICO 2022 | | 2

Fonte: Edital concurso (2022)

Diante da né&o realizacdo de concurso publico para provimento de vagas
necessarias a composicdo das equipes multidisciplinares, até os dias atuais a
atuacao profissional segue no formato de credenciamento. Considerou-se importante
esse resgate acerca da criacdo do tribunal de justica do Tocantins e da instituicao
das equipes multidisciplinares uma vez que se trata do espacgo foco de analise deste
estudo.

Ademais, em concordancia com Véncio Filho (2016, p.123), “[...]o profissional

da equipe multidisciplinar equivale a um perito, porque emite laudos que fornecerao
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subsidios auxiliares na solu¢do do caso” sendo que todo o trabalho dos profissionais
credenciados para prestacao de servigo junto ao tribunal de justica é regulado pelas
normas do Codigo de Processo Civil, e demais normativas que analisaremos no

decorrer desse estudo.
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3 PERICIA EM SERVICO SOCIAL: NORMATIVAS, INSTRUMENTOS E INSTRU-
MENTALIDADE

Neste capitulo serdo abordadas as normativas que norteiam a realizacao da
pericia, de forma geral, e especificamente a pericia em Servico Social. Para tanto,
apresentamos como referéncia o Cédigo de Processo Civil-CPC/2015; a Lei de
Regulamentacéo da profissdo, Lei 8662, de 7 de junho de 1993; O Cadigo de Etica
Profissional, resolucdes entre outros aparatos normativos que regulamentam o
trabalho de perito.

Os instrumentos técnicos operacionais atrelados a instrumentalidade séo
elementos essenciais a realizacdo da pericia em Servico Social, em razdo disso
serdo também abordados neste capitulo. Além disso, abordaremos sobre a

discussdo critico-dialética acerca da atuacédo profissional na modalidade de perito.

3.1 Previsao legal e normativas para realizacdo de pericia

Enquanto que pericia se trata de um exame ou avaliacdo com finalidade de
emissao de opinido técnica de determinada demanda, perito é o profissional que
detém o conhecimento técnico ou/e a expertise na sua area de conhecimento para
realizar uma avaliacdo e/ou emitir um parecer que possa subsidiar uma deciséo, via
de regra, judicial.

O Cddigo de Processo Civil, em seu artigo 149, aborda sobre diferentes
profissbes que atuam prestando assisténcia aos magistrados na analise de acéo
processual. Dentre outras funcbes, apresenta também o perito como auxiliar da
justica, conforme exposto a seguir: “Sao auxiliares da Justica, além de outros cujas
atribuicbes sejam determinadas pelas normas de organizacao judiciaria, o escrivao,
o chefe de secretaria, o oficial de justi¢a, o perito, o depositario, [...]" (BRASIL, 2015
p.34).

Ja& na secao Il, Art. 156, o referido documento trata especificamente sobre o
perito judicial, informando que o juiz ser& assistido por perito quando a prova do fato
depender de conhecimento técnico ou cientifico. Os peritos serdo nomeados entre
os profissionais legalmente vinculados a instituicdo ou aqueles com conhecimento
técnico ou cientifico devidamente inscritos em cadastro mantido pelo tribunal ao qual
0 juiz esté vinculado. Ou seja, quando o magistrado necessita de uma avaliacdo que

exige competéncia de profissionais auxiliares que tenham expertise sobre
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determinada demanda.

Quando a prova do fato depender de conhecimento técnico ou cientifico, o
juiz ser& assistido por perito, segundo o disposto no art. 421. Definida, entédo, a
funcdo do perito no processo judicial, regulada em varios artigos do mesmo Caédigo,
ele atua de modo independente, imparcial e estritamente técnico, contatando e
ouvindo o0s assistentes técnicos, fugindo de interpretacdo de leis e evitando
formacdo de juizo de valor sobre questbes fora de sua area de competéncia
profissional. Todo o seu trabalho é feito por escrito, a partir de amplo acesso aos
autos e a outros elementos que Ihe sédo acessiveis (BRASIL, 2015)

Tanto ao perito concursado quanto ao prestador de servigo (facultativo) sao
determinados o0s prazos para cumprimento da determinacdo, bem como para
entrega dos resultados do trabalho realizado. Entretanto, € facultado ao profissional
recusar o atendimento da determinacdo com as devidas justificativas, como por
exemplo, impedimentos ou suspeicdo®, devendo a recusa ser apresentada em prazo
pré estabelecido pelo magistrado.

Além disso, os peritos podem ser submetidos a punicbes em razdo de ma
conduta praticada no atendimento da demanda, conforme expresso no Art. 158. Em
caso de praticas de “dolo ou culpa” prestacao de informacdes falsas e/ou qualquer
prejuizo que causar as partes.

Nessa situacdo, os profissionais ficarao “inabilitados para atuar em outras
pericias no prazo de 2 (dois) a 5 (cinco) anos, independentemente das demais
sancdes previstas em lei, devendo o juiz comunicar o fato ao respectivo 6rgdo de
classe para adogéao das medidas que entender cabiveis” (BRASIL, 2002, p.10).

A Secdo X - Da Prova Pericial, Art. 473, trata sobre o laudo pericial, indicando
gue este devera compreender a exposi¢cao do objeto da pericia; a analise técnica ou
cientifica realizada pelo perito; a indicacdo do método utilizado, devendo o
profissional deixar claro que a metodologia, bem como os instrumentos utilizados
sao os predominantemente aceitos na respectiva profissao.

Outros critérios determinados para realizacdo da pericia €, em relacdo aos
quesitos apresentados pelas partes. Estes, conforme o Art. 473. IV, devem
apresentar [...] “respostas conclusivas a todos os quesitos apresentados pelas

partes como expressado nos § 10, § 20 e § 30:

6 Se refere a ampliagdo do nimero de horas técnicas e/ou alteracéo do prazo de entrega do produto
técnico.
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§ 10 No laudo, o perito deve apresentar sua fundamentacdo em linguagem
simples e com coeréncia logica, indicando como alcangou suas conclusoes;
§ 20 E vedado ao perito ultrapassar os limites de sua designacdo, bem
como emitir opinides pessoais que excedam o exame técnico ou cientifico
do objeto da pericia.

§ 30 Para o desempenho de sua fungéo, o perito e 0s assistentes técnicos
podem valer-se de todos 0s meios necessarios, ouvindo testemunhas,
obtendo informacdes, solicitando documentos que estejam em poder da
parte, de terceiros ou em reparticdes publicas, bem como instruir o laudo
com planilhas, mapas, plantas, desenhos, fotografias ou outros elementos
necessarios ao esclarecimento do objeto da pericia”. (BRASIL, 2002, p.12)

Além desses critérios estabelecidos para realizacdo da pericia, o Codigo do
Processo Civil institui que serd organizada uma lista dos profissionais cadastrados
como peritos atrelados aos seus determinados locais de prestacdo de servi¢co para
eventuais consultas dos interessados e para que haja nomeacéo e distribuicdo dos
casos de forma equitativa levando em consideracao a area de atuacdo e capacidade
técnica.

Até aqui abordamos sobre a pericia realizada por diversos profissionais que
atuam como auxiliares dos magistrados em acdes judiciais em conformidade com o
principal instrumento orientador para realizacdo de pericia: o Codigo de Processo
Civil. Agora trataremos sobre a pericia em Servico Social, requisitada quando se
trata de demandas que necessitam da opinido ou parecer técnico do assistente

social.

3.1.1 A opinido técnica de assistentes sociais como subsidio de decisdes judiciais e

possibilidade de garantia de direitos

Segundo Franco (2021), essas demandas (expressdes da questao social), se
apresentam através de diversas situacdes que sdo entendidas, nos termos
judiciarios, como um litigio. Ou seja, uma acédo de disputa de guarda de uma crianca
ou adolescente, regulamentacdo de visitas, medidas de protecdo a crianca,
adolescente ou ao idoso, destituicdo do poder familiar, requerimento de Beneficio de
Prestacdo Continuada-BPC, entre outras.

As referéncias aqui utilizadas, esclarecem que o perito em Servico social
pode ser um assistente social concursado do judiciario ou um assistente social
autdbnomo, geralmente inscrito em cadastro nos tribunais de justica estaduais que
sera remunerado por trabalho realizado (pericia realizada e laudo social
apresentado).

A atuacdo do assistente social como perito judicial é respaldada pela Lei de
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Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/93), que em seu artigo 5° define, entre
outras, atribuicdes privativas do assistente social “[...]realizar vistorias, pericias
técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de Servico
Social”. Dessa forma, compreende-se que a atuacdo de perito para realizacao de
laudos e emissdo de parecer em matéria de Servico Social somente deve ser
realizada por profissional assistente social por se tratar de uma atribuicdo privativa
desse profissional.

O capitulo VI, artigo 19 do Codigo de Etica profissional trata das relagdes do
assistente social com a justica e os deveres de apresentar, quando convocado, na
qualidade de perito ou testemunha, as conclusdes do seu laudo ou depoimento. O
referido artigo veda o profissional de aceitar nomeacéo de perito quando a demanda
fugir da sua competéncia ou atribuigao profissional”. (CFESS,1993)

Conforme destacado no livro Atuacédo dos assistentes sociais no sociojuridico,
elaborado pelo CFESS no ano de 2014, ha uma frequente confuséo por tratar como
sinbnimos o0 Estudo Social e a Pericia. No entanto, ainda que haja algumas
semelhancas- como por exemplo os dois requerem usos de instrumentais técnicos
para sua realizacdo- estes sédo processos distintos que explicaremos na sequéncia.

Sobre essa questao, Mioto (2001) entende a pericia como um processo em
que se realiza o atendimento de uma demanda determinada judicialmente a fim de
emitir um parecer sobre ela. Considerando assim o parecer como uma “opiniao
técnica sobre uma determinada situacdo social emitida por um assistente social ou
por uma equipe de assistentes sociais (MIOTO, 2001, p.158)”.

No entanto, uma das razdes para essa recorrente associacao entre pericia e
estudo social se deve ao fato de muitos autores defenderem que a pericia se realiza
através do estudo social. Este, por sua vez, trata-se de um procedimento
metodoldgico para conhecimento da realidade, podendo ser desenvolvido com
auxilio de diferentes instrumentos técnicos, tais como a visita domiciliar e
institucional, a observagdo, entrevista e analise documental, entre outros que
abordaremos ainda neste capitulo.

Alguns elementos podem diferenciar a pericia do estudo social, o principal
deles é o fato de quando se tratar de atendimento de uma demanda para subsidiar
uma decisdo judicial, podemos afirmar que se trata da realizacdo de uma pericia.
No caso do Servigo Social, quando a situacdo se tratar de matéria de conhecimento
técnico do assistente social, este podera ser um profissional do quadro de pessoal

da instituicio ou nomeado por juiz para prestar auxilio em matéria de sua
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competéncia, conforme assegurado no CPC.

No livro “O estudo social em pericias, laudos e pareceres técnicos” também
organizado pelo CFESS a pericia social é entendida como” [...Juma avaliagao,
exame ou Vvistoria, solicitada ou determinada sempre que a situacao exigir um
parecer técnico ou cientifico de uma determinada &area do conhecimento, que
contribua para o juiz formar a sua convicgéo para tomada de decisdo” (CFESS,2005,
p. 54).

Dessa forma, a pericia é o estudo social, realizado com base nos
fundamentos teodricos-metodolégicos, ético-politicos e técnicos operativos proprios
do Servigo Social, e com finalidades relacionadas a avaliagdes que possam servir de
subsidios a uma decisdo. No sistema judiciario, a pericia pode ser realizada por
assistente social, funcionario da instituicdo judiciaria, por assistente social nomeado
como perito pelo juiz responsavel pela acdo judicial, comumente inscritos em
listagem local e remunerados por pericias realizadas e laudo apresentado- bem
como por assistente técnico (CFESS 2014, p. 55)

Assim, o assistente social, através do seu conhecimento técnico cientifico na
sua area de competéncia profissional, ir4 subsidiar o juiz trazendo elementos que
contribuam para a tomada de decisdo ou proferimento de uma sentenga judicial.
(FRANCO, FAVERO; OLIVEIRA, 2021).

Conforme destacado no Cadigo de Etica profissional (1993) é vedado aceitar
nomeacao de perito e /ou atuar em pericia quando a situacdo ndo se caracterizar
como area de sua competéncia ou de sua atribuicdo profissional, ou quando infringir
os dispositivos legais relacionados a impedimento ou suspei¢céo’

A autora Lucineia Carmo, em seu livro Pericia em Servico Social no Acesso
ao Beneficio de Prestacdo Continuada, destaca sobre a falta de producdes

académicas em Servico Social que trata sobre a pericia. Lembra também, que a

7 Art. 60. Sera devida ao profissional credenciado que prestar servico fora do local de sua escolha,
diaria de valor correspondente ao previsto para o colaborador eventual, conforme Resolugdo TJTO n°
34, de 1° de outubro de 2015. Art. 61. O GGEM velara para que o profissional credenciado preste
servigo, sempre que possivel, no local de sua escolha no momento da inscricdo, observando a
circunscricdo do Nuicleo Regional de Atendimento Multidisciplinar. Paragrafo unico. O profissional
credenciado podera, nos termos do art. 6° desta Instrucdo Normativa, ser designado para prestar
servico fora da localidade de sua escolha, oportunidade em que lhe serd devido o pagamento de
diarias, caso na localidade néo exista profissional credenciado. Art. 62. O procedimento inicia-se com
a fase de solicitacao da diaria pelo profissional credenciado, que deveréa prestar todas as informacdes
necessarias para a sua concessao, justificando detalhadamente a finalidade e a existéncia da
necessidade para a realizacdo do deslocamento. § 1° As diarias deverao ser solicitadas ao GGEM em
formulario proprio, por meio eletrdnico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, contados do inicio
do deslocamento. § 2° Os pedidos de prorrogacdo das diarias deverdo ser justificados e
encaminhados ao GGEM. (Instru¢cdo normativa, 2019, p13).
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funcdo de perito no Brasil ndo é regulamentada como profissdo, ao contrario do que
muitos imaginam. Mas, € uma funcé@o exercida ocasionalmente por um profissional
“‘de destacado curriculo e reconhecido por sua experiéncia e especialidade”
(CARMO, 2022, p.20).

Baseada no entendimento do Conselho Nacional de Peritos Judiciais da
Republica Federativa do Brasil (CONPEJ), a autora Lucineia Carmo reforca sobre a
atividade de perito no sentido de que nao se trata de uma profissdo regulamentada,
mas de livre nomeacéao pelo juiz, ndo sendo exigida, portanto “[...] a conclusao de
cursos especificos ou associagdo a esta instituicdo, assim como a nenhuma
associacdo de Peritos, Instituto de Pericias ou qualquer tipo de entidade ligada ao
setor”. (IDEM, p.92).

Numa manifestacdo acerca do trabalho de peritos, o Conselho Regional de
Servigo Social de Sdo Paulo-CRESS-SP manifesta que essa modalidade de trabalho
deixa o profissional as margens de inseguranca trabalhista e previdenciaria, além de
contribuir para com a néo realizacdo de concursos publicos pelas instituicdes.

Diante dessa importante manifestacdo, a autora compreende a necessidade
de realizacdo de concursos e valorizacdo profissional. No entanto, afirma que é
preciso maior didlogo acerca do assunto para que 0s assistentes sociais prestadores
de servico de perito ndo sejam reduzidos a invisibilidade e tidos como meros
executores de trabalho precario.

Afirma que o exercicio profissional na qualidade de perito pode ser pensado
também como uma forma de ampliacéo de trabalho para o assistente social, além de
uma oportunidade de possibilitar ao cidadao ter seu direito garantido e acesso ao
seu beneficio (CARMO, 2022).

Na busca de maior didlogo sobre o assunto, Lucineia Carmo fez contato com
a Associacdo de Assistentes Sociais e Psicélogos do Estado de Sao Paulo
(AASPSI) e conseguiu realizar uma reunido remota no ano de 2021 para tratar do
descontentamento de seus alunos, assistentes sociais que atuam como peritos em
reacdo ao preconceito existente dentro da propria categoria.

Diante disso, houve posicionamento da AASPSI referente aos
guestionamentos elencados e se posicionando no sentido de dialogar sobre a
guestdo apresentando a necessidade da constante critica profissional, mas também
da valorizagao desses trabalhadores: “[...]a valorizagao profissional buscada pelos
assistentes sociais no sistema de justica se inicia com 0 autorreconhecimento.

Primeiro, é preciso entender que a justica ndo se faz apenas pelo angulo do direito.
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E preciso o olhar de outros especialistas para subsidiar decisdes judiciais. (AASPSI,
2021).

Para Lucinéia do Carmo, o assistente social auxiliar nas decisfes judiciais
pode ser chamado também de perito facultativo em razdo da sua forma de trabalho,
através de prestacao de servico e de ndo vinculado a instituicéo judiciéria.

O perito facultativo € um prestador de servicos que atua com finalidade
especifica, seu curriculo € parte de um banco de dados de peritos, no caso do TJTO
lista de credenciados. Assim, seu exercicio na funcéo de perito é sempre antecipado
por uma necessidade judicial para emissao de opinido técnica em matéria de sua
area de atuacdo. Sao profissionais autbnomos e auxiliares de justica que
subsidiardo esse chamado do judiciario, em concordancia com o CPC.

O Conselho Federal de Servico Social considera que, pensar uma justica
além do rito que envolve uma acao processual, € um desafio a realizacao de pericia
por profissionais que ndo pertencem ao quadro do Poder Judiciario, levando em
conta o desafio que se da a questédo da continuidade do trabalho.

Mas, salienta que o exercicio profissional, no ambito do Poder Judiciario,
pode e deve ir além do que apenas o subsidio técnico ao juiz, “mas atuando a partir
da possibilidade do acesso da populagdo a seus direitos fundamentais,
corroborando com o avan¢o de mecanismos que possibilitem o0 acesso a uma justica
social”’. (CFESS, 2014, p. 46)

De forma conceitual, autores do Servico Social conceituam a pericia de
diversas maneiras, mas preservando seu carater essencial que é subsidiar uma
decisao, via de regra judicial. Para Mioto (2001), que chama ainda de pericia social,
ela é vista como um processo em que o assistente social atende uma demanda com
0 objetivo de emisséo de um parecer.

Pizzol (2005) diz que pericia tem a ver com um trabalho realizado pelo
assistente social que implica a producdo de provas. Sobre o entendimento que a
realizagdo da pericia se remete apenas a produgdo de provas, é importante destacar
gue a pericia € também determinada, como bem colocado pela autora Lucineia
Carmo, no ambito da justica federal para acesso do Beneficio de Prestacao
Continuada. Nesse contexto, inclusive, a opinido técnica emitida pelo profissional
poderd servir de subsidio para garantia de acesso a um beneficio social pelo
requerente.

Azevedo e Guerra (2019) retrata que pericia social tem como principal objeto

de investigacdo a questdo social atrelada as demandas que se apresentam como
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disputas judiciais.

Pericia social se insere nas atribuicdes privativas da/o assistente social
como possibilidade de oferecer elementos do ponto de vista do Servico
Social, para que a/as pessoal/s envolvida/s em uma acao e/ou disputa
judicial tenham sua realidade social conhecida e explicada, de maneira a
subsidiar 0 acesso e/ou garantia de direitos, ou ainda, ndo podemos ignorar,
o conteudo do registro dessa pericia pode dar suporte a responsabilizagéo,
inclusive penal (em algumas situacBes, a revelia da intencionalidade
profissional)” (FAVERO, ET AL,2009 p. 56-57).

Se tratando da nomenclatura, o termo mais conhecido e usado, inclusive no
ambito do judiciario, € pericia social e o profissional que executa é denominado
perito social. Inclusive o termo tem sido usado “[...] em processos judiciais, nos
guesitos, nas atas de nomeacao solicitadas pelo juiz, por advogados, pelo Instituto
Nacional do Seguro Social-INSS, etc.” (CARMO, 2022, p. 101).

No entanto, em 2021 que as autoras Franco, Favero e Oliveira, em uma
publicacdo sobre pericia passaram a defender uma nova nomenclatura: “pericia em
servico Social” com o0 objetivo de proporcionar reconhecimento da profissdo no
ambito sociojuridico”.  Assim, recentes publicacdes estdo utilizando a nova
nomenclatura, inclusive o livro da autora Lucinéia Carmo que traz o titulo “Pericia em
servico Social no acesso do beneficio de Prestacdo Continuada -BPC” em
consideracao as observacdes das referidas autoras.

Para execucdo da Pericia, o profissional faz uso de instrumentos e técnicas
pertinentes ao exercicio profissional, sendo facultado a escolha dos referidos
instrumentos e a utiliza-los da forma que considerar necesséaria para a analise e a
interpretacdo da situacao em questao e emissao de sua opinido técnica. O subitem
a seguir abordaremos acerca da instrumentalidade e instrumentos essenciais a

execucao da pericia em Servico Social.

3.2 Instrumentalidade e instrumentos na realizacdo da Pericia em Servico

Social

Abordaremos, inicialmente, sobre a instrumentalidade, uma categoria
importante e necessaria ndo somente na execugdo da pericia, mas em os demais
atendimentos das demandas postas ao Servico Social. Na sequéncia sobre o0s
instrumentos técnicos operacionais presentes no cotidiano da pratica profissional.

A autora Yolanda Guerra, uma importante referéncia dentro do Servigco Social

gue discute a temética discorre sobre a etimologia da palavra instrumentalidade a



52

partir do sufixo idade, ou seja, aquilo que tem a capacidade ou propriedade de algo.
Atrelada ao exercicio profissional, a autora explica que a instrumentalidade se
refere, ndo somente aos instrumentos e técnicas, mas sim a uma determinada
[...]capacidade ou propriedade constitutiva da profissdo, construida e reconstruida
no processo socio-histérico” (GUERRA, 2002, p.1)
José Paulo Netto, afirma que a cotidianidade enquanto espac¢o de producéo e
reproducdo das relacbes, se apresenta como oportunidade de exercicio da

instrumentalidade, conforme apresentado no texto a seguir:

[...]¢6 no cotidiano das classes vulnerabilizadas, em termos de maodificar
empiricamente as variaveis do contexto social e de intervir nas condigbes
objetivas e subjetivas de vida dos sujeitos (visando a mudanca de valores,
héabitos, atitudes, comportamento de individuos e grupos). E no cotidiano —
tanto dos usuarios dos servicos quanto dos profissionais — no qual o
assistente social exerce sua instrumentalidade, o local em que imperam as
demandas imediatas, e consequentemente, as respostas aos aspectos
imediatos, que se referem a singularidade do eu, a repeticdo, a
padronizac@o. O cotidiano é o lugar onde a reproducdo social se realiza
através da reproducdo dos individuos, por isso um espago ineliminavel e
insuprimivel. (PAULO NETTO, 1987, P.22).

Nesse sentido, compreende-se que as singularidades, as situacfes que se
apresentam de forma imediata s6 podem ser compreendidas a partir de mediacfes
objetivas e subjetivas, levando em consideracéo valores tais como valores éticos,
morais de carater civilizatérios que se colocam na realidade da intervencéo
profissional.

Yolanda Guerra acrescenta que nas mais variadas modalidades de
demandas das classes sociais postas pelo cotidiano, uma vez que na sua grande
maioria, requerem uma intervengcao “[..] em nivel do imediato, de natureza
manipulatoria, segmentadas e desconectadas das suas determinacfes estruturais,
apreendidas nas suas manifestacbes emergentes, de carater microscépico”.
(GUERRA, 2002, p. 9)

Na mesma direcdo, Toniolo acrescenta que € preciso atencdo do assistente
social em relacdo as possibilidades de armadilha criadas pelo cotidiano, uma vez
gue os profissionais lidam com situagdes singulares, que podem ser exclusivas dos
sujeitos alvos da intervencgao profissional. “E nesse sentido, ele (o Assistente Social)
até pode produzir um conhecimento pratico dessa situacao imediata que aparece no
dia a dia do seu trabalho. Mas nem tudo que aparece € o que realmente é
(TONIOLO, 2019, p. 5).

As demandas profissionais que chegam aos assistentes sociais sé&o
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carregadas de determinagdes culturais, politicas e econdmicas. Dessa forma, nédo
basta uma resposta meramente instrumental, mas sim interveng¢des que perpassam
o critério da ética, da vontade e autonomia dos sujeitos. Além disso, acbes que
estejam conectadas a projetos profissionais orientados por referenciais teoricos
metodoldgicos e principios ético-politicos.

Através da abordagem da instrumentalidade como mediacdo, a Yolanda
Guerra compreende que esta possibilita a transformacédo das acdes puramente
técnicas para uma atuacdo que assume um carater critico. Significa entender a
profissédo constituida através de todas as suas dimensfes e a instrumentalidade
como uma possibilidade de articulacdo dessas dimensfes com as respostas
profissionais. E a partir dai os assistentes sociais [...] constroem os indicativos
tedrico-praticos de intervencdo, o chamado instrumental técnico ou as ditas
metodologias de acdo” (GUERRA, 2007, p.12).

O referido instrumental técnico € uma ferramenta essencial a
operacionalizacdo do trabalho profissional. Nao é por acaso, que cada vez tem sido
mais procurados modelos prontos de documentos elaborados por assistentes sociais
como relatdrios, laudos, pareceres e curiosamente, até por estudo social ainda que
este ndo se trata de um documento, mas um procedimento metodolégico.

No entanto, sabemos, que para atingir o objetivo ou intencionalidade da acao
profissional, somente o dominio dos instrumentos técnicos operativos ndo sao
suficientes S&o 0s objetivos profissionais que definem que instrumentos e técnicas
serdo utilizados — e ndo o contrario”. E esses objetivos, planejados e construidos no
plano politico e intelectual, s6 podem ser expressos se 0 assistente social conhece a
realidade social sobre a qual sua a¢ao vai se desenvolver (TONIOLO, 2019, p.05)

Os instrumentos e técnicas sdo elementos que compdem o0s meios de
trabalho como parte da dimenséo técnico-operativa do Servigco Social atrelada as
demais dimensfes que buscam atingir a finalidade que o profissional imprime a sua
acao. Com base nessa concepcgéo, compreende-se que o agir profissional deve ser
antecedido pelo pensar sobre os valores que impregnam as acbes do Servigco
Social, sobre as respostas que a profissdo vem dando as demandas postas e sobre
as direcdes que orientam tais demandas.

Por essa razdo, antes de tratarmos sobre os instrumentos técnicos,
apresentamos o debate da instrumentalidade, considerando que é a categoria que
nos faz aproximar das mdultiplas determinacées da realidade que se apresentam

como demandas profissionais.



54

A seguir abordaremos sobre os instrumentos técnicos operacionais mais
utilizados pelo assistente social no desenvolvimento da sua atividade profissional,
incluindo a pericia em Servi¢o Social.

Para Favero (2009) os documentos comumente elaborados pelo assistente
social sdo os informes, relatérios, laudos e pareceres técnicos. Estes sao, ainda,
uma forma de apresentar a linguagem e a forma de comunicacao da profisséo.

A linguagem escrita compreende uma forma de documentos, se tratando de
forma de comunicacgéo, requer maior cuidado ao passo que apresenta informacdes
gue poderéo ser interpretadas de variadas formas pelo seu interlocutor e impactar
diretamente na vida das pessoas.

Sobre essa forma de comunicacdo, o Conselho Federal de Servico Social
destaca que o documento escrito poderd favorecer a continuidade de uma
intervencdo ou seja “esse registro continua comunicando e possivelmente
impactando a vida das pessoas por muito tempo além do momento em que foi
produzido, o que torna ainda mais importante a atencao para a escrita’” (CFESS,
2022, p. 139).

O conteudo registrado em laudos, relatérios e pareceres em VAarios espacos
ocupacionais da suporte a acbes efetuadas por outros profissionais, especialmente
os da area sociojuridica, ou que com ela estabelecem interfaces. Assim oferecem
subsidios para que sejam tomadas decisbes sobre situacdes e condicbes de
criancgas, jovens, adultos, idosos que muitas vezes afetam radicalmente suas vidas.

Portanto, € através desses documentos que ocorre o dialogo entre a realidade
do usuario e a dos demais profissionais que terdo acesso a eles, entre os quais
podem estar o diretor de uma instituicdo, uma juiza, um promotor, um defensor, um
meédico, entre outros. E a interpretacdo do conteudo deste documento, assim como a
tomada de decisdo dar-se —4 com base nos objetivos profissionais especificos de
cada area (FAVERO,2009)

Assim, a qualidade da linguagem utilizada nos registros e a escolha do que
e como registrar [em documentos pertinentes a area] relacionam-se
diretamente aos principios éticos profissionais. A linguagem revela a
imagem da profissédo, quem fala, de que lugar profissional/ institucional fala
e a partir de qual perspectiva realiza suas afirmagfes, suas conclusées,
seus pareceres, enfim, sua opinido técnica. Consideramos, ademais, que a
linguagem ¢é essencial ao trabalho do assistente social e todas as
comunicacdes que estabelece no cotidiano de trabalho com a populacéo,
com outros profissionais, com a hierarquia institucional etc. (FRANCO,
FAVERO; OLIVEIRA, 2020, p.65).
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E importante ter clareza do que é estritamente necessario ser abordado na
producdo dos documentos técnicos. Considerar, portanto, as dimensdes da
profissdo em especial em relacdo aos aspectos éticos. Além disso, expressar
através da linguagem o comprometimento profissional com o projeto o qual a
profisséo esta atrelada.

E importante pensar nos aspectos éticos necessarios a realizacgéo da pericia.
Nesse sentido trazemos as contribuicdes de Mioto (2001) onde a autora aponta que
a realizacdo de uma pericia necessita de uma aproximacado com uma dada realidade
social envolvendo, via de regra, uma instituicdo, o profissional e 0s sujeitos
envolvidos na situacao.

Diversos elementos influenciam no processo de realizacdo da pericia, como
por exemplo os fatores proprios da demanda como a situac¢do social e das pessoas
atendidas, a formacéo profissional do perito que realizara o atendimento incluindo a
sua competéncia tedrico-metodologica, técnica e ética bem como a relacdo entre o
profissional e a instituicdo demandante, além das condi¢cdes éticas e técnica para
realizacdo do servico.

Além disso, importante ressaltar que a realizacdo da pericia implica
diretamente na vida dos sujeitos envolvidos, inclusive pensando nos impactos do
parecer emitido pelo profissional. Assim, tendo em consideracdo o Codigo de Etica
Profissional, o qual estabelece a forma de relacionamento com o0s usuarios, é
importante atentar para que o processo pericial possibilite acesso e garantia de
direitos e melhoria das condi¢des de vida dos envolvidos.

A pericia ndo pode ser motivo de acirramento de conflito e exposi¢do da vida
das pessoas, mas é necessario ter em mente que seu produto pode impactar
diretamente no futuro dos sujeitos, numa perspectiva de protecdo e garantia de
direitos das partes envolvidas.

O Cadigo de Etica profissional de 1993 aborda, em seu artigo 5°, os deveres
do assistente social na relacdo com os usuarios. S&o deveres dos assistentes
sociais em relacdo aos usuarios:

Essas orientacbes devem estar presentes em todos os momentos da
realizacdo da pericia, incluindo na ocasido da escolha dos instrumentais que serao
utilizados no processo pericial. Apresentaremos adiante os principais instrumentos
técnicos utilizados na realizacdo da pericia. Todavia, importa esclarecer que ao
profissional deve ser garantida a autonomia na escolha dos instrumentos técnicos-

operacionais que julgarem mais adequados ao atendimento da demanda. Além
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disso, requer atencao a intencionalidade na escolha dos referidos instrumentos.

A dimensbes da realidade a serem apreendidas por meio de variados
instrumentos e técnicas passam pelas condicdes sociais de vida, pelo acesso ou
nao aos direitos sociais, o que implica, a depender de sua finalidade — a qual orienta
a necessidade ou ndo de aprofundamento e o seu limite —, investigar sobre 0 acesso
ou ndo ao trabalho decente, & moradia adequada, a educacdo de qualidade, a
saude, a seguranca da alimentacdo. E ainda sobre as relagbes sociofamiliares,
relacdes de classe, género, raca/ etnia, o processo de socializacédo e a sociabilidade
numa sociedade marcada pela desigualdade social ditada pelo capital.

Via de regra, a visita domiciliar e institucional, a escuta qualificada,
observacao e entrevista sdo os mais utilizados para realizacdo da pericia em Servico
Social. Sendo que os informes, relatérios, laudos e pareceres se caracterizam como
produtos finais do referido estudo.

A visita domiciliar € caracterizada por Amaro (2003) como uma técnica social
de natureza qualitativa, por meio da qual o profissional se debruca sobre a realidade
social com a intencdo de conhecé-la, descrevé-la compreendé-la ou explica-la”.
Podendo assim ser realizada no territério do usuario, em sua casa ou domicilio local

gue inclusive pode ser uma instituicdo em que este se encontre (p.121).

Visita-se, assim, com o objetivo de complementar dados, observar relagtes
sociais em sua singularidade, no ambiente de convivéncia, seja este o lar, a
escola ou outro espaco em que efetivem as rela¢des sociais da/o usuaria/o.
Ao que acrescentamos: com a finalidade de conhecer a realidade social
das(dos) usuarios(os,), seu modo, de vida incluindo suas condi¢cbes
materiais de existéncia- moradia, caracteristicas do territorio, infraestrutura e
saneamento bésico; acesso A rede de protecdo sociallbasica e especial
oferecida pelas politicas publicas e/ou outros servicos publicos etc.-,
antecipadas da informacéo, da compreensao e da previa concordancia das
pessoas que receberdo a(o) profissional em seu domicilio[...] (FRANCO,
FAVERO; OLIVEIRA, 2021, p.190).

Ou seja, a utilizagdo desse instrumento requer do profissional uma postura
investigativa no sentido de compreensdo da realidade social que o sujeito esta
inserido, quais sao as relagbes sociais e familiares que estdo inseridas numa
perspectiva de possibilitar 0 acesso aos direitos sociais. Assim, a visita domiciliar
nao deve ser utilizada como instrumento de fiscalizacdo da vida e comportamento
dos sujeitos.

Outro instrumento comumente utilizado é a observagéo. Utilizando-se dessa
técnica, o profissional pode perceber os acontecimentos imbricados no atendimento,

sendo que pode ser observado o domicilio e suas caracteristicas, além das imagens
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expressadas por gestos, tom de voz, enfim tudo o que possa contribuir para uma
melhor analise subsidiara o estudo e/ou a pericia social.

Se tratando da entrevista de uma pericia, Mioto destaca que tem como
principal objetivo, através da abordagem dos sujeitos envolvidos na situacao sobre a
qual o assistente social devera emitir o parecer, conhecer de forma abrangente e
profunda a situagdo”. E destacada pela autora, a entrevista individual e conjunta com
a familia, que vai proporcionar conhecimento no encontro entre perito e sujeito
(MIOTO,2001, p.148).

Magalhdes descreve o bom entrevistador como aquele com maior
capacidade de escutar do que falar, além de direcionar o relato do usuario para
assunto relacionado ao objetivo da conversa. Em caso de fuga do assunto, o
entrevistador retoma o eixo da entrevista para sua finalidade. (2006)

A escuta qualificada, enquanto habilidade humana, pode e deve ser utilizada
pelos assistentes sociais na pericia. Podendo, portanto, ocorrer em todo o processo,
inclusive na entrevista, uma vez que a escuta possibilita a construcdo de vinculos

entre o profissional e o sujeito atendido.

Informe ou informacdo em Servigo Social se refere ao registro geralmente
breve, pontual, que descreve alguma informacao inicial ou complementar
relacionada ao atendimento de usuario e que pode assumir variados
formatos, dependendo da finalidade do trabalho profissional e de cada
espago socio- ocupacional. Pode fazer parte de um prontuario na area da
salide ou da assisténcia social, ou ser incluido em um auto processual no
judiciario, por exemplo. Essa nomenclatura ndo € muito comum no servico
social, mas seria recomendavel seu uso, na medida em que possibilita
diferenciar esse registro daquele nominado como relatério social, que por
sua vez, vai envolver maior detalhamento e aprofundamento (FRANCO,

FAVERO, OLIVEIRA, 2020, p.67).

Refletindo sobre as particularidades do estudo social na area judiciaria,
Favero refere-se ao parecer como esclarecimentos e analises, com base em
conhecimento especifico do servico social, uma questdo ou questdes relacionadas a
decisbes a serem tomadas. Que ele deve apresentar uma redagéo sucinta, tendo
em vista a expressao da questado social analisada e os objetivos da demanda. “A
analise deve se referenciar nos fundamentos tedricos, éticos e técnicos inerentes ao
servico social e uma finalizacdo de carater conclusivo ou indicativo”. Mas, para a
autora, isso ndo quer dizer que deve ser indicada a medida legal a ser tomada, mas
sim deixar evidente qual a perspectiva profissional frente a situagcdo analisada
(FAVERO, 2014, p.58).

No ambito do judiciario, o parecer pode ser emitido como a conclusdo de um
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laudo ou como manifestacao a respeito de algum aspecto constante em processo ja

acompanhado pelo profissional.

Importa-se destacar que sempre se faz necessario que o parecer seja
conclusivo do ponto de vista profissional que expresse a opinido técnica
com base no que foi possivel avaliar e concluir naquele momento a respeito
da situacdo atendida ou estudada. Mesmo que seja afirmado, por exemplo,
gue naquele momento, com o0s estudos possiveis sobre a situacdo, ndo ha
elementos suficientes para determinada concluséo (relacionada ao objeto
de estudo o que demandaria outros estudos etc. (FAVERO, 2014, p.59).

A autora acrescenta que, embora o laudo seja produto ou registro da pericia
social realizada pelo profissional e que a finalidade geralmente seja a instrucéo
social de um processo judicial, € importante ndo perder de vista que a pericia social
obedece as mesmas exigéncias tedricos metodoldgicos, éticas e técnicas do estudo
social.

Resgatando a questédo da ética na realizacdo da pericia, € oportuno destacar
a fala da professora Elizabete Borgianni em relacdo ao que ela chama de
“‘polaridade antitética” no trabalho do assistente social na area sociojuridica,
principalmente na realizacdo de pericia. Essa chamada polaridade antitética tem a
ver com o fato do profissional se ver entre os “polos” de proteger e responsabilizar.

Ela faz um alerta aos assistentes sociais que desempenham o papel de perito
no campo juridico, pois, segundo ela as demandas sao de naturezas complexas
advindas de ‘[...] polaridades antitéticas proprias da esfera juridica, por exemplo,
aguelas que considero uma das mais marcantes: garantir direitos em um espaco ou
sistema que é também aquele onde se vai responsabilizar civil ou criminalmente
alguém” (p.7)

Acrescenta que em razdo dos profissionais lidarem com demandas
complexas, também o trabalho profissional se torna de alta complexidade, sendo
portanto, impossivel, por exemplo, produzir um laudo social em “vinte minutos”, o
que, inclusive, nos tem sido exigido em muitos locais. Pontua quanto ao risco de que

a atuacgao profissional fortalega o “polo” da responsabilizacdo dos sujeitos. E alerta:

A polaridade que devo fortalecer € a da protecdo, ndo é a da
responsabilizacdo, afinal, no nosso Cédigo de Etica, ndo ha nenhum artigo
que diga que a minha atribuicdo € responsabilizar civil ou criminalmente
alguém. Isso é, porém, o que muitas vezes juizes e promotores estédo
tentando nos impingir no cotidiano”. (BORGIANNI, 2012, p.169-172).

As contribuicdes da professora Elizabete Borgianni alertam para os desafios
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profissionais no cotidiano de trabalho na é&rea sociojuridica tanto para o0s
profissionais vinculados as instituicdes como também para os prestadores de servigco
na execucdo de pericia. Chama atencdo tanto para a polaridade do
proteger/responsabilizar, bem como para as chamadas armadilhas presentes nesses
l6cus de atuagdo profissional complexo onde vidas séo decididas e destinos séo
tracados.

Sobre a producdo de documentos técnicos que subsidiem decisfes judiciais,
o Conselho Federal de Servico Social afirma que o assistente Social nesse campo
de atuacao profissional é convidado a trazer “para o império das leis, a historicidade
ontolégica do ser social, pela via das diversas possibilidades de intervencéo
profissional, balizadas pelo projeto ético-politico profissional” (CFESS, 2014, p.15).

E acrescenta:

Contudo, os documentos produzidos pelos/as assistentes sociais nas
instituicdes, frutos de estudo social, podem e devem servir também como
uma forma de garantir direitos & populagdo. Se o profissional, quando da
realizacdo do estudo social, identificar as expressées da questdo social,
sejam elas materiais, culturais, ideolégicas, que permeiam a situacao
apresentada, e as referenciar nos laudos, pareceres e relatérios sociais
apresentados, sobretudo no seu parecer, indicando alternativas que
envolvam ndo apenas o individuo e a familia, esse trabalho, ainda que
institucional, possibilita o enfrentamento da questdo social posta (CFESS,
2014, p.30).

Nessa mesma direcdo, Borgianni (2013) refor¢ca que o sociojuridico, enquanto
campo de atuacao profissional dispde de um enorme potencial de trabalho para os
assistentes sociais, que podem oferecer “[...] importantes subsidios as decisées dos
tribunais de justica para a efetivacdo de direitos de amplas parcelas da populacéo
gue foram alijadas do acesso aos bens produzidos socialmente ao longo de séculos

de dominagao burguesa no Pais” (p.428). Como por exemplo:

Acdes e posicionamentos muito ricos e importantes para o processo de
guestionamento e tensionamento da sociedade burguesa: Critica ontoldgica
do Direito e do Universo Juridico, desvelando a alienagdo e a reificacéo;
Trazer a luz toda a complexidade da situagdo conflituosa que é levada a
justica, provocando o Sistema de Justica para que trabalhe na real
concretude de direitos e ndo no refor¢o a abstratividade burocratica; Buscar
a garantia de Direitos de todos os envolvidos, sem se render a esteredtipos
e preconceitos (BORGIANNI, 2013, p.439).

Dessa forma, deve-se ainda buscar desenvolver um trabalho continuo a fim
de diminuir os conflitos, a violéncia e as disputas entre as familias envolvidas. Para

tal, € preciso a compreensao de que ndo é de sua competéncia acusar, defender ou
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julgar os atendidos. Requer uma escolha assertiva dos instrumentos que irdo
subsidiar sua atuacao, respeitar os atendidos/entrevistados em ocasido de visitas
domiciliares garantindo a livre manifestacdo e o sigilo profissional em relacdo as

informacBes colhidas e aos aspectos éticos que devem permear a atuagao
profissional.
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4 PERICIA EM SERVICO SOCIAL NO TRIBUNAL DE JUSTICA DO TOCANTINS

Neste capitulo faremos uma analise dos principais documentos oficiais
disponibilizados pelo Tribunal de Justica que orientam o trabalho de pericia em
Servigo Social, tais como: Instrugdo normativa 2019; Edital de Credenciamento para
prestacdo de Servigo; Painel de Indicadores o qual apresenta o quantitativo de
assistentes sociais credenciados por cidade no estado do Tocantins e as propostas

de servico atendidas referentes ao ano de 2018 até 2022.

4.1 Instrugcao normativa 2019

A instrucdo normativa regulamenta as atividades, procedimentos e fluxo
processual das equipes multidisciplinares. Conforme apresentado no referido
documento, este tem a fungdo de “[...Jregulamentar as atividades, procedimentos e
fluxo processual do GGEM, na forma do paragrafo Unico do art. 20 da Portaria no
1.859, de 17 de maio de 2016, e da outras providéncias” (Tocantins, 2019, p.1).

O GGEM, é o grupo gestor responsavel pelo gerenciamento das atividades
profissionais tanto dos assistentes sociais como psicélogos, pedagogos e demais
profissionais credenciados para prestacao de servico junto ao Tribunal de Justica do
Tocantins.

O Art. 40 da instrugdo normativa informa como serdo remetidos o0s
processos, ou seja, as demandas que serdo repassadas aos profissionais para
atendimento, sendo estes acessados através do Sistema Eletrénico de Informacdes-
SEI. ApGs processo de credenciamento, o profissional sera habilitado para acessar o
referido sistema de informacéo para entdo poder assinar contratos, bem como todas
as propostas de prestacéo de servico.

Na secéao I, capitulo I, trata de como sera a distribuicdo das demandas para

os profissionais habilitados:

Art. 60 As demandas judiciais e/ou administrativas encaminhadas ao GGEM
serdo distribuidas aos credenciados de acordo com suas atribuicbes
profissionais, obedecendo sempre & ordem de credenciamento e local
escolhido para a prestacdo dos servi¢os, sem prejuizo do deslocamento do
profissional de um nucleo para outro, de uma localidade para outra, sempre
gue nao houver credenciado inscrito ou pelo principio da economicidade
(TOCANTINS, 2019, p.02).

Acrescenta ainda que a relagdo dos profissionais credenciados sera

organizada obedecendo a ordem de credenciamento e ficara disponivel no site do
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Tribunal de Justica para que possa ser acessada a qualquer tempo de forma publica
a quem interessar. No entanto, ao contrario do que estd expresso no artigo 6° da
instrucdo normativa, essa relacéao ficou muito tempo disponivel no site.

No segundo semestre deste ano foi disponibilizado o link de acesso ao painel
de indicadores que apresenta a relagcdo dos credenciados conforme disposto na
instrugdo normativa. Como expresso no Art. 6° a lista com nomes e quantitativo de
profissionais, bem como a ordem de credenciamento € um instrumento necessario
para o0 acompanhamento das demandas e garantia no processo de distribuicdo das
mesmas.

A secdo Il trata da proposta de servico, que sera encaminhada ao
profissional, via Sistema Eletronico de Informacfes-SEIl, para sua analise e
manifestacdo de aceite, reconsideracdo ou recusa devidamente justificada. O artigo
9° informa os elementos que devem constar na proposta de servico como por
exemplo de onde a demanda foi originada, se esta se trata de uma demanda judicial
ou administrativa; a qual area de conhecimento ou profissdo que se refere, se para o
Servico Social, Psicologia ou Pedagogia; Devem apresentar os dados do profissional
credenciado, entre outros elementos incluindo a quantidade de horas, valores e
prazos para execucao da proposta (TOCANTINS, 2019).

No Art. 9 da instrugdo normativa, chamamos atengcédo aos incisos que tratam
do quantitativo de horas técnicas, remuneracdo e prazos para entrega do laudo
técnico (produto da pericia). Ja& no envio da proposta de prestacdo de servico é
indicada ao profissional a estimativa da quantidade de horas técnicas necessarias a
realizacdo da prestacdo do servigco pelo profissional credenciado, quanto sera pago
por hora e 0 prazo em que devera ser entregue o produto técnico.

Entende-se que a prévia delimitacdo de horas e prazos para conclusédo da
pericia impossibilita 0 cumprimento do que se estabelece no Art. 473. CdAdigo de
Processo Civil, o qual garante em seu 8§ 3°, que para o desempenho de sua funcéo,
0 perito e os assistentes técnicos podem usar todos 0S meios necessarios para
realizacdo do trabalho. Pois bem, para que sejam usados todos 0S meios
necessarios, incluindo a escolha dos instrumentos técnicos operacionais que
julgarem mais adequados ao atendimento, requer a garantia da autonomia
profissional para a realizagéo do atendimento.

Ainda que no Paragrafo Gnico do Art.19 estabeleca que o profissional

credenciado, “[...] diante de fatos novos ocorridos durante a execucao da prestacao
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do servico, podera solicitar, mediante formulario especifico (termo de acréscimo?)”,
esse quantitativo dificultando, inclusive, que o profissional possa realizar o
acompanhamento do individuo ou familia atendida, por exemplo.

Destarte, 0 assistente social, ainda que submetido a prestacdo de servico
dispbe de autonomia relativa a qual deverd ser garantida na conducdo de suas
acOes. Além disso, a realizacdo da pericia em Servico Social, requer do profissional
a adocédo de procedimentos técnicos operacionais alinhados a intencionalidade e os
fundamentos da profissdo. Para tanto, necessita “[...] estudo dos autos, o
agendamento de entrevistas no ambiente institucional ou ambiente domiciliar, a
escuta e observacao das criancas ou adolescentes, a interlocu¢cdo com familiares e
com a rede de servicos, o estudo bibliografico, etc., e, por fim, a elaboracdo do laudo
social e sua insercao nos autos” (FRANCO, FAVERO; OLIVEIRA, p.114).

O Art. 22 determina que o profissional credenciado, depois de recebidas as
propostas e ordens de servigo, podera recusa-las, em caso de determinadas
situacdes, entre elas impedimento e suspeicdo, conforme explicado a seguir:

Art. 23. H4 impedimento do profissional credenciado, sendo-lhe proibido
exercer suas fungdes no processo:

I - em que oficiou como perito ou prestou
depoimento como testemunha;

I - quando nele estiver postulando como
defensor publico, advogado ou membro do Ministério Publico, seu
cbnjuge ou companheiro ou qualquer parente, consanguineo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive;

"I - quando for parte no processo ele proprio,
seu cbnjuge ou companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive;

v - guando for sécio ou membro de diregdo ou

de administracédo de pessoa juridica parte no processo;

Vv - quando for herdeiro presuntivo, donatario ou
empregador de qualquer das

partes;

VI - em que figure como parte instituicio com a

gual tenha relacéo de emprego
ou decorrente de contrato de prestacdo de servi¢os;

VII - em que figure como parte pessoa a qual o
profissional credenciado tenha prestado servico como autbnomo;
VI - em que figure como parte cliente do

escritério de advocacia de seu cbnjuge, companheiro ou parente,
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau,
inclusive, mesmo que patrocinado por advogado de outro escritdrio;

IX - quando promover agao contra a parte ou seu
advogado.

§ 1° Na hipotese do inciso Il, o impedimento s6 se verifica quando o

8 Quesitos s&o questdes que podem ser elaboradas pelas partes da agéo processual com o objetivo
de esclarecer alguma situacdo, vem na proposta em forma de perguntas enumeradas a serem
aplicadas pelo profissional durante a execucao da pericia (CARMO, 2022).
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defensor publico, o advogado ou o membro do Ministério Publico ja
integrar o processo antes do inicio da prestacdo de servico pelo
profissional credenciado.

§ 2° E vedada a criacdo de fato superveniente a fim de caracterizar
impedimento do profissional credenciado (TOCANTINS, 2019, p.06).

Havera suspeicao do profissional credenciado quando este for amigo préximo
ou inimigo de uma das partes ou de seus advogados; caso seja presenteado por
sujeitos interessados nas causas; caso uma das partes seja credora ou devedora do
credenciado ou ‘“[...] quando qualquer das partes for sua credora ou devedora, de
seu cOnjuge ou companheiro ou de parentes destes, em linha reta até o terceiro
grau, inclusive interessado no julgamento do processo em favor de qualquer das
partes”.

Nas situacbes de impedimento ou suspeicdo, o profissional poderd,
devidamente justificado, recusar a atuacdo como perito, uma vez que a aceitacao
poderd comprometer o resultado do seu trabalho, além deste se tornar passivel de
ser contestado pelas partes e/ou em caso de aceite acarretar em puni¢do. Diante da
recusa da proposta de servigo, pelo profissional, com a devida justificativa, a mesma
sera repassada a outro profissional, conforme ordem de distribuicdo das demandas.

O capitulo Il da instrucdo normativa orienta sobre a execucgéo do servico pelo
profissional credenciado. No art. 29 é determinado que os profissionais credenciados
executarao os seus servicos, preferencialmente, nas dependéncias do Férum, caso
em que a dire¢do da instituicdo disponibilizar4 espaco e equipamentos adequados
para apoio ao desenvolvimento dos trabalhos dos profissionais credenciados.

No préximo topico apresentaremos a lista de assistentes sociais credenciados
no Tribunal de Justica e suas respectivas cidades de credenciamento. Ser& possivel
observar que a maioria das cidades sdo municipios de pequeno porte sem
instalacdo do referido equipamento. Portanto, para atendimento da demanda nas
dependéncias do forum, ha necessidade do deslocamento dos profissionais, bem
como das pessoas a serem atendidas acarretando Onus que nao serao
contemplados integralmente com as diarias® disponibilizadas, uma vez que estas
sao disponibilizadas somente para o profissional e ndo para os sujeitos atendidos.

A Secdo | apresenta os critérios para a elaboracdo do produto técnico

orientando que estes sejam elaborados conforme a Associacdo Brasileira de

9 O Depoimento Especial consiste em oitiva perante autoridade policial ou judicial, em sala separada
das demais partes e do suposto autor da violéncia. A oitiva, deste modo, ocorre por meio de
videoconferéncia, por meio do qual a crianca e/ou adolescente passa a ser ouvida com o apoio de
profissional especializado, exceto se decidir por ser ouvida diretamente pelo/a magistrado/a, ou se
ndo quiser falar. (CFESS, 2020, p. 01)



65

Normas Técnicas (ABNT), as exigéncias de elaboracdo de documentos técnicos do
seu respectivo Conselho de Classe, como também as orientagdes Instrucao
Normativa e do Grupo Gestor das Equipes Multidisciplinares.

Orientam que a escrita deve seguir a norma padrdo da lingua portuguesa,
devendo ser observados as regras gramaticais, concordancia verbal e nominal entre
outras exigéncias da linguagem técnica e culta. Além disso, exigem que sejam
seguidas as orientacdes quanto a fidelidade em atender o que foi solicitado,
inclusive abordando os quesitos!® e questdes norteadoras, caso sejam
apresentados.

No atendimento aos quesitos apresentados, € importante que o profissional
tenha clareza das suas competéncias e atribuicdes profissionais, uma vez que, nao
tdo raro, podem ser apresentadas questdes de outra natureza. Diante disso, é
possivel, de forma devidamente fundamentada, responder que tal questionamento
foge das competéncias e atribuicbes elencadas na Lei de Regulamentacdo da
profissdo. Além disso, o profissional pode se fundamentar baseado no que rege o
Cédigo de Etica Profissional que garante ao profissional: “[..JAmpla autonomia no
exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos profissionais
incompativeis com as suas atribui¢des, cargos ou fungdes” (art. 2° CEP, 1993).

Além disso, Motta (2014) chama atencdo para a necessidade de maior
aproximacédo e entendimento da teoria social critica, entendendo que ela possibilita
um percurso profissional contrario a atuacédo imediatista e acritica, além de permitir
conquistas e possibilidades de garantia de direitos.

A autora reforca que devido o movimento de realidade, cada vez tem
avancado as demandas profissionais para o assistente social abrindo novos campos
de atuacdo, alguns sdo novos, mas com novas exigéncias; outros que seguem
surgindo a partir de novas demandas sociais (IBID, 2014).

Diante da ampliacdo de campos e modalidades de trabalho, cresce também a
necessidade de aperfeicoamento profissional a fim de entender as particularidades
gue permeiam essas novas e velhas demandas que se apresentam. Além de
constante capacitacdo, conhecimento critico acerca das politicas sociais, a
participacéo ativa na defesa dos direitos historicamente conquistados, que possibilita

aos profissionais criar estratégias de enfrentamento as "armadilhas" postas no

10 Como tem se apresentado ao longo deste trabalho, o produto do estudo social é a pericia em
servigo Social uma vez que servira de subsidio para tomada de decisédo de uma determinada situagao
pelo magistrado e é realizado conforme o que estabelece as normas do CPC.
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sociojuridico e nas demais areas de atuagéo profissional.

Quanto a relacao trabalhista e remuneracgéo profissional através de prestacéo
de servico realizada, o Art. 48 da Instrucdo normativa (2019, p.10) ressalta: “O
credenciado é profissional autbhomo, e seu credenciamento ndo gera nenhum
direito imediato ou futuro de contratacdo, tdo somente o habilita a atender a
atividade profissional de prestagao de servigos”.

A atuacdo profissional no formato de prestacdo de servico sem vinculos
formalizados se relaciona a diversas questdes conjunturais relacionadas as relacdes
e condi¢cbes do trabalho profissional como por exemplo a contrarreforma do Estado
que traz novas configuracbes e novos espacos ocupacionais para atuacao
profissional.

Conforme destacado por Alencar (2009) as dultimas décadas tém sido
marcadas por novas proposicdes para atuacdo profissional, € no contexto de
privatizagcdo, mercantilizacdo que profissionais assistentes sociais tém sido
chamados a atuar.

A atuacdo profissional é afetada pelas transformacdes ocorridas no mundo do
trabalho a partir da década de 80 e as novas exigéncias ao trabalhador como, por
exemplo, sua colaboragéo e envolvimento nos interesses empresariais. A década de
80 foi um periodo marcado pela tendéncia a privatizacdo, sdo criadas estratégias a
fim de aumentar cada vez mais a produtividade e lucratividade.

Ja a partir dos anos 90, no seio da reestruturacdo produtiva a assistente
social atua diretamente ligado ao setor de recursos humanos combinando beneficios
e servigos sociais com politicas de incentivo a produtividade, diretamente ligado as
questbes que afetam o desempenho do trabalhador como conflitos familiares,
alcoolismo, doencas, entre outras. Diante desse processo de reestruturacdo do
capital, o assistente social atua em diversos programas empresariais que envolve
funcdo educativa no sentido de envolver o trabalhador com os objetivos e metas da
empresa

Para Raichelis (2009a) a década de 90 é entendida como momento de
regressdo dos avancgos politicos e democraticos conquistados em 88 devido as
reformas conservadoras do Estado que se refletem no exercicio profissional do
Assistente Social. As transformac¢des do mundo do trabalho, a esfera da producéo é
apresentada como “palco” dessas mudangas nas relagdes de trabalho. A autora
critica o papel das Organizacdes Nao Governamentais (ONGs) que se intensificaram

nos anos 90 uma vez que o Estado “transfere” para a sociedade civil as suas



67

responsabilidades transformando o que é dever do Estado em acbes de filantropia,
reforgando o discurso de solidariedade.

A autora apresenta os varios campos de atuacdo do Assistente Social,
incluindo a area sociojuridica onde o profissional, através de estudo social, é
chamado a contribuir com o juiz apresentando possibilidades de aplicacdo de
sentencas. Ela apresenta as novas exigéncias postas a profissdo, superando o
carater de executor das politicas sociais, 0 assistente social passa a ser requisitado
a atuar na formulacdo e avaliacdo dessas politicas, além da demanda crescente do
trabalho interdisciplinar.

Adentrando os anos 2000 as mudancas no mundo do trabalho se
intensificam, pode-se destacar a forte tendéncia a privatizacao, diminuicdo dos
postos de trabalho, trazendo consequentemente novas exigéncias para o exercicio
profissional. (AMARAL; CEZAR, 2009)

Podemos perceber que as mudangas no mundo trabalho sé&o caracterizadas
pela crescente tendéncia a privatizacdo, o investimento em formas de trabalho com
a finalidade Unica de manutencédo do capital. E nesse contexto se insere o assistente
social atuando na mediacédo capital-trabalho, tendo como desafio uma atuacéo
profissional contraria a légica da lucratividade e produtividade e a busca de
estratégias em conformidade com o projeto da profissao.

Essas sdo manifestacBes proprias do sistema capitalistas que se expressam
na precarizacdo do trabalho que se manifesta em contratos temporarios,
subemprego, polivaléncia; ataques aos direitos duramente conquistados,
enfraquecendo as politicas sociais através de contrarreformas do Estado.

Além disso, na conjuntura de descentralizacdo de politicas publicas e de
participacdo popular a partir da década de 1990, os assistentes sociais sdo ainda
mais requisitados a atuar prestando assessoria e consultoria aos movimentos
sociais e aos conselhos de direito, além de instancias como o executivo, legislativo e
0 poder judiciario. Ao mesmo tempo em que se ampliam os campos de trabalho e
requisicdes profissionais, cresce também o processo de precarizagcdo do trabalho
gue se apresenta em diversos formatos.

Trazemos essas contribuicbes sobre as reconfiguragbes no mundo do
trabalho que impactam diretamente no exercicio profissional do assistente social.
Entender essas mudancas possibilita criar estratégias de enfrentamento desses
desafios e “armadilhas” postos a profissdo em variados espagos sdcio-ocupacionais,

incluindo a area sociojuridica.
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Além do credenciamento para composicdo das equipes multidisciplinares, o
Tribunal de justica do Tocantins também oferta edital de credenciamento para outras
formas de atuacdo no formato de prestacdo de servico sem vinculos empregaticio
como por exemplo o depoimento especiall?, que inclusive, é bastante criticado pela
professora Elisabete Borgianni em raz&o do atendimento dessas demandas de

natureza complexa por profissionais sem veiculos de trabalho formalizados.

O chamado depoimento especial, normatizado pela Lei no 13.431/2017 que
estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia e altera o ECA; a incorporacédo pelos
profissionais do discurso da fiscalizacdo, seja no dmbito das analises que
envolvem as dinamicas familiares e/ou daquelas que se aproximam dos
diversos servicos vinculados as politicas publicas; a organiza¢do de banco
de peritos, estagiarios de pés-graduacdo, os quais ndo possuem nenhum
vinculo institucional, impactando na natureza do trabalho do assistente
social; dentre outros determinantes (BORGIANNI, 2013, p.6)

A autora faz uma critica as novas requisicdes que tém sido apresentadas ao
assistente social, entendendo que estas ndo se tratam de competéncia ou atribuicéo
profissional e se distanciam da direcdo ético-politica proposta pelo Projeto da
profissdo. Discorre, também, sobre os impactos no trabalho profissional em razéo da
falta de vinculos empregaticios sélidos.

E possivel visualizar como o trabalho do assistente social tem sido requisitado
no Tribunal de Justica do Tocantins em razdo de crescentes demandas
judicializadas relacionadas as manifestacbes da questdo social. No entanto, na
contramdo da realizacdo do concurso publico, o credenciamento tem sido a
estratégia adotada para responder a necessidade desses profissionais.

Desde o estatuto da crianca e adolescente de 1990 que sdo previstas a
composicdo de equipes multiprofissionais para o atendimento das demandas
relacionadas as criangas e adolescentes nas varas de infancia e juventude. Além
disso, o provimento 36 da Corregedoria Nacional de Justica determina o
cumprimento desse dispositivo do ECA.

Aléem das demandas relacionadas as questdes da vara da infancia e
juventude, nota-se outras de natureza complexa necessaria de avaliagao

multiprofissional. Mas o que era para ser uma proposta temporaria para atendimento

11 De acordo com a manifestagéo do CFESS (2017) é objetivo do Beneficio de Prestagéo Continuada
garantir “protecdo aos idosos e pessoas com deficiéncia, com vulnerabilidades agravadas pela
insuficiéncia de renda, assegurando-lhes o sustento e favorecendo- lhes 0 acesso a politicas publicas
sociais e outras aquisi¢coes” (p.4). Conforme estabelece a Lei Organica de Assisténcia Social- LOAS
para concessédo do BPC, a renda per capita familiar deve ser de até % do salario-minimo ou até meio
salario-minimo em casos excepcionais
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dessas demandas até a provimento das vagas de trabalho através de concurso
publico, se estende até os dias atuais no formato de credenciamento.

4.2 Edital de credenciamento n° 005/2021 do Tribunal de Justica do Estado do

Tocantins

Os credenciamentos de profissionais junto ao Tribunal de Justica do
Tocantins sédo realizados obedecendo aos editais de credenciamento que tem como
objeto —o credenciamento de pessoas fisicas para prestarem servigos nas areas de
Servigo Social, Psicologia e Pedagogia “[...] em virtude da continua e crescente
demanda, realizara credenciamento de profissionais destinados a atender a
premente e justificada necessidade do Poder Judiciario do Estado do Tocantins por
equipe multidisciplinar” (TOCANTINS, 2019, p.1).

O lancamento do edital de credenciamento se justifica pela crescente
demanda judicial relacionada ao atendimento de demandas que extrapolam o
conhecimento meramente juridico. Assim, o magistrado recorre aos auxiliares da
justica, em conformidade com o Codigo de Processo Civil para atendimento das
demandas relacionadas a questdes, por exemplo, de cunho psicossocial e
pedagdgico.

Embora reconhecido essa necessidade de profissionais e que estes
“[...]Jcolaboram com o Judiciario tocantinense, prestando servico publico relevante,
sem vinculo empregaticio”. As formas de relagbes de trabalho continuam
precarizadas e sem perspectivas de realizacdo de concurso publico para provimento
das vagas e atendimento das crescentes demandas (TOCANTINS, 2021, p. 1).

Além dos documentos pessoais, a documentacdo exigida para fins de
habilitacdo e credenciamento, devera obrigatoriamente conter onze -certidfes,
declaracéo de que tem pleno conhecimento e concorda com as regras estabelecidas
no Edital, comprovante de residéncia atualizado nos ultimos trés meses; Diploma ou
certificado de formacdo em Nivel Superior, devidamente reconhecido pelo Ministério
da Educacado (autenticado em cartorio); declaracdo de regularidade das profissées
regulamentadas nos respectivos Conselhos.

Assim como na Instrugdo normativa, o edital de credenciamento também
afirma a disponibilidade de lista de credenciados no site do Tribunal de Justica.
Vejamos o topico 6.7.1: “Sera organizada a lista de credenciados ordenadas por
ordem de inscricao, identificando a especialidade e a localidade da prestacédo de
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servigos, sendo disponibilizada no site do Tribunal de Justica do Tocantins, que
servird como critério para distribuicdo das demandas” (TOCANTINS, 2021, p.3).

Diante do exposto, acrescentamos as discussdes anteriores, a importancia da
lista de credenciados no site do Tribunal de Justica que € disponibiliza-la para o
acesso dos profissionais como forma de transparéncia em relagdo aos chamados
para prestacao de servico uma vez que a nao disponibilizagédo desta relagdo no site
para acesso publico, principalmente dos credenciados pode gerar duvidas em
relacdo as distribuicdes das demandas.

O edital versa sobre os deveres dos profissionais credenciados, expondo que

devem ser cumpridas as seguintes recomendacoes:

Tratar com urbanidade e respeito os magistrados, partes, membros do
Ministério Publico, Defensores Publicos, Advogados, Testemunhas,
Servidores e Auxiliares da Justica; 13. Manter conduta irrepreensivel na
vida publica e particular; 14. Participar de treinamento e aperfeicoamento de
conhecimentos e técnicas de atendimento eficientes as partes; 15. Manter
os dados pessoais e enderecos fisicos e eletrbnicos devidamente
atualizados, durante todo o periodo de vigéncia deste edital; 16. Observar o
cumprimento das normas previstas na Lei de regulamentacédo da profissao e
no Caédigo de Etica Profissional de cada area de atuagdo. (TOCANTINS,
2021, p.4)

Tanto pelas quantidades de documentacdo exigida para o credenciamento,
guanto pelas recomendacfes referentes aos deveres dos credenciados € possivel
perceber o nivel de exigéncia para que seja realizado o credenciamento. No entanto,
podemos perceber através do painel de indicadores disponibilizado adiante e no site
do tribunal de justica e que, ainda com essas recomendacdes, o numero de
credenciados é expressivo e tem crescido cada vez mais.

O topico 8 do edital de credenciamento trata sobre as inUmeras atribuicfes do
profissional de Servico Social. Entre elas estdo o assessoramento aos magistrados
através de estudos técnicos; prestar atendimento ao publico em relacdo a gratuidade
da justica no que concerne as solicitacbes de registros de nascimentos e Obitos
entre outras questbes de cunho social ou previdenciario; “[...] Realizar pericias
sociais, quando determinado, e elaborar os respectivos laudos sociais das situagcdes
que digam respeito as partes e/ou familiares, relacionados com 0S processos
judiciais e administrativos”.(TOCANTINS, 2021, p.4).

Sobre a atribuicdo de realizacdo de pericia, pode-se afirmar que é uma das
principais, sendo a principal demanda de trabalho para o assistente social

credenciado. O estudo social realizado pelo profissional na sua maioria tem a
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finalidade de, ao final, emitir um parecer sobre a situacao atendida que servird como
subsidio a decisdo judicial. Assim, conforme a discussdo tedrica que temos
apresentado, essa atuacdo se caracteriza como realizacdo de pericia em Servico
Social.

No entanto, ainda que a pericia a principal atividade realizada pelo assistente
social prestador de servico no Tribunal de Justica, outras demandas também séo
propostas a esses profissionais como, por exemplo, acompanhar reeducandos em
regime aberto ou que estdo em prisdo domiciliar, realizando avaliacdes
concernentes a alternativas de cumprimento de penas ou medidas pelos
beneficiarios e contribuindo para 0 acesso desses aos servicos e politicas publicas.
Além disso, sdo demandas outras atribuicfes aos assistentes sociais como descritas

adiante:

Atuar supletivamente junto a outros elementos componentes da dinamica
familiar, das relacBes interpessoais e intragrupais e das condi¢Bes
econdmicas das partes para possibilitar a compreensdo dos processos
interativos detectados nos ambientes em que vivem;

Prestar assessoria, por determinacdo judicial, as instituicdes que acolhem
criangas e adolescentes;

Fornecer, por escrito ou verbalmente, em audiéncia ou fora dela, subsidios
para embasar processos na area do Servigo Social;

Efetuar avaliacé@o social de candidatos & adogéo, opinando sobre a inclusdo
do pretendente no Cadastro Nacional de Adogéo;

Realizar visitas institucionais ou domiciliares as partes envolvidas para
conhecer a realidade sociofamiliar da crianca e do adolescente, bem como
dos familiares e vizinhos; e/ou institucionais (centros de ressocializagao,
penitenciaria, centro de recuperacdo, casa de amparo/retaguarda), sempre
gue necessario (TOCANTINS, 2021, p 04).

Além disso, os profissionais poderdo ser chamados a participar de projetos e
pesquisas para ampliacdo de conhecimento na area sociojuridica. Podera, inclusive,
participar de acdes e intervencdes como responsavel técnico ou participante de
grupo acompanhado de outros profissionais. Nesse sentido, destaca —se projetos
desenvolvidos pelo GGEM como o projeto Tempo de Despertar voltado para
trabalhar as questdes de violéncia contra a mulher.

O projeto de pesquisa sobre a populacdo idosa no estado do Tocantins
realizou mapeamento de rede de protecdo disponivel no estado do Tocantins para
atendimento da pessoa idosa, o qual essa pesquisadora teve oportunidade de
participar.

Podemos perceber diante das atribuicbes elencadas no edital de
credenciamento a vasta possibilidade de atuagdo profissional, que nos remete a

necessidade do assistente social e como esse profissional pode contribuir com sua
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competéncia profissional junto ao Tribunal de Justica do Tocantins.

Ainda no edital de credenciamento é tratado sobre o preco e pagamento
referente a prestacdo de servico onde apontado que o profissional credenciado sera
remunerado pelo produto apresentado seja ele relatério, laudo, informativo ou
estudo técnico emitido. Os valores sdo contabilizados pela quantidade de horas
técnicas realizadas no atendimento da demanda.

Em relacdo as horas técnicas, estas sdo estipuladas pela equipe do GGEM e
previamente definidas na proposta de servico. No entanto, cabe ao profissional
analisar a proposta com todas as orientac¢des, incluindo os prazos e quantitativo de
horas técnicas apresentadas e propor reconsideracao, caso julgue necessario.

O edital reconhece essa possibilidade de reconsideracdo, mas na pratica
essa solicitacdo deve passar pela andlise do GGEM que acatara ou ndo a
solicitagdo conforme descrito a seguir: “[...Jcaso ndo haja concordancia por parte do
credenciado com o quantitativo de horas técnicas definidas na ordem de servi¢o ou
com o prazo assinalado, sera facultado o pedido de reconsideracdo devidamente
motivado, que sera apreciada pelo GGEM” (TOCANTINS, 2021, p).

Ainda que o pedido de reconsideracdo seja acatado, nem sempre O
acréscimo de horas é atendido conforme solicitacdo, se limitando muitas vezes a no
maximo o acréscimo de 3 horas técnicas. A remuneracao da hora técnica sera da

seguinte forma:

Para os servicos prestados por Assistentes Sociais, Psicologos e
Pedagogos a hora técnica sera o equivalente a 1,00% (um por cento) do
vencimento do cargo efetivo de Analista Judiciario da Classe A, Padréo 1,
constante do anexo IV & Lei 2.409/10. A ser reajustada em consonancia
com a atualizacéo da referida tabela (data base), sempre no més de janeiro
do ano subsequente (de modo que sera praticado o mesmo valor de hora
técnica durante todo o ano) Os valores das ordens de servicos emitidas a
cada credenciado em um determinado més, ndo podera ultrapassar o
vencimento do cargo efetivo de Analista Judiciario da Classe A, Padrao
1(TOCANTINS, 2021, p.7)

A tabela de vencimentos dos analistas judiciarios de nivel superior indica que
em maio de 2023 esses profissionais do judiciario, tem remuneragdo no valor de
Classe A padréo 1 remuneracdo em valor de referéncia de maio de 2022 valor de R$
10.881,53, jA em maio de 2023 o valor de R$ 11.526,81. Considerando o edital de
credenciamento, o valor da hora técnica paga ao profissional credenciado
corresponde a R$115,26 aproximadamente. (TOCANTINS, 2024).

Fundamentados nos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93 “[...] estabelece

normas gerais sobre licitacbes e contratos administrativos pertinentes a obras,
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servigos, inclusive de publicidade, compras, alienacdes e locacdes no ambito dos
Poderes da Uni&do, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” o edital de
credenciamento aponta que o0s credenciados poderdo sofrer infracbes ou
penalidades em razdo de atraso injustificado a prestacdo do servico, execucao
parcial ou ndo execucdo da proposta ou até mesmo quando o produto da prestacéo

de servico (laudo, relatério ou informativo técnico) for considerado inservivel.

Com essas penalidades o profissional podera pagar multa de 0,3 % (trés
décimos por cento) ao dia sobre o valor da Ordem de Servico, no caso de
atraso na execugao do objeto, limitado a trinta dias; 3. multa de mora
adicional de 5,0 % (cinco por cento) sobre o valor da ordem de servico, no
caso de atraso na execucao do objeto por periodo superior ao previsto na
alinea “b”; multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor
contratado, no caso de inexecucdo total da obrigagdo assumida
(TOCANTINS, 2021, p.08)

Além das penalidades expostas que podera acarretar multas a serem pagas
pelos credenciados descontando de 0,03 a 10% do valor da ordem de servigo, 0s
credenciados poderédo receber outras penalidades como, por exemplo, suspensao
temporaria das prestacdes de servico, ou outros contratos com Tribunal de justica do
Tocantins por até dois anos, até mesmo ser declarado inidéneo para licitar ou fazer
contrato com a administracao publica.

Por fim, tratamos aqui que o profissional ainda podera ser descredenciado em
razdo de infragbes por ele cometido. No entanto, o descredenciamento também
pode ser por conveniéncia da administracdo ou a pedido do profissional. Neste
altimo caso o pedido devera ser com prazo de antecedéncia de, no minimo, 10 (dez)
dias;

O item 16.4 reforca o que temos questionado referente as relacbes de
trabalho na forma de prestacdo de servico reforcando a auséncia de vinculos
formais de trabalho, mas sim que estes profissionais desempenham trabalho
autbnomo sendo que o credenciamento se limita a prestacdo de servico sem
perspectiva futura de contratacao.

Diante disso, reforcamos a necessidade de mobilizacdo da categoria frente a
auséncia de concurso publico para provimento das vagas que vimos serem
necessarias ao atendimento das crescentes demandas junto ao Tribunal de Justica.
O concurso é fundamental para a categoria profissional na garantia da estabilidade e
seguranca trabalhista, além disso preserva a autonomia profissional possibilitando
uma pratica baseada nos principios éticos da profissdo e sem interferéncias que

possam trazer prejuizos ao trabalho em prol dos direito e justica social.
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4.3 Painel de Indicadores- 2024- Assistentes Sociais Credenciados no TJ/TO

Este topico traz analises acerca do quantitativo de assistentes sociais
credenciados para prestacdo de servico no Tribunal de Justica do Tocantins. A
relacdo de todos os credenciados, incluindo assistentes sociais, psicélogos e
pedagogos pode ser acessada através do link
https://lookerstudio.google.com/u/O/reporting/dd415ca4-e2e4-4d4f-b0c3-

5da4158f6b7a/page/p urgoev/ndd que possibilitara o acesso ao “Painel de

Indicadores- 2024” com informagdes dos credenciados, as respectivas cidades e a
data do apostilamento. Utilizando o filtro, € possivel realizar a busca por nucleo,
comarca ou cidade.

A tabela 1 apresentada a seguir foi adaptada do painel de indicadores
disponivel no site do TJ/TO e nela estao apresentadas as informacdes referentes as
cidades que dispbe de assistentes sociais credenciados e o0 quantitativo de

profissionais atuando em cada uma delas.

Tabela 1- Quantidade de credenciados por cidade.

CIDADE QUANTIDADE
Palmas 142
Araguaina 64
Paraiso do Tocantins 28
Porto Nacional 24
Miracema do Tocantins 23
Colinas do Tocantins 21
Diandpolis 18
Gurupi 15
Miranorte 14
Augustinopolis 12
Guarai 12
Colméia 11
Tocantin6polis 11
Araguatins 10
Pedro Afonso
Arapoema
Novo Acordo



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/dd415ca4-e2e4-4d4f-b0c3-5da4158f6b7a/page/p_urqoev7ndd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/dd415ca4-e2e4-4d4f-b0c3-5da4158f6b7a/page/p_urqoev7ndd
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Goiatins

Itacaja

Ananas

Araguacu

Arraias

Axixa do Tocantins

Formoso do Araguaia

Fortaleza do Tabocao

Natividade

Nova Olinda

Palmeiropolis

Alianca do Tocantins

Almas

Araguacema

Bom Jesus do Tocantins

Conceicéo do Tocantins

Divindpolis do Tocantins

Itaguatins

Lagoa da Confusao

Lajeado

Palmeiras do Tocantins

Parana

Peixe

Pium

Ponte Alta do Tocantins

Rio dos Bois

Santa Fé do Araguaia

Taguatinga

Tocantinia

Wanderlandia

Xambioa

Abreulandia

Aguiarnopolis

Angico
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Aurora do Tocantins

Brasilandia do Tocantins

Cristalandia

Dois Irméaos do Tocantins

Dueré

Fatima

Figueirdpolis
Filadélfia

Lagoa do Tocantins

Mateiros

Monte Santo do Tocantins

Muricilandia
Pau D’Arco

Pequizeiro

Pindorama do Tocantins

Recursolandia

Rio da Conceigéo

Séao Miguel do Tocantins

Silvanépolis

Sitio Novo do Tocantins

L e N S N e e N I B B I N I N I N I B e N N N S

Taipas do Tocantins
Fonte: Adaptado de Painel de Indicadores do site TJ Tocantins (2024).

Dos 139 municipios do Tocantins, 73 dispde de assistentes sociais
credenciados. Assim, 66 municipios ainda ndo contam com credenciados para
atendimento das demandas judiciais, podendo dispor de profissionais dos
municipios mais préximos para atendimento das demandas judiciais, conforme
disposto na instru¢cado normativa e edital de credenciamento

Para melhor visualizacdo da distribuicdo dos profissionais credenciados por
cidade, foi elaborado o grafico com os rankings das cidades com maior nimero de

credenciados.
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Fonte: Elaboracao propria (2024)

O grafico apresenta as oito cidades com maior numero de credenciados,
sendo Palmas ocupando o primeiro lugar no ranking com o maior numero de
assistentes sociais credenciados dispondo de 142 (cento e quarenta e dois)
profissionais, e Gurupi o oitavo lugar com a quantidade de 14 (quatorze)
credenciados. O gréafico evidencia que as quatro das cinco maiores cidades do
Tocantins, com excecdo de Gurupi que nesse guesito ocupou a oitava posi¢cao
contemplam o maior numero de assistentes sociais credenciados.

Percebe-se um namero significativo de credenciados na capital Palmas, isso
se justifica, em grande parte, pelo crescimento acelerado que a cidade tem
apresentado. Essa informacdo pode ser justificada através dos dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE, conforme apresentado abaixo:

Palmas possui as mais importantes taxas de crescimento demografico do
Brasil nos Ultimos dez anos, recebendo pessoas de praticamente todos os
estados brasileiros. Segundo estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), o municipio atingiu um crescimento populacional de
mais de 110% em 2008 comparando com a populacéo residente em 1996,
saindo dos 86.116 habitantes para uma estimativa de 184.010 habitantes e
ja contava com quase 230 mil habitantes em 2010 segundo estimativa do
mesmo instituto (INSTITUTO GPS,2024, p.64).

Em busca de melhores condigbes de vida, pessoas de outros estados e
também das pequenas cidades do estado migram para a capital contribuindo para

gue Palmas seja uma das cidades de maior crescimento demografico do pais. Além
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disso, nos ultimos anos a perspectiva de desenvolvimento econdmico tem atraido a
populagdo, como bem explicitado a seguir: “Esta corrente migratéria se deve a
expectativa gerada com o surgimento de oportunidades de negocios e empregos em
funcdo da implantacdo do estado e da capital. A estimativa do IBGE/2016 para
Palmas é de 280.000 habitantes” (GPS,2024, p.64).

No entanto, sabemos que o crescimento acelerado e 0 processo migratorio
carregam juntos problemas sociais, politicos e econdmicos que se manifestam
através de desigualdades e conflitos sociais. E nesse cenario, de acirramento de
conflitos que surge a judicializagdo da questdo social e as requisicfes de
intervencdes profissionais para atendimento dessas demandas através da proposta

de credenciamento.

4.4 Propostas de Servico atendidas entre 2019 e 2022.

Outros dados que apresentam as particularidades da pericia se referem as
propostas de servico atendidas enquanto credenciada ao TJTO. Na tabela 2, sdo
apresentadas informacdes referentes a data de recebimento da proposta, a classe
da acdo processual a que ela se trata (guarda, medida de protecdo, violéncia
doméstica, entre outras.); a descricdo da demanda que, predominantemente, se
trata de realizacdo de estudo social'? e as estimativas de horas técnicas necessarias

ao atendimento da demanda.

12

O Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH), em parceria com a Ouvidoria
Nacional dos Direitos Humanos (ONDH), declarou que nos meses de fevereiro, marco e abril de 2020
0 nimero de denudncias de violéncia doméstica teve um aumento de 14,12% em comparagcdo com o
mesmo periodo de 2019(p.04) Os dados apontam um crescimento de 13,35% da violéncia contra a
mulher em fevereiro de 2020 quando comparado com o mesmo més do ano de 2019. Ja em marco,
com a chegada do novo coronavirus ao pais, foi necessaria a adogdo do isolamento social com o
objetivo de conter a disseminacdo da doenga. Consequentemente, o numero de dendncias
registradas pelo Ligue 180 em marco de 2020 foi 17,89% maior do que no mesmo més de marco de
2019. Em abril de 2020, as dendncias aumentaram 37,58%, quando comparadas com 0 mesmo
periodo de 2019. Para Franceschi, a violéncia contra a mulher ndo € um fendmeno novo nem gerado
pela covid-19: “[...] trata-se de outra ‘pandemia’, que existe desde longa data. O machismo estrutural
e a desigualdade de género ja existiam antes do isolamento social e da quarentena” (Franceschi,
2020). No tocante a relacdo vitima/agressor, o cdnjuge foi o principal agressor (39%), seguido pelo
companheiro (35%), ex-cbnjuge (17%) e, por ultimo, suspeito desconhecido (9%). Conforme Maciel
(2018), o parceiro e 0 ex-parceiro Sao 0s principais agressores, e € na prépria casa que as agressdes
acontecem, comumente, praticadas por pessoas proximas. Assim, 0 ambiente que deveria ser
destinado a protecdo torna-se um lugar de violagdo de direitos. No contexto da pandemia, os dados
da violéncia contra as mulheres aumentam devido a “proximidade e o contato ainda maior com
parceiros intimos que cotidianamente sao os responsaveis pelos diversos tipos de violéncia”



Tabela 2. Propostas de Servico atendidas pela autora
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Medidas Estudo Social, conforme
Protetivas de|quesitos/e ou questdes o
22/06/2020 . _ 07 horas técnicas
urgéncia Lei | norteadoras apresentadas
Maria da Penha | na proposta de trabalho
Medidas Estudo Social, conforme
Protetivas de|quesitos/e ou questdes L
03/07/2020 . _ 07 horas técnicas
urgéncia Lei | norteadoras apresentadas
Maria da Penha | na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
Acéo de|quesitos/e ou questdes :
08/10/2020 | 08 horas técnicas
Alimentos norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
Acéo Penal: |Estudo  Social, conforme
Abuso Sexual [quesitos/e ou questdes _
17/11/2020 | 06 horas técnicas
Crianca e | norteadoras apresentadas
adolescente na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
Procedimento guesitos/e ou questbes _
19/11/2020 07 horas técnicas
Comum Civel norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
guesitos/e ou questbes _
20/11/2020 | Guarda 06 horas técnicas
norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
Acéo Penal| Estudo Social, conforme
Abuso Sexual |quesitos/e ou questdes _
23/02/2021 | 08 horas técnicas
Crianca e | norteadoras apresentadas
adolescente na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
Interdic&o- guesitos/e ou questbes :
05/03/2021 09 horas técnicas
Curatela norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
Medidas Estudo Social, conforme
05/03/2021 _ _ 07 horas técnicas
Protetivas de |quesitos/e ou questbes




urgéncia Lei

Maria da Penha

norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
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Medidas Estudo Social, conforme
Protetivas de|quesitos/e ou questdes o
28/04/2021 . _ 07 horas técnicas
urgéncia Lei | norteadoras apresentadas
Maria da Penha | na proposta de trabalho
Medidas Estudo Social, conforme
Protetivas de|quesitos/e ou questdes e
28/04/2021 . _ 07 horas técnicas
urgéncia Lei | norteadoras apresentadas
Maria da Penha | na proposta de trabalho
Medidas Estudo Social, conforme
Protetivas de|quesitos/e ou questdes L
27/05/2021 . _ 07 horas técnicas
urgéncia Lei | norteadoras apresentadas
Maria da Penha | na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
. quesitos/e ou questbes o
22/06/2021 | Carta Precatoria 06 horas técnicas
norteadoras apresentadas
na proposta de trabalho
.. _ . |Estudo Social, conforme
Acao Civil Publica _ _
. quesitos/e ou questdes o
25/06/2021 | Infancia e 08 horas técnicas
norteadoras apresentadas
Juventude
na proposta de trabalho
.. _ . |Estudo Social, conforme
Acao Civil Publica _ _
. quesitos/e ou questdes o
05/07/2021 | Infancia e 02 horas técnicas
norteadoras apresentadas
Juventude
na proposta de trabalho
_ Estudo Social, conforme
Procedimento : _
quesitos/e ou questbes :
27/09/2021 | Comum Civel- 06 horas técnicaS
norteadoras apresentadas
BPC
na proposta de trabalho
Estudo Social, conforme
Pedido de Medida | quesitos/e ou questdes _
27/10/2021 07 horas técnicas

de Protecao

norteadoras apresentadas

na proposta de trabalho
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Pedido de Medida |Estudo  Social, conforme
de Protecdo -|quesitos/e ou questbes o
05/11/2021 01 hora técnica
Termo de | norteadoras apresentadas

Acréscimo de na proposta de trabalho

Fonte: Elaboragéo propria (2024)

As informac0Oes da tabela apresentam a diversidade de propostas de servigos
para o assistente social credenciado ao Tribunal de Justica. E possivel, ainda,
identificar que se tratam, em grande parte, de demandas de alta complexidade
envolvendo manifestacfes da questdo social que se apresentam no judiciario em
forma de ac¢des processuais, como por exemplo: violéncia sexual, disputa de guarda,
medida protetiva de urgéncia- Lei Maria da Penha em razao de violéncia contra a
mulher, entre outras.

Para atendimento dessas demandas, via de regra, se utiliza a analise
documental e dos autos processuais dentro do sistema do Tribunal de Justica do
Tocantins- EPROC através do numero e chave dos processos disponibilizados na
proposta de servico. Além disso, os profissionais podem utilizar-se de instrumentos
técnicos que julgarem necessarios para o desenvolvimento do trabalho, como por
exemplo, a visita institucional e domiciliar, a entrevista, observac¢do, entre outras
apresentadas no capitulo 2 que trata dos instrumentos técnicos operativos.

Para melhor compreensdo da natureza e complexidade das demandas
atendidas pelos assistentes sociais no TJ, tomando como referéncia as atendidas
por esta autora, apresentadas na tabela 2, destaca-se a violéncia contra a crianca e
adolescente, e seus diversos tipos, tais como a violéncia fisica e psicolégica. Esta
ultima entendida como: “[...] discriminagdo, depreciagdo ou desrespeito mediante
ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, agresséo verbal e
xingamento, ridicularizardo, indiferenca, exploragdo ou intimidacdo sistemética
(bullying)”. Além de violéncia, abuso e exploragdo sexual comercial, trafico de
pessoas, violéncia institucional, entendida como a praticada por instituicdo publica
ou conveniada (Brasil, 2017).

Em grande parte, as violéncias sofridas pelas criangas e adolescentes séo
praticadas dentro do ambiente doméstico pelos préprios familiares, o que se
relaciona em muitos casos com diversas manifestagcbes da questdo social no
ambiente familiar.

Em relacdo a classe de acédo de procedimento comum civel _ Beneficio de
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Prestacdo Continuada (BPC)'3, as propostas de trabalho encaminhadas
apresentavam questdes previamente elaboradas como “norteadoras” para condugao
do atendimento profissional. Essas questbes, via de regra, questionam a
composicdo do nucleo e a identificacdo de todos os membros familiares, condicbes
de trabalho e renda e se esta é fixa ou variavel, Se, o requerente do beneficio
recebe algum beneficio assistencial; quanto a residéncia se esta é propria, cedida ou
alugada; Quanto a existéncia ou nao veiculos, telefone e eletrodomeésticos,
equipamentos publicos tém disponiveis no territorio, bem como a composicdo do
patrimonio do requerente e/ou de seus familiares.

Diante das questdes “norteadoras” ou mesmo e/ou quesitos que forem
apresentados na proposta, € preciso ter clareza de que essas orientacdes ou
determinacdes (no caso dos quesitos) devem ser apreendidas conforme as
competéncias profissionais. Além disso, deve ser preservada a autonomia
profissional necessaria a conducdo do seu trabalho da forma que ele compreenda
ser a mais acertada.

Nesse sentido, para além das orientacdes e ou determinacdes da proposta, 0
assistente social pode e deve buscar outros subsidios para conducdo do
atendimento da demanda em acordo com o0s objetivos profissionais. Em relagdo ao
BPC, o Conselho Federal de Servico Social apresenta outros aspectos a serem
avaliados pelo Servigo Social como o “[...]Japoio e relacionamentos — considerando
assim, apoio afetivo, financeiro, dos membros da familia, dos profissionais de saude
e da educacgao’.

Ademais, faz parte da avaliagcdo social analisar aspectos sociais e pessoais,
observando dificuldades referentes a limitacdo do desempenho de atividades e a
restricdo da participacdo social [...] que podem obstruir sua participacdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas” (CFESS,
2017.p.8).

Ou seja, além de apresentar a realidade socioeconbmica dos sujeitos
envolvidos na acdo processual, € possivel e necessaria uma atitude que desvele a
realidade social e as expressodes particularizadas no dia a dia familiar considerando

que a realidade contempla varias e amplas possibilidades de explicacao.

13 Heranca cultural de escravizados africanos enviados para a mineragéo na regido do Tocantins,
trata-se de uma danca composta por movimentos circulares, acompanhados pelos sons da viola, da
caixa, do tambor e dos pandeiros, bem como de cantos que contam historias de luta pela terra e
evocam o desejo de liberdade. Em Natividade e Santa Rosa do Tocantins, 0s suceiros se apresentam
durante os Festejos do Divino Espirito Santo (GOMES, 2024, p.26).
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Sobre a acao processual de curatela/interdicdo que se trata instituto juridico
que se destina a proteger e assistir pessoas que, por condicfes especificas, tém a
capacidade reduzida ou limitada de gerenciar sua vida civil. Nos casos atendidos, os
requerentes eram na sua maioria familiares. No entanto, a acdo pode ser requerida
por outros interessados, incluindo representantes de entidade em que o interditando

se encontra abrigado ou mesmo o préprio Ministério Publico em caréater subsidiério.

A curatela afetard tdo somente os atos relacionados aos direitos de
natureza patrimonial e negocial. A definicdo da curatela ndo alcanca o
direito ao préprio corpo, a sexualidade, ao matrimbénio, a privacidade, a
educacédo, a saude, ao trabalho e ao voto. A curatela constitui medida
extraordinaria, devendo constar da sentenca as razfes e motivacdes de sua
definicdo, preservados os interesses do curatelado. No caso de pessoa em
situacdo de institucionalizacdo, ao nomear curador, o juiz deve dar
preferéncia a pessoa que tenha vinculo de natureza familiar, afetiva ou
comunitaria com o curatelado (PEQUENO. 2019, p.3).

E possivel compreender que a curatela se trata de medida que assegure a
protecdo e assisténcia aquele que realmente ndo pode mais cuidar pessoalmente de
si e de seus interesses. Portanto, exige de cada profissional um trabalho cuidadoso,
uma atuacao que efetivamente alimente a luta por acesso e ampliacdo de direitos.

O assistente social é o profissional que tem condi¢cdes de contribuir nesse
contexto com elementos sobre a trajetéria de vida dos individuos, os vinculos
familiares e afetivos, escolaridade, acesso a bens e servicos e, sobretudo,
problematizar como estd se materializando — ou ndo — o acesso a direitos para
aquele sujeito e as implicacdes de uma possivel sentenca de interdicdo na vida de
cada sujeito. Uma decisdo que produz impactos diferentes a depender do perfil do
interditando.

Como possibilidade a interdicdo e curatela, é possivel vislumbrar a tomada de
decisdo apoiada (acdo que também foi atendida como prestacdo de servigo). Esta
por sua vez se refere ao processo pelo qual a pessoa com deficiéncia elege pelo
menos duas pessoas idoneas, com as quais” [...] mantenha vinculos e que gozem
de sua confianga, para prestar-lhe apoio na tomada de decisdo sobre atos da vida
civil, fornecendo-lhes os elementos e informacfes necessarios para que possa
exercer sua capacidade” (PEQUENO, 2019, p.19).

No caso atendido, o pedido de tomada de decisdo apoiada foi formulado pela
pessoa a ser apoiada e 0s apoiadores 0s quais apresentaram termo constando o0s
limites do apoio a ser ofertado e os compromissos dos apoiadores. Foi ainda,

estabelecido prazo de vigéncia do acordo respeitando a vontade e os direitos da
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pessoa que seria apoiada

Antes de se pronunciar sobre o pedido de tomada de decis&o apoiada, 0 juiz,
assistido por equipe multidisciplinar (assistente social e psicologa), apés oitiva do
Ministério Publico, ouviu pessoalmente a requerente e 0S pretensos apoiadores.
Nesse caso, a equipe multidisciplinar, apds estudo social realizado, participa da
audiéncia e presta assisténcia inclusive através da manifestacdo técnica que
subsidiara a deciséao judicial.

Sobre a tomada de decisdo apoiada, Pequeno (2019) esclarece que em caso
de os apoiadores tiverem atitudes mal-intencionadas ou tomarem decisdes

divergentes da vontade do apoiador, a situacéo devera ser decidida pelo juiz.

Em caso de negécio juridico que possa trazer risco ou prejuizo relevante,
havendo divergéncia de opinides entre a pessoa apoiada e um dos
apoiadores, devera o juiz, ouvido o Ministério Publico, decidir sobre a
guestao. Se o apoiador agir com negligéncia, exercer pressao indevida ou
ndo adimplir as obrigagbes assumidas, podera a pessoa apoiada ou
gualquer pessoa apresentar denlincia ao Ministério PuUblico ou ao juiz. Se
procedente a dendncia, 0 juiz destituira o apoiador e nomeara, ouvida a
pessoa apoiada e se for de seu interesse, outra pessoa para prestacao de
apoio. (PEQUENO, 2019, p. 10)

A pessoa apoiada pode, a qualquer tempo, solicitar o término de acordo
firmado em processo de tomada de decisdo apoiada. O apoiador pode solicitar ao
juiz a exclusdo de sua participacdo do processo de tomada de decisdo apoiada,
sendo seu desligamento condicionado a manifestacao do juiz sobre a matéria.

Outra acdo processual atendida se tratou de processo de negatoria de
paternidade. Essa agao tem como principal objetivo “[...] desconstituir o vinculo de
parentesco sendo que a legitimidade desta acdo € do homem, na condi¢do de
marido ou ex-marido da mée que se vé autorizado a contestar a paternidade do filho
nascido de sua mulher ou ex-mulher’ (SOARES; GARCIA, 2016, p.9).

As questdes norteadoras propostas questionavam, entre outras situagdes, 0s
vinculos afetivos entre os envolvidos, os motivos da solicitacdo da negatéria de
paternidade, a convivéncia entre os envolvidos durante o tempo em que conviveram
juntos, se frequentavam a casa um do outro, apds 0 processo em curso, como ficou
o relacionamento. Enfim, a proposta era “apresentar elementos que possibilitasse ao
juiz conhecer a realidade pelo olhar do Servigo Social” (TOCANTINS, 2021).

Esse breve detalhamento evidencia a complexidade das demandas propostas
aos profissionais credenciados. Inclusive, negatéria de paternidade aqui

apresentada, envolve em grande parte, questbes relacionadas a contextos
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conflituosos que requerem o trabalho especializado de assistentes sociais em
conjunto com psicologos, por se relacionadas a questbes de cunho emocional e
psicoldgico.

De acordo com Souza (2006, p. 60), “[...] entendemos como conflitos
judicializados todo o processo por meio do qual um cidaddo em conflito ou dissidio
com outro, com um grupo, uma entidade ou o préprio Estado procura uma instituicao
judiciaria com o intuito de submeter a sua vontade a de outrem”. Esse processo tem
relacdo com as manifestacbes da questdo social, em muitos casos pela
deslegitimacgéo dos direitos sociais que geram privacdes nas necessidades humanas
(SOUZA, 2006, p. 60).

Nesse sentido, é importante compreender que para o atendimento de
demandas dessa natureza- conflitos familiares que acarretam negatéria de
paternidade- via de regra, o profissional ird se deparar com demais questdes de
violacdo de direitos envolvidas. Diante disso, questiona-se referente ao quantitativo
de horas (7 h técnica) disponibilizadas ao atendimento da demanda séo suficientes?

Aqui trazemos essa reflexao referente a essa proposta de servico, mas é um
questionamento a ser feito em relacdo as demais uma vez que quando se trata de
conflitos ou relagdes familiares judicializadas, sdo em sua maioria de alta
complexidade e que demandam uma intervencédo também complexa.

Outra questdo importante a ser questionada, se refere a proposta de
acompanhamento familiar. Nesse caso, o profissional serd remunerado pelo trabalho
atendido conforme as horas técnicas definidas na proposta de servico sendo que o
acompanhamento, geralmente, ndo esta contemplado nas referidas propostas. No
entanto, na manifestacdo da opinido técnica, é facultado ao profissional sugerir 0
acompanhamento familiar através das instituicdbes da rede de protecdo, mas nao
pelo profissional que realizou o atendimento da demanda.

Outras demandas atendidas eram referentes a suspensédo/ destituicdo do
poder familiar. Para atendimento dessas propostas recomendava-se analisar as
circunstancias em que se estava propondo a suspensao, perda ou restituicdo do
poder familiar a familia; quais medidas de protecdo social ao grupo familiar viavel
para a garantia e manutencdo do poder familiar; Em caso de suspenséao/perda do
poder familiar da familia natural, ha indicacdo de alguém da familia extensa em
condicbes de assumir a responsabilidade pela crianca/adolescente; Quais as
condi¢cbes socioeconbmicas e se tais condi¢des influenciam a situagcdo em que se

propde/propds a perda/suspensdo do poder familiar e se houve mudanca da
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situacdo inicial e em que condi¢des se encontra a familia na ocasido do estudo.
Pois bem, se tratando de acdo dessa natureza, € importante resgatar o que

preconiza o Estatuto da Crianca e Adolescente em seu Art. 19:

“E direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua
familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral. 8§ 3° - A manuteng&o ou a reintegragdo de crianga
ou adolescente a sua familia tera preferéncia em relacdo a qualquer outra
providéncia, caso em que sera incluida em servicos e programas de
protecédo, apoio e promocéo [...] (BRASIL,1990, p. 20)

No entanto, acdes de destituicdo familiar sdo demandas ndo raramente
propostas para atendimento profissional. Diante disso, o agir profissional é
desafiador se tratando da emissdo de uma opinido técnica que dara subsidio a
manutenc¢ao, suspenséao ou destituicdo da convivéncia familiar.

Deve-se ter o cuidado que a manifestacdo ndo seja meramente baseada em
questdes de caréncia material ou “negligéncia” familiar, uma vez que como bem
apontado por Berberian (2015) “[...] O conceito de negligéncia por si ja tem em seu
conteldo um teor valorativo negativo, e que, de antemdo, ao ser utilizado
largamente sem a perspectiva critica, indica de alguma maneira um juizo de valor
preconcebido que tende a discriminar o sujeito” (p.62). No entanto, em muitas
situacOes sdo essas questdes que sdo apresentadas como justificativa para a
propositura de uma acéo judicial de destituicdo do poder familiar.

Diante desses desafios, € necessario, uma compreensao de que a protecao
da crianca e adolescente é um trabalho que deve ser compartilhado entre a familia,
o Estado e a sociedade a fim de garantir os direitos destas no processo de formacao
e desenvolvimento. De acordo com essa afirmativa, Muniz (2007, p.8) afirma “[...] os
riscos e vulnerabilidade social ndo decorrem de responsabilidade individual, uma vez
gue a seguridade dos direitos da crianca ndo € um dever exclusivo da familia, mas

compartilhado também com o Estado e com a sociedade”.

Nesse sentido, em alguns casos, a vulnerabilidade das
criancas/adolescentes é proveniente da falta de protecdo social, onde
surgem os agravos a saude, a gravidez precoce e a exposi¢ao a violéncia.
Tao logo, sédo aplicadas medidas protetivas de afastamento familiar, cujos
familiares nem sempre se encontram em comum acordo. Portanto, é
fundamental que de fato, todas as medidas possiveis sejam aplicadas, a fim
de assegurar a crianca/ adolescente o direito a convivéncia no seio familiar,
bem como todos os procedimentos previstos em lei devem ser observados
antes de serem tomadas medidas de suspensdo e extingdo do poder
familiar (NEVES; QUINTANA, 2020, p.2)
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Podemos apreender que a familia ndo deve ser individualmente
responsabilizada pela falta de protecdo das criancas, mas € importante o Estado
garantir o acesso as politicas publicas que contribuem para o fortalecimento de
vinculo e manutencao das criancas em sua familia natural.

Outra demanda de prestacao de servi¢co se trata das Medidas Protetivas de
urgéncia- Maria da Penha. Estas s&o previstas legalmente na Lei Federal n. 11.340,
sancionada em 7 de agosto de 2006, conhecida como Lei Maria da Penha, marco no
enfrentamento a violéncia contra a mulher com a finalidade de proteger vitimas de
violéncia doméstica e familiar, especialmente mulheres em situacdo de risco
iminente. Elas tém como objetivo imediato afastar o agressor e oferecer seguranca a
vitima. Estas medidas podem ser solicitadas diretamente pela vitima ou pelo
Ministério Publico e sdo concedidas pelo juiz, geralmente de forma rapida, devido a
urgéncia.

Sé&o exemplos de medidas protetivas de urgéncia: O afastamento do agressor
da residéncia devendo manter distancia da vitima; Proibicdo do contato através de
qualquer meio, incluindo contato telefénico ou virtual; Restricdo de frequentar
determinados lugares em que pode se ter contato com a vitima; suspensao de
visitas aos filhos em caso que a medida protetiva se estenda também aos filhos
(nesse caso deve-se ter a manifestagéo de equipe multidisciplinar).

Outras medidas protetivas de apoio a vitima € o apoio social e psicoldgico
sendo esta, encaminhada para servicos socio-assistenciais e psicologicos; Protecéo
dos bens com a finalidade de proteger os bens da vitima para evitar sua utilizacdo
ou danificacdo pelo agressor.

Sobre as propostas de servico relacionadas a medidas protetivas de urgéncia,
chamam atencdo os dados referentes a quantidade e o periodo em que foram
atendidas.

O gréfico 3 apresentado abaixo trata das demandas recebidas e o periodo
possibilita uma melhor compreensédo acerca dessas informacglOes referentes a

guantidade de demandas e o periodo em que elas foram atendidas.
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Gréfico 3 - Quantitativo de horas por classe de acéo processual

Quantidade Estimada de Horas por Classe de Acao e Ano

Classe da Agao
Bmm Acgao Penal: Abuso Sexual Crianga e adolescente
Agao Civil Publica Infancia e Juventude
Acao Penal Abuso Sexual Crianga e adolescente
Agdo Penal:Violéncia sexual
Agao de Alimentos

25|

Emm Carta Precatéria
E 20+ mmm Execugdo de Medida de Protegao a Crianca e Adolescente
:% Execucdo de Medida de Protecao a Crianca e Adolescente- Acompanhamento
@ . Guarda
© Interdigdo- Curatela
r“g mmm Medida socioeducativa
I 15| mmm Medidas Projetivas de urgéncia (Lei Maria da Penha) Criminal
E Medidas Protetivas de urgéncia Lei Maria da Penha
ﬁ W Medidas Protetivas de urgéncia Lei Maria da Penha
E Medidas Protetivas de urgéncia Lei Maria da Penha Criminal
,E 10} Pedido de Medida de Protecdo
S Pedido de Medida de Protecdo - Termo de Acréscimo de
8 Procedimento Comum Civel
mmm Procedimento Comum Civel- BPC
| | | Procedimento Comum Civel- Negatéria de paternidade
5 Procedimento Comum- Beneficio de Prestagdo Continuada

Produgao Antecipada de Prova Criminal

Producéo Antecipada de Provas Criminal

Violéncia Sexual Crianga e Adolescente

Guarda

Q L Pedido de Medida de Protecao

2018
2019
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Fonte: Elaboracao propria (2024)

Como visualizado na tabela e gréfico 2, as medidas protetivas de urgéncia
foram demandas constantemente solicitadas entre os anos de 2020 e 2021. Esse
periodo foi marcado pela crise sanitaria da Covid 19, pandemia que causou graves
prejuizos no Brasil e no mundo, incluindo o aumento da violéncia doméstica e
familiar.

Estudos confirmam que o periodo da pandemia a violéncia contra a mulher
adquiriu particularidades e aumentou significativamente nesse contexto4. Ndo é que
a pandemia foi responsavel pelo surgimento dessa violéncia, mas sim assume
particularidades no contexto de isolamento social imposto pelo coronavirus, que
agravou um fendmeno social ja existente, “[...] revelando uma dificil realidade na
qual as mulheres brasileiras ndo estdo seguras dentro das proprias casas”. (p.05)
Ademais, a violéncia contra a mulher é uma questdo social e de saude publica

grave, e pode se manifestar de diferentes formas. Aqui estdo os principais tipos:

14 palmas é um municipio brasileiro, capital e também a maior cidade do estado do Tocantins. A
cidade foi fundada em 20 de maio de 1989, sete meses e meio apds a criacdo do Tocantins pela
Constituicdo de 1988. A cidade comecou a ser construida pelos trabalhadores que vieram do interior
do Tocantins e de varios outros estados do pais. O seu nome foi escolhido em homenagem a
Comarca de S&o Jodo da Palma, instalada em 1809 (provisoriamente em Natividade) e depois, em
1815, na sua sede definitiva na Vila de S&o Jo&o da Palma, na barra do Rio Palma com o Rio Parana.
Outro fator que influenciou o nome foi a grande quantidade de palmeiras existentes ao longo de todo
o0 estado. De um modo geral a cidade é caracterizada pelo seu planejamento, pois foi criada quase na
mesma forma de Brasilia, com a preservacao de areas ambientais, boas pracas, hospitais e escolas.
(Instituto de ensino GPS, 2023, p.20)
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Quadro 3- Tipos de violéncia contra a mulher

Envolve qualquer acdo que cause dor ou
Violéncia Fisica sofrimento fisico, como empurrées, socos,
chutes, queimaduras e agressdes com

objetos.

Acontece através de insultos, ameacas,
Violéncia Psicologica ou | humilha¢des, manipulacdo, perseguicao e
Emocional controle. Pode incluir isolamento social,
ameacas constantes e desvalorizagao,
afetando a autoestima e o bem-estar

emocional da mulher.

Inclui qualquer ato sexual ndo consensual,
Violéncia Sexual desde o assédio verbal até o estupro,
passando pela coacdo e exploracéo
sexual. Também inclui forcar a mulher a
praticas sexuais indesejadas ou a

prostituicao

E a destruicdo ou retencdo de objetos,
Violéncia Patrimonial documentos, dinheiro ou bens pessoais.
Pode envolver controle financeiro,
proibicdo de trabalhar ou de ter acesso aos

préprios bens.

Consiste em difamacao, calunia e injuria,
Violéncia Moral: ou seja, acusacoOes falsas e exposicao da
mulher a situacbes vexatérias que afetem

sua imagem e honra

Refere-se ao mau atendimento e
negligéncia de instituicbes publicas ou
Violéncia Institucional: privadas, como hospitais, delegacias e
tribunais, que dificultam o acesso da

mulher a justica e aos servigos de protecao

Fonte: (Brasil, 2013, p.10. Grifos do autor).

Essas formas de violéncia geralmente se interligam e podem acontecer ao

mesmo tempo, causando graves danos a saude fisica, emocional e social das
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mulheres. No entanto, a violéncia domeéstica ndo tem interferéncia somente na
relacdo do casal, porém, gera consequéncias devastadoras para o0s demais
membros da familia, incluindo os filhos. E em razdo dessas consequéncias que as
demandas sédo encaminhadas para atendimento multidisciplinar.

No contexto de pandemia, o atendimento das demandas, também assumiram
particularidades, afinal a inseguranca atingia a todos, incluido os profissionais
credenciados. No entanto, com a continuidade das demandas, em muitos casos o
aumento delas- inclusive medida protetiva- as propostas continuam sendo

encaminhadas, mas com algumas orientacoes, a saber:

Em virtude da Pandemia do Covid-19, orientamos que tenha o maximo de
cuidado ao realizar as entrevistas, seguindo todas as orientacbes do
Ministério da Saude: Uso de mascaras (Ver arquivo em anexo com as
instrucdes sobre o correto uso da mesma);Mantenha pelo menos 1 metro de
distancia entre vocé e os entrevistados; Evite tocar nos olhos, nariz e boca
durante a entrevista, pois o0 virus entra no corpo da pessoa por esses locais;
Ao sair da entrevista, passe alcool em gel nas maos imediatamente; Ao
retornar para casa, deixe os cal¢gados do lado de fora, coloque a roupa para
lavar e va tomar banho imediatamente.

Principalmente,

Nao aceite esta demanda se vocé ndo estiver se sentindo bem ou se estiver
inseguro (a) em realizar o atendimento. Se vocé tiver febre, tosse e
dificuldade de respirar, procure atendimento médico. (TOCANTINS, 2020,

p3)

Junto as propostas de servicos encaminhadas vinham as orientacdes para
atendimento das demandas. Ressalta que os cuidados e providéncias de materiais
de seguranca recomendados ficavam as custas do profissional, bem como todos os
riscos assumidos em relacdo a situacdo de saude. Dessa forma, era facultado ao
profissional a recusa em realizar o atendimento caso esteja apresentando algum
sintoma da doenca ou mesmo inseguro em realizar o atendimento.

Referente as propostas de medida protetiva de urgéncia, estas eram
encaminhadas para a realizacdo de estudo multidisciplinar para avaliar a
necessidade de restricao do direito de o “requerido” visitar os filhos.

Essa informacédo pode ser evidenciada observando os quesitos, questdes
norteadoras, ou aspectos a serem avaliados geralmente determinados, como por
exemplo: avaliar se a violéncia relatada no Boletim de Ocorréncia foi um fato isolado
ou se repetia com frequéncia entre o casal e desde quando; se ap6s o registro do
Boletim de Ocorréncia houve nova situacao de violéncia.

Se havia pretensdo da vitima no rompimento definitivo do relacionamento;

avaliar o motivo da agressdo; se o0s dependentes criancas ou adolescentes
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frequentavam a escola regularmente; a violéncia familiar influencia no rendimento
escolar dos filhos; avaliar se havia carinho e afetuosidade do “requerido” em relagao
aos filhos; se havia resisténcia da(s) crianca(s) a companhia do pai. Enfim, deveriam
ser apresentados elementos que possibilitaram informacdes se o pai representava
ou ndo perigo aos filhos e se estes também precisam de medida protetiva.

As questdes norteadoras elaboradas pelos profissionais do GGEM
geralmente abrangiam questdes gerais em relacdo a convivéncia familiar, o
processo de afastamento do agressor do lar e as questdes socioecondmicas
familiares, em relagédo a situacdo da vitima se havia continuidade de ameacas ou
situacao de risco.

Avaliar se as medidas protetivas deveriam ser estendidas também aos filhos é
uma situacdo de maior complexidade, por essa razao as propostas, em sua maioria,
envolviam o atendimento da equipe multidisciplinar incluindo assistente social,
psicologo e pedagogo por se tratar de conflitos familiares que envolvem aspectos
sociais, emocionais e até mesmo acarretam no desenvolvimento escolar das
criancas e adolescentes.

Nesse sentido, um dos desafios é a delimitacdo da area de competéncia de
atuacdo de cada profissional. Além disso, as determinacdes e exigéncia de
respostas aos quesitos, é necessaria atencdo e compreensao das limitacGes
profissionais para que ndo extrapole a competéncia e atribuicdo de cada profissao.

Ao tratar da complexidade da situacdo de emissdo de um parecer que pode
determinar o afastamento entre pai e filho em razdo de medida protetiva, é
importante o olhar da situacdo numa perspectiva critica e de protecdo a todos os
membros familiares.

A atuacdao profissional no TJITO, em sua grande maioria, € para realizacao de
avaliacdo técnica para subsidiar decisbes judiciais. No entanto, como exposto no
edital de credenciamento acerca das atribuicbes dos assistentes sociais, 0s
credenciados recebem propostas de trabalhos para desenvolvimentos de agcées em
projetos desenvolvidos pelo Tribunal de Justica.

Por ter relagdo com situagdo em discusséo de violéncia doméstica contra a
mulher, importa-se apresentar outra demanda atendida que foi da participacdo no
projeto Tempo de Despertar com demandas para realizacdo de palestras nos
eguipamentos publicos sobre violéncia contra a mulher.

Nesse contexto de abordagem sobre violéncia contra a mulher, a

oportunidade de tratar sobre o atendimento de demandas do projeto e realizacao de
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palestras nas escolas municipais para tratar sobre tematica de extrema relevancia
social. Assim apresentamos brevemente o0s aspectos gerais dessas acoes

realizadas.

4.4.1 Projetos- Tempo de Despertar- Semana de Justica pela paz em casa

Mesmo com intensas lutas feministas pelos direitos das mulheres, a violéncia
contra a mulher continua sendo uma preocupacao e fator agravante na sociedade.
Nesse contexto, as acdes educativas realizadas (palestras e rodas de conversas)
sdo de grande relevancia social para prevencdo e combate a violéncia contra a
mulher.

As palestras realizadas em atendimento as propostas de servico pelo Tribunal
de Justica do Tocantins através do projeto Tempo de Despertar tiveram como
principal objetivo trazer uma abordagem sobre a Lei Maria da Penha como um
importante instrumento de combate a violéncia contra a mulher. A Lei que é uma das
principais politicas de protecdo a mulher na garantia dos direitos das mulheres para
assim prevenir, punir, erradicar a violéncia contra a mulher (BRASIL, 2014).

Através das acles realizadas foi possivel discutir sobre questdes culturais e
historicas que perpassam a violéncia contra a mulher, tais como: Género, machismo
e patriarcado.

Para Saffioti e Almeida (1995), o conceito género traz em sua génese a
formacao da violéncia, pois se caracteriza género como dominacéo e exploracao de
um sexo sobre 0 outro, que estd em constante movimento e transformacdo o que
ndo deixa de ser uma forma de violéncia, inclusive de violacdo dos direitos
humanos.

Dessa forma, é necesséario ter uma compreensdo das relacdes culturais
patriarcais de género para assim ndo fazer uma leitura individual, mas sim da
totalidade das relacdes sociais, desigualdades e resisténcias vivenciada por homens
e mulheres.

A proposta de servico demandava realizacdo de rodas de conversas e
palestras educativas sobre o combate a violéncia e familiar contra a mulher durante
a 222 Semana de Justica Pela Paz em Casa. Para tal, foram disponibilizados
materiais de suporte com subsidios tedricos e metodoldgicos para o planejamento e
desempenho das atividades.

Fazia parte dos atendimentos da proposta o estabelecimento de contato com
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as instituicbes para proposicdo das atividades, datas e horarios para a realizacéo,
bem como da disponibilidade dos equipamentos necesséarios a realizacdo das
acoes.

As acdes tiveram como publico-alvo estudantes de instituicbes municipais e
estaduais de ensino do ensino fundamental do 5° ao 9° ano e também o grupo do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de vinculos do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS). No total, foram realizadas oito palestras com publico total
de 275 (duzentos e setenta e cinco) participantes, em sua maioria criancas e
adolescentes.

As atividades realizadas contaram com apresentacdes de videos e slides
sobre a temética de violéncia contra a mulher. Ainda no decorrer da explanacao,
houveram intercorréncias de intervencfes dos estudantes com relatos gerais sobre
comportamentos e condutas agressivas dos homens em relacdo as mulheres e
também relato particular de estudantes em situagdo de violéncia familiar. Os relatos
de violéncia familiar foram encaminhados para a equipe multiprofissional (assistente
social e psicologa) da escola, conforme orientacbes recebidas na proposta de
servico.

Outra questao identificada foi a inquietagdo e incbmodo com tema tratado,
preocupacdo dos estudantes em relacdo aos esteredtipos de género discutido no
decorrer da palestra. Mesmo tendo a compreensdo de que essas ofensas as
mulheres sdo um ato de violéncia, os adolescentes demonstraram que a conduta de
ofensas e estere6tipos sdo comuns no cotidiano e seus ciclos de amizades.

Ja no Grupo do Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia- PAIF/
adultos e idosos do Centro de Referéncia da Assisténcia Social da Assisténcia
Social- CRAS houve momentos de intervencdo do publico, majoritariamente
mulheres idosas que abordaram experiéncia pessoal que ja vivenciaram e que ainda
vivenciam relacionadas a violéncia doméstica em todas as suas formas de
manifestagao.

A realizacdo das palestras evidenciou a necessidade de continuidade de
acOes de conscientizacdo sobre a violéncia contra a mulher em todas suas formas
de manifestacdo, uma vez que foi identificado o desconhecimento das demais
formas de violéncia além da fisica.

Observou-se um interesse particular e participagao especial das criangas no
momento da abordagem do assunto. Além de relatos implicitos de situacbes de

violéncia, tiveram relatos espontaneos de criangcas e adolescentes que convivem
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com esse tipo de violéncia no ambiente familiar. Diante disso, foi possivel perceber
0 quanto a violéncia impacta negativamente na vida dessas criancas e adolescentes,
inclusive no desenvolvimento e desempenho escolar. Diante das revelacdes foram
feitos os devidos encaminhamentos a equipe multidisciplinar da escola para
atendimento das demandas que surgiram na ocasiao das palestras

Na realizagcdo da palestra com adultos e idosos, os relatos dos participantes
deixaram evidentes que a violéncia fez e faz parte da vida de muitas mulheres e que
inclusive ficaram com sequelas fisicas e emocionais. Assim, atividades como essas
sdo de grande relevancia na comunidade, instituicdes e escolas pois abre espaco
para relevar situagcdes que em muitas mulheres estdo submetidas e que muitas
vezes nao tem espaco e nem coragem de revelar, seja por medo, culpa, vergonha
ou mesmo sentimento de impunidade.

Neste topico foram apresentadas algumas das propostas de servico
atendidas, evidenciando as particularidades de cada uma delas. Ao mesmo tempo
em que em todas elas sdo notadas as mais variadas manifestacbes da questéao

social.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A fim de apresentar as particularidades da realizacdo de pericia em Servico
Social no Tribunal de Justica do Tocantins, inicialmente empenhou-se em refletir
sobre os seus fundamentos em uma perspectiva critica de compreensao do estado
como um ente relacional e histérico atrelado as instituicdes sociojuridicas, incluindo
o Poder Judiciario onde se insere o Tribunal de Justica.

Mesmo sendo um termo relativamente novo, as instituicbes da area
sociojuridica comportam uma histérica atuacdo profissional que se remete as
origens da profissdo a exemplo do préprio judiciario e do sistema prisional. Além
dessas, foram apresentadas as demais instituicbes que compfem esse universo
chamando atencéo as requisi¢cdes desse campo socio ocupacional.

Buscou-se uma abordagem acerca da Pericia em Servigo Social a partir dos
aparatos normativos/ regulamentadores, demarcando as especificidades da atuacao
profissional em que sdo necessarios articulacdo da dimensdo da profissdo em
relacdo ao carater tedrico metodoldgico, ético, politico e técnico operativo. Bem
como, as orientacdes éticas e técnicas para realizacao do trabalho profissional.

As analises e reflexfes apresentadas no estudo apontam a necessidade de
superacao das relagbes e condi¢cdes de trabalho precarizadas em um espaco de
grande potencial de atuacado profissional numa perspectiva de acesso ao direito dos
sujeitos atendidos.

Acerca das relagbes de trabalho, refletimos sobre a limitacdo de horas
técnicas, bem como a determinacBes de quesitos, 0 que deve ser analisado
criticamente, uma vez que limitar quantidade de horas para o desenvolvimento do
trabalho pode acarretar na impossibilidade de garantir uma prestacdo de servico de
qualidade dos servicos prestados a comunidade usuaria conforme versa o Cédigo
de Etica Profissional na relacdo com os usuarios do servigo social.

Abordamos a forma de credenciamento dos profissionais e a exigéncia de
documentos necessarios para realizacdo e as atribuicbes dos assistentes, onde
percebemos que sdo iniUmeras e tanto quanto a necessidade de profissionais para o
atendimento das diversas demandas para esse profissional no TJTO.

No entanto, ele apresenta mais claramente como sé&o as relagbes de trabalho
e 0 carater precarizado que este assume uma vez que apresenta vinculos de
trabalho fragilizados e nenhuma perspectiva de contratacdo formal aos prestadores

de servico. Enquanto o painel de indicadores mostra uma quantidade expressiva de
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profissionais credenciados para o atendimento das demandas, e bem como as
propostas de trabalho refletidas apresentam a complexidade de demandas e a
necessidade de capacitacdo continuada para os profissionais o que é desafiador
dada a relacao de trabalho que se estabelece.

No entanto, mostra a importancia que o profissional de servigo social em nas
relacbes sociais e como este profissional pode contribuir para protecdo dos
individuos e 0 acesso aos sujeitos aos bens e servicos , bem como a garantia dos
direitos sociais da protecdo das criancas e adolescente vitimas e testemunhas de
violéncia, acesso do idoso e pessoa com deficiéncia aos beneficios sociais,
protecdo das mulheres e criancas em situacdo de violéncia doméstica realizando um
atendimento, contribuindo com a justica e mais ainda referenciando essas familias
para a rede de protecdo para o acesso as politicas e equipamentos de atendimento.

Ao contribuir para levar ao universo juridico a totalidade que permeia as
relacdes sociais e familiares, a fim que os individuos ndo sejam individualmente
responsabilizados pela situacdo de conflitos sociais e familiares que se encontram,
mas que isso, se relaciona questdes sociais, politicas e econbmica mais amplas de
uma sociedade de contradicdo de classe.

Por fim, tecemos enquanto desafio profissional o atendimento para além de
emitir uma opinido técnica para subsidio de sentenca, mas assegurar sua autonomia
profissional, condi¢Bes éticas e técnicas de trabalho, remuneracao justa, garantir a
qualidade dos servicos prestados e possibilitar o acesso dos atendidos, aos bens e
servigos, através das politicas publicas e sociais, huma perspectiva de direitos e
justica social.

Assim, o trabalho aqui proposto pretende uma aproximacdo com a tematica,
reconhecendo as fragilidades principalmente em relacdo a caréncia de materiais de
apoio principalmente relacionado ao poder judiciario do Tocantins e a formacéo
detalhada da equipe multidisciplinar. Acerca do GGEM é importante saber a
composicdo do grupo gestor, elemento que nao foi possivel trazer nessa pesquisa.

Por fim, entender que apesar das fragilidades, este estudo foi pioneiro em
aproximar da realidade da atuacédo dos assistentes sociais no Tribunal de Justica do
Tocantins contribuindo para a producdo de conhecimento e estudos futuros sobre a
tematica.

Que seja subsidio de reflexdo e critica aos profissionais que atuam como
credenciados ao Tribunal de Justica do Tocantins, os que ainda estdo fora do
mercado de trabalho buscando a primeira oportunidade de exercer a profissao, bem
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como para os estudantes em formacdo se apropriando das discussdes aqui
apresentadas.

Ademais, sirva de elementos para o fortalecimento e mobilizacdo da categoria
profissional junto as entidades de representacdo CFESS/CRESS para realizacao do
concurso publico para os assistentes sociais no Tribunal de Justica do Tocantins.

A garantia de seguranca trabalhista possibilita maior autonomia profissional
para que este possa contribuir ainda mais com as instituicdes do sociojuridico e
continue prestando servico de qualidade ndo somente para subsidiar decisdes
através de laudos e pareceres, mas ter condi¢cdes ética e técnicas de trabalho,
zelando pela qualidade dos servicos prestados numa perspectiva de garantia de

direitos e justica social.
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