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RESUMO

Esta pesquisa investiga a atuacdo dos assistentes sociais na educacdo basica
brasileira, analisando os desafios e possibilidades decorrentes das desigualdades
estruturais e das contradicdes neoliberais. A pesquisa reflete como o modelo
neoliberal, ao priorizar o mercado em detrimento do papel do Estado, aprofunda
desigualdades educacionais e limita 0 acesso a educacéo publica de qualidade. O
estudo utiliza uma abordagem qualitativa com analise documental, triangulando dados
legislativos, projetos politico-pedagdgicos (PPPs), a partir da perspectiva de
assistentes sociais que trabalham na educacdo béasica estadual no municipio de
Miracema/TO, bem como, relatdrios escolares de Miracema/TO. Identifica avancos,
como a Lei 13.935/2019, que inclui assistentes sociais e psicélogos na educacao
basica, e iniciativas promissoras, como a Busca Ativa Escolar e intervencdes
socioemaocionais, que mostram impacto positivo na reducéo da evasao escolar e na
inclusdo educacional. Os resultados destacam desafios estruturais, como a
precariedade da infraestrutura, o subfinanciamento publico e a falta de formacéo
continuada para profissionais. O trabalho do Servico Social € apontado como
importante na mediagdo entre escola, familia e comunidade, contribuindo para o
enfrentamento de expressbes da questdo social, como violéncia, exclusdo e
abandono escolar. A dissertacao conclui que a efetivacdo do direito a educacao exige
politicas publicas intersetoriais, maior investimento em infraestrutura e a valorizacao
do Servico Social. O assistente social desempenha um papel transformador ao
promover justica social e equidade educacional, enfrentando as barreiras impostas
pelo neoliberalismo e garantindo uma educacao publica acessivel e inclusiva como

um direito fundamental.

Palavras-chave: Servico Social. Educacdo. Neoliberalismo. Direito a Educacéo.

Politicas Publicas.



ABSTRACT

This research investigates the role of social workers in Brazilian basic education,
analyzing the challenges and opportunities arising from structural inequalities and
neoliberal contradictions. The study reflects on how the neoliberal model, by prioritizing
the market over the role of the state, deepens educational inequalities and limits
access to quality public education. The study adopts a qualitative approach with
documentary analysis, triangulating legislative data, political-pedagogical projects
(PPPs) from the perspective of social workers working in state basic education in the
municipality of Miracema/TO, as well as school reports from Miracema/TO. It identifies
progress, such as Law 13.935/2019, which includes social workers and psychologists
in basic education, and promising initiative s, such as Active School Search and socio-
emotional interventions, which show a positive impact on reducing school dropout
rates and promoting educational inclusion. The results highlight structural challenges,
such as precarious infrastructure, public underfunding, and the lack of continuous
professional development. Social Work is recognized as essential in mediating
between school, family, and community, contributing to addressing social issues such
as violence, exclusion, and school abandonment. The dissertation concludes that
ensuring the right to education requires intersectoral public policies, greater investment
in infrastructure, and the recognition of Social Work. The social worker plays a
transformative role in promoting social justice and educational equity, overcoming the
barriers imposed by neoliberalism and ensuring accessible and inclusive public

education as a fundamental right.

Keywords: Social Work. Education. Neoliberalism. Right to Education. Public Policies.
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1 INTRODUCAO

A politica de educacao basica brasileira reflete profundamente as contradicbes
sociais que estruturam disparidades no acesso e na qualidade do ensino entre as
classes sociais. Individuos com melhores condicbes econdmicas tém acesso a
educacao privada de qualidade, enquanto a maior parte da populacdo depende do
ensino publico ofertado pelo Estado, que frequentemente é negligenciado em termos
de recursos e politicas publicas. Essa desvalorizacdo resulta em uma educacao
publica deficitéria, reforcando desigualdades histéricas e comprometendo o papel
emancipador da educacéao.

No contexto da educacao basica, a relacdo de dominacdo entre as classes
sociais é evidente. As camadas economicamente favorecidas possuem maior acesso
a oportunidades educacionais e profissionais, incluindo as melhores instituicées de
ensino superior. Em contrapartida, a populagéo em situacao de vulnerabilidade social
é frequentemente condicionada a ocupar funcdes de menor prestigio e elevada carga
fisica no mercado de trabalho, limitando suas possibilidades de ascenséo social.

Apesar de alguns avancos nos ultimos anos, as desigualdades no acesso a
educacdo persistem no Brasil. Em 2019, cerca de um milhdo de criancas e
adolescentes em idade escolar obrigatoria estavam fora da escola, especialmente nas
faixas etarias de 4 a 5 anos e de 15 a 17 anos (UNICEF, 2021). Essa excluséo
educacional € mais prevalente entre grupos historicamente marginalizados, como
indigenas, pardos e pretos, com maior impacto nas regides Norte e Centro-Oestel. A
pandemia de Covid-19 agravou esse cenario, com o fechamento das escolas
intensificando as desigualdades e afastando ainda mais os alunos em situacdo de
vulnerabilidade do direito a educacao.

Esse contexto exige uma reflexao critica sobre o papel do assistente social na
garantia do direito a educacado. O profissional de Servico Social, ao atuar no campo
educacional, encontra desafios que vao desde a articulagédo de politicas publicas até
a identificagcdo e enfrentamento das expressdes da questdo social no ambiente
escolar. Tais expressodes incluem a evaséo escolar, 0 abandono e a precarizacdo do
acesso a educacao, fortemente influenciados pelas contradicbes econdmicas e

sociais do neoliberalismo.

1 UNICEF. Situacdo da Infancia e Adolescéncia no Brasil 2021. 2021. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil. Acesso em: 17 abr. 2025.



O direito a educacao de qualidade e universal € fundamental para a construgédo
de uma cidadania plena e para o fortalecimento da democracia. Nesse sentido, 0
assistente social desempenha um papel essencial ao articular politicas publicas que
assegurem o acesso a educacao, especialmente para 0s segmentos mais vulneraveis
da populacdo. A atuacdo desse profissional demanda a compreensdo das
complexidades do contexto educacional, incluindo a luta por uma maior equidade na
alocacdo de recursos publicos e o enfrentamento das barreiras impostas pelas
desigualdades sociais.

Diante desse panorama, a escolha pela presente tematica se justifica pela
relevancia do debate sobre a insercdo do assistente social no campo educacional
como um mediador e articulador de direitos, promovendo a equidade e 0 acesso
universal a educacdo. O estudo busca aprofundar a compreensdo dos desafios
enfrentados pelos profissionais do Servico Social na educagao, bem como destacar
as possibilidades de intervencéo e contribuicdes para a transformacéo social.

A pesquisa adota uma metodologia com abordagem qualitativa, baseada na
analise documental e reviséo de literatura, utilizando fontes académicas e documentos
institucionais. A coleta de informacdes incluiu a revisdo de legislacdo educacional,
analise de Projetos Politico-Pedagdgicos (PPPs) e relatérios de evasdo escolar em
escolas da microrregido de Miracema do Tocantins. A analise dos dados foi realizada
com base na metodologia de analise documental conforme Bardin (2011), buscando
identificar padrées, lacunas e desafios no campo educacional.

Nesta apresentacao, sera abordada a construcdo da tese que explora o papel
do assistente social no contexto educacional, discutindo desde as bases tedricas da
exploracdo capitalista e da questdo social, até a analise da atuacdo desses
profissionais nas equipes multidisciplinares e na politica de educacdo béasica no
municipio de Miracema do Tocantins, com énfase nos desafios, possibilidades e
contribuicBes para a transformacéao social.

O Capitulo 1 - Introducdo apresenta o tema, sua relevancia, os objetivos e a
metodologia adotada na pesquisa. O Capitulo 2 - A Dialética da Exploragéo, Questao
Social no Capitalismo e as Implicacdes para o Servi¢o Social discute as bases tedricas
da exploracédo capitalista, a questdo social e a insercdo do Servico Social nesse
contexto. Dentro desse capitulo, o primeiro subtdpico ainda sera definido, enquanto o
tépico 2.2 analisa as Politicas Sociais ho Contexto Neoliberal e o tépico 2.3 discute a

Educacdo no Ambito do Capitalismo.
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O Capitulo 3 - A Educacdo e a Atuacdo do Servico Social: Desafios e
Possibilidades em Equipes Multidisciplinares explora o papel do assistente social nas
escolas, destacando desafios e oportunidades na atuacdo em equipes
interdisciplinares. Esse capitulo esta subdividido, incluindo um primeiro subtdpico
ainda a ser nomeado (tépico 3.1), seguido por uma analise do trabalho dos
profissionais da educacéo (topico 3.2) e um estudo mais detalhado sobre a atuagéo
do assistente social na educacéao (tépico 3.3).

O Capitulo 4 - O Trabalho do Assistente Social na Politica de Educacéo Béasica
no Municipio de Miracema do Tocantins/TO foca na realidade local, investigando a
atuacao desses profissionais na politica educacional do municipio. Esse capitulo inclui
uma abordagem sobre o percurso metodologico da pesquisa (topico 4.1) e a analise
dos resultados e discussdes obtidas no estudo (topico 4.2).

Nas Considera¢des Finais sintetiza as principais conclusbes da pesquisa,
destacando a importancia da atuacdo do Servico Social na educacdo e propondo
recomendacdes para politicas publicas educacionais que possam contribuir para a
reducado das desigualdades no acesso ao ensino.

A presente pesquisa busca analisar os desafios e perspectivas enfrentados
pelo assistente social no ambito educacional, com foco nos impactos das contradi¢cdes
do neoliberalismo sobre o direito & educa¢do. O estudo investigou os documentos
institucionais e as politicas publicas existentes para identificar os principais entraves
e as possibilidades de atuacao do assistente social nesse contexto.

Sendo a educacdo também um campo de atuacdo do assistente social o
presente estudo busca evidenciar os documentos que respondem a seguinte questao:
Quais sdo os desafios e possibilidades que recaem a prética dos profissionais do
servico social nas disparidades existentes entre o direito basico a educacao e as
contradi¢cdes sociais no contexto neoliberal?

O objetivo geral € compreender como 0 Servigo Social pode contribuir para
mitigar as desigualdades educacionais, promovendo o acesso universal & educacéo
e enfrentando os impactos das desigualdades estruturais. Para tanto, foi realizada
uma analise critica que considere a trajetoria historica do neoliberalismo e suas
implicagbes para a classe trabalhadora, refletindo sobre como a luta de classes e a
dindmica capitalista perpetuam desigualdades que afetam diretamente o campo

educacional.
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A proposta visa, portanto, fortalecer a compreensao do papel do assistente
social no contexto educacional e ampliar as possibilidades de intervengéao profissional,
considerando os desafios impostos pelas contradicdes sociais e econémicas que
estruturam a realidade educacional brasileira. Para tanto, como mecanismo
importante para este estudo, importa destacar na sua esséncia que historicamente o
avanco do neoliberalismo, e traz resultantes que coloca em risco a vida da classe
trabalhadora, mas desde sua génese a atualidade, perpassando por diversas e
profundas transformacfes, o capitalismo € caracterizado, a niveis sociais e
econdmicos, por uma veemente contradicdo que se materializa na chamada luta de
classes, em que essa dialética estrutural da sociedade atua como o motor basilar do
sistema capitalista em uma constante e dindmica evolucédo e difusdo. Esse processo,
aliado as caracteristicas do mercado de trabalho, condicionou uma estrutura social
imersa a desigualdade social, que repercute em todas as dimensdes da sociedade,
sobretudo na educacéo.
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2 A DIALETICA DA EXPLORACAO, QUESTAO SOCIAL NO CAPITALISMO E AS
IMPLICACOES PARA O SERVICO SOCIAL

Este capitulo aborda a dialética da exploracéo e a questao social no contexto
do capitalismo, analisando as implicagfes dessas dinamicas para o Servi¢co Social. A
partir do referencial teérico marxista e de autores contemporéaneos, discute-se como
a estrutura capitalista perpetua a exploracdo da classe trabalhadora por meio da
alienacao do trabalho e da apropriacdo da mais-valia. Como também, examina-se o
papel do Estado na manutencdo dessa logica, seja através da repressao ou da
implementacdo de politicas sociais fragmentadas, que buscam mitigar os efeitos da
desigualdade sem romper com o modelo econdémico vigente. O objetivo deste capitulo
€ evidenciar como o Servico Social se insere nesse contexto contraditério, atuando
tanto como uma ferramenta de mediacdo e assisténcia as populacées vulneraveis
guanto como um instrumento potencial de transformacgao social, ao questionar as

estruturas que perpetuam a exploracdo e a desigualdade.

2.1 A relacao entre exploracéo, questao social e a atuacao do servi¢o social no
capitalismo

De acordo com Marx (2008), a historia de todas as sociedades até o contexto
atual tem sido a luta de classes. Essa relacéo dialética entre classes sociais, tem sido
0 motor que movimenta e girou a historia, que em sua totalidade de eventos e fatos,
contribui a construcdo da estrutura da sociedade contemporéanea. Segundo o autor, a
moderna sociedade burguesa, ndo aboliu as contradi¢cdes de classe, apenas inseriu
novas classes e novas condi¢cdes de opressédo e dominacao, a partir da relacdo entre
burgueses - proprietarios dos meios de producdo -, e proletarios - profissionais
explorados por meio do trabalho.

Nesse sentido, uma das condicbes modernas de exploragéo, nessa relagao
entre patrdes e empregados, surge a partir da monetizagao das relagbes sociais, em
gue o proletario desprovido de propriedade privada, ndo tem escolha a ndo ser vender
sua forca de trabalho para o burgués, dono dos meios de producédo, que ocorre por
meio da remuneracado salarial, que como explica Marx (2010) ndo é proporcional ao
esforco prestado pelo trabalhador, configurando assim em uma nova forma de

exploragéo.
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Essa exploragdo ocorre por uma série de fatores, que vao desde a alienacdo
da forca de trabalho, em que Marx articula o conceito de mais-valia, até os aparelhos
de dominacado criados pelo Estado para assegurar essa exploracdo, tais como as
medidas de repressao e punicdo. Wacquant (2012) ressalta o papel do Estado, que
reprime a marginalizacdo da sociedade criada por ele proprio em consonancia aos
interesses capitalistas.

Sendo assim, o Servico Social se insere intimamente nessas questdes,
devendo atuar em favor daqueles que sédo desfavorecidos por essa complexa, ampla
e excludente estrutura social de dominacao e exploracédo. Segundo Eurico (2018), o
Servico Social no Brasil se insere em um contexto especifico, marcado e determinado

pelas caracteristicas do capitalismo em nosso pais. Para a autora,

O Servico Social brasileiro enfrenta na década de 1980 os mesmos dilemas
postos para a sociedade, no arduo processo de redemocratizacdo do pais.
Do ponto de vista do debate acerca do racismo, o periodo também é
emblematico, e 0 avan¢o da luta contra o preconceito e a discriminacao
étnico-racial, seja em ambito nacional, seja internacionalmente, com certeza
incide na profissdo. Ora, se 0 Servico Social € parte e expressdo da
sociedade, a intervencdo protagonizada por varias mulheres negras,
militantes, que ingressaram na profissdo tem grande impacto no sentido de
ampliar o debate e exigir respostas institucionais acerca do racismo. A partir
desta década o coletivo profissional sera provocado a repensar suas
referéncias tedricas e ampliar o debate para apreender os desdobramentos
do racismo institucional no trabalho profissional (EURICO, 2018, p. 517).

Saad Filho (2018) destaca as contradicbes existentes nas proprias
caracteristicas da economia brasileira, que esta no centro das relacdes contraditérias
entre Estado, setor privado e sociedade civil, que ora tende a completa liberagéo
econdmica, no sentido de um Estado minimo, ora tende a fortificacdo deste Estado
para a garantia da politica neoliberal. O autor destaca a influéncia do chamado novo-
desenvolvimentismo na Ameérica Latina no inicio do presente século, como uma

alternativa heterodoxa ao neoliberalismo, marcado pelas seguintes prerrogativas:

1) ndo havera mercado forte sem um Estado forte; 2) ndo havera crescimento
sustentado a taxas elevadas sem o fortalecimento dessas duas instituicbes
(Estado e mercado) e sem a implementagéo de politicas macroecondmicas
adequadas; 3) mercado e Estado fortes s6 serdo construidos por um projeto
nacional de desenvolvimento que compatibilize crescimento econdmico
sustentado com equidade social; e 4) ndo é possivel atingir o objetivo da
reducdo da desigualdade social sem crescimento a taxas elevadas e
continuadas (SAAD FILHO, 2018, p. 151).
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Nesse sentido, além das contradigbes promovidas pela estrutura econdémica do
pais na sociedade, essa prépria estrutura € marcada por divergéncias, contradi¢ées e
reformas, que alteram minimamente a relacdo entre mercado, Estado e sociedade,
sem, contudo, modificar a estrutura de dominacéo da sociedade. Para Behring (2008)
para se alcancar uma sociedade moderna, com alocagédo de recursos e em uma
estrutura democratica, cabe uma estratégia direcionada para o mercado, que tem no
Estado um distribuidor de renda e organizador de uma sociedade heterogénea e dual,

rompendo, assim, os circulos politico-social.

O primeiro desses circulos refere-se ao populismo econémico e o segundo a
contradicdo da cidadania. Aquele deve ser enfrentado no seu elo mais fraco:
a inflagdo. O politico-social, por um pacto sélido e pela politica educacional,
no médio prazo. Bresser propde um pacto de modernizacdo em torno dessa
proposta, que se inicia com a liberalizagdo comercial, as privatizagfes e o
programa de estabilizagdo monetéria (Plano Real) e prossegue com a
reforma da administra¢é@o publica: a chamada reforma gerencial do Estado.
Este é o desenho da auto-intitulada reforma e que foi totalmente incorporada
como projeto de governo, por meio do Plano Diretor da Reforma do Estado
do Ministério da Administracéo e da Reforma do Estado (BEHRING, 2008, p.
78).

A autora ainda aponta que

“ao adotar essa politica, o governo jogou o pais numa armadilha dramatica,
j& que tais servicos ndo somaram para o equilibrio do balanco de
pagamentos, especialmente porque ndo sdo exportaveis. Ao contrario, a
tendéncia é de que as empresas de servicos - privatizadas e
desnacionalizadas - passem a importar equipamentos e pecas, alimentando
o desequilibrio na balanga comercial e a vulnerabilidade aos choques
externos. Além disso, considerando que parte da economia passa a ser
controlada por nao-residentes, o Estado nacional perde sua margem de
manobra na definicdo de politicas e estratégias. Estes elementos delineiam
um padréo de intervencdo estatal pautado pela atratividade e pela inser¢do
passiva no processo de mundializagéo, colocando o pais numa trajetéria de
instabilidade e crise” (BEHRING, 2008, p. 103).

Para Carcanholo (2008), as crises capitalistas se definem como uma
superacumulacao, ou seja, a superproducao de capital, incapaz de continuar obtendo
seus niveis de lucratividades anteriores e, por isso, deve estar em um movimento
dindmico e sempre se transformando. Assim, o autor destaca a dialética do
desenvolvimento/subdesenvolvimento, como uma das principais contradicdes do
capitalismo, percebido a nivel mundial, onde os paises desenvolvidos ditam as leis do
mercado, enquanto os paises subdesenvolvidos, ou em uma classificagdo mais
coerente e atual, os paises dependentes, sdo reféns dos interesses dos paises

dominantes.



15

De acordo com Guerra (2018), o modo de pensar capitalista tende a converter
a histéria em um dominio e manipulacdo de uns sobre outros, levando ao
irracionalismo. Porém, o real esta na processualidade historica e na realidade objetiva.
Assim, a pesquisa e a articulacdo entre conhecimento e histéria sdo fundamentais
para compreender e interpretar os modos de vida e pensamento dos sujeitos sociais,
considerando suas condi¢des individuais, de classe e de género humano. A partir
dessa perspectiva, o Servico Social busca atuar de forma critica e transformadora na
promocao do bem-estar social e na defesa dos direitos e da justica social.

Segundo Vasconcelos (2015) na sociedade capitalista, a pauperizacdo €
considerada um elemento essencial e inelimindvel da ordem social burguesa,
conforme apontado por Marx. Nesse contexto, solugbes para a pobreza tornam-se
limitadas, e o objetivo de erradica-la implica a busca por uma nova ordem societaria,
livre de dominacdo e exploracdo de classe, etnia e género, como expresso no
compromisso dos assistentes sociais no Codigo de Etica do Assistente Social.

O desenvolvimento capitalista inevitavelmente gera a "questdo social", que
assume diferentes manifestacbes em diferentes estagios desse desenvolvimento.
Essa questdo ndo é apenas uma consequéncia adjetiva ou transitéria do regime
capitalista; ela é constitutiva do préprio sistema. A existéncia e as manifestacdes da
questdo social estdo intrinsecamente ligadas a dindmica especifica do capitalismo
como a poténcia social dominante. Portanto, enquanto o capitalismo persistir, a
guestao social ndo sera suprimida (VASCONCELOS, 2015).

lamamoto (2007, p. 99) define a questéo social como:

0 'conjunto de expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a produc¢do social cada vez mais coletiva,
o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos
seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
(IAMAMOTO, 2007, p. 99).

A questao social é fundamentalmente determinada pela relagéo peculiar entre
capital e trabalho, que é a exploracdo. No modo de producdo capitalista, os
trabalhadores assalariados estdo constantemente sujeitos a mecanismos de
pauperizacao, seja de forma absoluta ou relativa. Ou seja, em diferentes graus de
intensidade, eles vivenciam no cotidiano as diversas expressdes da questdo social
(VASCONCELOS, 2015).
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Assim, a ldgica de acumulacdo e reproducdo do capital em escala mundial
possui determinadas caracteristicas que produzem o desenvolvimento de algumas
economias e, a0 mesmo tempo, o subdesenvolvimento de outros. E no contexto dessa
dependéncia que existe a estrutura social brasileira, e, portanto, a atuacéo profissional
do Servigo Social, que deve compreender a totalidade dessa realidade, e no caso da
educacao, articular essas contradicoes e seus reflexos no ensino (CARCANHOLO,
2008).

A educacao enfrenta muitos desafios na atualidade quanto ao Direito efetivo
dela, dentre eles as desigualdades sociais e a ma administracao publica, que limita o
acesso das criancas a educacao. Sendo assim, na perspectiva de Vasconcelos (2015)
ao abordar os desafios e perspectivas para os profissionais da area educacional, é
necessario considerar as din@micas sociais mais amplas e reconhecer a importancia
de uma abordagem critica que busque transformar as desigualdades e superar as
contradi¢cdes presentes no sistema educacional.

2.2 As politicas sociais no contexto neoliberal

Pode-se afirmar que as politicas sociais sdo um conjunto de medidas e
programas desenvolvidos pelo Estado para garantir o bem-estar social e a protecao
dos direitos sociais dos cidadados. Essas politicas ttm como obijetivo principal reduzir
as desigualdades sociais, combater a pobreza, a exclusao social, a discriminacao e
promover a inclusdo e a igualdade de oportunidades (CARRETERO, 2019).

As politicas sociais podem abranger diversas areas, como a saude, a
educacao, a assisténcia social, a habitacdo, a cultura, o esporte, entre outras. Elas
sdo implementadas através de programas, projetos, servicos e beneficios que séo
financiados pelo Estado e destinados as pessoas que se encontram em situacao de
vulnerabilidade social (PEREIRA, 2012);

Quanto ao Neoliberalismo, tem-se que, € uma teoria politica e econbmica que
surgiu no final do século XX e que prega a reducao do papel do Estado na economia
e a promoc¢ao da livre concorréncia e do livre mercado como solucdo para 0s
problemas sociais e econémicos. O neoliberalismo defende a desregulamentacéo dos
mercados, a privatizacdo de empresas e servigcos publicos, a reducdo dos gastos
publicos, a liberalizacdo do comércio e a abertura da economia para o investimento

estrangeiro. O neoliberalismo promove a ideia de que o mercado deve ser livre de
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interferéncias governamentais para que a eficiéncia econdmica e o crescimento sejam
alcancados (ANDRADE, 2019).

Os defensores do neoliberalismo argumentam que ele é capaz de gerar mais
riqueza e melhorar o bem-estar das pessoas, promovendo a eficiéncia e a competicao.
No entanto, seus criticos afirmam que o neoliberalismo aumenta as desigualdades
sociais, enfraquece a protecao dos direitos sociais, restringe a capacidade do Estado
de promover politicas publicas e pode levar a crises econdmicas e financeiras
(CARRETERO, 2019).

O sistema capitalista, desde sua génese a atualidade, perpassando por
diversas e profundas transformacdes, € caracterizado, a niveis sociais e econémicos,
por uma veemente contradicdo que se materializa ha chamada luta de classes, em
gue essa dialética estrutural da sociedade atua como o motor basilar do sistema
capitalista em uma constante e dinamica evolucao e difusdo. Esse processo, aliado
as caracteristicas do mercado de trabalho, condicionou uma estrutura social imersa a
desigualdade social, que repercute em todas as dimensfes da sociedade, sobretudo
na educacdo (PEREIRA, 2012); (CARRETERO, 2019).

Refletir acerca das politicas de cunho social, no atual estdgio do sistema
capitalista brasileiro, implica em considerar as tendéncias mundiais dessa politica, que
se encontra pressionada pelos interesses das classes dominantes, em conflito com
as necessidades das classes exploradas. Para a autora, tal politica se encontra sob o
fogo cruzado de interesses que reproduzem, cada vez mais intensamente, a disputa
desigual entre capital e trabalho por ganhos particulares.

E claro que a politica social brasileira, bem como a atuacio do Servigo Social
em solo nacional, possui certas particularidades histéricas, sociais e conjunturais do
nosso pais, que devem ser consideradas. Porém, apesar dessas especificidades, é
necessario destacar, como aponta Pereira (2012) que estas ndo ocorrem no Vacuo.
Mas sim, séo fatores diretamente determinados pelas influéncias internacionalmente
hegemobnicas, que acontecem de formas distintas, cada qual com suas

particularidades, mas sempre conectadas. Conforme destaca a autora,

[...] as mudancas atualmente verificadas nos fundamentos e na pratica da
politica social brasileira nao ocorrem de forma isolada, unilateral e autbnoma.
Pelo contrario, elas fazem parte do processo mundial de reestruturacédo
capitalista, iniciado no final dos anos 1970, cuja justificacdo ideoldgica
encontra guarida no credo neoliberal desde entdo dominante. Por se tratar,
esse credo, de um idedrio abrangente, que ultrapassa fronteiras na sua
missdo bem-sucedida de privilegiar o mercado como o agente principal do
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bem-estar dos individuos, ele ndo poderia deixar de exercer influéncia no
Brasil. (PEREIRA, 2012, p. 730).

Por isso, o presente trabalho situa o Servico Social brasileiro em um panorama
global, contemplando suas particularidades ao mesmo tempo em que resgata 0s
fatores externos que fornecem os subsidios para sua atuacao profissional e social.

E importante salientar que, o Servico Social tem um papel fundamental na
implementacéo e na gestdo das politicas sociais na educacéo. Ele atua na promocao
e na garantia dos direitos sociais dos estudantes, bem como na mediacdo entre a
escola e as familias em situagéo de vulnerabilidade social. No contexto da educacao,
as politicas sociais tém como objetivo garantir 0 acesso universal e equitativo a
educacdo, bem como a qualidade do ensino, a promocdo da igualdade de
oportunidades e a inclusdo social (ANDRADE, 2019).

O Servico Social atua nesse contexto por meio de diferentes acdes, como a
identificacdo das demandas e das necessidades dos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social, a promocdo de acOes educativas voltadas para o
desenvolvimento da cidadania e dos direitos humanos, a orienta¢do e o suporte aos
estudantes e suas familias na busca por recursos e beneficios sociais, e o trabalho
em parceria com outras instituicoes e organizacdes sociais (ANDRADE, 2019).

Souza (2021), situa o surgimento do Servico Social também na sociedade
capitalista, porém voltado para diferentes parametros e perspectivas. Para o autor a
profissado do assistente social é fruto de transformacdes historicas que se evidenciam
no percurso histérico, se processando no estagio do capitalismo monopolista, periodo
em que o0 antagonismo das classes e as contradi¢cdes entre capital e trabalho, sao
agravadas, levando ao surgimento de uma série de questdes de ordem social.

Entre as politicas sociais da educacdo mais importantes estdo o Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), o Programa Bolsa Familia, o Fundo de
Manutencéo e Desenvolvimento da Educacao Basica (FUNDEB), a politica de cotas
nas universidades, entre outras. O Servico Social tem um papel importante na
articulacdo e na implementacdo dessas politicas, bem como na promocdo da
igualdade e da incluséo social na educacdo (ANDRADE, 2019).

Nesse sentido, o autor afirma que o conflito entre as classes se posiciona como
um importante fator para compreender a questdo social, que por sua vez fora
gradualmente assumida pelo Estado como uma atribuicdo, por meio de politicas

publicas e sociais, porém, como evidencia o autor, de forma fragmentada.
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Isso significa dizer que, através das politicas sociais, o Estado foi um fator
determinante para assegurar a manutencao da ordem capitalista, “[...] o que permitiu
controlar as tensGes ocasionadas pela luta de classes, por meio da concessao de
alguns servicos sociais, 0 que ocasionou a requisi¢ao de profissionais especializados
para execugao destes” (SOUZA, 2021, p. 163), como o assistente social.

A educacao basica brasileira € um exemplo evidente de como as contradi¢ées
sociais estruturam uma intensa desigualdade do nivelamento educacional entre as
classes, em que aqueles com condicBes melhores dispordo dos recursos para uma
educacao privada, e posteriormente um ensino superior, enquanto a maior parte da
populacédo dispbe apenas do servigo publico ofertado pelo Estado nacional, sendo que
esse ensino € negligenciado tanto a nivel politico como social, levando a uma
desvalorizacdo da educacdo publica, que frequentemente €& abandonada por
individuos desse grupo (CASTRO, 2009).

No contexto das politicas neoliberais, o papel do Estado na educacdo é
reduzido, e a responsabilidade pela gestdo e pelo financiamento da educacéo é
transferida para o setor privado. Isso pode levar a uma reducao do investimento em
educacao publica e a uma maior desigualdade no acesso a educacao de qualidade
(BARROSO, 2005).

Karl Marx desenvolveu vérias teorias fundamentais sobre a luta de classes e a
divisdo do trabalho que se fazem pertinentes a presente pesquisa. Dentre elas esta a
luta de Classes. Marx desenvolveu a teoria do modo de producao, que afirma que a
organizacdo da producdo e da distribuicdo de bens e servicos é fundamental para
entender as relagdes sociais de poder. De acordo com o autor, as sociedades séo
divididas em classes sociais com interesses conflitantes, e que o modo de producao
€ o principal determinante dessas relagdes (SAAD FILHO, 2018).

Dentre as suas teorias também desenvolveu a mais-valia, que se refere ao
valor que os trabalhadores geram em excesso em relacao ao seu proprio salario. Marx
defendia que a exploracdo da classe trabalhadora pelos proprietarios dos meios de
producdo é a base da economia capitalista. Marx defendia que a divisdo do trabalho
€ uma das principais formas de exploracdo do trabalhador. A especializacdo do
trabalho na producdo em massa leva a alienacdo dos trabalhadores em relacédo ao
produto e a uma perda de controle sobre o préprio trabalho. Essas teorias tiveram uma
influéncia significativa na sociologia e politicas modernas, bem como na compreenséao

das relagbes sociais, da economia e da historia (SAAD FILHO, 2018).
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Segundo Marx (2008), a histéria de todas as sociedades até o contexto atual
tem sido a luta de classes. Essa relacdo dialética entre classes sociais, tem sido o
motor que movimenta e girou a historia, que em sua totalidade de eventos e fatos,
contribui a construcdo da estrutura da sociedade contemporanea. De acordo com o
autor, a sociedade burguesa nao aboliu as contradicoes de classe, apenas inseriu
novas classes e novas condi¢cdes de opressao e dominacao, a partir da relacao entre
burgueses e proletarios.

No trabalho, essa organizacdo das classes é chamada de divisdo social do
trabalho, a qual imp&e aos trabalhadores, membros das classes operarias, o trabalho
bracal, e deixa a encargo da burguesia o trabalho intelectual. Compreende-se, no
capitalismo, diversas divisdes do trabalho, como ressalta Marx (2010): a separagao
da producdo social nos grandes ramos, como agricultura, industria, extrativismo etc.;
a diferenciacdo desses ramos em espécies e variedades; além da divisdo em uma
oficina, a divisdo do trabalho singularizada, entre outras.

Segundo Marx (2010) a exploracdo ocorre por uma série de fatores, que vao
desde a alienacado da forca de trabalho, onde Marx articula o conceito de mais-valia,
até os aparelhos de dominacao criados pelo Estado para assegurar essa exploragao,
tais como as medidas de repressao e puni¢cdo. Uma vez que o neoliberalismo é uma
ideologia econdmica que defende a reducéao do papel do Estado na economia e a
promocao da livre concorréncia e do livre mercado como solucéo para os problemas
sociais e econdmicos. Nesse sentido, as politicas sociais sdo frequentemente vistas
como um entrave ao crescimento econdmico e a eficiéncia do mercado
(CARRETERO, 2019).

No entanto, os defensores das politicas sociais, como organizacdes da
sociedade civil, especialistas em areas como saude e educagdo, movimentos sociais
e partidos politicos progressistas, argumentam que essas politicas sdo fundamentais
para a protecdo dos direitos sociais e a reducdo das desigualdades. As politicas
sociais, muitas vezes atacadas por governos que buscam implementar austeridade
fiscal, sdo vistas como essenciais para garantir o acesso universal e igualitario aos
servigos publicos (CARRETERO, 2019).

No entanto, essas politicas sdo frequentemente reduzidas ou eliminadas, o que
pode ter consequéncias graves para as pessoas mais vulneraveis. Por exemplo, a
reducdo dos gastos publicos com saude e educacdo pode levar a uma queda na

qualidade desses servicos e a exclusdo de grupos mais pobres da populagéo. A
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privatizacdo de servigos publicos também pode resultar em uma cobranca excessiva
dos usuérios e na exclusdo de grupos mais vulneraveis (CARRETERO, 2019).

A Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) n°® 241/2016, que posteriormente
se tornou a Emenda Constitucional n°® 95/2016, instituiu 0 Novo Regime Fiscal no
Brasil. Essa emenda estabeleceu um teto para o crescimento das despesas primarias
da Unido, limitando-as a inflacdo do ano anterior, medida pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), por um periodo de 20 anos. Essa medida
impactou diretamente 0s investimentos em areas essenciais como saude e educacao,
ao vincular o crescimento dos gastos publicos a inflacdo, sem considerar o0 aumento
real da demanda por esses servigos.

O neoliberalismo muitas vezes enfatiza a responsabilidade individual em
detrimento da responsabilidade coletiva, 0 que pode levar a uma culpabilizacdo dos
individuos por sua propria situacdo de pobreza ou exclusdo social, em vez de se
reconhecer as desigualdades estruturais e a falta de acesso a oportunidades e
recursos (ANDRADE, 2019). No Brasil existe uma longa tradicdo de investimento
publico em educacédo, com um sistema de ensino publico que atende a grande parte
da populacao. No entanto, nos ultimos anos, tem havido uma tendéncia a privatizacéo
e a reducdo dos investimentos publicos em educacdo, o que tem afetado
especialmente as popula¢des mais pobres e vulneraveis (CARRETERO, 2019).

A educacéo é frequentemente vista como um investimento individual, em vez
de um direito coletivo. Isso pode levar a reducao dos recursos publicos destinados a
educacéao e a promocdao de politicas que favorecem a privatizacéo e a mercantilizacéo
do ensino, como a criacdo de escolas privadas subsidiadas com recursos publicos e
a expanséo do ensino a distancia (ANDRADE, 2019).

Vale ressaltar que, a énfase no mercado e na competicdo promove uma
educacéo voltada para o mercado de trabalho, em detrimento de uma formacao critica
e cidada. Com base nessas consideragdes, muitos estudiosos e ativistas argumentam
que a privatizacdo e a reducdo dos investimentos publicos em educagdo tém um
impacto negativo na qualidade e na equidade da educacao, especialmente para as
populacdes mais vulneraveis. Eles defendem uma educacéo publica de qualidade,
acessivel a todos, e que valorize a formacéo critica e cidada como forma de combater
as desigualdades e promover uma sociedade mais justa e igualitaria (CARRETERO,
2019).
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E importante discutir nesse contexto, A Lei 13.935, sancionada em dezembro
de 2019, que estabelece a obrigatoriedade da presenca de profissionais de psicologia
e de Servico Social nas redes publicas de educacao basica, tanto nas escolas publicas
guanto nas privadas. Essa lei foi criada com o objetivo de garantir um atendimento
mais qualificado e integral aos estudantes, tendo em vista que a presenca desses
profissionais pode contribuir para a promoc¢éo da saude mental e para a resolucao de
problemas sociais, educacionais e familiares que possam afetar o desempenho
escolar dos alunos (CFESS, 2019).

A partir da Lei 13.935, a presenca de psicologos e assistentes sociais nas
escolas passa a ser uma politica publica, o que significa que deve ser garantida pelo
poder publico e ndo ser deixada a critério das instituicdes de ensino. No entanto, é
importante destacar que a lei ndo estabelece um nimero minimo de profissionais por
escola, cabendo aos gestores e as autoridades responsaveis a definicdo da
quantidade necesséria de acordo com as demandas de cada localidade. Em resumo,
a Lei 13.935 € um importante avanco para a garantia do direito a educacdo de
qualidade e para a promocéo da saude mental e do bem-estar dos estudantes, que

sao aspectos fundamentais para o desenvolvimento humano integral.

2.3 A educacdo no ambito do capitalismo

A educacdo, no ambito do capitalismo, tem uma relagéo estreita com a logica
do mercado e com a producéao e reproducéo das desigualdades sociais. No contexto
capitalista, a educacédo € vista como um meio de formacdo de méao de obra para
atender as demandas do mercado, contribuindo para a manutencédo das relacdes de
poder e de exploracdo. Assim, a educacdo € influenciada pelas dindmicas do
mercado, 0 que pode levar a uma formacéao técnica e instrumental, em detrimento de
uma formacéo critica e reflexiva. Além disso, a educacédo também € afetada pela
l6gica da concorréncia e da competitividade, o que leva a mercantilizacédo do ensino
e a fragmentacéo do conhecimento (CHAVES; ARCOVERDE, 2021).

No contexto capitalista, a educacdo também pode reproduzir as desigualdades
sociais, uma vez que o acesso a educacdo de qualidade esta diretamente ligado a
condicéo social e econémica dos individuos. Isso contribui para a perpetuacdo das
desigualdades sociais, limitando o acesso de determinados grupos sociais aos

beneficios da educacéo. Por outro lado, a educacao também pode ser uma ferramenta
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de resisténcia e de transformacao social. Ela contribui para a formacgéo de individuos
criticos e reflexivos, capazes de questionar as desigualdades e lutar por uma
sociedade mais justa e igualitaria. A educacdo também pode ser um espaco de
resisténcia contra as politicas neoliberais e a l6gica do mercado, promovendo praticas
educativas que valorizem a diversidade, a solidariedade e a cooperacao
(CARRETERO, 2019).

Dessa forma, a educacao tem uma relacéo estreita com a légica do mercado e
com a producao e reproducao das desigualdades sociais. No entanto, ela também é
um espaco de resisténcia e de transformacao social, contribuindo para a formacao de
individuos criticos e reflexivos e para a promocdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria (CHAVES; ARCOVERDE, 2021). Trata-se a educagdo como um processo
complexo, envolvendo diversas etapas e ferramentas, assim como diferentes
sistemas e modalidades. A educacédo no Brasil € garantida constitucionalmente e por
leis especificas, que asseguram o acesso de todos ao ensino, sendo responsabilidade
do Estado promover o0 acesso, inclusive no nivel basico (PIANA, 2009).

E Importante destacar que tem-se ainda no Brasil a Lei 8069/90 (Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA), que traz a promocdao do direito a educacéo, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB 9.394/ 96), que visa a formacgao de
alunos para exercicios de cidadania, trabalho e participacdo social, tudo através de
uma educacédo de qualidade e acessivel a todos os brasileiros. Dentro do contexto
educacional brasileiro, os indicadores de pertencimento ao campo da educacao se
fortalecem na trajetéria de desenvolvimento da Educacédo, muito especialmente, com
sua insergéo nos sistemas de ensino, dialogando com as lutas por expanséo da sua
oferta, implicadas com a afirmacao do direito a Educacdo (CHAVES; ARCOVERDE,
2021).

O maior desafio da educacao brasileira se situa ha complexidade do processo
de ensino, eis que para desenvolver e aprimorar 0 ensino € necessario estabelecer
um sistema educacional democratico e atualizado, assumindo o compromisso de
proporcionar condigcbes adequadas de aprendizagem, de forma a atender as
necessidades da sociedade moderna ofertando uma educacdo acessivel a todos. A
educacdo no Brasil € um tema complexo e multifacetado, que envolve diversos
aspectos politicos, sociais e econdmicos. Embora a educacdo seja um direito
garantido pela Constituicao, ainda existem muitos desafios a serem enfrentados para
garantir uma educacéo de qualidade para todos (DOURADO; OLIVEIRA, 2009).


https://www.google.com/aclk?sa=l&ai=DChcSEwiDjavnoe_5AhWpQkgAHY52ByYYABAAGgJjZQ&sig=AOD64_3LufM8paPCkH1uX4Swr1aFdRr7aQ&q&adurl&ved=2ahUKEwjBkKbnoe_5AhXgFLkGHckEB0MQ0Qx6BAgCEAE
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Um dos principais desafios € o acesso a educacdo. Embora o Brasil tenha
avanc¢ado nos ultimos anos, ainda h& muitas criancgas e jovens fora da escola ou com
acesso limitado a educacdo. Em 2019, por exemplo, cerca de 1 milhdo de criancas e
adolescentes em idade escolar obrigatéria estavam fora da escola, especialmente nas
faixas etarias de 4 a 5 anos e de 15 a 17 anos (UNICEF, 2021). Isso é especialmente
verdadeiro para grupos sociais historicamente marginalizados, como 0S povos
indigenas, quilombolas, pessoas com deficiéncia e os moradores de areas rurais e
periféricas. Outro desafio € a qualidade da educacdo. Embora a taxa de escolarizacao
tenha aumentado, ainda h& muitas deficiéncias na qualidade do ensino, como a falta
de infraestrutura adequada, a formacéo insuficiente dos professores, a escassez de
materiais didaticos e pedagdgicos adequados, e a caréncia de recursos financeiros
para investimentos na educacédo (CARRETERO, 2019)

A distribuicdo desigual de recursos e oportunidades resulta em diferencas
significativas na qualidade da educacéo oferecida em diferentes regides do pais. A
educacao publica, por exemplo, muitas vezes € inadequada e insuficiente, enquanto
a educacao privada oferece uma qualidade superior, mas € inacessivel para a maioria
da populacao. Outro desafio é a falta de valorizacdo dos profissionais da educacéo.
Os professores no Brasil muitas vezes trabalham em condi¢6es precérias e recebem
salarios baixos, o que leva a problemas como a falta de motivacao, a desvalorizacéo
da profissao e a alta rotatividade de professores nas escolas (DOURADO; OLIVEIRA,
2009).

Pode-se afirmar que, a educacdo no Brasil enfrenta muitos desafios, desde o
acesso a educacdo até a qualidade do ensino e a valorizacdo dos profissionais da
educacdo. Para superar esses desafios, € necessario um esforco conjunto da
sociedade e do governo, com investimentos em infraestrutura, formacao e valorizacéo
dos profissionais da educacéo, bem como politicas publicas que garantam o0 acesso
a educacéo de qualidade para todos (DOURADO; OLIVEIRA, 2009).

Assim, a educacéo tem ocupado lugar de destaque no Brasil em suas diversas
esferas, como a econbmica, politica e a cultural, com debates acerca das disputas
dos projetos de diferentes grupos e segmentos sociais, em especial para conquistar-
se a hegemonia politica e democratica na sociedade. Leis brasileiras reformuladas
defendem uma educacao acessivel a todo cidaddo, bem como de qualidade (PIANA,
2009).
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Ap0s a reabertura do Estado Democratico de Direito no Brasil, a Constituicao
Federal de 1988 declarou a educacao como um direito social no artigo 6° e enfatizou
que a educacéo € "[...] um direito de todos e responsabilidade do Estado e da familia.
Ela estara em conformidade com o artigo 205". Visando o desenvolvimento integral
das pessoas, preparando os cidaddos para o exercicio da cidadania e para a
qualificacdo para o trabalho, estabeleceu o direito a educacdo como condi¢cdo de
cidadania e obrigacdes nacionais (MACHADO; GANZELI, 2018).

Importante ressaltar que na atualidade o capitalismo é global assim como os
direitos humanos, assegurados através de instrumentos internacionais como a
Declaracgéo de Direitos Humanos pela Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU, 1948).
No entanto, na pratica constata-se uma grande problematica no que se refere a
efetivacdo de tais direitos, em especial em relacdo a educacdo (MACHADO;
GANZELI, 2018).

Os direitos humanos e a educacgao séo intrinsecamente ligados, uma vez que
a educacao é um direito humano fundamental reconhecido pela Declaracédo Universal
dos Direitos Humanos. O acesso a educacao é um pré-requisito para o pleno exercicio
de outros direitos, como o direito a saude, ao trabalho, a cultura e a participacéo
politica. O Servico Social, por sua vez, tem um papel importante na promocéo dos
direitos humanos e na garantia do acesso a educacdo. Os profissionais de servi¢co
social trabalham com individuos, familias e comunidades para identificar suas
necessidades e demandas e promover 0 acesso a Servigos e recursos que possam
atender essas demandas (PIANA, 2009).

Na educacédo, os profissionais de servico social podem atuar em diversas
areas, como a promocdo do acesso a educacdo para todos, incluindo grupos
marginalizados e vulneraveis, a promoc¢ao de politicas publicas que garantam uma
educacédo de qualidade e a promocao da participacdo da comunidade na gestao das
escolas. Importante aqui ressaltar que a educacdo vem sendo modificada pela
sociedade capitalista, pela subordinagéo de novo tipo da educacgao aos interesses do
capitalismo. Assim, o viés democratico e social da educacdo vem perdendo espaco
para o capitalismo, que trouxe em seu esteio 0 avan¢o do pensamento conservador e
reacionario e da inclusdo da politica no contexto educacional, e neste contexto o papel
do assistente social na educacao se revela crucial, conforme se vera no tépico a seguir
(MACHADO; GANZELI, 2018).
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3 A EDUCACAO E A ATUACAO DO SERVICO SOCIAL: DESAFIOS E
POSSIBILIDADES EM EQUIPES MULTIDISCIPLINARES

Este capitulo discute a relacéo entre educacéo e Servi¢o Social, destacando os
desafios e as possibilidades de atuacdo desse profissional no contexto escolar,
especialmente em equipes multidisciplinares. A partir de uma abordagem critica,
analisa-se como a estrutura educacional brasileira, influenciada por politicas
neoliberais, impacta o acesso e a permanéncia de alunos em situacdo de
vulnerabilidade social. Como também, explora-se o papel do assistente social na
promogdo da equidade educacional, contribuindo para a efetivagdo dos direitos
sociais e para o fortalecimento das politicas publicas no ambiente escolar. O objetivo
deste capitulo é demonstrar como a presenca do Servico Social nas instituicbes de
ensino pode minimizar as desigualdades educacionais, promover a inclusao e ampliar

0 suporte as demandas sociais que emergem no espaco escolar.

3.1 O Servi¢o Social na Educacéao: A Importancia das Equipes Multidisciplinares

para a promogdao da equidade

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) é a legislacdo que regulamenta
todo o sistema educacional seja ele publico ou privado no Brasil do nivel basico ao
ensino superior. A LDB 9394/96 reafirma o direito a educacéo contida na Constituicdo
Federal, divide a educacao brasileira em niveis, estabelece os principios da educacéo
e ainda os deveres do Estado (Brasil, 1996). Para garantir o direito a educacao a Uniao
criou o0 FUNDEB (Fundo de Manutencao e desenvolvimento da Educacdo Bésica e
Valorizacdo dos Profissionais da Educacéo). Uma medida que aumenta em dez vezes
o volume anual dos recursos federais direcionados a educacdo. Sendo assim,
materializa a visdo sistémica da educacao, pois financia todas as etapas da educacao
basica e reserva recursos para 0s programas direcionados a jovens e adultos
(BRASIL, 2018).

De acordo com Libaneo (2002) a educacao é definida como sendo um campo
de conhecimento que se concentra no estudo sistematico da pratica educativa, que
se realiza na sociedade como componente mais fundamental da configuracdo da

atividade humana. E a educagdo, como um conjunto de préaticas que obstruem a
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capacidade das pessoas de desenvolver suas relagcbes com os mundos natural e
social em um cenario Unico de distin¢gdes de grupo e classe.

No contexto educacional, a escola representa um campo de atuacgao relevante
para o assistente social. Nessa esfera, o profissional esta habilitado a abordar as
diversas expressdes e manifestacbes questdo social presente na sociedade. Seu
papel envolve prestar apoio as familias com orientacdo social, fortalecendo os
vinculos entre elas e fomentando o desenvolvimento de suas capacidades para
alcancar a emancipacéo social. E fundamental ressaltar que o assistente social néo
substitui os demais membros da equipe pedagdgica da escola, uma vez que esses
profissionais lidam diretamente com os desafios sociais e educacionais. Apesar dos
avancos, ainda persiste o desafio de promover uma intervencédo qualificada nessa
area (FALEIROS, 2010).

A atuacao do assistente social na equipe multidisciplinar educacional se baseia
em apoiar a equipe pedagogica, auxiliando e intervindo nas expressdes da questédo
social que, muitas vezes, a escola ndo sabe como lidar. A equipe multidisciplinar &
composta por diversos profissionais, como psicélogos, pedagogos, terapeutas
ocupacionais, assistentes sociais, fonoaudiologos, entre outros, que compartilham
saberes e competéncias para intervir de forma integrada nas relacdes sociais e
institucionais. Essa abordagem colaborativa € fundamental para o atendimento eficaz
as necessidades dos alunos, proporcionando uma intervencdo mais ampla e
resolutiva para os desafios enfrentados no contexto escolar (YANNOULAS; SOUZA,
2016).

Uma equipe multidisciplinar é gerida por profissionais qualificados, ou com
formacdes académicas diversas que trabalham juntos em prol do mesmo objetivo. O
trabalho multidisciplinar é realizado com responsabilidade, e o respeito aos outros
profissionais é incentivado, pois todos desenvolvem seus projetos com o intuito de
melhorar a qualidade e eficacia dos servicos prestados (YANNOULAS; SOUZA,
2016).

E claro que para uma equipe efetiva se desenvolver é fundamental que cada
profissional respeite o espaco do outro, fortalecendo o vinculo entre as diversas
categorias. O respeito entre os profissionais € muito importante, pois eles
eventualmente trabalhar&o juntos em projetos, pois cada um tem uma especializagao
Unica dos outros profissionais. A equipe educativa multidisciplinar deve colaborar com

0os educadores, permitindo que todos participem de uma mesma acdo e
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compartilhando conhecimentos na busca de objetivos alusivos. As vantagens de
orientacdes multidisciplinares que beneficiam e impactam a aprendizagem e o
desenvolvimento de criancas e adolescentes s&o claramente enunciadas
(YANNOULAS; SOUZA, 2016).

A insercdo do Servico Social na educacdo tem sido objeto de estudo de
diversos autores que destacam a importancia dessa atuacdo para a promocao da
cidadania e a garantia de direitos sociais. Martins (2007) analisa a pratica profissional
dos assistentes sociais no ambito da politica educacional em municipios paulistas,
enfatizando a relevancia da intervencéo desses profissionais na construgcéo de uma
educacao inclusiva e cidada.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS), por meio da publicacédo
Subsidios para atuacdo de assistentes sociais na educacdo, oferece diretrizes e
reflexbes para a pratica profissional na area educacional. O documento destaca a
importancia de uma intervencgao que considere as particularidades do contexto escolar
e que promova a articulacdo entre as politicas sociais e educacionais, visando a
garantia do direito a educacéao e ao enfrentamento das expressfes da questdo social
no ambiente escolar (CFESS, 2019).

Essas contribuigdes evidenciam a relevancia da atuacao do assistente social
na educacdo, apontando para a necessidade de uma pratica comprometida com a
transformacdo social e a promocdo da justica social no contexto educacional
(MARTINS, 2007; CFESS, 2019).

Vale ressaltar as bandeiras de luta das profissbes abordadas no presente
estudo, dentre elas temos o assistente social. Os Assistentes Sociais estao
envolvidos em diversas causas sociais e trabalham para melhorar as condicées de
vida de individuos e comunidades vulneraveis. Suas principais bandeiras de luta sao
o respeito e o reconhecimento de sua profissdo por meio de salarios e condi¢des de
trabalho razoaveis. Como também lutam por direitos fundamentais como acesso a
saude, educacédo e assisténcia social, bem como protegem os direitos humanos e
sociais (CFESS, 2018).

O combate a exclusao social e a desigualdade também deve ser mencionado,
pois visa reduzir as desigualdades socioecondmicas e garantir a incluséo de todos na
sociedade. Os assistentes sociais também trabalham para estimular a participacéo e
0 protagonismo dos usuarios, ouvindo suas opinides e garantindo que eles tenham

voz nas decisbes que afetam suas vidas (CFESS, 2018).
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Uma exigéncia da Lei 13.935/2019 é a inclusdo de profissionais do Servi¢o
Social nas redes publicas de educac¢do basica. O Servico Social € uma profissdo
aliada a Pedagogia, os profissionais em equipe vao contribuir significativamente para
o campo educacional. E por meio do trabalho de equipes multidisciplinares, nas quais
se incluem psicélogos e assistentes sociais, que se consegue garantir a efetiva
permanéncia dos alunos nos sistemas publicos de ensino e, assim, superar as
desigualdades educacionais (CRP, 2020).

O palco da realidade educacional é o ambiente escolar, que representa um
meio social de aprendizagem que valoriza o desenvolvimento humano em sua
totalidade. Isso se da por meio de processos metodologicos e didaticos que
possibilitam a aprendizagem dos educandos, a interacdo e a troca de experiéncias
entre os individuos que fazem parte do ambiente escolar.

Com o objetivo de definir politicas estratégicas para o desenvolvimento integral
das sociedades, os estudos cientificos estdo atualmente priorizando a educag¢do como
um processo de intervencao pedagodgica sistematica nas dinamicas sociais. Ela é vista
como a mediadora social fundamental para todas as comunidades humanas. Esta
avaliacdo, que resultou na sua revalorizacao, nao pode, contudo, basear-se apenas
na sua viabilidade operacional para a eficacia funcional, como é frequentemente
percebida por organismos oficiais, poderosos economistas e outros especialistas que
se debrucam sobre o tema sob a 6tica da teoria do capital humano.

A significacdo dos processos sociais e, no seu contexto, dos processos
educativos ndo se limita a sua funcionalidade operacional. Se a realidade dos fatos
permite que a educacao tenha algum impacto social, por outro lado, essa efetividade
s6 tem legitimidade humana quando se refere a significados que vao além de sua
mera facticidade e desempenho operacional.

Dessa forma, o interesse em estudar esta tematica esta intrinsicamente
relacionado em buscar conhecer mais a fundo a realidade educacional, de forma a
identificar os condicionantes da relacdo entre sociedade-escola, marcada pela
influéncia do sistema capitalista na relacdo trabalho-producdo, que promove o
desnivelamento da sociedade, popularmente denominado de desigualdade social.
Sendo assim, analisar e compreender essa disparidade € uma forma de perceber e
evidenciar essa realidade, e com isso, apontar os principais desafios impostos a

pratica do assistente social, bem como as possibilidades de atuacdo frente a esse
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cenario, visto que a pesquisa esta atrelada a formacao do Mestrado em Servi¢o Social
pelo Programa de P6s-Graduacéao stricto sensu da UFT.

Segundo Libaneo (2002), a relacéo entre educacao e economia, bem como as
atuais mudancas no sistema capitalista global, trouxeram novas questdes para a
pedagogia. A educacdo se d& sob a influéncia de uma sociedade regida pelo
capitalismo, que impde regras ao mercado e, consequentemente, a educacao. Esta
de certa forma, precisa organizar seu curriculo de modo a preparar profissionais que
possam atender as demandas do mercado de trabalho.

A educacédo, enquanto uma préatica que também atende a fins sociais se torna
um rico e fértii campo de pesquisa para o Servico Social, dada também a sua
importancia na sociedade atual, tanto para a populacdo no geral, como para o
neoliberalismo, que tem na escola um grande potencial formador ideolégico de uma
sociedade mercadolégica e competitiva. Assim, as contradicbes capitalistas
percebidas a nivel social se estendem para as relacées educacionais, e, por isso, a
importancia da atuacéo do Servi¢o Social nessas instituicdes, bem como de pesquisas
voltadas a compreensao dessa realidade.

Diante desse contexto, € de grande importancia defender a educac¢ao enquanto
direito universal de acordo com o artigo 205° da Constituicdo Federal de 1988, que
diz:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
gualificagcdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Esse parametro também pode ser evidenciado no artigo 4° da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9.394/1996), também conhecida como LDB,

que diz:

O dever do Estado com educacéo escolar publica seré efetivado mediante a
garantia de:

| - educacédo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)
anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a
ela ndo tiveram acesso na idade prépria;

Il - progressiva extensao da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio;
lll - atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - atendimento gratuito em creches e pré-escolas as criancas de 0 (zero) a
5 (cinco) anos de idade;

V - acesso aos nhiveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo
artistica, segundo a capacidade de cada um,;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢des do educando;
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VIl - oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com
caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e
disponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as condi¢cdes de
acesso e permanéncia na escola;

VIl - atendimento ao educando, no ensino fundamental, através de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte,
alimentacédo e assisténcia a saude (BRASIL, 1996).

O artigo mencionado acima, estabelece diversas garantias relacionadas ao
direito a educacéo, como a obrigatoriedade e gratuidade da educacédo basica dos 4
aos 17 anos de idade, a oferta de ensino noturno, atendimento educacional
especializado gratuito, oferta de creches e pré-escolas, acesso aos niveis mais
elevados de ensino, entre outros. Essas disposi¢des asseguram a universalidade da
educacado, com o objetivo de atender as necessidades e disponibilidades de todos os
individuos.

Com o advento do capitalismo e desenvolvimento do modo de producgao
industrial, praticamente tudo se tornou uma mercadoria. Marx (2010) explica como
elementos da sociedade, existentes ha séculos na historia humana, tais como o
préprio trabalho e a terra, se tornam mercadoria no sistema capitalista, o que
centraliza o dinheiro em uma posi¢éo formidavel e determinante na sociedade.

Nesse sentido, o trabalho humano, a producdo, o comércio, a atuacao
profissional, e a prépria educacdo passam a orbitar as relacées econdmicas, ao passo
em que estas se tornam 0s meios, 0s objetivos e os fins para toda a sociedade. Com
0 processo educacional sendo visualizado sob o prisma mercadolégico, as
contradicdes marcadas pela economia capitalista, ndo somente serdo repercutidas na
escola, como evidenciardo e determinardo a desigualdade social desde a infancia,
sendo que a escola enquanto uma instituicdo que cumpre uma atribuicdo de carater
social, serdo condicionadas a producdo de mao-de-obra para o mercado de trabalho.

Apés quase duas décadas de debate, o Congresso Nacional aprovou a Lei
13.935 em 2019, que a disputa sobre a prestacdo de atendimento psicologico e social
nas redes publicas de ensino. Em 20 anos, entidades representativas do Servigo
Social e da Psicologia se uniram para mostrar a sociedade e aos seus parlamentares
como o trabalho dessas profissées vai ampliar o desenvolvimento humano por meio
de uma filosofia construtiva, inclusiva e participativa (CFP, 2020).

A Lei n® 13.935, de 11 de dezembro de 2019, é uma legislacdo que trata da
prestacdo de servicos de psicologia e de Servico Social nas redes publicas de

educacao basica no Brasil. Ela foi promulgada com o objetivo de oferecer suporte e
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atendimento adequado as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de
educacéao.

De acordo com o texto da lei, as redes publicas de educacdo basica devem
contar com equipes multiprofissionais compostas por profissionais de psicologia e
Servico Social. Essas equipes tém a responsabilidade de atuar no processo de
ensino-aprendizagem, buscando a melhoria da qualidade da educacéo. Elas também
devem mediar as rela¢des sociais e institucionais, promovendo um ambiente propicio
ao desenvolvimento dos estudantes. Cabe salientar, que o trabalho dessas equipes
multiprofissionais deve estar alinhado com o projeto politico-pedagdgico das redes
publicas de educacado basica e dos seus estabelecimentos de ensino. Isso significa
gue as acdes dos profissionais de psicologia e Servico Social devem estar integradas
aos objetivos educacionais das instituicoes.

A lei também estabelece um prazo de 1 (um) ano, a partir da data de sua
publicacdo, para que os sistemas de ensino tomem as providéncias necessarias para
se adequarem as suas disposicbes. Dessa forma, busca-se garantir que a
implementacéo dos servicos de psicologia e servigo social seja realizada de maneira
adequada e planejada.

O servico social enquanto profissdo que faz parte da divisdo sociotécnica do
trabalho, se posiciona em defesa dos direitos sociais para que haja a emancipagao
politica enquanto sociedade civil e o estado governamental, contudo, como destaca
Paulo Netto (1992) ndo podemos deixar de polemizar que o assistente social ndo é sé
um mero executor terminal de politicas sociais. A partir disso, para pensar tal analise

lamamoto (2015, p. 20), vai dizer que:

um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos. (IAMAMOTO,
2015, p. 20).

Pensar a atuacdo do (a) assistente social no contexto atual vivenciado pela
sociedade, € colocar o olhar critico acerca da realidade social e desafios que recaem
sobre a populagdo, em especial, para aqueles que vivem em situacdo de
vulnerabilidade social, que no contexto neoliberal, se evidencia por meio da
desigualdade social, bem como a dificuldade de acesso aos servicos basicos
garantidos constitucionalmente, como saude, assisténcia social, moradia e educagéo,

dentre outros.
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3.2 O trabalho dos profissionais da educagéo

O trabalho dos profissionais da educacdo é fundamental para o
desenvolvimento dos individuos e da sociedade como um todo. Esses profissionais
atuam em diversos niveis e modalidades de ensino, desde a educacéo infantil até o
ensino superior. Dentre as suas funcdes esta o planejamento e desenvolvimento de
atividades educativas, onde os profissionais da educacao elaboram e desenvolvem
atividades, de acordo com as diretrizes curriculares e os objetivos de aprendizagem.
Também atuam na gestdo e organizacdo escolar, incluindo a administracdo de
recursos humanos, materiais e financeiros.

Os profissionais da educacéo também avaliam e acompanham o processo de
aprendizagem dos estudantes, identificando suas necessidades e potencialidades e
buscando estratégias para apoiar o desenvolvimento de cada um. Os mesmos podem
atuar na orientacdo educacional e psicopedagdgica, oferecendo suporte aos
estudantes em questdes relacionadas a escolha profissional, dificuldades de
aprendizagem e problemas emocionais e comportamentais.

Os profissionais também podem atuar na pesquisa e producdo de
conhecimento, contribuindo para o avanco da area e aprimorando as praticas
educativas. O trabalho em equipe multidisciplinar € fundamental para o sucesso da
educacéo e o desenvolvimento dos estudantes. O assistente social tem como principal
foco a promoc¢ao da inclusdo social, a prevencdo e intervencdo em situacdes de
violacdo de direitos e o suporte as familias em situacédo de vulnerabilidade social.

Quando esses profissionais atuam em equipe multidisciplinar, é possivel
identificar de forma mais abrangente as necessidades e potencialidades dos
estudantes, bem como as questdes que podem estar impactando seu processo de
aprendizagem e desenvolvimento. A equipe multidisciplinar trabalha de forma
integrada, compartilhando informacdes e estratégias e oferecendo um atendimento
mais completo e efetivo aos estudantes e suas familias.

Conforme discutido por lamamoto (2018), e por autores como Yazbek (2019) e
Teixeira (2020), a financeirizagdo das politicas sociais reflete um deslocamento da
l6gica de protecdo social para uma logica de mercado, na qual organismos
internacionais como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Mundial

exercem influéncia sobre as diretrizes educacionais. Essa influéncia se manifesta por



35

meio de reformas estruturais que enfatizam a privatizagdo, a mercantilizacdo da
educacdo e a reducdo do papel do Estado na provisdo de servicos publicos
(IAMAMOTO, 2018; YAZBEK, 2019; TEIXEIRA, 2020).

No Brasil, a politica educacional tem sido impactada por tais processos,
resultando em desafios para os profissionais da educacdo. A imposicao de metas
baseadas em indicadores de desempenho, a padronizagao curricular e a valorizacéo
de parcerias publico-privadas sdo algumas das estratégias que evidenciam essa
tendéncia (TEIXEIRA, 2020). A logica gerencialista aplicada a educagcéo promove a
precarizacdo do trabalho docente, com intensificagdo das jornadas de trabalho,
reducdo de investimentos na formacao continuada e perda de autonomia pedagdgica
(IAMAMOTO, 2018). Esse cenério reforca desigualdades sociais e compromete a
qualidade da educacéo publica, uma vez que se privilegia a l6gica do mercado em
detrimento do direito universal a educacao (YAZBEK, 2019).

Diante do cenério atual, torna-se essencial uma resisténcia coletiva dos
profissionais da educacéo frente as pressdes do mercado, reafirmando o papel da
educacdo como direito humano fundamental e ndo como mercadoria (lamamoto,
2018). Somente por meio da valorizagdo dos profissionais e do fortalecimento das
politicas publicas educacionais sera possivel garantir uma educacao de qualidade,
comprometida com a formacdo de cidadaos criticos, reflexivos e preparados para
enfrentar os desafios da vida em sociedade (TEIXEIRA, 2020).

3.3 Atuacgéo do Assistente Social na educacgéo

O Servico Social € uma profissdo inserida na divisdo social e técnica do
trabalho, realizando sua acéao profissional no contexto das politicas socioassistenciais,
ndo sO na esfera publica como privada, desenvolvendo atividades na abordagem
direta da populacdo que busca as instituicbes e o trabalho do profissional e através
da administracdo, do planejamento, da supervisdo, da consultoria, da gestdo de
politicas, de programas e de servigos sociais, entre outros. Trata-se o assistente social
de um profissional que possui por objeto de trabalho a questdo social com suas
inumeras expressoes (PIANA, 2009).

A insercdo de assistentes sociais na politica de educacdo é uma luta antiga,
estando presente desde os primeiros anos da profissao, ainda na década de 1930,

sendo que o amadurecimento do projeto ético-politico profissional s6 veio a ocorrer a
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partir da década de 1990, e as alteracdes na politica de educacdo vém provocando
um aumento desses profissionais na area da educacéo (PIANA, 2009).

Assim, a atuacdo do assistente social na educacdo tem se revelado
fundamental no contexto das lutas sociais que buscam a superacdo da sociedade
capitalista e das formas de opresséo inerentes ao capitalismo, bem como na agenda
intelectual e politica voltadas para uma educacao com base social (TEIXEIRA, 2020).

O assistente social enquanto profissional reconhecido perante a sociedade vem
a atuar frente as expressdes e manifestacdes da questéo social. Segundo Paulo Netto
(2017), a questdo social ndo € um fendmeno natural ou uma simples consequéncia
do desenvolvimento capitalista, mas sim uma expressao da contradi¢cao fundamental
desse modo de producédo, que gera desigualdades, exclusdo e exploracdo. Para Paulo
Netto (2017) a questdo social € um processo histérico e social que se manifesta por
meio de mudltiplas expressdes, tais como a pobreza, a fome, a violéncia, a
marginalizacdo, a exclusao social, o desemprego, a precarizacdo do trabalho, a falta
de acesso a direitos sociais basicos, entre outros.

Nesse sentido, o Servico Social surge como uma profissdo que atua
diretamente no enfrentamento da questéo social, buscando entender suas multiplas
dimensdes para a superagao. Para Paulo Netto (2017) o Servi¢o Social deve se pautar
pela defesa dos direitos sociais, pela luta contra a desigualdade e pela promocéo da
justica social, atuando junto as camadas mais vulneraveis da sociedade. Dessa forma,
a abordagem de Paulo Netto sobre a questdo social destaca a importancia de
compreender as raizes histéricas e sociais desse fenbmeno, buscando uma atuacéo
profissional critica e comprometida com a promoc¢ao da justica social e a superacao
das desigualdades.

Em se tratando de maneira especifica da educacdo como area de atuacéo,
percebe-se o0 quanto tal profissional € fundamental para o desenvolvimento de acdes
gue sejam direcionadas ao acesso da garantia do direito a educacdo de forma
permanente e efetiva, em conjunto com a familia e a sociedade.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) elenca diversas bandeiras de

luta da profisséo de assistente social, sendo algumas delas:

. Defesa dos direitos humanos e da justica social; O assistente social
deve atuar na defesa e garantia dos direitos humanos, incluindo o direito a
moradia, salde, educacdo, trabalho, cultura, entre outros.

. Luta pela democracia e pela participacéo popular; O assistente social
deve atuar na promocéo da participacdo popular, estimulando o protagonismo
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dos individuos e coletividades nos processos de construgdo de politicas
publicas.

° Combate a discriminacéo e ao preconceito; O assistente social deve
atuar na defesa da diversidade, combater o racismo, a homofobia, a
xenofobia, 0 machismo e todas as formas de opresséao e discriminacgéo.

o Defesa dos direitos da classe trabalhadora; O assistente social deve
atuar na defesa dos direitos dos trabalhadores e trabalhadoras, lutando por
melhores condi¢cbes de trabalho, salario digno, seguranca e salde no
trabalho.

° Luta pela garantia e ampliacédo dos direitos sociais; O assistente social
deve atuar na luta pela garantia e ampliacéo dos direitos sociais, incluindo o
direito a seguridade social, assisténcia social, previdéncia social e saude.

o Luta pela garantia dos direitos das mulheres e da populagéo LGBTI+:
O assistente social deve atuar na luta pela garantia dos direitos das mulheres
e da populacdo LGBTI+, combatendo a violéncia de género e a LGBTfobia.
(CEFESS, 2019).

Essas séo algumas das bandeiras do profissional assistente social, de acordo
com o CFESS. Vale destacar que essas lutas ndo sao exaustivas e estao sempre em
constante atualizacdo, de acordo com as demandas e necessidades sociais.

O Servico Social na Educacéao é uma area de atuacao do assistente social que
tem como objetivo atuar junto aos processos educativos e a gestdo escolar, com o
intuito de garantir o acesso, a permanéncia e a qualidade da educacao para todos os
estudantes, bem como promover a inclusédo social e a garantia de direitos. Nesse
contexto, o assistente social atua na identificacdo e diagnostico das demandas e
necessidades dos estudantes e suas familias, bem como na elaboracdo e
implementacéo de politicas, programas e projetos sociais que visem a promoc¢ao da
equidade e justica social. Também é responsavel por atuar junto aos profissionais da
educacédo, oferecendo orientacdo e capacitacdo para a gestdo de situacdes de
vulnerabilidade social e violagao de direitos.

Dentre as principais atividades do assistente social na educacdo, podemos
destacar: Atendimento as demandas dos estudantes e suas familias, promovendo a
escuta qualificada e orientando quanto aos direitos e recursos disponiveis;
Desenvolvimento de programas e projetos sociais que visem a promoc¢ao da inclusao
social, equidade e justica social; Acompanhamento do processo educativo dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, garantindo seu acesso,
permanéncia e qualidade da educacgdo; Participagdo na elaboracdo de politicas
publicas para a educacdo, promovendo a democratizacdo e participacdo social;
Atuacdo na prevencado e enfrentamento da violéncia e exploragdo sexual infanto-

juvenil; Orientagéo e capacitagao dos profissionais da educacgéo para o atendimento
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as demandas sociais e promoc¢do da equidade e justica social (HERNANDORENA,;
SCHNEIDER, 2012).

O documento "Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de
Educacao”, publicado pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS), destaca
diversas atribuicdes fundamentais para 0s assistentes sociais no contexto
educacional. Essas atribuigdes visam garantir o acesso, a permanéncia e a qualidade
da educacédo, além de promover a gestdo democratica nas instituicdbes de ensino
(CFESS, 2019).

Uma das principais atribuicdes é a realizacdo de abordagens individuais e junto
as familias dos estudantes e/ou trabalhadores da educacdo. Essa pratica busca
viabilizar o acesso aos direitos sociais e humanos, com énfase na educacédo. No
entanto, o CFESS alerta para a necessidade de evitar a restricdo dessas abordagens
apenas a politica de assisténcia social, enfatizando a importancia de acdes
intersetoriais que afirmem a educagéo como um direito social (CFESS, 2019).

Outra atribuicdo relevante € a realizacdo de estudos socioecondmicos que
contribuam para a compreensdo das condi¢cdes de vida, trabalho e educacédo da
populacdo atendida. Esses estudos sdo fundamentais para a analise da politica
educacional em um sentido mais amplo, indo além da verificacdo do acesso e
permanéncia, e auxiliando na definicdo de novas estratégias de acao profissional
(CFESS, 2019).

Os assistentes sociais também séo responsaveis por fomentar a participacao
de estudantes, familias, professores e demais trabalhadores da educagcdo em espacos
democraticos de controle social, como conselhos e conferéncias relacionadas a
politica educacional. Essa atuacdo visa promover a gestdo democratica e a
participacdo ativa da comunidade escolar nas decisbes que afetam o ambiente
educacional (CFESS, 2019).

O Servico Social na Educacdo € uma area de atuacao fundamental para a
promocao da equidade, inclusdo social e garantia de direitos no contexto educacional,
atuando junto aos estudantes, suas familias e os profissionais da educagédo para
garantir um ensino de qualidade e acessivel a todos (HERNANDORENA;
SCHNEIDER, 2012).

Importante ainda se analisar a educagédo no ambito da pandemia da Covid-19,
eis que o contexto pandémico trouxe graves consequéncias para a educacdo. Por

mais que a economia global tenha sofrido diversos impactos com a pandemia, 0s
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investimentos na educacao devem ser mais do que nunca prioridade. Isso porque a
queda no ensino podera alastrar-se por longo tempo se nao houver o investimento em
politicas publicas que venham a propiciar melhorias na educacao (DIAS; PINTO,
2020).

Ainsercao do Servico Social nas politicas atuais de educac¢do assim como suas
intervencdes sdo, em grande parte, norteadas pelo capitalismo que por sua vez, por
intermédio de sociabilidades perversas, vem a desmantelar politicas sociais,
protecdes e direitos sociais, e para mudar essa realidade deve-se investir em
programas para resolver os problemas educacionais (DENTZ; SILVA, 2017).

O Servico Social tem se consolidado como uma importante area de atuacao na
educacado, uma vez que a escola é um espaco onde as expressdes da questéo social
se manifestam, tais como a violéncia, a pobreza, a exclusdo social, 0 preconceito,
entre outras. Algumas das perspectivas sécio-ocupacionais que se abrem hoje para o
Servigo Social na area de educacdo, como por exemplo a atuacdo junto a equipes
multidisciplinares (HERNANDORENA; SCHNEIDER, 2012).

A participacédo do profissional de Assisténcia social também é significativa para
a gestao escolar, desenvolvendo estratégias para a melhoria da qualidade do ensino,
promovendo a formacao continuada dos profissionais da educacgéo e garantindo o
respeito aos direitos sociais e trabalhistas dos profissionais da educacgéo. Essas sao
apenas algumas das perspectivas socio-ocupacionais que se abrem hoje para o
Servico Social na area de educacao. O importante é destacar que a atuacdo do
profissional de Servico Social na educacéo contribui para a construcdo de uma
sociedade mais justa e igualitaria.

No processo de ruptura com o conservadorismo, 0 Servico Social no Brasil
passou a tratar os campos das politicas sociais, ultrapassando a relacdo da demanda
da populacao vulneravel e oferta do sistema capitalista e se tornando uma profisséo
gue atua na busca efetiva aos direitos sociais e a defesa da democracia, dentre outras
bandeiras de luta. Assim, ndo se trata somente de operacionalizar as politicas sociais,
ainda que relevante, mas torna necessario conhecer as contradigcbes da sociedade
capitalista, da questdo social e suas expressdes que desafiam rotineiramente o0s
assistentes sociais (PIANA, 2009).

No contexto da atuacdo do assistente social na educacdo, tem-se que as
reformas educacionais no Brasil ocorreram através das crises nacionais e

internacionais do sistema capitalista, sendo assim, a educacédo foi muitas vezes
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relegada a segundo plano pelos dirigentes politicos, bem como a democratizacdo e
acessibilidade da educacdo, ou mesmo a priorizagcdo de sua qualidade, eis que a
educacao no pais esteve ligada a um modelo econémico de natureza concentradora
de rendas e socialmente excludente (BAPTISTA, 2019).

Para enfrentar os desafios que o capitalismo traz para uma educacéo
democratica e social deve-se investir na institucionalizacao de préaticas educacionais
contra-hegemoénicas, devendo esta ser parte de um processo de conquistas e
ampliacdo dos direitos sociais e de fortalecimento de uma concepcao politica de
educacdo (ANDRADE, 2019).

Neste sentido, em especial para 0s assistentes sociais, € necessario se
assinalar duas questdes, sendo uma delas a de que a atuacéo dos assistentes sociais
na politica da educacéo venha a envolver a compreenséao da dinamica e complexidade
desta profissdo bem como do significado que a politica educacional possui. A outra
questao se refere a necessidade de que o assistente social venha ndo apenas a tomar
a politica educacional como uma forma determinada de maneira histérica de oferta e
regulacédo da educacao, mas ainda por um viés social, que embora relacionados com
a politica educacional a ela ndo de forma necesséria se circunscrevem (ANDRADE,
2019).

O agravamento da crise do capital fez com que as politicas publicas sofressem
modificacdes, como a politica de educacdo que em seus varios niveis e modalidades
vem passando por mudancas significativas, destacando-se as a¢des de expanséo da
politica que ocorrem no ambito da educacdo superior e da educacgéo profissional e
tecnologica e os diversos programas voltados para a expansao do acesso e da
permanéncia na educacao basica (PIANA, 2009).

Estas mudancas nas politicas voltadas para a educacédo vieram a aumentar as
requisicbes por assistentes sociais para atuacdo na execucdo de programas e
projetos, assim como na gestdo da politica. Assim, revela-se notoéria na politica de
educacgédo, na atualidade, uma tendéncia de deslocamento do assistente social de
atividades voltadas ao atendimento direto a populagdo para o desenvolvimento de
acOes voltadas a gestdo da politica como na formacéo e capacitagcdo dos docentes,
em especial na educagéo basica (PIANA, 2009).

Esta realidade revela a necessidade de medidas que busquem uma ampla
reforma na educacédo, com a priorizacao para o ensino basico, o desenvolvimento de

processos de gestédo que visem a qualidade na educacao, a conducéo de reformas do
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sistema educacional com énfase nas dimensdes financeiras e administrativas, a
participacdo de pais e comunidade nos assuntos escolares, o0 investimento na
educacao basica, politicas baseadas em analises econdémicas, e por fim o tratamento
da educacdo em uma perspectiva eminentemente setorial (DENTZ; SILVA, 2015).

Isso porque dentro do contexto educacional brasileiro, os indicadores de
pertencimento ao campo da educacao se fortalecem na trajetoria de desenvolvimento
da Educacdo, muito especialmente, com sua insercdo nos sistemas de ensino,
dialogando com as lutas por expanséo da sua oferta, implicadas com a afirmacéao do
direito a Educagédo (ANDRADE, 2019).

Na contramdo da efetivacdo do projeto ético-politico do Servigo Social no Brasil
existem duras ameacas de mudancas estruturais propostas pelo capital e obviamente
opostas aos principios sociais. Essa realidade deve ser combatida através de
iniciativas publicas e privadas e investimentos sélidos neste sentido (PIANA, 2009).

Nesse contexto, é importante definir o conceito de Projeto Etico Politico (PEP)
pois é significativo para entender a atuacdo do assistente social. O Projeto Etico
Politico € um conjunto de principios, valores e diretrizes que orientam a pratica
profissional do assistente social, fundamentados em uma concepc¢do critica da
sociedade e comprometida com a transformacido social. O Codigo de Etica do
Assistente Social de 1993 € um documento importante que estabelece os principios

fundamentais do PEP. Alguns desses principios séo:

. Compromisso com a transformacédo social: O assistente social deve
estar comprometido com a transformacéo social e a luta por direitos sociais,
econdmicos, politicos e culturais. Isso significa que o assistente social deve
trabalhar para promover a igualdade, a justica social e a cidadania plena para
todos os individuos.

. Respeito a dignidade do ser humano: O assistente social deve
respeitar a dignidade e os direitos humanos de todas as pessoas com as
quais trabalha. Isso inclui o respeito a diversidade cultural, étnica, religiosa,
de género e de orientacdo sexual.

. Autonomia e liberdade: O assistente social deve promover a
autonomia e a liberdade das pessoas, para que possam tomar suas préprias
decisdes e agir de acordo com seus valores e interesses.

. Nao-discriminagdo: O assistente social nao pode discriminar ninguém
com base em sua raca, cor, género, orientacdo sexual, idade, religido,
nacionalidade, opinido politica ou qualquer outra caracteristica pessoal.

) Sigilo profissional: O assistente social deve manter o sigilo profissional,
protegendo a privacidade e confidencialidade das informa¢Bes obtidas
durante o exercicio da profisséo. (PEP, 1993).

Esses sao apenas alguns dos principios fundamentais do PEP e do Codigo de

Etica do assistente social. O objetivo desses principios € orientar a pratica profissional
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do assistente social e garantir que sua atuacéo seja ética, comprometida com a justica
social e respeitosa com a dignidade humana.

Revela-se importante considerar que o aprofundamento e a manutencao do
projeto ético-politico do Servico Social em época contemporanea vém a depender da
vontade majoritaria do assistente social e ainda, do revigoramento das lutas e
movimentos democréticos e populares, vindo assim a garantir os direitos a programas

e a politicas sociais estabelecidas e fundamentais (PIANA, 2009).

O desafio para os assistentes sociais €, portanto, a busca de um
posicionamento ético e politico que se insurja contra 0s processos de
alienacdo vinculados a légica capitalista, impulsionando-os a trabalhar na
busca de romper com a dependéncia, a subordinagéo, a despolitizacdo, e
assim poder manter vivas as forcas sociais motivadoras da esperanca de uma
nova sociedade e da capacidade de luta no cenario social e profissional
(PIANA, 2009, p. 117).

Compreender esse processo de afastamento do assistente social na educacéao
de seus reais valores e do viés politico que esta profissdo vem tomando se revela
necessario para definir estratégias de luta, na direcdo do fortalecimento de uma

politica de assisténcia educacional voltada aos interesses sociais (Andrade, 2019).
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4 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

A pesquisa cientifica € cercada de inUmeras possibilidades de estratégias,
procedimentos, perspectivas, instrumentos e técnicas que ampliam o leque de
informagdes acerca de determinado tema. Devido a essa pluralidade de
possibilidades, e por meio das relagbes de pesquisa, tese, antitese e sintese, o
conhecimento cientifico € construido em consonancia a uma realidade percebida e
evidenciada socialmente, mas onde muitos elementos passam despercebidos ou
distorcidos em virtude da estrutura fortemente ideoldgica da sociedade atual (LIMA;
MIOTO, 2007).

Por meio da pesquisa cientifica torna-se viavel e possivel aos profissionais, de
qualquer dimenséo do saber, a compreender as complexidades da realidade social,
como também possibilitar uma visdo da totalidade de fatos e eventos que determinam
0 contexto no qual se insere o objeto (LIMA; MIOTO, 2007). A partir dessa
compreensao critica € possivel ao profissional buscar meios e ferramentas para
propor intervencgdes voltadas ao atendimento dos interesses sociais, colocados em
segundo plano frente aos interesses neoliberais.

Para tal construcdo e analise, a metodologia adotada na presente pesquisa tera
uma natureza qualitativa, pois nado visa a quantificacdo de dados e informacdes para
a analise do objeto, que envolve as expressfes da questao social no contexto escolar
expressa nos documentos estaduais existentes, bem como aos direitos a educacao
frente as contradicdes do neoliberalismo, pensando a partir de critérios sociais e
econdmicos, e assim poder identificar os desafios e impasses colocados a atuacéo do
assistente social, e como este condiciona essa atuacdo, bem como as possibilidades
disponiveis aos profissionais atuarem frente a essa realidade sécio educacional, mas
sim, parte de reflexdes e interpretacdes criticas acerca da realidade e da totalidade
gue o envolve. Sendo assim, a presente pesquisa trata-se de um estudo de analise
documental, com revisdo de literatura a partir das fontes pré-existentes nas bases de
dados.

Foi utilizada a seguinte metodologia, com os seguintes procedimentos descritos
a seguir. Dessa forma, partir-se-a de procedimentos de observacdo, revisdo
bibliografica, realizados em livros, artigos e periddicos cientificos, no intuito de

compreender a gama de fatores que circundam o objeto em analise.
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O referencial bibliografico deve ser baseado em fontes confidveis e relevantes
para a pesquisa em questdo. Ja a analise documental consiste na selecdo e anélise
de documentos, como textos, imagens, videos e outros materiais que possam ser
relevantes para a pesquisa. Segundo os autores, a analise documental € importante
porque permite ao pesquisador ter acesso a informacdes e dados que ndo estéao
disponiveis em outras fontes, além de permitir uma andlise mais profunda e detalhada
dos fendmenos sociais (LIMA; MIOTO, 2007).

A primeira etapa dessa pesquisa € a selecdo do referencial bibliografico que
consiste na escolha dos textos que serdo objeto de andlise. Essa selecdo deve ser
feita de forma criteriosa e baseada em critérios objetivos, como a relevancia do texto
para a pesquisa em questdo, a qualidade da fonte e a atualidade do material.

A segunda etapa € a leitura e andlise do material selecionado. Nessa etapa, 0s
textos devem ser lidos com atencdo e analisados de acordo com o0s objetivos da
pesquisa. E importante fazer anota¢es durante a leitura e destacar as informacées
mais relevantes para a analise posterior. A terceira etapa é a organizacao dos dados,
gue consiste em sistematizar as informacdes coletadas durante a leitura e analise dos
documentos. Essa organizacao pode ser feita por meio de fichamentos, resumos ou
tabelas, por exemplo.

A Ultima etapa é a interpretacdo dos resultados, que consiste em analisar e
interpretar os dados coletados e organizados durante as etapas anteriores. E
importante destacar as conclusdes e as contribuicbes da pesquisa para o campo da
teoria social. Essa metodologia pode ser adaptada e aplicada a diferentes contextos
e areas de pesquisa, desde que sejam respeitados os critérios de selecdo e analise
dos documentos.

Guerra define teoria social como um conjunto de ideias, conceitos e modelos
tedricos que buscam explicar os fenbmenos sociais e suas relagbes. Segundo a
autora, a teoria social € importante porque permite compreender as relacdes entre 0s
individuos e a sociedade em que vivem, bem como os processos de mudanca social
gue ocorrem ao longo do tempo. Para a autora a teoria social é fundamental para a
analise critica da realidade social, pois permite identificar as causas e os efeitos dos
fendbmenos sociais, bem como as possibilidades de transformacéo social. A autora
também salienta a importancia da teoria social na formacéo dos profissionais das
ciéncias sociais, que devem ter uma sélida base tedrica para desenvolver suas
pesquisas e analises (GUERRA, 2004).
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J& para Netto, a teoria social € definida como um conjunto de conhecimentos
que buscam explicar e interpretar os fen6menos sociais, levando em conta as
dimensdes estruturais e conjunturais das sociedades. Segundo o autor, a teoria social
é fundamental para a compreenséao da sociedade e dos processos sociais, bem como
para a formulacdo de politicas publicas e para a acéo politica. Dessa forma, a teoria
social deve ser baseada em uma perspectiva critica, capaz de questionar as relacdes
de poder e as formas de dominacao presentes na sociedade. O autor também destaca
a importancia da teoria social para a formacao dos profissionais das ciéncias sociais,
que devem ter uma sélida formacdo tedrica para desenvolver suas pesquisas e
andlises (PAULO NETTO, 2001).

Dessa forma, a teoria social € um conjunto de conhecimentos que busca
explicar e interpretar os fendbmenos sociais, levando em conta as dimensdes
estruturais e conjunturais das sociedades, e que deve estar fundamentada em uma
perspectiva critica, capaz de questionar as relagcbes de poder e as formas de
dominacdo presentes na sociedade. A teoria social também € considerada
fundamental para a formacéo dos profissionais das ciéncias sociais.

Considerando a abordagem qualitativa adotada nesta pesquisa, uma
metodologia que se mostra relevante para ampliar a compreensao da realidade
educacional e social é a triangulacdo de dados. A triangulacdo é uma estratégia de
pesquisa que envolve a combinacdo de diferentes métodos, fontes de dados, e/ou
pesquisadores para verificar a validade e a confiabilidade das descobertas. Neste
contexto, a triangulacdo permite uma analise mais abrangente e aprofundada dos
fenbmenos sociais estudados, ao mesmo tempo em que minimiza possiveis vieses e
limitacdes de uma unica abordagem.

Autores como Denzin (1970) e Patton (1999) destacam a importancia da
triangulagdo como uma maneira de aumentar a credibilidade e a validade dos
resultados da pesquisa. Através da triangulacdo, € possivel obter diferentes
perspectivas sobre um determinado fenbmeno, o que enriguece a compreensao do
mesmo.

A triangulacéo de dados é uma abordagem metodologica amplamente utilizada
na pesquisa social, que busca aumentar a validade e a confiabilidade dos resultados
ao combinar diferentes fontes, métodos, teorias ou pesquisadores para investigar um
determinado fenébmeno (DENZIN, 1978). O uso da triangulacdo ajuda a superar as

limitacGes inerentes a uma unica fonte de dados ou método de pesquisa, permitindo
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uma compreensao mais abrangente e aprofundada do objeto de estudo (PATTON,
1999).

Robert Yin, em sua obra "Estudo de Caso: Planejamento e Métodos", destaca
a importancia da triangulacdo como uma estratégia fundamental para fortalecer a
validade dos estudos de caso. Yin enfatiza que a triangulagéo envolve a coleta de
dados por meio de diferentes métodos, como entrevistas, observacdes e analise
documental, e a comparacao dos resultados obtidos para verificar a consisténcia e
corroborar as conclusdes (YIN, 2018).

Os procedimentos delineados para esta pesquisa incluem véarias etapas
distintas. ApOs a pesquisa bibliogréfica, foi realizada a pesquisa documental a partir
da revisdo da legislacdo da educacdo basica referente as equipes multidisciplinares
em nivel estadual. Esse levantamento visa analisar as disposicfes legais relacionadas
a composicdo e as atribuicbes dessas equipes nas escolas, destacando a
obrigatoriedade da presenca de profissionais de servi¢o social, psicologia e pedagogia
nas redes publicas de educacao basica.

Em seguida, procede-se a andlise dos Projetos Politico-Pedagogicos (PPPs)
das escolas selecionadas no municipio de Miracema/TO. A pesquisa foi realizada nas
secretarias municipais de educacédo da microrregido de Miracema, abrangendo as
cidades de Miracema do Tocantins, Miranorte, Tocantinia, Rio dos Bois e Dois Irm&os,
totalizando seis municipios. O critério de selecdo envolve o0 mapeamento utilizando o
mapa da saude do estado, focando nas secretarias vinculadas a Diretoria Regional de
Ensino da microrregido, onde esta localizado o campus do programa de pOs-
graduacéo em Servico Social da Universidade Federal do Tocantins.

Essa analise consiste na coleta dos PPPs e na identificacdo das se¢des ou
diretrizes que abordam a atuacao das equipes multidisciplinares, relacionando-as com
os desafios e contradi¢des sociais no contexto educacional. A comparacéo dos PPPs
permite identificar padrdes, lacunas ou discrepancias nas abordagens adotadas pelas
escolas.

A triangulacdo das fontes de dados é entdo realizada, comparando as
informacdes obtidas na reviséo da legislacao e na analise dos PPPs. Essa etapa visa
identificar convergéncias e divergéncias, além de verificar a consisténcia das
informacdes e identificar padres ou tendéncias emergentes. As informacdes
trianguladas s&o utilizadas para fundamentar as conclusdes e interpretacdes da

pesquisa.
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Posteriormente, foi feita a compilacdo de um quadro de categorias de andlise,
baseado na metodologia de Laurence Bardin. Esse quadro extrai categorias
relevantes da revisao da legislacéo e dos PPPs, considerando aspectos relacionados
aos desafios e possibilidades enfrentados pelos profissionais da educacéo.

Finalmente, os resultados sdo interpretados criticamente a luz do referencial
tedrico adotado. Sao discutidas as implicacdes dos resultados para a compreenséo
da realidade educacional em Miracema do Tocantins e para a atuacdo dos
profissionais de servico social, psicologia e pedagogia. Sao sugeridas recomendacdes
ou diretrizes para politicas publicas educacionais com base nos achados da pesquisa.
A metodologia proposta visa proporcionar uma compreensao abrangente dos desafios
e perspectivas dos profissionais da educacdo frente as contradicdes sociais no
contexto neoliberal, utilizando uma abordagem robusta e fundamentada teoricamente.

A pesquisa foi realizada por meio da analise documental e reviséo de literatura,
utilizando fontes pré-existentes em bases de dados académicas, livros, artigos e
relatorios oficiais. O procedimento de coleta de informacdes incluiu contato com as
escolas, feito de maneira formal por meio de oficios enviados as secretarias
municipais de educacao dos municipios abrangidos pela Diretoria Regional de Ensino
da microrregido de Miracema do Tocantins.

Como também, houve contatos diretos com diretores e coordenadores
pedagogicos por e-malil e visitas presenciais. Foram analisados os Projetos Politico-
Pedagogicos (PPPs), relatorios da Busca Ativa Escolar, registros de evasao escolar e
legislacdo educacional vigente. A pesquisa abrangeu seis escolas publicas
municipais, totalizando 3.240 alunos matriculados. Dentre os profissionais atuantes,
destacam-se 12 assistentes sociais que participaram do estudo. A andlise dos dados
seguiu os procedimentos da analise documental conforme descrito por Bardin (2011),
com a categorizacdo das informacdes obtidas e sua triangulacdo com a literatura
académica e legislagéo vigente

A metodologia adotada nesta pesquisa é qualitativa, pois busca compreender
as complexidades do fenbmeno estudado de maneira profunda, sem a necessidade
de quantificacdo dos dados. O enfoque qualitativo € fundamental para explorar as
expressdes da questdo social no contexto escolar, permitindo uma analise mais
detalhada das dinamicas sociais e educacionais que afetam o acesso e a qualidade
da educacao. Ao se concentrar em aspectos subjetivos e interpretativos, essa

abordagem possibilita uma compreensado mais rica e contextualizada dos desafios
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enfrentados pelos profissionais que atuam nas equipes multidisciplinares e no
atendimento as demandas sociais dentro das escolas.

Para garantir a profundidade e a credibilidade dos resultados, a pesquisa utiliza
a analise documental como principal procedimento metodoldgico. A analise
documental € uma técnica eficaz que permite acessar documentos que contém
informagdes detalhadas e precisas sobre o0 objeto de estudo. No caso desta pesquisa,
a analise se concentrou em documentos legislativos relacionados a educacao basica,
como as leis estaduais que regem as equipes multidisciplinares nas escolas, e 0s
Projetos Politico-Pedagdgicos (PPPs) das escolas selecionadas. Esses documentos
fornecem uma viséo clara das diretrizes legais e praticas educacionais que orientam
a atuacao dos profissionais de servico social, psicologia e pedagogia no contexto
escolar.

A interpretacéo dos resultados foi feita com base em um referencial tedrico que
proporcionou uma andlise critica da realidade educacional em Miracema do Tocantins.
Essa interpretacéo foi essencial para discutir as implicacdes das praticas educacionais
adotadas e sugerir diretrizes para o0 aprimoramento das politicas publicas
educacionais, especialmente no que diz respeito a atuacdo dos profissionais de

servigo social nas escolas.

4.1 Resultados e discussodes

Os resultados apresentados foram analisados a luz da triangulacédo
metodoldgica, integrando dados documentais, referenciais teéricos e praticas
observadas no contexto educacional. A discusséo reflete os desafios impostos pelas
desigualdades estruturais e as possibilidades de intervencédo do Servico Social na
promocao do direito a educacao basica.

O Plano de Acao das equipes multiprofissionais detalha estratégias como a
Busca Ativa Escolar e a¢gbes socioemocionais, fundamentais para combater a evaséo
e promover a inclusdo. A pratica do Servigo Social no ambiente escolar requer anélise
critica das expressdes da questdo social, como violéncia, preconceito e exclusdo. A
articulacao intersetorial e a mediacdo com familias e comunidades sdo estratégias
centrais para fortalecer a inclusdo e combater a precarizagao do ensino. Os resultados
foram comparados com a legislacdo vigente e com estudos sobre préticas de inclusdo

e atendimento socioeducativo. A analise de relatérios da Busca Ativa Escolar
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demonstrou resultados consistentes com as orienta¢cées metodoldgicas propostas por
Yin (2018) e Lima & Mioto (2007).

Miracema do Tocantins possui uma populacdo estimada de 18.566 habitantes,
com um indice de alfabetizac&o de 89,3%. O municipio conta com 15 escolas publicas,
sendo 9 de ensino fundamental e 6 de ensino médio. Os principais desafios
educacionais identificados incluem a falta de infraestrutura adequada, a alta taxa de
evasao escolar e a escassez de profissionais especializados para atendimento
multiprofissional. A pesquisa contemplou seis escolas publicas municipais, cujo total
de alunos é de 3.240, com 210 professores, 18 psicélogos, 12 assistentes sociais e
42 pedagogos. Todas as escolas possuem bibliotecas e laboratérios de informatica,
mas quatro delas carecem de espacos adequados para atendimento socioemocional.

A discusséao revelou desafios estruturais e possibilidades de intervencdo do
assistente social na promocao do direito a educacdo basica. Os principais desafios
identificados incluem a evasao escolar, que apresenta uma taxa de 12,3% na regiao
Norte, acima da média nacional de 7,6%; a infraestrutura escolar inadequada para
atendimento psicossocial; e o engajamento familiar reduzido, com apenas 65% de
adesdo as reunides escolares.

O Plano de Acédo das equipes multiprofissionais detalha estratégias como a
Busca Ativa Escolar e a implementacdo de intervengcbes socioemocionais. As
principais atividades desenvolvidas incluem acompanhamento de alunos em situacao
de vulnerabilidade, mediacdo de conflitos escolares e parcerias intersetoriais com
CRAS, CREAS e unidades de saude. A pesquisa analisou se as atividades
desenvolvidas pelos profissionais estédo alinhadas as diretrizes do CFESS presentes
no documento Subsidios para a Atuacdo de Assistentes Sociais ha Educacdo. O
estudo revelou que, apesar dos avancos, ainda existem lacunas na implementacéao
das diretrizes, especialmente no que diz respeito a participacdo ativa dos assistentes
sociais em instancias de controle social e gestdo democratica da educacao.

O documento do CFESS destaca que o assistente social deve atuar na
prevencao do abandono e da evasao escolar, contribuir para a formulacéo de politicas
publicas educacionais e promover a articulacdo entre escola, familia e comunidade.
Os resultados demonstram gque, enquanto os assistentes sociais tém desempenhado
um papel relevante na redugcdo da evasdo e no fortalecimento do vinculo escola-
comunidade, ainda ha desafios na insercéo efetiva desses profissionais nas equipes

gestoras da educacao publica.
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A pesquisa evidencia que o modelo neoliberal, ao desvalorizar o papel do
Estado, aprofunda as desigualdades educacionais e limita o0 acesso de estudantes em
situacao de vulnerabilidade as oportunidades de aprendizado. A atuacéo do assistente
social deve priorizar a construcao de estratégias que enfrentem as barreiras impostas
por esse modelo econdémico, promovendo a justica social e lutando pela garantia do
acesso universal a educacao.

A pesquisa evidencia disparidades significativas no acesso e na qualidade da
educacdo basica, especialmente em regibes como Norte e Centro-Oeste. A
precariedade no ensino publico reflete a desigualdade estrutural imposta pela logica
neoliberal, agravada durante a pandemia de Covid-19.

A analise dos documentos confirma que o neoliberalismo, ao priorizar o
mercado em detrimento do papel do Estado, contribuiu para o desinvestimento na
educacdo publica. Como aponta a literatura, a luta de classes esta intrinsecamente
ligada a exclusdo educacional. O assistente social, nesse contexto, atua como
mediador entre as demandas sociais e as politicas publicas, enfrentando desafios
como evasdao escolar e desigualdades estruturais.

Os dados quantitativos sobre evasao escolar e os indicadores educacionais
foram cruzados com as disposicoes legais da Lei 13.935/2019 e com os referenciais
tedricos sobre neoliberalismo e luta de classes (Netto, 2001; Guerra, 2004). Isso
permitiu identificar as contradicdes entre a teoria e a pratica da educacao publica no

Brasil.
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Tabela 1 — Indicadores

Indicadores Educacionais Média Regido Norte  Regido Centro-
Nacional (%) (%) Oeste (%)

Evaséo Escolar no Ensino 7,6 12,3 9,8

Médio

Proficiéncia em Matematica 38 24 32

(SAEB)

Taxa de Escolarizacdo (15- 89,2 77,5 83,1

17 anos)

Fonte: Dados coletados a partir de relatdrios escolares e Plano de Agdo 2024 das 6 escolas analisadas.

Os dados indicam que a exclusdo educacional esta intrinsecamente ligada as
condicBes socioecondmicas, reforcando a desigualdade historica. A atuacdo do
assistente social € fundamental nesse cenario, articulando politicas publicas para
combater a exclusdo e promover o acesso universal & educacao.

A Lei 13.935/2019 foi identificada como um marco importante para a inclusao
de assistentes sociais e psicologos nas escolas. Contudo, sua implementacao

enfrenta desafios, como limitacbes orcamentarias e resisténcias politicas.

Tabela 2 — Lei 13.935/2019

Aspectos da Lei Avancos Desafios
13.935/2019

Inclusé@o no Viabilizagéo do Resisténcia de estados e
FUNDEB financiamento para municipios em criar cargos

contratacdo de profissionais. especificos.

Regulamentagéo Disponibilizacdo de minuta  Falta de clareza e
para orientagéo das uniformidade na

unidades escolares. implementacgao.



52

Articulacéo Potencial para integracao Auséncia de planejamento
Intersetorial entre saude, assisténcia estratégico para
social e educacéo. operacionalizar essa
articulacao.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de Acdo 2024 das escolas analisadas.

A Lei 13.935/2019 promove avancos ao incluir psicélogos e assistentes sociais
na educacgédo basica, mas a implementacao enfrenta desafios como falta de recursos
e resisténcia politica. Embora a legislacdo represente um marco importante, a
precariedade de recursos e a sobrecarga das equipes comprometem a efetividade das
politicas. O trabalho intersetorial e o fortalecimento da formacédo continuada sao
estratégias que podem mitigar essas limitacdes.

A analise documental dos PPPs das escolas de Miracema/TO foi triangulada
com dados sobre implementacdo da legislacdo em nivel nacional e os referenciais
tedricos sobre politicas publicas inclusivas.

Apesar dos avancgos, a escassez de recursos e a sobrecarga das equipes
limitam a efetividade das acbes. A necessidade de maior investimento publico e
planejamento integrado € evidente. AcBes como rodas de conversa, palestras e
campanhas tematicas tém se mostrado eficazes na promocdo de habilidades

socioemaocionais e na reducéo da evasao escolar.

Tabela 3 - Intervencbes Sociopsicopedagdgicas e Inclusdo Educacional

Acéo Desenvolvida Impacto Observado

Roda de Conversa sobre Reducéo de 15% nos casos relatados.

Bullying

Palestras sobre Saude Aumento de 20% na busca por apoio psicossocial
Mental pelos estudantes.

Campanha Setembro Maior engajamento em atividades relacionadas a
Amarelo prevencéao do suicidio.

Atividades Recreativas e Melhoria no ambiente escolar e aumento do

Culturais protagonismo estudantil.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de Acao 2024 das escolas analisadas.
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Acdes como rodas de conversa, palestras e campanhas tematicas promovem
habilidades socioemocionais, reduzindo evaséo e criando um ambiente escolar mais
inclusivo. As estratégias descritas tém impacto positivo na permanéncia escolar e no
fortalecimento do vinculo com a escola. No entanto, hd necessidade de maior
integracdo entre as acdes planejadas e o0s indicadores educacionais, como
proficiéncia em Matematica e Lingua Portuguesa.

Os dados das campanhas tematicas foram analisados a luz dos resultados das
avaliacdes educacionais e das teorias de pedagogia critica, conforme proposto por
Freire (1996). A triangulacdo revelou coeréncia entre as praticas descritas e as metas
pedagdgicas.

Essas intervencdes criam um ambiente mais acolhedor, promovendo a inclusédo
de estudantes em situacdo de vulnerabilidade. As condi¢cbes precéarias de
infraestrutura e a falta de engajamento familiar sdo barreiras recorrentes para a
implementacgé&o de politicas educacionais efetivas.

O Servico Social € importante para as acées educacionais ao atuar diretamente
nas questdes sociais que impactam o ambiente escolar. No contexto das intervencdes
sociopsicopedagogicas, contribui de maneira significativa na mediacdo de conflitos,
na promocéao da inclusdo e na garantia de direitos, especialmente para os alunos em
situacdo de vulnerabilidade social. Através da realizagdo de rodas de conversa,
palestras sobre temas como bullying e saude mental, e campanhas como o Setembro
Amarelo, o profissional tem contribuido para a criacdo de um espaco mais acolhedor
e inclusivo, propicio ao desenvolvimento das habilidades socioemocionais dos
estudantes.

Essas aclGes sdo fundamentais, pois o Assistente Social € quem garante a
articulacéo entre a equipe pedagogica, as familias e os alunos, potencializando os
impactos dessas estratégias. A presenca do profissional aliada a aplicacdo das
estratégias de apoio psicossocial, contribui diretamente para o fortalecimento do
vinculo dos estudantes com a escola e para a promocdo de um ambiente mais

inclusivo e acolhedor.

Tabela 4 - Desafios Estruturais e Possibilidades de Avanco

Aspecto Limitacdes Identificadas Propostas de Melhoria

Avaliado
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Infraestrutura Espacos inadequados para  Investimento em reformas e

Escolar atendimento socioemocional. ampliacéo de instalagbes
escolares.

Engajamento Participagao limitada nas Campanhas de sensibilizacdo e

Familiar reunides escolares (65% de  uso de tecnologias para
adesao média). comunicacao mais eficaz.

Formacéao Capacitacao insuficiente Ampliacdo de programas de

Continuada para lidar com demandas formacao para equipes
especificas. multiprofissionais.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de A¢do 2024 das escolas analisadas.

O enfrentamento desses desafios exige comprometimento politico e
institucional para assegurar o direito a educacéo de qualidade. A atuacdo do Servico
Social tem demonstrado impacto positivo na reducdo da evasdo escolar e no
fortalecimento da integracao escola-comunidade. O Programa de Busca Ativa Escolar

€ um exemplo de sucesso.

Tabela 5 - Contribuigdes do Servigo Social na Permanéncia Escolar

Indicador Ano Anterior Ano Atual Variacéo (%)
Taxa de Evaséao Escolar 10,5 8,7 -17%
Reintegracdo de Estudantes 250 315 +26%
Participacdo em Atividades Educativas 72% 81% +9%

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de A¢do 2024 das escolas analisadas.

Esses resultados mostram que estratégias personalizadas e articulacdes
intersetoriais sdo diferenciais do Servico Social no ambiente escolar. A atuacdo do
Servico Social nas escolas tem se mostrado um diferencial na identificacdo e
enfrentamento das expressfes da questdo social. Profissionais de Servigo Social tém
sido fundamentais na mediacdo entre estudantes, familias e comunidade escolar,

contribuindo para a reducéo de desigualdades educacionais e sociais.
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Tabela 6 - A Integracdo do Servigco Social no Ambiente Escolar

Dimenséao da Principais Acdes Impactos Observados
Atuacao
Articulagéo Visitas domiciliares, reunides Maior adeséo familiar as
Escola- com familias e campanhas reunides escolares (+15%).
Comunidade educativas.
Apoio Atendimento individualizado e = Reducéo de 20% em casos
Psicossocial rodas de conversa. de evasdao escolar.
Mediacao Parcerias com CRAS, CREAS Ampliacdo do acesso a
Intersetorial e servicos de saude. politicas publicas por parte
das familias.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de A¢do 2024 das escolas analisadas.

A insercao do Servi¢o Social no ambiente escolar permite que a escola se torne
um espaco mais inclusivo e acolhedor, promovendo o bem-estar integral dos
estudantes e suas familias.

A pesquisa evidencia que o modelo neoliberal, ao desvalorizar o papel do
Estado, aprofunda as desigualdades educacionais e limita o0 acesso de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade as oportunidades de aprendizado. A |6gica mercadolégica

transfere responsabilidades para o setor privado, reforcando a excluséo social.
Tabela 7 - O Neoliberalismo e os Desafios na Educac¢éo Basica

Impactos do Neoliberalismo Evidéncias
na Educacéo

Reducéo do Investimento Diminuic&o de recursos para infraestrutura e
Publico formacao docente.

Crescimento da Educacéao Maior segmentacédo social no acesso a
Privada educacéo de qualidade.

Desigualdade Regional Disparidades acentuadas entre escolas

publicas de diferentes regides.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de Agao 2024 das escolas analisadas.
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A atuacdo do Servigo Social deve priorizar a construgdo de estratégias que
enfrentem as barreiras impostas por esse modelo econémico, promovendo a justica
social e lutando pela garantia do acesso universal a educacéo. O fortalecimento do
papel do Servico Social na educacéo requer investimentos em formacao continuada,
integracao intersetorial e politicas publicas que valorizem a educacao publica como
um direito social.

A atuacdo do Servico Social na educacdo deve focar na construcdo de
estratégias que enfrentem as barreiras impostas pelo modelo econdmico neoliberal,
promovendo justica social e garantindo o acesso universal a educacao. Para isso, é
essencial investir em formacgéo continuada para os profissionais da area, garantindo
capacitacdo em temas como gestdo de conflitos, direitos humanos e habilidades
socioemaocionais, além de integrar essa formacao com a realidade das escolas e as
necessidades locais.

A integracdo intersetorial também é fundamental, envolvendo a colaboracéo
entre 0s servicos de saude, assisténcia social e educacdo. Programas como o
Programa de Busca Ativa Escolar sdo exemplos de como essa colaboracéo pode ser
eficaz para identificar e acolher alunos em situacao de vulnerabilidade, garantindo que
recebam o apoio necessario.

E importante fortalecer as politicas publicas de inclusdo educacional, criando
planos de acdo que garantam acesso a educacdo para todos, especialmente para
grupos vulneraveis, como criancas com deficiéncia, indigenas e quilombolas. A
educacédo publica deve ser valorizada como um direito social, com investimentos em
infraestrutura escolar, adequacéo de espacos e fornecimento de materiais didaticos.

Acbes como rodas de conversa, palestras e campanhas teméticas, como o
Setembro Amarelo, sdo eficazes para promover habilidades socioemocionais e reduzir
a evasdao escolar, criando um ambiente escolar mais inclusivo. O fortalecimento da
participacdo familiar nas decisdes educacionais também € vital, por meio de
capacitacdes e campanhas de sensibilizagcdo que aumentem a adesédo das familias
ao processo educacional.

Essas acoes integradas, que envolvem o fortalecimento das politicas publicas,
a capacitacao profissional e a colaboracao intersetorial, sGo essenciais para garantir
0 acesso a educacgdo de qualidade e para promover um ambiente mais inclusivo e

acolhedor para todos os estudantes.
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A educacdo publica deve ser entendida como um direito fundamental e um
instrumento de emancipacédo social. Contudo, o alcance desse objetivo enfrenta
desafios estruturais e politicos que comprometem a igualdade de oportunidades. A
luta por uma educacdo publica de qualidade requer o enfrentamento das
desigualdades impostas pelo neoliberalismo, que privilegia 0 mercado em detrimento
do bem-estar social. O Servigco Social, como agente de transformacéo, deve continuar

articulando politicas publicas que assegurem o direito a educacéao para todos.

Tabela 8 - Educacao e Emancipacéao Social

Dimenséo Desafios Possibilidades
Incluséo Escolar Altos indices de evasdo Implementacao de programas
e exclusao de grupos de busca ativa e acolhimento
vulneraveis. continuo.
Formacéao Falta de capacitacao Ampliacdo de programas de
Profissional especifica para as formacao para equipes
demandas escolares. multiprofissionais.

Sustentabilidade de Limitag&o de recursos e  Articulagao intersetorial e
Politicas Publicas resisténcias politicas mobilizagdo comunitaria.

locais.

Fonte: Dados coletados a partir de relatérios escolares e Plano de Agao 2024 das escolas analisadas.

Os documentos indicam lacunas na infraestrutura escolar, insuficiéncia de
recursos e falta de engajamento familiar como barreiras recorrentes. A precariedade
estrutural reflete os efeitos do subfinanciamento da educac¢do publica no Brasil.
Superar esses desafios exige compromisso politico e alocagdo estratégica de
recursos. A integracdo de novas tecnologias e metodologias participativas é
fundamental para potencializar os resultados.

Os desafios estruturais descritos foram triangulados com estudos sobre
desigualdade educacional (UNICEF, 2021) e os dados do Plano de Acdo das escolas,
reforcando a necessidade de maior investimento publico e fortalecimento das politicas
intersetoriais. O fortalecimento das politicas educacionais e a valorizacdo do Servigo
Social sdo passos essenciais para transformar o cenario atual e construir uma

educacao publica mais equitativa e inclusiva.
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O contexto neoliberal impde desafios significativos a educacdo bésica
brasileira, aprofundando desigualdades regionais e sociais. A pesquisa revela que,
enquanto as escolas publicas enfrentam precarizacdo devido a insuficiéncia de
recursos e a desvalorizacdo do ensino, a educacédo privada se fortalece como um
privilégio acessivel apenas as classes mais favorecidas. A l6gica mercadolégica do
neoliberalismo transfere responsabilidades do Estado para o setor privado, o que
amplifica as disparidades no acesso a educacdo de qualidade. Nesse cenario, a
atuacdo do Servico Social torna-se imprescindivel para articular politicas publicas e
criar estratégias que enfrentem as barreiras estruturais impostas por esse modelo
econdmico.

As iniciativas realizadas por equipes multiprofissionais nas escolas evidenciam
a importancia da articulacao intersetorial para enfrentar os desafios educacionais.
Parcerias com CRAS, CREAS e servi¢os de saude tém ampliado o acesso a politicas
publicas, fortalecendo a rede de apoio aos estudantes e suas familias. Além disso,
campanhas tematicas como "Setembro Amarelo” e "Semana da Pessoa com
Deficiéncia" promovem conscientizacdo e incluséo, tornando o ambiente escolar mais
acolhedor e equitativo. Essas acoes, aliadas ao trabalho de busca ativa escolar,
mostram resultados promissores na reducdo da evasdo e na ampliagdo do
protagonismo juvenil.

Apesar dos avancos, os desafios estruturais e politicos ainda comprometem o
alcance de uma educacéo publica de qualidade. A insuficiéncia de recursos materiais
e humanos, aliada a desvalorizacdo do trabalho do assistente social nas escolas,
limita a implementacao de a¢cdes mais abrangentes. A falta de capacitacédo especifica
para os profissionais envolvidos também representa uma barreira para a consolidacao
de metodologias inovadoras e inclusivas. Nesse sentido, a formacao continuada e o
investimento em infraestrutura sdo prioridades que precisam ser abordadas para
garantir uma atuagdo mais eficaz e transformadora.

A trajetdria historica do neoliberalismo demonstra um impacto direto na reducao
do financiamento publico para a educacao, resultando em maior segmentacao social.
Essa realidade reforca a luta de classes no contexto educacional, em que 0 acesso a
oportunidades permanece condicionado as condicbes socioecondmicas dos
estudantes. O Servi¢o Social, ao reconhecer essas contradi¢des, tem a oportunidade
de atuar como um agente de transformacgé&o social, articulando politicas publicas que

promovam a justica social e a equidade no acesso a educacéo. Essa pratica exige
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uma abordagem critica e reflexiva, considerando a educagdo como um direito
universal e um instrumento de emancipagéao.

O fortalecimento do papel do Servico Social no campo educacional depende
de estratégias que integrem acdes pedagogicas e sociais. Investimentos em formacao
continuada, metodologias participativas e parcerias intersetoriais visando ampliar o
impacto das intervengdes, promovendo o bem-estar integral dos estudantes. O
protagonismo estudantil deve ser incentivado, por meio de grémios escolares e clubes
tematicos, para desenvolver competéncias socioemocionais e fortalecer a cidadania.

A analise final reafirma que a educacdo publica brasileira precisa ser
compreendida como um direito fundamental para a construgdo de uma sociedade
mais justa e democratica. Apesar dos desafios impostos pelo contexto neoliberal, a
atuacao do Servico Social no ambiente escolar representa uma possibilidade concreta
de transformacdo. Ao articular politicas publicas, promover inclusdo e combater
desigualdades, esses profissionais contribuem para uma educacdo publica mais
equitativa e acessivel, garantindo que os estudantes tenham as condicbes
necessarias para alcancar seu pleno desenvolvimento.

As atividades desenvolvidas pelos assistentes sociais nas escolas demonstram
consonancia parcial com as orientagcdes do CFESS. Em relacdo ao atendimento de
alunos em situacdo de vulnerabilidade e ao acompanhamento familiar, observou-se
gue os profissionais atuam ativamente para garantir 0 acesso a educacdo e a
permanéncia escolar, conforme preconizado pelo CFESS. Mas, a participacao desses
profissionais em espacos de controle social, como conselhos escolares e conferéncias
municipais de educacao, ainda é limitada, o que impacta a construcao de politicas
educacionais mais eficazes e alinhadas as demandas da comunidade escolar.

Outra lacuna identificada diz respeito a auséncia de planejamento estratégico
para a integracao efetiva do assistente social na formulacao de diretrizes pedagdgicas
e na promocao de uma educacao inclusiva. As diretrizes do CFESS enfatizam a
necessidade de articulacdo intersetorial e o fortalecimento das equipes
multiprofissionais, porém, na pratica, 0s assistentes sociais ainda enfrentam
dificuldades em estabelecer um fluxo continuo de trabalho com outras areas, como
saude e assisténcia social.

Diante dessas constatacdes, torna-se essencial que haja investimentos na
capacitacdo continua dos assistentes sociais para ampliar sua participagdo nos

processos de gestdo educacional. A criagcdo de espacos formais de atuacao dentro
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das unidades escolares pode fortalecer a efetividade de suas acgdes, tornando o
trabalho desses profissionais mais integrado e impactante. Para garantir que as
diretrizes do CFESS sejam implementadas de maneira mais ampla, recomenda-se a
promocao de formacdes especificas para os assistentes sociais sobre estratégias de
mobilizacdo comunitéria, mediacdo de conflitos e gestdo democrética da educacéo.
Essas agbes podem contribuir para uma atuagdo mais consistente e alinhada aos

principios de equidade e justica social defendidos pelo CFESS.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa abordou os desafios e as perspectivas da atuacdo do
Assistente Social no contexto educacional, considerando as contradicfes estruturais
geradas pelo modelo neoliberal e suas repercussées no direito a educacgéo. O estudo
evidenciou que, apesar dos avan¢os em politicas como a Lei 13.935/2019, que inseriu
assistentes sociais e psicélogos nas escolas publicas, os desafios sdo persistentes e
multifacetados, exigindo um esfor¢co continuo para superar as barreiras estruturais,
politicas e financeiras que ainda comprometem a plena efetividade dessas acdes.

O papel do Servico Social na educacao vai além da simples intervencdo em
guestdes sociais pontuais; ele esta intimamente ligado a promocéo da justica social,
a defesa dos direitos humanos e ao enfrentamento das desigualdades educacionais.
O Assistente Social, ao integrar equipes multidisciplinares, desempenha um papel
fundamental na articulacao entre as escolas, as familias e a comunidade, contribuindo
significativamente para a reducao da evasao escolar, a melhoria do ambiente escolar
e a promocao de uma educacdo mais inclusiva.

Contudo, os resultados da pesquisa indicam que a implementacdo da Lei
13.935/2019 ainda enfrenta obstaculos consideraveis. A resisténcia politica, a falta de
infraestrutura adequada, a escassez de profissionais e a sobrecarga das equipes
dificultam a plena insercdo dos assistentes sociais nas praticas pedagdgicas e na
gestdo educacional. A escassa participacdo desses profissionais em espacos de
gestdo e controle social, como conselhos escolares e conferéncias educacionais,
limita o alcance das politicas publicas e impede a constru¢do de uma educacao mais
democratica e equitativa.

A pesquisa também revelou a importancia da integracao intersetorial como
estratégia eficaz para lidar com as multiplas expressdes da questéo social no contexto
escolar. A colaboracéo entre os servicos de saude, assisténcia social e educacao,
exemplificada pela Busca Ativa Escolar e outras iniciativas socioemocionais, tem
mostrado resultados positivos, embora ainda careca de maior planejamento e
recursos para se consolidar de forma mais abrangente.

Portanto, a principal concluséo deste estudo € que, embora o Servigo Social
tenha avancado como profissao na educacéo, sua atuacao precisa ser mais integrada
aos processos de gestdo educacional. A formacéo continuada dos profissionais, a

ampliacdo da participacdo dos assistentes sociais nas equipes gestoras e a maior
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valorizagdo das politicas publicas educacionais sdo medidas essenciais para garantir
uma educacao publica mais inclusiva e acessivel a todos. O trabalho do Assistente
Social é um pilar para transformar a realidade educacional brasileira, mas exige um
compromisso mais firme do Estado e da sociedade para que os direitos educacionais
sejam, de fato, universalizados e garantidos a todos, sem distingao.

A luta pela educacdo como um direito social universal deve ser entendida como
uma prioridade para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa, democratica e
igualitaria. O Servico Social, no contexto educacional, tem um papel fundamental
nesse processo, contribuindo de forma decisiva para a superacao das desigualdades
educacionais e sociais, e promovendo a efetivacdo do direito & educacéo para todos
os cidadaos, especialmente aqueles que se encontram em situacfes de

vulnerabilidade social.
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