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RESUMO

Esta dissertacdo teve por objetivo analisar a atuacdo profissional do(a) Assistente Social na
defesa da mulher na Vara Especializada no Combate a Violéncia Doméstica de Palmas-
Tocantins. Para isso, tem-se como objetivos especificos (i) identificar os tipos de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher registrados na Vara Especializada no Combate a
Violéncia; (ii) verificar como € realizado o atendimento profissional na violéncia de género,
pautado nas legislacbes vigentes, especialmente na Lei Maria da Penha e (iii) evidenciar a
importancia da atuacdo profissional dos(as) Assistentes Sociais na defesa da mulher
sobrevivente a violéncia domestica. A entrevista com Assistentes Sociais foi 0 procedimento
adotado para a construcdo dos dados qualitativos, com elementos narrativos da experiéncia
profissional das mesmas. Os dados quantitativos tiveram como fonte secundaria documentos
do préprio Tribunal de Justica, da Defensoria Publica e da Vara Especializada e outros.
Ressalta-se que, foi solicitado a principio, um ano antes, através de oficio assinado pelo juiz, a
realizacdo da pesquisa, mas devido a preservacdo do sigilo, ndo foi possivel consultar
documentos. Desta forma, o objetivo geral desta pesquisa, foi prejudicado e comprometido,
pois acabou interferindo na andlise critica qualitativa e quantitativa mais completa. Os
resultados e discussGes apontam para a relevancia do(a) profissional e sua intervencdo na
sociedade, principalmente na atuacéo diante de situacfes de violéncia de género. Percebeu-se
que, algumas mulheres desistem de denunciar seus agressores, motivadas por medo e
ameacas, e que no fazer profissional, ndo cabem julgamentos ou criticas pelas Assistentes

Sociais, que em algumas falas mostraram ter uma posicao conservadora.

Palavras-Chave: Assistente Social. Atuacdo Profissional. Violéncia de Género.



ABSTRACT

This dissertation aims at the professional performance of the Social Worker in gender
violence, analyzing the performance of these professionals in the defense of women in the
Specialized Court in Combating Domestic Violence in Palmas. It also has the following
specific objectives: To identify the types of domestic and family violence against women,
registered in the Specialized Court to Combat Violence; Check how professional assistance in
gender violence is carried out, based on current legislation, especially the Maria da Penha
Law; Highlight the professional importance of Social Workers in defending women who have
survived domestic violence. The methodology had a qualitative emphasis. The semi-
structured interview with Social Workers was the procedure adopted for the construction of
qualitative data, with narrative elements of the interviewees' professional experience.
Quantitative data was sourced from secondary data, documents from the TJ-TO, TCU, and
others. The results and discussions point to the relevance of the professional and his/her
intervention in society, mainly in the professional performance in situations of gender
violence. Realizing that despite the numerous demands and existing socio-occupational
spaces, professionals working in the socio-legal field must notoriously have the necessary
qualification to serve the population, and how qualification, training, legal contributions and
application of Laws are integrated for the realization of human rights. Therefore, the research
demonstrates how the professional experience in gender violence permeates the emotional
work constantly developed in this profession, and that the feelings are managed with intensity,
and that they are part of the professional identity, since dealing with domestic violence leads
us to several reflections, ranging from understanding how the complaint was made to the

aggressor, such as closing the case, favorably or not in relation to the cycle of violence.

Keywords: Social Worker. Professional performance. Gender Violence.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa apresentada sob o titulo “Atuacdo profissional do(a) Assistente Social na
defesa da mulher na Vara Especializada no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar de
Palmas- TO”, se propde a investigar como o proprio titulo indica, sobre a atuacdo profissional
do(a) Assistente Social diante da violéncia de género, sobretudo no que diz respeito a
Violéncia Doméstica e Familiar.

Assim, a fim de alcancar o objetivo geral de analisar a atuacdo profissional da
Assisténcia Social na defesa da mulher em Palmas, na Vara em questdo, hd uma equipe
multidisciplinar, na qual duas Assistentes Sociais atuam na defesa da mulher em conjunto
com uma equipe multiprofissional.

Nos atendimentos constam casos de violéncia doméstica que sdo direcionados pelo
Juiz, que, por sua vez, analisa as atribuicdes das profissionais, valendo-se de instrumentais
técnico-operativos do Servico Social, bem como de amparos legais na defesa dos direitos
femininos. Dessa forma, com esta pesquisa, a partir da fundamentacdo nas perspectivas da
teoria social critica e do materialismo historico dialético, foi interpretada a realidade do
trabalho profissional no tocante a violéncia de género, com o intuito de compreender a
importancia pratica deste profissional na defesa das mulheres, investigando a relagdo da
violéncia com questdes de raca, classe, orientacdo sexual e outros marcadores sociais.

Com isso, acredita-se que esta investigacao, ao buscar compreender todo o processo de
trabalho do(a) Assistente Social na Vara permitiu uma analise dos aspectos envolvidos no
processo, inclusive no que se refere aos mecanismos que amparam as mulheres, como a Lei
do Feminicidio e Lei Maria da Penha. Neste sentido, buscou-se, do ponto de vista social,
colaborar com a diminuicdo das desigualdades sociais, ao se jogar luzes na lacuna que se
fomenta quando a discriminacdo aumenta e, consequentemente, ndo se efetivam as politicas
que de fato deveriam contribuir para o0 combate a violéncia de género.

Para tanto, do ponto de vista metodoldgico, esta & uma pesquisa de caratér
exploratério, bibliografico e documental, a qual utilizou como método de coleta de dados
pesquisa documental utilizando dados do Brasil e dos sites do Estado do Tocantins e
entrevistas, as quais permitiram uma analise a respeito da experiéncia profissional das
entrevistadas. Assim, foi empreendida uma pesquisa qualitativa, a fim de se obter resultados
abrangentes.

Assim as entrevistas realizadas foram com consentimentos, registrados por meio de

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), gravadas e posteriormente transcritas.
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Por meio delas, buscou-se informagdes que permitiram a compreensé@o do universo da atuacao
de profissionais que ali contribuiram com suas qualificagdes técnicas, éticas e profissionais.

Para viabilizar este trabalho foi imprescindivel conhecer os (as) profissionais atuantes
nessa Vara, para, em seguida, realizar a entrevista com formulario pré-elaborado no qual
constavam questdes divididas por blocos tematicos sobre a atuagdo profissional, experiéncia e
percepcdo sobre a violéncia de género. Ndo foi possivel realizar a analise documental dos
processos, em funcdo do sigilo imposto pelo segredo de justica, e, com isso, os dados ficaram
restritos ao relato das entrevistadas a respeito de seu cotidiano profissional, além de alguns
dados estatisticos constantes no site como o da Secretaria de Seguranca Publica, Defensoria e
Tribunal de Justica do estado do Tocantins. Vale esclarecer que, por questbes éticas,
sobretudo no que diz respeito a exposicao das entrevistadas, ao longo desta dissertacdo, 0s
nomes das profissionais e vitimas foram resguardados, garantindo o sigilo profissional.

Ressalta-se que, solicitou-se a principio, um ano antes, através de oficio assinado pelo
juiz, a realizacdo da pesquisa e logo ap0s a aprovacdo no Comité de Etica Profissional (CEP),
fez-se 0 contato novamente, e o escrivao informou o impedimento da coleta de dados nos
prontudrios eletronicos e restricdo de acesso aos casos, sob a justificativa de preservacdo do
sigilo, contrapondo-se ao que foi estabelecido preliminarmente, prejudicando desta forma a
pesquisa em sua totalidade. Posteriormente, em um didlogo com as profissionais Assistentes
Sociais que atenderam cordialmente, as mesmas se dispuseram a realizar a entrevista.

Assim, esta pesquisa divide-se em 3 capitulos, precedidos por essa introducdo e
sucedidos por uma conclusdo. O primeiro traz um apanhado historico sobre os conceitos de
patriarcado, género e historia das mulheres, com o intuito de demonstrar como a violéncia de
género ou a violéncia doméstica levou a sancdo da Lei Maria da Penha e de outros
mecanismos de defesa e o0 amplo amparo as mulheres em situacdo de violéncia. Foi utilizado
como autore(as) Louro (2008), Piscitelli ( 2002), Cisne (2012), Scott (1989), Saffioti (2004), e
outros.

O capitulo seguinte trata sobre a intervencdo estatal na efetivacdo dos direitos
humanos, demontrando em tdpicos algumas estatisticas a respeito da percepcdo feminina
sobre o0 que € violéncia e se elas tém apreensdo disto. Provocando uma discussao que valoriza
a diversidade humana, ja que, na pratica profissional, Assistentes Sociais necessitam desse
conhecimento amplo, elencando assim alguns congressos e conferéncias que trouxeram oS
debates sobre a igualdade de género, destacando autores(asO como Bandeira (2014), Angelim
e Diniz (2009) além de alguns decretos e leis.

Ja o terceiro capitulo traz os procedimentos metodoldgicos realizados, e que a partir
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da compilacdo, observagdo e andlise das entrevistas, foi possivel compreender, sob um olhar
critico e profissional, como se d& a efetivacdo dos direitos das mulheres vitimas de violéncia
na instituicdo de atuacao das entrevistadas, e a importante atuacdo de profissionais de Servico
Social frente a garantia dos direitos sociais, como membros de equipes multiprofissionais,
junto aos 6rgdos que atuam em defesa da mulher, e que o fazer profissional sem julgamentos,
profissionalismo e capacitacdo constante, garantem aos(as) usuarios, atendimentos
qualificados. Os (as) autores de maior destaque foram Prates e Prates (2009), TJ-TO (2019),
CNJ (2018), CFESS (1993), Lisboa e Pinheiro (2005), Favero (2013), Borgianni (2013),
Lourenco (2015). Além dos dados obtidos do site do estado do Tocantins e leis especificas.

Tal interesse pela pesquisa e escolha do tema resulta de experiéncia pessoal que
culminou com a continuacdo dos estudos e futuramente pesquisadora sobre os estudos de
género e principalmente estudiosa da tematica de violéncia doméstica que ocorre no Brasil e
no mundo constantemente.

E preciso salientar que a pesquisa possibilitou o fortalecimento da producéo cientifica
enquanto mestrada no curso de Pds Graduacdo Strictu Sensu da Universidade Federal do
Tocantins de Miracema, ao qual ha uma trajetdria como académica de graduacdo e agora de
p6s graduacdo como mestranda possibilitando uma qualificacdo deste nivel.

Como a profissao ja intervém com a populacdo usuaria da Politica de Assisténcia, foi
necessario ter esse contato nessa area de trabalho, visando compreender de fato como
funciona o fazer profissional no ambito sociojuridico e na Vara ja que a intencdo apos a
conclusdo do mestrado é adentrar neste espaco, ja que compreender que violacdo dos direitos
humanos se configura como objeto de trabalho do(a) Assistente Social, e enfrentar as
manifestacOes da questdo social requer focar no acolhimento com respostas positivas que

diminuam os danos que a violéncia de género causa.
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2 CONSIDERACOES SOBRE O CONCEITO DE PATRIARCADO E AS RELACOES
DE GENERO

O presente capitulo tem como objetivo discorrer sobre a histéria do patriarcado,
relatando as relagBGes desiguais entre homens e mulheres. Para isso, sera feito um recorte
historico sobre o conceito de patriarcado, no qual a mulher é submissa as a¢cbes masculinas,
devido fazer parte da reproducdo da vida social, da entdo entendida tecnologia do poder,
analisando as relacdes de forca e controle sobre os corpos, em relacéo a reprodutividade e sua
construcdo historica de poder e sexualidade, prevalecendo as construgfes sociais existentes
sobre a divisao sexual. Apesar disso, a partir das discussdes sobre as relacbes de género, a
historia passa a ser permeadas por lutas e conquistas, ainda que a intolerancia e a violéncia

permanecam.
2.1 Historia patriarcal e a diferenca de género

Historicamente ndo é possivel discorrer sobre as relacBes sociais sem se pensar as
relacfes de género. Assim, é fundamental refletir-se a respeito da representacéo e dos papéis
masculinos e femininos na sociedade, ainda hoje, ja que mesmo com o desenvolvimento das
correlacbes de género de forma igualitaria, com avancos, por exemplo, na inser¢do das
mulheres no mercado de trabalho, em questdes relacionadas as tarefas domésticas e aos
cuidados com os filhos, o trabalho ainda é atribuido exclusivamente, na maior parte das vezes,
as mulheres. Este exemplo é apenas uma das formas como o patriarcado se manisfesta,
limitando e excluindo as mulheres da vida publica, fazendo prevalecer o poder do homem
sobre a mulher.

Sobre isso, Saffioti explana que:

Neste regime, as mulheres sdo objetos da satisfacdo sexual dos homens, reprodutoras
de herdeiro, de forca de trabalho e de novas reprodutoras. Diferentemente dos
homens como categoria social, a sujeicdo das mulheres, também como grupo,
envolve prestacdo de servigos sexuais a seus dominadores. Esta soma/mescla de
dominacéo e exploragdo € aqui entendida como opressdao. Ou melhor, como néo se
trata de fendbmeno quantitativo, mas qualitativo, ser explorada e dominada significa
uma realidade nova. (SAFFIOTI, 2004, p. 105).

Neste contexto, ao oprimir as mulheres em funcdo de seu género, a sociedade, ou 0s
sujeitos envolvidos hodiernamente nas culturas existentes, fortalecem o patriarcalismo,

advindo das estruturas familiares tradicionais, e a masculinidade dominante, os quais incitam
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a violéncia como o controle da sexualidade feminina e dos seus corpos, dividindo os papéis
sexuais e sociais nos quais 0s homens estruturam seu poder.
Essa opressdo estaria vinculada ainda a delicadeza e inferioridade da mulher. Sobre

isso, Saffioti defende que:

A naturalizacdo do feminino como pertencente a uma suposta fragilidade do corpo
da mulher e a naturalizacdo da masculinidade como estando inscrita no corpo forte
do homem fazem parte das tecnologias de género (Lauretis, 1987), que modelam
mulheres e homens. A rigor, todavia, 0s corpos sdo gendrados, recebem um imprint
do género. Dai vem a necessidade de uma especial releitura dos direitos humanos, de
modo a contemplar as diferencas entre homens e mulheres, sem perder de vista a
aspiracdo a igualdade social e a luta para a obtencao de sua completude. (SAFFIOTI,
1999, p. 85).

Assim, para que o0 patriarcado continue com sua supremacia, as mulheres precisam
aceitar a dominagdo consolidada ha geracfes pelo machismo, o que ocorre ja que a
superioridade masculina é vista e aceita pelo senso comum como algo natural. Porém, como
Drumont (1980, p. 1) aponta, este € “um sistema de representacGes simbolicas, que mistifica
as relacdes de exploracdo, de dominacdo e de sujeicdo entre 0 homem e a mulher”. Esse
sistema € ideoldgico, baseado nas distingdes que nomeiam as identidades como masculino e
feminino e suas limitacdes.

Acrescentando desta forma que tais acGes fazem parte da tecnologia de género, ou
seja, um mecanismo que aciona técnicas, algumas praticas e procedimentos para produzir
individuos que se identifiguem como homens ou mulheres, meninos ou meninas,

prevalecendo as diferencas.

Com sua énfase no sexual, a “diferenca sexual” é antes de mais nada a diferenga
entre a mulher e o homem, o feminino e o masculino; e mesmo 0s conceitos mais
abstratos de “diferencas sexuais”, derivados da ndo biologia ou da socializacdo, mas
da significacdo e de efeitos dircursivos, acabam sendo em Ultima analise uma
diferenga (da mulher), em relagdo ao homem - ou seja, a propria diferenca no
homem. (LAURETIS, 1987, p. 207).

A autora discute alguns aspectos da diferenca sexual, conceituando em um primeiro
momento que este termo limita 0 pensamento critico sobre as diferengas que mais permeiam
as mulheres, como a aparéncia e os padrdes sociais femininos que existem, e que sao
visualizadas e percebidas em sociedade como um todo. J& em um segundo momento, ela
discute que essa diferenca resulta ndo apenas de forma sexual, de aparéncia, mas de
representagcdes culturais, ou seja, além do sexo, também da classe e raca. Tornando-se
individuos coletivos, multiplos e com contradi¢des, pois a autora reforca que o género néo se

baseia apenas no sexo, mas as condutas, linguagens, e praticas da vida cotidiana, que vao
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desde acgdes opressivas ou dominadoras contidas como no patriarcado. (LAURETIS, 1987).
Relacionado a isso, Cisne afirma que:

Por patriarcado compreendemos o sistema de dominacdo e exploragdo sobre as
mulheres, regido pelo medo e pela desigualdade de poder entre homens e mulheres.
Por ser funcional aos interesses capitalistas, esse sistema ndo foi apenas apropriado,
mas fundido ao atual modo de producédo, formando um Unico sistema: o patriarcal
capitalista, pautado na exploracdo intensificada da forca de trabalho, especialmente a
feminina. Entende-se que o patriarcado é um sistema porque funciona
independentemente da presenca dos homens, ou seja, ele encontra-se enraizado nas
relacbes sociais de tal forma que, mesmo entre as mulheres, sem necessariamente
haver a presenca masculina, hd uma ratificacéo e sua reprodugdo. (CISNE, 2012, p.
18).

Portanto, percebe-se a posicdo de cumplicidade das mulheres, que, perante uma
heranca historica, também reproduzem e se colocam no lugar de participes somente do lar, ou
seja, a partir de uma idealizacdo machista, compartilhada entre as proprias mulheres também,
estas se limitam as funcGes do cuidado com a familia, as vontades dos pais, quando solteiras,
e as dos maridos, apés casadas. Nesse processo, podemos compreender que o patriarcado €
um sistema de exploracdo das mulheres, as quais sdo, além de vitimas, também camplices em
funcdo da ideologia patriarcal hegemdnica, ou seja, um sistema de reproducdo social
exemplificado pelo sociometabolismo.

O sociometabolismo faz da historia natural e da histéria humana uma unidade no
momento da praxis. Mas esta relagdo direta da histdria social com a natureza ndo é,
de modo algum, uma colagem direta [...]J, Assim, o sociometabolismo da
humanidade com a natureza se processa por fios orgénicos e inorgénicos na

producdo de valores de uso, ou seja, o trabalho humano e a natureza participam um
do outro. (VITORIA, FONTANA, 2021, p. 98).

As autoras discutem que a relacdo do trabalhador e seus objetivos em laborar
direcionando a adquerir propriedade, é algo natural do trabalho humano, construir bens,
usufruir o poder dominando e submetendo suas necessidades as relagdes sociais com
exploracdo ou ndo de membros familiares como as mulheres/ esposas.

Essa condicdo de submisséo e de serviddo ao homem e a familia é ainda reforgada pelo
papel primordial da mulher na reproducdo. No campo reprodutivo, a funcdo feminina
assumida é de procriadora, permanecendo no mundo domestico, onde é responsavel por
gestar, reproduzir e cuidar da prole e do lar, a partir dos ideais difundidos pelo patriarcado, no

gual o homem domina. Sobre isso, Piscitelli afirma que

As fungdes reprodutivas femininas aparecem no cerne da producdo da desigualdade
sexual. Chamo a atencdo para este ponto porque ele mostra que, nessas linhas de
pensamento, a “condi¢do” feminina compartilhada pelas mulheres — e da qual se
deriva a identidade entre elas — estd ancorada na biologia e na opressdo por parte de
uma cultura masculina. (PISCITELLI, 2001, p. 11).
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Nesse sentido, a partir da cultura patriarcal, ha comportamentos tidos como
tipicamente masculinos, como forca, agressividade, brutalidade, opressao sexual, ao passo que
outros, como dedicacao aos filhos e ao lar, séo atribuidos a mulher. Com isso, ao se manter a
mulher no espaco doméstico, em que, embora se trabalhe, ndo ha remuneracdo, ela fica
dependente financeiramente do homem para suprir as necessidades suas e familiares, o que,
em certos momentos, prolonga e fixa a dependéncia também em niveis emocional e social,
além do econbmico, o que contribui para a perpetuacdo do controle de seus corpos e
principalmente o fortalecimento da distingdo sexual.

Para Nogueira,

Na familia patriarcal, 0 homem tende a legislar a vida da mulher e extorquir dela um
quantum significativo do seu trabalho doméstico. Portanto, o fato de que, nesse
altimo ponto, muitas mulheres aceitem essa situa¢do por uma questdo afetiva, nada
muda a dura realidade de opressdo, mas a torna ainda mais complexa. Portanto, 0s
papéis ditos masculinos e femininos ndo sdo produto de um destino biolégico, mas
eles sdo antes de tudo constructo sociais, que tém como bases materiais, o trabalho e
a reproducdo. (NOGUEIRA, 2010, p. 60).

Nesse contexto, é eficaz mencionar que, da passagem do feudalismo para o
capitalismo® (acumulagdo primitiva) no século XV, o corpo feminino era uma fabrica para os
homens, sendo explorado. Porém, com a resisténcia feminina, buscou-se diminuir essa
exploragcdo que se acentuava com a procriacdo. Com a politica do feudalismo caracterizada
por niveis de poderes diferentes, os diferenciam em cleros, nobres e camponeses.

Desta forma, colaborou-se para que a propriedade privada fosse pautada em uma
economia na qual havia a troca de mercadorias. O que se percebe é que no feudalismo a
organizacgdo econdmica envolvia a troca destas mercadorias, se opondo as caracteristicas que
0 capitalismo possui, de compra e venda, utilizando, entdo, a moeda para aumentar o capital,
sendo necesssario a permanéncia dessas mulheres restritas ao ambito doméstico, procedendo a
reproducdo e submissdo (FEDERICI, 2004, p. 309). Assim, a autora menciona que:

Se consideramos o contexto histérico no qual se produziu a caca as bruxas, o género
e a classe dos acusados, bem como os efeitos da perseguicdo, podemos concluir que
a caca as bruxas na Europa foi um ataque a resisténcia que as mulheres apresentaram
contra a difusdo das relacfes capitalistas e ao poder que obtiveram em virtude de sua
sexualidade, seu controle sobre a reproducédo e sua capacidade de curar. A caca as

bruxas foi também instrumento da construgcdo de uma nova ordem patriarcal na qual
os corpos das mulheres, seu trabalho, seus poderes sexuais e reprodutivos foram

1 O capitalismo é uma série de relagGes sociais — formas de propriedade, e assim por diante — nas quais a
producdo visa a transformar dinheiro, coisas e pessoas em capital. E capital é uma quantidade de bens ou de
dinheiro que, quando trocados por trabalho, se reproduzem e aumentam, apropriando-se de trabalho ndo pago, ou
mais-valia, do trabalhador. (RUBIN, 1975, p. 5).
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colocados sob o controle do Estado e transformados em recursos econdmicos.
(FEDERICI, 2004, p. 309).

A autora reforg¢a que “a caga as bruxas serviu para privar as mulheres de suas praticas
médicas, forcou-as a se submeterem ao controle patriarcal da familia nuclear e destruiu um
conceito holistico de natureza que, até a Renascenca, impunha limites a exploracdo do corpo
feminino” (FEDERICI, 2004, p. 52).

Outro aspecto, além do econémico, do qual a mulher é tolhida é da sexualidade e do
prazer sexual. E como se a sexualidade feminina fosse apagada, cabendo & mulher apenas o
papel de reprodutora e cuidadora do lar, dos filhos e do marido. Mas, os motivos por detras
desse apagamento ndo estd apenas o conservadorismo; ha também um viés econémico,
segundo o qual, conservando-se a mulher virgem, prevaleceriam 0s casamentos vantajosos,
por meio de troca de dotes, perdurando a superioridade entre as familias através do aumento
da riqueza proveniente de casamentos arranjados.

Neste sentido, “[...] tanto a raca como o género, apesar de haverem sido instalados por
rupturas epistémicas que fundaram novos tempos, o da colonialidade para a raga e o da
espécie para o género fazem histéria dentro da estabilidade da episteme que os originou”.
(SEGATO, 2012, p 116). Se verifica desta forma, a centralidade da questdo de género, a
crueldade envolvida e existente perante o sistema patriarcal com poder sobre as mulheres.

J& Lugones (2008) entende que a colonialidade ndo diz respeito apenas a raga, mas
uma forma mais ampla de entender o poder, utilizando o controle do sexo, autoridade de
grupos e o trabalho. Ela investiga a interseccdo de raca, classe, género e sexualidade,
buscando entender as indiferencas que homens praticam contra as mulhres negras, as criticas
do feminisimo e outras, e justifica que tais indiferencas resultam das transformacgdes sociais
intensas e a violéncia deve ser combatida com barreiras de lutas contra a opressao existentes,
que perpassam o0 ambiente domeéstico.

Neste sentido, o corpo feminino era tanto explorado para reproducdo familiar, como
para obtencdo de valores e aumento de bens, gerando trocas entre familias, favorecendo os
interessados, acumulando patriménios e elevando o capital. E nesse sentido que Nogueira
aponta que

A familia patriarcal, para a sociedade capitalista, € um importante aliado para a sua
dindmica. Os afazeres domésticos, ou seja, o “cuidar” da familia é uma atividade
reprodutiva fundamental. Nos termos de Marx, o trabalho doméstico ndo objetiva a
criagdo de mercadorias, mas a criacdo de bens (teis indispensaveis para a
sobrevivéncia da familia. E essa é uma das diferencas essenciais entre o trabalho

assalariado e trabalho doméstico, pois enquanto um estd vinculado ao espago
produtivo, ou seja, criando mercadorias e conseqilentemente gerando valores de
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troca, 0 outro esta relacionado a producdo de bens Uteis necessarios para a
reprodugdo dos proprios componentes da familia, permitindo, em grande medida,
que o capital também se aproprie, mesmo que indiretamente, da esfera da
reproducdo. (NOGUEIRA, 2010, p. 61).

Nesse contexto, as mulheres do Brasil Coldnia até a Republica (Século XVIII) eram
vigiadas constantemente para que ndo tivessem relagfes sexuais com um homem sem seguir
os padrdes do “bom comportamento?”’.

Essa vigilancia era exercida por alguém pertencente a familia ou a criadagem e
pretendia assegurar a virgindade das mulheres, cuidando para que tivessem relacdes sexuais
somente apds o casamento. Dessa forma, como aponta Priore, fazia-se um esforgo coletivo, de
protecéo e vigilancia da mulher, para que ela ndo vivenciasse sua sexualidade antes de casar-

se, sob justificativas relacionadas a moralidade e a religiosidade. Segundo a autora,

Esse era o esteredtipo, o bom modelo, o comportamento que Se esperava no
despertar da sexualidade feminina. Das leis do estado e da igreja, com frequéncia
bastante duras, a vigilancia inquieta de pais, irmaos, tios, tutores, e a coer¢do
informal, mas forte, de velhos costumes miséginos, tudo confluia para 0 mesmo
objetivo: abafar a sexualidade feminina que, ao rebentar as amarras, ameagava 0
equilibrio doméstico, a seguranca do grupo social e a propria ordem das instituicbes
civis e eclesiasticas. (PRIORE, 2009, p. 45).

Perante esta analise,

A promogdo de um novo modelo de feminilidade, a esposa dona- de-casa-mae-de-
familia, e uma preocupacdo especial com infancia, percebida como riqueza em
potencial da nagdo, constituiram as pe¢as mestras desse jogo de agenciamento das
relagBes intrafamiliares. A mulher cabia, agora, atentar, para os minimos detalhes da
vida cotidianade cada um dos mebros da familia, vigiar seus horérios, estar a par de
todos os pequenos fatos do dia-a-dia, prevenir a emergéncia de qualquer sinalda
doenca ou do desvio. (RAGO, 1985, p. 62).

A autora aponta que desde o século XIX, um novo modelo com normas de etiqueta
mais culta e decente, perpetuava as classes de mulheres trabalhadoras. Com a crescente
urbanizagéo, necessitava-se de mulheres mais preparadas nos principais centros, exigindo
educacdo e boa indole para o casamento. Porém, essa alternativa de adentrar no cenario
urbano, ndo as retiram da responsabilidade que existe sobre elas, com alegacdo que além de
abandonarem o espago doméstico/ privado, correm risco de afetarem a boa moral como
prostituicdo ou tentacdo que o mundo apresenta, sendo estes argumentos masculinos visando

desvia-las dos espacos publicos (RAGO, 1985).

2 Percebe-se que tanto a sociedade quanto o grupo familiar, prezavam a conduta, o comportamento e 0 ambiente
frequentado pelos jovens, principalmente pelas mogas. Estas, deveriam ter a conduta moral inabalavel, afim de
encontrarem a possibilidade de um bom casamento e construir uma familia. Desejo este nutrido por uma parte
significativa da populacdo feminina. (MITTANCK, 2017, p. 2).
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Observando o que a autora traz, esta obra faz uma analise esclarecedora sobre o
movimento operario e como as mulheres enfrentavam essa submissdo de superiores nas
industrias, desde a colonizacdo da mulher, descrevendo como era a operaria neste tempo,
com a importancia da resisténcia feminina em relacéo aos seus direitos fora do lar, como estar
no mercado de trabalho.

Outro exemplo, na Biblia sdo notadas diversas passagens sobre a relagdo do homem
com a mulher e o comportamento feminino. O trecho exemplar é o de Eva, que passou a
carregar a imagem de causadora da criacdo do pecado em razéo de ter levado o homem, Adéo,
a comer a fruta proibida. Mesmo diante da proibicdo imposta, a mulher € culpabilizada pelo
pecado por ter incitado o homem ao erro, por ser fragil ao ter sido enganada pela serpente,
tornando-se, assim, mulher com confianca restrita (PRIORE, 2009). Dessa forma, observa-se
0 importante papel da igreja na manutencdo de certas representacdes de repressao da mulher,

como defende Cisne, para quem

A igreja catolica contribuiu historicamente com essa ideologia patriarcal de
dominacdo e controle sobre o género feminino ao configurar 0 modelo de uma boa
mulher: As moldadas como mocas boazinhas caridosas e assistencialistas sob o
modelo de Maria, mée de Jesus. Tal modelo institui o referencial, a ser seguido com
fidelidade pelas cristds de uma mulher santa, assexuada, de mae exemplar abnegada,
com espirito de sacrificio e pureza. (CISNE, 2012, p. 50).

Neste periodo (1930 e 1940), a influéncia da igreja era constante e abordava saberes e
superioridades prioritariamente masculinas em todas as decisGes. Federici (2004) enfatiza
sobre esse dominio da igreja que se acentuou tanto controlando homens como mulheres. No
caso deles, a vigilancia sobre a homossexualidade masculina prejudicaria a reproducéo; no
caso delas, para que ndo pudessem abortar e, com isso, concebessem novos futuros
trabalhadores, uma vez que a méo de obra se torna importante para 0 processo capitalista,
gerando o ciclo de exploracéo.

Essa visdo sobre a mulher, reproduzida pela cultura religiosa do povo brasileiro, traz
para a nossa realidade os conceitos da submissdo feminina, além de tantas outras limitacdes
atreladas as condutas que todas as mulheres deveriam sempre seguir.

Isso porque, na visdo de Scott (1989, p. 16), 0s “Desejos reprimidos sdo presentes no
inconsciente e constituem uma ameaca permanente para a estabilidade da identificacdo de
género, negando sua unidade e subvertendo sua necessidade de seguranga”. Assim, a autora
considera que nosso consciente € moldavel e que o sujeito se preocupa em funcdo das
repressdes impostas em cada momento, pois 0s papéis dos homens e mulheres e suas

hierarquias na histéria se constrbem e se alteram em periodos e épocas, mas,
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independentemente das repressdes, 0s desejos conscientes e inconscientes se revelam
diariamente, a partir de suas relacGes sociais.

Assim, sobre 0s comportamentos ideais de cada género, Louro afirma:

Seriam, basicamente, padrdes ou regras arbitrarias que uma sociedade estabelece
para seus membros e que definem seus comportamentos, suas roupas, seus modos de
se relacionar ou de se portar. Através do aprendizado de papéis, cada um/a deveria
conhecer o que é considerado adequado (e inadequado) para um homem ou para
uma mulher numa determinada sociedade, e responder a essas expectativas.
(LOURO, 1997, p. 24).

Identifica-se, desta forma, a definicdo do masculino fundada na relacdo de trabalho e
virilidade, como o sujeito que mantém a casa e a familia, além de ser o protetor daqueles
membros. Ja a figura feminina, deve ficar restrita ao espaco domestico, na preservacao da sua
sexualidade e no exercicio da maternidade.

No entanto, ao utilizar o termo papéis em relacdo as diferencas entre homens e
mulheres, Louro reduz e simplifica as relagfes de género. Ou seja, a autora considera que as
identidades dos sujeitos sempre se modificam e, portanto, ndo sdo fixas e, muito menos,
unicas. Assim sendo, ndo € coerente estabelecer uma identidade pronta e acabada a alguém
diante dos papeis ditos femininos e masculinos devido as mudancas e as transformacgoes por
que cada pessoa passa. Dessa forma, Louro (1997) compreende que as identidades s&o
maltiplas e modificaveis. A respeito disso, Piscitelli complementa:

A teoria de papéis sociais preocupa-se com os fatores que influenciam o
comportamento humano. Nessa perspectiva os individuos ocupam posi¢bes na
sociedade, e o desempenho de seus papéis nessas posicdes é determinado por
normas e regras sociais, assim como pelo desempenho que outros fazem de seus
papéis. A maneira do teatro, esta perspectiva assume que o desempenho dos papéis
resulta das prescrices sociais e do comportamento dos outros, e que as variagoes
individuais na atuacdo se expressam dentro do quadro criado por esses fatores. A
ideia de posi¢des ocupadas no desempenho dos papéis faz referéncia a categoria de
pessoas, categorias que sdo reconhecidas coletivamente. Um dos atributos possiveis
que pode operar com base para a definicdo dessas categorias é a idade,
estabelecendo as posicdes a partir das quais criangas e adultos agem no desempenho
de seus papéis. Outro desses atributos pode ser o sexo. Neste caso, homens e
mulheres desempenham papéis culturalmente construidos em posi¢fes que derivam
de seu sexo bioldgico: os papéis sexuais. (PISCITELLI, 2001, p. 11).

O que se observa € que, independente do tempo e das sociedades que se formaram,
existe divisdes de papéis e de fungdes sociais nos ciclos de vida, reproduzindo, desde o
nascimento, representacdes ligadas a cada género, a respeito de quais profissdes exercer, em
qual espaco conviver, dentre outras determinagdes. Tudo isso reflete e é resultado de uma

historia que sempre limitou a mulher. E o que explica Silva ao comentar que,
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Escrita fundamentalmente por homens, a narrativa historica se absteve de incorporar
as suas preocupacdes o sujeito feminino. Este siléncio ndo foi uma prerrogativa da
historiografia brasileira ou latino-americana, mas atitude constante inclusive em paises
como Estados Unidos e Franca, onde a busca pelos direitos da mulher e o
reconhecimento da condi¢do feminina se deu mais cedo do que entre nés. (SILVA,
2008, p. 224).

De todo modo, 0 que se percebe é que os individuos estdo em constantes mudancas,
enfrentando as desigualdades existentes, e discuti-las nos remete a compreender que, em
diversas épocas, construiram-se relacfes de género, constituidas por familias e suas tradi¢des.

Barros considera que

Entre as desigualdades e as diferencas, redesenha-se e reatualiza-se a cada instante o
quadro mais amplo das sociedades desiguais e diferenciadas que tém atravessado a
nossa histdria. O desigual e o diferente, podemos dizer, desde ha muito ocupam o
cenario principal na maior parte das formagfes sociais, encenando uma eterna
contradanga cujos passos ecoam no mundo em que vivemos. Apenas para situar
alguns exemplos iniciais, podemos considerar no mundo humano e social uma
grande variedade de diferengas. (BARROS, 2018, p. 3).

O autor problematiza ser a diferenca ou sua intolerancia o que estimula a manifestacao
da desigualdade, um fator que provoca a procura pela igualdade, esta percebida como uma
grande dadiva, pertencente a uma conjuntura que busca por direitos iguais. Ou seja, ainda nas
palavras do autor, “A oposigdo entre igualdade e diferenga, se quisermos colocar a questdo
sob uma perspectiva semi6tica, € da ordem dos ‘contrarios’, envolvendo duas modalidades de
ser que se opoem” (BARROS, 2018, p. 7).

Assim, vale refletirmos sobre as diferencas. A seguir, pode-se ver na figura algumas

caracteristicas que demonstram em que areas aloca-se a diferenca.

Figura 1 — Caracteristicas da diferenga

Necessidades Especiais

Etnias Sexualidade

Raca )
Diferenca

Religiosidade Faixas etarias

FOMte: Barros (ZU13).
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Considerando a figura acima, as relacdes de género permanecem desiguais e nunca
constituiram igualdade. Na atual conjuntura, as lutas pautadas na diversidade vém
contribuindo para a diminuicdo das desigualdades, ja que ndo ha igualdade entre os seres
humanos em suas diversas categorias, como sexo/género, classe, raca, etnia, idade, deficiéncia

e orientacdo sexual.

Posto isso, ndo é certamente uma novidade ressaltar que a ampla maioria das
sociedades historicamente conhecidas, em todas as partes do planeta e em todas as
épocas, foi e tem sido constituida por sociedades em que a maior parte de seus
habitantes precisa simultaneamente resistir as desigualdades sociais e lutar pelo
direito de afirmar suas diferencas. So a regra, na passagem do tempo, as sociedades
nas quais abundam privilégios ou restricdes desigualadoras relacionados aos
distintos grupos sociais — sejam estes definidos ou definiveis por categorias como
“classes sociais”, “castas”, ou outras —, por mais variados que sejam 0s
mecanismos priorizados para a instituicdo desses grupos. (BARROS, 2018, p. 3).

O autor discute que apesar dos avancos, ainda vivemos em meio a diferenca e que
buscar a autonomia econémica, social, politica e dentre outros, exige que a humanidade pense
que a igualdade € um dos maiores valores do ser humano. Pois como caracteristicas das
desigualdades percebemos a riqueza/pobreza, as hierarquias, preconceitos, acesso desigual a
educacdo e cultura, aos direitos politicos, oportundades desiguais, e tratamentos
diferenciados perante as relacdes de género.

Assim, verifica-se que a desigualdade de género se soma a outras formas de
desigualdade, relacionadas a outros marcadores sociais. Quando se pensa na relacdo entre

diferentes categorias, estamos tratando da interseccionalidade.

A interseccionalidade investiga como as relacdes interseccionais de poder
influenciam as relac8es sociais em sociedades marcadas pela diversidade, bem como
as experiéncias individuais na vida cotidiana. Como ferramenta analitica, a
interseccionalidade considera que as categorias de raca, classe, género, orientacdo
sexual, nacionalidade, capacidade, etnia e faixa etaria — entre outras — sdo inter-
relacionadas e moldam-se mutuamente. A interseccionalidade é uma forma de
entender e explicar a complexidade do mundo, das pessoas e das experiéncias
humanas. (COLLINS, 2020, p. 16).

A autora aponta que essa descricdo € a mais proxima do entendimento do que seria
interseccionalidade, pois explica que em algumas sociedades as relacbes de poder que
envolvem as categorias citadas acima, ndo sdo inseparaveis umas das outras, ou seja, ambos
ndo se excluem, e se manifestam unindo-se mesmo que de formas desiguais, dando
continuidade ao convivio social.

Neste sentido, Kimberly Crensshaw que também é responsavel pelos estudos tedricos

sobre a instersecccionalidade presente nas desigualdades de raca e género, bem como sua
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experiéncia nos Estados Unidos da América, relata: “ Uma das razbes pelas quais a
intersecionalidade constitui um desafio é que, ela aborda diferencas dentro da diferenca. [...]
A intersecionalidade sugere gque, na verdade, nem sempre lidamos com grupos distintos de
pessoas e sim com grupos sobrepostos.” (CRENSHAW, 2004, p. 4). A autora cita um

exemplo, que a principio expressa, a natureza da interseccionaldiade:

Foi um processo movido pela empresa De Graffen Reed contra a General Motors, 0s
Estados Unidos. Varias mulheres afro-americanas afirmavam ter sido discriminadas
pela General Motors, porque, segundo elas, a empresa Se recusava a contratar
mulheres negras. A discriminacdo nao era incomum em muitos contextos industriais.
IndUstrias segregavam as pessoas em funcdo de sua raga, de seu género, etc. Havia
empregos para negros, mas esses empregos eram s6 para homens. Havia empregos
para mulheres, mas esses empregos eram sO para mulheres brancas. Na General
Motors, os empregos disponiveis aos negros eram basicamente o de postos nas
linhas de montagem. Ou seja, fun¢Bes para homens. E, como ocorre freqlientemente,
0s empregos disponiveis a mulheres eram empregos nos escritorios, em fungdes
como a de secretaria. Essas fungdes ndo eram consideradas adequadas para mulheres
negras. Assim, devido a segregacdo racial e de género presente nessas industrias,
ndo havia oportunidades de emprego para mulheres afro-americanas. Por essa raz&o,
elas moveram um processo afirmando que estavam sofrendo discriminacéo racial e
de género. (idem, 2004, p. 4).

Perante tal situacéo, o tribunal pediu provas a essas mulheres, mas que no final para
eles ndo tinham fundamento, pois eles contrataram negros e mulheres, ndo estavam
discriminando, mesmo que ndo tenham sido para essas que denunciaram a discriminagédo
racial e de género. Pontuando assim que esta diferenca existe e reconhecer os direitos é
necessario, reconfigurando a visdo sobre essas préticas.

Tais opressdes se assentam na intolerancia existente entre homens e mulheres, brancos
e negros, mas também nas diferencas percebidas pela faixa etéria, religido, sexualidade,
localidade, entre outros, prevalecendo as divisdes sociais, sexuais e raciais. A respeito disso,
Barros diz que

De modo geral, a ocorréncia de diferengas de toda a ordem ndo pode ser evitada por
meio da a¢do humana. Podemos admitir que a ocorréncia de diferengas no mundo
social esta atrelada a propria diversidade que integra o conjunto dos seres humanos,
seja no que se refere a caracteristicas pessoais (sexo, idade), seja no que se refere a
questdes externas (pertencimento por nascimento a essa ou aquela localidade, ou
cidadania vinculada a esse ou aquele pais, por exemplo). E possivel prever que
sempre existirdo homens e mulheres, diversas variagOes étnicas, individuos de varias
faixas etarias, bem como profissdes as mais diversas. Em contrapartida, se as
diferencas sdo inevitaveis e desejaveis, podemos sonhar que um dia elas serdo
tratadas socialmente com menos desigualdade. Por isso, as lutas sociais ndo se
orientam em geral para abolir as diferengas, mas sim para abolir ou minimizar as
desigualdades. (BARROS, 2018, p. 8).
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Portanto, as diferencas, discriminaces, lutas e resisténcias ocorridas entre homens e
mulheres pertencem as relagdes de género desde 0 nascimento e se prolonga no decorrer da
vida, tornando-se mais publico e abordado quando se busca a diminui¢do da hierarquia, do
controle e da contradicdo de viés econémico, politico e social.

Assim, dar nomes as questdes, no caso, designar como “géneros” as diferencas
relativas ao feminino e masculino colabora para que este controle seja pelo menos objeto de
reflexdo. Com isso, é importante pensarmos sobre as no¢des. No que diz respeito ao termo
“género”, Scott (1989, p. 19) explica que seu uso “faz parte das tentativas levadas pelas
feministas contemporéneas para reivindicar certo campo de defini¢do, para insistir sobre o
cardter inadequado das teorias existentes em explicar desigualdades persistentes entre

mulheres e homens”. A autora ainda continua:

Mas isso € s6 um aspecto. “Género”, como substituto de “mulheres”, é igualmente
utilizado para sugerir que a informag8o a respeito das mulheres é necessariamente
informacdo sobre os homens, que um implica no estudo do outro. Este uso insiste na
idéia de que o mundo das mulheres faz parte do mundo dos homens, que ele é criado
dentro e por esse mundo. Esse uso rejeita a validade interpretativa da idéia das
esferas separadas e defende que estudar as mulheres de forma separada perpetua o
mito de que uma esfera, a experiéncia de um sexo, tem muito pouco ou nada a ver
com o outro sexo. Ademais, 0 género é igualmente utilizado para designar as
relacGes sociais entre os sexos. (SCOTT, 1989, p. 7).

A autora destaca que género sdo as construcdes sociais disseminadas teoricamente
sobre as diferencas sexuais e suas origens indo além da questdo bioldgica. Além disso, ela
afirma que a heterogeneidade e opressdes decorrentes da distin¢cdo sexual presentes na
sociedade estdo atreladas ao conceito de género enquanto uma categoria de analise fundante
na historia, mencionando as constru¢des sociais que envolvem o masculino e feminino e todos
0S grupos sociais.

Deste modo, as relagdes de género possuem niveis de superioridade e poder a partir do
conservadorismo religioso, educativo, politico e econémico. Ademais, considerando que ha
elementos fundantes manifestados pelos simbolos representativos do feminino e masculino, é
que o termo género se apresentou como nova constitui¢do tedrica para superar a ideia de que a
opressdao da mulher se da apenas no espaco domeéstico, demonstrando que as relacdes de
género ndo estdo relacionadas apenas a questdes familiares, mas também se evidenciam no
espaco de trabalho, de educacdo e/ou de politica, ja que as diferentes relagcdes nos diferentes

espacos se complementam. Sobre as relagGes de parentesco, Rubin traz:

Em sociedades ainda ndo constituidas em Estado, o parentesco € o idioma da
interacdo social, e organiza as atividades econémicas, politicas, cerimoniais e
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também sexuais. Os deveres de cada um, suas responsabilidades e privilégios em
relagdo aos outros, sdo definidos em termos de parentesco muatuo ou da falta deste.
A troca de bens e servicos, a producdo e a distribuicdo, a hostilidade e a
solidariedade, os rituais e as cerimonias — tudo acontece dentro da estrutura
organizacional do parentesco. (RUBIN, 1975, p. 16).

Considerando que a sociedade ¢ um conjunto de pessoas com diferentes racas, classes
e sexualidade, que convivem de modos diferentemente uns dos outros, ainda que com
costumes, culturas e hébitos comuns, € fundamental ter-se em mente que, no meio das
divergéncias, os sujeitos buscam igualdade e a conquista do seu espaco. O movimento de
mulheres é um exemplo disso (SCOTT, 1989).

Desta forma, no préximo topico, serdo tratados diferentes tracos identitarios que se
interseccionam as questdes de género, como, por exemplo, a sexualidade, pensada aqui

enguanto hetero e homossexualidade e cis e transgenericidade.

2.2 Género e sexualidade

A nocdo de género é complexa e se manifesta frequentemente relacionada a
sexualidade. Assim, refletir a respeito de questdes relativas ao feminino exige também que se
pense em cis e transgenericidade ou ainda em hétero e homossexualidade. Dessa forma,
convém que se esclareca as diferentes categorias, ja que, conforme defende Louro (2008,
p.19), “Novos saberes, novas técnicas, novos comportamentos, novas formas de
relacionamento e novos estilos de vida foram postos em acdo e tornaram evidente uma
diversidade cultural que ndo parecia existir”.

E coerente analisar que género sdo as construgdes sociais criada a partir do sexo,
entendidos nas esferas que abarcam distingdes bioldgicas e culturais. Nesse sentido, Piscitelli

traz que

O conceito género foi aplicado a diferenca sexual pela primeira vez em linhas de
pesquisa desenvolvidas por psiclogos estadunidenses. O termo identidade de
género foi introduzido pelo psicanalista Robert Stoller em 1963 no congresso
psicanalitico de Estocolmo. Stoller formulava o conceito da seguinte maneira: o
sexo estava relacionado com a biologia (horménios, genes, sistema nervoso,
morfologia) e o género com a cultura (psicologia, sociologia). O produto do trabalho
da cultura sobre a biologia era a pessoa ‘acabada’ gendered, homem ou mulher.
(PISCITELLI, 2002, p. 17 apud CISNE, 2012, p. 79).3

% Foi a partir da definicdo/concepgdo de Gayle Rubin em “O Trafico das Mulheres: Notas sobre a Economia
Politica do Sexo”, que o conceito de género comegou a difundir-se, tornando-se referéncia obrigatéria na
literatura feminista. (id, 2012, p. 79).
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De inicio, é interessante verificar a utilizacdo dos termos sexo e género, que marcou o
pensamento feminista acerca das causas de opressdo feminina. Segundo Cisne, “Género seria
a construcdo social do sexo, e 0 sexo seria 0 que € determinado biologicamente,
fisiologicamente, portanto, naturalmente” (CISNE, 2012, p. 79).

Neste sentido, o conceito de género é uma:

Categoria que indica por meio de desinéncias uma divisdo dos nomes baseada em
critérios tais como sexo e associac@es psicologicas. Ha géneros masculino, feminino
e neutro (...) e as feministas comecaram a utilizar a palavra género mais seriamente,
como uma maneira de referir-se a organizacgdo social da relacdo entre os sexos (...).
E no seu uso mais recente passou a ser sinbnimo de mulheres, onde livros e artigos
passaram a substituir o termo mulheres pelo termo de género (...) 0 uso deste termo
visa indicar a erudicdo e a seriedade de um trabalho porque género tem uma
conotagdo mais objetiva e neutra do que mulheres (...) enquanto o termo histéria das
mulheres, revela sua posicdo politica ao afirmar que as mulheres sdo sujeitos
histdricos legitimos, o género inclui as mulheres sem as nomear, assim género é
igualmente utilizado para designar as relagdes sociais entre os sexos. (SCOTT, 1989,
p. 1-7).

A autora reforca que género é substituto de mulheres e, ao estudar sobre mulheres, se
compreende estudar sobre os homens. Ambos estéo atrelados, significando que na sociedade
as relacdes entre homens e mulheres sao indissociaveis, um faz parte do outro, diante das suas
constituicbes sociais e das construcBes adquiridas entre 0s sexos e de suas experiéncias
(SCOTT, 1989). O que se percebe &€ “Um ‘sistema de sexo/género’, numa definicdo
preliminar, é uma série de arranjos pelos quais uma sociedade transforma a sexualidade
biolégica em produtos da atividade humana, e nos quais essas necessidades sexuais
transformadas sdo satisfeitas”. (RUBIN, 1975, p. 3). Dessa forma, percebe-se que, de forma
geral, esses conceitos sdo constituintes das descri¢cbes que formam a vida social do individuo.

Ademais, a discussdo de género surge no meio das mobilizacbes dos movimentos
feministas influenciados por académicas do século XX, no Brasil mais precisamente nos anos
1980. O objetivo era desnaturalizar e transformar a realidade das mulheres enquanto
oprimidas socialmente perante as desigualdades enfrentadas nas relagdes com os homens,
abarcadas pelas diferencas sexuais. Com isso, “O conceito de género se dissemina
precisamente na década de 1980, reforcando as discussdes em cima da realidade vivida entre
homens e mulheres e suas distingBes perante caracteristicas tradicionais pertencentes a cada
um” (PISCITELLIL, 2001, p. 1).

Desta forma, considera-se que a sexualidade para alguns é uma condicéo pertencente a
sua biologia, e para outros € um motivo de discussdo para fugir das tensbes sociais que

existem, como fome, pobreza, preconceito e tudo aquilo que se configura como conflito.
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Rubin (2003) faz um apanhado histérico pela Inglaterra e Estados Unidos em meados do
século XIX, apontando sobre a sexualidade ser controlada devido a algumas a¢Ges serem
consideradas frageis, se tornando algo negativo ou censuravel, existindo a mobilizacédo
constante de movimentos sociais que faziam até campanhas para que a decéncia fosse
preservada.

Antes era assim e ainda hoje vemos o contraste histérico permeado por padrdes e
principios morais que ensejam sobre o comportamento sexual, carregado de julgamentos
sociais sobre a moralidade sexual conservadora, visivelmente percebido na educacdo nas
escolas e em casa, no controle dos pais que, mesmo em familias monoparentais, tém essa

limitag&o de controle sobre a orientagéo sexual dos filhos.

Para proteger os jovens do despertar prematuro para 0 sexo, 0S pais amarravam as
criancas a noite para que ndo pudessem se tocar; 0s médicos amputavam os clitoris
das meninas que se masturbavam. Embora as técnicas mais terriveis tenham sido
abandonadas, as atitudes e pontos de vista que as motivaram persistem. A idéia de
que o0 sexo, em si mesmo, é prejudicial aos jovens se materializou em estruturas
sociais e juridicas destinadas a afastar os jovens do conhecimento e da experiéncia
sexual. (RUBIN, 2003, p. 3).

A autora menciona que essa limitacdo e controle partem da sodomia, ou seja, O
processo de reflexdo sobre a sexualidade ser uma ameaca, uma doenca. Na década de 1950,
esta pratica era muito ascentuada perante leis com proibicdes ou politicas da sexualidade que
cacavam e puniam aqueles que manifestavam suas vontades.

Se hoje temos mobilizagdes para que a orientacdo sexual seja respeitada, sem
discriminacdo e violéncia, naquela época, havia programas para que a prostituicdo, o
“homossexualismo” (que era considerado doenca)* e a masturbagio ndo existissem entre 0s
mais jovens. Nesta andlise, a “idéia de que 0 sexo, em si mesmo, é prejudicial aos jovens se
materializou em estruturas sociais e juridicas destinadas a afastar os jovens do conhecimento e

da experiéncia sexual” (RUBIN, 2003, p. 4). Nesse sentido,

O novo conhecimento sobre o comportamento sexual dotou o sexo de uma histéria e
criou uma alternativa construtivista ao essencialismo sexual. Subjacente ao conjunto
desse trabalho, ha o pressuposto de que a sexualidade se constitui na sociedade e na
histéria, ndo sendo biologicamente determinada. Isso significa que a sexualidade
humana ndo pode ser compreendida em termos puramente biol6gicos. Organismos
humanos com cérebros humanos sdo necessarios para culturas humanas, mas

4 “Homossexualismo” era um termo utilizado até 1993, ano em que as praticas homoafetivas deixaram de ser
consideradas como doenca, de acordo com a Classificagdo Internacional de Doengas (CID). Atualmente, utiliza-
se 0 termo homossexualidade, ja que o sufixo -dade significa préatica ou vivéncia. (CAMPQS, 2022) Disponivel
em: <https://brasilescola.uol.com.br/sexualidade/cisgenero-transgenero.htm>.
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nenhum exame do corpo ou de suas partes pode explicar a natureza e variedade dos
sistemas sociais humanos. (RUBIN, 2003, p. 18).

Assim, sexo se referiria a fatores biol6gicos, com o0s quais nascemos, e género as
construcdes estabelecidas pela sociedade sobre o que é feminino ou masculino. Ou seja, 0
género ¢ passivel de ser modificado dentro da sociedade de acordo com os tempos vividos.
Sendo assim, sexo e género sdo diferenciados por ser “um conjunto de arranjos através dos
quais a matéria prima biol6gica do sexo humano e da procriacdo é modelada pela intervencao
social humana, localizando um transito entre natureza e cultura”. (PISCITELLI, 2001, p. 8). A

respeito disso, Rubin traz a seguinte distincéo:

Geénero é uma divisdo dos sexos imposta socialmente. E um produto das relagdes
sociais de sexualidade. Os sistemas de parentesco baseiam-se no casamento. Por isso
eles transformam pessoas do sexo masculino e pessoas do sexo feminino em
“homens” ¢ “mulheres”, sendo que cada um é uma metade incompleta que s6 pode
completar-se unindo-se a outra. Homens e mulheres sdo, naturalmente, diferentes.
Mas eles ndo sdo diferentes como o dia e a noite, terra e céu, yin e yang, vida e
morte. Na verdade, da perspectiva da natureza, homens e mulheres sdo mais
préximos um do outro que o sdo de qualquer outra coisa — por exemplo, montanhas,
cangurus ou coqueiros. A idéia de que homens e mulheres sdo mais diferentes entre
si que o0 sdo de qualquer outra coisa deve vir de alguma outra esfera que nédo a da
natureza. Além disso, embora exista uma diferengca normal entre pessoas do sexo
masculino e pessoas do sexo feminino no que tange a diversos tracos, a gama de
variagdes desses tracos mostra que ha uma consideravel area coincidente. (RUBIN,
1975, p. 27).

E essencial perceber que isso foi e é ensinado tanto aos homens como as mulheres
desde a primeira infancia, a partir da reproducdo de valores relacionados ao feminino e ao
masculino, segundo as quais as mulheres devem ter personalidade doces, gentis, além de
serem vaidosas, e homens rispidos, chefes e responsaveis pelas decisbes. Nesse sentido,
Cabral e Diaz defende que

O papel do homem e da mulher é constituido culturalmente e muda conforme a
sociedade e o tempo. Esse papel comeca a ser construido desde que o(a) bebé esta na
barriga da mée, quando a familia de acordo a expectativa comeca a preparar o
enxoval de acordo ao sexo. Dessa forma, cor-de-rosa para as meninas e azul para os
meninos. Depois que nasce um bebé, a primeira coisa que se identifica € o sexo:
“menina ou menino” e a partir desse momento comegara a receber mensagens sobre
0 que a sociedade espera desta menina ou menino. Ou seja, por ter genitais
femininos ou masculinos, eles sdo ensinados pelo pai, mde, familia, escola, midia,
sociedade em geral, diferentes modos de pensar, de sentir, de atuar. (CABRAL;
DIAZ, 1998, p. 1).

Assim, o “conceito de género e de relagdes de género é utilizado no sentido de dar

énfase ao caréater social, cultural e relacional das distin¢bes baseadas no sexo, visando superar
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o determinismo bioldgico®, ressaltando sua dimensdo historica” (CISNE, 2012, p. 51). A
autora reforga que é indiscutivel desconstruir os conceitos tradicionais criados em relagéo a
posicdo masculina e feminina na sociedade e a superioridade de um pelo outro. Estas
diferencas sociais geram as desigualdades que ocorrem em constantes mudancas, tempos e
sociedades. Ou seja, “A diferenca ndo € natural, mas sim naturalizada, é produzida através de
processos discursivos e culturais. A diferenga ¢ ensinada’” (LOURO, 2008, p. 22).

Contudo, tais desigualdades partem do processo de dominacdo sistematizados na
sociedade e nas relacfes de género. Estas, independente de religido, raca, orientacdo sexual e
classe, explicitam relagfes de superioridade de um sexo sobre o outro, mesmo em tempos e
espacos distintos. Dessa forma, “género se instersecta com diversas modalidades de
identidades constituidas discursivamente raciais, de classe, étnicas, sexuais, etc, motivo que
torna impossivel separar género das interseccdes politicas e culturais nas quais é produzido e
sustentado” (PISCITELLI, 2002, p. 28). Sobre isso, Cisne ainda defende que

Dentro de uma sociedade, ndo podem ser vistas isoladas de suas macro-
determinagdes, pois, por mais que o género una as mulheres, a homossexualidade
una gays e léshicas, a geracdo una as(os) idosas(os) ou jovens etc., a classe ira
dividi-las dentro da ordem do capital. Em outras palavras, a classe ird determinar
como essas mais variadas expresses de opressdes irdo ser vivenciadas por esses
sujeitos. Com certeza, de modo bastante diferenciado entre a classe trabalhadora e a
dominante. (CISNE, 2012, p. 87).

Assim, as divisBes sociais e sexuais que ja existem e foram se construindo em diversas
sociedades constituem e aumentam a intolerancia de homens em relagcdo as mulheres a partir
de relacGes de poder e de mando, em que 0s machos se apresentam como superiores e (nicos
detentores de conhecimento e forca diante das mulheres. Desta forma, prevalece o édio, o
inicio de agressdes e a violéncia em suas diversas formas de ofensa a integridade humana.

Isso se da, de acordo com Scott em funcdo das relacbes de poder. Assim, a autora

afirma que

Trata-se de exemplos de ligagdes explicitas entre o género e o poder, mas elas s6 sdo
uma parte da minha definicdo de género como um modo primeiro de significar as
relagBes de poder. Freqiientemente, a énfase colocada sobre o género ndo é explicita,
mas constitui, no entanto, uma dimensdo decisiva da organizacdo, da igualdade e
desigualdade. (SCOTT, 1989, p. 26).

Todo esse contexto advem das construcdes sociais em torno da mulher e dos valores

Sobre o determinismo bioldgico: postula uma relagdo direta entre biologia, aspectos da personalidade e
comportamento, na qual a biologia determina personalidade e comportamento (NICHOLSON, 2000, p. 13 apud
PISCITELLLI, 2001, p. 20).
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atribuidos a elas como derivados da cultura estabelecida. Saffioti (1987, p. 10) diz que
“rigorosamente, 0s seres humanos nascem machos ou fémeas, é através da educacdo que
recebem que se tornam homens e mulheres. A identidade social é, portanto, socialmente
construida”. Nota-se que sdo as construcfes sociais, produzidas e reproduzidas socialmente,
que estabelecem como homens e mulheres devem se comportar, se vestir, se posicionar na

sociedade conforme definido em papéis sociais. A respeito disso, Louro afirma que

O argumento de que homens e mulheres sdo biologicamente distintos e que a relacéo
entre ambos decorre dessa distingdo, que é complementar e na qual cada um deve
desempenhar um papel determinado secularmente, acaba por ter o carater de
argumento final, irrecorrivel. Seja no ambito do senso comum, seja revestido por
uma linguagem “cientifica", a distincdo bioldgica, ou melhor, a distingcdo sexual,
serve para compreender — e justificar — a desigualdade social. (LOURO, 1997, p.
20).

A autora explana que “ndo sao critérios sexuais que irdo distinguir o homem e a
mulher, ou seja, 0s 6rgdos genitais em si, e sim o0 valor que as construcdes culturais sobre
cada sexo, transmitem” (LOURO, 1997, p. 20). Portanto, os discursos sexistas estdo presentes
e sdo constitutivos de uma educacdo baseada nas diferengas sexuais, com atores que agem
relacionando o feminino a fragilidades e que criaram padrdes limitantes sobre o que é ser
mulher e 0 que é permitido ao homem. Isso leva a disseminacdo de uma educacdo sexual
discriminatoria, machista e opressora. O individuo internaliza essa educagao, uma vez que as
geragdes ja formadas preparam as geracdes em formacdo a receberem a cultura que possuem,
reproduzindo o ajustamento considerado “adequado ou inadequado™® para cada género. A

respeito disso, Cabral e Diaz defendem que,

Se as relacOes de género estruturadas a partir da diferenca sexual sdo um dos
mecanismos que tem sido usado para determinar condigdes desiguais entre homens e
mulheres, entdo é a partir da educacdo e reeducagdo nesse campo que poderemos
conseguir um nivel de relagdes mais justas. E nesse caso, a educacdo sexual é um
dos espacos mais importantes para trabalhar essa questdo, tdo estreitamente ligada
ao contexto da sexualidade. (CABRAL; DIAZ, 1998, p. 4).

Os autores destacam a importancia de uma educacdo sexual que transmita e ensine
relagbes mais justas, baseadas no respeito e na igualdade, em que as agOes cotidianas fagcam
parte da reflexdo critica. Tais discussdes conservadoras perpetuam a ideia de que ha somente

homens e mulheres com carasteristicas conforme nasceram e que assim devem permanecer,

6 “Compreendemos os sujeitos como tendo identidades plurais, maltiplas; identidades que se transformam, que
ndo sdo fixas ou permanentes, que podem, até mesmo, ser contraditdrias. Assim, o sentido de pertencimento a
diferentes grupos — étnicos, sexuais, de classe, de género, etc. — constitui o sujeito e pode leva-lo a se perceber
como se fosse "empurrado em diferentes dire¢cdes” (LOURO, 1997, p. 8).
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intactos conforme sua biologia, desconsiderando que o que prevalece sdo as construcoes
sociais formadas, as quais devem ser respeitadas, evitando e diminuindo assim a violéncia.

Sobre as diferencas bioldgicas e sociais, Haraway traz:

Diferente da raca, 0 género e sexo possuem marcadores que diferenciam o carater
bioldgico do carater cultural, isto é, usamos “raga” tanto quando falamos de fatores
biolégicos, quanto culturais, enquanto usamos sexo para tratar do biolégico e género
para tratar do cultural, demarcando esse binarismo natureza/cultura e
biologia/sociedade. Histdrica e politicamente, na raiz linguistica, a producdo e a
apropriacdo se ddo entre “a matéria ¢ a forma, o ato e a poténcia, o material bruto e o
material acabado”, sendo ali “onde os sujeitos ¢ oObjetos nascem e reencarnam
indefinidamente”. (HARAWAY, 2004, p. 206).

E importante pontuar que, perante as praticas heteronormativas e seus parametros de
normalidade sexual, as relagdes homoafetivas devem ser respeitadas, superando argumentos e
acOes conservadoras, preconceituosas, transfobicas, homofobicas, dentre outras, que
culminam em atos violentos, resultantes de conviccdes culturais discordantes sobre o que é o

padrdo, o adequado as normais sociais. Nesse sentido,

A construcdo dos géneros e das sexualidades da-se através de indmeras
aprendizagens e praticas, insinua-se nas mais distintas situagdes, & empreendida de
modo explicito ou dissimulado por um conjunto inesgotavel de instancias sociais e
culturais. E um processo minucioso, sutil, sempre inacabado. Familia, escola, igreja,
instituicdes legais e médicas mantém-se, por certo, como instancias importantes
nesse processo constitutivo. (LOURO, 2008, p. 18).

A autora enfatiza que as normais sociais que seguimos sdo controladas pela familia e
por toda a sociedade, que utiliza constantemente a censura, como as midias expdem,
percebendo o0s preconceitos existentes em cenas de novelas, filmes ou qualquer outro meio de
comunicacdo em que se apreende que as relagdes humanas estdo pautadas em intolerancia,
incluindo e excluindo a0 mesmo tempo.

O que vemos no Brasil e no mundo é um conjunto de pessoas gque possuem suas
préprias personalidades e individualidades, mas algumas sdo massacradas por causa de sua
identidade de género, sobretudo a populacdo de Leésbicas, Gays, Bissexuais, Transsexuais,
Queer, Intersexo, Assexuais (LGBTQIAP+)’, que enfrentam no cotidiano os julgamentos
patriarcais, ou seja, sofrem com diversas manifestacbes de crimes violentos, tracados por

aversdes negativas em relacdo a decisdo do outro sobre sua sexualidade, esta que engloba

7 Lésbica — mulheres que se atraem por outras mulheres; Gays- homens que se atraem por outros homens;
Bissexual- homens e mulheres que se interessam por ambos 0s dois anteriores; transexual/transgénero- pessoas
que ndo se identificam com o género de nascimento; Queer- pessoas que transitam entre o masculino e feminino
aonde o binarismo ndo se aplica; Intersexo- caracteristica bioldgicas que ndo se encaixam no masculino ou
feminino; Assexual- pessoas que ndo tem atracdo sexual por outros; e 0 + sdo todas as orientagdes sexuais e
identidade de género existentes. (MANUAL DO ORGULHO LGBTQIA+, 2022).
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tanto fatores sociais, bioldgicos, psicoldgicos e culturais.

Longe de ser uma expressao de diferencas naturais, a identidade de género exclusiva
é a supressdo das semelhancas naturais. Ela exige repressdo: no homem, de qualquer
versdo de tracos “femininos”; nas mulheres, a de tragos definidos como
“masculinos”. A divisdo dos sexos resulta na repressao de algumas caracteristicas de
personalidade de praticamente todo mundo, homens e mulheres. O mesmo sistema
social que oprime as mulheres em suas (do sistema) relagdes de troca, oprime a todo
mundo em sua insisténcia numa rigida divisdo de personalidade. (RUBIN, 1975, p.
28).

Consequentemente, o0 preconceito contra homossexuais parece ser normalizado na
visdo daqueles que instituem ser a heterosexualidade a Unica forma de organizar-se e viver em
sociedade. Assim, “Hoje, tal como antes, a sexualidade permanece como alvo privilegiado da
vigilancia e do controle das sociedades. Ampliam-se e diversificam-se suas formas de
regulagdo, multiplicam-se as instancias e as instituicdes que se autorizam a ditar-lhe normas”

(LOURO, 2008, p. 21). Na mesma direcdo, Ferreira afirma que

A inquestionabilidade de que o género é caracterizado pelo dado bioldgico da
materialidade do corpo, expresso na presenca de certas caracteristicas sexuais como
Orgdos genitais, gbnadas, certas formas do corpo, certos niveis hormonais, certas
configuracbes gendmicas, etc. Esses discursos tém também em comum a crenga que
sO existiriam duas configuracBes possiveis a partir desse dado biolégico: ou vocé é
homem ou vocé é mulher. (FERREIRA, 2021, p. 361).

E, nesse contexto, os conflitos se estendem, havendo divergéncias de conceitos e
julgamentos, prevalecendo condutas conservadoras, caracterizando o certo ou errado, 0 pode
ou ndo pode, conduta de homem versus de mulher como sendo algo estabelecido, imutavel,
conservando-se a intransigéncia, as intimidacbes, e incitando a violéncia, advinda das
manifestacdes de intolerancias e expostas pelas midias, aumentando, assim, as denuncias
existentes.

Ressalta-se 0 projeto de Lei do Senado de n° 134 de 2018, que Institui o Estatuto da
Diversidade Sexual e de Género e, com isso, promove direitos a homossexuais, lésbicas,

bissexuais, transexuais, travestis, transgéneros e intersexuais. O PL defende:

Art. 1° Esta Lei dispfe sobre o Estatuto da Diversidade Sexual e de Género e visa a
promover a inclusdo de todos, combater e criminalizar a discriminacdo e a
intolerancia por orientacdo sexual ou identidade de género, de modo a garantir a
efetivacdo da igualdade de oportunidades, a defesa dos direitos individuais, coletivos
e difusos das minorias sexuais e de género;

Art. 2° Como todos nascem iguais em direitos e dignidade, é reconhecida igual
dignidade juridica a heterossexuais, léshicas, gays, bissexuais, transgéneros e
intersexuais, individualmente, em comunhado e nas relagdes sociais, respeitadas as
diferentes formas de conduzirem suas vidas, de acordo com sua orientacdo sexual ou
identidade de género;
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Art. 3° E dever do Estado e da sociedade garantir a todos o pleno exercicio da
cidadania, a igualdade de oportunidades e o direito a participacdo na comunidade,

especialmente

nas

atividades

sociais politicas, econdmicas, empresariais,

educacionais, culturais e esportivas. (BRASIL, 2018, p. 2).

Com mudangas significativas sobre o reconhecimento e respeito aos direitos da pessoa

humana, esse estatuto estabelece as garantias legais a populacdo LGBT. Pontua-se a busca por

igualdade, propiciando respeito a diferenca e a livre decisdo por sua orientacdo sexual. “Se

hoje o género ainda € um problema é por conta dessas discursividades, crencas, ldgicas,

saberes e préticas que vinculam identidades a certos marcadores em nossos corpos”

(FERREIRA, 2021, p. 378).

Nessa discussdo, € importante apresentar as distingdes quanto a identidade de género.

Na figura a seguir, mostra-se a diferenca existente entre cis e transgéneros.

Figura 3 — Categoria género considerando a distingéo entre identidades de pessoas transgénero
e cisgénero

transgénero

mulher =

—= homem
identidades nao-binarias

=t -

cisgénero

Fonte: Ferreira, 2021.

Neste contexto, podemos enfatizar dois termos importantes a serem discutidos, como

transgeneridade , transexualidade e cisgenereidade:

Entendemos a transgeneridade como um termo guarda-chuva identitario que foca na
questdo do género como enquadramento nos aspectos mais culturais para a producao
de subjetividades gendradas, constituido pelos sujeitos que ndo se identificam com o
género que lhes foi designado independente de quererem ou néo fazer intervengdes
cirGrgicas ou tratamentos hormonais. Ja a transexualidade tem uma historia de
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imbricacdo a discursos médicos e psiquiatricos, bastante calgada numa relagdo de
intervengdo sobre os corpos. (FERREIRA, 2021, p. 371).

Portanto, h4 uma diversidade de decisbes as quais 0s sujeitos tomam e se identificam
enquanto vai se construindo em sociedade. O que se percebe é que além dos dispositivos
elencados acima, e que mais se debate em sociedade, hd o termo cisgénero que quase ndo
aparece em sites, leis ou publicacdes. “[...] cisgénero teria um entendimento mais amplo,
compreendendo-0 como um termo guarda-chuva, ainda que estaria designando as pessoas que
se identificam com o género que Ihes foi atribuido a partir de seu nascimento, mas que nédo as
definiriam como identidades essencializadas.” (SILVA, 2019, p. 4).).

Ou seja, cisgénero seria a identificacdo da pessoa com 0 seu género desde o nascer,
naturalizando as experiéncias e constru¢des que ndo sdo questionadas pela sociedade, e que
acabam quase ndo aparecendo nas discussoes, discriminacdes e preconceito como 0s sujeitos
trans enfrentam, além da opressao advinda do patriarcado.

E, perante essas construgfes, os movimentos feministas foram se formando, indo
contra toda forma de violéncia de género, pois esse combate ndo acontece somente com as
mulheres brancas, mas as negras, com a populacdo LGBTQIA+, ocorrendo em varias classes

sociais e etniais, diversidade que sera discutida no préximo topico.

2.3 Percepgdes sobre o0 agravamento dos niveis de violéncia de género

Segundo a Pesquisa Nacional de Saude (PNS - IBGE), em 2019, mais de 29 milhdes
de pessoas foram vitimas de violéncia, seja ela psicolégica, fisica ou sexual. Entretanto, os
dados mostram que a violéncia atinge principalmente as mulheres, 0s jovens, as pessoas
pretas ou pardas. De acordo com a PNS, o percentual de mulheres que sofreram violéncia nos
12 meses anteriores a entrevista é de 19,4% ante 17% de homens. Entre jovens de 18 a 29
anos, o percentual chega a 27%, enquanto € de 20,4% na faixa de 30 a 39 anos; 16,5% entre
os adultos de 40 a 59 anos e 10,1% entre os de 60 anos ou mais. As pessoas pretas (20,6%) e
pardas (19,3%) sofreram mais com a violéncia do que as pessoas brancas (16,6%).

Nesse sentido, em 2021, houve 112 vitimas pretas e pardas, 127 brancas; 10 travestis e
mulheres trans; 83 mortes foram causadas por arma de fogo, 91 mortes, por esfagueamento.
Além disso, 141 travestis e mulheres trans tiveram mortes violentas em espagos publicos
neste mesmo ano. Ou seja, essas mortes foram feminicidios, homicidios, latrocinios e
suicidios, também devido as pressfes sociais, com maior incidéncia no Sudeste e Nordeste
(INSTITUTO PATRICIA GALVAO, 2022).
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Portanto, analisar tais dados demonstra como a sociabilidade é fragil no que concerne
o direito de viver livre de violéncia, pois, mediante o exposto, a violéncia se define como “a
ruptura de qualquer forma de integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica,
integridade sexual, integridade moral’’ (SAFFIOTI, 2004, p. 17). A autora define que a
violéncia psiquica e moral € diferente das demais por ndo se configurar como palpéavel.

Dentro das inumeras violéncias existentes na sociedade, 0 que ndo ¢é descartavel é a
violéncia cometida, pois, uma vez realizada dificilmente ela é esquecida. Assim, a sociedade
brasileira, em muitos momentos, se acostumou a naturalizar a violéncia. Diante disso, é de
suma importancia analisar as relagfes sociais que vivenciam homens e mulheres, abarcando o
contexto de opresséo, discriminag&o e violéncia.

Saffioti explana sobre a violéncia de género ser compreendida de forma mais ampla:

Ressalta-se a necessidade de ampliar este conceito para as relagdes homem-homem e
mulher-mulher. Obviamente, privilegia-se o primeiro tipo de relacdo, inerente a
realidade objetiva com a qual todo ser humano se depara ao nascer. [...] Nestes
termos, género concerne, preferencialmente, as relagdes homem-mulher. Isto néo
significa que uma relacdo de violéncia entre dois homens ou entre duas mulheres
ndo possa figurar sob a rubrica de violéncia de género. A disputa por uma fémea
pode levar dois homens a violéncia, 0 mesmo podendo ocorrer entre duas mulheres
na competi¢do por um macho. Como se trata de relagfes regidas pela gramatica
sexual, sdo compreendidas pela violéncia de género. (SAFFIOTI, 1999, p. 82).

Entretanto, as consequéncias da violéncia decorrem da opressdo e discriminacdo
engendradas por acles violentas que martirizam cada vez mais o psicolégico, agravando-se
em traumas e mortes. No entanto, h& varios tipos de violéncias, umas consideradas mais
graves, evidentes, enquanto outras podem levar um tempo para serem percebidas como tal.

Sobre isso, Lisboa e Pinheiro explicam:

. A violéncia contra a mulher surge a partir dos movimentos feministas (anos
70), como dendncia & sociedade de como as mulheres eram alvo de violéncia pelos
homens. Assim a violéncia pode ocorrer tanto no lar como fora dele, pode néo ser
praticada pela familia, mas por pessoas que detém poder sobre ela. A justificativa
para tal violéncia enseja sobre a mulher dever obediéncia ao homem;

. A violéncia doméstica ocorre dentro da casa, nas relacdes entre a familia,
homens, mulheres, idosos, irmaos, filhos, geralmente é companheiro, marido,
namorado, ou qualquer pessoa que mantenha relacéo afetiva e/ou conjugal;

. A violéncia intrafamiliar ja ocorre tanto no espago interno como externo, é
resultado de relagdes violentas entre 0s membros da familia;
. A violéncia de género € uma expressao mais recente, e busca designar um

padrdo de comportamento que € desigual nas relagfes entre homens e mulheres,
prevalecendo relacfes de poder, submissdo, humilhacéo, agressdes em que afirma a
subalternidade feminina. (LISBOA; PINHEIRO, 2005, p. 201).

As autoras afirmam que o patriarcado da luz ao machismo, prevalecendo o poder e a

dominagdo do homem, sempre em desfavor da mulher. Ademais, segundo elas, os tipos de
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violéncias foram sendo conhecidas sempre que sua producdo e reproducdo eram expostas.
Entretanto, dentro de uma sociedade conservadora, a educacdo dada diferentemente para
homens e mulheres € mantida, aumentando a incidéncia da violéncia de género, pois uma
sociedade machista, a politica patriarcal é presente mantendo o homem no poder, liderando, e
sendo autoridade moral, controlando propriedades, dominando a familia e mantendo sua
superioridade.

Assim, para Bandeira, vem das desigualdades criadas no universo da familia, na

educacdo, a cultura de inferiorizacdo da mulher e consequentemente a violéncia de género:

Ou seja, esse tipo de violéncia ndo se refere a atitudes e pensamentos de aniquilagéo
do outro, que venha a ser uma pessoa considerada igual ou que é vista nas mesmas
condicBes de existéncia e valor que o seu perpetrador. Pelo contrario, tal violéncia
ocorre motivada pelas expressdes de desigualdades baseadas na condicéo de sexo, a
qual comeca no universo familiar, onde as relagdes de género se constituem no
protétipo de relagBes hierérquicas. Poréem, em outras situacfes, quem subjuga e
quem é subjugado pode receber marcas de racga, idade, classe, dentre outras,
modificando sua posi¢do em relacdo aquela do ndcleo familiar (BANDEIRA, 2014,
p. 450).

Destacando as nuances da violéncia contra a mulher, € comum aquela do tipo familiar,
que desestrutura as relacbes de género em seus processos de trabalho, atingindo
negativamente a moral, o psicoldgico, a vida sexual e o espaco domestico, se configurando
assim como praticas que maculam, mutilam e ceifam vidas femininas em larga escala.

Sob essa compreensdo, reforcando os tipos de violéncia, a violéncia doméstica e

familiar contra a mulher é:

Qualquer acéo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento
fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial: | - no ambito da unidade
doméstica, compreendida como o espago de convivio permanente de pessoas, com
ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente agregadas; Il - no ambito da
familia, compreendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se
consideram aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou por vontade

expressa; Il - em qualquer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou
tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitagdo. (BRASIL, 2006,
p. 1).

A Lei afirma que esse tipo de violéncia é uma forma de violagdo dos direitos humanos
e 0 que se percebe é que ela se fortalece contra as mulheres que buscam seus direitos de viver
sem agressOes, opressdes e liberdade. Isto pois, antes da lei, ndo era viavel que cidadaos
interviessem em situacdo de agressdes no espaco domestico; perpetuava-se a cultura do “em

briga de marido e mulher ninguém mete a colher”. No entanto, com o advento da legislagéo
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especifica sobre violéncia domeéstica, a Lei Maria da Penha, essa cultura foi se alterando e
hoje as denuincias, sejam por parte da vitima ou de testemunhas, tornaram-se frequentes.
Com isso, a ideia de que o espaco doméstico ndo era um espagco onde poderia-se

legislar, ou seja, onde as leis ndo seriam aplicadas foi alterada. Isso porque

A compreensdo dos direitos humanos imp&e que cada um respeite os demais. Amar
0 outro ndo constitui uma obrigacdo, mesmo porque 0 amor ndo nasce da imposicao.
Respeitar o outro, sim, constitui um dever do cidadéo, seja este outro mulher, negro,
pobre. Ademais, 0 género, a racga/etnicidade e as classes constituem eixos
estruturantes da sociedade. Estas contradi¢des, tomadas isoladamente, apresentam
caracteristicas distintas daquelas que se podem detectar no né que formaram ao
longo da historia. (SAFIOTTI, 1999, p. 85).

A violéncia doméstica e familiar ocorre no lar e se apresenta a partir de varios tipos de
composicdo familiar, como as nucleares, monoparentais, heterossexuais®, homossexuais e
outros que se afirmam como nucleo familiar, pertencentes a classes sociais. O que se percebe

é que a familia ndo é somente pai e mae, mas,

Familia, aqui, deve ser compreendida ndo apenas como o grupo formado por pessoas
ligadas por lagos de consanguinidade, mas também como o daquelas que assumem
relacBes de parentesco entre si. O argumento do conceito se pauta na questdo de que
ele envolveria todos os familiares que, por suas situacBes de vulnerabilidade,
estariam sujeitos a sofrer a violéncia. (LISBOA; PINHEIRO, 2005, p. 201).

Nessa direcdo, a Lei Maria da Penha (LMP), de 2006, foi criada para proteger as
mulheres de todo o tipo de violéncia, das diversas relacdes agressivas. Compreendemos que
guanto mais elas ficam desprotegidas ou ndo reconhecem estar em situacdo de violéncia, mais
casos e numeros teremos de mulheres nessas situacdes, as quais, em sua maioria, s sdo
expostas quando se procura ajuda ou toma-se consciéncia dos direitos humanos, havendo
necessidade de intervencdo profissional e ajuda psicoldgica para mudanca de vida.

A necessidade de intervencdo vem da naturalizacdo da violéncia contra a mulher,
ainda vista por alguns como algo natural, até porque ela se da de tantas formas que acaba
banalizada. Relacionado a isso, Russo e Mota defendem que

E possivel perceber que o emprego do termo “violéncia contra a mulher” pode trazer
uma visdo limitada sobre o fendmeno por ndo contemplar as suas muitas outras
facetas. A mudanga na terminologia para “situagdes de violéncia” — j& empregada
por diversas instituigdes envolvidas com o tema — ndo € meramente estilistica, e sim
semantica, garantindo o emprego de estratégias voltadas a abordagem sistémica e
contextual. A mudanga nos papéis entre vitima e perpetrador(a) da violéncia ja é

8 Hétero em inglés é “straight” que também quer dizer “reto”, “direito”, posto como norma e sistema de
inteligibilidade dos individuos € o que estamos chamando de perspectiva cisgénera heterossexista (ou cis-
heterossexista). (FERREIRA, 2021, p. 366).
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tematica conhecida e defendida na literatura atualmente, entretanto a investigacao
sobre a forma de compreensdo dessas relagdes ainda ¢ meta a ser alcangada nos
contextos que envolvem parceiros intimos. (RUSSO; MOTA, 2014, p. 152).

Apesar de termos a diferenciacdo entre os varios tipos de violéncia relacionados
acima, Russo e Mota (2014) ressaltam que nem sempre o termo violéncia contra a mulher é
abordado, de maneira clara, no seu amplo significado. Em sua maioria, a violéncia contra a
mulher é psicoldgica, sofrida no espaco intimo, silenciado, independentemente de quem
provoque.

Porém, desde a sancdo da Lei especifica, a cada dia, a identificacdo e denuncia de
casos de violéncia contra a mulher sdo mais comuns. E nesse sentido que a vitima mais
emblematica de violéncia doméstica, Maria da Penha®, afirmou & BBC Brasil (BBC Brasil em
Sdo Paulo atualizado em 8 de marc¢o, 2013): “Acho que a populagdo ja esta mais ciente de que
existe uma lei para proteger as mulheres da violéncia doméstica”.

Vale destacar que, em 2022, o Superior Tribunal de Justica (STF) considerou que a
LMP tambem é aplicavel as mulheres trans. Até entdo era considerada violéncia doméstica
somente as situacdes contra as pessoas do sexo feminino, mas, a partir de um caso notério de
violéncia contra mulher trans pelo pai, as medidas protetivas se tornaram um direito de forma
mais ampla (HIRABAHSL, 2022). Sobre isso, afirma-se:

Aqui ha por trés de toda essa discussdo uma certa transfobia, e o Brasil infelizmente
é um pais recordista em indices ignominiosos em relacdo ao trato que a propria
populacdo e algumas instituicBes direcionam a quem ndo se ajusta numa concepgao
heteronormativa, num binarismo, que até nas pequenas coisas costuma formar uma
cultura, uma cultura patriarcal miségina, que se reflete em indices de assassinatos de
transexuais e travestis que ha 13 anos inserem o Brasil como pais com maior nimero
de assassinatos de pessoas trans no mundo. (HIRABAHSL, 2022).

Estes dados assustadores sdo gerais. Sem distincdo, o indice de violéncia doméstica'®

°® Maria da Penha Maia Fernandes, precisou recorrer & Comissdo de Direitos Humanos da Organizagdo dos
Estados Americanos (OEA) para que a Justica brasileira desse uma decisdo definitiva sobre seu caso. Maria da
Penha recebeu ajuda de diversas ONGs, como o Direito Internacional (CEJIL), o Centro pela Justica e o0 Comité
Latino-Americano pela Defesa dos Direitos das Mulheres (CLADEM), e enviou o caso a Comissao de Direitos
Humanos da OEA, que pela primeira vez na histéria acatou a dentincia de um crime de violéncia. Em 2001, o
Brasil foi condenado pela Comissdo por omissdo, tolerdncia e impunidade nos casos de violéncia contra as
mulheres. Marco Antonio Heredia Viveiros, marido e o agressor de Maria da Penha, foi preso em outubro de
2002, cumpriu dois anos de prisdo e hoje estad em liberdade. Maria da Penha atua em movimentos sociais contra
a violéncia e impunidade desde a época em que sofreu as tentativas de assassinato. Em 2008 atuava como
coordenadora de politicas publicas para as mulheres na prefeitura de Fortaleza e foi coordenadora de Estudos,
Pesquisas e Publicagdes da Associacdo de Parentes e Amigos de Vitimas de Violéncia (APAVYV) (PARADA,
2009, p. 4).

10 Em decorréncia dessas lutas, o tema da violéncia contra a mulher passou a ser publicizado no cenario
brasileiro, com o slogan: “Quem ama ndo mata”. Nessa época dois assassinatos de mulheres da classe média
pelos seus companheiros, crimes justificados pela tese de defesa da honra, tiveram repercussdo nacional. Foram
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no Brasil cresce constantemente e na pandemia do Covid 19 isso se intensificou ainda mais.
Dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA- 2021) demonstraram que quanto
mais em casa ficavam, mais crescente foram as desavencas e aumento da violéncia no Brasil;
assim, entre 2007 e 2017, aumentaram em 20% as taxas de homicidios contra mulheres em
cidades com até 100 mil habitantes.

Com tais dados, se verifica a necessidade da agilidade tanto da vitima quanto dos
responsaveis em perceber esses tipos de violéncia, as quais a protecao social é viabilizada no
Art. 226. Paragrafo 8° da Constituicdo Federal de 1988: “O Estado sendo responsavel pelos
individuos da sociedade asseguraré a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a
integram criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relacdes”.

Portanto, apesar da heranca historica do sistema social patriarcal, a mulher tem
evoluido em relacdo a sua posicdao no contexto social e rompimento dos ciclos de submissao.
A luta constante, que passa por assumir novos papeéis além de dona de casa, mée e esposa,
vem de um processo gradativo envolvendo varias correntes militantes, com direitos
conquistados, agrupando nesse processo as varias classes sociais, etnicas, orientagdes sexuais,
que se completaram, conquistando os direitos femininos e efetivando-os. O inicio de tais
movimentos, as conquistas alcancadas e novas relagbes mais igualitarias, estdo descritos no

topico a sequir.

2.4 A importancia dos movimentos feministas e as conquistas sociais

As mulheres!! s passaram a ter direito ao voto no Brasil em 1928. Algumas delas se
destacaram nesse processo, tais como Celina Guimardes Viana e Nisia Floresta, consideradas
precursoras do feminismo no Brasil. Além delas, Bertha Lutz foi uma das organizadoras do
movimento sufragista no seculo XX; Patricia Galvdo (PAGU) foi a primeira mulher presa
por motivos politicos, pois lutava pelos direitos da mulher pobre; Carlota Pereira de
Queirdz foi nomeada a primeira deputada federal do Brasil em 1933; Rose Muraro, como
patrona do feminismo brasileiro (reconhecida em 2005) e Laudelina de Campos Melo,

fundadora do primeiro sindicato de trabalhadoras domésticas do Brasil, em 1936.

os de Angela Diniz (Minas Gerais) e de Eliane de Grammont (Rio de Janeiro) (LISBOA, PINHEIRO, 2005, p.
200).

11 Conheca 8 mulheres que influenciaram a luta pelos direitos femininos no Brasil. EBC, 2016. Disponivel em:
https://memoria.ebc.com.br/cidadania/2016/03/feminismo-conheca-mulheres-precursoras-da-luta-pelos-direitos-
da-mulher-no-brasil Acesso em: 15/09/2021.


https://memoria.ebc.com.br/cidadania/2016/03/feminismo-conheca-mulheres-precursoras-da-luta-pelos-direitos-da-mulher-no-brasil
https://memoria.ebc.com.br/cidadania/2016/03/feminismo-conheca-mulheres-precursoras-da-luta-pelos-direitos-da-mulher-no-brasil
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Em comum, essas mulheres tém a luta para que seus direitos politicos fossem

colocados em debate, rompendo com o conformismo e com a invisibilidade:

E preciso notar que essa invisibilidade, produzida a partir de multiplos discursos que
caracterizaram a esfera do privado, o mundo doméstico, como o “verdadeiro”
universo da mulher, ja vinha sendo gradativamente rompida, por algumas mulheres.
Sem duvida, desde hd muito tempo, as mulheres das classes trabalhadoras e
camponesas exerciam atividades fora do lar, nas fabricas, nas oficinas e nas
lavouras. Gradativamente, essas e outras mulheres passaram a ocupar também
escritorios, lojas, escolas e hospitais. Suas atividades, no entanto, eram quase sempre
(como sdo ainda hoje, em boa parte) rigidamente controladas e dirigidas por homens
e geralmente representadas como secundarias, "de apoio"”, de assessoria ou auxilio,
muitas vezes ligadas a assisténcia, ao cuidado ou a educacdo. (LOURO, 1997, p.
17).

As mulheres, por naturalidade, estdo ligadas a diferentes atividades e obrigacGes por
serem mulheres, para modificar essa condi¢do, no intuito de alcancar a plena liberdade social
e melhorar a insercdo de mulheres na sociedade, a historia do movimento feminista no Brasil
pode ser compreendida a partir de trés importantes fases.

A primeira delas (primeira onda) diz respeito ao surgimento orientado para modificar a
condicdo da mulher, rompendo com o siléncio a elas imposto e enfatizando que as mulheres

sdo cidadas e que devem gozar de direitos e garantias sociais.

O pensamento feminista, como expressdo de ideias que resultam da interacéo entre
desenvolvimentos teéricos e praticas do movimento feminista, reforcam que as
mulheres ocupam lugares sociais subordinados aos homens, suas correntes afirmam
a existéncia da subordinacdo feminina, mas questionam sua naturalizacdo, alegando
que esta subordinacdo deriva das maneiras como a mulher é construida. Portanto,
alterando as maneiras como as mulheres sdo percebidas seria possivel mudar o
espaco social por elas ocupado. Por esse motivo o pensamento feminista reivindicou
igualdade no exercicio dos direitos. As feministas trabalharam em varias frentes:
criaram um sujeito politico coletivo, as mulheres, e tentaram viabilizar estratégias
para acabar com sua subordinagdo. Ao mesmo tempo procuraram ferramentas
tedricas para explicar as causas dessa subordinacdo. (PISCITELLI, 2001, p. 2-3).

E imprescindivel reconhecer que o feminismo provoca um processo de mudanca
necessario, confrontando os costumes que colocam a mulher em um lugar inferior. Assim,
aprofundamos a compreensdo em referéncia a defesa pelos objetivos das mulheres e
legitimidade de seus interesses, passando a dar-lhes visibilidades nos campos econémico,
social e politico de tal forma que pudessem participar das decisGes em suas varias esferas.

De tal maneira,

A luta da mulher por seu espago na sociedade ndo é nova, no entanto, essa luta
superou a fase das ac@es isoladas e passou a ser reconhecida a partir da organizacéo
de um movimento socialmente chamado de feminismo. No inicio do século XX, as
manifestacGes a favor da emancipacdo feminina adquiriram maior visibilidade
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durante a luta pelo direito ao voto. Aquele movimento ampliou-se e passou a
englobar a luta pela educacgdo formal e por uma profissdo. Na década de 1960, teve
inicio outra fase do movimento feminista, trazendo como bandeira reivindicatéria as
situacdes sociais e politicas e abrangendo questdes tedricas e praticas. (OIT, 2010, p.
85).

Assim, o processo de emancipacdo feminina tem na historicidade de seu processo de
lutas o sufragio universal, a busca pela liberdade e igualdade, direitos a que, em alguns
momentos'?, muitas mulheres renunciam em detrimento da familia e do emprego subordinado
e explorado. Gongalves (2006) explica “que essa luta era pelo voto'®, pela melhor instrucéo,
pelo trabalho qualificado, e protecdo legal, tornando-se assim a primeira fase do feminismo”.

Sobre isso, Louro traz que

Na virada do século, as manifestacdes contra a discriminacdo feminina adquiriram
uma visibilidade e uma expressividade maior no chamado “sufragismo”, ou seja, no
movimento voltado para estender o direito do voto as mulheres. Com uma amplitude
inusitada, alastrando-se por varios paises ocidentais (ainda que com forca e
resultados desiguais), o sufragismo passou a ser reconhecido, posteriormente, como
a “primeira onda” do feminismo. Seus objetivos mais imediatos (eventualmente
acrescidos de reivindicacdes ligadas a organizacdo da familia, oportunidade de
estudo ou acesso a determinadas profissGes) estavam, sem duvida, ligados ao
interesse das mulheres brancas de classe media, e o alcance dessas metas (embora
circunscrito a alguns paises) foi seguido de certa acomodagdo no movimento
(LOURO, 1997, p. 14).

Por sua vez, a segunda onda do feminismo no Brasil € marcada como um movimento
politico, cujo objetivo era mudar as condi¢cBes da mulher, reconhecendo que, para isso, teria

que se transformar a maneira como ela era vista pela sociedade e pela historia.

Sera no desdobramento da assim denominada “segunda onda” — aquela que se inicia
no final da década de 1960 — que o feminismo, além das preocupagdes sociais e
politicas, ird se voltar para as constru¢Bes propriamente tedricas. No ambito do
debate que a partir de entdo se trava, entre estudiosas e militantes, de um lado, e seus
criticos ou suas criticas, de outro, serd engendrado e problematizado o conceito de
género. (LOURO, 1997, p. 15).

Com o seu desenvolvimento, a segunda onda conquista espaco e acentua-se cada vez
mais a insercdo feminina nos espacos publicos, compreendendo a luta contra as exclusdes

sociais e a busca por mais liberdade. Dessa forma,

Enquanto a primeira onda do feminismo possuia demandas fortemente relacionadas
a questdes de igualdade em relacdo ao homem, consistentes em gozar das mesmas

2 Melhor apreensdo da luta das mulheres do movimento sufragista se aprimora no filme de Sara Gavron: As
sufragistas (2015).

13 Segundo fontes da ONU, em 1945, apenas 30 dos 51 Estados-membros originais da organizacdo concediam as
mulheres direito de voto igual ao dos homens ou permitiam que elas ocupassem cargos publicos
(BOUTROSGHALLI, 1996, p. 8 apud GUARNIERI, 2010, p. 3).
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liberdades de trabalho, participagdo politica e outras, a segunda onda do feminismo
procurou se deter no que era especifico da mulher, reivindicando que as
peculiaridades femininas fossem reconhecidas e protegidas. A mulher possuia um
corpo e uma historia que eram peculiares e subordinados socialmente, e essas
questdes mereciam ser investigadas. O feminismo desse momento “deu prioridade as
lutas pelo direito ao corpo, ao prazer, e contra o patriarcado, entendido como o poder
dos homens na subordinacdo das mulheres. (PEDRO, 2005, p. 79 apud BEDIN et al,
2015, p. 335).

Subsequente, a terceira fase do movimento feminista se da nos anos de 1990 e engloba
novas protagonistas desta luta, de forma diversificada, desde lésbicas, mulheres negras,
trabalhadoras rurais e tantas outras engajadas nas lutas politicas presentes nas sociedades que
se passaram e nas de hoje. Desta forma, podemos compreender assim que esta fase,

Abrange as tentativas de desconstru¢do da categoria “mulher” como um sujeito
coletivo unificado que partilha as mesmas opressdes, 0s mesmos problemas e a
mesma historia. Trata-se de reivindicar a diferenca dentro da diferenca. As mulheres
ndo sdo iguais aos homens, na esteira das ideias do feminismo de segunda onda, mas
elas tampouco sdo todas iguais entre si, pois sofrem as consequéncias da diferenca
de outros elementos, tais como raca, classe, localidade ou religido. (BEDIN, 2015, p.
338).

Assim, as trés ondas citadas se caracterizaram com formas e momentos distintos,
tornando-se cruciais para a garantia dos direitos femininos, ja que “se alterando as maneiras
como as mulheres sdo percebidas seria possivel mudar o espaco social por elas ocupado”
(PISCITELLI, 2001, p. 2). A autora afirma que essa mudanga em se perceber as mulheres
decorre de uma construcdo social e, se 0 machismo fosse suprimido, além de outros fatores, as
futuras geracdes ndo vivenciariam as situacfes discriminatorias que ainda hoje permeiam a
histéria humana em suas mais diversas configuracfes familiares existentes.

Nos dias atuais, ja se fala em quarta onda, ou seja, cyberfeminismo, que tem como
caracteristicas tanto ser uma plataforma informativa por meio das redes sociais, como
pertecente a uma identidade e uma expressao de ativistas, estando relacionada a formas de

empoderamento. Albu esclarece:

Primeiramente, o ciberfeminismo acontece na ciberesfera, a qual oferece
possibilidades para o debate, para o posicionamento do individuo como cidaddo e
para o aprendizado, espaco esse que difere daqueles ndo-virtuais, que sdo, em sua
maioria, mais hierarquizados. Além disso, o ciberfeminismo se tornou um estimulo
para que essas mulheres jovens se identifiquem como feministas e reifica as
identidades de “mulher” e “jovem” por meio do conhecimento e do discurso.
Finalmente, mulheres jovens veem no ciberfeminismo uma ferramenta para o
ativismo, se empoderando online, quebrando siléncios opressivos e promovendo
agendas feministas. (ALBU, 2017, p. 2).

Antigamente e também nos dias de hoje, 0s movimentos sociais em defesa da mulher,
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negros, estudantes, trabalhistas, LGBTQIA+ e outros, limitavam-se devido a censuras, falta
de apoio, perseguicdes e hoje ha toda forma de discursos recebidos pela midia, ao qual existe
amparo social universal, mesmo um grupo de pessoas ndo permenecendo no mesmo lugar.
Ademais, os movimentos feministas naquela época, precisava romper barreiras de localidade,
construindo assim vertentes do feminismo que mudou a vida das mulheres, apontando as
caracteristicas de luta e busca por direitos iguais, relacionando os diversos grupos sociais.

Alguns deles sdo exemplificados no quadro a seguir:

Quadro 1 — Vertentes do Feminismo

FEMINISMO CARACTERISTICAS

LIBERAL Vertente mais antiga; que tem por objetivo a
politica de modificacdo e busca por
igualdade por direitos iguais aos homens.
Surgiu com Mary Wollstonecratft.

MARXISTA Preserva a centralidade do trabalho, no
qual a economia estaria diretamente ligada
as desigualdades entre homens e mulheres.
Essa vertente procura mostrar, através do
capitalismo e da propriedade privada, as
diferentes formas como as mulheres sdo

oprimidas.

INTERSECCIONAL Tem como objetivo o estudo do sistema de
opressdao e reconhece o0s diversos grupos
sociais como mulheres negras léshicas e
heterossexuais, abordando género, raca,
sexualidade e classe. Conhecido pela tedrica

Kimberlé Williams Crenshaw.

NEGRO Surgiu por conta das lutas constantes contra a
violéncia dos homens e por conta do racismo.
As mulheres brancas lutavam contra o
machismo e as negras contra as condigdes de

trabalho escravo.
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RADICAL Acredita que 0s prépositos femininos ndo
serdo alcancados sem a eliminagcdo do
dominio masculino. Focaliza que deve ser
percebido isso na infancia, para que as

atitudes patriarcais ndo existam.

Fonte: Elaboracdo da autora, adaptado de Botelho (2022).

Portanto, a compreensdo sobre esses feminismos decorre de lutas que englobam todos
os individuos, tanto homens quanto mulheres, buscando igualdade de direitos e novas

possibilidades de relagdes sociais consistentes. De forma geral, segundo Nascimento,

Na década de 70, o movimento feminista desenvolvia um novo momento de
conscientizacdo de luta pela emancipagdo da mulher. A essa época, a participacao
das mulheres nas lutas de classes e na organizacdo politica, acentuava-se. O
enfrentamento ao discurso machista e conservador do papel natural da mulher como
mée e esposa ganhava forca, era preciso combater a opressdo das mulheres,
reivindicando por sua emancipacdo econdmica e social. (NASCIMENTO, 2016, p.
344),

Assim, é possivel mencionar uma série de avancos obtidos a partir da defesa da mulher
ao longo dos anos, que favoreceram ndo somente as mulheres, mas todos os envolvidos no

combate a violéncia de género em sua totalidade.

A atuacdo da militncia feminista e as reivindicagdes dos movimentos sociais
criaram as condigBes historicas, politicas e culturais necessarias ao reconhecimento
da legitimidade e da gravidade da questéo, conferindo novos contornos as politicas
publicas. Destaca-se a criagdo de grupos de combate e atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia, sendo pioneiros 0os SOS Corpo de Recife (1978), Séo Paulo,
Campinas e Belo Horizonte (década de 1980). Caracterizaram-se por um agir
politico diante das instancias publicas, contribuindo para a politizacéo das violéncias
de género cotidianas e para a demanda por uma resposta do Estado. (BANDEIRA,
2014, p. 452).

Dentre os avancos, temos a criacdo de secretarias que tratam da questdo de género,
como a Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM) que esta vinculada ao Ministério da
Mulher **, da Familia e dos Direitos Humanos, através da Lei 10.683/2003, e que foi criada
para “o fortalecimento das politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra as mulheres.

Com a criagdo da secretaria, a elaboracdo de conceitos, diretrizes e normas, assim como as

14 O Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) tem sua atual estrutura nas antigas
Secretarias Especiais da Presidéncia da Republica: a Secretaria de Direitos Humanos (SDH), Secretaria de
Politicas para Mulheres (SPM), Secretaria Especial de Politicas de Promocdo da Igualdade Racial (Seppir) e a
Secretaria Nacional da Juventude (SNP). Acesso em <https://dados.gov.br/organization/about/ministerio-da-

mulher-da-familia-e-dos-direitos-humanos-mmfdh>


https://dados.gov.br/organization/about/ministerio-da-mulher-da-familia-e-dos-direitos-humanos-mmfdh
https://dados.gov.br/organization/about/ministerio-da-mulher-da-familia-e-dos-direitos-humanos-mmfdh

46

estratégias nacionais voltadas para o combate a violéncia, deixam de ser acles isoladas”
(BRASIL, 2011a, p. 46).

Ainda temos a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres,
que tem a finalidade de “estabelecer conceitos, principios, diretrizes e acdes de prevencao e
combate a violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e garantia de direitos,
conforme normas e instrumentos internacionais de direitos humanos” (BRASIL, 2011a, p. 9).

Neste sentido, em 2007, foi criado o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia
Contra a mulher, sendo esse “um acordo federativo entre o governo federal, dos estados e dos
municipios brasileiros para o planejamento de aces que consolidassem a Politica Nacional
pelo Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres por meio de politicas publicas (BRASIL,
2011b, p. 11).

Temos também o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher, no Ministério da Justica,
criado em 1985, e varias campanhas como a da ONU, O Valente ndo é Violento!®, cujo
objetivo é estimular a mudanca de atitudes e comportamentos machistas, enfatizando a
responsabilidade que os homens devem assumir na eliminacdo da violéncia contra as

mulheres e meninas. Entre as principais frases de conscientizacao estao:

O Valente da cartdo vermelho para a violéncia contra as mulheres; o valente ndo usa
a forca, prefere correr para o abrago. O Valente ndo machuca, nem com palavras; O
Valente sabe que é melhor inspirar carinho do que medo; O Valente respeita a
intimidade de sua companheira; O Valente ndo intimida, confia; O Valente
compartilha as responsabilidades do lar; O Valente respeita a opinido das mulheres;
O Valente jamais usa a forga; O Valente diz ndo a violéncia (O VALENTE)®.

Ja a Lei Maria da Penha, como Lei Distrital, estabelece que todos os tipos de
violéncia, como elencados anteriormente, sdo crime, que deve ser apurado através de
inquérito policial. Nessa direcdo é fundamental que os juizados e delegacias especializadas
supram as demandas existentes no combate a violéncia.

Com isso, os direitos conquistados sdo de fato um avango para a amenizacdo das
violacbes da dignidade humana. Estes sdo compostos por um longo processo de lutas e
reinvindicacfes, somados pelos significativos apoios de tratados, convencgdes e conferéncias
internacionais e nacionais.

Todavia, € recomendavel um processo de conscientizacdo desde a educagédo basica que

aborde os direitos da populagéo, permitindo o acesso a saude, educacgéo, protecdo e acesso dos

15 Acompanhe em: https://nossacausa.com/o-valente-nao-e-violento/ . Acesso em 15/10/2021.
160 valente ndo é violento. Disponivel em: https://nossacausa.com/o-valente-nao-e-violento/> Acesso em
24/10/2021.


https://nossacausa.com/o-valente-nao-e-violento/
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profissionais atuantes perante a violéncia de género como os(as) Assistentes Sociais, discutido

no préximo topico.

2.5 Atuacdo profissional de assistentes sociais na violéncia de género

A atuacdo profissional dos profissionais de Assisténcia Social organiza-se dentro de
instituicbes que visam a protecdo social, englobando todos os direitos contemplados pela
salde, educacdo, habitacdo, seguranga, dentre os outros direitos humanos. Enquanto
profissional da area, deve-se priorizar o atendimento e assegurar 0 bem-estar dos individuos,
seja fisico ou psicoldgico, socialmente amparados.

Mesmo com a trajetéria da profissdo enfrentando o conservadorismo e 0 Senso
comum, a profissdo de Servico Social costuma ser atrelada as ideias do cuidado, do amor e da
ajuda aos necessitados, caracteristicas naturalizadas com de mulheres inclusive por fazer
referéncia a fragilidade, facilidade de apaziguamento diante dos conflitos e maior aptiddo a
manter a ordem social, uma vez que se perpetuou a ideia de vocacao natural da mulher para as
tarefas educativas e caridosas.

E coerente analisar e compreender que a profissio, mesmo com o quantitativo de
profissionais femininas atuando, inclui homens. Entretanto, persistem, no cotidiano
profissional, casos de mulheres em situacdo de violéncia, de vérias classes sociais, racas,
etnia, sexualidade, que, muitas vezes, preferem ser atendidas por profissionais femininas, que
ndo as julguem e ndo as deixem constrangidas, mesmo havendo respeito da parte masculina
em sua atuacéo profissional.

Relembrando que desde suas origens no Brasil, com o Centro de Estudos e Acéo
Social de Sao Paulo (CEAS), criado em 1932, o Servico Social foi direcionado as mulheres a
partir da oferta do curso de Servigo Social da Igreja, cujas acdes interventivas elaboradas
seriam baseadas na doutrina religiosa (IAMAMOTO, CARVALHO, 1995). Portanto, o
trabalho deste profissional tem de ser reconhecido ndo somente nessas questoes, €, sim, que
ele(a) irdo atender em todos os ambitos, desde 0s casos mais complexos, como 0s de menor
complexidade, visando os direitos sociais.

E atuar como Assistente social, requer compreender sobre a viabilizacdo dos direitos,

gue em sociedade &,

O direito a vida é o principal direito humano. Um Estado democratico deve zelar
pelo direito a vida dos seus cidaddos e cidadds. Por isso, qualquer tentativa de
ruptura com a institucionalidade democratica deve ser fortemente combatida, pois
ela infringe o direito a vida da popula¢do como um todo, em especial, 0s segmentos
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em maior situacdo de desigualdade e vulnerabilidade. Na cultura popular o direito a
vida é o primeiro direito. O direito ao trabalho € o direito ao viver. O espaco deve
garantir o direito a vida. O direito a salde é também o direito a vida. O povo tem
consciéncia de que “se eu tenho garantido o direito de viver, sou cidadad, sou
cidaddo, sou ser humano”. (GOMES; LABORNE, 2018, p. 2).

E importante enfatizar que os profissionais da Assisténcia Social (SUAS), em sua
maioria, atuam na protecdo basica e especial de média complexidade como se percebe nos
centros de Referéncias como CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social) e CREAS
(Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social). Também € preciso ressaltar a
aprovacgdo para a permanéncia de Assistentes Sociais na educacéo basica das escolas publicas,
conforme projetos de leis aprovados e em tramitacdo (PL n. 3688/ PL 2007/ PL 6478-2009).
A atuacdo profissional junto as demandas que a propria escola ndo consegue enfrentar sozinha
é essencial, sendo importante a presenca deste profissional tanto na satde, na assisténcia e no
sociojuridico (DELGADO, 2013).

Na Assisténcia Social, hd inimeras discussfes sobre o fazer profissional ético. Em

linhas gerais, as condutas profissionais em Servi¢co Social tém os seguintes objetivos:

Na intervencdo profissional, teoricamente (através de uma dada concepcdo ética
critica e historica); praticamente (através das a¢Bes que viabilizem a apropriacéo,
por partir dos individuos, de suas capacidades e potencialidades, de suas
necessidades e direitos). Na medida em que a ética profissional vincula-se a um
idedrio emancipatério, objetiva contribuir para a preservacdo desse idedrio,
buscando alargar as suas bases sociais na sociedade, junto aos movimentos e sujeitos
defensores destes valores e desse projeto, o que é evidentemente um objetivo ético-
politico. (BARROCO, 2008, p. 230).

A autora aponta as agdes da profissdo nas quais a teoria transforma as necessidades
sociais. Nesse contexto, faz-se necessaria a intervencgdo que interliga ética e politicamente um
posicionamento diante dos projetos com os usuarios e toda sociedade, permitindo uma vida
emancipada, menos subordinada e com maior liberdade social.

A interlocucdo entre Servi¢o Social e género levanta muitas questdes recorrentes e,
para que a evolucdo do combate a violéncia doméstica e familiar ocorra, os locais de
atendimento a mulher necessitam ter uma estrutura adequada, profissionais capacitados para
atender sem julgamento e apoio da sociedade, em sua totalidade, sem discriminacdo. Isto
porque faz parte da abrangéncia do debate sobre violéncia domestica a importancia das

atuacdes profissionais como do/da Assistente Social. Nesse sentido,

O fato é que o Servico Social tem se projetado no universo das profisses com muita
seriedade e competéncia, configurando um espaco na divisdo sociotécnica do
trabalho que tem merecido confianca e angariado elogios [...] Essa valorizacdo da
profissdo tem contribuido para demarcar a identidade dos profissionais da
assisténcia social. (LISBOA; PINHEIRO, 2005, p. 204).
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Muitas vezes, conseguimos perceber que, nas redes de protecdo juridica é solicitada
apenas a atuacao de psicologos e profissionais da area do Direito, inviabilizando (talvez por
falta de estrutura) as acOes do Servico Social neste contexto. Entretanto, a violéncia doméstica
e familiar e, principalmente, as consequéncias das acdes acometidas dentro desse conjunto,
sdo problemas de saude publica que requerem analise tedrica, percepcao social e atitudes por
parte de toda a equipe multiprofissional. Isso se relaciona com a ideia de que

A violéncia contra a mulher tem sido apontada pela ONU como uma viola¢do dos
Direitos Humanos e como um problema de salde publica, ou seja, como uma das
principais causas de doencas das mulheres (hipertensdo, angustia, depressdo,
sofrimento psiquico, e outras). Da mesma forma, a violéncia cometida contra as
mulheres é considerada um dos principais entraves ao desenvolvimento de paises do
mundo inteiro. (LISBOA, PINHEIRO, 2005, p. 200).

Para as autoras, nos assuntos de violéncia de género, é imprencindivel a atuacdo e
intervencdo de Assistentes Sociais. Portanto, para que a lei seja aplicada de forma correta e
atenda aos anseios das mulheres em situacdo da violéncia, é essencial que os operadores da
area do Direito estejam preparados e capacitados para responder e fornecer suporte aquelas
que superaram a vergonha, o embaraco e o medo de denunciarem 0s Seus parceiros ou outros
envolvidos no seio familiar. Estes cumprem um papel vital ao contribuirem para diminuicéo
dos indices de violéncia doméstica e, consequentemente, ao salvarem milhares de vidas.

Vale ressaltar que a atuacdo do(a) Assistente Social estd pautado por legislacdes, tais
como a Lei de Regulamentacéo da Profissdo e o Codigo de Etica de 1993. Relacionados as

atribuicoes deste profissional, destacam-se 0s seguintes principios fundamentais:

) Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes- autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos individuos
sociais;

) Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo;

. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso a bens e servicos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

. Empenho na eliminacgéo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discussao das diferencas;

. Compromisso com a qualidade de servigos prestados a populacdo e com
aprimoramento intelectual, na perspectiva de competéncia profissional;
) Exercicio do servigo social sem ser discriminado, nem discriminar, por

questbes de insercdo classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, opc¢do
sexual, idade e condicdo fisica. (CFESS, 1993, p. 23-24).

Na pratica profissional do(a) Assistente Social, “exige-se um profissional qualificado,
que reforce e amplie a sua competéncia critica; ndo s6 executivo, mas que pensa, analisa,

pesquisa e decifra a realidade” (IAMAMOTO, 1997, p. 31). Por essa questdo € que se torna
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persistente a compreensdo de como o profissional atua perante os casos de violéncia de

género no sociojuridicol’, e o conhecimento das demandas do objeto de estudo enquanto

expressdes da questdo social:
Assim, sociojuridico expressa com mais precisdo do que juridico-social o que o
servigo social quer nominar como espaco onde se pdem demandas que tém uma
especificidade histérica em relacdo a outras areas. Vale dizer: justamente porque a
questdo social é a expressdo da luta de classes, da alienacdo do trabalho, da
necessidade que o capital tem de manter a propriedade privada (que, essa sim, € uma
categoria juridica) etc. E que gera o movimento da histéria e de todas as demais
objetivagdes do ser social no mundo burgués, ela tem prioridade ontolégica em

relagdo as objetivacBes que se plasmam a partir de teleologias secundarias como o
direito e a politica. (BORGIANNI, 2013, p. 424).

Para a autora, o termo sociojuridico data de 2001, a partir da composicdo da Revista
Servico Social & Sociedade, n°. 67, a qual sugeriu temas voltados para atuacao profissional
no seu cotidiano. A partir disso, seria viavel compreender como esses profissionais atuam na
area ja que havia demandas. Para se rever sobre o assunto, temos o 10° CBAS no Rio de
Janeiro (BORGIANNI, 2013).

Neste sentido:

O sociojuridico” ¢ utilizado como sendo aquele que reune “o conjunto de areas em
que a acdo do Servigo Social articula-se a a¢des de natureza juridica, como o sistema
judiciério, o sistema penitenciario, o sistema de seguranca, 0s sistemas de prote¢éo e
acolhimento como abrigos, internatos, conselhos de direitos, entre outros.
(FAVERO, 2003, p. 10).

Assim, essa area de protecdo se torna um dos locais que o Servico Social Brasileiro se
encontra, sendo um espaco socio-ocupacional direcionado ao fazer ético e politico, aonde
profissionais analisam a realidade em uma perspectiva de totalidade e confronta as
contradicoes sociais que se tornam profundas toda vez que ha& casos novos. Desta forma
realizando seus estudos sociais, sistematizados através dos laudos, relatérios e pareceres que
garantam umaintervencao profissional qualificada.

Portanto, o Servigo Social ndo pode se abster da discussao que envolve a constituicao
da prépria profissdo no mundo do trabalho e seu Projeto Etico Politico, que prima pela busca

da equidade, da justica social e da ndo discriminacdo, inclusive de género. Assim, a

17 “Campo sociojuridico” ¢ utilizado como sendo aquele que retine “o conjunto de areas em que a agdo do
Servigo Social articula-se a agdes de natureza juridica, como o sistema judiciario, o sistema penitenciario, o
sistema de seguranca, os sistemas de protecdo e acolhimento como abrigos, internatos, conselhos de direitos,
entre outros. O termo sociojuridico, enquanto sintese dessas areas, tem sido disseminado no meio profissional do
Servigo Social, em especial com a sua escolha como tema central da revista Servigo Social & Sociedade n. 67
(Cortez Editora), pelo comité que a organizou, tendo sido incorporado, a seguir, como uma das sessdes tematicas
do X CBAS — Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais/2001” (FAVERO, 2003, p. 10).
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associacdo de Servigo Social e género levanta questdes recorrentes, principalmente porque se
trata de uma profissdéo moldada pela diviséo sexual do trabalho (BOLZAN, 2014), esta que
naturaliza a desigualdade e fundamenta-se cada vez mais nas diferencas, provocando
conflitos, para os quais s@o intermediadas solucbes por profissionais, sobretudo relacionadas a
violéncia no seio familiar.

Como Assistentes Sociais, a atuagdo nas expressdes da questdo social € muito mais
que o simples intervir apenas quando a demanda chegar. No trabalho com outros
profissionais, é imprescindivel a relevancia de suas atribuicdes e competéncias perante o
Codigo de Etica e o Projeto Etico Politico. Neste sentido, a violéncia de género e o Servico
Social tém total assimilacdo com os valores que a profissdo carrega ao se posicionar contra
toda forma de discriminacéo e preconceito.

Discutir e intervir sobre as relacdes de género e violéncia doméstica e familiar na
atuacdo profissional demanda atendimentos individualizados, encaminhamentos eficazes,
apoio e informagdes adequadas, além de muita capacidade para suprir as necessidades das
instituicGes que trabalha e dos(as) usuarios que precisam da intervencdo e que, muitas vezes
desconhecem a verdadeira atribui¢do e competéncia deste profissional (LISBOA; PINHEIRO,
2005).

Alguns tipos de atendimento para mulheres que vivenciam a violéncia doméstica sdo
perceptiveis nas Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher (DEAM)® e no SOS
Mulher®. Ambas oportunizam um atendimento especifico e direcionado a casos similares.
Ainda segundo as autoras, existem também o Conselho Nacional de Direitos da Mulher
(CNDM) e ainda a Secretaria Especial de Politicas para Mulheres (SPM), que possibilitou a
criacdo de casas ou abrigos para mulheres em situacdo de violéncia. Ha ainda a casa da
mulher brasileira®®, criada em 2019 em S3o Paulo, com unidades em Brasilia, Sdo Luis e
Fortaleza, que presta suporte as mulheres em situacdo de violéncia, 24 horas por dia. Assim,

seu atendimento

Possibilita o acolhimento e o encaminhamento da denlncia de forma &gil e
especializada, prestando suporte as mulheres em situagdo de violéncia. A Casa

18 O que se observa na criacdo das DEAMS ¢ que sozinhas nédo dardo suporte aos problemas apresentados pela
violéncia, e sim necessita de profissionais que saberdo atuar, de forma ética, qualificada, e que ndo faga a vitima
desistir pelo fato de mal atendimento e profissionalismo. Um exemplo é que as delegacias policiais necessitam
ter profissionais de Servico Social.

19°50S mulher é uma plataforma (site) que disponibiliza contetidos de ajuda as mulheres, como seguranca, salde
e independéncia financeira, com servigos publicos para as mulheres, referente ao Estado de Sdo Paulo. Nele
consta orientagdes para que as mulheres saibam reconhecer, evitar e combater as diversas formas de violéncia
previstas na Lei Maria da Penha. Disponivel no link: www.sosmulher.sp.gov.br. Acesso em
https://www.prodesp.sp.gov.br/plataforma-sos-mulher-apoia-mulheres-vitimas-de-violencia/.


https://www.sosmulher.sp.gov.br/
https://www.prodesp.sp.gov.br/plataforma-sos-mulher-apoia-mulheres-vitimas-de-violencia/
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abriga a Delegacia de Defesa da Mulher, Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher, Ministério Publico e Defensoria Publica. A mulher que chega a
CMB passa por acolhimento e triagem e atendimento psicossocial para, em seguida,
ser encaminhada aos 0Orgdos ou servicos disponiveis. Além dos o6rgdos de
atendimento, a Casa oferta cursos de capacitacdo profissional dentro da Promocéo
da Autonomia Econdmica, oferta alternativas de abrigamento temporario, espaco
infantil para as criancas que estejam acompanhando as mdes em atendimento.
(CEARA, 2022, p. 1).

Assim, existem varios 6rgdos e instituicbes que dao suporte aos profissionais que
atuam na violéncia de género. Todavia, estes precisam analisar que, quando requisitados,
necessitam estar qualificados oferecendo retorno favordvel para as mulheres que buscam

auxilio. Exemplo disso séo as delegacias.

Estas delegacias devem ter seus quadros funcionais compostos por delegadas e
agentes policiais mulheres capacitadas em relagdo as especificidades que
caracterizam a violéncia contra a mulher, assim como a mais ampla compreenséao
do(s) contexto(s) em que ocorre. Do mesmo modo, 0 atendimento nas deam’s deve
favorecer as denuncias, contrapondo-se as delegacias comuns. (BANDEIRA, 2014,
p. 452).

A importancia das DEAMs configura-se em atendimento diferenciado, no qual 0s
profissionais, inclusive masculinos, tém um olhar atencioso para cada situacdo, sem
julgamentos e constragimentos as vitimas. Isso é necessario ja& que muitas denlncias nao
ocorrem devido a desisténcia e nao finalizacdo dos boletins de ocorréncia (BANDEIRA,
2014). Dessa forma, “As Delegacias Especializadas de Atendimento as Mulheres (DEAMS)
sdo0 um marco na luta feminista: elas materializam o reconhecimento da violéncia contra
mulheres como um crime e implicam a responsabilizacdo do Estado no que se refere a
implantacédo de politicas” (SOUZA; CORTEZ, 2014, p. 622). Além disso,

Com a prerrogativa de que estas situacGes eram assunto da esfera privada e que as
mulheres eram deflagradoras dos conflitos conjugais, a intervencdo do Estado era
minima, assim como também o era a protecdo daquelas agredidas em situacdo de
risco. Os agressores usufruiam da impunidade e encontravam no policial, muitas
vezes, um aliado. (SOUZA; CORTEZ, 2014, p. 453).

Com isso, o objetivo do trabalho dos profissionais nestes 6rgéos € intervir nos direitos
dos cidadaos, conhecendo a realidade abordada, desta forma, orientando, acolhendo e se

dedicando a cada caso, em conjunto multiprofissional. Nesse contexto,

O grande desafio na atualidade é, pois, transitar da bagagem tedrica acumulada ao
enraizamento da profissdo na realidade, atribuindo, a0 mesmo tempo, uma maior
atencdo as estratégias e técnicas do trabalho profissional, em funcdo das
particularidades dos temas que sdo objetos de estudo e acdo do assistente social.
(IAMAMOTO, 1999, p. 52).
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Segundo o Codigo de Etica do Servigo Social, a atuacio do/a profissional deve ser
orientada para eliminar toda forma de discriminagéo em seu cotidiano. Da mesma maneira, a
atuacdo sobre os casos de violéncia doméstica e nas situacdes de violacdo dentro das relacdes
de género deve ser conduzida no sentido de orientar, encaminhar aos profissionais com
competéncia para determinada situagcdo, poder elaborar um estudo, um parecer ou um
relatério coerente e exercer a condicdo de atores de politicas, programas e projetos que
fortalecam esses atendimentos. Assim, cabe ao(a) Assistente Social lutar veementemente para
dar fim a violéncia e tornar os direitos conhecidos, reconhecidos e efetivados.

Dessa maneira, a atuacao profissional diante de casos de violéncia doméstica perpassa
diferentes dimensdes da profisséo. S&o elas:

e A dimensdo ético-politica tem orientado a profissdo a exercer um papel no
sentido de orientar as mulheres discutindo com estas seus direitos, e se posicionando
a favor da luta por politicas que venham a suprir as necessidades reais das vitimas
desse mal;

e A dimensdo teorico-metodolégica tem como objetivo iluminar a pratica
profissional, & medida que subsidia o profissional para a criacdo de estratégias para o
enfrentamento das demandas postas nesta area;

e A dimensdo técnico-operativa instrumentaliza o profissional do Servico Social
para a atuacdo e intervencdo junto as demandas apresentadas. O conjunto de
instrumentais utilizados pelos assistentes sociais é variado, mas para escolher
corretamente qual instrumental ird auxilid-lo para a intervencédo, o assistente social
deve articular sua escolha as dimensdes tedrica e ético-politica. (CZAPSKI, 2012, p.
325).

Ou seja, a dimensdo ética é pautada na situacdo da vitima, na exposicdo de seus
direitos, cuja maioria ainda ndo conhece, e sob um posicionamento isento de julgamento.
Trata-se de uma acdo acolhedora que, além da explanacdo do acompanhamento, desvenda
préticas que irdo subsidiar a demanda recebida. E preciso conhecer o caso e intervir de forma
critica, profissional e humana, recorrendo aos instrumentais técnico-operativos necessarios
concernentes a profissdo. Perante todas essas praticas, o Estado tem fungdo importante no

combate a violéncia, como salienta-se no proximo capitulo.
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3 OS DIREITOS DAS MULHERES E A RESISTENCIA SOCIAL

A violéncia doméstica, cujos casos sdo diariamente retratados nas midias, como
acontecimentos corriqueiros nos lares brasileiros, ndo datam de hoje. Assim, tal situacdo nos
conduz & discussdo acerca do papel do Estado, destacando, sobretudo, os parametros de
defesa existentes e leis, como a Lei Maria da Penha, que regulam e efetivam os direitos das
mulheres em situacao de violéncia, vivida e relatada.

Os papéis do Estado e dos membros da sociedade vdo além do argumento de
posicionar-se de forma neutra nos assuntos de violéncia doméstica que, em sua maioria,
ocorre dentro de casa, no intimo das discussdes de casais ou membros da familia, acdo
popularmente conhecida como “meter a colher” naquilo que é pessoal?’.

O que se percebe ao longo de muitos anos é a posicdo da mulher de uma forma mais
participativa, adentrando nos espagos de maior visibilidade, como no mercado de trabalho, em
suas diversas areas, e a constante luta contra as diferencas de género, buscando a conquista de
seus direitos. Na histéria tem-se a participacdo do Estado e dos mecanismos de apoio,
sobretudo com o advento da Lei especifica para combater as violéncias existentes. Em
especifico, menciona-se a Constituicdo Federal de 1988, que estabelece ser dever do Estado
garantir o direito de todos de viver sem violéncia ou discriminagdo. No artigo 5°, caput, sobre
0 principio constitucional da igualdade, perante a lei, temos,

Artigo 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranga e a propriedade, nos termos
seguintes; | — homens e mulheres sdo iguais em direitos e obriga¢@es, nos termos
desta Constituicdo (BRASIL, 1988, p. 15).

O que se pretende observar € como o Estado participa das discussdes sobre a defesa da
mulher a partir de normas efetivas e como se posiciona diante dos impasses existentes contra
as resisténcias que existem e que inviabilizam a reducdo dos niveis de violéncia doméstica e

familiar, ndo culpabilizando as vitimas, buscando a igualdade. Sobre isso, Bandeira diz que

O direito a igualdade deve constituir-se no principio para que o Estado e seus
respectivos ordenamentos juridicos e legislativos ndo introduzam regulacfes e
instrumentos de carater discriminatérios e desiguais. Faz-se necessario o
compromisso do Estado para assegurar medidas que reconhecam e assegurem a
plena igualdade perante a lei, de acesso e de tratamento. N&o obstante, muitas vezes,

21 Entre meados de 1970, na intimidade da casa, o0 homem seguia sendo incontestavel em suas atitudes. O espaco
doméstico permaneceu como a configuracdo social bésica do patriarcado e era legitimado na esfera de acéo
publica do Estado (ANGELIM, DINIZ, 2009, p. 263).
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ha necessidade de estabelecer certas distingdes, mas que as mesmas sejam feitas com
critérios razoaveis e legitimos. (BANDEIRA, 2015, p. 508).

Para isso, é necessario dar énfase ao reconhecimento dos direitos femininos, assim
como ao conjunto dos direitos humanos efetivamente legais e universais erguidos para 0s
cidadaos, respeitando tanto vitimas, como familiares. Nesse processo, contemplando esses

direitos, o Estado deve ser presente, o que sera discutido no préximo tépico.

3.1 Mulheres e sua posi¢do na sociedade: o papel do estado perante os direitos femininos

O que influéncia as mulheres a superarem as agressdes as quais vivénciam sao 0s
mecanismos juridicos existentes de apoio a mulher, as instituicdes que recebem denuncias e 0
afastamento de agressores seja do ambiente familiar ou externo, bem como todo o apoio a
principio da familia, amigos e vizinhos que se envolvem na defesa da mulher em situacédo de
violéncia. Esses mecanismos contribuem para o afastamento dos ciclos de violéncia, tanto
psicologica, moral, sexual, patrimonial, ou de outros tipos, que fazem parte das acles
violentas, como aquelas que podem resultar no feminicidio.

O ciclo de violéncia s6 e percebido como violéncia quando se supera 0 medo,
percebendo que uma simples ofensa é uma violéncia. Entretanto, sdo poucas as que tém essa
consciéncia; a maioria ndo denuncia especificamente por esse constrangimento causado,
atrelados a existéncia de filhos, dependéncia financeira e por ndo acreditarem na protegédo
legal, ja que as vitimas denunciam e retiram a queixa varias vezes. Além disso, algumas das
gue denunciam morrem por enfrentar o problema buscando uma vida livre de perturbacdes,
intimidacOes, ameacas e agressoes.

Segundo uma pesquisa do Senado sobre a percep¢do da violéncia doméstica contra
mulheres (2019), 27 % delas afirmam ter sofrido algum tipo de violéncia, e 5% nos 12 meses
anteriores. Porém, as outras 73% afirmam ndo ter sofrido ou ndo quizeram responder,
possivelmente por esse medo mencionado. Além do mais, muitas mulheres caracterizam a
denuncia como uma vergonha e tém receio do que a sociedade vai julgar.

Na mesma pesquisa, 11% das entrevistadas mencionam que o parceiro faz ou ja teve
atitudes intimidadoras ou j& as humilhou publicamente. 2,3 % ja sofreram ameaca de morte e
1,6 % ja teve o salario tomado pelo parceiro, 4 % ja teve documentos pessoais destruidos,
10,5 % ja foi vitima de acusacdes defamatorias e ainda assim elas ndo se declaram ter passado
por violéncias, porque acham que apenas a agressao fisica que se configura como violenta.

Sobre a percepcdo das violéncias, apenas 0,3 % acha que a violéncia patrimonial é
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violéncia. Reconhecem violéncias psicologicas 2,9 %; fisica 2,3 % e 3,9% identificam
qualquer outro tipo.

Portanto, é possivel observar que, mesmo com leis, decretos, seguranca, maior
informacdo as mulheres sobre seus direitos, aumento do apoio da rede e de familiares, as
vitimas permanecem em situacGes de violéncia. Dessa forma, se a legislagdo for cumprida, os
direitos humanos proporcionardo ao cidaddo e, mais especificamente, as mulheres uma
evolucdo social menos conflituosa, presentes nos contraditorios ditames que o machismo,

preconceito e diferenca de género causam em suas historias.

Ao nomear as violéncias, o pensamento feminista salientou sua disseminacéo nos
mais diversos espagos sociais e desfez sua invisibilidade. Esse processo de
nomeacao e denuncia permitiu que se exigisse do Estado maior envolvimento no
sentido de garantir protecdo e cuidado com as mulheres vitimas de violéncia na
medida em que esse tipo de violéncia era desvelado em suas especificidades, (...) 0
estado de direito tem como um de seus fundamentos o controle da violéncia na
sociedade. A legitimidade do uso da violéncia e os ritos formais para a sua
identificacdo estruturam intervencdes por meio de procedimentos juridicos, policiais
e militares. (ANGELIM; DINIZ, 2009, p. 262).

Tais intervencgdes profissionais s existem conforme as demandas aparecem. Neste
contexto, é fundamental a participacdo do poder publico no sentido de efetivar as leis e 0s
profissionais intervirem para que a violéncia diminua. Se antigamente as mulheres tinham
medo de denunciar, hoje esta cada vez mais nitido o desejo das vitimas de ter uma realidade
diferente.

Muito antes de adentrarem no espaco publico, as mulheres ndo tinham voz e nem se
posicionavam em relagdo as acdes dos homens, um cenario completamente distinto dos dias
atuais em que, mesmo sofrendo violéncia, podemos encontra-las atuando junto ao poder
publico, na politica ou mesmo na propria defesa das mulheres, seja como militantes da causa
feminista, profissionais da area do Direito ou assistentes sociais, entre outras formas. E
notavel a atuacdo de mulheres como delegadas, chefes de poder, juizas e promotoras,
exercendo funcbes e tomando decisGes relativas aos registros de violéncia de género, que

afrontam o seu direito fundamental a vida livre de violéncia. Contudo,

Violéncia é interpretada aqui como uma forga que transgride, que desorganiza ou
que se impde sobre o que ja existia de maneira estruturada. Nesse sentido, é 0
emprego da forgca que, na medida em que vai além de certos limites, pode ser
reconhecido como ato violento. E interessante observar que ndo é a forca em si que
delimita a violéncia, mas sim o seu carater de perturbacdo de uma ordem social.
Aproximando o conceito de violéncia da perturbacdo de uma ordem social, a
compreensdo do ordenamento da sociedade torna-se imprescindivel para estabelecer
os limites da violéncia. (ANGELIM; DINIZ, 2009, p. 265).
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A violéncia contra a mulher e a luta pela igualdade passam a existir de forma mais
explicita, passando a ter uma visibilidade publica, a partir da década de 1970, quando os
movimentos feministas ganham maior repercussdo e se engendram na sociedade visando a
reducdo da violéncia, sobretudo, dentre os membros da familia. Desde entdo, a violéncia foi

conceituada como todo tipo de agressdo que causa dano fisico e intelectual as mulheres.

Cabe ressaltar que o relacionamento puro fundamentado na confianca e no respeito
muatuo ndo comporta o sentimento de exploracdo, desigualdade, opressdo, pois
existem direitos e deveres mutuamente cultivados e acordados que podem ser
abalados e a familia pode se tornar um espaco de conflitos e dificuldades. (ZOLA,
2015, p. 50).

Com tantos avancgos e lutas constantes, o Estado, que antes era alheio aos assuntos
individuais, passa a conhecer os relatos e casos de violéncia, no intuito de fortificar as
politicas existentes. A partir de a¢des interventivas, o Estado adentra neste campo a fim de dar
concretude aos direitos humanos e, com isso, se torna essencial no que diz respeito a todas as
discussdes acerca do cotidiano.

Além disso, viver sem violéncia é um direito universal, e isso inclui as mulheres
brancas, negras, pobres, ricas e todas as outras. Nenhuma mulher deve ser vitima de
agressdes, do tipo que for, j& que as morais ferem tanto quanto as fisicas.

Diante disto, ¢ importante reforcar que a ampliacdo das politicas pablicas de género
nos espacos privados e publicos, por um lado, reduzem o preconceito e as diferencas
abarcadas nas relacOes e, por outro lado, aumentam a participacdo do Estado no cumprimento
da Lei Maria da Penha. Isso porque

Os direitos humanos das mulheres sdo universais, internacionais, sem fronteiras. S&o
indivisiveis, para a sua plenitude exige-se o exercicio dos direitos civis, politicos,
sociais, econbmicos, culturais, direitos sexuais e reprodutivos, direito a um meio
ambiente sadio e equilibrado. A politica do Estado que afrontar esta gramatica
universal de direitos ainda na contramdo da histéria e insere-se em absoluto
isolamento politico na ordem internacional. Apesar dos importantes avangos
decorrentes do forte instrumental juridico vigente - “Constituicdo e Tratados
Internacionais”, a eficdcia pratica dos novos valores ¢ muito reduzida. A cultura
juridica vem alicercada em diferentes paradigmas, conflitantes com a nova ordem,
que esvazia e mitiga a forca inovadora dos instrumentos contemporaneos.
(PIOVESAN, 2011, p. 50).

Vale destacar que, até o surgimento de leis especificas, as mulheres vitimas de
violéncia pelo marido ou outro membro da familia tinham consequéncias fisicas e
psicolégicas profundas, ja que, além da agressdo e da dor fisica, muitas vezes precisavam

permanecer naquele espaco de violacdo também emocional por falta de um aparato para a
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condenacéo e afastamento do agressor. 1sso ndo cessou 0s direitos previstos em lei, e muito
menos afastou por completo os agressores, ndo é valido que mesmo com falta de orcamento
para investimento em protecdo das mulheres, considerar a naturalizacao da violéncia.

Foi 0 que aconteceu, por exemplo, com a farmacéutica que deu nome a Lei contra
violéncia doméstica. O caso de Maria da Penha é emblematico e representativo da demora que
0 Brasil tinha para realizar os tramites legais para puni¢cdo do agressor. Foi preciso que
organismos internacionais se posicionassem contra o Brasil para que o caso fosse
solucionado. Tais organismos internacionais, como a ONU, por exemplo, tém desde as
ultimas décadas contribuido para a causa da violéncia contra a mulher. A respeito disso,

Angelim e Diniz comentam:

Por absurdo que pareca atualmente, o reconhecimento das mulheres como
merecedoras da chancela dos direitos humanos é produto de uma luta constante
travada ao longo das décadas de 1970, 1980 e 1990. A politizacdo da violéncia
contra as mulheres teve nos palcos de debates da Organizacdo das Nagbes Unidas
(ONU) um apoio decisivo para pressionar os governos do mundo” (ANGELIM,;
DINIZ, 2009, p. 265).

Sabemos que, em muitas de suas decisdes, o Estado ndo consegue suprir as demandas
e necessidades de toda populacdo. Sobre a questdo da violéncia doméstica e feminicidio ndo é
diferente. O patriarcado que contempla o machismo e o conservadorismo de familias
tradicionais resiste a aceitar a existéncia dos direitos femininos e a respeita-los. Mesmo apds
serem conguistados, ainda persistem a desigualdade e as defasagens na compreensao de que
0s sexos devem ser tratados como iguais. Ademais, “o Estado brasileiro tem um papel a
cumprir no enfrentamento a qualquer tipo de violéncia seja ela praticada contra homens ou
mulheres, adultos ou criangas” (BRASIL, 2009, p. 12).

Quando tais papéis ndo sdo cumpridos, outras organizacGes sociais entram em cena.

Assim, por exemplo,

Os movimentos sociais pressionam o Estado a reconhecer como violentas
determinadas condutas que, por razGes histéricas ou de hegemonia de poder,
configuram um determinado grupo social como vulneravel a violéncias especificas.
Nesse contexto, a afirmacdo da violéncia € um processo subjetivo e coletivo. O
processo de defini¢do da violéncia contra as mulheres ilustra as dimensdes politicas
e subjetivas para tal definicdo e os desafios para o Estado no controle e intervencéao
desse tipo especifico de violéncia. (ANGELIM; DINIZ, 2009, p. 263).

Assim, seria de responsabilidade dos membros da familia resolverem seus conflitos
sem a intervencdo do Estado e outros cidaddos. Entretanto, considerando os ideiais patriarcais

e machistas que inferiorizam as mulheres e colocam os homens em lugar de superioridade, as
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proprias mulheres passaram a enfrentar o machismo, o patriarcado e as resisténcias
masculinas que as impediam de ter uma melhor qualidade de vida. Foram elas as responsaveis
por romper com a logica dominante e capitalista de que a mulher é fruto do lar e nele deve
estar apenas cuidando dos filhos, maridos e irméaos.

Essa relagdo de cuidado sempre atribuida a mulher e as relacGes afetivas que estas
estabelecem com seus agressores, uma vez que, frequentemente, séo membros de sua familia,

sdo dificultadores no combate a violéncia doméstica. 1sso porque

Dentre os motivos que dificultam o rompimento da relacdo violenta, estdo atos e
sentimentos apreendidos socioculturalmente: a esperanca de o agressor mudar de
comportamento, 0 medo de represélias e novas agressdes, 0 medo de perder a guarda
dos filhos, a censura da familia e da comunidade, a dependéncia afetiva e
econdmica, dentre outros problemas. (BANDEIRA, 2014, p. 461).

Se de um lado ha as relacGes afetivas e familiares, de outro as conquistas femininas,
tais como direito ao voto, a liberdade de expressdo e a possibilidade de trabalhar fora de casa
foram fundamentais para a diminui¢do do medo de denunciar as violéncias sofridas.

Além disso, a atuacao estatal também se fortaleceu no decorrer do tempo. O Estado se
tornou mais efetivo nesse aspecto muito a partir da criagdo das Delegacias da Mulher
(DEAM), distribuidas por todo o Brasil, as quais dispdem de uma central de ligaches

andnimas, o ligue 180, disque 100 e acesso a varios mecanismos de justica®’. Nesse sentido,

O apoio social, as campanhas de conscientizacdo, as agéncias especializadas e as
DEAMs permitiram que o problema da violéncia contra as mulheres pudesse ser
contextualizado num espectro social mais amplo de afirmacdo de direitos e de
dignidade da pessoa humana, viabilizando que o espa¢o doméstico fosse objeto de
atencdo publica e que o sofrimento pessoal das mulheres se tornasse objeto de
intervencdo do Estado. (ANGELIM; DINIZ, 2009, p. 265).

Os autores discorrem sobre a forga que os direitos e a dignidade humana tiveram (e
continuam tendo ao passo que avangam), sua crescente valorizacdo no contexto social e a
trajetéria da Lei que representa uma conquista, resultante de complexo processo de
promulgacdo que se deu 18 anos apos a denuncia feita por Maria da Penha contra o marido.
Naquela ocasido, o governo falhou em omitir-se diante de um caso tdo grave, mas que teve
sua punigdo. Esta luta somente ganhou forca e destaque com o0 apoio de organismos
internacionais e com a presséo feita por movimentos feministas.

Dessa forma, a promulgacdo da Lei Maria da Penha so6 foi possivel em funcdo de um

2 Ver em https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia/violencias/acoes-direitos-e-servicos-para-
enfrentar-a-violencia/.


https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia/violencias/acoes-direitos-e-servicos-para-enfrentar-a-violencia/
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contexto e de uma série de forcas que atuaram conjuntamente para isso, como apontam 0s

autores:

Considerando a participagdo social no Estado democrético de direito a dendncia da
violéncia passa também pela reformulacdo do papel do Estado na medida em que
diferentes tipos de relacionamentos podem ser considerados violentos. A
interpretacdo da violéncia depende de um contexto sécio-politico favoravel para que
a pessoa violentada possa enunciar a violéncia que sofre e ser legitimada nas
instituicBes estatais de protecdo e controle. (ANGELIM; DINIZ, 2009, p. 263).

Tal explanacdo salienta que ndo sdo apenas as violéncias entre casais que se
configuram como violéncia doméstica e familiar; ha outras, como nas relacfes entre pais e
filhas(os), irmdos (as), vizinhos(as), ou pessoas que possuem afetividade em seu cotidiano, o
que leva a reconceituacdo da violéncia de género, que deve ser entendida com a intolerancia
por se pertencente a um sexo ou outro.

Podemos compreender melhor sobre as tipificagdes de familia analisando aquelas
consanguineas ou ndo, considerando membros familiares aqueles que mantém relacGes em
razdo da rotina presencial. Para a sociedade existir, precisa-se de redes comunitarias mais
eficazes e abrangentes.

Como cidadaos, agimos conforme as demandas da sociedade, sobre o que € justo e
injusto, bom ou mau, o que é de direitos e dever também. A naturalizacdo da submisséo e o
patriarcado enquanto sistema de domina¢do comum no século XIX ndo devem embasar a
percepcao sobre os sujeitos de direitos e, no caso das mulheres, aquelas dignas de liberdade.

Assim, Marx afirma:

Disso decorre que o homem se liberta de sua limitacdo, valendo-se do meio
chamado estado, ou seja, ele se liberta politicamente, colocando-se em contradigdo
consigo mesmo, alteando-se acima dessa limitagcdo de maneira abstrata e limitada,
ou seja, de maneira parcial. Decorre, ademais, que o homem, ao se libertar
politicamente, liberta-se através de um desvio, isto é, de um meio, ainda que se trate
de um meio necesséario (...) o estado é mediador entre 0 homem e a liberdade do
homem. (MARX, 1883, p. 39).

O que se percebe é que Marx pontuava a questdo do Direito e do Estado, observando
gue, em dados momentos, ndo somos tdo livres. Fazemos nossa histéria, mas continuamos
submissos, alheios as condicionalidades humanas, tanto como trabalhadores submissos ao
capitalismo, como nas relacdes de género. Marx traz para o debate a ideia de que devemos
veementemente ir além das amarras que nos paralisam, tais como as violéncias que antes néo
eram responsabilidade do Estado, por omissao, que eram de ordem individual, mas que agora

fazem parte dos deveres estatais, ja que a populacdo ja tomou ciéncia de seus direitos.
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O debate de Marx é romper com a liberdade do humanismo metafisico individualista
defendido pelo pensamento liberal burgués. Na obra a questdo judaica, Marx faz a critica aos
direitos humanos previstos no art. 2° da Declara¢do Francesa de 1793, concluindo que eles
sdo, na verdade, os direitos do homem egoista integrante da sociedade burguesa, voltado para
si mesmo e para seu interesse individual. No entanto, a busca de Marx por definir os
caminhos que conduzam a emancipacdo humana revela a dimensdo de humanismo presente
em sua obra.(MARX, 1843).

Ainda assim, Behring (2008) afirma que o papel coordenador do Estado é falho. Isto
porque € necessario que o estado se modifique para garantir uma estrutura interna de
legitimag&o e governo para atuar no enfrentamento de importantes questdes, tal como a de
seguranca e efetivacdo de direitos.

Nessa direcdo, os documentos oficiais, ou mais especificamente a politica nacional de

enfrentamento a violéncia contra as mulheres, trazem que

Falar em género requer do Estado e dos demais agentes uma abordagem intersetorial
e multidimensional na qual as dimensdes acima mencionadas sejam reconhecidas e
enfrentadas. Além do mais, uma politica na area de violéncia contra as mulheres
exige uma atuacdo conjunta para o enfrentamento do problema, que envolva
diversos setores, tais como: a salde, a educacdo, a assisténcia social, a seguranga
publica, a cultura, a justica, entre outros; no sentido de dar conta da complexidade da
violéncia contra as mulheres e de garantir a integralidade do atendimento aquelas
que vivenciam tal situacdo. (BRASIL, 2011, p. 21).

Dessa forma, “Parte-se do pressuposto de que ele continua sendo um realocador de
recursos, que garante a ordem interna e seguranca externa, tem os objetivos sociais de maior
justica e equidade e o0s objetivos econdmicos de estabilizacdo e desenvolvimento”
(BEHRING, 2008, p. 6).

Dessa forma,

A questdo de género, em sua interface com a violéncia, deve ser vista como
ampliacdo, aprimoramento e desdobramento das diretrizes estabelecidas nos campos
da seguranga, justica e salde no Brasil. (...) Nessa perspectiva, a formagdo,
sensibilizacdo e capacitacdo dos/as agentes publicos/as dirigidas as transformagdes
socioculturais ndo devem distanciar-se dos interesses coletivos feministas e, assim,
manterem-se comprometidas com a construgdo de novos saberes e praticas.
(BANDEIRA, 2014, p. 467).

Todavia, a Lei Maria da Penha possibilitou avangos de Politicas Publicas que
permittissem o acesso das mulheres a prevencao, assisténcia e repressao a todos os tipos de
violéncia que enfrentam. Nesta lei constam artigos que orientam o poder publico a agir em

prol das mulheres, desde a salde ao acesso a justica.
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Nesse sentido, Bandeira (2013) aponta que as politicas para as mulheres fortalecem as
politicas de género, mas que uma ndo contempla a outra de forma direta, ainda que ndo se
excluam. Ou seja, “Em longo prazo, as politicas para as mulheres devem se transformar em
politica de género, abrangendo uma perspectiva relacional e critica das desigualdades entre e
intra grupos de homens e mulheres (BANDEIRA, 2013, p. 39). Assim, a igualdade de género

pode acontecer. Com isso, a autora acrescenta:

As politicas publicas de género partem da premissa de que as instituicGes estatais
sdo participes da construcdo politica e social dos géneros e, portanto, devem
combater a iniquidade e a desigualdade entre homens e mulheres. Essas politicas
desenvolvem-se em contexto amplo, buscando aperfeicoar e promover melhor
qualidade de vida para ambos por intermédio do pleno exercicio da cidadania.
Partem do principio de respeito para com as mulheres como sujeitos autbnomaos,
ativos e participantes do desenvolvimento, transcendendo os papéis sexuais
naturalizados pela cultura. (BANDEIRA, 2013, p. 19).

Perante a declaracdo dos direitos humanos de 1948, esta que delineia os direitos
humanos basicos e de todas as mulheres em sua forma inalienavel, é importante o
conhecimento sobre o0s congressos, conferéncias e convencdes que permitiram 0
fortalecimento da implantacdo e garantia dos direitos femininos ao longo dos anos, ao qual a
discussdo sobre politicas publicas para mulheres fortalece a politicas publicas de género.

No gquadro a seguir, temos um resumo:

Quadro 2 — Principais conferéncias e congressos mundiais sobre igualdade de género

Conferéncia/ Local Descricéo
Convéncoes/projetos
Primeira Conferéncia A plena igualdade de género
Mundial sobre a situacdo e a eliminacdo de qualquer
juridica e social da mulher forma de discriminacdo por
México, 1975 qualquer motivo de género;

a plena participacdo das
mulheres nos processos de
desenvolvimento; e, por fim,
a maior contribuicdo das

mulheres a paz mundial.

Convencao sobre a Assembléia Geral, 1979 Aprovada pela Assembleia

Eliminacdo de Todas as (ONU) Geral das Nagbes Unidas e
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Formas de Discriminacao

ratificada por grande parte

contra as Mulheres dos Estados-Membros

(Cedaw)

Conferéncia Mundial dos Viena, 1993 Reafirmou  os  direitos

Direitos Humanos humanos da mulher e da
menina como inalienaveis,
integrais e universais

Conferéncia internacional Nairobi, 1985. Designada “gender

sobre a mulher mainstreaming” e
reconhecida como

transversalidade de género.
Foi adotada na
documentacéo produzida
desde entdo, garantindo a
incorporacdo da melhoria do
status das mulheres em todas
as dimens0es da sociedade —
econbmica, politica, cultural

e social.

Conferéncia Internacional

sobre Direitos Humanos

Viena (Austria), 1993

Reafirmou 0S direitos
humanos das mulheres e das
meninas como inalienaveis,

integrais e universais.

Convencdo Internacional

sobre Populacéo e
Desenvolvimento (CIPD),
conhecida Convencdo do

Cairo

Cairo, 1994

Instituiu internacionalmente
as bases para uma viséo de
desenvolvimento

socioecondémico fundada no
reconhecimento da pessoa

como sujeito de direito, com

especial destaque para a
mulher
Conferéncia mundial contra Durban, 2001 Mulheres e jovens

0 Racismo, Discriminagédo

afrodescendentes e indigenas
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Racial, Xenofobia, e
formas correlatas de
intolerancia

afetadas pelo preconceito
sexual, etno-racial, sendo as
mais vulneraveis a pobreza e

a marginalizacao.

Cupula de desenvolvimento

social

Copenhaque, 1995

Revelou ser as mulheres
mais atingidas, pelos efeitos
da pobreza, do desemprego,
da degradacdo ambiental, da

violéncia e guerra.

Oito Obijetivos de
Desenvolvimento do
Milénio (ODMs)

2000

Conjunto de metas para
solucionar problemas como
pobreza, fome e
desigualdade  entre  ©0s

géneros.

IV Conferéncia das Nagoes

Unidas sobre a Mulher

Beijing- China, 1995

Novos conceitos referentes

as questdes de género, com

PEC das domésticas

Brasil, 2013

vistas & autonomia e
equidade da mulher no
planeta.

Equiparou  os  direitos
trabalhistas aos demais,

grupo majoritario de
mulheres negras, jovens,
pobres, baixo grau
educacional, regioes

desassistidas e sem amparo

das regras trabalhistas.

Fonte: Bandeira (2013).

O que se percebe é que a transversalidade de género existente, perante as politicas

publicas, tracam inumeras e novas competéncias com agdes para que as instituicdes e

administracdo em geral se reorganizam, de forma integrada, inclusiva e levando em

consideracdo as diferencas demogréaficas, o papel estatal, os desafios que existem perante a

diversidade e a constituicdo familiar, j& que, além de termos as familias nucleares,
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conservadoras, novos arranjos se formam.

Assim, para uma realidade no que diz respeito a género menos desigual, é urgente a
percepcéao e reconhecimento de mais intervengdes do poder publico e também da populacéo,
que busquem a equidade, emancipacdo e aceitacdo que as diferencas de género existem e
devem ser respeitadas (BANDEIRA; ALMEIDA, 2013).

No que concerne aos direitos femininos e sua assisténcia de prevencdo a violéncia,
através do conjunto articulado entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios, o

documento oficial traz:

I - A integracdo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Pdblico e da
Defensoria Pdblica com as areas de seguranca publica, assisténcia social, saude,
educacéo, trabalho e habitacéo;

Il - A promocao de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informacdes relevantes,
com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes as causas, as
consequéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, para
a sistematizacdo de dados, a serem unificados nacionalmente, e a avaliacdo periddica
dos resultados das medidas adotadas;

Il - O respeito, nos meios de comunicacéo social, dos valores éticos e sociais da
pessoa e da familia, de forma a coibir os papéis estereotipados que legitimem ou
exacerbem a violéncia doméstica e familiar, de acordo com o estabelecido no inciso
Il do artigo 1° no inciso IV do artigo 3° e no inciso IV do artigo 221 da
Constituicéo Federal;

IV - A implementacdo de atendimento policial especializado para as mulheres, em
particular nas Delegacias de Atendimento a Mulher;

V - A promocéo e a realizagdo de campanhas educativas de prevencdo da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, voltadas ao publico escolar e a sociedade em
geral, e a difusdo desta Lei e dos instrumentos de protecdo aos direitos humanos das
mulheres;

VI - A celebracdo de convénios, protocolos, ajustes, termos ou outros instrumentos
de promogdo de parceria entre 6rgdos governamentais ou entre estes e entidades
ndo-governamentais, tendo por objetivo a implementacdo de programas de
erradicagdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher;

VII - A capacitacdo permanente das Policias Civil e Militar, da Guarda Municipal,
do Corpo de Bombeiros e dos profissionais pertencentes aos 6rgdos e as areas
enunciados no inciso | quanto as questdes de género e de raca ou etnia;

VIl - A promogdo de programas educacionais que disseminem valores éticos de
irrestrito respeito a dignidade da pessoa humana com a perspectiva de género e de
raca ou etnia;

IX - O destaque, nos curriculos escolares de todos os niveis de ensino, para 0s
contelidos relativos aos direitos humanos, a equidade de género e de raca ou etnia e
ao problema da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. (BRASIL, 2006 , p.
17).

Com isso, a frequéncia na capacitacdo de profissionais sempre sera necessaria, pois 0
cotidiano exige isso. Geralmente, algumas diferencas de género ocorrem em espaco publico.
A lei e outros meios criados para a defesa da mulher, como a constelagdo familiar em varas da
familia, sdo capazes de suprir e contribuir mediante interferéncia do Estado e dos individuos
que atuam nas disparidades de violéncias, ocorréncias e situacdes diarias, além de permitirem

acOes voltadas para a diminuicdo das desigualdades de género. Porém, em alguns casos, a
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deficiéncia juridica é percebida perante alguns julgamentos, decisdes e audiéncias marcadas
por machismo.

Um exemplo seria o caso Mariana Ferrer que foi dopada por um individuo em seu
local de trabalho e estuprada. Além disso, como de costume, em audiéncias, ela foi
culpabilizada e desrespeitada ndo apenas pelo acusado e sua defesa, mas também por todos os
homens presentes. O caso ganhou repercussdo porque o acusado era conhecido, mas néao
porque o estupro foi considerado uma violéncia, ja que, em certo momento, chegou a falar-se
em estupro culposo, ou seja, quando ndo ha a intencao de estuprar, algo absurdo. Com este
fato, o congresso aprovou a Lei n° 5.096, de 2020, que pretende preservar as vitimas de
crimes sexuais da culpabilizagdo pelos acusados e demais profissionais envolvidos, que no
caso Ferrer agiram de forma machista (ELUF, 2021).

Assim, esta lei € mais uma acao de intervencdo do Estado que possibilita que érgéos e
instituicOes atuem em favor da mulher e intensifique suas acdes conforme o crescimento de
tais violacBes. Cabe, desta forma, aos Orgdos e instituicGes atuarem também a partir de
medidas de afastamento dos agressores, suspensdo de porte de armas, fixacdo de limite de
distdncia do agressor, proibicdo de contatos ou ainda restricdo de visitas ou suspencdo de
visita a filhos, se tiver. Em suma, a lei é completa; ao Estado resta acatar e propiciar
orcamento para dar suporte as pessoas, permitindo-as se ampararem na legislacéo.

As mudancgas que ocorrem na sociedade alteram constantemente as relagdes entre 0s
individuos, por vezes, conflitantes. E sobre este cenario que o Servico Social atua, para
enfrentar as expressdes da questdo social, tal como a violéncia, tdo rotineira na sociedade. As
mulheres em situacdo de violéncia ndo aceitam mais agressdes e buscam suporte juridico.

Portanto, o convivio fica mais harmonioso tanto para quem busca ajuda como para
guem atua no combate a violéncia. Ambos estdo em busca de resultados satisfatorios, da
diminuicdo da violéncia e do aumento das percep¢des do que sdo a violéncia de género,
domeéstica e familiar, além de confiarem na responsabilidade do Estado em investir cada vez
mais em seguranca e politicas publicas.

Cabe reforcar que a Lei Maria da Penha tem uma significativa importancia perante as
intervengdes juridicas, sociais, politicas e que as perspectivas em seguran¢a pautam-se em
educacdo inclusiva que entenda as diferencas de género e o respeito a diversidade, superando
ou amenizando as expressdes da questdo social como as intolerancias provenientes do

machismo e do patriarcado.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar o percurso metodologico realizado neste
estudo, tanto para a coleta quanto para analise de dados. Esta pesquisa se dispde a aprofundar
e compreender o universo da atuacdo dos (as) Assistentes Sociais frente a violéncia de género
abarcados por suas categorias sociais de raga, classe, etnia e sexualidade, e 0s sujeitos que
pertencem a esses grupos lutando constantente por seus direitos e viverem livres de violéncia.

Neste sentido, durante o processo historico inerentes as sociedades capitalistas que
propuseram transformac@es sociais atravez da atividade humana, percebeu-se que as relacoes
sociais continham tracos de mercadorias, desvaloriza¢do do ser humano, subordinacéo e que
precisariam de mudancas para que a opressdo diminuisse, enfrentando desta forma, no caso da
inferiorizacdo feminina, o patriarcado, a discriminacdo de género em sua totalidade e
prevalecendo os direitos e deveres do(a) cidada (ao).

Percebendo nessa anélise, que os resultados apontam como a opressao e subordinacao
prolongaram-se durante épocas em que as familias burguesas foram se moldando, observando
gue a melhor maneira de se questionar a realidade € pesquisando e aprofundando a reflexao,
organizando-a a partir dos dados concretos, utilizando, desta forma, a teoria e reproduzindo
acOes que ao serem idealizadas sdo aplicadas conforme o cotidiano exige. Portanto, os dados
coletados foram analisados a partir de uma pesquisa bibliogréafica, documental e de campo
através de entrevistas.

Destaca-se, neste capitulo, quais foram os procedimentos para coleta de dados e
apresentacdo dos resultados apds as duas entrevistas realizadas, analisando-as conforme os
objetivos da pesquisa, visando compreender a atuacdo profissional delas sobre a pespectiva de

género.

4.1 Percurso metodolégico

Levando em consideracdo as defini¢des tedricas de suporte e as estratégias do estudo
que se realizou, embora seja uma pratica teorica, a pesquisa vincula pensamento e ac¢do. Ou
seja, nada pode ser intelectualmente um problema se ndo tiver sido, em primeiro lugar, um
problema da vida pratica (MINAYO, 2007).

Segundo Chizzotti,

A pesquisa investiga 0 mundo em que o homem vive e o proprio homem. Para essa
atividade, o investigador recorre a observacdo e a reflexdo que faz sobre os
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problemas que enfrenta, e a experiéncia passada e atual dos homens na solucéo
desses problemas, a fim de munir-se dos instrumentos mais adequados a sua acao e
intervir no seu mundo para construi-lo adequado a sua vida. (CHIZZOTTI, 2006, p.
11).

A partir desse mesmo conceito, para Demo,

Em termos cotidianos, pesquisa ndo é um ato isolado, interminante, especial, mas
atitude processual de investigacdo diante do desconhecido e dos limites que a
natureza e a sociedade nos impdem. [...] faz parte do processo de informacéo, como
instrumento essencial para emancipacdo. (DEMO, 2000, p. 16).

Dessa forma, primeiramente, iniciou-se a pesquisa bibliografica, esta que faz parte do
processo para embasamento tedrico e aprofundamento dos conhecimentos a respeito da

violéncia de género, domeéstica e seus conceitos. Conforme Gil,

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os
estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Boa parte dos
estudos exploratérios pode ser definida como pesquisas bibliograficas. As pesquisas
sobre ideologias, bem como aquelas que se propdem & andlise das diversas posi¢des
acerca de um problema, também costumam ser desenvolvidas quase exclusivamente
mediante fontes bibliogréficas. (GIL, 2008, p. 50).

Desta forma, foi imprenscindivel utilizar também a pesquisa documental, pois mesmo
ndo havendo a consulta aos documentos sigilosos da Vara, ha materiais nos sites das
instituicdes juridicas do Tocantins, que somados a bibliografia consultada e autores utilizados,
se tornaram primordiais para um levantamento e analise interpretativa sobre o tema, neste

sentido,

A pesquisa documental assemelha-se muito & pesquisa bibliografica. A (nica
diferenca entre ambas est& na natureza das fontes. Enquanto a pesquisa bibliogréafica
se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos diversos autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que nao receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
0s objetivos da pesquisa. (GIL, 1989, p. 73).

Assim, trata-se de uma pesquisa com dados fixos e que possibilitou um tratamento
analitico aprofundado perante os estudos ja existentes sobre a violéncia de género,
enfatizando a préatica das profissionais entrevistadas, possibilitando uma leitura ampla.

O referido capitulo esboca a anélise das entrevistas realizadas com duas Assistentes
Sociais, com informagGes coletadas por meio de formulario com perguntas divididas por

blocos tematicos para que pudessem contemplar 0s objetivos propostos, buscando
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compreender a atuacdo destas profissionais na Vara Especializada no Combate a Violéncia
Domeéstica e suas relacdes com outros profissionais e usuarios.

Segundo o que Gil afirma:

A entrevista é uma das técnicas de coleta de dados mais utilizada no ambito das
ciéncias sociais. Psicologos, socidlogos, pedagogos, assistentes sociais e
praticamente todos os outros profissionais que tratam de problemas humanos valem-
se dessa técnica, ndo apenas para coleta de dados, mas também com objetivos
voltados para diagndstico e orientacdo. (GIL, 2008, p. 109).

De inicio a pesquisa tinha em vista coletar dados documentais direto da vara, como
relatérios constantes no sistema EPROC, prosseguindo com as entrevistas, para entdo fazer
essa assimilacdo do que integrava de registros somados a pratica destas profissionais. Porém,
ndo houve essa possibilidade devido aos processos serem sigilosos. No entanto, as
entrevistadas relataram suas experiéncias de forma geral até o presente momento atuando
como profissionais do ndcleo de violéncia doméstica da Vara. Mesmo com esse empecilho
que impossibilitou a analise mais aprofundanda e completa, as profissionais, por meio de
narrativas, contribuiram com suas experiéncias.

Elas foram identificadas por Entrevistada 1 e Entrevistada 2. Desta forma, foram
relatando alguns tipos de violéncias, quantidade de casos de forma néo exata, tipos de familias
e instrumentais utilizados pelos (as) profissionais, assim como seus posicionamentos perante
as situacdes com as quais tiveram que lidar no trabalho.

Utilizou-se, no formulario, perguntas contendo informacBes pessoais, experiéncias
profissionais, percepcdo sobre a violéncia de género e o que deveria melhorar na atuacdo
profissional. Foi de inteira responsabilidade da pesquisadora o procedimento com condutas
éticas, resguardando a identidade das profissionais e utilizacdo de gravacdo sob
consentimento do(a) entrevistado (a).

Foi apresentado a cada profissional um termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE). Este, que se encontra em anexo, visou, entre outros, esclarecer como funcionariam as
entrevistas e a pesquisa. Cientes e de acordo, as profissionais assinaram e receberam suas
vias, elucidando a explicita e consensual participacdo na pesquisa. O dia e local foram
marcados por telefone.

Evidentemente, a entrevista pressupde o dialogo e a troca de informagdes, que, nas
palavras de Marconi & Lakatos (1999, p. 94), representa 0 “[...] encontro entre duas pessoas,
a fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de um determinado assunto”. Logo,

um dos instrumentos importantes para se desvelar aspectos da realidade, ou das demandas que
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chega ao profissional de Servigo Social, ou qualquer profissdo que lida com a realidade dos
sujeitos, é, sem davida, a entrevista. Por meio dela, da-se o contato com o0s uslarios,
sobretudo quando se busca um objeto especifico na realidade social.

Ressalta-se que o primeiro contato da pesquisadora com a Vara Especializada de
Palmas ocorreu no inicio do mestrado (2021), objetivando obter autoriza¢do pelo Juiz para
realizar-se a pesquisa e tracar a metodologia e, desta forma, poder ser aprovado
posteriormente pelo Comité de Etica em Pesquisa da Fundacdo Universidade Federal do
Tocantins (UFT). Mesmo com essa aprovacdo, a consulta documental ndo foi permitida
devido aos casos de violéncia doméstica estarem em segredo de justica, fato esse informado
apenas no momento da realizacdo da coleta de dados. Assim, s6 foi possivel as entrevistas
com duas Assistentes Sociais atuantes na Vara.

Vale reforcar que os documentos que seriam consultados possibilitariam verificar a
idade, sexo, raca, nimero de casos, quantitativo de vitimas, com recortes por dia, més ou anos
especificos, além de permitir a observacdo sobre quais os tipos de violéncia mais recorrentes,
alguns dados foram possivel verificar de forma limitada, com algumas informacdes retiradas
dos sites oficiais do Tocantins como a Secretaria de Seguranca Publica e o Tribunal de Justica
do Estado.

E imprescindivel destacar que, dentro desses espagos ocupacionais, as intervengoes
profissionais e as atribuicdes privativas do(a) profissional sdo necessarias, como emissao de
relatorios, laudos, pareceres e pericias sobre o Servico Social. Entretanto, a analise se ocupou
apenas da forma como a violéncia de género é abordada pelas Assistentes Sociais, frente as
demandas que o judiciério recebe e encaminha a equipe multiprofissional.

Neste sentido, é perceptivel como a atuacdo profissional tem intervencdes qualificadas

e que as técnicas e instrumentos de pesquisa sdo

Utilizados pelos profissionais para a realizagdo de analises e processos interventivos,
entre 0s quais o estudo de documentos. Os documentos expressam discursos,
normativas, sentidos atribuidos, regras, conceitos (ora explicitados, ora vagos)
pressupostos, delimitacBes, valores, descri¢cbes de fatos, enfim uma infinidade de
elementos que permitem complementar a anélise de processos ou mesmo constituir-
se em fontes Unicas para algumas investigacdes de extrema relevancia, como por
exemplo avaliacOes de politicas e programas sociais. (PRATES; PRATES, 2009, p.
114).

Os autores afirmam que o método ndo se separa dos procedimentos, ou seja, para
haver planos ou projetos, tem de haver passos, gradativamente, ou seja, a definicdo dos
objetivos, do problema inicial e demais investigacGes para obter a analise final, assim como se

dispde este estudo. Dessa forma, a analise das entrevistas com as Assistentes Sociais foram
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orientadas mediante o objetivo geral e especificos.

Sobre isto, 0 objetivo desta pesquisa foi analisar todo o conceito tedrico do trabalho
pelo profissional diante de casos de violéncia de género, em especifico na Vara. Percebe-se
que “[...] a producdo cientifica, como processo sistematizado, deve dar conta ndo s6 da
descricdo do objeto, mas também da interpretacdo realizada por meio de reflexdes
substancializadas, por aproximagées do conhecimento do objeto” (SETUBAL, 2009, p. 64).

E justificavel mencionar que o Tribunal de Justica do Tocantins (TJ-TO) aumentou
suas comarcas de Varas Especializadas no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra
a mulher e, com isso, foram instaladas, em 2009 e 2010, no Tocantins, unidades nas cidades
de Palmas, Araguaina e Gurupi e conta com 38 (trinta e oito) unidades com competéncia para
julgamento de casos relativos a Lei Maria. E que no Brasil como Sao Paulo, ndo ha uma
unidade especializada, mas ha atendimentos em varas criminais ou judiciais, como na capital
e em algumas cidades do interior. Cabe citar que ha unidades de coordenadoria Estadual da
Mulher que atendem em todos os estados, menos em Sergipe. (COMESP, 2019).

Nesse movimento, o Tribunal de Justica menciona que o enfrentamento a violéncia
doméstica é uma prioridade para sua estrutura e conta com apoio de coordenadorias e
governancas para 0 aprimoramento dos atendimentos para o combate a violéncia em si
(TOCANTINS, 2008). Neste sentido, é essencial observar a violéncia de género no Brasil e

no estado do Tocantins, o que serd demonstrado no proximo topico.

4.2 Violéncia de Género no Brasil e no Tocantins

A violéncia doméstica atinge todas as mulheres no Brasil e no mundo, o0 que esta
relacionado a intolerancia de género, que se manifesta na forma de discriminag6es, agressdes,
ofensas ou até de feminicidio. Tais exposi¢cdes mostram como a cultura patriarcal se faz
presente e afeta todos os dias mulheres independentemente de raca, etnia, classe e
sexualidade. Isso faz parte da historia da humanidade e se manifesta de diferentes formas,

como apresenta Rezende.

A violéncia de género, ndo s6 enquanto ato fisico, mas simbolico de desvalorizacdo
e subjugacdo social da mulher, é um fenbmeno tdo antigo quanto
a propria humanidade. Embora se ouca falar de sociedades (lendérias ou ndo) que
eram lideradas por mulheres, a ampla maioria das civilizacGes foi caracterizada por
modelos de poder e lideranga masculinos. (REZENDE, 2022, p. 1).
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Assim, apesar da superagdo de alguns conceitos, ainda prevalece as idealizagdes
patriarcais entre os brasileiros. Segundo o Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), a
violéncia contra as mulheres aumentou principalmente durante a pandemia, iniciada na China
no final de 2019, e no Brasil a partir de fevereiro de 2020. A crise sanitaria que matou 3,5
milhdes de pessoas ao redor do mundo, além da morte pelo contagio do COVID 19, favoreceu
tantas outras, resultantes do aumento da violéncia contra as mulheres. Em decorréncia disto, o
FBSP realizou um monitoramento nos meses de abril, maio e junho de 2020, avaliando e
identificando os motivos para o crescente numero de casos de violéncia domeéstica no Pais
(BUENO et al, 2021):

Grafico 1 — Motivos para aumento de violéncia doméstica

W 15%
5%

O Ficam mais em casa
B Renda diminuiu
018% O Maior Estresse

O Filhos em casa

22% B Perderam emprego

020%

Fonte: Elaboracédo da Autora.

E possivel perceber esses quantitativos através de boletins de ocorréncia conforme
mencionado anteriormente, que o FBSP registrou. Comparando-se marco de 2019 com margo
de 2020, verifica-se que 52,6% das entrevistadas ficaram a maior parte do tempo em casa,
neste momento houve maior frequéncia dos membros familiares isolados, 48% tiveram a
renda comprometida pois perderam suas fontes de renda, tanto empregados como autbnomos,
44,4% delas se estressaram no lar pois os diversos problemas financeiros, sociais, pessoais
auemntaram, 40,2% das familias passaram a conviver mais com os filhos com a suspenséo
das aulas presenciais, e 33% perderam suas fontes de renda, ocasionando preocupagdes,
conflitos, decisbes e escolhas que pudesem contribuir com melhora na qualidade de vida e
nas relagdes familiares.

Portanto, com a mudanca na rotina familiar, alguns estados obtiveram registros mais
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elevados do que outros de violéncia doméstica, ocorrido por diversos motivos. Porém,
comparando-se 0 periodo anterior a pandemia (2019) com inicio do periodo pandémico

(2020) no Brasil, podemos observar algumas diferencas:

Tabela 1 — Estados com maiores registros de violéncia

FEMINICIDIOS MARCO 2019 MARCO 2020 %
ACRE 1 2 100%
MATO GROSSO 2 10 400%
RIO  GRANDE 1 4 300%
DO NORTE
SAO PAULO 13 19 46,2%
BOLETINS DE | CEARA | MATO ACRE | PARA | RIO GRANDE DO
OCORRENCIA GROSSO SUL
(BO)/
AGRESSOES

29,1 % 21,9 % 28,6% 13,2% 9,4%
MEDIDAS PARA ACRE SAO PAULO
PROTETIVAS

32,9% 67,7% 37,9%

Fonte: Adaptado de BUENO et al (2021).

Percebe-se que o Brasil vem enfrentando as consequéncias das desigualdades sociais
observando a diminuicdo da renda dos brasileiros, desempregados e que afetaram amplamente
0 desenvolvimento do individuo e toda a sociedade, exigindo intervencfes tanto para
prevencado, quanto para mobilizac¢do visando combater a violéncia doméstica.

Neste sentido, no Tocantins, o poder judiciario tratou com prioridade o enfrentamento
a violéncia doméstica, instalando as Varas nas cidades de Gurupi, Araguaina e Palmas?, além
de ampliar o suporte a todos 0s orgdos que necessitam de atendimentos articulados a respeito
da violéncia domestica.

Esse movimento esta relacionado ao que a Lei Maria da Penha determina no art. 33:

23 A primeira Vara Especializada no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher foi criada pela
Lei Complementar n°. 56, de 15/06/2009, tendo sido instalada em 08 de julho de 2010 na comarca de Palmas.
Em seguida, naquele mesmo ano, foram instaladas, respectivamente, as Varas Especializadas no Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher nas comarcas de Araguaina e Gurupi, ambas criadas pela Lei
Complementar n°. 62, de 18/12/2009.
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Art. 33. Enquanto ndo estruturados os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher, as varas criminais acumulardo as competéncias civel e criminal
para conhecer e julgar as causas decorrentes da pratica de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, observadas as previsdes do Titulo IV desta Lei, subsidiada
pela legislacdo processual pertinente. Paragrafo Gnico. Sera garantido o direito de
preferéncia, nas varas criminais, para o processo e o0 julgamento das causas referidas
no caput. (BRASIL, 2006, p. 24).

Vale ressaltar que nos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
(JVDFM) as intervengdes com as vitimas e agressores, necessita da realizacdo de documentos
qualificados em equipe, possibilitando uma exposi¢éo clara e abrangente dos profissionais,
exigindo responsabilidade integral nos atendimentos (CNJ, 2018).

E imprescindivel citar sobre o Comité de Monitoramento do Combate e prevencéo a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher — CPVID, criado em 2015, com o objetivo de
fortalecer a rede de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres no
estado (TOCANTINS, 2015). O CPVID tem como objetivos:

I — Promover a articulagdo do Poder Judicidrio junto aos demais Orgaos
governamentais e ndo governamentais;

Il — Receber as informacfes dos membros e servidores dos 6rgdos que compde o
comité no propdsito de aprimorar a estrutura de combate e prevencdo a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres;

I11 — Monitorar as acfes de combate e prevencdo a violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres;

IV — Diligenciar junto aos setores competentes e prestar esclarecimentos das a¢des
de combate e prevencdo a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres;

V — Sugerir aos 6rgdos do Poder Judiciario e demais 6rgdos governamentais a
ado¢cdo de medidas tendentes a melhoria e ao aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas, com base nas informacBes, sugestdes, dividas, reclamacdes,
denuncias, criticas e elogios recebidos. (TOCANTINS, 2015, p. 1)*.

De fato, os dados do Tocantins apontaram para uma queda nos registros efetivados
como casos de violéncia doméstica, no entanto, hd um aumento nos nameros de feminicidios
que saltaram de 5 em 2019, para 9 casos de feminicidio em 2020. Os nimeros da violéncia
domestica no Estado, se analisados em compara¢do com o ano de 2019, apontam para um
declinio nos registros. Foram 3.544 denuncias registradas nesse ano. (SOUSA; SANTOS,
2021).

Segundo um levantamento feito pela Defensoria Publica do Tocantins (DP-TO),
baseada em processos com atuacdo de defensores, em 2021, houve, em média, quase dois
pedidos de medidas protetivas por dia no estado. Para possibilitar que a violéncia diminua, a

realizacdo de denuncia por parte da vitima € essencial para que sua seguranca seja priorizada

24 Disponivel em https://www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/audiencia-publica-debate-implantacao-da-casa-
abrigo-da-mulher-vitima-de-violencia-domestica-na-regiao-sul-do-tocantins.



https://www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/audiencia-publica-debate-implantacao-da-casa-abrigo-da-mulher-vitima-de-violencia-domestica-na-regiao-sul-do-tocantins
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pelas autoridades competentes (G1 TOCANTINS, 2021).

Neste sentido, faz-se proeminente a atuagdo profissional de uma equipe capacitada
para agir contra a violéncia de género, garantindo as mulheres o direcionamento correto
qguando solicitam ajuda. Dessa forma, o ideal é que as vitimas vejam nos profissionais
primeiramente a protegdo humana, depois a profissional. No préximo topico, veremos sobre

essa atuacdo na pratica cotidiana das Assistentes Sociais entrevistadas neste estudo.

4.3 Atuacdo das assistentes sociais na vara especializada no combate a violéncia

doméstica

Com as entrevistas, foi possivel conhecer a atuacdo profissional das Assistentes
Sociais frente a violéncia de género, tendo em vista que o trabalho delas ocorre no nucleo
anexo ao férum de Palmas, para o qual 0s casos sdo encaminhados pelo magistrado (Juiz), ja
que € & onde se encontra uma equipe multiprofissional, composta por Assistentes Sociais,
Psicologos e Pedagogos responsaveis em realizar os atendimentos.

Na realizacdo das entrevistas, as primeiras perguntas foram sobre a escolha da
profissdo e as respostas foram semelhantes: “Na época, era porque eu tinha uma tia que era
Assistente Social, em Minas Gerais, apenas fiz, ndo era minha opg¢do nimero um, eu queria
mesmo era Belas-artes, mas acabei fazendo essa (ENTREVISTADA 1).”

Reforca-se que a profissdo tinha uma visibilidade de acdes de caridade, mencionando
gue muitos individuos escolhiam o curso que seria segunda opc¢édo, prevalecendo algumas
questdes financeiras ou escolha pessoal, ou ainda influenciados pela familia.

J& a entrevistada 2 relata:

N&o vou mentir nada disso aqui, mas eu ndo queria Servigo Social, minha mae é
Assistente Social, e eu via a luta que era, entdo eu fiz o vestibular para psicologia,
fiz minha inscri¢do, e naquela época ndo existia computador e s6 quando eu cheguei
em casa, que eu vi o manual, tinha matematica, ai eu falei que ndo iria fazer, voltei
para fila que era grande para fazer a inscri¢éo e escolhi o que néo tinha matematica,
que era Servi¢o Social e pedagogia. Como minha méde ja era Assistente Social,
resolvi insistir, depois eu faco para outra coisa. Mas ndo sou infeliz na profissao,

gosto, mas ndo foi minha primeira opgéo, ndo foi, aliés, era a Ultima, mas gosto, sou
realizada. (ENTREVISTADA 2).

A entrevistada 1 atua na profissdo ha mais de 28 anos e a entrevistada 2 ha mais de 30,
0 que demonstra que mesmo com outros cursos existentes, optaram pelo Servigo Social,
Quanto questionadas, as duas demonstraram que nédo era a profissdo desejada, mas que ao

trabalharem em alguns érgdos e com publicos diferentes, acabaram se envolvendo cada vez
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mais e participando de grupos coletivos de prote¢do & mulher como o Nucleo de Prevencao a
violéncia (NUPAV)®, citado pela entrevistada 1.

Percebendo desta forma como foi o caminho tracado até instalarem-se na Vara:
“Comecei no forum em 2010, e estou a frente da violéncia doméstica desde 2021, mas atuava
na &rea da infancia (ENTREVISTADA 2)”, Considerando que esta profissdo contém
profissionais que orientam toda a populacéo sobre os seus direitos e que possam ter uma vida
digna, e que as mesmas possam estar satisfeitas com as intervengdes realizadas perante a
violéncia. A outra profissional traz que, “Iniciei em 2010 fazendo parte do Conselho Estadual
dos Direitos da Mulher, depois fui para o Ministério Publico e voltei para o nicleo Maria da
Penha, foi quando instaurou este nlcleo em 2012, e em 2015 vim para c4 (ENTREVISTADA
1).

No Brasil, ha cerca de 120 mil profissionais atuantes, nimero que fica atrds apenas
dos Estados Unidos. Além disso, a presenca destes (as) profissionais é requisitada
constantemente, tanto na &rea privada como publica, atuando em politicas publicas, em
escolas, empresas, ministérios, prefeituras, creches, centros de convivéncia, universidades,
movimentos  sociais em defesa das mulheres, Leésbicas, Gays, Bissexuais,
Transexuais/transgéneros/travestis,  Queer, Intersexual, —Assexual, e Pansexual®
(LGBTQIAP+), idosos, criangas e outros (CFESS, 1993).

Neste contexto, 0 Servico Social traz em seu bojo a historica feminizacgéo da profissdo
e das usudrias das politicas publicas, sobretudo da Politica de Assisténcia Social, percebendo

que:

A pespectiva de analise de género possibilitou perceber que a subalternidade
conferida as mulheres é resultado de uma construcéo social, portanto, historica, e
ndo de uma esséncia natural feminina. Dessa forma, ndo é por ser exercida em sua
maioria por mulheres que a profissdo carrega o estatuto de subalternidade, mas pelas
construcdes sécio-historicas de uma sociedade patriarcal em torno do feminino”.
(CISNE, 2012, p. 22).

% «q Nupav faz parte da estrutura da Semus e tem o objetivo de promover discussdes sobre promocéo da satde,

prevencao e intervencgdo das violéncias, o fortalecimento da rede de protecdo e atencéo as vitimas de violéncias,
definicdo dos papéis dos servigos e atores da rede na corresponsabilizacdo de reestruturacdo do fluxo de
atendimento e na continuidade do cuidado de pessoas em situacdo de violéncias. O Nucleo é composto por
instituigdes ~ governamentais e ndo  governamentais”. (SEMUS, 2022). Disponivel em <
https://www.palmas.to.gov.br/portal/noticias/nupav-da-semus-participa-de-capacitacao-sobre-violencia-de-
povos-indigenas/32600/> Acesso em 03/05/2023.

% “Considera-se que a pansexualidade é uma orientagdo sexual, assim como a heterossexualidade ou a
homossexualidade. O prefixo pan vem do grego e se traduz como “tudo”. Significa que as pessoas pansexuais
podem desenvolver atragdo fisica, amor e desejo sexual por outras pessoas, independente de sua identidade de
género ou sexo biologico”.( REIS, 2018, p. 23). Disponivel em < file:///C:/Users/Usuario/Downloads/manual-
comunicacao-LGBTI.pdf> acesso: 25/03/2023.


https://www.palmas.to.gov.br/portal/noticias/nupav-da-semus-participa-de-capacitacao-sobre-violencia-de-povos-indigenas/32600/
https://www.palmas.to.gov.br/portal/noticias/nupav-da-semus-participa-de-capacitacao-sobre-violencia-de-povos-indigenas/32600/
file:///E:/Usuario/Downloads/manual-comunicacao-LGBTI.pdf
file:///E:/Usuario/Downloads/manual-comunicacao-LGBTI.pdf
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Esta reflexdo permite compreender que esta esséncia de subalternidade vem desde o
espaco domeéstico, onde as mulheres sdo desvalorizadas, e inferiores, pois ha um processo
histérico conservador, opressor, patriarcal. Neste sentido, € necessaria a consciéncia sobre
todo o processo historico das mulheres, sobre as relagdes de género e o exercicio profissional,
pois, quando questionadas sobre a percepcdo de violéncia de género, as entrevistadas relatam

suas experiéncias da seguinte forma:

E dificil o enfrentamento da violéncia, € muito cultural, muito dentro do
patriarcalismo, é bem da histéria, entdo quebrar esses habitos, costumes, é uma
reconstrucdo todos os dias, € mesmo nessa reconstrucdo diaria, ainda se enfrenta
todo dia a situagdo de violéncia. (ENTREVISTADA 1).

Nesta fala, podemos perceber que ha argumentos que reproduzem o patriarcalismo,
preconceito e prevalecendo o proprio conformismo sobre a submissdo que a mulher vive, e
que modificar algumas praticas ja existentes, em qualquer tipo familiar é laborioso,
principalmente em familias tradicionais conservadoras, prevalecendo os desafios do cotidiano
profissional. Assim, é fundamental agir com ética, respeitando as diferencas, garantindo o ndo
julgamento dos familiares, que, em sua maioria, si0 tomados por conceitos patriarcais. E

nesse sentido que Drumont afirma que

O machismo constitui, portanto, um sistema de representacdes-dominacdo que
utiliza o argumento do sexo, mistificando assim as relagdes entre os homens e as
mulheres, reduzindo-os a sexos hierarquizados, divididos em polo dominante e polo
dominado que se confirmam mutuamente numa situacdo de objetos. (DRUMONT,
1980, p. 82).

A autora enfatiza que, ao dominar e serem dominadas, no caso feminino, os conflitos
permanecem. Enfatiza-se assim que as relacdes entre homens e mulheres nunca foram iguais,
mesmo com a atual evolucdo social e amparos legais existentes. Ademais, os homens utilizam
0 machismo como fonte de poder, porém ndo podemos nos referir apenas a um sexo, a partir
do binarismo homem e mulher, mas pensar em toda a diversidade existente inclusive no que
diz respeito a classe, raca, etnia, sexualidade e outros.

E nessas situacBes de subalternidade, hd quem manipula, e quem se sujeita, por

inimeros motivos, percebendo este fato quando a entrevistada traz:

[...] e ja tivemos casos tdo tristes, como algumas serem obrigadas a dormir na
mesma cama que ele, s6 porque possuia apenas um ventilador, olha que triste, se
sujeitar a isso, ela tinha medo de dormir fora de casa, porque morava em area mais
vulneravel e tinha que fazer isso. (ENTREVISTADA 2).
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A sujeicdo aqui mencionada pode partir do pressuposto emocional e também
financeiro, a auséncia do apoio familiar, de amigos ou da sociedade como um todo se faz
presente, ocasionando tais situacdes, constrangedoras e perpetuadoras da violéncia. Assim,
pensaremos as questdes de género de forma interseccional, ainda que o foco desse estudo
sejam as violéncias simbolicas. No que se refere ao género, Cerqueira et al. Trazem:

De forma nociva, porque naturalizada, lares violentos contribuem para a reproducéo
da desigualdade de género a partir de modelos tradicionais fundados nos estereétipos
da for¢a e do poder masculino versus a submisséo e docilidade feminina. Apesar das
mudancas sociais ocorridas nas Gltimas décadas, impulsionadas pelos avancos dos
direitos das mulheres e de sua emancipacdo sexual, politica e econdmica, de forma
perniciosa, esses modelos contribuem para manter ativo um ideario de que as

mulheres devem viver subordinadas aos desejos masculinos de posse e controle
sobre sua autonomia. (CERQUEIRA et al, 2019, p. 8).

Dessa forma, junto da ideia de submissdo e de serviddo ao homem e seus desejos,
segundo os modelos tradicionais de construcdes sociais, as mulheres sdo mais afetuosas. Os
homens, por sua vez, possuem pontos fortes de sobrevivéncia mais adaptaveis que elas,
principalmente no que se refere a forca muscular, o que as coloca como frageis e dependentes.
Tudo isso se da de forma naturalizada, fazendo com que grande parte das mulheres sequer
percebam os processos de opressao, aceitando os ciclos de violéncia. Essa condigdo é ainda
agravada no processo reprodutivo. Ao gerar um ser humano, a mulher se concentra ainda mais
no espaco domeéstico, cuidando dos filhos e do marido.

Partindo dessa questdo estrututural, a entrevistada 2 diz:

Na vara da infancia a gente vé& de tudo, inclusive violéncia doméstica, ai no caso,
contra crianca, e as vezes uma familia que tem a violéncia como mola propulsora
daquela familia, e tem algumas que s6 funcionam se for brigando, ai falam “ah, é a
dindmica daquela familia”, “ah, ndo é saudavel’, ndo, ndo ¢, mas existe, ai depois fui
para 0 GGEM, sai da infancia, e fui ser coordenadora em outra cidade, que inclui
quatro comarcas, entdo é aonde vocé vé de tudo, violéncia doméstica, de tudo
mesmo, entdo quando vim para ca ja conhecia, ja tinha estudado sobre a politica,
feito varios cursos, porque quando vocé esta na infancia, ela abrange tudo, conselho
tutelar, e aqui é abrigo de mulheres, 14 era abrigo de criangas, mas a funcdo é a

mesma, de proteger. (ENTREVISTADA 2).

Neste sentido, os desafios enfrentados pela profissdo requer maior qualificagcdo, com
aquisicdo de competéncias especificas na atuacdo com o complexo fendmeno da violéncia e
formagéo continuada constante, perante as mudancas reais da sociedade e das relagcdes de
género. Dessa forma, percebe-se que, ha a necessidade de atualizagdo constante no que diz
respeito a producdo de conhecimento, atendendo suas proprias intervencdes, compreendendo

toda a historia das mulheres, do patriarcado, das lutas feministas, conquistas e direitos, e
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como a profissdo contribui para a protecéo dos individuos em situacéo de violéncia.
Sustentando que, as atribuicfes e competéncias profissionais englobam a protecédo
social do sujeito em diversas manifestacGes da questdo social, ndo é viavel haver neutralidade
sobre dada realidade, conformar-se que os problemas familiares vao sempre existir e ndo ter
uma anélise critica e interventiva além do que lhe é rotineiro, impossibilitando que a
diversidade existente nédo receba a devida solucéo dos conflitos familiares e sociais.
Nesta percepcdo, segundo o Codigo de Etica de 15 de marco de 1993, sdo deveres do

(a) Assistente Social com os (as) usuarios (as):

Artigo 5°:

a- contribuir para a viabilizacdo da participagdo efetiva da populacdo usuéria nas
decis0es institucionais;

b- garantir a plena informacédo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias
das situacbes apresentadas, respeitando democraticamente as decisbes dos/as
usuarios/as, mesmo que sejam contrérias aos valores e as crencas individuais dos/as
profissionais, resguardados os principios deste Codigo;

c- democratizar as informacfes e 0 acesso aos programas disponiveis no espago
institucional, como um dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos/as
usudrios/as;

d- devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no
sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses;

e- informar & populacdo usuaria sobre a utilizagdo de materiais de registro
audiovisual e pesquisas a elas referentes e a forma de sistematizacdo dos dados
obtidos;

f- fornecer & populagdo usuéria, quando solicitado, informacgBes concernentes ao
trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclus6es, resguardado o sigilo
profissional,

g- contribuir para a criacdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagéo
com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos prestados;

h- esclarecer aos/as usudrios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a
amplitude de sua atuacgdo profissional. (CFESS, 1993, p. 29-30).

Nas relacBes de trabalho do Servico Social, a maneira como atuam os profissionais
institui diferenca diante as demandas que surgem e, principalmente, da visibilidade cada vez
maior de violéncia doméstica, de género, contra a mulher no ambito social, tornando-se

problema de toda populacdo. Sobre isso, Lisboa e Pinheiro afirmam que

[...] o momento presente desafia os assistentes sociais a se qualificarem para
acompanhar, atualizar e explicar as mudangas da realidade social. Entre as novas
competéncias exigidas estd, sobretudo, a producdo de conhecimento sobre a
realidade social em que cada profissional atua, para dar suporte ao processo de
intervencdo. Seja no espaco da violéncia contra a mulher ou em qualquer outro
espago ocupacional, o assistente social intervém sobre um objeto de trabalho, ou
seja, sobre este incide alguma acdo profissional. Por isso, para o assistente social, é
essencial o conhecimento da realidade em que atua, a fim de compreender como 0s
sujeitos sociais experimentam e vivenciam as situacGes sociais. No caso,
trabalhando com a tematica da violéncia contra a mulher, o profissional de Servico
Social necessita aprofundar seu conhecimento sobre as multiplas determinagdes que
decorrem da mesma. (LISBOA; PINHEIRO, 2005, p. 203).
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Entende-se que para haver uma relacdo de confianca entre profissional e usuarios em
uma intervengdo tdo complexa como nos casos de violéncia, 0s deveres devem ser praticados,
proporcionando transparéncia e possibilitando a populacdo o acolhimento pertinente. Nos
diferentes espacos ocupacionais, a experiéncia colabora para esse acolhimento, mas depende
da rede possibilitar suporte a esses profissionais, como mencionam as entrevistadas, “E
desafiador atuar perante a rede de atendimento, a protecdo em si a mulher, o que pesa é a falta
de politicas publicas. Os desafios foram maiores na pandemia, exatamente por causa disso”
(ENTREVISTADA 1).

A Entrevistada 2 também diz:

Mas aqui tem outras coisas que la na infancia ndo tem, por exemplo, um
atendimento direto com a pessoa, com a vitima, 14 &s vezes era uma criancga, entao
usdvamos outros métodos, conversando com pai, mée, tia, vizinha, entendeu? Se for
preciso, a gente faz isso aqui também, mas a violéncia de género existe em qualquer
lugar, entdo pode ser aqui em Palmas, ou outro lugar, a rede precisa funcionar, e que
as politicas publicas possam atender a todos.

Eu e as colegas ja constatamos aqui algumas coisas bem interessantes, estamos
percebendo que muitas mulheres usam a Lei Maria da Penha indevidamente, elas
que sd0 as agressoras, muitas vezes, e ao vir aqui, vocé percebe que aquilo ndo
aconteceu, exemplo: final de semana, bebendo os dois, ambos alterados, ela vem
aqui e fala que ele tinha bebido, e agredido ela, quando vemos a briga foi dos dois,
mas ninguém aqui defende o homem, de jeito nenhum, a nossa funcéo é defender a
mulher, mas ja vimos muitos casos ao contrario e ficamos sem rumo.
(ENTREVISTADA 2).

Neste relato se percebe que a profissional atua com ddvidas sobre o que de fato
acontece no ambiente familiar, pois é parte de sua percepc¢do enquanto atua, contrapondo-se e
afirmando que a Lei estd sendo usada pelas proprias vitimas indevidamente, mas usa um
senso empirico sem apurar devidamente os fatos como a visita domiciliar por exemplo, que
ela ndo mencionou ter realizado. Quando ela relata sobre “usam a lei indevidamente”, 0 que
poderia ser? Porque até hoje a LMP efetiva-se quando a mulher torna-se incapaz de defender-
se por meios normais, ficando vulneravel perante os atos praticados contra sua vida,
acionando um atendimento. O constragimento e vergonha que uma vitima possui, muitas das
vezes a impossibilita de denunciar devido o profissional agir com falta de recursos e
prejudicando seu profissionalismo.

Nesta entrevista, se percebe o apontamento sobre a responsabilizacdo da mulher,
contribuindo para o aumentado dos conflitos. O que é importante frisar, € que a profissional
deve manter seus argumentos de forma critica, analisando as rela¢des sociais conflitantes e
buscando solugdes interventivas na violéncia de género.

Constata-se que, perante a Lei, todos sdo iguais e possuem o direito a protecéo e,
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nesses casos, mesmo que haja provocagdo feminina, a violéncia em si e aceitacdo da agressao
acometida ndo se justifica, naturalizando. E nas agressbes contra os homens, alguns
especialistas afirmam que esta condicdo € um problema oculto. Muitos deles sentem vergonha
de relatar e ndo permitem a divulgacdo da violéncia sofrida, muitas vezes por causa do
patriarcado, considerando a ridicularizagdo do fato exposto, 0 medo de perder a guarda dos
filhos, ameagcas e outros (RODRIGUES, 2016).

Considerando a fala anterior, a Entrevistada 2 traz mais uma informacéo expressiva:

Eu e a psic6loga fomos pesquisar e vimos que tem um grupo em Sao Paulo, que eles
comecgaram a perceber isso e a pesquisar, falando que o Ministério Publico (MP) de
Sdo Paulo (SP), constatou que tem alguns tipos de manipulacdo, sabe? estou te
dando um dado a mais, mas na infancia também percebemos, e tinha um casal com
dois filhos e eles viviam brigando, mas ocorria sempre final de semana, aonde ele
mexia com drogas e ela bebia alcool em excesso, ai descobrimos que sempre nas
sextas feiras ela arrumava uma briga com ele, este ficando preso e ela passeando,
ndo ocorreu apenas de vez em quando, mas percebemos que era recorrente, a cada
més, a cada duas semanas, entendeu? eu ndo estou dizendo que ela é culpada. A
mulher é vitima? sim, mas tem acBes que fazem parte do ser humano, e Servico
Social tem que lidar com isso. (ENTREVISTADA 2)

O que se percebe é que a profissional traz uma analise experiencial e ndo capta a
condicdo da vitima, nesta fala ha um questionamento: A mulher é culpada? Ela provoca certas
situacBes? Porque percebendo que o marido podera ficar preso, ha a denincia, mas vale
ressaltar que o simples agredir verbalmente ja o configura como agressor, manipulador, pois é
uma violéncia psicoldgica e moral cometida.

Doravante, e se as agressdes ndo ocorreram, quais as consequéncias disto? A resposta
baseia-se em algo universal: a profissional exerce as suas atribui¢bes, cumpre o seu dever,
mas a repercussdo das agressdes afetam toda a familia, com acusagdes que ensejam na prisao
do suposto agressor, medida protetiva sem necessidade, podendo insitar sentimentos
vingativos do acusado, e atraso nos demais processos que também precisam de
acompanhamento. Portanto, ndo cabe o julgamento profissional inferir que uma denuncia seja
falsa, alterando a realidade, mas realizar suas obrigacdes e deveres perante suas condi¢fes
éticas e técnicas do exercicio profissional, buscando a justica e igualdade social.

Portanto, as profissionais devem ter:

[...] Posicionamneto em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, como sua gestdo democrética; [...] Compromisso com a qualidade dos
servigos prestados a populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perpectiva da
competéncia profissional (CFESS, 1993, p. 23-24).
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Percebe-se que a Entrevistada 1 menciona sobre as politicas publicas defasadas,
principalmente quando os(as) usuérios(as) ja encontram-se fragilizados no proprio ambiente
familiar, como ocorreu na pandemia, e, quando estes se deparam com o espaco publico que
ndo atende a determinada realidade, acentua-se a desigualdade, aumentando, assim, 0s
desafios.

Favero comenta que

No espaco de trabalho no Judiciério, o profissional encontra diversas situacdes de
violacdes de direitos, expressas por pessoas que vivem muitas vezes em condicdes
de apartacdo social, que passam por experiéncias de violéncia social e interpessoal,
que estdo por vezes em situacBes-limite de degradacdo humana, com vinculos
sociais e familiares rompidos ou fragilizados, que vivenciam o sofrimento social
decorrente dessas rupturas e da auséncia de acesso a direitos. Nesse contexto, se 0
profissional trabalha em consonancia com a defesa e a garantia de direitos, ele
avancard nessa direcdo ao possibilitar um espaco de informacdo, de didlogo e de
escuta desses sujeitos, ao estimular a reflexdo critica a respeito dos problemas e
dilemas que vivenciam, ao agir, em conjunto com eles, para conhecer e estabelecer
caminhos viaveis para o acesso a direitos. (FAVERO, 2013, p. 521).

A autora destaca que, no exercicio profissional, os processos de trabalho se referem as
expressdes da questdo social, esta que é objeto do exercicio profissional, nos quais a pobreza,
violéncia, racismo, desemprego, falta de moradia e outros, sdo constantes, limitando um
direito, afeta-se, assim, os outros. Desta forma, um profissional atuante precisa agir
criticamente em cada demanda de forma ética, técnica, tedrica e metodoldgica, conforme a
realidade apresenta, de acordo com Favero.

Essas intervencdes fazem parte do perfil profissional assim como consta nas diretrizes

curriculares da profissao:

1- Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
pUblicas, empresariais, de organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais.
Profissional dotado de formacao intelectual e cultural generalista critica, competente
em sua area de desempenho, com capacidade de insercdo criativa e propositiva, no
conjunto das relagdes sociais e no mercado de trabalho. Profissional comprometido
com os valores e principios norteadores do Cadigo de Etica do Assistente Social.

2- [..] Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do
Servigo Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com os
quais o profissional se defronta no universo da producdo e reprodugdo da vida
social. (CFESS, 2002, p. 1-2).

O Servico Social que atua no combate a violéncia domestica enfrenta inumeros
desafios nas instituicdes em que desempenha orientacdo as mulheres, este tem a perspectiva
de construir uma sociedade mais justa, assim como consta no projeto ético-politico da

profissdo. Sendo assim, as Assistentes Sociais entrevistadas sdo reconhecidas, valorizadas e
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fundamentais neste espaco de atendimento. Sobre isto a entrevistada 1 menciona:

Inicialmente atendemos a vitima, apds fazer denuncia, fazemos a escuta da ofendida
e do autor, realizamos algumas orientagdes, encaminhamentos, e dentro das
necessidades fazemos as orientacfes pertinentes e sensibilizacdo também dessa
questdo da situacdo de violéncia. Muitos deles ndo tém nocdo desse comportamento,
que os autores ao longo dos anos, vao exercendo contra a filha, mulher, mée e
acham que é um habito que foi repercutindo com o tempo. (ENTREVISTADA 1).

Acontece que antes de o agressor construir sua propria familia, em alguns casos, ele
conviveu em ambiente com tracos agressivos, de exploracdo, fundamentados em normas
machistas, em que se excluia as mulheres das decisdes familiares, ou seja, numa cultura em
que prevalece o poder do homem em relagdo a mae e aos filhos, baseando-se em uma
construcdo social passada de geracdo em geracdo, sob os pilares do machismo e do
patriarcado.

Desta forma, a entrevistada acima inicia seu trabalho recebendo os inquéritos, ouvindo
as partes envolvidas e fazendo o necessario para relatar ou encaminhar as demandas, que, com
uso dos instrumentais técnicos-operativos, tedricos e metodoldgicos, colaboram com a
reflexdo, investigacdo e resultado critico por meio de atuacdo profissional. Por fim, pontuam-
se 0s riscos, as vulnerabilidades e intervengdes adequadas que amenizem o desgaste fisico e
psicoldgico das vitimas.

E neste momento que a observagio se torna importante, pois “A escuta qualificada se
refere a uma percepcdo atenta no processo comunicativo, utilizada como importante recurso
pelo(a) Assistente Social, pois possibilita o estabelecimento de uma comunicacdo que vai
desde a linguagem verbal a linguagem gestual e corporal” (MIRANDA et al, 2020, p. 18).

Por isso, segundo o Instituto Maria da Penha (IMP), ha trés fases do ciclo de
violéncia®’, pois a maioria dos motivos de agressdes sio ocasionados por alguma intolerancia,
dominacdo ou incitacdo de medo, muitas das vezes ndo explicitas, como demonstrado no

grafico a sequir:

27 Disponivel em <https://www.institutomariadapenha.org.br/violencia-domestica/ciclo-da-violencia.html>.
acesso em 02/01/2023.
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Gréfico 2 — Fases do Ciclo de Violéncia
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Fonte: Elaboracéo da autora, adaptado do IMP.

Como demonstra o grafico, na fase 1, o agressor fica constantemente irritado por
qualquer motivo insignificante, humilhando, destruindo bens, e, além da violéncia fisica, ha a
violéncia psicologica, patrimonial e moral. Ja a mulher, neste momento, encontra-se
culpabilizada pelo conflito existente, tensionando e permitindo, por mais tempo, o
comportamento violento do agressor.

Ja na fase 2, o agressor explode, agredindo, praticando a violéncia doméstica,
exatamente por ela ter continuado a convivéncia, aceitado as submissdes e ter acatado as
acOes da fase 1. Nesta fase, percebe-se que a mulher muitas vezes nao faz nada, pois paralisa-
se. Entdo, a tensdo psicoldgica, que é grande, aumenta, assim, o medo, o abandono, a
vergonha, levando a mulher a culpar a si mesma e, depois de um tempo, buscar ajuda para
separagdes, denuncias, busca por abrigo na casa de parentes e/ou amigos, ou apoio
institucional, como as casas abrigos existente.

Porém, na fase 3, existe o aparente arrependimento, acompanhado do comportamento
carinhoso, com que o0 agressor promete ndo mais praticar atos violentos, buscando
reconciliacdo, fazendo a mulher ceder e acreditar, mais uma vez, que a fase 1 ndo vai mais
acontecer. Em muitos casos, ndo acontecera, mas, em outros, pode chegar até ao feminicidio.
(IMP, 2018)

Portanto, é preciso encerrar essas fases que se repetem e que ndo dependem apenas das
dendncias e, sim, de perceber que ndo é suportavel para a agredida agir judicialmente, pois
isso envolve sentimentos, constrangimentos, ameacas, rompimentos, além de envolver outras

pessoas, como os filhos. Entdo, como consequéncia desses ciclos e prevaléncia dos direitos
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das mulheres, as lutas e resisténcias contra a humilhagédo foram se ampliando, elas passaram a
ter maior dominio sobre seu corpo, como uso de contraceptivos, confrontando os homens,
adentrando no mercado de trabalho remunerado, sem submisséo no lar, direito de ir e vir sem
violéncia, maior independéncia, alterando a realidade das mulheres que durante décadas
foram controladas pelo patriarcalismo.

Com as tranformacdes societarias e as lutas histdricas por liberdade e direitos, hoje,
positivamente, vivenciamos o aumento da autonomia feminina. Atualmente, elas tomam
decisbes sobre seu corpo, controlam a reproducdo, vivem sua orientacdo sexual e a0 mesmo
tempo lutam contra a violéncia de género e suas causas, expressas, por exemplo, com o
feminicidio, assédios, opressdes e humilhac6es. Doravante, todos 0s avangos atuais, tiveram
um caminho e ciclos de dificuldades rompidos e ainda presentes, possibilitando conquistas
sociais, politicas e econdmicas, em que as mulheres avancaram em seus direitos, mesmo com
diferengas que ainda precisam ser rompidas.

Safiotti (1999) discute que é preciso aprender a ser mulher, no sentido de que elas se
formam ndo somente a partir da biologia, da existéncia do seu érgdo genital, ou pela anatomia
geral, mas, sim, por meio de um processo de construcdo identitaria da feminilidade que é
construido ao longo dos anos. Assim, o ser feminino, ou seja, as construcdes sociais de género
se ddo mediante controle sobre a prdprias condutas femininas e masculinas.

Desta forma,

O assistente social foi e é chamado pelo Estado a fazer parte do Poder Judiciario
para contribuir com a aplicagdo da lei. O estudo que realizava e que realiza, o
parecer social que elabora com base nesse estudo, e que é registrado em um relatério
ou laudo, tem contribuido para flexibilizar ou para manter inflexivel a lei? A lei tem
um poder formal de gerir e de ordenar a vida, implicando em direitos e deveres.
(FAVERO, 2013, p. 513).

A autora aponta que os direitos e deveres previstos em lei, a0 mesmo tempo que
possibilitam liberdade, impdem limites, fazendo uma juncéo do que pode e ndo pode. Nesta
analise, percebe-se a prética violenta e toxica na convivéncia no seio familiar, assim como a

Entrevistada 2 relata:

Né&o séo todos 0s processos que vem para c&, como o doutor (juiz) escolhe esse tipo
de processo? Quando existe por exemplo o emprego de uma violéncia fora do
normal, isso depende do relato que a mulher faz na delegacia, quando vai dar queixa,
por exemplo, ela chega la e fala que ele bebeu, que ele empurrou, xingou, e 0 juiz
geralmente, dependendo da gravidade, como ter arma, e se ela representar ele
criminalmente, porque tem uma diferenca, ela vai na delegacia e pode pedir a
medida protetiva, para que ele fique longe, independente de quem vai sair de casa ou
ndo, muitas vezes a mulher prefere sair de casa, mas na maioria das vezes ¢ ele que
sai. Entdo ela pode pedir duas coisas, medida protetiva, que é ele se afastar ou
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representar criminalmente, quando ela faz isso, vai ser instaurado um inquérito,
algumas vezes, quando o juiz fica na dlvida ele manda para nds, por exemplo: 30
anos de casado, 10 anos brigando, os dois estavam alcoolizados, mas houve
xingamentos? houve algum menor potencial ofensivo? as vezes o juiz analisa e
manda para olharmos. (ENTREVISTADA 2).

E o que seria uma violéncia fora do “normal™? Pois até hoje sabemos que todo tipo de
agressdo é violéncia, e nenhuma é “natural”, mas que cada uma tem sua gravidade e
consequéncias, e 0s registros sdo analisados por todos os profissionais atuantes desde o
momento da dendncia, que abrange desde policiais militares até a equipe multiprofissional da
Vara. E nestes casos, a inser¢do das profissionais nas intervencGes exige competéncia e
qualificacdo, pois se trata de demandas complexas, em que a escuta judicial vai além de

apenas um profissional, mas ambos.

Os seus desafios remetem a reflexdo sobre a relacdo entre demandas com as quais 0s
profissionais se deparam diariamente, a precariza¢do do trabalho e a necesséria
organizacdo coletiva para fazer frente as condi¢des adversas do labor cotidiano. E
isso com o proposito de fortalecer o potencial que o Servico Social tem para
contribuir com o acesso a Justica e aos direitos humanos e, no seu interior, 0s
direitos sociais. (FAVERO, 2013, p. 509).

Para tanto, nos termos da Politica de Enfrentamento a Violéncia Domeéstica, sendo o
eixo de prevencdo pautado em agdes que visam desnaturalizar a violéncia cometida contra as
mulheres, instiga-nos analisar que a assisténcia, nos casos de situacdo de violéncia, se
configura como “ [..] o atendimento humanizado e qualificado aqueles em situacdo de
violéncia por meio da formacdo continuada de agentes publicos e comunitarios; da criacdo de
servigos especializados [...]; e da constituicdo/fortalecimento da rede de atendimento”
(BRASIL, 2011a, p. 28).

Sobre isso, Favero afirma:

O campo (ou sistema) sociojuridico diz respeito ao conjunto de areas em que a agao
social do Servico Social articula-se a a¢des de natureza juridica, como o sistema
penitenciario, o sistema de seguranca, 0s sistemas de protecdo e acolhimento, como
abrigos, internatos, conselhos de direitos, dentre outros”. (FAVERO, 2003, p. 10).

Em todo o &mbito nacional podemos enfatizar que, além de agbes profissionais
necessarias em casos de violéncia ja registrada, a Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Domeéstica traz alguns eixos que estruturam um atendimento eficaz dessas

mulheres:
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Figura 3 —A¢0es para atendimento qualificado as mulheres em situagéo de violéncia
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Fonte: Brasil (2011b).

Tais agdes contemplam o conceito de enfrentamento, este que se caracteriza dentro da

politica com ac¢des conjuntas de profissionais e suas areas relacionadas, para que a prevencao

ocorra (por intermédio da atuacdo de profissionais da Salde), a assisténcia tenha pessoas

capacitadas (da area de Assisténcia Social) e 0 combate se dé no caso prevaléncia de violéncia

(por meio dos agentes de Seguranca Publica), de forma suficiente para garantir os direitos

(ainda que a partir da Justica).

Vale reforcar que, independente de classe, raca, religido, orientacdo sexual, a violéncia

vai existir sem fazer distingdes:

Nos atendimentos deste ano, tivemos um caso interessante, em que a vitima em um
més fez trés denlncias, quando a chamavamos ela desistia, o filho dela tem
problema mental, estava preso, usa drogas, entdo, quando o marido partia para cima
dela, ela corria, e denunciava, quando chamava ela, a mesma falava “néo, nao posso,
sou mée, eu tenho que cuidar e ndo posso sozinha”, o marido tem uns 40 anos, entdo
esse tipo de processo, eles mandam para nds, mas quando ele (juiz) acha que a
mulher corre risco de vida, ele ja d& a medida protetiva de imediato, mas qual casal
que ndo briga? ai vocé intervém, dependendo do que ela relata, se for uma coisa que
0 juiz ver que esta correndo risco mesmo, ai ele ja da a medida direto, se ela
representou criminalmente, se ele tinha arma, ou agrediu com paulada, algo assim,
sabe? tem muitos relatos de “ah, ele chegou bébado, me xingou, puxou meu cabelo,
e tudo, e foi dormir”, ai quando ela vem, perguntamos sobre o ocorrido e ela
menciona “ah mas ele falou que ia me matar”, e no6s insistimos perguntando o que
ele fez e ela responde “ndo, ele s6 falou que ia me matar e eu fiquei com medo”.
Entdo ta bom, e isso quer dizer o qué ? uma percepg¢do que ela tinha, mas ndo tinha
nenhuma materialidade, no sentido de realmente agredir fisicamente, sé fizerem
chantagem (ENTREVISTADA 2).

A entrevistada menciona que houveram “apenas chantagem”, mas afirmando isto, ela
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diminui a forca da LMP e nega que esta pratica ndo seja um tipo de violéncia, pois as
ameagcas, extorsdes, intimidacfes, constrangimento, somadas a agressdo, a curto, médio e
longo prazo, também favorecem o surgimento de traumas, a deixando amedrontada, e
dificultando constantemente as denuncias, aumentando a pressdo psicolégica sempre
constante.

MURTA (2009) traz uma discussdo sobre o sexismo, em que € a inferioridade da
mulher em relacdo aos homens, percebendo que além deste conceito ha a discriminacdo de
que individuos homossexuais também sdo inferiores aos heteressexuais, ou seja,
heterossexismo. Resultando assim que a homofobia, e a violéncia contra a mulher sdo uma
violagcdo dos direitos humanos e que perpassa muito mais a simples diferenga de género ou
sexualidade, mas também classe e raca, ndo respeitando as diferencas.

Observando que as ofensas possibilitam o aumento do feminicidio, ressaltando que
muitos casos iniciam-se desta forma, e a intervengdo ndo pode estar pautada apenas em
julgamento do que é veridico ou inverdade, ou suposi¢@es do que ndo aconteceu, esperando
casos graves como assassinatos acontecerem, mas atuar de forma também preventiva, para

gue ndo ocorra o disseminar desta violéncia.

O medo € fator constante entre as mulheres acometidas com o mal da violéncia
doméstica, e componente que impede a formacdo de uma identidade social
emancipatdria. Constitui-se rotina, que a violéncia contribua para que a mulher nao
consiga se perceber como ser social possuidor de direitos, 0 medo colabora para
aniquilar sua capacidade critica, e fazer com que a mulher entenda sua condicéo de
vitima, de isolamento social. Ao contréario da percep¢do, 0 medo cria na mulher a
baixo-auto — estima, a vergonha, e 0 ndo auto-respeito, deixando graves sequelas,
ndo somente no corpo, mas principalmente na alma das mulheres (CZAPSKI, 2012,
p. 321).

A despeito desta analise, muitos estudos mostram que, com a violéncia psicoldgica
instalada, os ciclos de agressdes continuam, aumentando os conflitos familiares, conjugais,

patrimoniais e afetando os filhos, que futuramente terdo lares conflituosos também.

E tem muita violéncia psicolégica, muitas, que as vezes ele ndo faz a fisica, mas
antes tivesse feito do que ficar o dia inteiro martirizando, como “vocé ndo presta, €
feia e gorda”, e a mulher vai deixando de se cuidar, ndo tem vontade de viver. Mas
este ano (2022) atendemos algumas pessoas de fora, de classe bem alta, muita gente
acha que sdo somente as pessoas mais vulneraveis ou pobres, ndo, e vou te contar
mais, todas elas voltaram atras, pelo menos nos casos que eu me lembre aqui, todas
elas fizeram isso. (ENTREVISTADA 2).

Assim o exposto discute um espaco de convivéncia baseado em diferencas que nédo

cessam, estabelecendo padrGes de ensinamentos sobre o que € mulher ou homem,
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disseminando uma educacdo sexual discriminatoria, machista e opressora. Com as denuncias
retiradas, piora o quadro de aumento da violéncia.

Além disso, segundo a Entrevistada 2,

Quando nos deparamos de inicio com aquela violéncia, citando um exemplo de
minha atuagdo 14 atrds, eu pensava “ndo é possivel que essa mulher ndo vé, como
que faz, ela ndo percebe a situagdo? e falo mais, a dependéncia emocional é muito
maior que a dependéncia financeira, essa conta muito mais, essa violéncia
psicoldgica vai minando de uma maneira, como se ela ndo desse conta de viver sem
o marido, prefere estar naquilo ali do que ficar sozinha, olha como funciona, vai
muito da dindmica da familia, eu falo assim, que muito deles ndo ddo conta de viver
em paz, como um fala alto, o outro fala mais ainda, mas de noite fazem as pazes, é
um ritmo que impdem na familia, é a coisa mais engracada, mas engragado entre
aspas, falando como o ser humano, € diferente, entende? (ENTREVISTADA 2).

A profissional expde essa situacdo colocando justificativas para a violéncia existir,
pois julga de tal maneira ndo compreendendo que na realidade familiar aonde vive o agressor
e a ofendida, o ciclo de violéncia demora ser encerrado, é preciso perceber que ndo é apenas 0
fator “ver a situagdo em que vive” mas que ha a necessidade de apoio psicolégico mais
intenso.

Quando se permite as agressdes, a intencdo da vitima em alguns casos é obter a
mudanca do companheiro, criando esperanca de dias melhores. Porém, na pratica isso ndo
ocorre, vai muito além de aguardar uma mudanca, ha nesse individuo o machismo existente, a
superioridade, e o instinto de opressor que primeiro precisa sem rompido pelo proprio
agressor, que muitas vezes pode ndo acontecer. Portanto, a vitima enxerga-se naquela
situacdo, mas ndo consegue sair dela, mesmo denunciando e retirando a acusagédo
repetidamente, até perceberem que podem viver livres de violéncia.

Sobre isto, constata-se que quanto mais ha a permanéncia no ambiente toxico, maior é
0 prolongamento das agressdes e maiores serdo os desafios profissionais de assisténcia a essas
mulheres que denunciaram seus parceiros. Mesmo com os desafios impostos, o0 processo de

atendimento deve continuar, e as entrevistadas relatam:

O processo € encaminhado via despacho do juiz, para a equipe multidisciplinar,
fazemos o atendimento e observamos a necessidade sobre o risco existente, na
questdo de agir perante a medida protetiva, damos uma orientacdo sobre essa
necessidade ou ndo de medida. (ENTREVISTADA 1).

Neste momento, o acolhimento institucional € uma das medidas protetivas e o trabalho
do(a) Assistente Social € acolher a familia, compreender os aspectos vivenciados pelas
mulheres e fazer a intervencdo adequada com escuta qualificada sem julgamento ou criticas

pessoais.
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Mesmo que o (a) profissional seja contrario as decisGes dos usuarios, devem respeitar,
sempre orientando sobre as consequéncias da situagcdo vivida, dos direitos que a mesma
possui, pois tem muitas vitimas que ndo conhecem as redes de apoio, além da LMP, e a
opnido pessoal aqui deve ser descartada, como consta em um de seus deveres e sua relacdo
com usudrios: “[...] garantir a plena informagdo e discussdo sobre as possibilidades e
consequéncias das situacOes apresentadas, respeitando democraticamente as decisfes dos
usuarios, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crengas individuais dos profissionais,

resguardando os principios deste codigo (CFESS, 1993, p. 29).

Este instrumental é essencial a pratica profissional dos/das assistentes sociais nos
seus diversos campos de atuacdo, incluindo o Poder Judiciario, por viabilizar o
acolhimento dos/das usuérios/as e possibilitar a aproximagdo com as expressdes da
questdo social por eles apresentadas como demanda. (MIRANDA et al, 2020, p.18).

Mediante isto,

O relatério social, o laudo social e o parecer social podem ser vistos como
instrumentos de poder. Um poder-saber que necessita ser viabilizado na direcdo da
garantia de direitos, em estreita articulagdo com o atual projeto profissional do
Servigo Saocial, e ndo como indicador de acGes disciplinares, coercitivas e punitivas,
desvirtuando a finalidade do trabalho que cabe ao profissional da area. Para isso, é
essencial a investigacdo rigorosa da realidade social vivida pelos sujeitos e grupos
sociais envolvidos nas agdes judiciais, desvelando a dimensdo histdrico-social que
constrdi as situagdes concretas atendidas no trabalho cotidiano. (FAVERO, 2013, p.
523).

A autora destaca que a ética profissional precisa ser respeitada. Dessa forma, ndo se
deve usar da arrogancia de saber-poder nos relatorios feitos apds se entrevistar vitimas, para
que ndo ocorra no judiciario interpretacfes tomadas como verdade e que ndo possuam Vvarias
interpretacfes. Poréem, para o Servi¢o Social, os instrumentos de trabalho devem estar
pautados em bases teoricas, metodoldgicas e ética de forma consistente, clara e objetiva,

excluindo o achismo ou julgamento.

No exercicio do trabalho cotidiano, a dimenséo ética exclui qualquer possibilidade
de desvirtuamento de sua finalidade, como, por exemplo, o uso de um laudo, de uma
visita domiciliar ou de uma entrevista no espaco fisico da instituicdo com o objetivo
de obter informagdes que venham a servir de provas para aplicacdo de punigéo a um
suposto violador de direitos de uma crianga ou suposto autor de outros crimes. O
contelido expresso em um relatério ou laudo pode nessa area judiciaria ser
considerado como mais uma “prova” em agdes de responsabilizacdo penal, mas o
objetivo, quando da sua construgdo, ndo é esse. O trabalho realizado pelo assistente
social ao comportar a dimensdo investigativa tem como inerente a producdo do
conhecimento sobre o cotidiano e seus sujeitos, de modo a explicar a realidade
social e contribuir com a efetivacdo de direitos, e ndo a construcdo de provas que
sirvam de base a acBes de responsabilizacio na area criminal. (FAVERO, 2013, p.
522).
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Evidentemente, algumas respostas sdo esperadas das profissionais, pois o trabalho
exige um olhar ampliado, ativo e critico, que possibilite a¢fes acolhedoras, mas que se
modifiquem teoricamente e historicamente, constituindo os profissionais que atuam
diretamente com a violéncia doméstica. Neste sentido, a profissdo possui demandas que
emanam da questdo social e que necessitam destes profissionais no espago socio juridico
como trabalhadores que séo, qualificados.

Na categoria da profissao consta que a (0) profissional deve orientar a populagdo em
relacdo a seus direitos, possibilitando aos cidaddos e cidadas uma vida digna e justa, sendo
assim, ndo devem julgar ou normalizar violéncias advindo de justificativas como essa, pois
Assistentes Sociais possuem uma formacdo critica para isso, e devem se capacitar
constantemente para sempre analisar, refletir e intervir nas demandas sociais como violéncia

de género, tanto em ambito, federal, estadual e municipal.

Assim, em termos sintéticos e simples, pode-se dizer que o trabalho do assistente
social na &rea socio-juridica é aquele que se desenvolve ndo sé no interior das
instituicGes estatais que formam o sistema de justica (Tribunais de Justica,
Ministério Publico e Defensorias), o aparato estatal militar e de seguranga publica,
bem como o Ministério de Justica e as Secretarias de Justica dos estados, mas
também aquele que se desenvolve nas interfaces com os entes que formam o Sistema
de Garantias de Direitos (cf. Conanda, 2006) que, por for¢ca das demandas as quais
tém que dar respostas, confrontam-se em algum momento de suas a¢Bes com a
necessidade de resolver um conflito de interesses (individuais ou coletivos) langando
mdo da impositividade do Estado, ou seja, recorrendo ao universo juridico.
(BORGIANNI, 2013, p. 424).

A autora expde que as demandas existentes podem surgir tanto da politica de
assisténcia, da salde ou outras, para a juridica, pois ocorrem violéncias que necessitam de
toda rede de protecdo, direcionados para o universo sociojuridico, protegendo socialmente
com as politicas publicas e legislacfes ja citadas, além de psicologicamente e judicialmente
amparadas.

E dentre desse conjunto de articulagdes centrados na atuacdo profissional, os tipos de
violéncia doméstica contra a mulher mais frequentes neste espagco socioocupacional, sdo o

seguinte:

Os tipos que mais recebemos, é situacdo de guarda e alimentos, divorcio, alienagao
parental, alcool e droga, mais isso que causa a violéncia, na verdade, porque
cuidamos da violéncia e desses outros fatores que sdo encaminhados para varas
especificas, porém a violéncia fisica quando ja €, ou seja, ja gerou ou faz parte do
processo criminal, jA ndo veem para c4, porque ela ja foi deferida como violéncia
fisica mesmo, pois passa pelo Instituto Médico Legal (IML), fazem laudo, como eu
Ihe disse, os casos que sdo encaminhados para a equipe sdo aqueles casos em que 0
juiz tem uma certa davida quanto ao fator de risco, dentro da medida protetiva, e
tem muitos casos envolvendo drogas e alcool, divércio, divisdo de bens, entendeu?
Que isso gera os conflitos familiares entre eles. A necessidade do afastamento do
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autor da casa, é isso, dentro do risco de vida, porque esse temor? porque ele foi
motivador da denlncia? E vamos investigar. (ENTREVISTADA 1).

Neste sentido, promulgou-se a Lei n° 10.455/2002, que, em 13 de maio de 2002,
modificou o paragrafo Unico do art. 69, da Lei n° 9.099/95, criando uma medida cautelar de
natureza penal para permitir ao juiz decretar o afastamento do agressor do lar conjugal na

hipotese de violéncia doméstica. O texto traz:

Art. 1°. O paragrafo Gnico do art. 69 da Lei n°. 9.099, de 26 de setembro de 1995,
passa a vigorar com a seguinte redagéo:

Art. 69 Paragrafo Gnico. Ao autor do fato que, ap6s a lavratura do termo, for
imediatamente encaminhado ao juizado ou assumir o compromisso de a ele
comparecer, ndo se imporé prisdo em flagrante, nem se exigira fianca. Em caso de
violéncia domeéstica, 0 juiz poderd determinar, como medida de cautela, seu
afastamento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a vitima. (BRASIL,
2002, p. 1).

Segundo Lourenco (2015), algumas Leis e suas alteragcdes ndo surtiram significativos
efeitos para conter o aumento de violéncia doméstica, bem como ndo se percebeu diferenca
nas estatisticas de diminuicdo dos ciclos de violéncia. Isso ocorre porque ndo ha continuidade
nas denuncias e firmeza de decisdo perante os processos, desestimulando até os profissionais

que fazem o atendimento.

Em compensagdo, quando atuamos, em um Gltimo caso que atendemos, 0 que mais
me deixou pensativa, era 0 marido ter 50 e poucos anos e ela, esposa, tem 30 anos,
eles ttm 5 ou 6 filhos, e moram na estacdo do lote em um barraco de lona, ele ganha
s6 R$ 800,00 reais, porque falta servico e gasta com ingestdo de alcool, e paga
500,00 de lote, incluindo juros, e ela ganha uns R$ 600,00 reais do bolsa familia, e
ndo quer comprar nada para a casa, ou coisas dos filhos, e queria que 0 marido saisse
de casa, e entdo perguntamos “vocé vai assumir a prestagdo do lote, vocés vio pelo
menos dividir, ele vai ter que pagar um lugar para ele morar, e etc”, e ela depois
disso, desiste. E perguntamos se ela trabalha, aonde diz que ndo, e justifica que se
eles separarem, ela vai ter que trabalhar, mas ai perguntamos se ndo seria melhor, ter
uma renda, juntar com o bolsa familia, e ela fala que vai pensar. Entdo tem coisa
aqui que ficamos pensando “existe isso?” e detalhe, ela ficava mandando nudes para
0 vizinho, entdo depende muito da dinamica da familia, esse companheiro ai por
exemplo, acho que ele ndo queria mais nada com ela, e ja tinha muitos filhos, ai
estava bem e pronto, ndo deu em nada, porque ela veio e tirou a denlncia, e ele ficou
sabendo e ignorou, perdoando ela, é complicado, quando vocé me pergunta sobre
isso, eu sinto frustracdo e te pergunto: eu vou sentir o que? e fazer o que nessas
situacBes? e tem muito caso dolorido, e vocé vé mulher nem rica e nem pobre, 0
companheiro compra um cinto e bate nela, s6 para experimentar e embrulha o
estdmago da gente. E um ciclo que vai virando bola de neve. (ENTREVISTADA 2).

Nesta fala ha trés discussdes importantes: a primeira é que muitas mulheres ndo tem
autonomia financeira, sdo desempregadas, impossibilitando a prépria independéncia e ficando
submissa ao homem, pois por muitas décadas a mulher foi criada pela égide patriarcal e essas
situagdes como citada acima, demonstra que vai muito além de escolhas ou que a situagédo em

que vive, seja confortavel, mas que na préatica profissional é urgente perceber todo o contexto
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daquela familia e das condicionalidades existentes, compreeendendo todas as manifestacGes
de desigualdade que cada mulher em situagéo de violéncia suporta.

O segundo aspecto importante tem relacdo com a forma como as profissionais
orientam as vitimas, por meio de dialogos sobre a situacdo em que vivem e, sem Sucesso,
porque a queixa ¢ feita e desfeita véarias vezes, configurando assim um exaustivo retrocesso
em relacdo aquele problema. H& vérios recursos para a alteracdo dessa realidade, como relata
Lorencgo (2015, p,18): “No ano de 1985, a Lei n° 7.353, de 29 de agosto, criou o Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher, com o objetivo de desenvolver politicas objetivando elidir a
discriminacgdo feminina, garantindo-lhes liberdade e igualdade de direitos”.

Por fim, o terceiro ponto é como ¢é indissociavel atuar profissionalmente e ndo inserir
uma pratica mais humanizada, a partir da percepcao da situacdo daquela mulher, pautando o
acolhimento, refletindo a respeito da situacdo da vitima, acolhendo, sendo competente e
intervindo conforme os deveres profissionais.

Neste sentido a Politica do Cuidado que é o mecanismo por meio do qual o Estado
participa dos cuidados, reduzindo a pressdo sobre as familias e, especialmente, sobre as
mulheres promove a equidade, diversidade e inclusdo. Previsto assim no projeto de Lei de
2015 sobre a Politica Nacional do Cuidado e seus principios:

Art. 5°. Séo principios da Politica Nacional do Cuidado: | - respeito & dignidade
inerente, & autonomia e a independéncia da pessoa, inclusive para tomar suas
préprias decises; Il - direito a convivéncia familiar e comunitaria; 111 - valorizagao
e respeito a vida, a cidadania, as habilidades e talentos da pessoa; IV - atendimento
humanizado e individualizado, respeitadas as caracteristicas sociais, culturais,

econdmicas, os valores e preferéncias da pessoa; e, V - respeito as diferencas de
origem, raca, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e religiosa. P. 2

Tal projeto visa a ajuda para o desempenho das atividades diarias objetivando
distribuir melhor as responsabilidades entre as familias, Estado, setor privado e terceiro setor.
Sendo uma politica inovadora e tranformadora, garantindo o direito ao cuidado de todas as
pessoas do pais. Neste didlogo, o presidente Lula, no inicio deste ano (2023) na sua posse
disse: “Quando digo governar, eu quero dizer cuidar. Mais do que governar, vou cuidar com
muito carinho deste pais e do povo brasileiro” (MDS, 2023).

Séo fundamentais as Politicas Publicas de cuidado capazes de liberar o tempo das
mulheres e ampliar suas oportunidades de participagdo plena na educagdo, no

mercado de trabalho e na vida publica e de garantir os direitos tanto das pessoas que
necessitam de cuidados quanto daquelas que cuidam. (ABRAMO, 2023).28

2 Disponivel em  <https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-
desenvolvimento-social/mds-coordena-a-elaboracao-da-politica-nacional-de-cuidados-com-foco-na-valorizacao-
da-mulher> acesso em 08 de Junho de 2023.


https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/mds-coordena-a-elaboracao-da-politica-nacional-de-cuidados-com-foco-na-valorizacao-da-mulher
https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/mds-coordena-a-elaboracao-da-politica-nacional-de-cuidados-com-foco-na-valorizacao-da-mulher
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Entretanto, a producéo e reproducdo da vida humana compreende as relacGes entre
homens e mulheres diante do trabalho, em que as necessidades humanas precisam ser
satisfeitas entre todos em conjunto e, assim, “E pelo trabalho que o homem deixa seu estado
de animalidade (ser bioldgico), para interagir em caratér de coopera¢do com outros homens
em uma rede de sociabilidade, ou seja, pode-se constatar que foi pelo trabalho que a
humanidade se constituiu” (GUIRALDELLI, 2011, p.245). Sendo assim, muitos conflitos
familiares diminuiriam se homens e mulheres compreendessem seu papel na humanidade, ndo
apenas se relacionarem, reproduzir ou classificar o que € feminino ou masculino, e sim

assimiliar que ambos se complementam, e desenvolvem apartir disso, as relagdes sociais.

A percepcdo e interpretacdo de cada individuo a respeito de sua experiéncia
relacionada ao contato real com a discriminacdo € particularmente interessante as
ciéncias sociais. Nao é novo na literatura dessa area que a maior parte das pesquisas
sobre percepcdes de discriminacdo refere-se a minorias raciais, idade, género, raca,
deficiéncia, orientacdo sexual ou qualquer outra identidade estigmatizada (PAGER,
2006). Essas situacBes ocorrem em contextos sociais cotidianos que, de forma sutil
ou explicita, reproduzem um tratamento de distin¢cdo, exclusdo, restricdo ou
preferéncia fundada na raca, cor, descendéncia, origem nacional ou étnica, género,
idade etc. No mercado de trabalho essas situacBes se materializam, sobretudo, nos
aspectos de género, classe e raca. Para o servi¢co social essa tematica & de
fundamental relevancia, pois além de envolver a propria categoria suscita discussoes
sobre politicas publicas, igualdade, cidadania, bem-estar e etc. (BOLZAN, 2014, p.
116).

Assim, o Servico Social tem, no seu percurso historico, suas complexidades,
possuindo valores e vocacdes em torno do feminino. O préprio profissional “[...] vé-se
discriminado também por sua relagdo com o publico atendido, constituido, majoritariamente,
por usuarias(os) empobrecidos e discriminados por essa situacdo socioecondmica”
(BOLZAN, 2014, p. 117). E isso soma-se as condi¢bes do publico que é atendido pelas
profissionais, em sua maioria desempregadas, sem recursos financeiros, baixa escolaridade,
justamente afetando seu conhecimento sobre as politicas publicas e direitos existentes,
enfrentando todos os dias a discriminacdo tanto de raca, cor, descendéncia, sexualidade e de
género, provocando dentro deste contexto, os tipos de violéncia mais recorrentes registrados.

Prosseguindo, as entrevistadas relatam sobre os tipos de violéncia recebidos na Vara:

A sistematica da vara sdo casos recebidos atraves do Eproc, hoje em dia ndo temos
mais acesso fisico a documentos e ele vem em uma caixa, da equipe
multiprofissional, ai vamos nesta caixa e pegamos 0s mais antigos, hoje sé temos
uns 6 processos, por exemplo, eu tenho dois processos comigo e pego mais um, a
outra colega acabando um, vai para o proximo, e a psicéloga também, mas vocé
pode me perguntar se ndo atendemos juntas, digo que sim, mas cada uma fica
responsavel para redigir um processo, entendeu? E quando tem muitos, ficamos
sobrecarregadas, e com casos mais complexos, ficamos em salas diferentes, para
discutir sobre cada caso. Quando € assim, a pessoa fala a verdade, tanto homens
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quanto mulheres, ndo tem como dizer que um mente mais que o outro nao, esta
tudo igual, entdo pegamos e fazemos um relatério que ja tem o modelo, digitamos
e anexamos no processo e devolvemos para o sistema, por exemplo, se 0 processo
chega do plantdo que é fim de semana, na segunda ligamos para os envolvidos,
principalmente se for caso de bebida, a ressaca ainda ndo acabou deixamos para
ligar terca ou quarta, entendeu? tem casos que ndo, a gente v& o processo, €
urgente, ja ligamos logo, e ja vem o pessoal do apoio policial, sobre ligar so6 terca
ou quarta, as vezes utiliza-se a justica, faz toda uma movimentacdo, mas com tudo
isso, o casal continua juntos. (ENTREVISTADA 2).

Apesar de cada profissional dispor de deveres e compétencias diferentes, devem ter
um objetivo em comum, que é atuar profissionalmente para reestabelecer a saude emocional
da vitima, mesmo que elas desistam inimeras vezes ou omitem informagdes. Com isso,
percebe-se que, mesmo sendo contrario a vontade delas, o arquivamento dos processos faz
com que elas percebam que continuar na violéncia adia a reabilitacdo do agressor, bem como

a possibilidade de tornar-se independente emocionalmente. Neste sentido,

Teve um caso na semana de paz em casa®® e nés chamamos 0s monitorados, que sdo
0s que usam tornozeleiras eletrénicas, e fomos nos trés (2 assistentes sociais e a
psicologa), profissionais da policia que fazem monitoramento, e a assessora do
promotor, da defensoria ndo conseguiram vir, e 0 que queriamos com isso? orientar
eles também, porque as vezes 0s mesmos passam muito da zona de excluséo, que é
quando ele é monitorado, e pde a tornozeleira, e a mulher tem o botdo do pénico, ai
se ele sair do estabelecido, aproximando dela, ela aciona, vamos supor que o juiz
deu 500 metros e ele passa da zona de exclusdo, a tornozeleira apita na central, e ela
tem que ligar e avisar que ele tem que sair perto da casa dela, questionar o que ele
faz 14, o que acontece? Por exemplo: o acusado pegou a mulher, foram para a praia,
beberam demais e ele mesmo contando isso, mas brigaram, ela denunciou ele, que
foi pra cadeia, pois foi pego em flagrantre por causa de cachaca, ficou e passou pela
audiéncia de custodia, e saiu. O que aconteceu posteriormente? perguntamos a ele
depois de um tempo, se estavam separados, mas confirmou que ndo, ai as policiais
do monitoramento perguntaram “mas aqui ndo tem nada da zona de exclusdo, o
senhor ndo foi notificado?”, e ele responde “alugamos casa em outro lugar”,
questionando novamente, “quanto tempo separados?”, ele responde que foi s6 o dia
que dormiu na cadeia, ao sair, foi direto para a casa dela, e quase todos tem uma
historia parecida. (ENTREVISTADA 2).

A importancia desse monitoramento € prevenir novas situacdes de agressdes. Porém as
proprias mulheres em situagdo de violéncia e com medidas protetivas solicitadas, muitas
vezes, permitem a nio efetivacio deste mecanismo de defesa. E notério perceber que mesmo
com a denuncia realizada, ocasionada por uma violéncia sofrida, a dificuldade de romper a
relagdo com o agressor € dificultada.

Analisando as tecnologias de vigilancia existentes, ha a facilitacdo para que a protecao

29 E um programa do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que objetiva ampliar a efetivacdo da Lei Maria da
Penha, acelerando os processos relacionados a violéncia de género. Iniciado em 2015, tem trés datas durante o
ano para concentracdo de encontros, sendo meses de marco (dia das mulheres), agosto (aniversario da lei), e
novembro (dia internacional para eliminacdo de violéncia contra a mulher). Disponivel em
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/violencia-contra-a-mulher/justica-pela-paz-em-casa/
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aconteca, pois sdo inclusos nos servigos, a tornozeleira junto ao agressor, botdes do panico
que sdo acionados por elas, e aplicativos de celulares usados pelos profissionais que
acompanham tais situagdes quando a vitima reage a uma aproximacdo do acusado
(BANDEIRA, 2015). E ha a sancdo de Leis e projetos em alguns Estados, como no Goias,
Santa Catarina e Mato Grosso, da cobranca pelo uso do equipamento eletrénico de
monitoracio que custa em torno de R$ 245,00%° por més, e que ¢ repassado ao detento,
arcando ele préprio com esta despesa (DGAP, 2021).

Ja no Estado do Tocantins o fornecimento das tornozeleiras é feito pela Secretaria de
Defesa e Protecdo Social através da normativa n® 1 do Tribunal de Justi¢a, mas ndo ha dados

que informem o valor unitéario para cada usuério atualmente:

DO FORNECIMENTO, PLANEJAMENTO DA UTILIZACAO E
DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS DE MONITORAGCAO ELETRONICA
Art. 7° Os equipamentos de monitoragdo eletrdnica serdo disponibilizados pela
Secretaria de Defesa e Protecdo Social e pela Superintendéncia do Sistema
Penitenciério e Prisional, para utilizacdo pelas unidades judiciarias com do Poder
Judiciario do Estado do Tocantins.

Art. 8° O planejamento da utilizacdo e da distribuicdo equitativa dos equipamentos
de monitoracdo eletronica disponibilizados ao Poder Judiciario sera realizado pela
Superintendéncia do Sistema Penitenciério e Prisional.

Art. 9° O juizo competente poderd deferir fundamentadamente a compra do
dispositivo (tornozeleira) pela pessoa a ser monitorada, na eventualidade de o Estado
ndo dispor do equipamento mencionado no art. 3° na forma da lei estadual
especifica, sem prejuizo do beneficio da gratuidade de justica a ele concedido.

81° A compra do equipamento mencionada no caput devera ser feita mediante
deposito em conta, a ser informada pela Secretaria de Defesa e Protecdo Social, a
qual incumbird a aquisicdo de equipamento compativel com o sistema de
monitoracdo utilizado pelo Estado, no prazo de até vinte dias corridos. (TJ-TO,
2019, p. 2).3

Tais medidas protetivas visam assegurar a mulher o seu direito de continuar vivendo
sem violéncia, mas sabe-se que mesmo concedendo o afastamento do agressor, proibindo

contatos, limitando a distancia entre eles, vao ocorrer casos como 0s elencados abaixo.

Tem um que é motorista de aplicativo, ai quando ele leva alguém para perto da casa
da ex esposa, 0 passageiro fica ouvindo a tornozeleira apitando, eu vou te contar que
ndo é a primeira vez que mudam de casa, porque a zona de exclusdo é aquela ali, se
ela ndo apertar o botdo do péanico ndo vai ninguém I4, sabe o que elas fazem
geralmente? Denunciam e quando ele pde a tornozeleira ela ndo quer apertar o botéo
do pénico, porque muitos estdo juntos, ndo é um caso raro, mas muito recorrente,
nessa reunido mesmo, ndo sei se foram 15 homens, parece que 5 deles ja estavam

%0 Informacdo da Diretoria-Geral de Administracdo Penitenciaria (DGAP) Disponivel em <
https://portal.al.go.leg.br/noticias/120590/sancionada-lei-que-transfere-aos-usuarios-os-custos-da-tornozeleira-
eletronica. Acesso em 10 de junho de 2023.

31 Instrugdo Normativa N° 1 - CGJUS/ASCGJUS- correspondem a corregedoria Geral de Justica do Estado do
Tocantins.
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soltos, eles descobriram essa histdria, e as policiais do monitoramento perguntam,
“uai, ¢ ai?”, eles mesmos descobriram essa historia de mudar, em compensagio teve
um outro que ele mora em uma cidade do interior, e quando ele chega na Unica
estacdo de dnibus que tem, o ponto fica perto da casa dela e precisa ir para o centro
trabalhar, e ndo colocaram no cadastro dele essa aproximacdo, e o juiz deu 500
metros de distancia, se tivesse dado 100 ou 50 ele ndo teria esse problema, e consta
uma série de violacdes, e ndo estdo juntos e ndo se veem mais, mas esta constando.
Ele ja perdeu dois empregos por causa dessa questdo. Ja tem outro acusado que s6
ficou uma noite com ela e ela o acusou de estupro, mas denunciou ele s6 depois de
um ano, e ele esta usando a tornozeleira, 0 que estou te contando é que tem casos
que voce fica sem entender como que acontece. (ENTREVISTADA 2).

Para melhor assimilagdo, segundo a Lei Maria da Penha, as Medidas Protetivas de

Urgéncia sdo concedidas conforme consta a seguir:

Art. 22. Constatada a pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos
termos desta Lei, 0 juiz podera aplicar, de imediato, ao agressor, em conjunto ou
separadamente, as seguintes medidas protetivas de urgéncia, entre outras:

| - Suspensdo da posse ou restricdo do porte de armas, com comunicacdo ao 6rgéo
competente, nos termos da Lei n°. 10.826, de 22 de dezembro de 2003;

Il - Afastamento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida;

111 - Proibicdo de determinadas condutas, entre as quais:

a) aproximacdo da ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o limite
minimo de distancia entre estes e 0 agressor;

b) contato com a ofendida, seus familiares e testemunhas por qualquer meio de
comunicacdo;

c) frequentacdo de determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica e
psicoldgica da ofendida;

IV - Restricdo ou suspensdo de visitas aos dependentes menores, ouvida a equipe de
atendimento multidisciplinar ou servigo similar;

V - Prestacdo de alimentos provisionais ou provisorios. (BRASIL, 2006, grifo
Nosso)

Outras medidas também sdo aplicadas, mas dependem da analise dos casos e de cada
solicitacdo profissional e, por isso a importancia da atuacdo profissional com olhar critico,
ético, e fundamentado, para que em uma visita, ou entrevista com a vitima, haja uma
interpretacdo dos fatos de forma qualificada e sem erros. Desse modo, € necessaria uma
formacdo mais aprofundada e atualizada de profissionais que atuam na rede de atendimento a
mulher, prevalecendo os direitos trazidos pela Lei Maria da Penha e as prerrogativas que
envolvem violéncia de género na violéncia doméstica, qualificando desta forma um agir
profissional com tratamento mais conivente e especializado com a realidade, ndo permitindo
omissdo e/ou culpabilizagdo da vitima.

Quanto a isso, ao serem questionadas sobre os perfis das mulheres agredidas e quais

tipos mais recorrentes, as entrevistadas relatam:

A quantidade exata de casos, estd em segredo de justica, mas dentro dos que
recebemos na vara sdo perfis de mulheres trabalhadoras, que sustentam o marido ou
companheiro, possuem mais de 3 filhos, nem sempre sdo do autor mas de outros
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relacionamentos, dados em nimeros é dificil saber. (ENTREVISTADA 1).

Recebemos casos de muita violéncia fisica, com relatos de puxar cabelo, bater, tem a
violéncia psicolégica também, agora esses outros casos mais graves que 0 juiz ja
realiza de imediato, ndo vem até nés, por exemplo, tem uns que enfiam a faca, essas
coisas, isso ndo chega até a gente, por qué? o juiz ja deu a medida protetiva, e ja esta
sendo instaurado o inquérito, ele vai responder criminalmente, e ja vai direto. Ndo
temos noc¢do da quantidade, mas quando tem feriado prolongado, ha muita dendincia
na delegacia, mas nem todos os processos chegam até nés, da delegacia vai para o
juiz, e dele é que vem para a gente, entendeu? Entdo muitos quando chegam na
delegacia pego em flagrante, j& entram na custddia e resolvem por |4, sai as vezes, é
monitorado, e sO sai com adverténcia, teve um mesmo que a mulher mandou prender
e depois pediu dinheiro emprestado para pagar fianca. E o ser humano e acontece,
ndo vamos julgar. (ENTREVISTADA 2).

Se averigua nesta Ultima, uma fala conservadora, mesmo ela mencionando que néo
julga, justifica que € do ser humano tais atitudes de denunciar e depois se arrepender, em
regra mesmo com mais de 28 anos de experiéncia na area, ela costumar reportar que em sua
trajetoria profissional, sempre é da esséncia humana agir assim. E preocupante as falas
conservadoras, necessitando de uma melhor formacdo especifica na defesa da mulher,
principalmente sobre anélise mais aprofundada de violéncia de género e suas tipificacdes.

Além do que, “[...] ha a necessidade de formagdo permanente dos profissionais que
nela atuam, tanto para ter acesso a um conhecimento tedrico sobre a violéncia de género,
quanto para compreender a situagdo em toda a sua complexidade, dar informacGes precisas as
mulheres no que concerne aos seus direitos, intervir incisivamente”. (LOURENCO, 2015, p.
69).

Ja a respeito dos atendimentos durante a pandemia, motivo para 0 aumento de
violéncia doméstica em funcdo do isolamento social necessario devido a evolucao da Covid-

19, as entrevistadas mencionam que:

Durante a pandemia, os atendimentos foram todos por telefone, da minha parte néo
teve problemas em si, mas havia uma necessidade ou outra, pois a demanda era
maior, a questdo da rede estava muito envolvida perante a covid 19, e essa parte
psicologica ficou parada (a rede), tinha muito caso de alcool e droga, tinha também a
questdo de desequilibrio mental, entendeu? ai fazemos as visitas dentro da
necessidade, contato com a rede de salde, rede social, conselho tutelar e tudo isso.
(ENTREVISTADA 1).

Bem dificil atender na pandemia, porque estavam todos inseguros, ai vocé vé, uma
mulher que sofre violéncia, durante um certo periodo do dia, quando o marido sai
para trabalhar ela ficava mais tranquila, mas passaram a ficar os trés periodos juntos
dentro de casa, e a violéncia aumentou e muitos processos também, como eu
trabalhei na infancia € outro tipo de violéncia, mas pensar que um abusador fica 24
horas por dia com a pessoa, procuramos todas as estratégias possiveis, fizemos
chamadas de video, porque a mulher estava correndo risco de vida, sabe? ai o juiz ja
tinha mandado algumas coisas, e foi muito dificil para nés profissionais, porque ndo
sabiamos se ela estava sendo ameacada realmente ali do seu lado e vocé ndo estava
vendo, e falavamos “precisamos conversar com voc€”, mas assim que o forum
liberou um pouquinho, agendavamos os atendimentos, com o forum fechado,
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avisavamos na portaria que teria atendimentos, e elas vinham, a gente ficava para
atender quem se propunha a vir, e atendiamos de mascara, e foi uma autorizagdo
especial que o férum deu, porque teve alguns casos que precisava, todo mundo teve
que se virar, inventar coisas, como exemplo os oficiais de justica estavam intimando
por whatsapp, tiveram que adaptar, agora a tendéncia é ir voltando, aula online
mesmo como era, menino fazia aula de pijama, Entdo tudo mudando e fazendo o que
era necessario.(ENTREVISTADA 2).

Dentre os desafios ja elencados anteriormente, outros que as profissionais
mencionaram dizem respeito as demandas que recebem e que, “[...] nos espacos ocupacionais,
0 cotidiano das/os assistentes sociais e as demandas sdo envoltas de componentes emocionais
que exigem um alto grau de gerenciamento emocional: violéncia doméstica, injusticas sociais,
revolta pelas desisténcias, violéncia moral e os medos que elas veem nas usuarias”
(BOLZAN, 2014, p. 127).

Os maiores desafios enquanto profissional Assistente Social é conseguir captar
aquilo que a mulher esta querendo dizer, porque muitas podem chegar aqui e dizer
“ndo, eu quero tirar a medida”, mas de repente 0 companheiro est4 la embaixo na
portaria, esperando ela, sabe? Estd pressionando, de alguma maneira, entdo isso é
complexo, porque ele que paga as contas, tem filho pequeno, a familia ndo mora em
Palmas, e ndo tem apoio, entendeu? Isso é, vocé ver que quando ela fala, parece que
tem algo dentro da gente, ndo sei, 0s gestos, a gente vé uma linguagem nao verbal,
mas é vocé fazer um atendimento que atenda a demanda daquela mulher, a
solicitacdo dela, sabe, dizer realmente que precisa da medida protetiva, o risco que
esta correndo, se ela quer, ou se realmente desistiu e perdoou a traigao e era coisa de
momento, o desafio que vejo é entender isso, 0 ser humano, ndo importa se é homem
ou mulher, e tem muito homem malandro, porque ja é culturalmente, e a mulher no
caso também seria, mas tem muito papel invertido, antigamente quando um casal
separava quem culturalmente ficava com as criancas era a mée, dificilmente o pai
ganha uma guarda, de uns anos para c4, é o pai quem fica com os filhos, parece que
eles descobriram a paternidade, tem a malandragem, por exemplo “prefiro ficar com
os meninos, do que dar 200,00 reais de pensdo para ela ficar comprando roupa”,
sendo que vocé ndo compra roupa e comida com isso, mas tem de tudo. Tem a
malandragem, mas tem o0s pais que querem ser pais, tem as mulheres que mentem, as
que falam a verdade, sabe? As vezes muito mais dolorido que montar processo, é ver
ela chorando e sofrendo na sua frente, porque nao é cultura de um ou dois anos, ela
viu mae, irmds assim, e ensinaram que casamento é isso, é relutante explicarmos a
ela que pode sair desse ciclo de violéncia. E muito dificil. S&o muitos fatores
envolvidos. (ENTREVISTADA 2).

O que se percebe é que a profissional utiliza de argumentos conformativos, com o
relato de situacfes afirmando algumas vezes em suas falas que as atitudes agressivas sao da
natureza humana, como “mentir, omitir, ¢ ser malandro”, mesmo realizando as atribuigdes €
competéncias da profissdo, ela enxerga dessa forma, e com suas falas anteriores também
reforga isso. Porém ha a necessidade de um posicionamento mais profissional, e que nao
dificulte a sua intervencdo na violéncia de género, evitando a passividade e prejuizos ao
desfecho de cada caso.

Os relatos chamam a atengéo porque muitas dessas mulheres querem uma solucéo, o
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fim da situacdo de violéncia, até procuram ajuda, mas ndo conseguem prosseguir. A
expectativa criada quando se chega no atendimento com Assistente Social é ampliado; as
profissionais sentem a satisfacdo quando conseguem finalizar de forma positiva seus
atendimentos, e como traz o projeto ético politico, as profissionais desempenham sua funcgéo
possibilitando que estratégias possam ser discutidas, sempre orientando, e encaminhando
essas mulheres em situacdo de violéncia, para espagos que possam receber atendimento
eficiente e apartir disto garantir seus direitos, assim como 0s agressores, para reabilitacéo,
grupos de apoio e terapias de casal e perceber que ambos, 0 homem e a mulher querem

melhorar seu convivio. 1sso pode ser observado nas falas a seguir:

O que me surpreende como profissional é quando recebo a devolugdo daquele
atendimento, ou entdo aquele caso néo ter reincidéncia, ou seja, retorno, desisténcia,
ndo este histdrico e ocorrer de novo a situacéo de violéncia, € muito raro, entdo para
mim é uma satisfacdo isso, fazer um atendimento e ele foi bem sucedido, foi bem
conduzido, entdo vocé se satisfaz, por exemplo, eu ja recebi cartas, ja fui
identificada no aeroporto, alguns falam “olha a mulher, olha quem encontrei aqui”,
entendeu? Eu tenho varias historias, e realmente, assim, eu estou em uma fase da
minha carreira, de quase aposentadoria, e plena. Faco o que gosto, realmente porque
eu gosto da politica, gosto do que fago, desenvolvo e vejo os resultados, o perfil que

me encaixo, atuando entdo ha 40 anos, ja vi muita coisa. (ENTREVISTADA 1).

Assim podemos perceber como a pratica profissional do(a) Assistente Social na
violéncia de doméstica e familiar é desafiante. Enfatiza-se que, na realidade cotidiana, se
percebe a mudanca na vida dessas pessoas, proporcionando dignidade, seguranca e amparo
social.

O que me satisfaz profissionalmente, é a vitima chegar e falar: “olha, agora ¢
diferente, hoje sei meu valor, ele ndo vai mais fazer isso comigo, ndo vou retirar
mais a queixa”, ndo SOMOS contra retirar, mas se ela retira, pode ser mesmo que eles
fizeram as pazes, porque muito melhor para criar a familia, cada um tem sua
dindmica, ndo vamos colocar julgamento nisso, mas assim, me surpreende pelo lado
ruim é saber que ela vai ficar refém daquele companheiro por muito tempo, e ndo
vamos poder fazer nada, porque se ela veio aqui espontaneamente dizer que nao
quer mais, o que vou falar para ela? N&o vou falar, sabe por que? Pode ser que ela
deixe de denunciar, ela pode pensar “vou mexer com isso mais ndo, chego 14 aquela
mulher fica falando isso para mim, querendo me convencer, eu gosto dele”, e vamos
falar o que? Muito me surpreende quem vem aqui e fala que esta bem, superando,
como ao contrério, entdo surpresas boas e ruins. (ENTREVISTADA 2).

As entrevistadas expdem que, mesmo com um desgaste emocional perante esses casos,
ha expectativa de melhores resultados em seus atendimentos, visto que a prépria dinamica do
setor publico pode gerar um estresse nas profissionais além de atendimentos com usuarios. Ao

perguntar sobre a importancia da intervencao profissional na defesa da mulher, elas relatam:

Dentro da politica publica tem que ter sempre a intervengdo profissional, na
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psicologia, dentro da salde, rea assistencial, em todas as areas tem que ter esse
atendimento. A questdo da protecdo, se nao houver, fica dificil compreender os
perfis, e dentro dessas instituicdes, a atuacdo tem muito rodizio, as pessoas entram
sem saber o que estdo fazendo, sem um perfil profissional para isso, certo? Sem uma
experiéncia, porque falar sobre violéncia doméstica é muito complexo o problema,
entendeu? isso gera histérico familiar, sentimentos, € uma situacdo que vai depender
daquele momento, da vida da pessoa, ela ndo tem consciéncia do que vai gerar
depois, tentamos amenizar isso explicando, orientando. Entdo as vezes a familia esta
separando e ndo sabe porque, 0 que gerou ou esta gerando aquela situagdo, ha falta
de dialogo, falta de entender a vida cotidiana entre eles mesmo. (ENTREVISTADA
1).

Sobre a rede de atendimento, “[...] é constituida com o intuito de atender a
complexidade da violéncia contra as mulheres, cujo carater multidimensional transcorre as
mais diversas areas, tais como: a salde, a educacao, a seguranca publica, a assisténcia social,
a cultura, entre outras” (LOURENCO, 2015, p. 65). E, nesta analise, as mulheres em situacao
de violéncia recorrem a essas redes. Mesmo que algumas desistam por diversos motivos,
percebendo que as relacBes ndo sdo apenas individuais, mas contida dentro de um contexto
social da familia, de parentesco e afinidade, aonde constam ameacas, submissdo, dependéncia
financeira, emocional, convivéncia com medo e vergonha de outras pessoas, conflituando
assim o0s sentimentos de amor e dor. No entanto, 0s 6rgaos e servicos existem, bem como toda
a rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres de forma especializada como a vara,
exatamente para combater, proteger e garantir os direitos conquistados por elas.

Algumas raizes histdricas ainda sdo preocupantes, como transferir alguns tracos
violentos que os pais apresentam diante dos conflitos domiciliares e que sdo transmitidos aos
filhos. Pensando nisso, é possivel perceber que, na préatica profissional, ndo ha a abordagem
voltada para apenas um membro da familia, de forma isolada, mas, sim, para todos eles.
Assim, a entrevistada traz:

N&o consigo deixar a infancia de lado, gostei muito de trabalhar 14, essa crianga que
esta sendo cuidada, educada, ela depende muito do que a mée dela vai passar, entdo
se a mae se sente mais segura, ela vai passar isso para a crianca, e isso, a gente poder
contribuir para mudanca daquela familia, porque o homem culturalmente ele ¢é
levado a contribuir financeiramente na casa, manter, e a mulher é cuidar, hoje em
dia ela tem as duas funcbes, mas o homem continua com a dele, tem alguns que
querem ser pais, alguns, que realmente € um movimento que esta crescendo, mas é

bom vocé saber que contribuiu para aquela familia ter uma nova dindmica e
expectativa melhor de convivéncia. (ENTREVISTADA 2).

A complexidade do trabalho social é permeada por alcansar mudancas, trabalhando a
solidariedade, a satde, muitas vezes a qualificacdo profissional, para que a justica e insercao
social de pessoas excluidas seja realizada. Desta forma, a funcdo do Servico Social é também

possibilitar o enfrentamento as desigualdades sociais, permitindo acesso as politicas sociais,
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ambientais, culturais e econémicos, de tal forma que esse desequilibrio diminua. Com isso,

algumas acdes séo realizadas para que os desentendimentos reduzam:

Muitos aqui orientamos ir para a terapia de casal, e eles vdo sem reclamar, e alguns
confirmam “nossa, a gente ndo aprende a conversar né?”, eles falando no sentido de
estar evoluindo, e é do ser humano julgar, criticar, mas conversar mesmo ndo, €
entender que o seu posicionamento é diferente do meu, mas deixamos esclarecido a
eles que 0 homem ndo manda, ele ndo é proprietario dela, sabe? Alguns falam, “ah,
mas eu chego em casa cansado, a casa ndo esta arrumada”, e ai eu falo, “acho que
vocé esta certo, mas qual sua contribuicéo nisso? Vocé faz o que?” Ele responde “eu
trabalho dia inteiro”, e eu pergunto se ela ndo faz a mesma coisa também, quando
fazemos essas reflexdes com eles, eles passam a refletir melhor, e as vezes o
trabalho deles é na enxada, como servente de pedreiro, € ela carregando os proprios
filhos ou das empregadoras, ou lavando roupa, passando, entdo vai fazer isso no
trabalho e quando deixa a casa da patroa arrumada, ela volta para casa e vai arrumar
a dela, entéo falamos, fazemos eles refletirem. Quem é que néo fica nervoso hoje em
dia? Entendeu, as vezes vocé xinga e a mulher faz pior, e realmente ela é mais
estressada, por essa carga de trabalho, fazendo esta analise, e a gente fica nervosa
em casa, todo mundo fica, agora quando o marido chega ainda bébado e reclamando,
ndo ha quem consiga aguentar e mostramos isso a eles, muitas vezes da certo, mas
voceé vé que tem coisas que eles verbalizam para gente, culpando ela, mas no fundo a
mola propulsora dessa violéncia é que eles ndo conseguem verbalizar e muitas vezes
vocé ndo tem elemento para identificar ou perceber algo se eles ficarem calados,
muitas das vezes acontece isso. (ENTREVISTADA 2).

Notadamente, aqui ela enfatiza que a mulher revida os xingamentos, independente das
causas que provocam as ofensas e agressdes ocorridas, a violéncia ndo deve ser naturalizada e
interpelar um culpado. Atualmente, homens e mulheres possuem jornadas de trabalho quase
iguais, ao qual elas chegam a ter mais, pois vai muito além de um trabalho assalariado,
exclusivo de apenas uma tarefa que engloba tantos outros.

A Entrevistada 2 ainda reforca:

Por exemplo, uma crianga que é cadeirante, exige muito mais da mae, e muitas vezes
ela vai trabalhar, e metade do salério fica com a cuidadora, ela nem sabe se vai
cuidar bem ou ndo, mas tem que ir, porque tem mais filhos dependendo dela, é
muito complicado e desafiador, entdo qualquer mudanca, e ndo sdo todas as
mulheres que vao conseguir, mas nesse universo se VOcé conseguir uma que vai te
dizer “vou para terapia, vou para igreja”, orientamos nisso, e as que ndo querem?
Como faz? e essas terapias sdo voluntarias, ndo obrigamos. (ENTREVISTADA 2).

A complexidade que envolve a violéncia sofrida concentra-se tambem em fatores
econémicos. Mudaram-se algumas acdes e percepgdes sobre a violéncia contra as mulheres,
mas algumas praticas opressoras ainda permanecem como a sobrecarga em cima da mulher
como todas as atribuigdes femininas, ja que hoje elas sdo trabalhadoras, empreendedoras,
mées e esposas, sempre atuando para o bem-estar de todos. E nesse sentido que, “Embora
com outra roupagem, permanece a imposi¢do de que as mulheres tém o papel de harmonizar

os conflitos sociais causados pela miséria advinda da “questdo social” (CISNE, 2007, p. 8).
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Segundo a autora, a feminizacdo da pobreza continua a responsabilizar as mulheres
por causa da reprodugdo social, enfatizando que as usudrias da assisténcia social, mesmo
sendo esta uma politica publica, ttm esses direitos, mas a elas se impdem discursos

opressores.

Tem um grupo gratuito do GGEM que é sé com agressores, entdo tem dinamicas,
recebem tudo para orientacdo, oficina da palavra que é uma reunido em um local
especifico, e comegou sendo um projeto do MP, chamado mito de amélia®?, nao foi
muito pra frente e 0 GGEM, reforcou essas reunides, e hoje mudou o nome para
despertar®®, e outros preferem ir para a psicéloga, e esta tranquilo, decisdo deles, e
quando o juiz determina isso, tem que ir para o grupo. Agora muitos ndo querem ir
por vergonha, tem poder aquisitivo maior, tem advogado brigando para ndo ir,
tivemos casos aqui deste advogado querer entrar no nosso atendimento, proibimos
pois € 0 nosso fazer profissional, eu quase falei pra ele que eu ndo estava la para
defesa da peticdo dele e ele ficaria de fora, mas o cliente dele ndo quis participar da
oficina, tranquilo, tem problema ndo. Ai o juiz falou que ndo era prisdo opcional,
colocamos de novo no grupo, ai o advogado dele foi 14, pediu de novo para ser
atendido pela equipe, e aqui somos trés, e ai ele voltou para a oficina.
(ENTREVISTADA 2).

Vieira (2016) traz uma discussdo sobre os grupos de agressores gque nos Estados
Unidos desde 1980 ganharam forca perante suas alternativas penais, aonde as proprias vitimas
ndo queriam a prisdo de seus agressores, mas buscavam outras solugfes para diminuir ou

encerrrar os ciclos de violéncia como esses grupos e programas de reeducacéo.

Na Espanha, a Lei Orgénica de Medidas de Prote¢do Integral contra a Violéncia de
Género de 2004 — que inspirou a LMP — previu programas de reeducacdo de
agressores, que contam com avaliagbes favoraveis da comunidade académica
(Larrauri, 2010; Sordi Stock, 2015). Dentro os vérios tipos de intervengdo com
agressores, 0 modelo Duluth destaca-se como uma abordagem feminista em que
homens debatem poder e controle sobre mulheres como resultados do patriarcado, e
sdo encorajados a adotar outras estratégias ao lidar com companheiras. Ha ainda
programas cognitivo-comportamentais que lidam com controle de agressividade, e
também modelos mistos que agregam propostas psicossociais com programas de
enfrentamento ao abuso de drogas e &lcool. Os programas frequentemente trabalham
com sessfes em grupo, o tempo de duracéo da intervengdo costuma variar entre seis
e trinta semanas. (VIEIRA, 2016, p. 33).

32 A cartilha Desconstruindo o Mito de ‘Amélia’: Praticas de reabilitagio de pessoas agressoras nos casos de
violéncia doméstica e familiar, foi langado em 01/09/2021 pelo Ministério Publico do Tocantins (MPTO), sendo
assim um complemento ao curso destinado aos homens agressores enquadrados na Lei Maria da Penha,
diminuindo a reincidéncia da violéncia doméstica conscientizando-os e melhorando as relagdes sociais entre
parceiros e suas companheiras. Disponivel em <https://mpto.mp.br/nucleo-maria-da-
penha/2021/09/01/lancamento-da-cartilha-desconstruindo-o-mito-de-amelia>. Acesso em 01/12/2022

3 E um projeto de ressocializagdo do autor da violéncia contra a mulher e grupos reflexivos de homens,
idealizado por causa de pedido das vitimas, aonde 50% retomam o relacionamento e querem romper o ciclo de
violéncia. Dentre os objetivos consta a descontruicdo do machismo, masculinidade, excluindo a agressividade,
promovendo a conscientizacdo e arrependimento, bem como acompanhamento destes agressores e
encaminhamentos a trabalhos, salde, educacéo e outros. Disponivel em < http://www.justicadesaia.com.br/wp-
content/uploads/2018/11/UNICA-APRES-TEMPO-DE-DESPERTAR-.pdf>. Acesso em 25/02/2023.


https://mpto.mp.br/nucleo-maria-da-penha/2021/09/01/lancamento-da-cartilha-desconstruindo-o-mito-de-amelia
https://mpto.mp.br/nucleo-maria-da-penha/2021/09/01/lancamento-da-cartilha-desconstruindo-o-mito-de-amelia
http://www.justicadesaia.com.br/wp-content/uploads/2018/11/UNICA-APRES-TEMPO-DE-DESPERTAR-.pdf
http://www.justicadesaia.com.br/wp-content/uploads/2018/11/UNICA-APRES-TEMPO-DE-DESPERTAR-.pdf
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E sobre estas dindmicas, conforme consta no art. 35 da LMP, ela possibilitam a
educacédo e reeducacdo dos agressores, discutindo direito das mulheres, género, direito de
defesa, papel do homem e da mulher na sociedade, entre outros assuntos pertinentes.

Nesta perspectiva, podemos observar sobre a masculinidade hegemonica presente em
determinados espacos e tempo, percebendo que a forma mais honrada do homem era dominar

a mulher.

A masculinidade hegemdnica ndo se assumiu normal num sentido estatistico; apenas
uma minoria dos homens talvez a adote. Mas certamente ela é normativa. Ela
incorpora a forma mais honrada de ser um homem, ela exige que todos os outros
homens se posicionem em relacéo a ela e legitima ideologicamente a subordinagéo
global das mulheres aos homens. Homens que receberam os beneficios do
patriarcado sem adotar uma verséo forte da domina¢do masculina podem ser vistos
como aqueles que adotaram uma cumplicidade masculina. Foi em relagdo a esse
grupo, e com a complacéncia dentre as mulheres heterossexuais, que o conceito de
hegemonia foi mais eficaz. A hegemonia ndo significava violéncia, apesar de poder
ser sustentada pela forca; significava ascendéncia alcancada através da cultura, das
instituigdes e da persuasdo. (CONNELL , MESSERSCHMIDT , 2013, p. 245).

Os autores salietam que essa masculinidade é histdrica, e os poderes existentes
modificavam-se constantemente, possuindo alguns padrdes de praticas como ter um papel ou
uma identidade centralizava-se na dominacdo dos homens perante as mulheres, observando
que homens, género e hieraquia social fazem parte de uma ligacdo entre os estudos e
educacdo antivioléncia como o aconselhamento de agressores e suas vitimas.

Desta forma, o Instituto PAPAI (ONG), criado em 1997, em Pernambuco, tem como
missao essa articulacdo de agdes que possibilitem uma sociedade mais justa em que homens e
mulheres tenham direitos iguais, e que eles possam participar com maior frequencia de
questdes relacionadas a sexualdiade, reproducdo, divisdo de tarefas e outras participacdes
principlamente perante as politicas publicas visando superar as barreiras de género
encontradas na &rea econdmica, politica, cultural, e institucional visando a justica social.

O instituto tem como missao:

[...] promover cidadania com justica social, contribuindo para a garantia dos direitos
humanos, em prol da eliminagdo de desigualdades e da afirmacdo e valorizagdo da
diversidade a partir da perspectiva feminista de género, atuando prioritariamente

com homens e sobre masculinidades, contra todas as expressdes do machismo.
(PAPAL p. 1).

Dentre as campanhas do instituto, tem-se “machismo ndo combina com salde”,
“homens pelo fim da violéncia contra a mulher”, “Paternidade: desejo, direito e
compromisso”, “ A diversidade ¢é legal”, e outros. Desta forma, € importante e necessario

analisar a conjuntura e o cotidiano de varios profissionais que atuam inserindo 0s homens nas
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campanhas, mesmo intervindo de forma sigilosa ou percebendo a participacdo deles nessas
campanhas, acompanhando e informando a populagédo que no caso de Assistentes Sociais.
Segundo o nosso Codigo de Etica é direito do(a) Assistente Social manter o sigilo
profissional, e principalmente em trabalho multidisciplinar, as informacdes sobre certos casos
somente poderia ser revelado dentro do estritamente necessario, preservando desta forma a
intimidade dos acusados, das vitimas e permanecendo a confiangca de usuérios(as) com

profissionais (CFESS, 1993) como elencados a seguir:

Art. 35. A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios poderdo criar e
promover, no limite das respectivas competéncias: (Vide Lei n® 14.316, de 2022)

| - centros de atendimento integral e multidisciplinar para mulheres e respectivos
dependentes em situacéo de violéncia doméstica e familiar;

Il - casas-abrigos para mulheres e respectivos dependentes menores em situacdo de
violéncia doméstica e familiar;

I11 - delegacias, nucleos de defensoria pulblica, servicos de salde e centros de pericia
médico-legal especializados no atendimento & mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar;

IV - programas e campanhas de enfrentamento da violéncia doméstica e familiar;

V - centros de educacdo e de reabilitacdo para os agressores. (BRASIL, 2006, p. 24).

O agressor ndo pode escolher, é obrigatoria sua participacdo e o descumprimento
dessa ordem acarreta prisdo, multa ou adverténcia, a depender de cada vara. Por outro lado, 0s
participantes do programa possuem beneficios, como regime mais brando, atenuacdo da pena,
além de possibilidade de liberdade proviséria. Entdo, nestes casos, eles podem ndo conhecer
os beneficios de participar dessas reunifes, sendo necessario expor para eles, tanto pelos
profissionais da vara como outras entidades parceiras que podem ser ativistas, advogados (as),
promotores(as), Ongs e demais 6rgaos, promovendo palestras, encontros e outros. (BRASIL,
2006).

Ja a relacdo de assistentes sociais com outros profissionais, mesmo com algumas
mudancas sociais, buscando intervengdes para relacdes humanas menos desiguais, superando
a ldgica patriarcal, machista e conservadora, os profissionais enfrentam a violéncia de género
tanto com usuarios agressores, como também como profissionais mulheres, com colegas de
trabalho homens, assim como as entrevistadas apontam:

A relacdo de género no trabalho profissional vemos que ainda tem muita brincadeira,
e de mau gosto, mas eu me imponho em muitos momentos, ndo sei porque sou mais
velha mas eu falo sempre alguma coisa exigindo respeito, no inicio foi dificil,
mesmo trabalhando dentro da vara, hoje j& temos um grupo mais coeso, mais
preocupado com a politica mesmo. Entdo, ndo é s6 Brasil, mas 0 mundo em que ha
essa diferenca, de género e tudo mais. Vocé ja viu a diferenca de género no Catar?

De como é 14? € um mundo rico mas um mundo de sacrificios. (ENTREVISTADA
1).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14316.htm#art4
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Sobre esse comentario, podemos enfatizar a realidade exibida durante a copa do
mundo de 2022, que deu visibilidade aos costumes daquele pais, como, por exemplo, o fato de
homossexualidade ser crime, ser proibido o cumprimento como apertos de maos e abracos,
ndo ser permitido o consumo de bebidas alcoolicas em qualquer lugar, entre outros. A
justificativa para tanto seria a religido, que proibe qualquer bebida que altere a consciéncia da
pessoa. E de fato, como nas mencdes das entrevistadas, a maioria da violéncia de género
ocorrida, envolvia consumo de alcool e drogas (MARCHIORI, 2022).

Além disso, a violéncia sofrida pelos profissionais em servico também foi mencionada

pelas entrevistadas:

Ja sofri violéncia de género em outros locais de trabalho, mas relevava porque ndo
tinha consciéncia disso, dos direitos nossos, é tanto que a lei é de 2006, muito
recente, foi instalada a vara no Tocantins em 2010, muito depois e demorou ainda. E
mesmo assim, sdo aprendizados, capacitacdes que tem que fazer sempre, pois hé a
necessidade disso. (ENTREVISTADA 1).

Mesmo comos direitos e deveres elencados no Codigo de Etica Profissional e Lei de
Regulamentacdo da profissdo, no local de trabalho, havera essa diferenciacdo entre homens e
mulheres, ainda que hoje as relagbes sejam mais respeitosas, com melhores condicGes de
trabalho, que de fato contribuem para os desafios das profissionais. “E fundamental a
valorizacdo do trabalho interdisciplinar — porém mantendo relagbes de horizontalidade e ndo
de subalternidade —, do proprio conhecimento e de agdes nele embasadas.” (FAVERO, 2013,
p. 524).

O trabalho pode adquirir centralidade na vida profissional, principalmente porque
as/os trabalhadoras/es desempenham parte de sua vida em treinamentos, adquirem
de certos privilégios profissionais, como o abrigo profissional no mercado de
trabalho e uma remuneracdo advinda da profissdo. Nesse sentido, a organizacdo
profissional também influéncia na constru¢do da identidade ocupacional, pois
estimula e reitera a identificacdo dos trabalhadores com sua ocupacéo. (BOLZAN,
2014, p. 102).

Ja a entrevistada 2, reforca que “Esses constrangimentos profissionais sdo geralmente
de amigos, familia, em todos os locais, sempre ira ter, e no local atual somos dominantes e
enfrentamos as diferencas tranquilamente’” (ENTREVISTADA 1). Sobre isso, Favero (2013,
p.525) continua:

Sdo os desafios postos no cotidiano que movem a historia, e esse movimento
necessita ser desvelado e influenciado pelos profissionais, tanto no dia a dia da luta
politica como no dia a dia da intervencdo profissional — com democracia, sem
preconceitos, respeitando a diversidade e as diferencas, e com compromisso com a
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qualidade dos servigos prestados, como tio claramente alerta o Codigo de Etica
Profissional do assistente social.

Neste sentido, a ética se concretiza na préatica profissional, com condutas critica e
historica, objetivando a emancipacdo, contribuindo para que a sociedade tenha e mantenha
seus valores e direitos garantidos. Todavia, sobre o que poderia melhorar em relacdo as

condicdes profissionais e de trabalho, as duas trazem respostas semelhantes:

Poderia ter mais politicas pablicas direcionadas, fazer a lei ser mais efetiva, se tem
uma politica, se ndo temos conselho municipal, estadual, como vamos efetivar essa
politica, e como se efetiva esse direito? (ENTREVISTADA 1).

O que eu acho que falta mesmo é ter mais capacitacdo em toda a rede de
atendimento com usuério, com os que trabalham na ponta e tudo mais, porque todo
mundo faz por fazer, ndo sdo todos cque conhecem de verdade o fluxograma da
rede, se tivermos uma politica direcionada para a mulher, tudo seria ideal, ndo s6
para elas, mas para 0 homem também, entende? porque ndo adianta tratar elas se
negligenciar eles. Pois é um conjunto e ndo vivemos s6s. (ENTREVISTADA 2).

O que de inicio poderia ser enfatizado sdo os estudos de género na grade curricular,
intensificando essa discussao principalmente por profissionais masculinos, possibilitando que,
dentro da prépria politica, os atendimentos fossem intensificados para as mulheres usuérias,
porém ndo apenas para elas, mas para todos ja que as relacdes de género perpassam a

sociedade como um todo, ja que a desigualdade e a discriminacao estao presentes.

Em resumo, temos que com a Constituicdo de 1988, com o capitulo dos direitos
sociais e também das novas fungdes do Ministério Pdblico, bem como com a criagéo
de novas agdes juridicas, o assistente social que atua nessa area ganha a
possibilidade de “dar os argumentos concretos e tangiveis aqueles que vdo, no
interior do universo juridico e no curso dos processos judiciais, “dizer o direito
social”. [...]— e, principalmente, do contato cotidiano com a populacéo que é alvo
ou credora da Justica —, como 0 ndo cumprimento dos preceitos fundamentais da
Constituicao lesam a vida e os direitos de parcelas significativas da sociedade. Mas
para isso é preciso que haja assistentes sociais conscientes de seu papel.
Profissionais que sejam bem formados do ponto de vista critico analitico.
(BORGIANNI, 2013, p. 429).

Por vezes, 0os cargos publicos sdo preeenchidos com pessoas despreparadas para
trabalhar nessa politica, ou por aqueles que negligenciam sua qualificacdo, e quando s&o
cargos em que ndo ha cobranga, a qualificagdo destes profissionais acaba irreparada,

prejudicando desta forma os atendimentos.

Aqui temos muita coisa, computador, cadeiras, salas, estruturas, mas outros colegas
da rede ndo tem as vezes um computador e dificulta postar as coisas, ajudamos 0s
outros aqui, e temos tudo que precisamos, a rede precisa de muita coisa, todos tem
que saber seu papel dentro da rede, falta capacitacdo, tem profissional que néo sabe
0 que ta fazendo e seus deveres, e esquece de aprofundar isso. (ENTREVISTADA
2).
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A identificagdo profissional deve ser presente no cotidiano do trabalho, & qual se soma
ao fato de que todo profissional teve contato durante sua formacdo a valores familiares,

politicos, culturais e sociais que possibilitaram a socializacdo com os individuos.

Entre tais acBes considera-se importante: construir pardmetros que definam um
ndmero minimo de profissionais em relacdo ao nimero de processos e situagdes
atendidas em cada Vara e/ou Féorum — em articulagdo com outras areas do
conhecimento e organizagdes politicas; manter a vigilancia e articulagbes para que o
acesso a essa area de trabalho seja por meio de concursos publicos, para os quais as
organizacdes representativas da categoria devem ser chamadas a opinar em termos
de projeto de profissédo e, inerente a isso, por exemplo, sobre a bibliografia-base para
esses concursos; organizar, nacionalmente, mobilizacdo para que o assistente social
(e demais profissionais que compdem as equipes multiprofissionais) ndo seja
subordinado administrativamente ao magistrado titular da Vara onde atua. Nesse
sentido, considera-se importante a elaboracdo de proposta para que as equipes
técnicas que atuam no Judicidrio tenham coordenagdo prépria, indicada pela
categoria organizada, prestando servicos no ambito do sistema de justica a
populacdo que dele necessita, sem que os profissionais precisem, a cada dia, provar
a que vieram para cada superior hierdrquico que chega a uma Vara de Familia, Vara
da Infancia, Vara Criminal, ou em outros espacos de trabalho da area — superiores
muitas vezes alienados da dimensdo histérica e politica da realidade social e do
trabalho que compete aos profissionais de Servigo Social. (FAVERO, 2013, p. 524).

Para atendimento a populagdo de forma eficaz, a boa relagdo com usuérios deve
contribuir com o0s objetivos presentes nos servigos prestados, como a Entrevistada 1
menciona: “no meu atendimento eu considero tranquilo, se tem algo ruim para elas, néo sei,

além de vir aqui e fazer dentincia e saber que vamos orientar”. J& a outra entrevistada 2 diz:

A relacdo com elas é normal, s6 vergonha que elas sentem e eles também, a mulher
quando desperta, ela acha que foi humilhante demais, e explicamos que ndo precisa
se envergonhar por aquilo que ela ndo tinha conhecimento, acolhemos e somos mais
mulheres atuando, temos sorte em estar aqui, e vemos isso demais, acaba se
tornando normal. (ENTREVISTADA 2).

E na vara especializada ha profissionais qualificados, mas necessita-se de capacitacoes
como citado, de forma sempre continuada, garantindo o posicionamento critico e relevante
diante as situacdes atuais de violéncia de género, até porque enquanto mulheres profissionais,
compreendem que as memas enfrentam no seu cotidiano uma sociedade machista,
conservadora e patriarcal. Compactuando assim com a aceitagdo de submissdo muitas vezes
sem perceber. Assim, as profissionais trabalham em conjunto com uma equipe que busca
executar e concluir bem suas competéncias e sem pronunciamentos de impressdo
particularizada.

O que esta dado como desafio e possibilidade aos assistentes sociais que atuam

nessa esfera em que o juridico é a mediacdo principal — ou seja, nesse ldcus onde 0s
conflitos se resolvem pela impositividade do Estado — é trazer aos autos de um
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processo ou a uma decisdo judicial os resultados de uma rica aproximagdo a
totalidade dos fatos que formam a tessitura contraditdria das relagBes sociais nessa
sociedade, em que predominam os interesses privados e de acumulagéo, buscando, a
cada momento, revelar o real, que é expressdo do movimento instaurado pelas
negatividades intrinsecas e por processos contraditorios, mas que aparece como
“colecdo de fendmenos” nos quais estdo presentes as formas mistificadoras e
fetichizantes que operam também no universo juridico no sentido de obscurecer o
que tensiona, de fato, a sociedade de classes. (BORGIANNI, 2013, p. 423).

Depreende-se de todas as falas das entrevistadas, a importancia da formacao
continuada destes profissionais, para melhoria de seus servicos. Isso porque €, na sua
concretizacdo, seguindo os ditames da Lei n° 11.340/06, que os direitos da mulher e a sua
protecao serdo realizados.

Os espacos sdcio-ocupacionais tem de se vincular aos principios ético-politicos da
profissdo, e, para além disso, ao compromisso com a identificacdo enquanto classe
trabalhadora e enquanto mulher. Vinculos que devem se fazer necessarios como pressupostos
do trabalho e da vida, durante o percurso da formacdo, entendendo que este é nosso lugar
nesse processo de mudanca societaria, aonde o papel do Assistente Social vai além de fazer
relatorios e laudos, realizar visitas e continuar os estudos sobre determinadas demandas, mas
utilizar propostas de ac¢fes que contribuam com a garantia de direitos dentro do judiciario.
Bem como utilizar de estratégias na implantagdo de politicas publicas e investimento em
qualificacdo profissional.

Contudo, descobrir alternativas e possibilidades para a atuacdo profissional decifrando
a realidade apresentada, capacitando-se para o trabalho ndo s6 com as mulheres, mas homens,
e os demais sujeitos envolvidos nas relagdes de género, reinvindicando que o governo priorize
politicas publicas mais eficazes. E desta forma “Em longo prazo, as politicas para mulheres
devem se transformar em politica de género, abrangendo uma perspectiva relacional e critica
das desigualdades entra e intra grupos de homens e mulheres. Afinal, a politica para as
mulheres pode ser uma estratégia para promover a igualdade de género” (BANDEIRA,
ALMEIDA, 2013, p. 38)".

Tanto que,

Muitos desafios havemos de enfrentar até colhermos os frutos conquistados com a
Lei Maria da Penha, entre eles, a expansdo, a interiorizacdo dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher, o funcionamento dos servigos em
rede, a criagdo da equipe de atendimento multidisciplinar, a implementacdo de
programas e ac¢les nos planos governamentais, nas varias esferas de poder, além da
urgente mudanga de cultura e de valores sexistas dos(as) profissionais que trabalham
nessa area e da sociedade com um todo.(QUEIROZ; DINIZ, 2014, p. 109).
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Desta forma, a atuacdo profissional na Vara especializada é de suma importancia,
desde o acolhimento, a orientacédo e a articulagdo de servigos da rede na protecdo as mulheres
em situacdo de violéncia. Este acolhimento e enfrentamento exige uma interpretacdo mais
integral, eficaz e intersetorial utilizando uma abordagem que busca o horizonte do projeto
societario anticapitalista, antipatriarcal, antirracista, como possui no trabalho cotidiano.

Ademais, espera-se que com esta pesquisa a comunidade académica também usufrua e
contribua aqueles que se interessam pela tematica pois a mesma é necessaria, provocando

reflexdes sobre a garantia de direitos no &mbito sociojuridico.



111

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao se debater sobre violéncia doméstica, de género, familiar e suas tipologias, a Lei
Maria da Penha instituiu uma forma diferenciada desta protecdo, tanto no ambito
sociojuridico, segurancga publica, satde, assisténcia social, educacgdo, habitacdo e trabalho. A
protecdo a todos os tipos de violéncia é garantida mediante Leis e decretos.

O Servico Social possui profissionais que atuam em espacos ocupacionais especificos
contra a violéncia de género e, quando os usuarios(as) utilizam os servicos, ja possuem
expectativas perante a atuacdo profissional, afim de contribuir com a resolucdo da situagéo
vivida, h& fatores emocionais e psicoldgicos envolvidos, pois ja passaram pelo ciclo de
violéncia e estdo tentando prosseguir com suas vidas, buscando alternativas junto a uma
equipe de profissionais especializados neste tipo de atendimento, que ndo deveria julgar e/ou
agir com preconceito.

E importante mencionar que ndo se trata apenas de mulheres, aquelas violentadas,
ameacadas ou assassinadas, mas também da populacdo LGBTQIAP+, e outras vitimas com
recortes de racga, classe, etnia, e toda uma diversidade identitaria. Assim, na atuacdo
profissional, hd os principios éticos que regem uma postura qualificada junto as redes de
protecdo a mulher, como na Vara Especializada no Combate a Violéncia Doméstica de
Palmas, Tocantins. Simultaneamente, as profissionais atuantes nos casos de violéncia de
género, categoricamente contra a mulher, também podem fazer parte deste ciclo e que no
ambiente de trabalho j& sofreram situacfes envolvendo brincadeiras de cunho machista, e que
ao iniciarem sua vida profissional ndo existiam os suportes juridicos em que atuam hoje.

Como objetivos especificos, o primeiro teve como apontamento conhecer os tipos de
violéncia mais recorrentes, percebendo que a violéncia psicolégica e moral estdo mais
presentes nas familias, verificando desta forma, e mediante as falas das entrevistadas, que
quando a vitima desiste de continuar com a denudncia, essa atitude € justificada por um
envolvimento emocional constante, que além de prejudicar a intervencdo profissional,
impossibilita que essas mulheres saiam do ciclo de violéncia.

Ainda como objetivo, houve a possibilidade de verificar também como é realizado 0s
atendimentos profissionais com mulheres em situacdo de violéncia, que vao desde a dendncia
feita, atendimentos mesmo na pandemia e visitas domiciliares realizadas por elas. Houve
excessOes neste periodo quanto ao receberem as vitimas no seu local de trabalho, como a
entrevistada 2 mencionou “ [...] mas assim que o férum liberou um pouquinho, agendavamos

os atendimentos, com o forum fechado, avisavamos na portaria que teria atendimentos, e elas
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vinham, a gente ficava para atender quem se propunha a vir’. Neste sentido, atuando
conforme as Leis, e principalmente respaldadas pela Lei Maria da Penha, o que acontecia era
que elas desistiam no momento presente com as profissionais.

Como terceiro objetivo, foi possivel evidenciar a importancia da atuacao profissional
das Assistentes Sociais no combate a violéncia de género contra as mulheres e suas familias,
pois sabe-se que para o Servico Social o foco de interesse contempla esses individuos,
considerando as expressdes da questdo social e que o trabalho dos(as) profissionais incide na
construcdo da protecdo social, visando avancgos das politicas publicas em defesa da mulher.

Com a ndo autorizacdo para acesso aos processos pelo juiz responsavel, o objetivo
geral desta pesquisa foi prejudicado e comprometido, pois a analise ampla da atuacdo
profissional na violéncia de género, acabou interferindo na analise critica qualitativa e
guantitativa mais completa, possibilitando uma observacdo dos instrumentais técnicos
operativos realizados. Contudo, foram utilizados dados estatisticos dos sites do prdprio
Tribunal de Justiga, da Defensoria Pablica e da Vara Especializada. Essa andlise nos sites dos
orgdos especificados possibilitou observar alguns boletins de ocorréncia registrados e que
demonstraram a realidade do Tocantins no tocante a essa tematica, mesmo que de forma
parcial.

Como resultado, observou-se que as denuncias sao realizadas pelas proprias vitimas,
mas ha desisténcias de mulheres contra seus agressores, constatando que essas desisténcias
sdo motivadas por medo, ameacas, expectativas de mudanca do agressor, crenca de que a
violéncia ndo vai mais acontecer, e principalmente denlncias sobre agressdes supostamente
néo realizadas, levantando questionamento nas falas das entrevistadas.

Reafirmamos que ndo era intencdo deste estudo questionar tais falas e
posicionamentos quando culpabilizam as mulheres pela violéncia sofrida, mesmo que sem
intencdo, era necessario ndo concordar com a posi¢do conservadora, preconceituosa que se
percebia, em relacdo a préatica profissional delas.

Assim, no fazer profissional, torna-se comum perceber as desisténcias, as quais ndo
cabem julgamentos ou criticas pelas Assistentes Sociais As duas entrevistadas relataram que
é importante como profissionais, quando as usuarias ndo retiram a queixa e prosseguem com a
dendncia, elas revelam a satisfacdo que possuem como mulheres e profissionais, quando ha
uma devolutiva positiva, pois favorece as vitimas e da a oportunidade de os agressores
modificarem seus pensamentos machistas, como nos programas de ressocializagdo, por
exemplo, o programa despertar, que com alguns companheiros ha uma mudanga.

Mas esta mudanca, ocorre somente quando se percebe que 0 agressor esta se
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reeducando, quando a entrevistada 2 afirmou que um deles explanou que realmente o ser
humano ndo aprende a conversar, no sentido de necessitar passar por todo o processo de
situacOes desconfortaveis, para poder compreender 0s danos que a violéncia traz.

A informacéo apresentada anteriormente, justifica que a chance delas alcancarem uma
vida livre de violéncia e sem opressdo, proporciona uma melhor qualidade de vida para
ambos, gerando impactos significativos nos lacos familiares de unido, afetividade e relagéo
duradoura com menos conflitos violentos entre os membros da familia. Sabemos que tais
conflitos surgem devido a inimeras causas, como ciimes, divorcio, conviver na mesma casa e
com a rotina; as dificuldades financeiras também contribuem para a permanéncia da mulher
em um ambiente toxico e a continuagdo dos conflitos.

Neste sentido, verifica-se que o empobrecimento da populacdo € um dos motivos para
0 aumento da violéncia, porém a violéncia ocorre em varias classes sociais, aonde pobres e
ricos néo estdo protegidos contra tais atitudes pelo simples fato de possuir mais poder aquisito
ou ndo. Um exemplo, o ex presidente Jair Bolsonaro em 2022 fez vérias piadas machistas,
racistas e homofobicas em entrevistas e utilizando a filha sobre ndo permitir que ela use
banheiro unissex nas escolas, e que ela ter nascido mulher foi uma “fraquejada”, mas que
redimiu depois de uma sequencia de criticas ao seu posicionamento. (O GLOBO, 2022)
Verifica-se que até em cargos politicos, vindo de chefes do governo, ha agressbes contra a
diversidade que o Brasil e 0 mundo possuem.

Dessa forma, € necessario intervir ouvindo, analisando, direcionando, prevenindo e
aplicando suas acdes conforme as demandas exigem, utilizando instrumentos que efetivem as
leis. Mediante as respostas ao formulario, durante as entrevistas, percebeu-se que as
profissionais se envolvem e ficam comovidas com as situacBes vivenciadas pelas usudrias,
mesmo com a experiéncia que as duas apresentam.

Com muitos anos de trabalho, ambas as profissionais demonstraram sentimentos,
como indignagdo, compaixdo, repulsa, aflicdo, com os casos que recebem, pois sdo relatos
diferentes e cada um com suas complexidades. Reafirmamos que em nenhum momento
durante a entrevista houve surpresa nas respostas das entrevistadas, pois as mesmas tinham
opiniBes diferentes e semelhantes ao mesmo tempo e que ndo era inédito tais perguntas serem
recebidas por elas.

Pontuando que algumas expressdes como um olhar ou gesto demonstre o julgamento
destas profissionais no atendimento a mulher em situacdo de violéncia, e que podem impedir
que a mulher prossiga com a dendncia, sendo importante que ao receber as informagdes da

usuéria, haja profissionalismo e dessa forma, o conhecimento sobre a violéncia de género ¢
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primordial, possibilitando o rompimento da concepgéo histdrico-social de superioridade do
homem sobre a mulher. Como consequéncia, é possivel entender a violéncia doméstica ou
familiar contra a mulher em sua integralidade, especialmente sobre suas causas e
consequéncias.

O resultado percebido é que hd a necessidade de ampla capacitagdo, formacéo
continuada, constante interesse dos(as) profissionais da area e comprometimento com a
situacdo de cada usudria, propondo que estes participem frequentemente, como as
entrevistadas mencionaram, o que faz com que elas tenham que realizar suas atribuicdes e
competéncias sem o devido apoio da rede, esse apoio mencionado por elas seria ter materiais
disponiveis para a equipe, haver uma melhor comunicagdo entre colegas de trabalho,
comprometimento de outros profissionais, e assim ndo prejudicarem o atendimento as
usudrias e a propria atuacdo. Tanto é assim, que as proprias profissionais que atuam frente a
violéncia doméstica e familiar, em Palmas, ressentem-se da sua falta, até porque o Curso de
Servigo Social deve comtemplar esta formacdo, habitando seus curriculos profissionais, aonde
eles devem aplicar os métodos e conhecimentos da area.

Portanto, a relevancia deste estudo encontra-se mediada em uma sequéncia de fatores
que fizeram entender como a violéncia de género e suas nuances se fazem presentes no
cotidiano destas profissionais e dos(as) usuarios(as), sendo necessario romper com a
discriminacdo ndo somente em relacdo a mulher, mas dos sujeitos em sua totalidade;
principalmente contribuir com mudancas que favorecam o tratamento mais humanizado,
digno, respeitando as diferencas e vulnerabilidades que a violéncia traz, diminuindo as
iniquidades recorrentes, superando a ideologia patriarcal, as ideias conservadoras, as
interpretacdes equivocadas e rasas que ndo chegam a complexidade do aprisionamento da
violéncia, e que por muitas vezes, leva a vitima a ser apontada como culpada do seu préoprio
processo de intimidacdo, constrangimentos e ampliacdo de viver com medo.

Por fim, a pesquisa demonstra que as acOes profissionais de Assistentes Sociais em
conjunto com outros especialistas em defender os direitos humanos sdo fundamentais, com
uma formacdo permanente e comprometida destes profissionais, a fim de contribuir com as
devidas mudancas, assim como com a valorizacdo dos(as) Assistentes Sociais na atuagéo
profissional no sociojuridico e sua importancia nesta area, em casos de violéncia de género e
suas tipificagcdes dentro das institui¢ces publicas.

No entanto, é necessario envolver-se nestas discussfes como discentes ou docentes,
pois é de extrema importdncia compreender o conceito de familia, de maternidade,

sentimentos, assisténcia, participacdo politica, enfatizando todo o contexto racial, étnico,
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cultural, sexual e como o proprio movimento feminista possibilitou a existéncia de beneficios
que as mulheres possuem hoje. “[...] imprenscidivel relacionar a luta das mulheres como um
movimento legitimo contra as desigualdades na e com a luta da classe trabalhadora (CISNE,
2012, p. 12).”

Desse modo, a sociedade e os proprios individuos articulados em educar, devem
promover e inserir ensinamentos sem discriminar, perpetuar nas criangas, adolescentes, e
adultos, uma relacdo de equidade e respeito, atrelando assim a uma conceituacéo de igualdade
que se inicie na socializacdo primaria, estabelecendo um distanciamento desse enraizamento
baseado na diferenca e hierarquia transmitido de geragdo em geracao.

Desta forma, espera-se ter contribuido em descrever os servicos realizados pelas
profissionais que vdo desde a analise dos relatorios, divisdo entre as profissionais dos casos
existentes, visitas, intervencdo com outros profissionais como policiais, promotores,
psicéloga, e o proprio juiz, atuando e aplicando o conhecimento profissional em areas
ocupacionais como a sociojuridica, imprenscidivel para atender a populagdo que dela
necessita, indo além as inumeras vertentes que nos incitam a continuar nessa tematica, desde
0 debate com amigos e familiares, até a continuacdo da pesquisa cientifica, refletindo uma
posicdo social menos submissa, entrelacada com outros sujeitos além do feminino.

Por fim, pretende-se que este trabalho apresentado seja capaz de propor novos
questionamentos sobre a desigualdade contida na violéncia de género e a atuacdo profissional
de Assistentes Sociais (re)produzidas na sociedade, bem como a continuidade deste estudo e

debate pela pesquisadora em outros estudos.
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APENDICE A- ROTEIRO DE ENTREVISTA

. 4

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS- GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
Pesquisa: Atuacao profissional do(a) Assistente Social na defesa da mulher na Vara

Especializada no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar de Palmas- TO.

Bloco I- Caracterizacéo Sociocultural

Nome:

Data de Nascimento:

Cidade onde nasceu:

Formacé&o profissional além da atual?
Renda atual:

1

2

3

4

5.

() Menos de 1 salario
( ) Entre 1 e 3 salarios

( ) Entre 4 e 7 saléarios

() Mais de 7 salérios

() Sem remuneracéo

6 Como se identifica em relacdo a sua raca/etnia e orientacdo sexual?

7 Participa de algum grupo coletivo, movimento social, associa¢do, Ong, partido
politico?

Bloco 11 Dados da Escolarizacao

8. Formacdao académica?
( ) Graduacao

( ) Especializagdo/pos

() Mestrado
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( )Doutorado

9. Onde cursou o ensino superior? Qual cidade?

Bloco 111- Experiéncia Profissional

11. Por qual razéo escolheu a profissao de Servico Social?
12. Trabalha na Vara a quanto tempo?
13.  Jatrabalhou em outros espacos socio-ocupacionais? Quais?

14. Trabalhar atuando na defesa da mulher era o que vocé queria?

Bloco V- Sobre a atuacao na area

15. Qual sua percepcdo sobre violéncia de género?

16. Quais os maiores desafios durante sua atuacao profissional?

17. Quais sdo os tipos de violéncia doméstica contra a mulher mais frequentes que
voceé intervém?

18. Diga-me o que mais lhe surpreende no seu cotidiano profissional perante os
casos de mulheres em situacéo de violéncia?

19. Como é sua relacdo com os demais colegas de trabalho, principalmente com a
equipe multiprofissional?

20. E sua relacdo com os (as) usuarias (0s) e suas familias?

21. Em sua opinido, qual a importancia da intervencao profissional na defesa da

mulher sobrevivente a violéncia doméstica?

Bloco V - Violacgdes

22. Sofreu algum tipo de agressdo, ofensa, desagravo enquanto trabalhava? Em

quais espacos?

23. Como vocé percebe a relacdo de género no ambiente de trabalho?
24, As mulheres no seu trabalho séo respeitadas?
25. Sofreu algum tipo constrangimento ou discriminacdo em publico ou privado

dos colegas de trabalho de outras areas ou dos (as) proprios (as) usuarios (as)? Quais?
26. Primeiro ato que faria para melhorar e/ ou modificar as condigdes profissionais
perante atuacdo no combate a violéncia domestica?

27. 33. Gostaria de acrescentar algo que néo foi abordado na entrevista?
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APENDICE B- TCLE ENTREVISTAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Este documento visa solicitar a participa¢do voluntaria na pesquisa que tem por titulo:
“Atuacédo profissional do(a) Assistente Social na defesa da mulher na Vara Especializada no
Combate a Violéncia Doméstica e Familiar ”. Que sera realizada na cidade de Palmas, estado
do Tocantins, com o objetivo de analisar a intervencdo dos (as) Assistentes Sociais atuantes
na Vara Especializada no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher, nos
casos de violéncia de género, nos anos de 2019 e 2020.

Esta pesquisa serd desenvolvida pela mestranda Fernanda da Silva Oliveira sob
orientacdo académica da Prof®. Dr2 Giselli de Almeida Tamarozzi, como requisito de
avaliacdo do Programa de Pés-Graduacgdo para o titulo de mestre em Servigo Social, do curso
de Servico Social da Universidade Federal do Tocantins. A pesquisadora compromete-se a
explicitar adequadamente qualquer divida no momento da pesquisa ou posteriormente, por
meio dos contatos: (63) 984487350 e/ou; ainda via e-mail: fhernanda.s.oliveira@gmail.com

Serd utilizado um roteiro de entrevista com perguntas semi-estruturadas, tendo duragdo
aproximada de 01 (uma) hora e serd devidamente gravada. Os dados e resultados individuais
desta pesquisa estardo sob sigilo ético, ndo sendo mencionados os nomes dos (as)
participantes em nenhuma apresentacao oral ou trabalho escrito, que venha a ser publicado.

No entanto, apresenta-se aos Srs.(as) participantes a possibilidade de riscos e
desconfortos como: disponibilidade de tempo para a entrevista, receios sobre sua seguranca ao
responder o roteiro, traumas profissionais, e esquecimento perante as respostas exigidas no
questionario.

Porém, como beneficios direto para o Sr. (a) participante da entrevista seria
possibilitar novos relacionamentos e expor sua experiéncia profissional. Como indiretos
permeia a simpatia e interacdo entre entrevistador e entrevistado(a). Assim como imediato
possibilitando a sensacdo de reconhecimento pessoal, sentindo-se colaborativo/solidario com
a pesquisadora. E que a longo prazo o beneficio favoravel é utilizar os resultados da pequisa
para disseminar a experiéncia existente neste campo de trabalho.

Portanto, justifica-se a realizacdo desta pesquisa identificando a importancia da
prevencdo e combate a violéncia doméstica contra a mulher, preservando a integridade
psiquica, fisica e juridica das vitimas. Todavia, as relagdes de género se colocam cada vez

mais prementes, cabendo aos profissionais promotores de Direito intervirem sempre que
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necessario, multidisciplinarmente, destinando cada situacdo aos 6rgdos responsaveis como
Defensoria Publica, Ministério Publico, Delegacias da Mulher, Foruns e Varas
Especializadas.

Assim, garante-se total acompanhamento e assisténcia ao Sr.(a) participante, desde
consulta a transcricdo das falas gravadas, como andlise de dados, e permissao de acesso aos
resultados da pesquisa ap6s o trabalho finalizado. O Sr.(a) podera em qualquer etapa da
pesquisa retirar seu consentimento sem prejuizo algum.

Assim como a entrevistadora, o (a) participante também ficard com uma via assinada
do TCLE. Havera ressarcimento de despesas de deslocamento e/ou alimentagdo se necessitar.
Informamos que a qualquer momento, se o Sr (a) sofrer algum dano comprovadamente, terd
direito a indenizacao.

Em caso de duvidas quanto aos aspectos éticos da pesquisa o(a) Sr (a) podera entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFT. O Comité de Etica em Pesquisa em
Seres Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas que estdo trabalhando para garantir
que seus direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. O (a) Sr (a) tem a obrigagéo de
avaliar se a pesquisa foi planejada e se estd sendo executada de forma ética. Se o (a) Sr. (a) achar
que a pesquisa ndo esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou que estd sendo
prejudicado(a) de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o CEP da Universidade
Federal do Tocantins pelo telefone 63 3229 4023, pelo e-mail: cep_uft@uft.edu.br, ou Quadra 109
Norte, Av. Ns 15, ALCNO 14, Prédio do Almoxarifado, CEP-UFT 77001-090 - Palmas/TO. O
(A) Sr. (a) pode inclusive fazer a reclamacdo sem se identificar, se preferir. O horario de
atendimento do CEP é de segunda e terca das 14 as 17 horas e quarta e quinta das 9 as 12 horas.

Se no decorrer da pesquisa 0 (a) participante resolver ndo mais continuar tera toda a

liberdade e autonomia de fazé-lo.

Declaro estar ciente das informacdes constantes neste ‘Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido’, entendendo que serei resguardado pelo sigilo absoluto de meus
dados pessoais e de minha participagdo na pesquisa; poderei retirar meu
consentimento a qualquer momento e deixar de participar do estudo sem que isto me
traga qualquer prejuizo poderei pedir, a qualquer tempo, esclarecimentos sobre esta
pesquisa; que fui devidamente esclarecido sobre os objetivos da pesquisa acima
mencionada de maneira clara e detalhada; recusar a dar informagdes que julgue
prejudiciais a minha pessoa. Permito a gravacdo de minha entrevista, que sera
transcrita, lida e utilizada na referida pesquisa de forma integral ou em partes, sem
restricbes de prazos e citacOes, a partir da presente data. As informacfes sdo de
responsabilidade do pesquisador. Abdico direitos autorais meus e de meus
descendentes, subscrevendo o presente termo.

Apbs ter sido devidamente informado/a e esclarecido/a de todos os aspectos desta

pesquisa, eu concordo em participar desta
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pesquisa.

Fernanda da Silva Oliveira

(Assinatura da Pesquisadora)

Assinatura do(a) Participantee Data /[



