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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo investigar os efeitos das relacdes virtuais entre
docente e discente no contexto educacional, a considerar especificamente a
intensificacao dessa virtualizagdo em funcao da pandemia da Covid-19. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa, exploratéria e de cunho bibliogréfico. O estudo propés um
didlogo entre as teorizacbes de Bauman sobre a sociedade liquida e o conceito
freudiano de mal-estar, mas também buscou trazer autores contemporaneos, com
trabalhos relacionados ao contexto pandémico da Covid-19, o vinculo entre discente
e docente, o processo de ensino em modelo remoto, 0 mal-estar na atualidade e a
virtualizacéo e seus efeitos. Observou-se que 0 mal-estar gerado pela intensificacdo
das relacdes virtuais e do mundo liquido, na educacéo, produziu implica¢des no laco
social entre professor e aluno, as quais atravessam especialmente a relacao
transferencial, que se expressa por meio de um vinculo mais fragil, diluido pelos
aplicativos de reunides, salas de aula virtuais, onde, por exemplo, a figura do professor
acaba sendo substituida pela tela do computador e, os alunos, por sua vez, sao

restringidos a “quadradinhos” que Ihes sdo destinados nessas salas.

Palavras-chave: Mal-estar. Relacgdes virtuais. Contexto educacional. Pandemia.



ABSTRACT

This work aimed to investigate the effects of virtual relationships between professors
and students in the educational context, specifically considering the intensification of
this virtualization due to the Covid-19 pandemic. This is a qualitative, exploratory and
bibliographical research. The study proposed a dialogue between Bauman's
theorizations about liquid society and the Freudian concept of discontent, but also
sought to bring contemporary authors, with works related to the pandemic context of
Covid-19, the bond between student and teacher, the teaching process in a remote
model, the current discontent and virtualization and its effects. It was observed that the
discontent generated by the intensification of virtual relationships and the liquid world,
in education, produced implications in the social bond between teacher and student,
which especially cross the transference relationship, which is expressed through a
more fragile bond , diluted by meeting applications, virtual classrooms, where, for
example, the figure of the teacher ends up being replaced by the computer screen and,
in turn, students are restricted to “little squares” that are intended for them in these

rooms.

Keywords: Discontent. Virtual relationships. Educational context. Pandemic.
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1 INTRODUCAO

Este estudo teve como objetivo investigar o mal-estar no mundo virtual no
contexto das relacbes no ambito educacional, especificamente as relacdes que
envolvem o (a) docente e o (a) discente, estabelecendo interlocucdo entre as teorias
freudianas e de Bauman. Para tanto, faz-se necessario uma breve incursdo em torno
do objeto de nossa pesquisa: o mal-estar. Essa nocao é elaborada por Sigmund Freud
em seu trabalho intitulado “O mal-estar na Civilizagao”, publicado no inicio do século
XX.

Nesta obra, o autor apresenta uma andlise historica sobre a fundacdo da
civilizacdo e da cultura humana, reconhecendo-as como uma estrutura que tem como
objetivo a protecdo dos homens das forcas da natureza, a partir do compartilhamento,
nesta civilizacdo, de mecanismos e ferramentas que aumentam a poténcia dos
sujeitos. Para Freud (1930/1996), um alto nivel de civilizacdo pode ser indicado pela
poténcia que os homens tém para lidar com as mais diversas situacdes que se

apresentam:

[...] Os rios que ameacam inundar as terras sao regulados em seu fluxo, e
sua agua € irrigada através de canais para lugares onde ela é escassa. O
solo é cuidadosamente cultivado e plantado com a vegetacdo apropriada, e
a rigueza mineral subterrdnea é assiduamente trazida & superficie e
modelada em implementos e utensilios indispenséaveis. (FREUD, 1930/1996,
p. 60).

Do mesmo modo, pode-se dizer que o0 avanco cientifico e tecnolbgico
proporcionado pela vida em civilizacdo € considerado como mais um indicador da
poténcia humana para enfrentar as contingéncias impostas pelo meio. Freud
(1930/1996) também aponta a valorizacdo da beleza e das atividades mentais, sejam
elas cientificas, artisticas ou intelectuais, como caracteristicas importantes do avanco
da civilizag&do. No entanto, outro ponto de principal destaque com relacao a civilizacao
€ 0 mal-estar no relacionamento entre os sujeitos, no sentido de como eles afetam o
proximo e sao regulados em sociedade. Freud questiona como o mal-estar é
apresentado e construido na cultura, considerando os ideais nos quais 0s sujeitos
serdo comparados em contato com 0s outros que também vivem em sociedade
(FREUD, 1930/1996).

A cultura e a civilizacdo humana, de acordo com a analise de Freud, vem desde

seu primordio se estruturando de forma que, para se preservar, deve sempre haver a



repressdo da expressdo do que conceitua como a pulséo de morte (FREUD,
1930/1996). Essa pulsao se apresenta principalmente como pulsdo de destruicao e
agressividade intrinseca a humanidade. Desta maneira, para que a civilizacdo dos
homens possa prosseguir existindo, essa pulsédo deve ser reprimida. Por outro lado, a
repressdo dessas pulsdes traz consigo consequéncias e uma delas é o sentimento de
mal-estar.

Para o fundador da psicanalise, o0 mal-estar € um efeito ocasionado a partir da
integracéo dos seres humanos em forma de sociedade, onde os sujeitos devem se
manter em combate e ambiguidade entre a restricdo de suas pulsdes e a satisfacao
destas. Essa tensdo gera o mal-estar, ja que para que possam viver em sociedade,
0s sujeitos ndo podem agir e satisfazer todos seus desejos e pulsdes mais primordiais.
Se isto acontecesse, geraria a quebra do laco que a cultura impde sobre os homens
e a vida em comunidade se tornaria impossivel de conciliar, ja que a expressao da
pulsdo, de modo irrestrito, pode se apresentar de maneira violenta sobre 0s outros
seres humanos (FREUD, 1930/1996).

Conceituado em 1929 ap06s o desenvolvimento da segunda tépica psicanalitica,
Freud apresenta o mal-estar como um dos sentimentos fortalecidos principalmente
pela instancia do Supereu?!, instancia psiquica onde sdo assimilados os ideais
presentes na cultura a qual o sujeito vivencia. O Supereu € por Freud (1930/1996)
caracterizado como a internalizacao e introjecdo da agressividade que o ser humano
possui. Como esta forca de destruicdo ndo pode ser expressa ao mundo exterior, ela
é direcionada entdo ao préprio Eu, como uma parte opositora a essa agressividade,
reforcando, de forma rude e direta, os ideais culturais assimilados.

O mal-estar é pela instancia do Supereu intensificado de modo a tornar a
expresséo da pulsao e a efetivagcéo do desejo dos sujeitos cada vez mais restritos, por
exemplo, quando h& a presenca de desejos intimamente ligados a pulsdo de morte, o
sujeito logo sente culpa, mesmo que nédo tenha agido para a satisfacéo destes. Isto €
evidenciado por Freud:

A tensédo entre o severo superego e 0 ego, que a ele se acha sujeito, é por

nés chamada de sentimento de culpa; expressa-se como uma necessidade
de punicao. A civilizacdo, portanto, consegue dominar o perigoso desejo de

! Adotamos a terminologia “Isso, Eu e Supereu” ao invés de “Id, Ego e Superego”, expressdes usadas
pela traducdo das obras completas de Freud pela Imago, no caso de referéncias indiretas ao autor. As
expressoes “Id, Ego e Superego” serdao mantidas no caso de citagdes literais. Na mesma légica cabe a
palavra “instinto” tal como é traduzida pela Imago. No lugar de instinto, usar-se-a “pulsao”, no caso de
referéncias indiretas ao autor, seguindo a traducéo direta do aleméo.



agresséo do individuo, enfraquecendo-o, desarmando-o e estabelecendo no
seu interior um agente para cuidar dele, como uma guarnicdo numa cidade
conquistada. (FREUD, 1930/1996, p. 77).

Freud (1930/1996) observou que a pulsdo de morte e as modalidades de
violéncia do homem sobre os outros homens e o mundo foram representadas pelas
mudancas na sociedade do século XX, marcadas pelo panorama da grande guerra
(referida atualmente como a primeira guerra mundial) e a consequente utilizacao de
tecnologias avancadas para a criacao de armas cada vez mais letais, como bombas,
armas de fogo, sem contar a rapidez da travessia de distancias enormes com o0
advento de maquinas, como os avides e navios. Freud em seu trabalho afirma:

Os homens adquiriram sobre as forcas da natureza um tal controle, que, com
sua ajuda, ndo teriam dificuldades em se exterminarem uns aos outros, até o
ultimo homem. Sabem disso, e € dai que provém grande parte de sua atual

inquietacdo, de sua infelicidade e de sua ansiedade. (FREUD, 1930/1996, p.
92)

Ao passar das décadas e com a chegada de um novo século, o espaco
tecnolégico mundial foi se ampliando cada vez mais na vida dos seres humanos e
tomando espaco em, possivelmente, todas as areas presentes na sociedade.
Atualmente, no século XXI, essa expansao da ciéncia e tecnologia pode ser observada
bem especificamente com o advento da internet.

A conectividade trazida pela internet foi de uma dimensdo surpreendente.
Macroscopicamente, tudo se tornou mais rapido, o contato imediato com o outro,
independente da distancia, possibilitou com que a civilizagdo avangasse a todo vapor.
Processos que antes levavam horas ou meses, tornaram-se corriqueiros e a presenga
da internet em nossa sociedade proporcionou o surgimento de novos papéis sociais,
assim como a valorizagcdo de outros, emergindo novas formas de expressédo da
identidade e de existéncia, assim como mudangas no laco social e das relacdes
interpessoais. (LEVY; MONTEIRO, 2019).

Os dispositivos eletronicos se tornaram, para aqueles que estdo imersos na
constante presenca do virtual, um 6rgao essencial. Podendo ser comparado de forma
analoga aos olhos que permitem o contato com 0 mundo exterior na forma de imagens
e cores. Os celulares e outros dispositivos semelhantes possibilitaram, a partir de seu
uso, ampliacéo do espaco, do contato com um mundo virtual e com seus mais diversos

aspectos, incluindo ideais culturais acerca do mesmo (KALLAS, 2016).
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Entretanto, essa rapidez, em pouco tempo, tornou-se um ritmo frenético e a
possibilidade de estar conectado passou a ser uma necessidade, onde aquele que
nao tem a capacidade ou o desejo de se ligar ao espaco virtual, perde contato com
uma parte muito grande das possibilidades que essa tecnologia oferece atualmente.
Isto nos leva ao contexto atual, com toda essa presenca de tecnologia na vida diaria
dos sujeitos, o que indica que, apesar das semelhancas, ha uma grande diferenca em

nossa sociedade, particularmente da civilizacdo que Freud viveu no século XX.

1.1 O advento da internet e o mal-estar no cenario educacional

A necessidade de estar conectado a todo momento, seja para o lazer, para o
trabalho ou para lidar com questdes que aparecem no cotidiano, leva cada vez mais
a integracdo da internet a vida das pessoas. Isso torna esses dispositivos um
intermédio por onde 0s sujeitos se conectam ndo s6 com a extensdo virtual do mundo,
mas com todo seu espaco de convivéncia, devendo estar sempre com o celular a méo
para nao se sentir desconectado do mundo. Contudo, essa forma de viver paga o seu
preco, na medida em que acarreta também a angustia e o mal-estar (KALLAS, 2016).

Atualmente, ha mais de 12 anos ap0s o lancamento comercial dos primeiros
aparelhos smarthphone 10S e Android, de acordo com o levantamento do panorama
setorial da Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (ANATEL) datado de julho de
2021, hd mais de 246,8 milhdes de dispositivos celulares ativos. Sendo assim, existem
atualmente mais telefones celulares ativos do que habitantes presentes no territério
brasileiro.

O interesse pela tematica do mal-estar nas relagdes virtuais surgiu a partir da
observacédo do contexto no qual estou inserido em que a presenca cada vez mais
crescente da internet no dia-a-dia das pessoas tem uma certa influéncia sobre elas,
seja nas relacbes interpessoais, ou na relacdo dos sujeitos consigo mesmos. A
internet e as redes sociais podem ser consideradas como um fator de grande
influéncia em nossa civilizagéo, estruturando-se de forma a trazer maior amplitude a
tudo, e fomentando a participacdo e o desejo dos sujeitos de adquirir sempre mais,
seja seguidores, amigos, likes. Esse fato, por sua vez, traz uma ilusdo da aproximagéao
com o outro, possibilitando o contato, a conexdo, do modo mais distante que seja, até
mesmo de modo anbnimo, em um espaco onde tudo pode ser quantificado e

analisado, deletado, copiado, popularizado. Verifica-se, assim, que o mundo passa a



11

estar cada vez mais mediado pela virtualizagéo, onde o relacionamento com 0s outros
passa a ser agenciado pela internet.

No panorama do contexto educacional, especialmente em tempos de
pandemia, observa-se que a internet, ao mesmo tempo em que possibilitou que o
ensino continuasse no formato remoto, também trouxe consigo um mal-estar nas
relagdes, principalmente na relacao entre o(a) docente e o(a) discente.

A conciliacdo e adaptacao entre a identidade discente e docente, que pode ter
sido estabelecida pelo contato com a instituicdo, seu espaco fisico, e a relacdo
presencial entre seus pares; passa, especialmente em fungéo da pandemia da Covid-
19, por uma necessidade de adaptacao, vinculada ao o campo da relagéo virtual, onde
essa se torna, de forma adaptativa, 0 modo priméario de contato entre o discente, o
docente e a vida no contexto educacional (PACHIEGA; MILANI, 2020).

Esta relacdo, agora interposta pela presenca da virtualizacdo, € permeada por
potencialidades e limitacdes, sendo necessario analisar como esta nova relacao
impOe ou deixa de impor certos aspectos, possibilita ou inviabiliza outros. Esses
sujeitos devem buscar, portanto, adaptar-se a uma nova rotina, tendo que incorporar
a tecnologia em suas atividades, e fazer as adaptacBes necessarias para que haja a
continuacao do ensino e aprendizagem. Sobre a necessidade de adaptacao presente
em uma sociedade em contexto pandémico e o mal-estar teorizado por Freud,

Pachiega e Milani destacam que:

Para o psicanalista, o termo “mal-estar na civilizagao” refere-se as condi¢fes
necessarias a constru¢do e manutencdo do processo civilizatério, pois exige
que os sujeitos abram méo da satisfagdo pessoal pelo bem-estar comum, o
que traz desconforto e dor. [...] No que diz respeito a0 momento atual da
pratica docente, o mal-estar docente € inteiramente ligado as novas formas
de relagcdes da pratica pedagdgica, a identidade docente e as novas
demandas do mundo externo que ndo estdo sob o controle de professores e

alunos [...]. (PACHIEGA; MILANI, 2020, p .3).

O mal-estar, no contexto educacional, é estabelecido pela presenca de fatores
gue demandam ao sujeito o sacrificio da forma como estava estabelecida sua relacéo
com o processo de ensino e aprendizado, bem como as atuais condi¢cdes necessarias
a continuacdo e manutencdo desse processo, que se torna entdo mediado pela
virtualizagéo.

Entéo, dessa perspectiva, tem-se um contraponto entre a questdo do desejo
e as préticas docentes na pandemia. Por um lado, os professores tiveram que

aprender a lidar com tecnologias, aplicativos e ferramentas antes nado
utilizados em sala de aula e, dessa forma, muitos professores demonstraram,
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pela forga vital de aprendizagem e reinven¢éo, o impulsionamento para o
novo. Por outro lado, temos as questfes do desejo que foram vivenciadas
pelas interdicdes, castracbes e pela repressdo impostas, que podem ser
relacionadas a falta da liberdade, do ir e vir, e a falta do espaco escolar, da
convivéncia presencial com alunos e suas respectivas familias. (PACHIEGA;
MILANI, 2020, p .9).

Por outro lado, é relevante delinear o que chamamos de virtualizagdo. Nao
podemos compreender o virtual como uma simples oposicdo ao que é real.
Entendemos o virtual como apresentado por Lévy (1996), como um modo de ser
fecundo e poderoso, com a abertura para futuros e processos de criagdo mais
diversos. O virtual, para Lévy (1996), ndo é de oposicao ao real, mas de potencialidade
futura, onde h4 a presenca da poténcia e da atualizacdo do potencial, ndo somente
no ato e no real, este podendo ser caracterizado como: “a arvore esta virtualmente
presente na semente. ” (LEVY, 1996, p.5). Deste modo, o virtual se contrapde n&o ao
real, mas sim com o atual e a atualidade, o virtual € uma poténcia existente, mas “néo
esta presente” (LEVY, 1996, p. 8).

Claro que é possivel atribuir um endereco a um arquivo digital. Mas, nessa
era de informacgBes online, esse endereco seria de qualquer modo
transitério e de pouca importancia. Desterritorializado, presente por inteiro
em cada uma de suas versdes, de suas copias e de suas projecoes,
desprovido de inércia, habitante ubiquo do ciberespaco, o hipertexto
contribui para produzir aqui e acola acontecimentos de atualizagéo textual,
de navegacdo e de leitura. Somente estes acontecimentos s&o
verdadeiramente situados. Embora necessite de suportes fisicos pesados
para subsistir e atualizar-se, o imponderavel hipertexto ndo possui um
lugar. (LEVY, 1996 p. 8).

A virtualizacdo, é caracterizada por Lévy (1996) como uma “elevacédo a
poténcia”, e como um dos principais vetores da criacédo de realidade. A virtualizacao,
para ele, aumenta os graus de liberdade, fluidificando distin¢des instituidas, onde a
poténcia ndo se pauta em uma solucdo estavel, mas em uma constante nao

especifica. Sobre a virtualizagcdo Lévy expressa:

Quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacdo se
virtualizam, eles se tornam “n&o-presentes”, se desterritorializam. Uma
espécie de desengate os separa do espaco fisico ou geogréfico ordinarios
e da temporalidade do reldgio e do calendario. E verdade que ndo sdo
totalmente independentes do espaco-tempo de referéncia, uma vez que
devem sempre se inserir em suportes fisicos e se atualizar aqui ou alhures,
agora ou mais tarde. [...] A virtualizacdo submete a narrativa classica a uma
prova rude: unidade de tempo sem unidade de lugar (gracas as interacfes
em tempo real por redes eletronicas, as transmissées ao vivo, aos sistemas
de telepresenca), continuidade de acdo apesar de uma duracdo
descontinua (como na comunicagdo por secretaria eletrbnica ou por
correio eletrbnico). A sincronizacdo substitui a unidade de lugar, e a
interconex&o, a unidade de tempo. (LEVY, 1996, p. 9)
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Neste sentido, entende-se a virtualizacdo como um fato que aponta para uma
desterritorializac&o, algo que n&o possui uma unidade de lugar. A internet, ao produzir
essa desterritorializacdo, promove uma telepresenca, pautada em uma interconexao
gue substitui a presenca fisica. Embora o posicionamento de Lévy (1996) traga a tona
um aspecto positivo da virtualizacdo, o que buscamos com esse trabalho é apontar o
mal-estar que o virtual produz quando associado ao discurso capitalista, neoliberal,
pragmatico e produtivista, ou seja, os efeitos dessa desterritorializacdo, os quais
guardam valéncias benéficas, mas também negativas no que tange a vida psiquica

dos sujeitos na relagéo o outro outro.

1.2 A sociedade liquida

Para discutir o sujeito na sua relagdo com os outros, isto €, no lago social,
recorremos as teorias de Bauman, que de acordo com Franca (2018), utiliza do termo
“liquidez” para caracterizar a cultura da sociedade contemporanea com a presenca de
perceptivel fluidez, instabilidade e incertezas, tanto como a fragilizacdo dos lacos

humanos. Com relacdo a vida dos sujeitos em civilizagdo, Franca expressa que:

Como é citado por Freud e corroborado por Bauman, o individuo moderno se
vé em uma constante entre o principio de prazer e o de principio de realidade.
A vida “civilizada” é cerceada pela compulsdo, regulacédo, supressao ou
renuncia forcada, onde Freud e Bauman afirmam que s&o resultantes de
“excesso de ordem”. (FRANCA, 2018, p. 28)

As relacBes presentes no espaco contemporaneo se estabelecem de forma
diferente, havendo a presenca atual de mecanismos que permitem uma gama enorme
de possibilidades, onde a “ordem” das coisas se tornam cada vez mais dificeis de se
estabelecerem. Isso se faz presente nas relacdes aparelhadas pela virtualizagédo, nas
relagdes virtuais que 0s seres humanos estabelecem com seu espaco, contexto e com
os outros. Considerando Bauman, estas relacées se tornam cerceadas por uma

fluidez e instantaneidade dificeis de serem compreendidas em seu total escopo:

[...] Bauman frisa que em diferentes épocas e situagdes sociais, algumas
fronteiras sdo mais vistas que outras, portanto, em nossa época pds-moderna
as fronteiras que sdo mais fortemente desejadas e mais despercebidas sdo
a de uma justa e segura posicdo na sociedade em que as pessoas possam
planejar sua vida com um minimo sem que as regras mudem da noite para o
dia (FRANCA, 2018, p. 31)
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A presenca da fluidez nos processos que ocorrem em um sociedade liquida
caracterizada pela rapidez, proporciona a possibilidade de mudanca na forma como
estrutura as relacbes, uma destas é a partir da virtualizacdo, impulsionada pela
necessidade adaptativa apresentada pelo surgimento de um contexto pandémico.

Com relacéo a presenca destas mudancas no espaco relacional discente e
docente, a mediacéo das relagdes educacionais a partir de parametros e mecanismos

virtuais, Pachiega e Milani expressam que:

Diante disso, torna-se urgente pensar e repensar as formas de ensino e
aprendizagem — presencial, hibrida ou remota — para que docentes e alunos
ndo venham a intensificar, de maneira negativa, as questdes de saude mental
e mal-estar. (PACHIEGA; MILANI, 2020, p .3)

Em relacdo a interlocucdo entre a teoria do mal-estar pensada por Freud e as
proposicdes de Bauman com relacéo ao mal-estar na p6s-modernidade, Franca (2018
p. 35), destaca que nesta época 0 mal-estar ainda se apresenta, que a
incompatibilidade ainda se faz presente e ocupa espaco quando 0s sujeitos se
encontram em contato com o coletivo e a sua comunidade, com a cultura e civilizagéo
de seu tempo.

Para Franca a temporalidade atual da contemporaneidade possui
caracteristicas especificas que se diferem de aspectos presentes na modernidade.
Sobre isto destaca:

Todavia, o mal-estar contemporéneo abrange outras especificidades em
relagdo a sociedade solida. Pois, na sociedade moderna, a caracteristica
fundamental era a regulacdo de vinculos entre as pessoas, 0 que exigia um
sacrificio as suas pulsdes ou instintos sexuais, ou seja, prevalecia um total
sacrificio a liberdade, de acordo com Freud. Cabe reiterar que nao poderia
existir civilizacdo com a predominancia de uma liberdade individual, todavia
com sua restricdo possibilitou aos homens viverem em comunidades ou em
grupos. Ja na pés-modernidade ou modernidade liquida se caracteriza pela
desregulamentacao, descentralizagdo, também pela individualizagdo, dentre

outras caracteristicas, e, tem o intuito de agregar a limpeza e a ordem com a
busca de prazer, intensificando a liberdade individual. (FRANCA, 2018 p. 36)

Foi no inicio do século XX que Freud (1930/1996) fez sua andlise e
conceituacdo do mal-estar, periodo este que o homem teve de lidar com desafios e
guestdes essenciais e Unicas de sua época, como a busca por direitos fundamentais
e inviolaveis, os horrores e a devastacao trazidos por duas guerras mundiais e

epidemias como a da Gripe Espanhola. Na contemporaneidade, 0 homem tem que
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lidar com a virtualizagao e as relagdes virtuais que se intensificaram com a pandemia
provocada pela covid-19.

A partir de 2020, o mundo também passa por uma crise, trata-se da pandemia
de COVID-19 (SARS-CoV 2 - Sepa 2019), que se iniciou de forma acentuada em
Wuhan na China em dezembro de 2019, tendo o primeiro caso identificado, no Brasil,
no final de fevereiro de 2020. A proliferacdo do virus pelo mundo fez com que a
Organizacao Mundial de Saude (OMS), declarasse a situacdo de calamidade publica
e pandemia, exigindo das autoridades todo um esforgo, especialmente das instancias
e sistemas de salde publica e coletiva, a fim de conter a disseminacgéo dos virus, que
ja causou mais de 500 mil mortes no Brasil e no mundo (MINISTERIO DA SAUDE,
2021)

Houve, em 2020, no Brasil e em diversos paises do mundo, o estabelecimento
do distanciamento social, utilizacdo de mascaras e quarentenas. Com o advento
dessas medidas de contengdo houve, consequentemente, um grande impacto na
rotina dos sujeitos e na sociedade como um todo. O exercicio de atividades sociais e
econdbmicas e a forma como estas eram realizadas sofreram adaptacdes para que
pudessem prosseguir, mesmo com a presenca de uma pandemia global.

A internet foi uma grande aliada para essa adaptacdo, possibilitando a
continuagdo, por meio remoto, de atividades que acarretaria um maior risco de
contagio pelo virus, caso ocorressem de modo presencial. Além disso, a internet e as
atividades remotas passaram a ser uma alternativa ao contato com o outro. Isso, por
conseguinte, impulsionou ainda mais 0 espago que a internet possui em nossa
sociedade.

Nisto cabe o questionamento sobre como o mal-estar se apresenta em todo
este contexto de mudancas. Ou seja, faz-se necessario compreender como isso afeta
0S sujeitos nas suas relagbes sociais/virtuais, a considerar que houve uma
intensificacdo do espaco social da virtualizacéo. Isto posto, surge o seguinte problema
de pesquisa: considerando especificamente a relagdo entre o (a) docente e o(a)
discente no contexto educacional, como conceber o mal-estar na era da virtualizacéo
e do ensino remoto a partir de um dialogo entre Freud e Bauman?

E mister salientar que ndo é nossa intencdo estabelecer uma relagéo
manigueista entre o uso da internet e o mal-estar, como se fosse uma simples relacéo
causa-efeito. O objetivo deste estudo € entender como o mal-estar, a partir do que nos

traz Freud (1930/1996), apresenta-se na contemporaneidade partindo do enquadre da
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pandemia e da intensificacdo do uso das redes virtuais, no contexto educacional, pelo
viés da relacdo docente e discente.

Assim, o referido projeto ancora-se em uma “psicanalise extramuros ou em
extensdo” (ROSA, 2004, p. 329) e se refere a uma abordagem de conceber as
guestdes relacionadas a teoria e prética psicanaliticas que levem em conta o sujeito
“‘enredado nos fendmenos sociais e politicos, e n&o estritamente ligado a situagéo do
tratamento psicanalitico” (p. 329). Este projeto pauta-se, portanto, nas derivacdes que

as mudancas sociais produzem no sujeito e nas subjetividades, a partir da psicanalise.



17

2 OBJETIVOS

2.1

2.2

Objetivo Geral: Investigar como ocorre o mal-estar nas relagdes virtuais, no

contexto educacional, entre docentes e discentes a partir de Freud e Bauman.

Objetivos Especificos:

Compreender como as relagdes virtuais intensificam as “relagdes liquidas” a
partir da teoria de Bauman;

Averiguar como as relacdes virtuais, no contexto pandémico, relacionam-se
com o sentimento de mal-estar dos sujeitos.

Discutir a partir de Freud, como o mal-estar se apresenta nas relagdes virtuais.
Identificar como as mudancgas sociais trazidas pela virtualizacéo se relacionam
com o mal-estar, possibilitando uma reflexdo sobre as consequéncias na

relacdo docente e discente no contexto educacional.



18

3 JUSTIFICATIVA

Justifica-se a relevancia deste trabalho pelo grande espaco que a tecnologia e
o virtual tem atualmente na cultura e na vida dos sujeitos e pelo o fato do mal-estar se
relacionar ao sofrimento do sujeito em sociedade, o0 que torna a sua investigacao
importante para o campo psicanalitico e também para a profissdo da psicologia.

Compreender o mal-estar na era da virtualizacdo é uma tarefa de grande
relevancia na contemporaneidade, considerando especialmente 0 contexto
pandémico, na medida em que o profissional de psicologia deve acompanhar as
guestdes emergentes de seu tempo, visando a melhor assisténcia e escuta ao sujeito
em sofrimento, bem como a atualizacdo dos conhecimentos desse profissional. Este
estudo vai na direcdo do cédigo de ética da profissdo estabelecido pelo Conselho
Federal de Psicologia (CFP, 2005), particularmente em relacdo aos seus principios

fundamentais Ill e IV:

[ll. O psicélogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural [...] IV. O
psicologo atuara com responsabilidade, por meio do continuo aprimoramento
profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia como campo
cientifico de conhecimento e de prética (CFP, 2005, p. 7).

A psicologia como profissdo, tem dentro de seu escopo de pesquisa e atuacao,
guestdes que perpassam a vida dos sujeitos, dentre elas esta a saude mental e o
sofrimento. Relacionado a isso esta o contexto da pandemia da covid-19, que trouxe
consigo estressores que podem agravar questdes relacionadas ao sofrimento

psiquico dos sujeitos, Faro et. al destaca que:

Quanto a saude mental, € importante dizer que as sequelas de uma pandemia
séo maiores do que o nimero de mortes. Os sistemas de salde dos paises
entram em colapso, os profissionais de salude ficam exaustos com as longas
horas de trabalho e, além disso, 0 método de controle mais efetivo da doenca,
gue é o distanciamento social, impacta consideravelmente a salde mental da
populacdo. (FARO et. al, 2020, p. 3)

O impacto que os mais de 20 milhdes de casos confirmados e os mais de 600
mil 6bitos relatados pelo Ministério da Saude (2021), na sociedade brasileira como um
todo, pode ser caracterizado como imensuravel. E necesséario que a psicologia
acompanhe o contexto, buscando se elevar a situa¢do de modo a dar uma resposta a

altura da gravidade com que essa requer.
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Sendo assim, na direcdo de acompanhar o contexto e produzir saber sobre as
relagbes humanas, da forma como elas aparecem, esta pesquisa aparece para
contribuir no sentido de pensar sobre como a intensificacao das relacdes virtuais entre
docente e discente podem acarretar prejuizos no lago social, visando lidar futuramente
com eventos e crises semelhantes a conjuntura atual, como a pandemia. Além disso,
é importante ressaltar que este estudo visa contribuir com a clinica psicanalitica, uma
vez que é fundamental entender os efeitos a estruturacdo do laco social na vida
psiquica dos sujeitos, entendendo que toda psicologia individual, € também uma
psicologia social (FREUD, 1921/1996).
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4 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa e exploratoria. De acordo com Silveira e
Cdrdova (2009), a pesquisa qualitativa preocupa-se, com aspectos da realidade que
nao podem ser quantificados, centrando-se na compreensao e explicagao da dinamica
das relacdes sociais, opondo-se ao pressuposto que defende um modelo Unico e geral
de pesquisa para todas as ciéncias, jA que as ciéncias sociais tém suas
especificidades, o que pressupde uma metodologia prépria, tentando compreender a
totalidade dos fendmenos.

No que tange a pesquisa exploratdria, esta pesquisa tem como objetivo
proporcionar uma maior familiaridade com o problema em questéo, considerando a
possibilidade de construir hipoteses e trazer mais visibilidade as questbes
relacionadas ao tema da pesquisa. (SILVEIRA; CORDOVA, 2009)

No ambito da pesquisa qualitativa, utilizar-se-a o método bibliografico, que se
caracteriza pela finalidade de aprimoramento e atualizagdo do conhecimento,
investigando cientificamente obras ja publicadas. Sousa, Oliveira e Alves expressam
que:

A pesquisa bibliografica € primordial na construcdo da pesquisa cientifica,
uma vez que nos permite conhecer melhor o fendbmeno em estudo. Os
instrumentos que séo utilizados na realizacdo da pesquisa bibliografica séo:
livros, artigos cientificos, teses, dissertagdes, anuarios, revistas, leis e outros

tipos de fontes escritas que ja foram publicados. (SOUSA, OLIVEIRA E
ALVES, 2021, p. 3).

Tendo como foco a construgcdo dessa pesquisa pela aproximacdo da
psicanalise, € importante considerar suas fundamentacfes, o processo de
investigacdo psicanalitica e suas especificidades. A psicandlise como destaca
Ravasio (2016) foi por Freud alicercada a partir da andlise e da valorizagédo da escuta,
assim como a estruturacdo do campo teorico e de pesquisa atrelado a investigacéo
do inconsciente, seja por meio de casos clinicos ou da analise da conjuntura social e
histérica do homem e o viver em sociedade.

Tavares e Hashimoto (2013) advertem que embora o paradigma da pesquisa
em psicanalise esteja pautado ao método clinico e ao estudo de caso, referem o
trabalho de Herrmann (2004) que falou da “clinica extensa” ou “da clinica em
extensao” para falar de pesquisa que visam estudar a cultura, a sociedade, o trabalho,

instituicdes, enfim, os multiplos campos em que habita 0 humano e que entéo se faz
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possivel uma compreensao psicanalitica” (p. 170). Com relag&o a pesquisa tedrica em

psicanalise, afirmam que:
Por outro lado, ndo devemos esquecer que ainda que a Psicanalise seja fruto
de uma praxis propriamente dita, Freud dedicou-se exaustivamente na
elaboracdo de sua chamada metapsicologia, ou seja, a constru¢cdo de um
arcabouco tedérico que fosse capaz de dar sustentagdo e base para as
ocorréncias passiveis de serem vivenciadas na clinica. A metapsicologia
freudiana situa-se num para além de toda e qualquer observagéo possivel,
tratando-se entdo necessariamente de um arcabouco tedrico que versa como
uma “producgéo de sentido”, de forma que sua fungéo seja a de subsidiar a
sustentacéo e reflexdo acerca dela mesma (a prépria teoria). Percebemos
entdo, nestes casos, que estamos adentrando num campo onde a
investigacao psicanalitica necessariamente se forja de maneira outra que as

pesquisas clinicas (estudos de casos), ainda que tenha em seu pressuposto
o saber fundamentalmente clinico (TAVARES; HASHIMOTO, 2013, p. 170).

Partindo da pesquisa tedrica no campo da psicandlise, o ponto de partida €
compreender o conceito de mal-estar. Procuramos entender as bases teoricas que
Freud empreendeu na construcdo deste conceito, a fim de que possamos discutir
como esse mal-estar se apresenta nas relacdes virtuais, dialogando com a nocgao de
sociedade liquida, de Bauman.

Os resultados e as discussdes deste estudo estdo apresentados em formato
de capitulos, da seguinte maneira: no capitulo I, abordamos as rela¢des virtuais
presente em um contexto descrito por Bauman (2007) como sociedade liquida. J& no
capitulo I, discutimos o conceito de mal-estar conceituado por Freud (1930/1996) e,,
por fim, no capitulo Il € discutido sobre as relacdes virtuais no cenario educacional e

seus efeitos sobre discentes e docentes.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Tal como colocado na metodologia, apresentamos os resultados e a discussao

deste estudo através dos capitulos a sequir.

5.1 Asrelac¢fes virtuais no contexto da sociedade liquida

O socidlogo Bauman em seus estudos e ensaios presentes em suas obras
como “Vida Liquida” (2005) e “Modernidade Liquida” (2001), faz uma analise de
aspectos sociolégicos e historicos acerca das mudancgas que perpassam a vivéncia
humana na contemporaneidade. Em suas obras, Bauman utiliza de conceitos chave
gue demarcam e expressam essas mudanc¢as que analisa e expde, um deles € o da
solidez e liquidez, mais especificamente se referindo a modernidade, expressando
assim em seu trabalho referéncias a modernidade sdlida, modernidade liquida, pos-
modernidade e mundo liquido.

A escolha de Bauman por estes conceitos € apresentada pela forma como
analisa o modelo social de cada uma destas “modernidades”. Elas se caracterizam de
modos diferentes, onde na modernidade soélida a perspectiva predominante no modelo
social vigente era de que mesmo que houvessem mudancgas, estas ocorriam de forma
lenta e eram expressas de modo substitutivo em sua esséncia. Os lagos sociais na
sociedade moderna deveriam se solidificar, os bens materiais deveriam durar,
lancando-se sobre a virtude da permanéncia, da durabilidade, da certeza e solidez.

A modernidade soélida expressa por Bauman, tem para Porfirio Filho (2019, p.
41) os seguintes aspectos: um Estado bem definido em sua relacdo com o0s sujeitos,
a heterogeneidade nos papéis familiares e identitarios socialmente sdo mais rigidos,
sendo estes mais pré-definidos. Os compromissos, se estabelecidos, eram de longo
prazo, as instituicbes se colocavam como um marco sélido com sua presenca. Todo
este conjunto caracteriza a solidez presente na modernidade e que transmitiam para
0S seres humanos a sensacgao de seguranca e controle sobre a natureza e sobre o
mundo.

No entanto, essa seguranca e controle ndo se estabelece sem contrapontos,
Bauman analisa em suas obras questdes ligadas ao medo, exclusédo e inseguranca,
para que esta sensacéao de controle se estabele¢ca, Bauman expressa que os alicerces
sociais presentes na modernidade entram em conflito com a liberdade. Ao ponto que
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onde a liberdade se torna cada vez mais presente de modo mais amplo na sociedade,

também se faz presente a inseguranca, onde para se ter liberdade é necessario

deixar-se livre os mais diferentes aspectos que antes se encontravam solidos e

estabelecidos. E esta inseguranca para Bauman que caracteriza a
contemporaneidade, ou a modernidade liquida (BAUMAN, 2001)

Em relacdo a presenca desta inseguranca e medo descritos nas obras de
Bauman sobre a modernidade liquida, Porfirio Filho discorre que:

A vida liquida transcorre em uma realidade que se encontra com o presente

em suspenso, refém de um passado que parece ndo servir mais e um futuro

gue ainda nao revelou ou consolidou seus elementos. As rdpidas mudancas

no funcionamento das instituicbes estruturais da sociedade - sejam elas

familiares, religiosas, politicas, econémicas, entre outras - junto com a perda

da importancia das tradi¢cdes - bussolas que serviam de orientacdo para os

caminhantes da modernidade soélida - abriram espaco para o surgimento de

inimeros  sendeiros que desnorteiam os integrantes do mundo liquido.
(PORFIRIO FILHO, 2019 p. 23)

Aquilo que € liquido ndo se caracteriza por fixar-se ao espaco, ndo se prende
no tempo, possui grande mobilidade e capacidade de mudanca; suas formas em
contraponto ao que é solido, sdo as mais variaveis possiveis, e mesmo estas ndo sao
estabelecidas de forma facil. A liquidez expressa por Bauman, caracteriza a natureza
das estruturas sociais presentes na modernidade liquida, onde de acordo com Porfirio
Filho (2019 p. 43) “os atributos dos liquidos sdo facilmente percebidos na nossa
organizagao social. ”

Para Bauman (2007) a sociedade “liquido-moderna” € uma que as condi¢des
as quais os sujeitos agem se modificam de modo muito rapido, em um tempo muito
curto, de forma que se torna cada vez mais dificil a consolidagé@o de habitos, rotinas,
formas de pensar, modos de agir.

O termo liquidez € entdo expresso como um demonstrativo a forma como estao
presentes essas ambivaléncias e contradigbes. As mudancas acontecem de forma
repentina, a velocidade em que estas ocorrem é perceptivel e inconstante. O conjunto
de tradicOes, orientacbes, mitos que antes serviam e se apresentavam como um
caminho trilhado para os sujeitos vai entdo perdendo sua relevancia em uma
sociedade cada vez mais liquida.

A modernidade, como expressa Porfirio Filho (2019), ainda segue aspectos
presentes de seu surgimento, havendo a substituicdo, destruicdo, inovacado que
sempre foram vigentes a época. Contudo, na modernidade soélida, estas inovacoes e

modificacdes se expressavam em sociedade de modo lento. E 0 que se apresenta
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cada vez mais em sociedade na modernidade liquida € o incremento exponencial na
velocidade em que ocorrem as transformacgodes, a destruicdo e substituicdo ou nao-

substituicdo das estruturas. Sobre esse processo, Porfirio Filho salienta que:

N&o precisamos de muito esforco para notar que as crises sempre estiveram
presentes na histéria da humanidade. Elas ndo representam, necessaria e
exclusivamente, declinio, retrocesso e dificuldades, mas trazem consigo
também aspectos de metamorfoses e transformacdes. Os momentos de
mudancas bruscas e subitas fazem parte, em maior ou menor medida, das
trajetdrias individuais de cada ser, bem como dos rearranjos periédicos das
organizacfes sociais. Eles trazem consigo novos parametros e diferentes
dindmicas para a vida dos sujeitos, assim como para o funcionamento das
coletividades. Entretanto, na modernidade liquida as crises deixaram de ser
eventos passageiros, modificando assim uma das suas principais
caracteristicas. Elas se tornaram parte constitutiva da légica de
funcionamento do mundo liquido e se instalaram de forma permanente na
vida dos seres humanos. (PORFIRIO FILHO, 2019 p. 23)

No mundo contemporaneo, a rapidez é necesséria e ndo se pode ficar parada.
A existéncia liquido-moderna em contraponto a rigidez sdlida de antes, apresenta-se
como o que Porfirio Filho (2019) caracteriza como “uma existéncia marcada pela
precariedade, vivida em condigbes de incerteza constante e mudancgas rapidas” (p.
42). E onde, de acordo com Bauman (2007, p. 7): “A liquidez da vida e a da sociedade
se alimentam e se revigoram mutuamente. A vida liquida, assim como a sociedade
liquido-moderna, ndo pode manter a forma ou permanecer em Seu curso por muito
tempo”.

Em “A vida liquida”, Bauman (2007) expressa que nesse contexto onde se
estabelece a modernidade liquida, existe a pressdo para que 0s sujeitos continuem
sempre em movimento, mesmo que se sintam atordoados pelo grande numero de
possibilidades a qual sempre se apresentam em sua vivéncia, mesmo que se sintam

perdidos.

A vida numa sociedade liquido-moderna ndo pode ficar parada. Deve
modernizar-se (leia-se: ir em frente despindo-se a cada dia dos atributos que
ultrapassaram a data de vencimento e desmantelamento, repelindo as
identidades que atualmente estdo sendo montadas e assumidas) ou perecer.
Cutucada pelo horror da expiragéo, a vida na sociedade liquido-moderna ndo
precisa mais ser empurrada pelas maravilhas imaginadas no ponto final dos
trabalhos modernizantes. A necessidade aqui € de correr com todas as forcas
para permanecer no mesmo lugar, longe da lata de lixo que constitui o destino
dos retardatarios. (BAUMAN, 2007, p. 9-10)

Esta pressdo de mudanca se expressa assim com o0 que Bauman (2007)

descreve como uma “Destruicdo Criativa”, sendo esta criatividade voltada a
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construcéo e destruicdo constante de modos de vida, reforcando a competitividade
como uma forma de estar sempre a frente dos acontecimentos, atualizando-se
constantemente de tudo o que esta presente, modificando-se e modernizando-se.

Estes aspectos se apresentam de modo que:

A vida na sociedade liquido-moderna é uma verséo perniciosa da danca das
cadeiras, jogada para valer. O verdadeiro prémio nessa competicdo é a
garantia (temporaria) de ser excluido das fileiras dos destruidos e evitar ser
jogado no lixo. E com a competicdo se tornando global a corrida agora se da
numa pista também global. (BAUMAN, 2007, p. 10)

O grande numero de acontecimentos a que se tem acesso, a enorme
guantidade de possibilidades a qual esse mundo esta cheio, Bauman expressa como
uma “mesa de bufé com tantos pratos deliciosos que nem o mais dedicado comensal
poderia esperar provar de todos. ” (BAUMAN, 2001, p. 62)

O aspecto consumista da sociedade moderna se torna entdo cada vez mais
evidente, onde o capitalismo exerce sua mao sobre 0os mais diversos campos, com a
finalidade de se manter-se sempre a par com seus semelhantes, de modo que devem
continuar a consumir, no entanto, esse consumo ndo se apresenta de forma
totalmente benigna ou suave.

Impdem-se, entdo, de modo perceptivel, um contraponto ao que antes se
apresentava em uma modernidade sélida, onde a rigidez presente em sociedade
poderia chegar ao ponto de cercear a liberdade e extrapolar-se ao campo da
opressao. Em uma sociedade liguido-moderna, a infelicidade pode se expressar sob
a presenca de um excesso de possibilidades, que deixa o sujeito sem rumo e a deriva,

e que o assombra. O consumismo é uma das formas que isSsO se apresenta

notavelmente. Bauman de forma analoga expressa que:

Os comensais sao consumidores, e a mais custosa e irritante das tarefas que
se pode pér diante de um consumidor € a necessidade de estabelecer
prioridades: a necessidade de dispensar algumas opcdes inexploradas e
abandoné-las. A infelicidade dos consumidores deriva do excesso e ndo da
falta de escolha. “Sera que utilizei os meios a minha disposicdo da melhor
maneira possivel?” é a pergunta que mais assombra e causa insfnia ao
consumidor. (BAUMAN, 1997/1998, p. 62)

Em seu trabalho, Bauman expressa como uma das formas as quais € possivel
visualizar estes aspectos caracterizados pela liquidez, é a fragilizagdo dos vinculos

afetivos e relacionais.
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Dentro do espaco da visdo moderna, as alusfes feitas em correspondéncia a
espacos e relacionamentos eram feitas utilizando-se de expressdes e énfases no

aspecto da fisicalidade e proximidade, como destaca Silva e Carvalho, de modo que:

[...]1 O conflito era cara a cara, o combate corpo a corpo; a justiga era olho por
olho, dente por dente; a discussdo encarnicada, a solidariedade ombro a
ombro, a comunidade face a face, a amizade de braco dado e a mudanca
passo a passo. Essa situacdo mudou enormemente com o avanco dos meios
que permitiram afastar os conflitos, solidariedades, combates, debates e a
administragdo da justica para além do alcance do olho ou do brago humano.
(SILVA; CARVALHO, 2014, p.11).

Ja no espaco da sociedade liquido-moderna, a poténcia, possibilidade,
distancia e rapidez se tornaram aspectos fundamentais, estabelecendo entdo um
parametro que ndo € mais pautado principalmente pelo que Silva e Carvalho (2014)
caracteriza pela proximidade e contato sensorial imediato. A relagdo com o outro se
torna mais distante, se o vinculo se estabelece a partir da relacéo e proximidade com
0 outro, entdo este aspecto se torna mais prejudicado pela extensao da distancia.

A tecnologia se estabelece como um mediador para as relagdes na sociedade
liguida, porém se faz necessario o questionamento sobre qual o papel que as rela¢cbes
virtuais tém no meio social. Sobre como a virtualizacdo das relacbes se apresenta
como mais uma forma da liquidez presente na sociedade se estabelecer nos mais
demasiados campos da vida dos sujeitos.

As relacdes virtuais se estabelecem a partir da compressao do espacgo e do
tempo, encurta as fronteiras e limites antes estabelecidos e em efeito disso atualiza
tudo para que ocorra de modo rapido, em uma velocidade que faz com que tudo
aconteca em qualquer lugar a qualquer momento. A imediaticidade que se apresenta
na sociedade liquida através do consumismo, das mudancas, também se apresenta
entdo nas relacbes sociais daqueles que vivem sob o manto da virtualizacéo, que
nadam no rio virtual de possibilidades infinitas.

Deste modo é possivel identificar a intensificagdo da presenca do virtual
mediando as relagbes sociais entre 0s sujeitos. Todo o contexto social da
modernidade liquida se apresenta propicio a essa intensificacdo, seja pela busca por
mais possibilidades e por mudancas, seja de modo adaptativo a situacdes
extenuantes e extraordinarias como ocorreu durante o contexto da pandemia da
Covid-19.
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5.2 O mal-estar a partir de Freud

Em “O mal-estar na civilizagdo” Sigmund Freud (1930/2011) realiza uma
analise a fim de procurar a origem da infelicidade dos seres humanos em sociedade,
fazendo ligacdo desta com sua teoria psicanalitica. A partir dai, introduz conceitos que
até hoje se mostram relevantes como: o mal-estar, a pulsdo e o recalque. O autor
apresenta as origens do sentimento de mal-estar onde, ao se constituir o que chama
de “civilizacdo”, os homens estabeleceram feitos estruturais e as mais diferentes
formas que os diferenciam da vida dita “selvagem”.

Freud (1930/2011) nos diz que a prépria presenga do homem em civilizagdo é
uma das origens de seu mal-estar, jA que para que possa viver em meio a essas
estruturas que proporcionam seguranca, € preciso que sacrifique a expressao de seus
impulsos mais violentos, e isto gera o mal-estar.

Mal-estar este que também esta relacionado a contradizente relacdo entre os
préprios homens e a vida em sociedade. Sobre isso, Freud (1930/2011) destaca que,
a partir do contato com o outro, ha também a possibilidade da presenca do mal-estar,
pois 0 outro também possui desejos, 0s quais tem de cercear para manter-se
civilizado.

Este cerceamento é para Freud uma das origens da infelicidade humana, como
afirma em seu trabalho:

Até agora, nossa investigacao sobre a felicidade ndo nos ensinou muita coisa
que ja nado fosse conhecida. E se lhe dermos prosseguimento, perguntando
por que é tao dificil para os homens serem felizes, a perspectiva de aprender
algo novo também nédo parece grande. JA4 demos a resposta, ao indicar as
trés fontes de onde vem o nosso sofrer: a prepoténcia da natureza, a
fragilidade de nosso corpo e a insuficiéncia das normas que regulam os

vinculos humanos na familia, no Estado e na sociedade. (FREUD, 1930/2011,
p. 29)

Para Freud, o homem tem de viver com o reconhecimento inevitavel da finitude
de sua vida, de que seu corpo é falivel e que ndo podera ter total controle sobre o
mesmo e sobre a natureza em que vive e que o que constréi. De certa forma, por mais
duradouro que seja, seu corpo € finito, transitorio e limitado.

Entretanto, é esse reconhecimento de finitude que o mantém em movimento,
expresso pelo autor como: “tal conhecimento ndo produz um efeito paralisante; pelo

contrario, ele mostra a nossa atividade a direcdo que deve tomar. Se ndo podemos
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abolir todo o sofrer, podemos abolir parte dele, e mitigar outra parte. ” (FREUD
1930/2011 p.29).

No entanto, a admissdo de que as proprias instituicbes, nossa propria
civilizacdo se apresenta como uma falha a tentativa de evitar o sofrimento, € mais
dificil. Como fonte de prevencéo ao sofrimento, a civilizagdo se apresenta como uma
tentativa falha, expressando que:

Comecando a nos ocupar dessa possibilidade, deparamos com uma
afirmacéo tdo espantosa que € preciso nos determos nela. Ela diz que boa
parte da culpa por nossa miséria vem do que é chamado de nossa civilizacao;
seriamos bem mais felizes se a abandonadssemos e retrocedéssemos a
condicdes primitivas. A assercdo me parece espantosa porque € fato
estabelecido — como quer que se defina o conceito de civilizacdo — que tudo

aquilo com que nos protegemos da ameaca das fontes do sofrer € parte da
civilizacdo. (FREUD, 1930/2011 p.30)

O autor prossegue ainda retomando o significado do termo civilizacdo. Para
ele, a palavra “civilizacdo” aponta a plena soma das realizacdes e instituicdes que
distanciam a vida dos sujeitos daquela outrora vivida pelos seus antepassados
animais, que sustentavam duas finalidades: a primeira delas seria a protecao do
homem contra a natureza, e a segunda seria 0 enquadramento dos vinculos dos
homens entre si (FREUD, 1930/2011)

A civilizacado seria, portanto, todas as atividades e valores que sao Uteis para o
sujeito, ou seja, a natureza em si é tomada por ele, colocando-a como objeto que vai
protegé-lo dos fenbmenos naturais. Ao afirmar isso, Freud toma como exemplo 0s
primeiros atos culturais que foram utilizados como ferramentas para controlar o fogo
e construir moradias. A partir de entdo, o homem foi aperfeicoando esses instrumentos
para uso e sobrevivéncia prépria, excluindo as dificuldades para o alcance do
desempenho deles. Nas palavras dele:

Os motores Ihe colocam a disposicdo imensas energias, que tal como seus
musculos ele pode empregar em qualquer direcéo; os navios e os avides nao
deixam que a agua e o ar Ihe impecam a movimentagédo. Com os 6culos ele

corrige as falhas da lente de seu olho, com o telescOpio enxerga a enormes
distancias (FREUD, 1930/2011, p. 33).

Segundo Moreira (2005), no “Mal-estar na Civilizagao”, Freud mostra que o ser
humano se esfor¢ca na obtencdo de alguma felicidade, a qual consegue atraves das
experiéncias de sensacdes de prazer, visando eliminar o sofrimento. Neste sentido,
afirma que o grande projeto na vida do homem esta em fugir do sentimento de

desprazer e, portanto, de conciliar o principio do prazer com o principio da realidade.
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Para isso, faz-se necessério a renuncia pulsional, como afirma Silva ao se referir ao
aparelho psiquico (ibid, 2012, p.11), “na verdade, Freud descreve a construgao de um
aparelho psiquico através de principios que ndo podem funcionar perfeitamente,
exatamente por serem principios e como tais, um forgamento”.

Sobre isso, Silva (2012) destaca a funcdo do principio do prazer teorizada por
Freud (1930/2011) como ndo sendo a de perceber o mundo exterior, mas a da
percepgao de seus “signos indicativos” (p. 10), as quais se apresentam a partir da
consolidacéo de uma rede de relacdes. Deste modo, com a presenca destes signos,
“a excitagao contida, adiada, modelada, pode ser adequadamente liberada”. (p. 10)

De acordo com Moreira (2005), o “Mal-estar na civilizagdo” pode ser
considerado como “um indice da heranca pessimista de Schopenhauer” (p. 288), pois
revela o encontro sempre faltoso entre o sujeito e o outro em uma dimenséao tragica

das relagbes humanas:

Apesar de Freud ndo se dedicar explicitamente ao tema da alteridade,
podemos depreender da leitura de “O mal-estar na civilizagdo” que o outro é
o inferno porque ndo permite a total devoracdo pelo eu. E, em uma luta
tithnica, um deseja reduzir o outro a0 mesmo, sem conseguir alcangar seu
intento. Nesse combate cada um carrega em si as marcas de uma historia,
bem como determinadas cenas séo registradas no inconsciente, no outro que
habita o sujeito e que o mesmo desconhece (MOREIRA, 2005, p. 289).

Tal dificuldade no relacionamento com o outro, para Silva (2012), demonstra
como a sociedade como projeto falha, fracassando na tarefa de evitar a infelicidade
do homem. Para lidar com esse fracasso, tornam-se presentes formas regulatérias
cada vez mais perceptiveis que visam o regulamento, de modo a tornar mais
harmoénica a vida em sociedade. A civilizagéo, desta maneira, coloca-se como um
modelo falho, ja que ndo apresenta ao homem a resposta que apazigue, de uma vez
por todas, suas dores e infelicidades.

Para Freud (1930/2011) os progressos que sao apresentados ao longo do
tempo na civilizagdo ndo sdo acompanhados de um maior grau de felicidade relativos
aos sujeitos anteriores. Salienta que, de mesmo modo que alguns progressos trazem

consequéncias consideradas positivas, outros trazem consequéncias negativas:

Uma vez que o homem néo é naturalmente orientado, algo é sentido como
perdido, mesmo que nunca tenha sido alcancado. A cultura, enquanto
mediagdo simbdlica, configura o problema que ndo pode, na verdade, ser
superado, mas para o qual ela é insistentemente convocada a apresentar
respostas. Essas respostas, sempre insuficientes e provisorias, variam ao



30

longo do tempo e espaco, embora a condicdo de mal-estar permaneca.
(SILVA, 2012. p. 13)

Segundo Silva (2012) a proposta escrita por Freud no “Mal-estar na civilizagao”,
ao ser considerada em sua totalidade, ndo se trata de questdes de proibicbes ou
permissdes, mas de uma impossibilidade. A presenca dessas impossibilidades ja seria
uma tentativa de circunscrever, na civilizagédo, suas proprias falhas estruturais, de dar
contorno a elas e as coisas que a caracterizam.

Um texto freudiano que dialoga diretamente com “O mal-estar na civilizagao”
esta intitulado como “Moral sexual ‘civilizada’ e doenca nervosa moderna” (FREUD,
1908/1996). Para Fuks e Rudge (2018), trata-se do primeiro texto de Freud que trouxe
a tona a questdo da cultura. As autoras salientam que este texto, ao falar sobre o
sofrimento psiquico do homem moderno, fala sobre os obstaculos historicos da
civiizacdo a sexualidade. Nele, Freud afirma que a doenca moderna seria um
resultado da repressdo da pulsdo sexual, a qual seria a responsavel pela formacéo
dos sintomas neurdticos. Os sintomas neuroéticos, nesse sentido, seriam fruto das
limitacdes sexuais impostas pela sociedade: “(...) a influéncia prejudicial da civilizagao
reduz-se principalmente a repressdo nociva da vida sexual dos povos civilizados
através da moral sexual civilizada que os rege” (ibid, p. 172).

Para poder viver em civilizagdo, o homem renuncia da satisfacdo imediata de
suas pulsdes e, em troca disso, a civilizacdo |he apresenta satisfacdes que poderiam,
de certa forma, substitui-las. Nessa direcdo, pode-se partir a andlise de que a
presenca da infelicidade humana seria devido as falhas na civilizagdo em oferecer a
recompensa a rentncia das pulsées mais primitivas do homem. No entanto, para Silva
(2012), mesmo ao ser apresentada essa recompensa, a satisfagdo de modo completo
insiste em nado se apresentar: o estado de insatisfacdo € inerente ao humano e a sua
vida em civilizagdo. Nessa perspectiva, Fuks e Rudge, afirmam que é por esse motivo

que:

[...] o sintoma deve ser também considerado uma ag&o de protesto contra a
acdo de coercao civilizatéria. As metaforas bélicas e disciplinares utilizadas
por Freud para esclarecer o mecanismo da neurose - defesa, resisténcia,
freio, recalque, censura etc.,revelam o estado de tensdo que o psicanalista
concebe como permanente entre o sujeito e o Outro da cultura (FUKS e
RUDGE, 2018, p. 4) .

Sobre o mal-estar, Silva (2012) ainda afirma que este é, de certa forma,

inerente a civilizacdo em si, pois quaisquer gque sejam seus avangos, este ainda se
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faz presente. Deste modo, a fungéo da civilizagdo seria a de procurar constantemente
por jeitos de contornar este mal-estar. Desta maneira, cada civilizagéo tentaria modos
de lidar com o mal-estar inerente a sua prépria estruturacdo enquanto civilizacao. O
mal-estar abordado por Freud esta relacionado com uma condic¢do inerente a vivéncia
em civilizagao, isto €, por mais que a civilizagdo possa mudar, o0 mal-estar ainda vai
se apresentar, seja pelas suas mais diferentes formas de expresséo.

Dito isso, ao longo do tempo, novas formas de expressao do mal-estar podem
se apresentar, pois estas estdo ligadas diretamente ao movimento e as modificacdes
gue acontecem na civilizagdo. A sociedade que Freud analisou no século XX
expressava o mal-estar produto de sua época. Na contemporaneidade, o mal-estar se
expressa de variadas maneiras, no entanto, suas reflexdes acerca do mesmo ainda
podem ser consideradas atuais, Uteis e fundamentais para a clinica e para a analise
de nossa sociedade.

Diante do exposto, como se apresenta o mal-estar na contemporaneidade
considerando as relacdes virtuais e a sociedade liquida? Transpondo especificamente
para o contexto educacional, em particular para a relacdo entre docente e discente,

guais os efeitos da virtualizagcdo no mal-estar desses sujeitos?

5.3 Os efeitos das relacOes virtuais narelagédo docente e discente

A relacdo entre docente e discente, para Carvalho e Vasques (2016), é
considerada como relevante e alvo de estudo e discussdo. Esse interesse é
perpassado por diversas linhas de pensamento, incluindo, pela via psicanalitica. Os
autores analisam o estabelecimento desta relagdo, observando possiveis mudancgas
na dindmica do professor/aluno no processo de ensino-aprendizagem. Partem do
principio de que o docente & um sujeito, com a atribuicdo profissional de educar e
facilitar o processo de aprendizado junto ao seu aluno. Envolto em um campo de
mudancas, ele deve estar primeiro em constante atualiza¢ao acerca de suas relagoes,
seja com o saber a ser adquirido, 0 espaco institucional com suas vivéncias, regras e
detalhes especificos.

Deste modo, o cenario em que o educador e educando devem constituir sua
relacéo, de acordo com Carvalho e Vasques (2016), devem ser entendidos de modo
a apontar problematicas na relacdo professor-aluno, ja que se pode considerar que a

relacdo que os sujeitos estabelecem em relacao a instituicdo, aos professores e com
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seus pares foram se modificando ao longo do tempo. Afirmam que os sujeitos/alunos
do século XXI mudaram muito em relagdo aos que viveram no contexto do século XX,
notando especialmente que, atualmente, os fatores emocionais e psicoldgicos estédo
no epicentro dos problemas considerados relevantes deste século.

Isto posto, € importante ressaltar alguns conceitos fundamentais do
pensamento psicanalitico para que seja possivel discutir como tem acontecido esta
relacdo, suas mudancas na contemporaneidade e os efeitos dela no laco social entre
discente e docente. Neste contexto, destacam-se 0s conceitos referentes a
transferéncia e ao mecanismo da sublimacdo. Por mais que mudangas possam ter
ocorrido e o contexto social tenha mudado desde o Século XX, as concepcdes
trabalhadas e transmitidas por Freud em sua obra sdo importantes e construtivas para
a analise das relacdes humanas.

A transferéncia, um dos conceitos fundamentais da psicanalise, pode segundo
Carvalho e Vasques (2016), contribuir com a compreensao desta relacédo. A educacao
como um todo € importante para desenvolvimento humano e a relacdo
docente/discente abrange, em seu escopo, interesses e intencbes especificos, pois
se utiliza do desejo presente na relacéo de ensino/aprendizagem, aspecto esse que
move o estabelecimento do lago na possibilidade de transmissé&o de conhecimento.

Freud (1912/1996) afirma que a transferéncia poderia ser observada, de um
modo geral, como um fenémeno que se estabelece em diversas relacdes no decorrer
da vida entre os sujeitos, nao se restringindo, portanto, ao cenario da anélise. O autor
conceitua a transferéncia, no contexto do tratamento analitico, como a atualizacdo de
experiéncias e relacdes psiquicas dirigidas a figura do analista. Nas palavras de
Freud:

[...] s@o reedicbes dos impulsos e fantasias despertadas e tornadas
conscientes durante o desenvolvimento da andalise e que trazem como
singularidade caracteristica a substituicdo de uma pessoa anterior pela
pessoa do médico. Ou, para dizé-lo de outro modo: toda uma série de
acontecimentos psiquicos ganha vida novamente, agora ndo mais como

passado, mas como relacdo atual com a pessoa do médico. (FREUD,
1905/1996, p. 98).

A transferéncia € uma constante que se apresenta em todas as relacdes, sejam
de hierarquia, profissdo, amorosas ou de inimizade. Ela se caracteriza
fundamentalmente como uma reedi¢cdo das vivéncias psiquicas, que sdo atualizadas

na relagdo com o outro, seja este um desconhecido, o analista ou o professor.
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Para Ribeiro (2014), a transferéncia seria de sentidos e representacdes que, ao
serem apresentadas ao contexto escolar, sdo reeditadas, de modo presente em
relacdo as fantasias e marcacdes pulsionais dos primeiros anos e das relacdes
estabelecidas anteriormente, como as parentais. Relacbes estas consideradas
determinantes para o sujeito em sua constitui¢ao e vivéncia.

Na escola, portanto, o professor, a exemplo do analista, e
independentemente de sua acao, pode despertar afetos no aluno para além
daquilo a que ele préprio tem nogédo conscientemente. O mesmo pode
acontecer ao professor, por parte do aluno. Porque esse fenémeno pode se

estabelecer nesses dois sentidos — numa via de mao Unica — (transferéncia e
contratransferéncia). (RIBEIRO, 2014. p. 4)

Deste modo, ao considerar a transferéncia, Ribeiro (2014) analisa a presenca de
simpatias ou antipatias presentes na relacdo aluno-professor, que pouco tem a ver
diretamente com o processo de aprendizado e seu conteudo, relacionando a figura do
educador e o que ele prop8e a sentimentos que anteriormente eram relacionados a
figuras familiares ou proximas, como pais e irmaos. Sobre transferéncia, Ribeiro
(2014, p. 3) expressa que: “O individuo ndo rememora nada do que esqueceu e
recalcou (reprimiu), mas o0 expressa pela atuacdo, ou seja, na transferéncia
experiéncias psicoldgicas sao revigoradas ndo como pertencentes ao passado, mas
como fatos atuais”.

Em “O mal-estar na Civilizagao”, Freud (1930/2011) apresenta a sublimagao
como uma técnica de afastamento do sofrimento, caracterizada como uma forma de
deslocamento pelo aparelho psiquico da libido, ganhando, desse modo, uma maior
flexibilizacdo. Sobre a sublimacéo, destaca que esse processo consiste em deslocar
a meta dos instintos, evitando a frustracdo partida do mundo externo. A sublimacao
apresenta-se de forma mais efetiva quando o sujeito consegue obter ganhos a partir
desse deslocamento a fontes de prazer alternativas apresentadas pela civilizacao,
como o trabalho artistico ou intelectual. Sobre a sublimacéo e a educacdo, Guimaraes
destaca que:

Freud enfatiza que a sublimacao é a capacidade de deslocamento da pulsédo
para fins ndo sexuais. Para pensarmos a contribuicdo da educacdo na
contencdo dos impulsos agressivos e ao mesmo tempo na producdo da
investigacdo intelectual, visando a lagos de solidariedade entre cidad&os
autbnomos, acompanhando os passos de Freud, ndo podemos deixar de
considerar os impulsos sexuais e agressivos de seus componentes, muito

menos, deixar de levar em conta a sublimagdo como um dos destinos
possiveis das pulsdes. (GUIMARAES, 2011, p. 5).
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O campo da psicanalise e suas atribui¢cdes e conceitos contribuem, de acordo

com Carvalho e Vasques (2016), para com que uma nova rota seja trilhada sobre a

analise do trabalho do ensino/aprendizado e a relacdo entre professor e aluno.

Entende-se por necessario, entéo, a recepcéo destes novos conceitos da psicanalise

e das mais diversas areas afins, de modo a contribuir para novos conhecimentos

acerca do que perpassa a condicédo de ser e do sofrer presente no meio académico,

do ser e do sofrer docente/discente. Para Porfirio Filho (2011), a figura que o professor

deve representar em seu trabalho deve ser a do “animador do saber”, aquele que

percorre em conjunto com o aluno a dire¢éo ao saber e a anélise de forma critica do
gue ensina e do proprio saber. Segundo Porfirio Filho esse professor:

E aquele que sabe que é preciso se conhecer como humano. E aquele que

ndo faz surgir respostas para os problemas, mas as problematicas, suas

relacdes, as interdependéncias, as totalidades. E aquele que se faz autbnomo

no saber, mas dependente da necessidade de saber “junto” com o outro; que

faz crescer as incertezas sobre as instituicdes, os individuos e que provoca a

simesmo, interrogando-se sobre outras possibilidades. O professor animador

revela ao aluno ndo o conhecido, mas aponta para o desconhecido.
(PORFIRIO FILHO, 2011, p. 14)

Essa visdo pode ser considerada de forma complementar a analise
psicanalitica de Freud da relacdo entre educador e educando. Guimardes em seu
trabalho destaca que:

Em Algumas Reflexfes Sobre a Psicologia do Escolar (FREUD, 1914/1995),
encontramos a énfase dada por Freud a importancia da relacédo professor-
aluno como uma relagdo que ultrapassa a transmissdo do conhecimento,
vindo a constituir-se hum espaco psiquico que possibilita a construcdo do
papel de adulto a ser assumido pelo jovem. Freud, ainda nesse mesmo texto,
escreve sobre a especificidade dessa relacéo na qual o professor € alvo de

sentimentos ambivalentes e intensos, e na qual a transferéncia se faz
presente. (GUIMARAES, 2011, p. 9).

O espaco onde se perpassa e é estabelecido o vinculo entre os sujeitos
envolvidos na relacdo docente e discente deve ser considerado, pois este espaco
pode apresentar caracteristicas especificas que proporcionam influéncia negativas ou
positivas nos sujeitos, seja em relacdo ao ambiente ou em relagdo com o outro que
também o compartilha. O espaco fisico da sala de aula propde-se como um ponto
comum a todos os agentes que fazem parte do campo social da instituicdo de ensino,
e a partir da relagdo com este campo que 0s sujeitos aprendem suas regras, 0 que
funciona ou ndo em determinado contexto. Sobre a importancia do espaco escolar

como constitutivo, Guimardes aponta que:
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Vemos, assim, como a escola e o professor, na visdo de Freud, possuem
importancia na constituicdo subjetiva de seus alunos. A escola deve se
colocar como um espaco para se experimentar a convivéncia com o outro, o
diferente de si, onde se possa sonhar, falar, pensar e, a0 mesmo tempo,
experimentar limites. E importante que continuem surgindo novas propostas
€ novos projetos na educacado. Os projetos sdo importantes para colocarmos
em movimento o desejo. Porém, é fundamental que, nestes projetos, se
considere ndo apenas o plano da consciéncia, mas também a dimensé&o
inconsciente e a for¢a das pulsdes. (GUIMARAES, 2011, p.10)

A diferenciacdo entre o espaco fisico da instituicAo e a forma virtual de
promoc¢do do ensino pode ser pensada, onde a sala de aula nesse contexto, € um
espaco que tem sua devida importancia no estabelecimento do vinculo, ou seja, o
mesmo representa fisicamente a instituicdo de ensino e os detalhes estruturais, os
guais tém sua influéncia, seja na relacdo dos discentes e docentes com a institui¢ao,
com seus pares e com seus professores. Sobre o avango do espaco tomado pelas
tecnologias da informacé&o no contexto social, Porfirio Filho expressa:

As mudancas e os fendmenos ocasionados pelo processo de informatizagao
intensificam o processo de globalizacdo e atingem os diversos niveis da
sociedade, produzindo varias alteracdes, desde os sistemas econdmicos,
comportamentos, modo de consumo até a percep¢do do mundo e da

realidade e, principalmente, o modo de conhecer e aprender. (PORFIRIO
FILHO, 2011, p. 2)

No entanto, a extensao fisica da relacdo entre discente e docente ainda se faz
presente e possui um importante aspecto no estabelecimento da transferéncia e na
construcdo do vinculo, a presenca do outro ndo pode ser desconsiderada, pois € a
partir dessa presenca e deste contato que a transferéncia ocorre. A relacao
estabelecida a partir do campo virtual € perpassada pela barreira da distancia entre
0s sujeitos, além da estranheza de tentar relacionar-se com o0 outro por meio de
dispositivos e tecnologias mais diversas. Para Porfirio Filho (2011), o processo de
ensino a distancia se estabelece através de uma dialética e também possui seus
percalcos os quais devem ser superados, destacando que:

Cré-se que os desafios para a Educacdo a Distancia se colocam em trés
instdncias: 1) no processo ensino-aprendizagem, enquanto escolha de
recursos, planejamento e sistematizacdo de metodologias e de didaticas; Il)
no professor como profissional que exerce a ligagdo da primeira & uUltima

instancia; e Ill) no aluno como sujeito de toda acao da Educagéo a Distancia.
(PORFIRIO FILHO, 2011, p. 9)

Soma-se a isso, dificuldades novas decorrentes da adaptacéo a uma tecnologia
relativamente recente como a internet. Sobre essa adaptacao, Porfirio Filho (2011)

destaca que tecnologias diferentes em contexto diferentes exigem comportamentos e
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organizagdo mais especificos para que haja o bom funcionamento e o bom uso das

potencialidades. Citando como exemplo:

[...] um aluno, ao se reunir em uma sala de aula junto a outros alunos para
assistir a uma videoaula coordenada por um tutor, requer um comportamento
social do aluno diferenciado daquele que, em um quarto isolado, o aluno
acessa salas virtuais. (PORFIRIO FILHO, 2011. p. 12)

Bauman (2007) descreve que uma das formas a partir da qual € possivel
visualizar a fragilizacdo dos vinculos sdo as relacdes virtuais. Segundo Silva e
Carvalho (2014), o autor pontua que em tal forma vincular € estabelecido um novo
parametro ético que nao é pautado pela proximidade e contato sensorial imediato em
relacdo ao outro. Explica que, se a constru¢cdo da moralidade é implicada pela
proximidade da relagédo com o outro, isto fica prejudicado quando sao investigadas as
trocas simbolicas realizadas na realidade virtual.

Em outras palavras, quanto mais distante estiver o outro, maior a dificuldade de
estabelecimento do vinculo, chegando até a situacdo em que as possibilidades de
trocas e formas relacionais mais especificas se tornam praticamente impossiveis.
Dessa forma, de acordo com Silva e Carvalho (2014), nos tempos atuais, através do
desenvolvimento de novas tecnologias, construimos formas de diminuir a distancia
entre as pessoas, facilitando o acesso e contato de uns com 0s outros, mas esta ainda
permanece.

O espaco de educacado remoto, € deslocado de sua posicéo fisica originaria e
realocado a partir da virtualizacdo e segundo Lévy (1996) elevado a um potencial,
desprendendo-se do espaco fisico da instituicdo e do tempo reservado a percorrer
pela mesma e vivé-la. Para Porfirio Filho (2011), nesse modelo, a educacdo a
distancia é requerida da compreensao processual do ensino, onde esta forma deve
transpor a distancia e trazer proximidade ao aluno através de sua autonomia, em um
espaco de colaboracao e participacdo. Isso € possivel a partir do conhecimento das
caracteristicas sociais, culturais, vivenciais e das demandas que sdo apresentadas
durante o processo. Demandas essas que podem, ao ser consideradas sob o emprego
de conceitos psicanaliticos, serem identificadas como atualizagbes e reedi¢des,
identificadas como processos transferenciais presentes dentro do espaco e do vinculo

discente/docente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se, no contexto pandémico recente, a emergéncia de uma forma
adaptativa para mediar as relacdes, que foram as tecnologias, as quais surgiram a
partir de esforcos do homem para a continuidade das atividades humanas em formato
remoto. Uma delas ligou-se as atividades de ensino, no ambito educacional.

Houve, a partir dessa necessidade de adaptacdo, a presenca do intermédio
constante da tecnologia como uma tentativa da civilizacdo em proporcionar uma
alternativa a processos antes estabelecidos e agora ameacados pela presenca de um
virus, de um aspecto da forca da natureza, que se apresentou como um empecilho a
continuidade humana, uma forca externa a qual o homem né&o teve controle.

Deste modo, a pandemia trouxe a tona, de forma rude, a falha da civilizagdo na
protecdo dos homens, o que acarretou consequéncias na economia pulsional. Se,
para Freud, o mal-estar é resultado de uma rendncia pulsional necessaria para viver
em civilizacdo, como se apresentou esse mal-estar nas relacdes virtuais na educacéo,
especialmente na relacdo professor-aluno?

Percebe-se que a pandemia gerou efeitos no lago social ndo somente por conta
do isolamento, mas também pelo fato das relacdes passarem a ser mediadas, cada
vez mais, pelas tecnologias. Verificou-se que a intensificacao dessas relacdes afetara
a relacao transferencial entre o docente e o discente, que se tornaram mais liquidas,
diluidas pelos aplicativos de reunides, salas de aula virtuais, onde, por exemplo, a
figura do professor acaba sendo substituida pela tela do computador e, os alunos, por
sua vez, sao restringidos ao “quadradinho” que lhes sdo destinados nessas salas.

A adaptacao ao espaco virtual, ao se apresentar como resposta a um sintoma
presente em civilizagcdo, e por conta de sua falha em evitar um acontecimento
catastrofico, acabou provocando uma certa dificuldade no que tange a realizacéo de
atividades antes estabelecidas. O sujeito, que antes tinha a partir de suas vivéncias e
ferramentas psiquicas, estabelecido a possibilidade de sublimagdo com relagéo a
atividades que foram impactadas pela pandemia, como as atividades intelectuais de
cunho académico e de pesquisa, confronta-se, entdo, com a necessidade de adaptar-
se a um contexto social diferente. Essa adaptacéo que, seguindo o compasso pos-
moderno de mudancas velozes, deve ser imposta de forma rapida em uma realidade,

como destaca Porfirio Filho (2011) e Bauman (2007), de um mundo liquido, onde
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dentro deste tudo muda, onde o panorama segue socialmente em constante
transformacéo. Isso pode ser identificado também como uma fonte de mal-estar.

A pandemia, de maneira geral, coloca em perspectiva ao homem sua
mortalidade e a mortalidade de seus pares, assim como evidencia e obriga os sujeitos
a novamente reconhecer que nao tém controle total sobre seu corpo, a natureza e o
mundo em que vive, o que também é uma fonte de mal-estar (FREUD, 1930/1996).

Através da psicanalise, podemos ter a dimensédo da complexidade inerente
aos relacionamentos humanos e de como é dificil ao homem alcancar a
felicidade. Tal objetivo € impossivel de ser alcan¢gado plenamente pelo

homem, em funcéo de sua prépria estrutura, desdobrando-se dai um
desconforto sempre presente, o mal-estar. (GUIMARAES, 2011 p.10)

A contradicdo presente na pandemia entre a necessidade de evitar o contato
com 0 outro para ndo surgir o adoecimento, e o sofrimento e a necessidade do contato
com o outro para continuar com sua vida e seu trabalho para ndo adoecer, deve ser
considerada. De acordo com Guimaraes (2011), Freud, ao trabalhar com o conceito
de mal-estar, aponta a ambivaléncia presente e que ndo se pode evitar entre a
imposicao que a presenca do outro traz a nossa vida e sobre nossos desejos. Com
relacéo a esse ponto, a autora destaca que o relacionamento entre os seres humanos
é fonte de prazeres e sofrimentos. No entanto, sem o relacionamento com o outro,
ndo é possivel se tornar humano, tal como afirma: “ E por este outro nos amar, nos
falar e nos olhar que passamos a existir enquanto sujeitos humanos. > (GUIMARAES,
2011. p. 10)

Assim, as caracteristicas de nossa sociedade atual, trazidas por Bauman,
dizem respeito a novas formas de manejo social do mal-estar inerente a civilizacéo, a
singularidades dos lagos sociais agenciados por nossa cultura. Em seu trabalho sobre
o mal-estar na civilizac&o, Freud afirma que héa algo da propria estrutura da civilizacéo
gue € insistentemente resistente aos nossos esfor¢os de constru¢cdo do bem comum.
Sendo assim, os apontamentos de Bauman (2007) com relacéo ao contexto social da
civilizacdo humana atual, e o estado de seus vinculos, pode ser entendido, a partir de
Freud (1930/1996), a maneira de como a civilizacdo atual apresenta suas falhas.
Entende-se que as ferramentas conceituais dispensadas por Freud (1930/1996), em
seu trabalho “O mal-estar na civilizagao”, ainda se fazem atuais para a analise de

aspectos do sofrimento que assola 0s sujeitos no século XXI.
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