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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso da Especializagdo busca dar visibilidade a
discussao da Educagdao Superior com destaque para os cursos de Servico Social ofertados no
estado do Tocantins por meio da modalidade de Ensino a Distancia, com foco na
Universidade Anhanguera (UNIDERP) e Universidade Paulista (UNIP), que além de
ofertarem o curso de Servigo Social por meio do EaD, sdo as Instituicdes de Ensino Superior
privadas que mais tiveram vagas anuais autorizadas pelo Ministério da Educagao. Como
objeto de pesquisa temos o “Ensino a Distancia no estado Tocantins”, pesquisa pautada pelos
objetivos: analisar as diretrizes que orientam os projetos pedagogicos dos cursos de Servigo
Social na modalidade EaD do estado do Tocantins; situar o crescimento dos cursos de Servico
Social na modalidade EaD no Tocantins na dinamica da expansdao do ensino superior no
Brasil; identificar se os projetos pedagdgicos dos cursos de Servigco Social na modalidade
EaD do estado do Tocantins estdo de acordo com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996 e apontar os desafios e as possibilidades da formagao profissional em Servigo Social na
realidade do Tocantins. Para a realizacdo deste trabalho foram utilizadas como técnicas de
pesquisa: a pesquisa bibliografica, responsavel por apresentar questdes relacionadas ao Ensino
a Distancia no estado do Tocantins e a analise documental, com énfase para as resolugdes que
dispde sobre esta tematica. Buscamos tecer algumas consideracdes a respeito das
transformagdes contemporaneas do capital que refletem diretamente na politica de educagdo,
sobretudo no ensino superior. Evidencia-se ao longo desta pesquisa a importancia do Projeto
Etico-Politico ¢ a formagdo profissional em Servigo Social, com destaque para a analise das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 e as do Ministério da Educagao para os cursos de
graduacao em Servigo Social de 2002, diante dos desafios em tempos de contrarreforma. Para,
além disso, buscamos debater sobre a formagdo profissional em Servigo Social a partir da
realidade do estado do Tocantins, que por ser o mais novo da federagao, ndo fica de fora dos
interesses do grande capital e dos grandes empreendimentos educacionais privados,
principalmente, os que ofertam cursos por meio da modalidade de ensino a distancia.
Buscamos apresentar algumas particularidades referentes ao estado do Tocantins, bem como a
expansdo dos cursos EaD, a metodologia de ensino e organizag¢@o curricular dos cursos de
Servigco Social da UNIDERP e UNIP, finalizando com uma breve contextualizacao dos
desafios e possibilidades para a formagao no respectivo curso na realidade do Tocantins. Por

fim, destacamos que este debate ndo se finda nos resultados desta pesquisa exploratdria, uma



vez que, este ¢ apenas o inicio para o aprofundamento da discussdo e contribuigdo para area

do Servigo Social.

Palavras chave: Educacdo Superior. Formacdo Profissional. Ensino a Distancia. Servigo

Social.



ABSTRACT

This Specialization Course Conclusion Paper seeks to publicize the discussion of Higher
Education, highlighting the Social Work courses held in the state of Tocantins through the
Distance Learning modality, focusing on Universidade Anhanguera (UNIDERP) and
Universidade Paulista (UNIP), which in addition to offering the Social Service course through
EaD, are the private Higher Education Institutions that had the most annual vacancies
authorized by the Ministry of Education. As research object we have the “Distance Learning
in the state of Tocantins”, research guided by the objectives: to analyze the guidelines that
guide the pedagogical projects of the Social Work courses in the distance learning modality in
the state of Tocantins; place the growth of Social Work courses in the distance education
modality in Tocantins in the dynamics of the expansion of higher education in Brazil; identify
if the pedagogical projects of Social Work courses in the distance education modality in the
state of Tocantins are in accordance with the 1996 ABEPSS Curriculum Guidelines and point
out the challenges and possibilities of professional training in Social Work in the reality of
Tocantins. To carry out this work, the following research techniques were used:
bibliographical research, responsible for presenting issues related to Distance Learning in the
state of Tocantins, and document analysis, with emphasis on the resolutions that it has on this
subject. We seek to make some considerations about the contemporary transformations of
capital that directly reflect on education policy, especially in higher education. This research
highlights the importance of the Ethical-Political Project and professional training in Social
Work, highlighting the analysis of the 1996 ABEPSS Curriculum Guidelines and those of the
Ministry of Education for undergraduate courses in Social Work in 2002, given the challenges
in times of counter-reform. In addition, we seek to debate about professional training in Social
Work based on the reality of the state of Tocantins, which, being the youngest in the
federation, is not left out of the interests of large capital and large private educational
enterprises, especially, those that offer courses through the distance learning modality. We
seek to present some particularities regarding the state of Tocantins, as well as the expansion
of EaD courses, the teaching methodology and curriculum organization of the UNIDERP and
UNIP Social Service courses, ending with a brief contextualization of the challenges and
possibilities for training in the respective course in reality from Tocantins. Finally, we

emphasize that this debate does not end with the results of this exploratory research, since this



is just the beginning for the deepening of the discussion and contribution to the Social Work

arca.
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1 INTRODUCAO

A formagdo profissional em Servigo Social no Brasil, e em particular no estado do
Tocantins, tem ganhado novas roupagens nos ultimos anos, com destaque para o crescimento
dos cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EaD). Crescimento que faz parte das novas
transformagoes societdrias e consequentemente, reflexo das novas configuragdes da politica
de ensino superior, sobretudo a partir dos anos 2000, que pelos dados expostos ao longo deste
trabalho mostram o crescimento da oferta de cursos nesta area de formagao em institui¢coes
privadas, nao s6 nas modalidades presencial, como também a distancia.

Todavia, considera-se o Ensino a Distdncia uma modalidade educacional na qual se
utiliza a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem que ocorre
com a utilizagdo de meios e tecnologias de informag¢do e comunicacdo — as chamadas TICs —,
com “[...] pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagao
compativeis, entre outros, ¢ desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares ou tempos diversos.”, conforme defini¢do presente no
Decreto n°® 9.057, de 25.05.2017 (que revoga o Decreto 2.494/1998 e Decreto 5.622/2005),
que regulamenta o Art. 80 da Lei 9.394/96 (LDB) (BRASIL, 2017, p. 1).

Neste sentido, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso da Especializacdo (TCCE)
tem como tema a “Formacao profissional em Servigo Social e Ensino a Distancia no estado do
Tocantins”. Entendemos que a escolha deste tema se justifica por se tratar de uma discussao
nova e ao mesmo tempo calorosa pelo fato de incomodar muitos setores privados nacionais e
internacionais que fazem de um direito, uma mercadoria lucrativa. Sdo empreendimentos
educacionais privados que dentro desta logica de precarizagdo e banalizagdo da educagdo, em
especial a educagdo superior, se utilizam de incentivos governamentais e influéncias de
organismos internacionais para ofertar cursos a distancia, que segundo Guerra (2010, p. 727)
“[...] ndo se destacam pela utilizagdo de novas tecnologias, sendo pelo uso de material
sucateado e de ma qualidade, comprometendo inteiramente o perfil de profissional que se
deseja”.

Por esta razdo, escolhemos este tema para debater por entender a sua relevancia tanto
para a realidade social quanto para a ciéncia, pois, vemos esta modalidade de ensino como
uma preocupagao para a formagao e o exercicio profissional dos assistentes sociais, tendo em
vista que o crescimento de vagas anualmente nesta modalidade pode provocar mudancas

significativas no perfil destes profissionais, refletindo na qualidade desta formacgao.
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Entendendo que a qualidade ou n3o do processo de formagdo profissional implica a
constru¢do de um determinado perfil profissional, por isso a relagdo e a necessidade da
articulacdo entre formagao e exercicio profissional neste contexto referenciado. Nao podemos
deixar de destacar que as leituras e os debates realizados no Grupo de Estudo e Pesquisa sobre
Servico Social, Formacdo e Exercicio Profissional (GEPESSFEP) e do Grupo de Estudo,
Pesquisa e Extensdo em Estado, Politica Social e Servico Social (GEPOSS) contribuiram
muito para o efetivo estudo deste tema em tela.

Para tanto esta pesquisa tem como tematica uma analise das diretrizes que orientam os
projetos pedagogicos dos cursos de Servico Social ofertados por meio do Ensino a Distancia
no estado do Tocantins. Andlise que se baseia nas Diretrizes Curriculares da Associa¢ao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de 1996, ou seja, um
documento construido coletivamente pela categoria profissional como uma orientagdo “[...] a
partir de sua maturidade intelectual e compromisso ético-politico alinhados com a teoria
social critica para compreensao e analise da realidade social.” (GONCALVES; SILVA, 2020,
p. 97). Além do mais, esta pesquisa analisa as Diretrizes Curriculares para os cursos de
Servigo Social conforme Resolugao n° 15, de 13 de margo de 2002, do Ministério da
Educacdo (MEC), que alterou consideravelmente, as orientagdes da ABEPSS de 1996,
principalmente no que tange a direcao social da profissdo. Enquanto as Diretrizes da ABEPSS
de 1996 servem apenas como orientagdes politico-pedagogicas, as do MEC de 2002 tém forga
de lei.

Como problema de pesquisa o presente trabalho procura saber: “Quais as diretrizes
que orientam os projetos pedagogicos dos cursos de Servico Social na modalidade EaD do
estado do Tocantins?”. Esta problematica tem como foco a Universidade Paulista (UNIP) e
Universidade Anhanguera (UNIDERP), que sdo as instituigdes de ensino superior que mais
tiveram vagas autorizadas anualmente pelo Ministério da Educacdo, para a fomentagdo de
cursos de Servi¢o Social na modalidade a distancia, no Brasil e respectivamente, no estado do
Tocantins.

Para compreender melhor esta discussdo sobre o Ensino a Distancia, temos como
objetivo geral: Analisar as diretrizes que orientam os projetos pedagodgicos dos cursos de
Servigo Social na modalidade EaD do estado do Tocantins. Complementam esta discussao os
seguintes objetivos especificos: a) Situar o crescimento dos cursos de Servico Social na
modalidade EaD no Tocantins na dindmica da expansdo do ensino superior no Brasil; b)
Identificar se os projetos pedagdgicos dos cursos de Servico Social na modalidade EaD do

estado do Tocantins estdo de acordo com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 e ¢)
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Apontar os desafios e as possibilidades da formagdo profissional em Servico Social na
realidade do Tocantins.

Tracar uma caracterizagdo da educagdo a distancia no Brasil é remeter um debate
caloroso e tenso, tendo em vista os interesses do capital para com esta modalidade de ensino.
Para tal, podemos destacar que o marco regulatério do EaD, no Brasil, ocorre em 1996, com a
promulgacao da Lei n® 9.394, das Diretrizes e Bases da Educacao/LDB. Por sua vez, o artigo
80, da respectiva Lei, pontua que: “O Poder Publico incentivard o desenvolvimento ¢ a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educagdo continuada.” (BRASIL, 1996, p. 43).

E notério o crescimento das instituicdes de ensino superior que ofertam cursos na
modalidade de ensino a distdncia em todas as regides brasileiras, a exemplo do que ocorre no
estado do Tocantins que foi o ber¢o do ensino a distancia em Servigo Social no Brasil e, que
mesmo sendo o estado mais novo da federagdo, ndo impede as influéncias dos organismos
internacionais e do grande capital educacional para com essa massificagdo do ensino, como
veremos mais detalhadamente ao curso desta pesquisa.

Como enfatizamos anteriormente, o propoésito deste trabalho ¢ falar um pouco sobre a
educacdo superior no Brasil, pontuando as transformag¢des contemporaneas do capital e as
discussodes atuais acerca da educacdo superior, tecendo um olhar critico sobre o Ensino a
Distancia (EaD), no curso de Servico Social, com destaque para as Institui¢des de Ensino
Superior do Tocantins ja destacadas anteriormente, que mesmo diante de um cendrio de
pandemia — a COVID-19, que de 2020 a 2021' j4 matou mais de meio milhdo de pessoas no
Brasil, tem se mostrado uma das alternativas para o mercado educacional. Além disso,
buscamos fazer um apanhado geral do contexto educacional no Brasil no ambito da crise
estrutural do capital e do neoliberalismo, passando pelos governos de Fernando Henrique
Cardoso (FHC), governos do PT (Lula / Dilma), até o atual, Bolsonaro (sem partido).

Podemos destacar que este trabalho esta dividido em Introducdo, segdes 2, 3, 4 ¢
Consideracdes Finais. As segoes 2, 3 e 4 foram subdivididos em 2 subitens cada um, que
nesta oportunidade buscamos trabalhar este tema de forma articulada e contextualizada a

partir dos materiais que ja foram produzidos e que serviram de suporte para esta discussao.

" O primeiro caso de pessoa infectada com o novo coronavirus registrado no Brasil foi em 26/02/2020. Um
homem que reside em Sdo Paulo e esteve viajando a Italia. Maiores informagdes da cronologia do virus podem
ser acessadas em: < https://covid.saude.gov.br>; Acessado em 17/07/2021.
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Na Introdu¢do buscamos pontuar algumas questdes pertinentes ao debate que faremos
ao longo desta pesquisa que tem como objeto de estudo o “Ensino a Distancia no estado
Tocantins”.

Neste sentido, a segunda secao, “Transformac¢does Contemporaneas do Capital e
Educacao Superior no Brasil” esta subdividido em “2.1 Crise estrutural do capital e
neoliberalismo: inflexdes na educagdo superior” e “2.2 Educagdo superior no Brasil: dos
governos de FHC, do PT ao governo Bolsonaro”. Neste primeiro subitem iniciamos algumas
consideragdes acerca da crise estrutural do capital e do neoliberalismo com inflexdes na
educacdo superior. Para tal, buscamos nos embasar em autores que fazem a discussdo sobre a
proposta aqui elaborada, destacando que tanto a crise estrutural do capital quanto o
neoliberalismo sdao processos que incidem e desafiam a efetivacao de uma educacao publica,
gratuita e de qualidade.

No segundo momento buscamos fazer um recorte historico sobre as influéncias
governamentais e internacionais na educagdo superior no Brasil, com destaque para os
governos do PT até o governo de Bolsonaro (sem partido)?, destacando os ataques proferidos
pelos governos a educacdo superior, a universidade publica, principalmente, o governo
Bolsonaro que usa sua ofensiva reacionaria contra a ciéncia, a tecnologia, a cultura ¢ a
autonomia universitaria. Buscaremos também fazer um destaque sobre os programas que
subsidiam o acesso e expansdo de estudantes ao ensino superior, principalmente em
instituicdes privadas e que ofertam a modalidade de Educag¢do a Distancia (EaD), modalidade
esta que recebe total apoio e interferéncia dos organismos internacionais € governos
brasileiros.

A terceira segdo, “Projeto Etico-Politico e Formacio Profissional em Servigo
Social: fundamentos e desafios contemporaneos” esta subdivido em “3.1 Projeto ético-
politico profissional: construcio sécio-historica e fundamentos™ e “3.2 Formagao profissional
em Servico Social: diretrizes curriculares da ABEPSS e desafios em tempos de
contrarreforma”. Neste primeiro subitem, buscamos discorrer sobre a construcdo do Projeto
Etico-politico Profissional (PEP), uma construgdo socio-historica e que foi um marco para o
Servigo Social, seu amadurecimento e a luta constante para o aperfeicoamento do exercicio
profissional na busca de possibilitar aos usudrios os direitos sociais promovidos pelas

politicas sociais.

* O presidente Jair Messias Bolsonaro, desfiliou-se do Partido Social Liberal (PSL) por questdes politicas entre
os membros do grupo. Maiores detalhes podem ser consultados no link disponivel em:
<https://exame.com/brasil/bolsonaro-assina-desfiliacao-do-psl/>, Acessado em 23/02/2021.
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No segundo momento, buscamos a luz de autores renomados do Servico Social,
pontuar algumas questdes pertinentes a formacao profissional em Servigo Social a partir das
orientagdes preconizadas nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 contrapondo as
Diretrizes Curriculares do MEC de 2002 para os cursos de Servico Social, que
descaracterizou as Diretrizes da ABEPSS de 1996, estas ultimas defendem uma formagao
critica e pautada na indissociabilidade do tripé: ensino, pesquisa e extensdo. Além do mais,
buscamos refletir sobre os desafios em tempos de contrarreforma da educagdo superior,
sobretudo a partir da precarizacao da politica de educagdo com a expansao e mercantilizagao
dos cursos de Servi¢o Social na modalidade de Ensino a Distancia.

A quarta secdo, “A Formacao Profissional em Servico Social no Tocantins:
consideracoes a partir da modalidade EaD” esta subdivido em “4.1 A expansdo de cursos
de Servigo Social na modalidade EaD no Tocantins: particularidades regionais, metodologia
de ensino e organizacdo curricular” e “4.2 Desafios e possibilidades para a formacgao
profissional na realidade do Tocantins”. Neste primeiro subitem, nos deteremos acerca da
expansdo dos cursos de Servigo Social na modalidade de Ensino a Distancia (EaD) com foco
no estado do Tocantins, tragando algumas consideracdes de suas particularidades regionais,
metodologia de ensino e como estao organizadas as matrizes curriculares do curso de Servigo
Social nas Instituigdes de Ensino Superior: Universidade Anhanguera (UNIDERP) e
Universidade Paulista (UNIP), uma vez que sdo as institui¢des de ensino superior a distancia
que mais disponibilizam vagas anuais para o curso de Servico Social no Brasil, em diferentes
polos, sendo o estado do Tocantins, um dos estados contemplados por esta modalidade.

Ja no subitem 4.2, buscamos trazer algumas questdes importantes sobre os desafios
que de modo geral acomete os profissionais em ambos 0s espagos ocupacionais, seja em
instituigdes publicas ou privadas. Além das possibilidades para a formagao profissional no
estado do Tocantins. Assim, esse serd um pouco do nosso debate a partir de um olhar mais
aproximado da realidade do estado do Tocantins. Para, além disso, € importante destacar que
somos defensores de uma educagdo que seja capaz de libertar as pessoas do senso comum,
que consiga transforma-las em pessoas criticas, tendo em vista que o conhecimento ¢ algo que
ninguém consegue tirar daqueles que aprendem.

Por fim, as Consideragdes Finais visam apresentar as apreensdes de todo o debate
realizado acerca da Educagdo Superior, em especial sobre o Ensino a Distancia com destaque
para as institui¢des de ensino superior privadas localizadas no estado do Tocantins que

ofertam cursos de Servico Social na modalidade a distdncia, com destaque para as que
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possuem o maior numero de vagas anuais autorizadas. Neste espagco também faremos as
consideragdes sobre a importancia do estudo e o alcance dos objetivos propostos.

Utilizaremos como método de pesquisa a perspectiva critico-dialética, por entender
que a mesma contribui de forma satisfatoria com o nosso objeto de pesquisa. Nesse sentido,
buscamos nos embasar nas literaturas de Richardson (1999, p. 22), quando o mesmo destaca
que “[...] método ¢ o caminho ou a maneira para chegar a determinado fim ou objetivo [...]
metodologia sdo os procedimentos e regras utilizadas por determinado método. [...]".

O método critico-dialético, que se opde ao positivismo € ao estruturalismo, consegue
responder com mais qualidade o nosso objeto de pesquisa, bem como, consegue fazer uma
leitura da totalidade dos fendmenos sociais presentes na natureza. E o método que mais se
aproxima daquilo que defende o Projeto Etico Politico Profissional do Servigo Social. O
presente projeto tem como orientacdo a liberdade como valor central, sendo que esta ¢ “[...]
concebida historicamente, como possibilidade de escolha entre alternativas concretas; dai um
compromisso com a autonomia, a emancipagdo ¢ a plena expansido dos individuos sociais
[...]”, sendo que o “[...] projeto profissional se vincula a um projeto societario que propde a
construcdo de uma nova ordem social, sem exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género
[...]” (PAULO NETTO, 1999, p. 15).

Compartilhamos da ideia de que “[...] o materialismo dialético ¢ a base filoséfica do
marxismo e como tal realiza a tentativa de buscar explicacdes coerentes, logicas e racionais
para os fendmenos da natureza, da sociedade e do pensamento [...]” (TRIVINOS, 1987, p.
59). Ainda neste sentido, o autor destaca que “[...] o materialismo dialético tem uma longa
tradicao na filosofia materialista e, por outro, que ¢ também antiga concepcao na evolugdo das
1déias, baseia-se numa interpretacdo dialética do mundo [...]”, que juntas as raizes do
pensamento humano, constituem no materialismo dialético, “[...] uma concepcao cientifica da
realidade, enriquecida com a pratica social da humanidade [...]” (idem).

Para Richardson (1999, p. 44), “[...] considera-se materialismo, porque sua
interpretagdo da natureza, concep¢do dos fenOmenos naturais € sua teoria sdo materialistas
[...]”. O autor ainda contextualiza dizendo que ¢é dialético “[...] porque sua aproximag¢ao
(método e estudo) dos fendmenos naturais ¢ dialética [...]”. O fato de irmos além da
aparéncia, do imediato, do empirico ja contribui bastante para chegarmos a respostas mais
profundas e objetivas sobre determinado fendmeno, sobre a esséncia do objeto.

Ainda dentro deste processo metodolédgico, utilizaremos duas categorias para subsidiar
as discussoes, a saber: totalidade e dialética. A primeira categoria pode ser “[...] qualquer

objeto que o homem possa perceber ou criar € parte de um todo. Em cada agdo empreendida,
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o ser humano se defronta, inevitavelmente, com problemas interligados [...]”. Assim, pode-se
inferir que “[...] para encaminhar uma solu¢do para os problemas, o ser humano precisa ter
uma certa visdo de conjunto deles: ¢ a partir da visdo do conjunto que podemos avaliar a
dimensao de cada elemento do quadro [...]” (KONDER, 2008, p. 35).

A nossa realidade social ¢ formada por uma totalidade de fendmenos, um conjunto de
partes, complexos de complexos que contribuem para entendermos o todo a partir de uma
visao ampla sobre determinado objeto. Noutras palavras, “[...] a realidade social ¢ uma
totalidade, um conjunto de partes que, tendo o trabalho como sua matriz, vai se configurando
ao longo do processo historico [...]”. Processo que precisa se interligar com outros momentos
da realidade social, que “[...] significa que nenhuma dessas partes pode ser compreendida sem
que seja apreendida a sua relagdo com os outros momentos da realidade social [...]” (MARX;
ENGELS, 2009, p. 15).

Outra categoria importante e que tem relacdo com a pesquisa aqui em questdo, diz
respeito a dialética. Dialética segundo Konder (2008, p. 7-8) pode ser entendida como “[...] o
modo de pensarmos as contradi¢cdes da realidade, o modo de compreendermos a realidade
como essencialmente contraditoria e em permanente transformacdo”. Assumimos esta
concepgdo a partir do momento que compartilhamos da ideia de que tudo se transforma e tudo
estd em constante movimento, o que requer de nds um olhar critico, amplo e dialético.

Mencionado o método e as categorias que irdo subsidiar este trabalho, destacamos
aqui que a finalidade da pesquisa ¢ exploratéria’, sendo a natureza da pesquisa quali-
qualitativa. Entendemos que esta natureza consegue abarcar o que propde os objetivos e suas
especificidades, além do qué, esta abordagem nos permite enquanto pesquisador,
compreender ndo so a subjetividade e processualidade do objeto de pesquisa, como também
os fatos quantitativos da realidade social a ser pesquisada.

Por pesquisa quantitativa, podemos compartilhar das palavras de Chizzotti (2009, p.
34) quando o mesmo enfatiza que esta ndo deve se opor a qualitativa, mas, devem convergir
mutuamente, “[...] sem confinar os processos € questoes metodologicas a limites que atribuam
os métodos qualitativos exclusivamente ao positivismo ou método qualitativos ao pensamento
interpretativo (fenomenologia, dialética, hermenéutica etc.)”. Ainda de acordo com Chizzotti
(2009), muitos autores consideram a necessidade de superar tais oposigoes, que de alguma

forma ainda subsistem, tanto nas pesquisas em ciéncias humanas quanto nas sociais, € que,

* Podemos compreender as pesquisas exploratorias, segundo Gil (2009) como aquelas que proporcionam aos
pesquisadores maior familiaridade com o problema, proporcionando ainda que este problema torne-se mais
explicito, sendo possivel construir novas hipoteses a partir do levantamento bibliografico, por exemplo.
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“[...] apontam que se pode fazer uma andlise qualitativa de dados estritamente quantitativos
ou que o material recolhido com técnicas qualitativas podem ser analisados com métodos
quantitativos, como ¢ o caso da analise de contetdo.” (CHIZZOTTI, 2009, p. 34).

Ainda sobre a natureza da pesquisa, Goldenberg (2009, p. 62), vem nos esclarece que,
“[...] a integracdao da pesquisa quantitativa e qualitativa permite que o pesquisador faga um
cruzamento de suas conclusdes de modo a ter maior confianca que seus dados ndo sdo produto
de um procedimento especifico ou de alguma situacdo particular”. Escolhemos esta
abordagem quali-quantitativa por entender que a mesma consegue responder o que
propusemos como objeto de pesquisa. Nao foi uma escolha aleatoria, foi escolhida por meio
daquilo que estamos buscando respostas.

Para subsidiar esta pesquisa sera realizado levantamento de informagdes em sites do
governo federal, noticias veiculadas pela imprensa (de preferéncia em sites que passa certa
credibilidade); além de pesquisa documental e bibliografica, consultas em Projetos
Pedagogicos dos Cursos de Servico Social da Modalidade de Ensino & Distancia ou Guias
voltados para o Curso de Servigo Social, que geralmente as IES privadas utilizam como
substituto do Projeto Pedagogico do Curso. Além disso, buscaremos analisar os Relatorios
disponibilizados pelo Governo Federal por meio do INEP e Plataforma e-MEC; As Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, bem como as Diretrizes Curriculares para os cursos de
Servigo Social, promovido pelo MEC em 2002.

A pesquisa documental e a bibliografica serdo nossos caminhos para buscar responder
0 nosso objeto de pesquisa. Neste sentido, Gil (2009, p. 44) vem reforcar que tanto a pesquisa
documental quanto a bibliografica se assemelham. O que as diferenciam ¢ essencialmente a
natureza das fontes, pois “[...] enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente
das contribui¢des dos diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental
vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico”.

Outra questao que requer apontamento € que a pesquisa documental ndo exige contato
com os sujeitos da pesquisa e nem altos custos para desenvolvé-la. Na pesquisa bibliografica
o pesquisador vai utilizar material ja produzido sobre a tematica abordada, bem como em
livros e artigos cientificos. Outra questdo importante € pontuar que esta pesquisa nao

envolvera pessoas, apenas documentos publicos, ndo havendo assim, necessidade de Termo
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de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme exige a Resolucdo 466/2012, do Conselho
Nacional de Saude (CNS)* quando a pesquisa envolve seres humanos.

Para contribuir mais profundamente com essa discussdo da educagdo superior € o
ensino a distancia, dentre outros elementos importantes, faremos mengao aos seguintes
autores e documentos oficiais: Konder (2008); Guerra (2010); Paulo Netto (1999; 2012);
Antunes (2006); Behring (2008); Ceolin (2014); Chaui (2001); Lima (2011; 2019); Mészaros
(2008; 2011); Maués (2014; 2019); Pereira (2008; 2009); Leher (2019); Sguissardi (2014;
2015); Iamamoto; Carvalho (2014); Yazbek (2009); Silva (2019); Santos; Rodrigues;
Burginski (2020); Celestino (2016); Cariaga; Silva (2016); PPCs ou Guias dos cursos de
Servico Social das Instituicdes de Ensino a Distancia do estado do Tocantins vigentes;
Regulamentagdo de Estagio Supervisionado da ABEPSS; Diretrizes Curriculares da ABEPSS
e do MEC; Relatérios do INEP e Plataforma do e-MEC; Codigo de Etica Profissional do/a
Assistente Social; Lei de Diretrizes e Bases da Educagao de 1996; Decreto n°® 9.057/2017 que
atualiza a legislagcdo que envolve o Ensino a Distancia.

ApOs estas consideragdes iniciais, convidamos todos para fazerem uma leitura sobre a
producdo construida ao longo deste trabalho sobre a Educagdo a Distancia em especial no
estado do Tocantins, onde veremos a luz de autores importantes, como se configura este
debate caloroso e a0 mesmo tempo pertinente, principalmente no curso das transformagdes
societarias e a partir das novas configuragdes da politica de ensino superior, sobretudo a partir
dos anos 2000, quando houve um crescimento considerdvel de institui¢des privadas e que
disponibiliza cursos de Servico Social por meio da modalidade a distancia. Assim,
reafirmamos mais uma vez que esta pesquisa contribui de forma significativa para o campo da
ciéncia, para o meio académico, bem como para o social, que no pensamento do pesquisador,
¢ uma pesquisa relevante para compreendermos melhor esse debate e buscarmos alternativas
que possam contribuir para uma formagdo de qualidade e que possa estar articulada ao

exercicio profissional.

* Maiores informagdes da Resolugdo n° 466, de 12 dezembro de 2012 podem ser consultadas no seguinte link,
disponivel: <https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466 12 12 2012.html>, Acessado em
12/05/2021.
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2 TRANSFORMACOES CONTEMPORANEAS DO CAPITAL E EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL

Iniciamos a presente secdo fazendo algumas consideragdes acerca da crise estrutural
do capital e do neoliberalismo com inflexdes na educagao superior. Para tal, buscamos nos
embasar em autores que fazem a discussdao sobre a proposta aqui elaborada, destacando que
tanto a crise estrutural do capital quanto o neoliberalismo sdo processos que incidem e
impdem limites para a efetivagao de uma educagdo publica, gratuita e de qualidade.

Ainda faremos alguns apontamentos a respeito da educacdo superior no Brasil
passando pelos governos do Partido dos Trabalhadores (PT) até o presente momento, com o
governo de Jair Messias Bolsonaro (sem partido). Portanto, sdo reflexdes pertinentes dentro
deste contexto de transformacdes contemporaneas, imprescindiveis para situar,
posteriormente, a formagao profissional em Servigo Social considerando as realidades sociais

e as inflexdes que envolvem a educagdo superior.

2.1 Crise estrutural do capital e neoliberalismo: inflexdes na educac¢io superior

Buscamos neste subitem tracar algumas consideragdes acerca da crise contemporanea
do capital, com foco na analise do neoliberalismo e as consequéncias para a educacdo
superior. Para realizarmos este debate, buscamos fazer um levantamento bibliografico da
tematica em questdo, com autores que contribuem para pensar as inflexdes desse contexto na
educagdo superior.

Neste sentido, ¢ preciso pontuar que o modo de producado capitalista tem em todo o seu
curso, diferentes crises ciclicas e que afetam as politicas sociais, os direitos sociais
conquistados pela classe trabalhadora arduamente. Em meio as metamorfoses do capitalismo,
diversas perdas sdo impostas aos direitos dos trabalhadores e sdo refletidas em todas as
politicas sociais, sendo a politica de educag@o apenas um dos exemplos. Concordamos com

Behring quando a autora destaca que:

Vivemos num periodo de barbarie no contexto do capitalismo contemporaneo, com
violentas expressdes de banalizagdo da vida: dos homens-bombas e invasdes de
paises e de escolas cheias de criangas, a guerra sem fim do trafico nas favelas do Rio
de Janeiro, do crime organizado nas prisdes e nas ruas de Sao Paulo, da ode as
tropas de elite e a criminalizagdo dos pobres, e dos assassinatos no campo do Brasil
e na América Latina. [...]. (BEHRING, 2008, p. 45).



23

De fato, o modo de producdo capitalista é responsavel por uma série de barbaries
como citado pela autora. Sendo a classe trabalhadora, os mais pobres e as minorias, 0s mais
atingidos por este sistema desumano, opressor, explorador e que visa apenas o lucro,
independente das consequéncias que pode causar a classe trabalhadora. Ainda refletindo este

momento, a autora pontua que:

[...] O capitalismo contemporaneo, marcado pela mundializacdo, a reestruturacao
produtiva e o neoliberalismo, ¢ mais um momento de “sono da razdo” na histéria da
humanidade, agora em nome da fantasia do consumo, como se o mercado estivesse
acessivel para todos e fosse a unica possibilidade de plena realizacdo da felicidade.
(BEHRING, 2008, p. 45).

Nos chama a atengdo o fato de que o capitalismo busca impor essa tendéncia
“consumista” na classe trabalhadora, responsabilizando aqueles que ndo conseguem satisfazer
seus desejos porque estes ndo se “esforcaram”, “ndo correram atras do emprego”. Discursos
que reforcam a meritocracia e culpabilizando os que ndo conseguem acessar aquilo que o
mercado vende, seja por falta de dinheiro ou por falta de esforco para o desejo que pretende.

E importante pontuarmos que o neoliberalismo se configura em espagos e tempos
diferentes nos principais paises de capitalismo avangando, assim como, de forma particular
nos paises periféricos no dmbito do capitalismo dependente’. Tendo seu apice inicial logo
apos a “Il Guerra Mundial, nascendo na regido da Europa e da América do Norte onde
imperava o capitalismo. Foi uma reacdo tedrica e politica veemente contra o Estado
intervencionista e de bem-estar” (ANDERSON, 1995, p. 1). Nesse sentido, o neoliberalismo

pode ser compreendido como,

[...] uma teoria das praticas politico-econdmicas que propde que o bem-estar
humano pode ser melhor promovido liberando-se as liberdades e capacidades
empreendedoras individuais no ambito de uma estrutura institucional caracterizada
por solidos direitos a propriedade privada, livres mercados e livre comércio. O papel
do Estado ¢ criar e preservar uma estrutura institucional apropriada a essas praticas;
o Estado tem de garantir, por exemplo, a qualidade e a integridade do dinheiro. Deve
também estabelecer as estruturas e fun¢des militares, de defesa, da policia e legais
requeridas para garantir direitos de propriedade individuais e para assegurar, se
necessario pela forca, o funcionamento apropriado dos mercados. [...]. (HARVEY,
2008, p. 12).

° Compartilhamos das palavras de Fernandes (1975, p. 61) quando ele pontua que pode-se afirmar que, de
maneira geral, o capitalismo dependente requer e conduz a sociedade de classes como formagao historico-social
tipica. No entanto, ele oferece ao regime de classes uma base econdmica que reproduz, aos niveis de organizagdo
da sociedade, da cultura e do poder, a realidade estrutural e historica do capitalismo dependente. [...]. Nesse
mesmo sentido, o autor ainda contextualiza afirmando que o capitalismo dependente gera, ao mesmo tempo, o
subdesenvolvimento economico e o subdesenvolvimento social, cultural e politico. Em ambos os casos, ele une o
arcaico ao moderno e suscita seja a arcaizagdo do moderno seja a modernizagao do arcaico. [...].
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Tal projeto deixa claro que a intervencdo do Estado em prol do bem-estar da classe
trabalhadora, dos desprovidos de condi¢des basicas de sobrevivéncia, ¢ um ataque contra os
interesses dos mercados, os comércios, contra a liberdade econdmica e politica destas
institui¢des. Para os neoliberais, estd ai um dos motivos da crise econdOmica — 0 suposto
excesso de intervencao social do Estado e na regulagdo do mercado.

Além do mais, os neoliberais culpam os trabalhadores e os sindicatos pelas crises
ciclicas. Para estes, as crises estdo relacionadas ao “[...] poder excessivo e nefasto dos
sindicatos e, de maneira mais geral, do movimento operario, que havia corroido as bases de
acumulagdo capitalista com suas pressdes reivindicativas sobre os salédrios [...]”. Afirmam
ainda que estes utilizam “[...] sua pressdo parasitaria para que o Estado aumentasse cada vez
mais os gastos sociais” (ANDERSON, 1995, p. 2).

Assim, podemos pontuar que, nas palavras de Harvey (2008, p. 26), “[...] Efeitos
redistributivos e uma desigualdade social crescente tém sido de fato uma caracteristica tao
persistente do neoliberalismo que podem ser considerados estruturais em relacdo ao projeto
como um todo [...]”. Como podemos observar, o capitalismo passa por crises em sua estrutura
e tenta se fortalecer a cada saida de crise, algo que € inerente ao modo de produgao capitalista.

Uma das saidas defendidas pelos neoliberais para conter a crise capitalista seria:

[...] manter um Estado forte, sim, em sua capacidade de romper o poder dos
sindicatos ¢ no controle do dinheiro, mas parco em todos os gastos sociais e nas
intervengdes econdmicas. A estabilidade monetaria deveria ser a meta suprema de
qualquer governo. Para isso seria necessaria uma disciplina orgamentaria, com a
contencdo dos gastos com bem-estar, ¢ a restauragdo da taxa “natural” de
desemprego, ou seja, a criagdo de um exército de reserva de trabalho para quebrar os
sindicatos. Ademais, reformas fiscais eram imprescindiveis, para incentivar os
agentes econdmicos. [...]. (ANDERSON, 1995, p. 2).

Como podemos perceber na citacdo acima, as recomendacdes neoliberais tém
implicagdes diretas na forma de intervengcdo do Estado e no campo da politica social (a
exemplo, na politica de educagdo superior). E importante que compreendamos que as crises
ciclicas sdo inerentes ao modo de producdo capitalista enquanto este perdurar na historia da
humanidade. Enquanto ndo superarmos o capitalismo®, estaremos sujeitos s consequéncias
impostas por este ideario excludente, opressor e capaz de explorar at¢ mesmo aqueles que nao

dispdem das minimas condi¢des de sobreviver. Ou seja:

% Concordamos com Mészaros (2011, p. 135), quando ele destaca que “[...] a Unica saida efetivamente viavel
para a humanidade ¢ recompor a luta pela construgdo de uma sociedade que rompa com a légica destrutiva do
capital, baseada em um novo modo de produgdo e de vida que dé sentido a humanidade. [...]”.
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O neoliberalismo so6 pode ser superado se sua base material for desmantelada de
maneira sistematica — inicialmente, por meio de politicas econdmicas
democraticas que apoiem um modelo de desenvolvimento capaz tanto de
distribuir de forma mais justa a renda, a riqueza e o poder quanto de prover mais
bem-estar material a maioria pobre da populagdo [...]. (SAAD FILHO, 2018, p.
257).

Lutar contra esse sistema deve-se, primeiro, fortalecer as bases de uma sociedade
capaz de superar todas as formas de exploracdo, de opressdo, uma sociedade que esteja para
além dos limites impostos pelo capital. Reafirmamos que dentro da ldgica neoliberal existe
uma tendéncia de defesa para que o Estado favorega fortemente os ““[...] direitos individuais a
propriedade privada, o regime de direito e as instituicdes de mercados de livre funcionamento
e do livre comércio” (HARVEY, 2008, p. 75). O autor ainda destaca que para preservar essa
liberdade, o Estado pode usar da violéncia para garantir a ordem.

E importante destacar que o capitalismo contemporineo neoliberal se mundializou em
espacos e tempos diferentes, atingindo todos os paises do Primeiro e Terceiro Mundo. Na
América Latina, por exemplo, o primeiro pais a receber o projeto neoliberal foi o Chile via

regime ditatorial.

[...] Refiro-me, bem entendido, ao Chile sob a ditadura de Pinochet. Aquele regime
tem a honra de ter sido o verdadeiro pioneiro do ciclo neoliberal da histéria
contemporanea. O Chile de Pinochet comecou seus programas de maneira dura:
desregulagdo, desemprego massivo, repressdo sindical, redistribuicdo de renda em
favor dos ricos, privatizagdo de bens publicos. [...] O neoliberalismo chileno, bem
entendido, pressupunha a aboligdo da democracia ¢ a instalagdo de uma das mais
cruéis ditaduras militares do pés-guerra. [...]. (ANDERSON, 1995, p. 9-10).

As consequéncias do neoliberalismo’ ja sdo perigosas por si s6, imagina vivendo sob
um regime ditatorial, como o enfrentado pelos chilenos®, entre 1973 ¢ 1990. Todavia, a

expansdo do neoliberalismo tem se globalizado muito rapido, bem como suas consequéncias

7 [...] Economicamente, o neoliberalismo fracassou, ndo conseguindo nenhuma revitalizagio basica do

capitalismo avangado. Socialmente, ao contrario, o neoliberalismo conseguiu muitos dos seus objetivos, criando
sociedades marcadamente mais desiguais, embora ndo tdo desestatizadas como queria. Politica e
ideologicamente, todavia, o neoliberalismo alcangou éxito num grau com o qual seus fundadores provavelmente
jamais sonharam, disseminando a simples idéia de que ndo ha alternativas para os seus principios, que todos, seja
confessando ou negando, t¢ém de adaptar-se a suas normas. [...]. (ANDERSON, 1995, p. 12).

¥ A ditadura militar no Chile ocorreu entre 1973 a 1990, apos um golpe militar dado por Augusto Pinochet, um
militar que destituiu o até entdo eleito democraticamente presidente, Salvador Allende. Tal ditadura resultou na
morte de mais de 3 mil pessoas e na tortura de mais de 40 mil. Disponivel em:
<https://brasilescola.uol.com.br/historia-da-america/augusto-pinochet-ditadura-chilena.htm>,  Acessado  em
20/02/2021.
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L. .. 9 - , 1A e .
para com as politicas sociais’, a exemplo da educagdo, da satde, da previdéncia social, da

habitacdo e tantas outras que sdo atingidas pela ldgica capitalista.

O projeto neoliberal se expressa na naturalizagdo do ordenamento capitalista e das
desigualdades sociais, bem como no desmonte das conquistas sociais da classe
trabalhadora, consubstanciados nos direitos sociais, que tém no Estado uma
mediacdo fundamental. As conquistas sociais sdo transformadas em impeditivos
para o desenvolvimento e a liquidez financeira do Estado, sendo apontadas como a
principal causa de sua crise fiscal. (CEOLIN, 2014, p. 252).

As desigualdades sociais sdo naturalizadas, sendo o sucesso e insucessolo, uma busca e
um “esforco” do trabalhador. Ou seja, para os neoliberais € preciso que cada um se esforce a
ponto de conseguir um trabalho, uma mercadoria, algo que satisfaca o seu desejo imediato.
Nesse sentido, podemos perceber que o neoliberalismo contribui para a reprodugdo da
dominagdo e hegemonia burguesa associado também a um conjunto de (des)valores, como por
exemplo: meritocracia, competitividade, concorréncia, individualismo, etc.

Como vimos anteriormente, os neoliberais culpabilizam os trabalhadores, os
sindicatos, os movimentos sociais, por se apropriarem do Estado para que este possa garantir
direitos sociais dos que lutaram para que estes existissem. Ainda pontua que o Estado ¢ um
dos vildes responsaveis pelas crises econdmicas, pois, interfere na regulacdo dos mercados e
atende os direitos sociais da classe trabalhadora. Tais direitos seriam, na visao dos capitalistas
neoliberais, um impeditivo para o desenvolvimento do capitalismo e dos mercados.

O neoliberalismo, no Brasil, tem suas origens a partir dos anos de 1990,
principalmente, a partir do governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 ao final de 2002),
quando este abre as fronteiras geograficas para o capital internacional, com um amplo
processo de reestruturacdo do Estado, com a ampliacdo das privatizagdes das empresas
estatais, e a reducao dos gastos nas areas sociais.

Para tal, ndo podemos deixar de pontuar algumas questdes pertinentes ao Plano
Diretor da Reforma da Administragdo e Aparelho do Estado (DARE), criado em 1995 por

Bresser-Pereira, ministro do extinto Ministério da Administragdo e Reforma do Estado

? Por politica social, podemos inferir que [...] refere-se a politica de a¢do que visa, mediante esforgo organizado
e pactuado, atender necessidades sociais cuja resolugdo ultrapassa a iniciativa privada, individual e espontanea, e
requer deliberada decis@o coletiva regida por principios de justica social que, por sua vez, devem ser amparados
por leis impessoais e objetivas, garantidoras de direitos [...]. (PEREIRA, 2011, p. 171-172, grifos da autora).
%0 sucesso ou insucesso, pela 1gica defendida pelo neoliberalismo, que preza a liberdade como algo central,
sem a interferéncia do Estado, sdo consequéncias das escolhas e falhas individuais. Neste sentido, embora a
liberdade pessoal e individual no mercado seja garantida, cada individuo € julgado responsavel por suas proprias
acdes e por seu proprio bem-estar, do mesmo modo como deve responder por eles. [...] O sucesso e o fracasso
individuais sdo interpretados em termos de virtudes empreendedoras ou de falhas pessoais (como ndo investir o
suficiente em seu proprio capital humano por meio da educagdo), em vez de atribuidos a alguma propriedade
sistémica (como as exclusdes de classe que se costumam atribuir ao capitalismo). (HARVEY, 2008, p. 76).
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(MARE) a época. A reestruturagdo do Estado proposta por esse Plano buscava realizar uma
“reforma” do Estado. “Reforma” que estava orientada por uma concepgao de que o Estado
precisava se modernizar, precisava melhorar o seu desempenho. Um Estado moderno que
desempenhasse o “[...] papel econdmico fundamental de institucionalizar os mercados, e, mais
amplamente, de promover o desenvolvimento econdmico do pais e a seguranca economica de
cada um de seus cidadaos” (BRESSER-PEREIRA, 2004, p. 3). Entende-se que ¢ preciso que
o Estado reduza sua participagdo como gestor de politicas publicas, tendo para isso a
alternativa de se privatizar os servigos ou criar organizagdes publicas ndo-estatais.

Neste sentido, as autoras Castilho, Lemos ¢ Gomes (2017, p. 452) contextualizam que
o Plano Bresser-Pereira estabelecia alguns componentes basicos para justificar tal “reforma”,
tais como: “[...] a redefinicdo do papel regulador do Estado através da desregulamentacao; o
aumento da capacidade politica do Estado em intermediar interesses, através da privatizagao,
terceirizagdo e publiciza¢do que envolvem a criagdo de organizagdes sociais”; além do mais,
as autoras pontuam “o aumento da governanga, ou seja, a recuperacdo da capacidade
financeira e administrativa de implementar decisdes politicas tomadas pelo governo, através
de ajuste fiscal”.

Behring (2003, p. 171), analisa criticamente tal Plano apontando que se trata de um
“[...] processo destrutivo ndo criador [...] uma contrarreforma do Estado brasileiro, que
implicou um profundo retrocesso social em beneficio de poucos”. O que podemos observar ¢
que tal plano preconizava tanto a estabilidade econdmica quanto o desenvolvimento do
Estado, que de certa forma atingia diretamente as politicas publicas. Como sabemos, o
processo de privatizagao foi um dos elementos defendidos para a “reforma” do Estado, que no
nosso entendimento, sdo contrarreformas que visam unicamente atingir os trabalhadores, os
direitos sociais.

Sdo questdes importantes e que fortalecem este debate, que por sua vez, discute
justamente as transformagdes contemporaneas e que influencia diretamente nas politicas
sociais, sendo rechacadas por tais “reformas” defendidas pelo Estado e amplamente
difundidas a partir dos anos de 1990, quando na gestdo de Fernando Henrique Cardoso

(FHC), se consolidou o neoliberalismo. Neste sentido,

O neoliberalismo criou condi¢des extraordinariamente favoraveis para a
acumulacdo de capital e a concentragdo de poder, renda e riqueza em todo o
mundo. No Brasil e em outros paises, esse sistema de acumulagdo foi
acompanhado por taxas decrescentes de investimento, reducdo progressiva do
crescimento do PIB, deterioragdo dos padrdes de emprego, uma tendéncia a
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concentragdo de renda e de riqueza e frequentes crises financeiras [...]. (SAAD
FILHO, 2018, p. 244).

Enquanto o idedrio neoliberal busca incansavelmente limitar o papel do Estado
frente as demandas sociais, os representantes do capital também tém a incansavel luta para
ampliar a sua acumulacdo de capital e de poder, mesmo diante dos cenarios mais atipicos
nos quais estamos vivemos, a exemplo da pandemia do Coronavirus (COVID-19)"", que ja
ceifou a vida de mais de 4 milhdes (quatro) pessoas no mundo, sendo que destes numeros,
foram mais de 500 mil (quinhentos) brasileiros, segundo dados da Organizacdo Mundial de
Satde (OMS)'. Ja no estado do Tocantins foram mais de 3.000 mil (trés) pessoas que
perderam suas vidas para este virus'.

Entdo, para além destas questdes, o neoliberalismo busca defender um Estado minimo
para as politicas sociais € maximo para o capital, conforme ja pontuamos anteriormente.
Busca explorar a classe trabalhadora ao méaximo possivel em prol de sua concentragao de
capital e poder. Além de, por meio do Estado, busca alternativas de privatizar todas as estatais
publicas, jogando nas maos dos grandes empreendimentos capitalistas internacionais, a nossa
natureza, a educagdo publica, a saude, a assisténcia social e tantas outras politicas sociais,
afetando os direitos sociais como os trabalhistas, previdenciarios, educacionais etc.

Precisamos por meio de uma formacao critica, criar mecanismos de enfrentamento das
mazelas impostas pelo capitalismo, que no curso de toda a sua histdria, vive em constante
crise para se manter. Como afirma Antunes (2006), o capitalismo contemporaneo vem
sofrendo com a mais dura crise estrutural, o que refor¢a sua logica destrutiva para com os

direitos sociais. Sendo assim,

Trata-se, portanto, de uma aguda destrutividade, que no fundo ¢ a expressdo mais
profunda da crise estrutural que assola a (des)sociabiliza¢do contemporanea: destrdi-
se forga humana que trabalha; destrogam-se os direitos sociais; brutalizam-se
enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do trabalho; torna-se
predatdria a relagdo produgdo/natureza, criando-se uma monumental "sociedade do
descartavel", que joga fora tudo que serviu como "embalagem" para as mercadorias
e o seu sistema, mantendo-se, entretanto, o circuito reprodutivo do capital.
(ANTUNES, 2006, p. 176).

" Podemos compreender que os coronavirus sio uma grande familia de virus comuns em muitas espécies
diferentes de animais, incluindo camelos, gado, gatos e morcegos. Raramente, os coronavirus que infectam
animais podem infectar pessoas, como exemplo do MERS-CoV e SARS-CoV. Recentemente, em dezembro de
2019, houve a transmissdao de um novo coronavirus (SARS-CoV-2), o qual foi identificado em Wuhan na China
e causou a COVID-19, sendo em seguida disseminada e transmitida pessoa a pessoa. Disponivel em
<https://www.gov.br/saude/pt-br/Coronavirus/perguntas-e-respostas>, Acessado em 20/02/2021.

"2 A Organizagio Mundial de Satide (OMS), acompanha diariamente a expansido da COVID-19, iniciada em
31/12/2019, em Wuhan, na China. Maiores informagdes sobre a tematica, o crescimento no mundo, pode ser
pesquisada em < https://covid19.who.int/>, Acessado em 17/07/2021.

" De acordo com dados disponiveis em: <http://coronavirus.to.gov.br/>, Acessado em 17/07/2021.
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,

E preciso compreender ainda que as relagdes de trabalho sdo afetadas
consubstancialmente & medida que o capitalismo avanca e interfere diretamente nas relagdes

entre os homens e a natureza.

Duas manifestagdes sdo mais virulentas ¢ graves: a destrui¢do e/ou precarizagdo,
sem paralelos em toda era moderna, da for¢a humana que trabalha e a degradagéo
crescente, na relagdo metabodlica entre homem e natureza, conduzida pela logica
voltada prioritariamente para a produgdo de mercadorias que destrdi o meio
ambiente. (ANTUNES, 2006, p. 176).

De todo modo, sabemos que a medida que o capitalismo avanca as relagdes de
trabalho também acabam se complexificando, assim como a natureza passa por grandes
transformagoes, para assim, satisfazer a logica capitalista de transformagao.

A ideia que se levantou acerca do fim do trabalho nao ¢ factivel no ponto de vista de
Antunes. Para o autor, “[...] Pode diminuir o trabalho vivo, mas nao elimina-lo. Pode
precariza-lo e desempregar parcelas imensas, mas nao pode extingui-lo”. (ANTUNES, 2006,
p. 177, grifos do autor). O autor ainda complementa afirmando que ¢ um equivoco pensar no
fim do “trabalho enquanto perdurar a sociedade capitalista produtora de mercadorias”, bem
como “[...] também nao ¢ possivel prever nenhuma possibilidade de eliminagdo da classe-que-
vive-do-trabalho, enquanto forem vigentes os pilares constitutivos do modo de produ¢do do
capital” (ANTUNES, 2006, p. 186, grifos do autor)'®. As metamorfoses no mundo do
trabalho se acirram no dia a dia a medida que o capitalismo contemporaneo avanga e se

configura nos moldes desejados do neoliberalismo.

[...] O Neoliberalismo passou a ditar o idedario e o programa a serem
implementados pelos paises capitalistas, inicialmente no centro e logo depois nos
paises  subordinados, contemplando reestruturagdo produtiva, privatizagdo
acelerada, enxugamento do Estado, politicas fiscais e monetarias, sintonizadas com
os organismos mundiais de hegemonia do capital, como o Fundo Monetario
Internacional. (ANTUNES, 2006, p. 179-180, grifos do autor).

Podemos observar que as transformacdes em curso t€ém diversificado o mundo do

trabalho, diminuindo consideravelmente o trabalho vivo (uso da for¢a do trabalho humano)

'* As hipéteses levantadas sobre o fim do trabalho ¢ na visdo de Ricardo Antunes, um mero equivoco. Para o
autor, ndo existe possibilidade de inexisténcia do trabalho no modo de producao capitalista. Ele pontua que pode
diminuir o trabalho vivo (manual) em razdo do avanco tecnoldgico, trabalho morto. Mas, sempre existira
trabalho. Existe, todavia, um ampliamento do trabalho assalariado do setor de servigos. Diminuindo o trabalho
operario na industria, o trabalho agricola e assim por diante. Para maiores detalhes sobre a tese do fim do
trabalho, pode ser verificado em SILVA e NOGUEIRA (2015), quando elas entrevistaram Ricardo Antunes
sobre a hipotese do Adeus ao Trabalho? Disponivel em: SILVA, Maria L. de Oliveira; NOGUEIRA, Claudia
Mazzei. Adeus ao trabalho? Vinte anos depois... Entrevista com Ricardo Antunes. /n: Revista Servico Social e
Sociedade. Sao Paulo, 2015, n. 124, p.773-799, out./dez. 2015, Acessado em: 18/02/2021.
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em detrimento do trabalho morto (uso da tecnologia, maquinas). Além disso, tem se
complexificado as relagdes trabalhistas, ampliando assim, o papel do trabalhador,
caracterizando-o como polivalente e multifuncional. O trabalho torna-se cada vez mais
precarizado, temporario, fragmentado, com baixos salarios, garantias diminuidas ou quando
existe.

Concordamos com Mészaros (2011, p. 133), quando o mesmo refor¢a o que ja estamos
discutindo até o presente momento, que “[...] a crise atual ¢ profunda. [...] essa ndo ¢ apenas a
maior crise da historia humana, mais a maior crise de todos os sentidos. [...]”. Uma crise
estrutural do capital que é capaz de transformar as relagdes sociais, desmantelar as politicas
sociais € metamorfosear o mundo do trabalho por meio de um ideério neoliberal.

Para Mészaros (2011, p. 146), a transformagdo e superacdo da logica vigente
perpassam os caminhos de um “[...] projeto socialista de transformacdo radical da ordem
estabelecida [...]”, cabendo a classe trabalhadora, este protagonismo, por meio de um “[...]
apaixonado trabalho de organizacdo e educacdo na direcdo dessa estratégia [...]”
(MESZAROS, 2011, p. 148).

E preciso haver solidariedade de classe, unido entre os trabalhadores em prol de uma
sociedade transformadora, emancipada, capaz de superar todas as raizes do capitalismo
vigente'> e da atual crise estrutural do sistema. Sem esse comum acordo, qualquer tentativa

estara fadada ao fracasso. Outro elemento caracteristico do capitalismo contemporaneo € que,

[...] O capital empenha-se em quebrar a consciéncia de classe dos trabalhadores:
utiliza-se o discurso de que a empresa ¢ sua ‘casa’ e que eles devem vincular o seu
éxito pessoal ao éxito da empresa; ndo por acaso, os capitalistas ja ndo se referem a
eles como ‘operarios’ ou ‘empregados’ — agora, sdo ‘colaboradores’, ‘cooperadores’,
‘associados’ etc. (PAULO NETTO; BRAZ, 2012, p. 229).

De fato, essa nova caracteristica imposta pelo capitalismo contemporaneo faz parte da
reestruturacao produtiva, que tem em seu curso “[...] uma intensiva incorporagdo a produ¢do
de tecnologias resultantes de avangos técnico-cientificos, determinando um desenvolvimento

das forcas produtivas que reduz enormemente a demanda de trabalho vivo. [...]”. (PAULO

!5 Assim, h4 a necessidade de uma educacio politica apropriada, que envolva grandes massas, ¢ hoje, em meio a
nossa crise global estrutural, maior do que nunca. Mas, tal como as coisas estdo hoje, fazer disso uma realidade ¢
impensavel sem que se desenvolva um movimento radical coerentemente organizado, com influéncia genuina
nas massas, diferente da atualmente predominante manipulagdo dos individuos como curral eleitoral. E esse
relacionamento é de mdo dupla. E impossivel criar um movimento politico radical com raizes genuinas nas
massas sem o trabalho apaixonado, dedicado e vital da educagao politica. Por sua vez, essa tarefa so ¢ factivel se
unificarmos o “brago sindical” da classe ao seu “braco politico”, no espirito de um projeto emancipatorio
abrangente, o que implica a necessaria radicalizagdo do movimento sindical, ainda fundamentalmente reformista.
(MESZAROS, 2011, p. 155).
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NETTO; BRAZ, p. 2012, p. 228, grifos dos autores). Outro fator que Paulo Netto e Braz
(2012) destacam esta relacionado as transformacgdes e implicagdes desse cenario no mundo do

trabalho, seja nas condigdes e relagdes:

[...] A precarizagdo e a “informalizagdo” nas rela¢des de trabalho trouxeram de volta
formas de exploragdo que pareciam proprias do passado (aumento das jornadas,
trabalho infantil, salario diferenciado para homens e mulheres, trabalho semi-
escravo ou escravo) e ao final do século XX, ao cabo de vinte anos de ofensiva do
capital, a massa de trabalhadores ndo padece nas periferias [...]. (PAULO NETTO;
BRAZ, 2012, p. 232-233).

Torna-se necessaria uma reflexao critica acerca das novas configura¢des do mundo do
trabalho, uma vez que, acabam interferindo nas garantias de direitos sociais, ¢ também nas
politicas sociais, a exemplo da saude e da educagdo, que a cada momento vem sendo
penalizadas por um Estado neoliberal que reduz sua interven¢do no campo das garantias
sociais. Nao podemos esquecer que organismos internacionais como: Fundo Monetério
Internacional, Banco Mundial e aqueles ligados a Organizagdo das Nag¢des Unidas, acabam
interferindo com orientagdes, diretrizes e imposigdes nas economias tanto dos paises

capitalistas avangados e, sobretudo, nos periféricos. Assim,

[...] O poder de pressdo dessas instituicdes sobre os Estados capitalistas mais débeis
¢ enorme e lhes permite impor desde a orientagdo macroeconomica, frequentemente
direcionada aos chamados ‘“ajustes estruturais”, até providéncias e medidas de
menor abrangéncia. (PAULO NETTO; BRAZ, 2012, p. 237).

Essa relagdo impositiva destes organismos serd destacada ao longo desta secdo,
principalmente, quando estivermos problematizando a educag¢do superior brasileira no
contexto do neoliberalismo. No Brasil, as interferéncias desses organismos avangam sobre o
Estado, interferindo e cobrando deste, maior participacdo para favorecer e criar condi¢des
para o desenvolvimento da economia, reduzindo ao maximo a intervencdo nas politicas
sociais, restringindo e reduzindo os direitos, justificando as crises fiscais pelas quais o Estado
vem enfrentando. Nesse sentido, compartilhamos das palavras de Behring e Boschetti (2011,

p. 156, grifos das autoras), quando elas destacam que,

Assim, a tendéncia geral tem sido a de restrigdo e reducdo de direitos, sob o
argumento da crise fiscal do Estado, transformando as politicas sociais — a depender
da correlagdo de forgas entre as classes sociais e segmentos de classe e do grau de
consolida¢do da democracia e da politica social nos paises — em ag¢des pontuais e
compensatorias direcionadas para os efeitos mais perversos da crise. As
possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas tornam-se mais
limitadas, prevalecendo o ja referido trindmio articulado do ideario neoliberal para
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as politicas sociais, qual seja: a privatizagdo, a focalizagdo e a descentralizagdo.

[.].

Nao podemos pensar as politicas sociais sem pontuar a importancia do papel do fundo
publico'® para a sua manutengdo. O fundo publico assume uma importincia muito plausivel
para garantir o financiamento dos direitos sociais com educacao, com saude, com habitagao,
seguranca, etc. Mas, como sabemos, o fundo publico est4 presente na reproducao do capital e
torna-se um espago de disputa politica, com diferentes for¢as da sociedade, disputando assim,
parcelas consideraveis.

Sabemos ainda que parcelas do fundo publico sdo apropriadas para o financiamento,
empréstimos ¢ manutencdo do capitalismo e para as politicas sociais, porém, com maiores
parcelas destinadas ao pagamento de juros da divida publica. Com isso, resulta na
expropriacdo de grande parcela, deixando de investir em politicas sociais, que recebe uma
pequena parcela desses impostos, taxas, mais-valia socialmente produzida pela sociedade,
pela classe trabalhadora, conforme afirma Salvador (2012).

Outro fato que cabe uma ressalva diz respeito ao fato de que o grande financiador das
politicas sociais, por intermédio do fundo publico é a classe trabalhadora, os pobres. Estes
pagam a maior parcela possivel de impostos, onerando os ricos desse papel fundamental.

Nesse sentido,

Em sintese, os recursos alocados para o financiamento das politicas sociais advém,
principalmente, de impostos. O que poderia ser um importante instrumento de
redistribuicdo de renda, caso o sistema tributario de fato onerasse os mais ricos e
aqueles que detém maior patrimdnio na sociedade. Este ndo ¢ o caso brasileiro, pois
o imposto de renda onera mais os trabalhadores e ndo incide sobre os lucros e os
dividendos recebidos pelos socios capitalistas. Além da insignificancia dos tributos
sobre o patriménio. (SALVADOR, 2012, p. 26).

Para além deste debate, ndo podemos deixar de ressaltar que a classe trabalhadora, por
mais que ela seja a grande protagonista na questdo do financiamento das politicas sociais, ela

também ¢ a que menos se beneficia daquilo que acaba pagando.

' No capitalismo ocorre uma disputa na sociedade por recursos do fundo piblico no ambito do or¢amento
estatal. O orcamento publico ¢ um espago de luta politica, com as diferentes forgas da sociedade buscando inserir
seus interesses. Os interesses dentro do Estado capitalista sdo privados e, a partir da década de 1980, ha um
dominio hegemonico do capital financeiro. Sob o comando das politicas neoliberais foi esgargada a liberalizagio
financeira como enfraquecimento do Estado e da protecdo social, sob o efeito dos juros de servigo da divida,
potencializando a crise estrutural do capitalismo (SALVADOR, 2012, p. 1-2). E importante pontuar, que o fundo
publico extrai da classe trabalhadora: impostos, taxas, mais-valia, contribuigdes. Esse recurso arrecadado é
utilizado, conforme mencionamos, para financiar as politicas sociais, e, sobretudo, o grande capital rentista,
empresarial, bancario e a divida publica.
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Assim, ap0s esta breve contextualizacao histdrica, acerca da crise estrutural do capital
e dos reflexos do neoliberalismo perante as politicas sociais, cabe a nds fazermos algumas
ponderacdes acerca da politica de educagdo superior, que passa diante deste contexto do
capitalismo contemporaneo, por uma ampla expansao, principalmente no diz respeito a sua
mercantilizagdo no mercado educacional empresarial.

Como enfatizamos anteriormente, alguns 6rgdos internacionais, como: Banco Mundial
(BM), Fundo Monetario Internacional (FMI) e aqueles vinculados a Organizacao das Nagdes
Unidas (ONU) acabam interferindo e influenciando com diretrizes para as politicas sociais
dos paises do capitalismo avancando, e principalmente, daqueles paises de capitalismo
periférico, ou seja, de capitalismo dependente. No Brasil, por exemplo, tais influéncias vém
em crescimento desde 1990, com a ascendéncia do neoliberalismo e a abertura do governo de
FHC, que abre as portas do pais para o capital internacional.

Uma das politicas sociais mais visadas desde entdo, ¢ a politica de educagdo, em
especial, a de educacdo superior. A mercantilizacdo da educagdo torna-se, entdo, um prato
cheio para os grandes empreendimentos educacionais em um contexto de crise do capital,
recebendo, como afirmamos, amplo apoio dos organismos internacionais e dos governos
brasileiros desde os anos 1990 até o presente momento, conforme analisaremos ao curso de
trabalho.

Em meados dos anos 1990, ampliaram-se os espagos privados no campo da producao
econdmica, assim como no campo dos direitos sociais. Direitos estes conquistados a partir da
luta historica da classe trabalhadora. Com essa amplia¢do, a educacdo torna-se um campo
privilegiado para o mercado econdmico, principalmente, no que tange a educagdo superior.
De acordo com Lima (2011), dois movimentos foram essenciais para a ampliagdo destes

espacos a partir dos anos 1990, a saber:

[...] @) a expansdo das institui¢es privadas, através da liberalizagdo dos “servigos
educacionais”; b) a privatizagdo interna das universidades publicas, através das
fundagdes de direito privado, das cobrangas de taxas e mensalidades pelos cursos
pagos e do estabelecimento de parcerias entre as universidades publicas e as
empresas, redirecionando as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. (LIMA,
2011, p. 87).

A mercantilizagcdo da educagdo superior tem se mostrado desde 1990 aos dias atuais,
um campo em amplo crescimento por todo o pais. Tanto nos governos de Fernando Henrique

Cardoso (PSDB) quanto nos governos de Lula da Silva e Dilma Rousseff (PT), esse cenario
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tem se ampliado e conquistado um espago no mercado. O ensino & distancia,'’ que aqui é o
nosso objeto de estudo, tem sido o pivo deste mercado lucrativo para as grandes empresas do
ramo educacional. O publico que acessa ¢ compra essa modalidade de ensino ¢ cada vez
maior. Porém, na contramao desta ampliagdo, tem-se uma formagdo acritica, incapaz, na
maioria das vezes, de tecer a critica ao proprio modelo de produgdo capitalista e seu
correspondente projeto educacional.

O Banco Mundial, por exemplo, dita as regras de como deve ser a educagao superior a
nivel mundial, a exemplo da América Latina, Asia e Caribe. Ele cria estratégias e normatiza
as regras de como os governos devem fazer para atingir os objetivos previstos para a
ampliagdo e acesso do ensino, em especial o superior. De acordo com Lima (2011), sdo

destacadas algumas estratégias para a reformulacdo da educagdo superior, a saber:

[...] A primeira previa a diversificagdo das instituicdes de ensino superior ¢ dos
cursos, sob o pressuposto da necessidade de existéncia de universidades publicas,
privadas e de instituicdes ndo universitarias, incluindo os cursos politécnicos, os
cursos de curta duracio, os ciclos e o ensino a distancia. (LIMA, 2011, p. 11).

Como podemos observar, a primeira estratégia estabelecida pelos documentos do
Banco Mundial para com a educagdo superior, vem sendo amplamente defendida pelos
governos, partindo de FHC, Lula da Silva, Dilma Rousseff, Michel Temer e por agora, Jair
Bolsonaro. Cada governo defendendo e implementando a sua maneira. Enquanto FHC, Temer
e Bolsonaro permanecem defendendo a privatizacdo do que ¢é publico, Lula e Dilma
caminharam ampliando as instituigdes publicas, mas, investindo milhdes em institui¢des
privadas com a disponibilizacdo de recursos publicos para manter programas de acesso a
educacdo superior em instituicdes privadas, tanto presenciais quanto a distancia. Tais
programas serdo discorridos ao longo deste trabalho.

A segunda estratégia do Banco Mundial, segundo Lima (2011, p. 87), diz respeito a
“[...] diversificacdao das fontes de financiamento das universidades publicas”. Essa estratégia
expressa a privatizacdo do direito social, uma vez que, o BM ¢ claro ao sugerir a defesa da

cobranga de taxa de mensalidade; cortes em gastos que ndo tem relagdo com a educagdo, a

70 EaD pode ser compreendido como: [...] modalidade educacional na qual a mediacio didatico-pedagogica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
Disponivel em http://portal.mec.gov.br/instituicoes-credenciadas/educacao-superior-a-
distancia#:~:text=A%20Educa%C3%A7%C3%A30%20a%20Dist%C3%A2ncia%20%C3%A9,em%20lugares%
200u%?20tempos%20diversos, Acessado em 07/09/2020.
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exemplo, do auxilio moradia, alimentagdo, alojamento e outras demandas de assisténcia
estudantil.

A terceira estratégia defendida pelo Banco Mundial para a educagdo superior diz
respeito as funcdes que o Estado deve assumir para construir um novo “[...] arcabougo
politico e juridico que viabilizasse a implementagdo das diretrizes privatizantes da educagao
[...]” (LIMA, 2011, p. 87). Na verdade, essa estratégia vem sendo construida desde 1990 até o
presente momento. Os governos representados no papel do Estado buscam a todo o momento,
sucatear com as universidades publicas em detrimento da privatizacdo da educagao. No atual
governo, o de Bolsonaro, as tentativas de vender ou desqualificar o que ¢ publico ¢ bandeira
de luta dele. Integrantes do governo defendem a cobranga de taxa de mensalidade das pos-
graduacdes ofertadas em universidades publicas, inclusive, o ex-ministro, Abraham
Weintraub, defendeu essa ideia durante uma calorosa sessdo na CAmara dos Deputados'®.

Por fim, a quarta e ultima estratégia do Banco Mundial, diz respeito a “[...]
implantacdo de uma politica de ‘qualificacdo’ do ensino superior”, prestando assim, “[...] um
eficiente atendimento aos setores privados [...].” (LIMA, 2011, p. 87) segundo critérios de
produtividade, eficiéncia e eficicia. Nao podemos negar o quanto o0s organismos
internacionais influenciam e ditam as regras das economias mundiais, principalmente, dos
paises periféricos, quanto ao papel do Estado para cumprir a politica defendida pelo BM.

Neste sentido, Lima (2011), destaca em seu trabalho que,

O reordenamento do papel do Estado, eixo norteador da politica do BM para a
periferia do capitalismo, consolidou, ao longo da década de 1990 e no inicio do novo
século, um intenso processo de privatizagdo dos servigos publicos, incluindo a
educagio e, especialmente, a educagdo superior. (LIMA, 2011, p. 88).

Diversos documentos foram criados ao longo da década de 1990'°, para reforcar o
papel do Estado perante a educacdo e as politicas sociais. Em 1999, foi criado o documento
“Estratégia para o setor educacional — documento estratégico do Banco Mundial: a educagdo
na América Latina e Caribe”. Tal documento sintetizava como a educacao estava acontecendo

na regido nos anos de 1990 e as diretrizes a serem implementadas para o século XXI. De

80 ex-ministro do governo Bolsonaro, Abraham Weintraub, defendeu em 22/05/2019, a possibilidade de
universidades publicas cobrarem taxa de mensalidade na pds-graduagdo, algo que ndo estd previsto em lei.
Disponivel em: <https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2019/05/22/ministro-da-educacao-
defende-cobranca-de-mensalidade-na-pos-graduacao.htm>, Acessado em 21/02/2021.

' Os principais documentos langados na década de 1990 pelo BM foram: La enseiianza superior — las lecciones
derivadas de la experiéncia (publicado em 1994); Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial (publicado em
1997) e por fim, langou em 1999, o documento: Estratégia para o setor educacional — documento estratégico do
Banco Mundial: a educagdo na América Latina e Caribe.
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acordo com Lima (2011, p. 88), “[...] Novamente, o BM refor¢ou o papel da educa¢do como
estratégia de ‘alivio a pobreza’ articulando a ampliacdo do setor privado neste nivel de ensino.
[...]”. Com o avango do capitalismo e ampliacdo do ideédrio neoliberal, que defende a
privatizacao das politicas sociais, como saida para as crises, acaba refor¢gando a importancia
de se privatizar e mercantilizar a politica de educacdo, principalmente, nos paises de
capitalismo dependente.

Assim, a educagdo passa a ser vista como uma mercadoria a ser comercializada a
baixo custo e de forma que muitos acessem, de forma precaria e para tal, a modalidade de
ensino a distancia € o carro chefe. O proprio Banco Mundial refor¢a a necessidade de se criar
estratégias para ampliar o acesso ao ensino superior nos paises de capitalismo periférico.
Essas estratégias reforcam justamente uma concepcao de educagdo pobre para os pobres. Ou
seja, privatiza o ensino e abrem polos de ensino a distancia em qualquer localidade do mundo,
através do uso das Tecnologias de Informag¢do e Comunicacdo (TIC’s), sendo o EaD, o
caminho mais acessivel, atendendo assim, uma demanda de mercado.

Por volta dos finais dos anos de 1980 e inicio dos anos de 1990, é observada uma
avalanche em todo o mundo do chamado ideédrio neoliberal, inaugurado via processos
democraticos nos Estados Unidos e Inglaterra, segundo Pereira (2009, p. 269). Dentre as
manifestagdes apresentadas por esse ideario, podemos citar: o ajuste fiscal, ampla repressao
dos movimentos sindicais, sucateamento e¢/ou diminuicdo dos investimentos em politicas
sociais, ampliacdo exacerbada do individualismo, tipico do capitalismo, além do consumismo
pés-moderno. Neste contexto, as politicas sociais, a exemplo, da saude, previdéncia e
educagdo, passam a ter um teor mercadologico, deixa de ser um direito universal, garantido

pelo Estado e vira um “servigco”. A autora pontua que,

No contexto de aprofundamento do projeto neoliberal, politicas sociais como saude,
previdéncia e educacdo — antes implementadas através da agdo estatal e com cunho
universal — foram relegadas a ultimo plano, com ag¢des focalistas dos Estados e, ao
mesmo tempo, ampla abertura para a exploragdo mercadolégica de tais necessidades
sociais. Saude, previdéncia e educacdo passaram a ser concebidas como ‘servigos’,
cujos objetivos pautam-se na logica mercantil e t€ém como finalidade ultima a
obtengdo do lucro. [...]. (PEREIRA, 2009, p. 269).

Realmente, como observamos anteriormente, o aprofundamento do projeto neoliberal,
se expande por todos os cantos do mundo e muda as caracteristicas das politicas sociais, que
passam a ser vistas como servicos mercadoldgicos, onde de um lado, tem o “cidadao-

consumidor” — aquele que passa a comprar os planos de servicos de saude, previdéncia e
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educacdo, e o “cidadao-pobre”

— aquele que passa a acessar uma politica social focalizada,
burocratizada, tipico da légica de mercado, de um Estado minimo.

Neste cenario, a educacao superior passa a ser um prato cheio para os capitalistas,
pois, estes formam grandes grupos educacionais privados, criando um empreendimento
educacional capaz de vender para o mundo inteiro, principalmente, aos paises periféricos.
Vendem um ensino barato, aligeirado e principalmente a distancia. Ensino que requer de nds,
um olhar critico, pois, pela logica, ¢ um ensino precario ¢ a qualidade deixa a desejar. Em

relagdo a mercantilizagdo da politica de educagdo, em especial do ensino superior, a autora

afirma que,

Assim, 0 ensino superior constitui-se como um veio extremamente lucrativo para o
capital e, a0 mesmo tempo, destaca-se pelo seu papel na disseminagdo ideologica da
sociabilidade colaboracionista, através da formagdo de intelectuais colaboradores e
empreendedores, sob a 6tica do capital. (PEREIRA, 2009, p. 271).

Como podemos perceber, o campo educacional privado é um grande nicho lucrativo e
no Brasil, tornou-se um campo em ascendéncia a partir de 1990, com total apoio dos governos
Cardoso e Lula, ainda que nos governos petistas esse processo seja atravessado por

contradigdes entre o acesso € a precarizagao.

A década de 1990 e o inicio do século 21 registraram um franco processo de
expansdo e de mercantilizacdo do ensino superior, validado e incentivado pelos
governos, de Cardoso a Lula, pautados no pressuposto de que a educagdo ¢ um “bem
publico”, sendo, portanto, um direito de instituigdes publicas e privadas oferecerem
seus servigos educacionais a populagdo. [...]. (PEREIRA, 2009, p. 271).

Nao ¢ novidade observar que o setor privado prefere investir em atividades de baixo
custo, desde que tenham uma margem de lucro boa, a exemplo da oferta de cursos da area de
ciéncias humanas e sociais aplicadas. As institui¢des que oferecem o ensino a distincia, por
exemplo, sdo recheadas de cursos baratos € a0 mesmo tempo dispostos em todas as regides
periféricas. Locais estes que, segundo o0s organismos internacionais, sao necessarios para
disseminar o conhecimento, muitas vezes, de qualquer forma, por meio de TICs ou nio.

Diante das questdes até aqui apresentadas, ¢ importante que fique claro que ndo somos

contra a expansao do ensino superior. Mas, defendemos uma expansdao do ensino que seja

% Convidamos os leitores para que facam uma leitura mais detalhada desta discussdo das categorias “cidaddo-
consumidor” e “cidaddo-pobre”, que muito bem destaca em seu trabalho, Ana Elizabete Mota, intitulado de
“Seguridade Social Brasileira: Desenvolvimento Historico e Tendéncias Recentes”. O material pode ser
pesquisado no seguinte link: <http://www.fnepas.org.br/pdf/servico social saude/textol-2.pdf>, Acessado em
19/02/2021.
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publica, gratuita, com qualidade e de responsabilidade do Estado, ndo meramente, um ensino
privado, aligeirado, precarizado e sem qualidade no que tange a auséncia de uma formacao
critica.

Corroboram com esta discussao, os estudos de Maués e Junior (2014, p. 1139), quando
destacam que outros organismos multilaterais, como a “Organizacdo das Na¢des Unidas para
a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), a Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) e
a Organizacao para Cooperacdo ¢ o Desenvolvimento Economico (OCDE)”, tem papel
importante junto aos paises periféricos para orientar a implantacao de politicas educacionais,
que sejam capazes de responder aos interesses do capital, oferecendo respostas a crise
estrutural do capitalismo em curso desde os anos 1970.

As influéncias desses organismos internacionais no campo da politica educacional
mercantilizada visam dentre outras questdes, formar uma nova geragao de trabalhadores que
atendam as exigéncias produtivas e organizativas impostas pelo capitalismo contemporaneo.
Tal formacao passa por um ensino aligeirado, sem qualidade e acritico acerca das demandas
sociais, culturais, econdmicas e politicas, preocupadas apenas em atender as exigéncias da
economia capitalista do século XXI. Em relacao a educagao superior brasileira, Maués (2019),

destaca que,

As transformagdes que o ensino superior vem sendo submetido ndo deixaram imune
as reformas e as politicas educacionais estabelecidas pelo Brasil, o que tem levado a
um distanciamento do perfil da universidade humbolditiana®', ou mesmo do modelo
napolednico™. Na atualidade, pela legislagdo brasileira (Lei 9.235/2017), o ensino
superior se constitui por Universidades que desenvolvem ensino, pesquisa e
extensdo; pelos Centros Universitarios, que desenvolvem ensino e extensdo e pelas
Faculdades que oferecem apenas o ensino. Pode-se observar que essa diversificagao
das institui¢cdes, que mudou o escopo do ensino, também facilitou a expansdao da
educacio superior pela via privada. [...]. (MAUES, 2019, p. 19).

E justamente essa diversificagdo e diferencia¢io das instituicdes de ensino superior
que os organismos internacionais defendem e influenciam os governos a aderir, com grande
énfase as instituicdes nao universitarias, preocupadas apenas a ofertar o ensino sem a garantia
do tripé ensino, pesquisa e extensdao na formacdo profissional. Essa influéncia tem
proporcionado a educagdo superior brasileira, um espago destacado na mundializagdo do
capital, “tornando-a uma mercadoria”. (MAUES, 2019, p. 20).

E importante perceber que todo este debate até aqui realizado, tem uma complexidade

muito grande do ponto de vista historico, social, econdmico, politico e cultural,

2! Ver MAUES (2019).
* Ver MAUES (2019).
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principalmente, quando somos defensores de uma educacdo publica, presencial, gratuita e de
qualidade, que contribua com uma formacdo critica da realidade. Nesse sentido, nao
poderiamos deixar de enfatizar outras discussdes de autores de grande relevancia, a exemplo
de Chaui (2001), Pereira (2008) e Mészaros (2008). Autores que vem contribuir com a
discussdo até aqui elaborada sobre a crise estrutural do capital e o neoliberalismo com
inflexdes na educagdo superior.

Todavia, Chaui (2001), destaca que a universidade ¢ uma das organizagdes sociais de

direito publico, € uma institui¢ao social.

Ora, a universidade é uma instituigdo social. Isso significa que ela realiza e exprime
de modo determinado a sociedade de que ¢ e faz parte. Nao é uma realidade
separada ¢ sim uma expressdao historicamente determinada de uma sociedade
determinada. (CHAUT, 2001, p. 35, grifos da autora).

A autora ainda pontua que dentre as institui¢des de direito publico encontra-se a
universidade, que presta servigos ao Estado. A autora ainda complementa a sua fala

pontuando que as universidades,

[...] Sao agéncias autdnomas as instituigdes de direito publico, que realizam as
atividades exclusivas do Estado. S&o organizagdes sociais as instituigdes publicas
ndo-estatais, que operam no setor de servigos. As universidades, as escolas técnicas,
os museus e os centros de pesquisa estdo nesse grupo. As organizacdes sociais sdo
consideradas prestadoras de servicos ao Estado e com ele celebram “contratos de
gestdo”. A universidade é, assim, organizacdo social que presta um servico ao
Estado e celebra com ele um contrato de gestdo. (CHAUIT, 2001, p. 176).

Por esta logica, de prestadora de servico ao Estado, Chaui (2001), chama a atencao
para o fato de que com a “reforma” do Estado, este transforma a educacdo de direito em
servico, caracterizando assim, a universidade como prestadora de servigo, introduzindo a
l6gica neoliberal em seus espagos. A universidade pensada e caracterizada pela autora, a partir
dos anos de 1990, ¢ uma universidade operacional. Ou seja, uma universidade pautada nos
moldes de uma organizacdo, “[...] voltada para si mesma como estrutura de gestdo e de
arbitragem de contratos” (CHAUI, 2001, p. 190, grifos da autora). Numa universidade nos
moldes desta “organizacdo”, ¢ uma universidade que ndo “[...] hd tempo para a reflexdo, a
critica, o exame de conhecimentos instituidos, sua mudanga ou sua superagio [...].” (CHAUI,
2001, p. 192).

Compartilhamos do pensamento de Mészaros (2008), quando o mesmo destaca que
“[...] a aprendizagem é a nossa propria vida, desde a juventude até a velhice.” (MESZAROS,

2008, p. 47). Compartilhamos ainda do pensamento de Mészaros (2008) quando o mesmo
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sustenta a ideia de uma educagdo ser sempre continuada, permanente. Fugiu desta l6gica, ndo
¢ educagao.

Compartilhamos do pensamento de M¢észaros (2008) no sentido de que a educagdo
deve sempre ter uma continuidade, estd em constante movimento. Do contrario, ndo sera
educacdo. O mesmo ainda pontua que a educacdo por si s6 ndo transforma o mundo, mas, ¢
uma possibilidade real, no qual professores e alunos podem defender praticas educacionais
radicalmente capazes de construir uma sociedade na qual o capital ndo explore o tempo de
lazer, e nem seja alienante, muito menos tenha o poder de dominagdo e internalizacio™ em
favor da logica capitalista. Porém, a educacdo ¢ um espago de contradi¢cdo, atravessada pela
luta de classes.

A partir desse olhar critico, o autor em questdo defende uma educagdo libertadora,
educacdo que seja capaz de transformar o trabalhador em um agente politico, que age, pensa e
utiliza de palavras para transformar o mundo. Defende uma educagdo em que possibilite a
sociedade uma reflexdo critica, de “[...] intervencgdo consciente em todos os dominios ¢ em
todos os niveis da nossa existéncia individual e social [...]” e que supere toda a logica
capitalista desumanizante (MESZARIOS, 2008, p. 59). Uma educagdo para além do capital.
Ou seja, uma educacdo libertadora, que supere radicalmente a exploracdo, a opressdo, a
dominagdo e alienacao frutos do modo de producao capitalista. S6 assim, poderemos almejar
uma alternativa educacional significativamente diferente capaz de “[...] romper com a logica
do capital [...]”. (MESZAROS, 2008, p. 27).

Ap0s esta breve contextualizagdo na qual buscamos tragar algumas reflexdes sobre a
crise estrutural do capital, o neoliberalismo e suas inflexdes sobre a educagdo superior,
podemos inferir que este ¢ um debate arduo, complexo e a0 mesmo tempo importante de ser
realizado. Buscamos mesmo que sumariamente tracar algumas ponderagdes sobre o contexto
da politica de educacdo, em especial, a educagdo superior, que no contexto do capitalismo
contemporaneo sofre todas as consequéncias da mercantiliza¢do, que segundo Pereira (2008,
p. 63), foi a partir dos anos de 1990, que a educacdo passou a ser ““[...] tratada como uma
mercadoria como a outra qualquer [...]”, sendo orientada e influenciada pelos organismos
internacionais como vimos ao longo desta discussao.

Todavia, sabemos que este debate ndo se finda neste item, mas, contribui para que

possamos refletir e construir novas estratégias a fim de superar a logica capitalista por meio

» Assim, [...] O que precisa ser confrontado e alterado fundamentalmente ¢ fodo o sistema de internalizacio,
com todas as suas dimensdes, visiveis e ocultas. Romper com a logica do capital na area da educagdo equivale,
portanto, a substituir as formas onipresentes e profundamente enraizadas de internalizagdo mistificadora por uma
alternativa concreta abrangente. (MESZAROS, 2008, p. 47, grifos do autor).
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de uma educacdo que va para além do capital como bem defende Mészaros. Assim,
compartilhando das sabias palavras deste autor, quando o mesmo afirma que “[...] a nossa
tarefa educacional ¢, simultancamente, a tarefa de uma transformagdao social, ampla e

emancipadora”. (MESZAROS, 2008, p. 76).
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2.2 Educacio superior no Brasil: dos governos de FHC, do PT ao governo Bolsonaro

No item anterior, vimos que como as transformagdes contemporaneas do capital, tem
influenciado consideravelmente a educacao superior, principalmente, quando analisamos tais
mudangas a partir da crise estrutural do capital, com amplo avanc¢o do neoliberalismo sobre as
politicas sociais, sendo a politica de educacdo, uma das mais visadas pelo mercado. Vimos
que o processo de mundializagdo do capital e as interferéncias dos organismos internacionais
sobre os paises, tem tornado a educagao uma mercadoria, um servigo a favor do capital, sendo
a Educagdo a Distancia (EaD), um exemplo claro dessas inflexdes do mundo contemporaneo.

Sabendo disso, buscamos no presente item, tragar algumas consideragdes sobre essas
influéncias na educacao superior no Brasil, com destaque para os governos de FHC, do PT até
o governo de Bolsonaro (sem partido), destacando os ataques proferidos pelos governos a
educacdo superior, a universidade publica, principalmente, o atual governo, o de Bolsonaro,
que usa sua ofensiva reaciondria contra a ciéncia, a tecnologia, a cultura e a autonomia
universitaria. Buscaremos também fazer um destaque sobre os programas que subsidiam o
acesso e expansao de estudantes ao ensino superior, principalmente em instituigdes privadas e
que ofertam a modalidade de Ensino a Distancia (EaD), modalidade esta que recebe total
apoio e interferéncia dos organismos internacionais € governos brasileiros.

Todavia, falar de educagdo superior ¢ falar de espagos de disputas, espacgos de ideias.
A universidade ¢ esse espago de pensamento que possui uma for¢a racionalista que tem como
norte a ciéncia, que promove o uso autdnomo e critico da razdo. Sabemos que com o
amadurecimento do padrdo de acumulagdo, esse espago assumiu asperos conflitos e
influéncias de organismos internacionais que destacamos no item anterior, além de governos
negacionistas, anticientificistas como o Presidente Bolsonaro, que deixa a desejar em relacao
a importancia da ciéncia, da tecnologia e da cultura para o desenvolvimento da razdo, do
conhecimento e de um pensamento critico.

Nao sdo novidades os ataques que sdo langados contra as universidades publicas.
Ataques que atravessam ambos os governos desde os anos 1990 até a contemporaneidade.
Ataques que vao contra a autonomia universitaria, contra uma formacao critica. Um exemplo
claro dessa falta de respeito a autonomia universitaria pode ser observado quando a
comunidade universitaria escolhe democraticamente os reitores das instituicdes federais de

ensino superior e, por sua vez, o governo Bolsonaro interfere nomeando, geralmente, o Gltimo



43

. , 1. 24 .

colocado da lista triplice™, o que Leher (2019, p. 16-17) vai pontuar em sua fala afirmando
N . e, .

que o governo desrespeita “[...] as escolhas das comunidades universitarias em relagdo aos

seus dirigentes e as agressoes simbolicas contra sua comunidade e as institui¢coes”.

Esse processo de desrespeito a universidade publica tdo presente nos dias atuais €

reflexo da ofensiva reacionaria de governos autoritdrios, negacionistas da ciéncia, da
. . 2 . .

tecnologia ¢ da cultura, que se apropria de fake news” para desinformar a sociedade.

Compartilhamos do ponto de vista de Leher (2019, p. 20-21) quando ele pontua que,

[...] Resgatar as experiéncias pedagogicas baseadas na secularizacdo da vida, na
laicidade e no uso critico da razdo ¢ vital para superar a barbarie. A universidade,
por sua vez, no mesmo diapasdo, precisa robustecer seu agir ético na producdo do
conhecimento, pois € a partir desse agir que ganhara a legitimidade imprescindivel
para seu porvir.

Ja podiamos prever que o ataque a universidade publica seria uma marca do governo
Bolsonaro, porque ele e os seus defensores, inclusive com o apoio do judicidrio, comecaram

atacando a universidade ja no contexto das elei¢cdes presidenciais de 2018.

Essa postura desinibiu setores do judiciario que, nos dias que antecederam o
segundo turno, editaram, em todo pais, de modo articulado, decisdes judiciais que
possibilitaram gravissima interven¢do policial nas universidades, promovendo
apreensdo de faixas, cartazes, computadores, interrup¢do de aulas e debates por
for¢as policiais, iniciativas que foram um teste para o Estado de Direito
Democratico no pais. (LEHER, 2019, p. 25).

Acdes que ferem a autonomia universitaria e o direito de se manifestar. Foi preciso o
. 26 .. . . N e~
Supremo Tribunal Federal™ se posicionar em favor da liberdade e de respeito & Constitui¢do

Federal de 1988, além de defender os direitos fundamentais estabelecidos na Carta Magna:

[...] A decisdo do STF foi um importante contraponto da Corte Suprema que exigiu
o respeito a Constituicdo e aos direitos fundamentais estabelecidos na Carta como a
liberdade de catedra ¢ a liberdade de expressdo do pensamento. O STF sustou todas
as medidas judiciais que indevidamente permitiram intervengdes policiais nas
instituigdes. A decisdo, undnime, celebra os direitos fundamentais, os principios que

" Na educacio superior, editou o Decreto 9.794, de 15/05/2019, estabelecendo que a nomeacio para os cargos
de direcdo das universidades federais devem ser precedidos de andlise dos nomes pelo governo federal,
instituindo o Sistema Integrado de Nomeagdes e Consultas. [...]. (LEHER, 2019, p. 34).

» Podemos compreender o termo fuke news como sendo aquele que denomina a produgdo e a propagacio
massiva de noticias falsas, distorcendo muitas vezes, os fatos que estdo sendo propagado.

% A ofensiva ideoldgica contra as universidades federais, verificada no periodo das eleigdes presidenciais de
2018, alcangou tamanha gravidade que provocou relevante manifestagdo do Supremo Tribunal Federal (STF), o
qual se manifestou em defesa da inviolabilidade da autonomia universitaria. (LEHER, 2019, p. 26-27). Apos a
posse de Jair Bolsonaro na Presidéncia da Republica, contudo, os conflitos assumiram maior envergadura, pois,
com o poder governamental, suas palavras assumiram novos significados — lastreadas agora pelo poder de
Estado. [...]. (LEHER, 2021, p. 02).
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regem a liberdade de expressdo nos dominios da educagdo, da ciéncia, da cultura e a
autonomia universitaria. (LEHER, 2019, p. 26-27).

Em fala desqualificada e de total falta de conhecimento historico e social sobre as
universidades publicas brasileiras, o ex-ministro da Educa¢do, Abraham Weintraub, afirmou
que a universidade brasileira ¢ poluida de um “marxismo cultural”. (LEHER, 2019, p. 25) e
que ¢ preciso combater essa ideologia. Outra falta de conhecimento ¢ quando ele afirma que
as universidades publicas gastam muito e ndo sao reconhecidas como “universidades de
exceléncia™’ (LEHER, 2019, p. 30), como sdo outras universidades internacionais.

E lamentével tal fala, pois, as universidades publicas brasileiras tém uma vida muito
recente se comparada as universidades seculares como as dos Estados Unidos, da Europa, da
Asia. E importante destacar que as IFES brasileiras vém passando pelo processo de expansio
desde 1960. Além disso, as IFES poderiam estar em melhores condigdes. Mas a ineficiéncia
dos governos, os cortes draconianos nos orcamentos, a falta de investimento em ciéncia,
tecnologia, cultura, faz com que as universidades publicas estejam sucateadas, sofrendo cortes
nos seus orcamentos, colocando em risco o funcionamento das instituicoes de ensino,
afetando o tripé: ensino, pesquisa e extensdo™".

Como ressaltamos no item anterior, com o avan¢o do neoliberalismo, cresceu-se a
defesa pela expansdo de instituigdes de ensino superior privadas e programas de bolsas para
estudantes nestas instituigdes. Ou seja, o neoliberalismo contribui decisivamente para a
privatizagdo da educagdo publica, com o apoio de organismos internacionais como FMI,
Banco Mundial, UNESCO e outros. A educacdo superior passa a assumir um carater
mercantil 2 medida que o neoliberalismo comeca a invadir as politicas sociais brasileiras,
entre elas, a politica de educacdo superior na universidade publica desde o governo de
Fernando Henrique Cardoso, conforme afirma Leher (2019, p. 70) “[...]. Desde o governo
Cardoso, paulatinamente, as universidades publicas vao assumindo a fungdo de suporte e de
apoio a esse padrdao de acumulacdao, com maior ou menor intensidade, conforme os setores, a

regido e as instituicdes”.

" A narrativa para desqualificar a universidade possui duas nervuras principais: 1) a critica ideoldgica e 2) a
acusacdo de que gastam demais e ndo estdo reconhecidas como universidades de exceléncia, o que sé seria
verdade se estivessem relacionadas entre as cem melhores universidades mundiais. (LEHER, 2019, p. 30).

* Como salientado, as principais agdes do governo estdo concentradas no bloqueio de 30% do orcamento global
das universidades federais, combinado com o Future-se, inviabilizando o funcionamento basico das instituigdes
que podem ter de interromper suas atividades em poucos meses. E importante salientar que os cortes
orcamentarios estdo inscritos na Emenda Constitucional n. 95/2016, aprovada no governo Temer, apos o
impeachment extralegal de Dilma Rousseff. E a medida que reduz, ano a ano, o equivalente a 0,8% do PIB dos
gastos publicos com as politicas sociais e os investimentos publicos. (LEHER, 2019, p. 33).
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Nao podemos esquecer que durante os governos do PT (2003 a 2016), passando do
governo Lula da Silva ao de Dilma Rousseff, houve uma expansdo significativa do ensino
superior publico e privado, com presenca esmagadora deste ultimo, tornando neste periodo, a

educagao superior no Brasil, a mais mercantilizada do mundo. Assim,

[...]. Foi em nome da democratizagdo do acesso a educagdo superior, notadamente
no segundo governo de Lula da Silva e, a seguir, do governo Dilma Rousseff, que a
mercantilizagdo assumiu propor¢des que levou o Brasil a ter a educagdo mais
mercantilizada do mundo. Apenas um tnico grupo, sob controle de diversos fundos
de investimentos, especialmente estrangeiros, o grupo Kroton®’, possui mais
estudantes do que todas as 63 universidades federais reunidas. E foi justamente no
governo Rousseff que a expansdo das universidades federais, verificada entre 2007 e
2013, passou a correr risco de continuidade, situacdo agravada, sobremaneira, com a
Emenda Constitucional n. 95/ 2016. (LEHER, 2019, p. 79).

Com o processo de expansdo do ensino superior e o total apoio dos governos as
instituicdes privadas, que viram no Programa Universidade Para Todos (ProUni), grandes
possibilidades de enriquecimento no campo educacional, por duas razdes: “[...] primeiro,
porque ndo pagam diversos tributos; segundo, pois, como quase ndo possuem tributos a pagar,
podem “vender” com correcao monetaria os seus CFT-E. [...]”. (LEHER, 2019, p. 172).

Com o apoio dos governos, as instituigdes privadas passaram a aderir ao ProUni,
concedendo bolsas de estudos a estudantes, vendendo sua mercadoria com corre¢cdo monetaria
por meio de Certificados Financeiros do Tesouro (CFT-E). Ainda neste item, faremos outras
reflexdes sobre o ProUni, Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), Future-se, Escola Sem
Partido que impactam diretamente na educagao superior publica.

E importante lembrar também que foi o préprio Estado, quando criou o Fies em 1999,
com FHC, que “[...] impulsionou a mercantilizagdo da educagdo superior brasileira, a partir,
sobretudo, do chamado novo Fies em 2010 [...]”, com o presidente Lula da Silva (LEHER,
2019, p. 172-173). Com o processo de expansdo da mercantilizagdo da educagdo superior

brasileira, principalmente, aquelas ofertadas pelas instituicdes privadas com fins lucrativos,

» Com a abertura do mercado educacional privado, impulsionado pela Lei das S.A. da Educacio (n° 9.870 de
1999), houve-se a expansdo desse mercado e ao mesmo a fusdo de algumas empresas, a exemplo da Kroton, que
além de fundir, mudou de nome, como afirma Bretas (2019). A Kroton Educacional recentemente mudou de
nome para Cogna e € o maior grupo educacional brasileiro. Sua origem se deu em 1966, em Belo Horizonte, com
a criagdo do curso pré-vestibular Pitdgoras, que em 1972 se transformou em Colégio Pitagoras atuando no ensino
fundamental e médio. No inicio dos anos 1990 foi criada a Rede Pitagoras e, em 1999, a Fundagao Pitagoras.
Com a mudanga no marco regulatorio no inicio dos anos 2000, criou-se a primeira Faculdade Pitdgoras. Em
2007 a empresa abriu o capital na bolsa de valores com o nome de Kroton Educacional e em 2009 os sécios
fundadores passaram a partilhar o controle da empresa com um dos maiores fundos de private equity do mundo,
a Advent International. (BRETAS, 2019, p. 14).
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pode-se constatar que o lado mais perverso dessa expansao, esta “[...] seguramente nos cursos
massivos a distancia [...]”". (LEHER, 2019, p. 175).

De fato, esta discussdo ¢ complexa e ardua, principalmente, no contexto de crise
estrutural do capital, no qual as politicas sociais sofrem duros cortes, ampliando assim, a
pobreza, as desigualdades sociais, a violéncia, o desemprego, a precarizagdo, bem como
restringe o acesso e permanéncia de estudantes em universidades publicas, pois, os cortes nos
or¢amentos para garantir a participagdo desses jovens no ambiente académico ¢ cada vez
menor. Por outro lado, a privatizagao do ensino e os incentivos dos governos para com as
institui¢des privadas s6 crescem como observaremos ao curso deste item.

Como a nossa analise de estudo sobre a educagdo superior vai dos governos de FHC,
do PT até o atual, de Bolsonaro (Sem Partido), estaremos fazendo essas mediagoes
intercaladas destacando o papel destes governos frente a esta politica tdo visada pelo capital.

E importante destacar, assim como afirma Lima (2019), que os governos Lula da Silva
e Dilma Rousseff (PT), entre 2003-2016, pactuaram uma politica de concilia¢io de classes™’,
o que logo apos o impeachment’’, de Dilma Rousseff, em 2016, assume o seu vice, Michel
Temer (PMDB a época, MDB, atualmente), entre 2016-2018, que se incumbe de aprofundar
as desigualdades econdmicas com fortes ataques aos direitos da classe trabalhadora e, por

conseguinte, as politicas sociais. A autora continua destacando que,

Se no periodo 2003-2016 vivenciamos um processo contrarrevolucionario
conduzido pela politica de coalizdo de classes, a partir do ano de 2016 o Brasil entra
em uma nova fase da contrarrevolugdo preventiva e prolongada, conduzida pelas
fragdes mais agressivas e conservadoras da burguesia, em sua luta por seus
interesses particularistas, sob a dire¢do do PMDB. [...]. (LIMA, 2019, p. 517).

Tanto o governo de Lula da Silva quanto o de Dilma Rousseff, foi buscando a coalisdo

das classes, atendendo os interesses da classe trabalhadora e a burguesia. J4 com Temer, essas

3% A conciliagio de classes durante o governo do PT ndo ¢ uma surpresa para quem a partir de uma visio critica
passa a observar o cenario politico, o campo do poder. Para ganhar poder e espaco € preciso conciliar as classes,
que como afirma Lima (2019, p. 19) apud (DIAS, 2004), [...] adquire um carater especifico: ¢ a manifestacio da
contrarrevolugdo preventiva no Brasil no periodo de 2003/2016. Este desdobramento do processo
contrarrevolucionario foi possivel na medida em que a burguesia brasileira combinou repressdo com ampliagado
da participagdo politica da classe trabalhadora; porém, uma ampliagdo nos limites de uma igualdade juridica e
politica formal que conviveu com as desigualdades socioecondémicas. A conciliagdo de classe acontece nos
governos do PT, sobretudo para garantir o poder e controlar as liderangas sindicais que tem seus interesses
atendidos. O proprio impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff (PT), em 2016 mostra um pouco desta
realidade, essa cooptagdo de governos para tirar um governo democraticamente eleito, atendendo aos interesses
politicos e das classes.

°! Pos-impeachment, a ofensiva ultraconservadora das fragdes burguesas lideradas pelo PMDB busca restaurar,
de forma mais profunda e agil, a sua pauta de agdo politica, e, assim, garantir o enfrentamento da queda das taxas
de lucro. Estas fragdes ndo necessitavam mais das negociagdes conduzidas na fase anterior da contrarrevolugao:
cooptagdo das liderangas da classe trabalhadora e seu aburguesamento. [...]. (LIMA, 2019, p. 517).
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aliancas ja ndo existiam. Temer tinha apenas o compromisso de atender as demandas do
grande capital, sendo uma das saidas, a privatizacdo de estatais e congelamento de gastos
sociais, caracteristico da politica neoliberal influenciada pelo capital internacional € como
expressao do ajuste fiscal.

Para a nova politica de ajuste fiscal e dos investimentos privados, Temer tem no seu
Programa de Governo o papel de valorizar o capital e reduzir a0 méximo os gastos sociais. O
Estado ¢ visto como incentivador da iniciativa privada, impondo o ajuste fiscal, que, na visao
do governo, era a unica forma de fazer com que a economia retornasse o seu crescimento,

evitando o agravamento da crise iniciada ainda durante o governo Dilma Rousseft.

A atuagdo do Estado deverd orientar-se, segundo o Programa, por agdes que
priorizem a privatizacdo de areas estratégicas do Pais; a reducdo de tarifas para o
setor privado e o estabelecimento de parcerias publico-privadas, complementando a
oferta de servigos publicos. As politicas apresentadas no documento Uma Ponte
para o Futuro, divulgado em outubro de 2015, serdo materializadas pela aprovagdo
pelo Senado Federal, em 13 de dezembro de 2016, da PEC 55 (PEC dos Gastos
Publicos), atual Emenda Constitucional n® 95 (BRASIL, [2016a]) e pelo documento
intitulado A Travessia Social: uma ponte para o futuro. (LIMA, 2019, p. 518, grifos
da autora).

Neste contexto, a educagdo superior publica, é obrigada a desenvolver suas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo dentro das possibilidades. Cortes nos orgamentos das
universidades federais e nos institutos federais ndo foram poupados. A propria PEC do Teto
dos Gastos®”, atualmente Emenda Constitucional (EC) n°® 95/2016, que congela os gastos
publicos por 20 anos, foi um duro golpe as institui¢cdes publicas. As IFES estdo diretamente
atingidas por esta proposta de Temer.

Todavia, ¢ neste quadro mais amplo no qual profundas alteragdes acontecem entre
ajuste fiscal, pagamento dos juros e amortizagdo da divida publica, bem como os ataques aos
direitos sociais, que esta localizada a contrarreforma da educagdo superior. Lima (2019) deixa
claro que o historico de privatizagdo da educacdo superior no Brasil ndo se altera durante os
anos de 2003-2016. Foi entre 2003-2010, durante o governo de Lula da Silva que agdes como
o Programa Universidade para Todos (ProUni), inscrito na Lei® 11.096/2005 e o Fundo de

*2[...] Além do congelamento na alocagdo das verbas publicas para as politicas publicas, a EC 95/2016 congela

os reajustes salariais de funcionarios publicos e a realizagdo de concursos publicos. Apesar das lutas da classe
trabalhadora contra a aprovagdo da PEC, ela foi promulgada, como EC 95, em 15 de dezembro de 2016. (LIMA,
2019, p. 518).
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Financiamento Estudantil (FIES), sob a Lei n° 10.260/2001°*, tiveram papel importante para o
fortalecimento do setor privado junto a Educacao Superior.

O quadro de privatizagdo da educacdo superior prevalece de 2011-2016 com o
governo de Dilma Rousseff, ¢ com a aprovacdo da Lei ° 13.005/2014, que regulamenta o
Plano Nacional de Educagao (2014-2024). O Plano propde a expansdo do acesso a populagao
da educagdo superior. As metas estabelecidas no plano destacam essa importante expansao.
Para tal, a criacdo do REUNI, a ampliacdo do FIES, o aperfeigoamento do Sistema Nacional
de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES) e a ampliagdo do EaD sdo algumas das
estratégias para cumprir as metas propostas no PNE (2014-2024). (LIMA, 2019, p. 520).

A logica e tendéncia privatizante se aprofundam durante o governo de Michel Temer
(2016-2018), como ja enfatizamos. Ganha contornos preocupantes porque atinge diretamente
a classe trabalhadora, as politicas sociais, tudo em prol de atender os interesses do grande
capital nacional e internacional.

Vimos e reforcamos mais uma vez que o Brasil, nos marcos do capitalismo
dependente, torna-se um dos paises visados pelos organismos internacionais e pelos grandes
monopolios educacionais internacionais, buscando aqui, ampliar o acesso a educagao superior
nas diferentes regides brasileiras. Mas, para isso, € necessario se comprometer com os ditames
exigidos pelos organismos internacionais. Passa a valer um conjunto de leis, decretos e
medidas provisorias no que tange a reformulacdo da educacdo superior na primeira década do

novo século, dentre as quais podemos destacar:

a) o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes), Lei n.
10.861/2004; b) o Decreto n. 5.205/2004, que regulamenta as parcerias entre as
universidades federais e as fundagdes de direito privado, viabilizando a captagdo de
recursos privados para financiar as atividades académicas; ¢) a Lei de Inovacdo
Tecnologica n. 10.973/2004, que trata do estabelecimento de parcerias entre
universidades publicas e empresas; d) o Projeto de Lei n. 3.627/2004, que institui o
Sistema Especial de Reserva de Vagas; e) os projetos de leis e decretos que tratam
da reformulacdo da educacdo profissional e tecnoldgica; f) o Projeto de Parceria
Publico-Privada (PPP), Lei n. 11.079/2004, que abrange um vasto conjunto de
atividades governamentais; g) o Programa Universidade para Todos (ProUni), Lei n.
11.096/2005, que trata de “generosa” amplia¢do de isengdo fiscal para as institui¢des
privadas de ensino superior; h) o Projeto de Lei n. 7.200/2006, que trata da Reforma
da Educacdo Superior e se encontra no Congresso Nacional; i) a politica de
educacdo superior a distdncia, especialmente a partir da criagdo da Universidade
Aberta do Brasil, Decretos n. 5.800/2006 e 5.622/2005; j) o Programa de Apoio a

3 0 Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) — criado em 1999 por meio da Medida Provisoria n® 1.827/1999
e transformado em lei dois anos depois (Lei n® 10.260/2001) — estabelece uma linha de crédito para estudantes
matriculados no ensino superior. Além de estimular o crescimento no niimero de matriculas nas institui¢des
privadas, contribuiu para aumentar o endividamento das familias e aquecer o setor. [...]. (BRETAS, 2019, p. 12).
A autora ainda enfatiza que ao mesmo tempo em que o FIES e o PROUNI canalizam montantes de recursos do
fundo publico, ha uma redug@o no orgamento destinado as IFES. (BRETAS, 2019, p. 13).
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Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), Decreto
n. 6.096/2007, e o Banco de Professor-Equivalente; k) o “pacote da autonomia”,
lancado em 2010 e composto pela Medida Provisoria 495/2010 e pelos Decretos n.
7.232, 7.233 e 7.234/2010. Esse ‘pacote’ amplia a agdo das fundagdes de direito
privado nas universidades federais; retira das universidades a defini¢do dos projetos
académicos a serem financiados, transferindo essa prerrogativa para as fundacdes de
direito privado; legaliza a quebra do regime de trabalho de Dedicacdo Exclusiva
(DE); nao resolve a falta de técnico-administrativos, criando somente um
mecanismo de realocacdo de vagas entre as institui¢oes federais de ensino superior
(IFES); cria as condigdes para a diferenciacdo dos or¢amentos das IFES, de acordo
com indices de produtividade, intensificando ainda mais o trabalho docente e, por
fim, cria o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), sem deixar claro
de onde sairdo os recursos financeiros para realizagdo do Programa e 1) a Medida
Provisoria n. 520, de 31 de dezembro de 2010, que autoriza a criagdo da Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares. Embora estatal e vinculada ao Ministério da
Educagdo (MEC), a nova entidade tera personalidade juridica de direito privado,
flexibilizando a contratacdo de trabalhadores dos hospitais universitarios. (LIMA,
2011, p. 89-90).

Como podemos observar tais decretos, leis ¢ medidas provisorias criadas durante o
governo Lula da Silva, e arrastadas do governo FHC, vem ao encontro a atender as diretrizes
dos orgdos de internacionais no que tange a politica de educagdo. Um dos pontos que chama a
aten¢do ¢ a criacdo do Programa Universidade Para Todos (PROUNI), em 2005. Isso porque,
as empresas privadas de ensino superior, se utilizam deste programa para ter direito a isengao

fiscal milionaria. Todavia, ¢ importante esclarecer que,

Essa logica ndo serd alterada no governo Lula da Silva e a quantidade de leis,
decretos e medidas provisorias comprova a prioridade em relagdo a reformulacdo da
educagdo superior, conduzida, a partir de 2003, seja pela regulamentagdo das
parcerias entre as universidades federais e as fundagdes de direito privado, seja pela
possibilidade de cobranga de cursos e venda de “servigos educacionais” pelas IES
publicas, seja pela Lei de Inovagdo Tecnoldgica, que viabiliza o trabalho docente
nas empresas privadas e a agdo destas empresas nas IES publicas, ou pelo aumento
efetivo do niimero de IES privadas. (LIMA, 2011, p. 90).

Nesta logica de ampliagdo do ensino superior publico e privado ficam evidente em
todas as literaturas que o publico sempre estara atrds e que a tendéncia ¢ de que as privadas
crescam consideravelmente, e para tal, os governos dao todo o suporte necessario. O que
podemos inferir ¢ que os governos de fato vém executando as diretrizes do Banco Mundial
quando estava nos seus documentos, o fato da estimulacdo da necessidade de ampliacao e
diversificacao das Instituicdes de Ensino Superior, bem como dos cursos e das fontes de
financiamento.

Nesta linha de pensamento, o governo Lula da Silva cria em 2007, o Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que

dentre os seus objetivos, podemos destacar:
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[...] aumentar o niimero de estudantes de graduagdo nas universidades federais;
aumentar o numero de alunos por professor em cada sala de aula da graduagio;
diversificar as modalidades dos cursos de graduagdo, através da flexibilizagdo dos
curriculos, da educagdo a distancia, da criacdo dos cursos de curta duragdo e dos
ciclos (basico e profissional); incentivar a criacdo de um novo sistema de titulos;
elevar a taxa de conclusdo dos cursos de graduacdo para 90% e estimular a
mobilidade estudantil entre as instituicdes de ensino. Tudo isto no prazo de cinco
anos. (LIMA, 2011, p. 91 - 92).

De fato, os objetivos foram pensados para sair do papel, mas, na contramao disso, o
que podemos observar € que as universidades federais ndo foram pensadas estruturalmente e
humanamente para suprir as demandas do REUNI. Podemos observar falta de recursos para
continuar as atividades essenciais, o quadro de pessoal € insuficiente, sendo que boa parte dos
docentes estdo trabalhando doentes, sobrecarregados. Tem salas de aulas nesse formato do
REUNI que concentra trés cursos e 90 alunos por sala.

Sabemos que o REUNI foi implantado pelo Governo Federal justamente para atender
demandas do grande capital, dos organismos internacionais que interferem no fazer e como
fazer a educagdo nos paises periféricos. Concordamos com Lima (2011), quando ela destaca

que,

Nesse sentido, a desconstrugdo da educagdo superior publica brasileira ¢ apresentada
como “democratizagdo” do acesso a educacdo para os segmentos mais pauperizados
da populagdo. O ProUni, o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior (FIES), o ensino a distdncia, o projeto Escola na Fabrica, as
“universidades” tecnologicas, os cursos sequenciais, os cursos de curta duragdo e o
Reuni constituem importantes referéncias da politica de ampliagdo de acesso a
educagdo utilizada pelo Governo Federal para legitimar suas a¢des por intermédio de
uma eficiente operagdo ideologica que as reveste de um ilusorio verniz democratico-
popular. (LIMA, 2011, p. 92).

Em sintese, observamos que a logica do REUNI ¢ justamente a de priorizar a expansao
do acesso a educagdo superior, defendendo o aligeiramento da formagdo profissional, cursos
que possuam cargas horarias reduzidas, cursos a distancia, aprofundamento da jornada de
trabalho dos docentes e nio tendo que se preocupar com o tripé: ensino, pesquisa e extensdo™".

Como nosso objeto de estudo ¢ o ensino a distdncia e as implicagdes que rodeiam a
formagdo por meio desta modalidade, cabe ressaltar que essa discussdo ¢ de longa data e que,
0s organismos internacionais veem essa estrutura de ensino como a ideal e a nosso ver, mais

lucrativa do mundo. Assim, podemos pontuar que,

** Na verdade, o que observa no presente inicio do século XXI, é uma universidade que se adequa aos preceitos
da acumulagdo do capital, principalmente, no Brasil, pais capitalista dependente. Passa pela transicdo da
privatizagdo direta, pelo novo modelo de gestdo gerencial e pela “[...] quebra de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo e a mercantilizacdo do conhecimento[...]”, conforme apontado por Lima (2011, p. 92).
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[...] A EaD configura-se, portanto, como uma via extremamente lucrativa para a
expansdo capitalista e a formagao de intelectuais necessarios & ordem burguesa, com
a criagdo das primeiras Universidades Abertas na década de 1970 e sua expansdo
mundial a partir de entdo. (PEREIRA, 2009, p. 270).

A EaD no Brasil, vem surgir com grande énfase a partir dos anos de 1990, pos-
ditadura civil-militar, com apoio dos governos de Collor, Itamar e principalmente, no curso
dos governos FHC, Lula da Silva e Dilma Rousseff. Infelizmente, desde a Constituicao
Federal de 1988, o que percebemos ¢ a apropriacao privada dos nossos recursos publicos, da
massificacdo da educagao a distancia e o desrespeito para com a Constituicdo Federal de
1988, para promover os interesses do grande capital.

A gestao Lula, por exemplo, se apropria de programas de acesso e expansdo do ensino
superior no setor privado, concedendo a estes setores, onerosas iniciativas de isencao fiscal.
Empresas ricas e que por incentivo do governo, acabam recebendo o abono da cobranca de
impostos, em troca de fornecer, por meio de suas institui¢des de ensino, cotas via programas
de acesso ao ensino superior, a exemplo do PROUNI, a estudantes pobres. Assim, quatro
pontos podem explicar a defesa do governo para a expansdo, “democratizagdo” do ensino

superior, dentre os quais podemos citar:

a) participagdo do setor privado presencial, através de ampla isengdo fiscal,
possibilitada pelo Programa Universidade para Todos (ProUni); b) participagdo dos
setores publico e privado de ensino a distancia (EaD); ¢) ampla reestrutura¢do do
sistema publico de ensino, por meio do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni); d) reforgo, na
universidade publica, da logica da mercantilizagdo, através das parcerias publico-
privadas. (PEREIRA, 2009, p. 272).

Concordamos com a autora quando a mesma deixa claro que ndo € contra a ampliacao
do acesso ao ensino superior pela populagdo. Esta ¢ uma demanda latente, inegéavel e cabe aos
governos proporcionar essa ampliacdo. Porém, precisa ser uma ampliacdo qualificada, técnica
e publica. A autora chama a atengdo para o fato de que essa ampliagdo e “[...] acesso deve ser
um direito social, isto €, ndo mercantilizado [...]”. (PEREIRA, 2009, p. 272).

Para além desse debate, ¢ importante ressaltar que a ampliagdo do acesso a educacao
superior por parte da populagdo brasileira foi uma luta da classe trabalhadora. Sabemos e

concordamos com Mota Junior (2019, p. 215), quando o mesmo pontua que,

[...] A educacdo superior no Brasil surgiu como um privilégio social de poucos. Com
sua lenta e limitadissima expansdo, na medida em que extrapolava minimamente os
limites das fronteiras dos filhos da burguesia e das classes médias, passa a ser uma
exigéncia do capital para qualificacdo e treinamento da forga de trabalho que deveria
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atender as necessidades do mercado de trabalho a0 mesmo tempo em que servia
como meio de propagagdo de valores ¢ da visdo de mundo burguesa.

Na verdade, todos os avangos sociais sao resultados da luta de classes. O trabalhador
buscou a partir da sua luta, o direito ao voto, a educagdo, a assisténcia social, a habitacdo que
sdo direitos sociais fruto da luta da classe trabalhadora. E uma luta que necessita continuar
sempre, tendo em vista o0 modelo de produgdo capitalista que tenta esmagar os trabalhadores
no dia a dia, e quanto menos conhecimento e estudos, essa parcela da populagdo tiver, mais a
burguesia agradece, pois ndo sera alvo de criticas ou de enfrentamentos.

As contrarreformas® no campo social tém sido um projeto e processo permanente na
realidade brasileira. Os proprios governos petistas costumavam aprovar decretos, leis,
portarias e assim por diante, a fim de alterar e/ou extinguir os direitos sociais ja conquistados
pela classe trabalhadora.

Veja como a questdo da mercantilizagdo da educag¢do torna-se uma questdo
internacional. No proprio site do Banco Mundial*®, podemos observar uma legenda em que
destaca que o Grupo do Banco Mundial ¢ no mundo, o maior financiador da educagdo em
desenvolvimento. Sdo mais de 80 paises sendo influenciados pelo Grupo, que segundo ele,
tem como proposito, ajudar tais paises a alcangar uma ‘“educacdo de qualidade”,
oportunizando até 2030, o acesso a oportunidades de aprendizagem para quem ndo dispde de
acesso a educacao.

Portanto, ndo ¢ segredo para os governos dos paises de capitalismo dependente, que
serdo condicionados as exigéncias dos organismos internacionais. Isso inclui a necessidade de
se repensar as politicas sociais, as privatizacdes destas dareas e a diversificacdo das
modalidades de ensino, a exemplo, do EaD.

Na gestdo do presidente Lula da Silva, a educag¢do a distancia foi amplamente
defendida dentro do seu “[...] programa de governo®’, em face das dimensdes continentais do
pais e das enormes desigualdades e caréncias”. (CARVALHO, 2014, p. 217). A autora ainda

destaca que essa “[...] politica de expansdo extensiva e intensiva do segmento federal no

33 0 conceito de contrarreforma pode ser entendido como um conjunto de alteragdes regressivas nos direitos do
mundo do trabalho, visto que, em geral, alteram (em uma perspectiva regressiva) os marcos legais ja alcangados
em determinado momento pela luta de classe em um dado pais. (MOTA JUNIOR, 2019, p. 215).

3% Maiores informagdes e detalhes sobre tal assunto podem ser obtidos por meio do site do organismo
internacional: https://www.worldbank.org/en/topic/education, Acessado em 07/02/2021.

7 [...]. Portanto, a marca do governo Lula foi ampliar a abrangéncia e a diversidade dos instrumentos
financeiros, de modo a contemplar os interesses do segmento federal e particular, tanto da comunidade
académica das IFES como dos donos dos estabelecimentos particulares, e da mesma forma o alunado que estuda
nas IES e nas IFES. (CARVALHO, 2014, p. 243).
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governo Lula tinha por objetivo reduzir as distancias geograficas e as desigualdades da
educacdo superior em termos regionais”. (CARVALHO, 2014, p. 222).

Em relacdo ao REUNI, podemos observar que trouxe algumas consequéncias no que
tange a sua expansao nas IFES. Assim, compartilhamos das palavras de Guerra (2010, p.

727), quando ela enfatiza que,

Sobre esse programa, convém considerar que o governo vem promovendo a
expansdo de vagas sem a devida infraestrutura necessaria e, em alguns casos, sem
provimento de concursos publicos para docentes e pessoal técnico-administrativo,
gerando sérios problemas, tais como: salas superlotadas, falta de espago fisico
adequado ¢ de carteiras para os alunos, aumento da carga horaria docente e da
explorag@o da sua forca do trabalho, preocupagdo restrita ao atendimento de metas
de produtividade em detrimento da qualidade.

Como podemos observar, ndo adianta pensar em expandir a educagdo superior, se nao
se pensa nas condi¢des de permanéncia, estudo e trabalho que tal expansdo pode acarretar aos
estudantes, técnico-administrativos, docentes e ao tripé: ensino, pesquisa e extensao, que sao

primordiais para um ensino de qualidade. Guerra (2010, p. 728) complementa afirmando que,

E dentro dessa légica de precarizagdo e a banalizagdo da oferta que surgem os cursos
a distancia, que ndo se destacam pela utilizagdo de novas tecnologias, sendo pelo uso
de material sucateado e de ma qualidade, comprometendo inteiramente o perfil de
profissional que se deseja. O ensino a distdncia oferecido pelas universidades
privadas s@o os novos nichos de mercado cobi¢ado por empresarios de varios setores
nacionais e estrangeiros.

Diante das consideragdes da autora acima, podemos inferir que o proprio governo €
um dos responsaveis pela logica mercantilizada e sem qualidade da educagdo superior,
influenciado pelos organismos internacionais, que condicionam o acesso a empréstimos e
outras regalias em troca da privatizac¢do das politicas sociais, a exemplo da educagdo publica.

Outra questdo que recai sobre a precarizagdo da educacdo publica ¢ justamente a
negligéncia dos governos, desde FHC ao atual de Bolsonaro, que privilegia o grande capital,
cortando consubstancialmente recursos das politicas sociais. De acordo com Castro (2008, p.
245), “[...] A redugio do gasto publico® na educagio, preconizada pelo ideario neoliberal,
norteia, a partir da década de 1990, no Brasil, a formulacao e a gestdo das politicas sociais”.

Afirma ainda que, “[...] os principios da descentralizacdo e da focalizagdo passam a orientar

¥ Contudo, podemos observar que [...] a tendéncia mundial de crescente privatizagio da educagdo comega,
gradualmente, no Brasil, a minar o carater publico das universidades federais e estaduais na medida em que os
governos cortam e/ou reduzem o repasse de verbas, forcando-as a adotarem formas alternativas de captagdo de
recursos, em parte articulados ao setor privado. Os problemas, dai decorrentes sdo a queda da qualidade do
ensino e os limites a expansdo e a democratizagéo de acesso ao ensino superior. (CASTRO, 2008, p. 247).
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estas politicas cada vez mais negligenciadas pelo poder publico [...]”. (CASTRO, 2008, p.
245).

Outra contribuicao significativa para este debate, diz respeito ao questionamento do
autor Sguissardi (2015), quando ele problematiza se estamos vivendo ou ndo, um processo de
democratiza¢do ou massificagdo mercantil da educacdo superior? Ele enfatiza que no Brasil, a

educacao superior

[...] vive um intenso processo de transformacdo de um direito ou ‘servigo publico’
em °‘servico comercial’ ou mercadoria, isto ¢, um processo de massificacdo
mercantilizadora que anula as fronteiras entre o publico e o privado-mercantil e
impede uma efetiva democratizacdo do ‘subsistema’ no nivel da graduagdo
(SGUISSARDI, 2015, p. 869).

Neste mesmo sentido, Sguissardi (2014, p. 81), afirma que a expansdo da educacdo
superior, “[...] para ser democratica e nao se tornar mera massificagcdo, deve apoiar-se em pelo
menos dois componentes: igualdade de condi¢des de acesso, de escolha de cursos e carreiras a
cursar, ¢ de permanéncia com sucesso até a titulagao”.

E importante que fique claro, que nfio somos contra a possibilidade de expansio da
educacdo superior, mas, essa expansdo nao pode ser realizada de qualquer jeito. Nao podemos
partir do pressuposto de que expandir o acesso ao ensino superior por meio de programas
como ProUni, FIES ou REUNI va de fato democratizar o ensino. Muito, além disso,
precisamos compreender que a massificagdo da educacdo superior ja acontece por vias
privadas, por meio do EaD, sem muito se fazer uma reflexdo critica desta modalidade de
ensino.

Os governos de Lula da Silva e Dilma Rousseff deram total apoio para essa
possibilidade de ensino, essa mercadorizagdo da educagdo. Na verdade, esse debate ja vem
desde a década de 1990, quando entra em curso no Brasil o neoliberalismo. Mas, para, além
disso, precisamos continuar problematizando esse debate e buscando alternativas para
melhorar a qualidade, o acesso e a permanéncia dos estudantes no ambiente universitario.

Mesmo diante de todas as tentativas de enfraquecimento do Estado Democratico de
Direito e com o golpe de 2016, que destituiu a entdo eleita democraticamente, Dilma Rousseff
(PT), ndo podemos deixar o autoritarismo conservador vencer e destruir 0S nossos parcos
direitos sociais. Sabemos que o impeachment construido em 2016 foi um duro golpe contra a
limitada e fragil democracia na realidade brasileira. Neste sentido, compartilhamos das

palavras:
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O Brasil passa, desde 2013, por uma crise econdmica e politica sem precedentes.
[...]. Na frente politica, ha uma grave crise institucional, levando ao
esfarelamento da Constituicdo de 1988. A presidenta eleita foi impedida por uma
coalis@o de elites, e um grande numero de lideres politicos acabou implicado
numa constelacdo impressionante de escandalos de corrupcdo turbinados pela
grande imprensa. [...]. (SAAD FILHO, 2018, p. 243).

Na época, criou-se uma forte ofensiva contra o Partido dos Trabalhadores,
responsabilizando toda a esquerda pelos problemas econdmicos e politicos que o pais
estava enfrentando. A midia burguesa e com o apoio do grande capital criaram uma
“cortina de fumacga” para justificar que as famosas “pedaladas fiscais” eram motivos para
se pressionar a favor do impeachment’, o que de fato aconteceu.

Todavia, o golpe em 2016, mostrou que a democracia construida tdo recente, pode
passar por duras instabilidades a depender dos grupos de poder financiados e defensores do
grande capital. Golpe que gerou grandes consequéncias para os direitos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, saude e para a educagdo publica, como estamos analisando ao
curso deste trabalho.

Como ¢ notodria, a realidade que enfrentam as IFES no contexto atual, de
sucateamento, de privatizagdo, de precarizacao do trabalho e tantas outras consequéncias que
afetam a qualidade do ensino, o acesso ¢ a permanéncia dos estudantes no ambiente

universitario. Todavia,

A crise das universidades publicas, como tema destacado nas pautas de discussdes
académicas e politicas, expressa as precarias condigdes que, na pratica, clas se
encontram. Sem condi¢des objetivas de reajuste salarial de seus docentes e técnicos-
administrativos, de ampliagdo e reajuste das bolsas de seus estudantes, bem como da
conservagdo e melhoria de sua infra-estrutura, as universidades se deparam também
com uma limitagdo de ofertas de vagas em relacdo a faixa etaria da populagao e,
proporcionalmente, as conclusdes do ensino médio. Como o ensino fundamental
tende a universalizacdo de acesso, e 0 ensino médio, por sua vez, vive um promissor
processo de expansdo de matriculas e conclusdes, ha uma barreira concreta de
inser¢do, no ensino superior publico, das camadas mais desfavorecidas da
populagdo, ja que, nesse nivel de ensino, o setor privado predomina. (CASTRO,
2008, p. 247).

Mas ¢ importante pontuar que desde o impeachment da Presidenta Dilma Rousseff, em
2016, e que ainda iremos mencionar, tanto Temer (MDB) quanto o atual governo de

Bolsonaro, vem fazendo de tudo para legitimar e aprofundar o ajuste fiscal, engessando todos

* 0 impeachment de Dilma Rousseff deriva: das crises que cercaram a reproducio do neoliberalismo no
Brasil, na esteira da desaceleragdo econdmica global; dos limites do novo-desenvolvimentismo como seu
suposto contrapeso; e¢ do colapso do projeto politico do PT, na medida em que se tornou impossivel
continuar a expandir a cidadania e, a0 mesmo tempo, proporcionar ganhos econdmicos para quase todos. [...]
A crise politica também demostra que a elite ndo admite abdicar do controle das politicas publicas. [...].
(SAAD FILHO, 2018, p. 253).
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os recursos publicos para com as politicas sociais. Nesse sentido, compartilhamos das

palavras de Bretas (2019), quando ela destaca que,

[...]. Sob o véu do engessamento orcamentario, € munido de uma subserviéncia aos
interesses do capital internacional sem precedentes, o governo Bolsonaro transforma
em chacota a importancia de financiamento dos direitos constitucionais e defende a
flexibilizacdo do or¢camento sem pudores. (BRETAS, 2019, p. 11).

O atual governo Bolsonaro, além de fazer chacota, ainda faz questao de junto com sua
equipe, afirmar que se gasta muito com politicas sociais, educagdo, ou seja, com 0s gastos
sociais. Busca a todo custo reduzir ao maximo os financiamentos das politicas sociais,
enquanto que em plena pandemia da COVID-19, muitos estdo morrendo nos hospitais por
negligéncia de governos como o atual presidente, que investe milhdes em remédios sem
eficacia, a exemplo da cloroquina, enquanto falta oxigénio em hospitais, como no Estado do
Amazonas, onde pessoas morrem agonizando por conta do coronavirus.

Nao o bastante, o atual governo, o de Bolsonaro, apresentou por meio de seu ex-
ministro da Educa¢do, Abraham Weintraub, em julho de 2019, o projeto de lei que institui o
Programa Universidades e Institutos Empreendedores ¢ Inovadores — Future-se’’. Segundo
afirma Bretas (2019), o programa em si tem como proposta estimular ainda mais o papel do
grande capital dentro das Instituicdes de Ensino Superior Publicas, ampliando

consubstancialmente, a financeirizacdo da educacdo’'. A autora ainda destaca que,

Um de seus principais objetivos é estimular a transformacdo das IES publicas em
universidades inovadoras e empreendedoras, consolidando a ldgica capitalista no
conjunto de atividades desenvolvidas no ambiente académico. Vale destacar que este
processo ja esta em curso de diversas maneiras: a presenca das fundagdes de apoio e
de empresas no interior das universidades, a criagio da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH), o produtivismo académico estimulado pelas
agéncias de financiamento de pesquisa, dentre outras formas. [...]. (BRETAS, 2019,

p. 16).

40 Mesmo sofrendo duras criticas da comunidade cientifica, o governo nao se intimidou, porém, decidiu em
16/10/2019, acatar algumas criticas, reformulando o projeto para o Novo Future-se. Dentre as mudangas, o MEC
garantiu a “autonomia universitaria”, além do mais foram substituidos alguns termos das diretrizes, a saber: eixo
1) governanca, gestdo e empreendedorismo; eixo 2) pesquisa e inovagdo e eixo 3) empreendedorismo, ficando o
Novo Future-se estruturado em trés eixos, a saber: eixo 1) pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e inovagao;
eixo 2) empreendedorismo e eixo 3) internacionalizacdo. Além disso, outra mudanca diz respeito ao fato de o
MEC aumentar a autonomia das Universidades para que estas possam celebrar contratos de gestdo com
Organiza¢des  Sociais.  Maiores  detalhes e  informagdes podem  ser  consultadas em:
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/52641 e https://www.in.gov.br/web/dou/-/despacho-236403674,
Acessado em 15/02/2021.

*I No mesmo sentido, Leher (2021, p. 07), afirma que “[...]. O PL referente ao Future-se pretende estabelecer que
a unica alternativa viavel para o financiamento das universidades serd a capta¢do de recursos no mercado, por
meio de projetos relacionados ao empreendedorismo e a inovagao tecnologica. [...]".
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Sabemos que a luta por uma educagdo publica e de qualidade requer uma formagao de
base capaz de lutar e resistir contra as imposi¢cdes de governos autoritarios como o de
Bolsonaro. Governo este, que criminaliza movimentos sociais, espalha fake news, usa de suas
palavras para espalhar o 6dio e a violéncia contra as minorias ¢ as instituigdes publicas. Nao
podemos, no entanto, deixar de realizar enfrentamentos coletivos diante deste tipo de
representante, pois, os direitos sociais, frutos de muita luta e resisténcia, correm sérios riscos
de ficarem obsoletos nas paginas da nossa historia, principalmente, quando nossos
representantes ficam alheios as causas sociais e aos interesses do povo brasileiro, fortalecendo
apenas o grande capital. Compartilhamos das palavras abaixo, quando a autora fala que ¢

preciso continuar fortalecendo as resisténcias contra estas mudancas asperas,

[...] O fortalecimento da resisténcia a estas mudangas que afetam duramente os
interesses populares desafiam as organizagdes sindicais, partidos e movimentos a
fortalecer uma luta unitaria em defesa da educagdo publica, gratuita, presencial e
socialmente referenciada. (BRETAS, 2019, p. 17).

Outra importante contribuicdo e que cai muito bem nos dias atuais, ¢ a passagem de
Chaui (2001), quando fala sobre o autoritarismo e a violéncia na sociedade brasileira, duas
categoriais que merecem um olhar critico por parte dos que buscam refletir. Por sua vez, a

autora pontua em sua fala que:

O autoritarismo social opera pela naturalizacdo das desigualdades econdmicas e
sociais, do mesmo modo que ha naturalizagdo das diferengas étnicas, postas como
desigualdades raciais entre superiores e inferiores, das diferencas religiosas e de
género, bem como naturalizacdo de todas as formas visiveis de violéncia; as
diferencas sdo postas como desigualdades e, estas, como inferioridade natural ou
como monstruosidade. [...]. (CHAUI, 2001, p. 15).

O governo Bolsonaro e sua equipe, além de criminalizar as minorias, desrespeitar os
direitos sociais, humanos, ainda reforga a violéncia nas redes sociais, inclusive apoiando e
aprovando projetos que facilitam o porte e a posse de armas de fogo. Algo que a nosso ver, €
criminoso e contribui incisivamente para aumentar a violéncia num pais tdo violento como o
Brasil. Em vez de investir em politicas sociais, como educagdo, saide, habitagdo e tantas
outras, acaba deixando a populac¢do submersa na linha da pobreza.

Além de todas as consequéncias impostas a educacdo publica superior, de Temer ao
atual, Bolsonaro, temos que destacar a efervescéncia bolsonarista em defender e apoiar o
projeto de Lei Escola Sem Partido. Ironicamente, o nome por si s6 ja ¢ contraditorio, porque

“Sem Partido” nunca foi, muito pelo contrario. O que se propde com esse projeto nada mais €
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do que censurar o pensamento critico das pessoas dentro e fora das escolas e universidades
publicas.

Todavia, os defensores da “Escola Sem Partido”, inclusive os proprios filhos do
presidente Bolsonaro, Flavio Bolsonaro e Carlos Bolsonaro e outros parlamentares aliados do
governo, ddo total apoio a ideia construida e pensada pelo idealizador do movimento, Miguel
Nagib*. No proprio site do movimento “Escola Sem Partido”, destaca que, além de outras
coisas, “[...] a imensa maioria dos educadores e das autoridades, quando ndo promove ou
apoia a doutrinagdo, ignora culposamente o problema ou se recusa a admiti-lo, por
cumplicidade, conveniéncia ou covardia”.*’.

O projeto em si ¢ um atentado contra a liberdade de expressdo preconizado na
Constituigdo Federal de 1988. O mesmo pontua seis deveres** que deverdo ser cumpridos
pelos professores. Deveres que ao nosso entendimento, ¢ uma afronta, uma mordaca contra os
professores secundaristas e universitarios. Viola e intimida professores e estudantes,
censurando o direito de tecer criticas contra governos autoritarios e conservadores como o
atual.

As escolas e as universidades publicas devem ser espagos de formagdo critica,
formagao politica e social, comprometidas em construir espagos democraticos e de pluralismo
de ideias. Nesse sentido, precisamos continuar fazendo o enfrentamento a esse tipo de projeto
que tenta empurrar as pessoas umas contra as outras. Nao podemos negar que por si so, a

educacdo ja enfrenta diversos desafios (estruturais, de pessoal, econdmicos), € para piorar,

*2 De acordo com o procurador de Sdo Paulo, Miguel Nagib, o Movimento Escola Sem Partido se define como
uma associacdo informal, independente, sem fins lucrativos, livre da interferéncia politica, ideoldgica e
partidaria. Segundo o procurador, o projeto defendido busca coibir a doutrinagdo em sala de aula por parte dos
professores que se apropriam de seus ideais politicos ideoldgicos, partidarios e eleitorais para privar a liberdade
de os estudantes caminharem e defenderem outras ideias e pontos de vista diferente dos abordados em sala de
aula. Maiores detalhes neste sentido podem ser consultados em: https://www.infoescola.com/educacao/escola-
sem-partido/ e também no PL n° 2974/2014 de autoria de Flavio  Bolsonaro:
http://alerjlnl.alerj.rj.gov.br/scprol 115.nsf/e4bb858a5b3d42e383256cee006ab66a/45741a7e2ccdc50a83257¢980
062a2c2?0penDocument, Acessado em 20/02/2021.

# As informagdes foram obtidas no site: https://www.escolasempartido.org/quem-somos/, Acessado em
25/02/2021.

* Dentre os deveres impostos pelo Programa estdo: 1) O professor nio se aproveitara da audiéncia cativa dos
alunos para promover os seus proprios interesses, opinides, concepgdes ou preferéncias ideoldgicas, religiosas,
morais, politicas e partidarias; 2) O professor ndo favorecerd nem prejudicard os alunos em razdo de suas
convicgdes politicas, ideoldgicas, morais ou religiosas, ou da falta delas; 3) O professor ndo fard propaganda
politico-partidaria em sala de aula nem incitard seus alunos a participar de manifestagdes, atos publicos e
passeatas; 4) Ao tratar de questdes politicas, socio-culturais e econdmicas, o professor apresentara aos alunos, de
forma justa — isto é, com a mesma profundidade e seriedade -, as principais versdes, teorias, opinides e
perspectivas concorrentes a respeito; 5) O professor respeitard o direito dos pais a que seus filhos recebam a
educacdo moral que esteja de acordo com suas proprias convicgdes e por fim, 6) O professor ndo permitira que
os direitos assegurados nos itens anteriores sejam violados pela ag@o de terceiros, dentro da sala de aula.
Disponivel em: https://www.escolasempartido.org/programa-escola-sem-partido/, Acessado em 25/02/2021.
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temos a gravidade da maior catastrofe de satide publica — a COVID-19, que ¢ negligenciada
pelo atual governo Bolsonaro.

Sabemos que este debate ele ndo se encerra nas entrelinhas deste trabalho, muito
menos pode ser parte final da historia. Estamos cientes de que precisa ser amplamente
refletido e debatido na academia, principalmente por entendermos que os organismos
internacionais sdo interferéncias em prol da reproducdo do grande capital e que nio aceita
uma sociedade critica e conhecedora dos seus direitos. Precisamos continuar na luta por uma
educagdo publica, gratuita, presencial e de qualidade, e que os sujeitos inseridos nestes
espacos de conhecimento, sejam capazes de promover a produgdo do conhecimento através do
tripé: ensino, pesquisa e extensdo, condigdes essenciais de uma universidade publica, gratuita,
presencial, laica e de formagao de pessoal qualificado e critico.

Uma universidade que seja capaz de proporcionar aos seus estudantes uma visdo
critica da realidade e em momentos tdo tenebrosos como os vividos atualmente, em que temos
um governo no poder que nega a ciéncia, a cultura, a pesquisa, o ensino, a extensdo, ¢ que
desrespeita os direitos sociais historicamente conquistados pela classe trabalhadora, ¢ o que
defendemos.

Para tal, precisamos continuar defendendo a democracia, a politica de educacdo
publica ndo mercantilizada, assim como ¢ nosso papel combater os discursos de odio,
violéncia, racismo, homofobia, transfobia, ideologia de género, preconceito, xenofobia, esses
discursos reacionarios e conservadores tao proferidos pelo governo de Bolsonaro.

Por fim, apos tecer estas consideracdes acerca da educagdo superior no Brasil, tanto
durante os governos petistas quanto no atual, de Bolsonaro, e considerar que o nosso papel se
torna essencial neste momento de luta e resisténcia por uma educacdo de qualidade, ¢ que
iremos enquanto defensores de um projeto de sociedade transformadora, lutar pela efetivagao
do Projeto Etico-Politico Profissional do Servigo Social e uma formagdo profissional de

qualidade, tema da proxima secao.
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3 PROJETO ETICO-POLITICO E FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO

SOCIAL: fundamentos e desafios contemporianeos

Nesta etapa, buscaremos discorrer sobre a constru¢io do Projeto Etico-politico
Profissional (PEP), uma construgdo sdcio-historica e que foi um marco para o Servigo Social,
que mesmo diante de lutas e resisténcias nunca deixou de buscar melhorias tanto para o
campo académico quanto profissional, sendo a ABEPSS uma das representa¢des engajadas na
constru¢do do PEP com destaque para a defesa de uma formagdo profissional de qualidade.
Além disso, trazemos uma discussao acerca da formagdo profissional em Servico Social
destacando a importancia das Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996) contrapondo com as
Diretrizes Curriculares do MEC (2002) para os cursos de Servigo Social, que descaracterizou
as Diretrizes da ABEPSS de 1996, que defende uma formacdo critica, pautada na

indissociabilidade do tripé: ensino, pesquisa e extensao.

3.1 Projeto ético-politico profissional: construcio socio-historica e fundamentos

Buscamos neste subitem 3.1, dentre outras questdes, discorrer sobre os fundamentos e
processo historico da constru¢io do Projeto Etico-Politico. O que nos interessa aqui ¢ situar a
profissdo na historia, pontuando a importancia de alguns movimentos, debates e movimentos
historicos que contribuiram com o amadurecimento da profissdo até o contexto atual. Assim,
faremos breves consideragdes acerca do Movimento de Reconceituagdo e sua aproximacao do
Servigo Social com o marxismo®, além de enfatizar a Intengdo de Ruptura com o
conservadorismo, bem como tragar algumas reflexdes sobre os projetos que se consolidam nas
décadas de 1980 e 1990, que contribuiram para a construgio do Projeto Etico Politico da
profissdo, que subsidia a nossa dire¢ao profissional.

Nao pretendemos fazer uma reconstrucao da histéria do Servico Social de 1930 até o
presente momento, mas, trazer alguns fatos importantes da construg¢do socio-historica e seus
fundamentos, que contribuiram decisivamente para o amadurecimento da profissdo no Brasil.

Buscamos situar o contexto e a profissdo na historia, que tem o seu surgimento no Brasil na

* A primeira aproximagdo do Servico Social latino-americano ao marxismo - universo cultural e politico
inteiramente estranho e alheio a nossa historia professional - ocorre, nas décadas de 1960-1970, a partir do
Movimento de Reconceituagdo na América Latina. Este ¢ um marco na aproximag¢do do Servigo Social com as
lutas, organizagdes e movimentos sociais que portam a defesa dos direitos, interesses e projetos societarios das
classes subalternas. [...]. TAMAMOTO, 2018, p. 212).
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década de 1930, dentro de um contexto peculiar da questdo social*® e do desenvolvimento do
capitalismo no Brasil.

Pensando na contextualizagdo socio-historica que envolve a profissdo do Servigo
Social, faremos um resgate nos principais autores que contribuem para essa discussao,
pensando e articulando as ideias ndo de forma pragmatica, focada numa sequéncia numérica
datavel, mas fazendo os debates dialeticamente. Um movimento de vai e vem de ideias, que
ao nosso ponto de vista enriquece o debate. Nesse sentido, compartilhamos com as ideias do

autor abaixo relacionado quando o mesmo pontua que,

Apreender a particularidade historica da profissdo e de sua pratica social exige
investigar ¢ examinar 0 complexo processo ¢ 0 movimento que caracterizam as
singularidades do efetivo exercicio da profissdo e suas mediagdes no ambito dos
processos ¢ relagdes de trabalho inserido na divisdo social do trabalho. (CEOLIN,
2014, p. 241-242).

De fato, apreender a particularidade histdrica que envolve a profissdo exige de nés um
esforco e a0 mesmo tempo, um olhar critico da realidade, olhar que seja capaz de observar o
movimento da totalidade que incide na formacao e no exercicio profissional.

Na década de 1930 no Brasil, quando temos o surgimento das primeiras escolas de
Servigo Social, o que fundamentava a profissdo era o pensamento e a doutrina social da Igreja
Catdlica em articulagdo com interesses com empresariado. Com o avango do capitalismo e
suas tipicas relacdes sociais de producao e reproducdo, ocorrem forte expansao e acirramento
das expressdes da questdo social — pobreza, fome, violéncia, desemprego, trabalho precario —.
Com isso, o Estado ver-se numa condicdo de demandar e de ter que abrir espacos para
profissionais do Servico Social, que tinha como papel ideo-politico importante, intervir nas
demandas sociais, diminuindo as tensdes entre trabalhadores e burguesia. (JAMAMOTO,
2014).

Neste periodo, o Estado toma para si o controle da questdo social, destacando que era
preciso fazer o controle da forga de trabalho, para assim, legitimar a expansdao do modelo de

reproducdo da sociedade capitalista, principalmente durante do governo de Getulio Vargas,

% A questdo social diz respeito ao conjunto das expressdes das desigualdades engendradas na sociedade
capitalista madura, impensaveis sem a intermediag¢do do Estado. Tem sua génese no carater coletivo da
produgdo, contraposto a apropriagdo privada da propria atividade humana — o trabalho —, das condicdes
necessarias a sua realizagdo, assim como de seus frutos. [...] expressa, portanto, disparidades econdmicas,
politicas e culturais das classes sociais, mediatizadas por relagdes de género, caracteristicas ético-raciais e
formagdes regionais, colocando em causa as relagdes entre amplos segmentos da sociedade civil e o poder
estatal. [...]. Esse processo é denso de conformismos e rebeldias, forjados ante as desigualdades sociais,
expressando a consciéncia e a luta pelo reconhecimento dos direitos sociais e politicos de todos os individuos
sociais. JAMAMOTO, 2001, p. 16-17).
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iniciado a partir de 1930. A profissao se legitima e se institucionaliza dentro de um contexto
global de producdo e reproducdo das relagdes sociais capitalistas e historicamente
determinadas, considerando também suas particularidades na realidade brasileira.

(IAMOMOTO, 2014).

A compreensdo do significado do Servico Social s6 ¢ possivel ser desvelada se
inserida no complexo processo de produgdo e reproducdo das relagdes sociais
historicamente determinadas, bem como das correlagdes de forcas sociais em
disputa quando de sua legitimacdo como profissdo. A legitimidade da pratica do
Servigo Social institucionalizada e legalmente reconhecida como profissdo ¢
resultado do movimento processual de desenvolvimento da sociedade capitalista e
da exacerbacdo das contradi¢des a ela inerentes, materializada ¢ expressa na questdo
social. (CEOLIN, 2014, p. 243).

Ou seja, esse movimento processual de amadurecimento do capitalismo constroi as
bases de sustentagdo para a criagao da profissdo enquanto area responsavel por responder as
necessidades das classes dominantes que exigiam um controle das expressdes da questdo
social que circunscrevia as relagdes que envolviam os trabalhadores e burguesia.

Neste sentido, compartilhamos das palavras de Paulo Netto (2011) quando o mesmo
ao longo do seu livro “Capitalismo Monopolista e Servico Social” pontua que a
particularidade da génese do Servigo Social ndo se resume apenas na referéncia a questio
social na década de 1930, mas ¢, sobretudo, considera-la na particularidade do capitalismo
monopolista. Ou seja, sdo os monopolios que dao determinados contornos especificos a
questao social, reconfigura a intervenc¢ao do Estado e demanda a profissdo, que necessitam de
profissionais técnicos, capazes de formular e implementar as politicas sociais, que sdo
reflexos da fragmentacao da questdo social.

O autor ainda enfatiza que “[...] a apreensdo da particularidade da gé€nese historico-
social da profissio nem de longe se esgota na referéncia a ‘questdo social’ tomada

abstratamente [...]” para ele esta génese esta atrelada hd um momento muito especifico do

[...] processo da sociedade burguesa constituida, aquele do transito a idade do
monopolio, isto ¢, as conexdes genéricas do Servigco Social profissional ndo se
entretecem com a ‘“‘questdo social”, mas com suas peculiaridades no ambito da
sociedade burguesa fundada na organizagio monopdlica®’. (PAULO NETTO,
2011, p. 18, grifos do autor).

7 Como podemos perceber, a génese do Servigo Social estd para além da particularidade da “questio social”.
Neste sentido, compartilhamos das palavras de Paulo Netto (2011, p. 30) quando pontua que [...] através da
politica social, o Estado burgués no capitalismo monopolista procura administrar as expressoes da ‘questdo
social’ de forma a atender as demandas da ordem monopdlica conformando, pela adesdo que recebe de
categorias e setores cujas demandas incorporam sistemas de consenso variaveis, mas operantes. Tais politicas
sociais “[...] oferecem um minimo de respaldo efetivo a imagem do Estado como ‘social’, como mediador de
interesses conflitantes.” (PAULO NETTO, 2011, p. 31). Ainda dentro deste debate o autor enfatiza que “[...] a
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Contudo, podemos inferir que cria-se o Servigo Social como uma das profissdes
responsaveis pelo “[...] controle da forca de trabalho e de legitimacdo da ordem societéria
burguesa, bem como das instituicdes e do proprio Estado, como mediadores das classes e
projetos em disputa na sociedade.” (CEOLIN, 2014, p. 248). E importante destacar que a
Igreja Catdlica teve grande influéncia na construg¢do socio-historica da profissao na década de
1930, mais precisamente em 1936, quando ¢ criado o primeiro curso de Servico Social no

Brasil, como pontuado na citagdo abaixo.

O primeiro curso de Servigo Social no Brasil foi fruto de um esforgo coletivo de
jovens mulheres engajadas na militdncia da Igreja Catolica na cidade de Sao Paulo,
em 1936. O curso ocorreu na antiga Escola de Servigo Social, da rua Sabara, bairro
de Higienopolis, no periodo matutino. Em 1946, a Pontificia Universidade Catdlica
de Sdo Paulo — PUC-SP foi fundada, e a Escola de Servigo Social a ela se agregou.
Em 1971 foi incorporada como curso de Servigo Social da Faculdade de Ciéncias
Sociais e se transferiu para o campus Monte Alegre da PUC-SP. Em 1972 foi criado
o primeiro mestrado, e em 1981 o primeiro doutorado, pioneiro na América Latina.
Em 1982, constituiu-se em Faculdade de Servico Social e, em 2006, com o
redesenho institucional da PUC-SP, por meio do reagrupamento de cursos, retornou
a Faculdade de Ciéncias Sociais. (ABRAMIDES, 2016, p. 458-459).

Diante dos fatos, mesmo que de forma sumaria, ¢ importante destacar que o Servigo
Social tem a sua constru¢do enquanto profissdo pautada no contexto da Ag¢do Catolica,
carregando um viés colaboracionista, assistencialista, tendo a filantropia como mediacdo, ou
seja, o objetivo € manter o status quo politico-profissional para trabalhar as demandas
apresentadas pela classe trabalhadora. Nesta mesma dire¢cdo, Yazbek (2009), reafirma que a
construcdo do Servico Social perpassa algumas vertentes, dentre as quais, a do ideério da

Igreja Catolica, uma relagdo que estd na génese na profissao.

[...] Relagdo que vai imprimir a profissdo carater de apostolado fundado em uma
abordagem da “questdo social” como problema moral e religioso e numa intervengao
que prioriza a formagdo da familia e do individuo para solu¢do dos problemas e
atendimento de suas necessidades materiais, morais e sociais. O contributo do
Servigo Social, nesse momento, incidird sobre valores e comportamentos de seus
“clientes” na perspectiva de sua integracdo a sociedade, ou melhor, nas relagdes
sociais vigentes. (YAZBEK, 2009, p. 3).

Como podemos observar, esta relagdo potencializa uma visdo de tratar a “questdo
social” como um problema da sociedade em que envolvia uma abordagem moral e religiosa

com foco tanto na familia quanto no individuo. Ou seja, o profissional tinha como objetivo

profissionalizagdo do Servico Social ndo se relaciona decisivamente a ‘evolugdo da ajuda’, a ‘racionalizacao da
filantropia’ nem a ‘organizagdo da caridade’; vincula-se a dindmica da ordem monopolica”. (PAULO NETTO,
2011, p. 73, grifos do autor).
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tratar o problema do “cliente” de forma a assegurar o atendimento de suas necessidades
materiais, morais e sociais. Além disso, os atendimentos buscavam integrar o “cliente” a
sociedade.

Ainda sobre o contexto historico do Servigo Social, compartilhamos das palavras de

Pereira (2009, p. 272-273), quando ela contextualiza afirmando que,

No tocante ao Servico Social brasileiro, observa-se que, historicamente, o assistente
social ocupou, na divisdo sociotécnica do trabalho, uma fungdo intelectual
colaboracionista com a concepg¢do de mundo burguesa. Esta profissdo surge nos
anos 1930 — inicialmente através do movimento de Acg¢do Catdlica e com
predominante influéncia franco-belga — e ¢ institucionalizada como profissdo na
segunda metade dos anos 1940 ¢ na década de 1950, com a criagdo de grandes
instituigdes assistenciais e ja sob forte influéncia norte-americana. Todavia, somente
no pds-1964, com a contraditoria politica assistencial e repressiva dos governos
militares, o mercado de trabalho para os assistentes sociais torna-se relevante. Neste
contexto, ha uma ampliacdo dos cursos de Servico Social, inseridos em ambientes
universitarios e escolas isoladas. No entanto, o direcionamento conservador
permanece até a década de 1970 e s6 sera contestado no bojo das lutas pela abertura
politica no pais, configurando-se, desde entdo, um processo de renovacio
profissional.

O conservadorismo®™ marca a génese e desenvolvimento inicial da formagdo e
exercicio profissional do Servigo Social, quando houve uma tentativa de ruptura com o tal
conservadorismo®’ a partir dos anos 1970. Uma profissdo que se constroi e reconstréi no

ambito do modo de producdo capitalista que se reinventa a cada crise e exige dos

profissionais, novas adaptagdes diante das expressdes da questdo social, complexificada cada

* £ importante salientarmos que o conservadorismo se apresenta & profissdo ndo apenas na forma de pensar,
mas, na forma do agir para que possamos superar essa questdo presente na formacdo profissional é preciso
continuar trilhando os caminhos da qualificagdo ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa, para
assim, em tempos tdo dificeis, possamos dar um salto qualitativo ndo s6 ao nosso fazer profissional quanto ao
nosso agir diante das demandas da sociedade, buscando fortalecer o Projeto Etico Politico Profissional. Neste
sentido, Tamamoto (2013) destaca que o conservadorismo moderno, que supde uma forma peculiar de
pensamento e experiéncia pratica, ¢ fruto de uma situagdo historico-social especifica: a sociedade de classes em
que a burguesia emerge como protagonista do mundo capitalista. E este, segundo Mannheim, o ambiente
sociolégico do conservadorismo moderno, isto ¢, do tradicionalismo tornado consciente como um
contramovimento, oponente historico das tendéncias da ilustragdo. Reage ao racionalismo, ao pensamento com
base no calculo, necessario a universalizacao das relagdes de troca que se impde quando a mercadoria passa a ser
a mediadora por exceléncia das relagcdes sociais e o lucro, o centro motor da sociedade capitalista.
(IAMAMOTO, 2013, p. 24-25). Ainda ressalta que este tipo de conservadorismo provém do pensamento de vida
do passado e¢ que sdo “profetas do passado”. Ainda destaca que dentre as caracteristicas do pensamento
conservador estao a vocagdo para o passado, terreno, germinativo da inspiracao para a interpretagcdo do presente;
formagao social, moral e intelectual da familia; individualismo dos casos sociais dentre outras.

¥ Compartilhando da sintese do autor abaixo, podemos caracterizar o conservadorismo moderno, em linhas
gerais como: (i) opera a desistoricizagdo do tempo presente, baseada numa concep¢do de mundo “presentista”;
(i1) ha uma aproximagao entre o sistema de ideias conservador e outras tradigdes de pensamento da burguesia: o
liberalismo, o pragmatismo e o empirismo; (iii) o conservadorismo moderno também hiperdimensiona e
hipostasia o saber pratico; (iv) faz uma dura critica ao racionalismo e procura distdncia do irracionalismo,
entronizando uma concepgdo de razdo extraida das formulagdes positivistas; (v) valoriza a fungdo das tradigdes
no processo de individuacdo; (vi) engrossa a fileira da defesa de reformas sociais que ndo afetem a estrutura da
sociedade vigente e, nesse sentido, coloca-se como o veiculo prudente para conduzir as “mudangas necessarias”,
sem recair nas variadas formas de “totalitarismo”. (SOUZA, 2015, p. 19).
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vez mais neste contexto de capitalismo contemporaneo, aprofundamento do neoliberalismo e
mais recentemente, em razdo da pandemia que enfrentamos — COVID 19 — que ja

mencionamos neste trabalho.

A profissdo, relativamente jovem, tem cinquenta de seus oitenta anos marcada pelo
processo de ruptura com o conservadorismo. Isso ndo € pouca coisa em um pais com
a heranca oligarquica, conservadora em seus processos de urbanizagdo e
industrializag¢@o. A divisdo e a segregacao de territorios nos grandes centros urbanos
sdo expressOes da desigualdade, constitutiva do modo de produgdo capitalista. A
populacdo empobrecida foi obrigada a se deslocar para as periferias com uma
insuficiente rede de servigos publicos, de saneamento bdasico, poucos e precarios
transportes coletivos e viu como unica op¢do ocupar as encostas de morros ou os
fundos de vales para erguer sua morada, em um sistema precario de autoconstrugao.
Os trabalhadores rurais foram sendo expulsos do campo em razdo da pobreza ¢ da
miséria, vieram para os grandes centros urbanos e se inseriram, em grande parte, em
trabalhos sem regulamentag@o; outros foram absorvidos pela indistria nascente, no
principio do século XX. [...]. (ABRAMIDES, 2016, p. 457).

Em meio aos obstaculos e enfrentamentos, foi criado em 1946, a Associagdo Brasileira
de Ensino em Servico Social (ABESS), atualmente, Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) de (1996). A associagdo foi uma construgio coletiva
da categoria profissional com o objetivo de refletir, debater e construir subsidios sobre a
formacao profissional e o curriculo minimo da érea.

No curso deste debate acerca do surgimento das escolas de Servigo Social e a
importancia da criagdo da associagdo, que destacamos ser um importante avango para a
profissdo e a0 mesmo tempo ser um espaco para refletir e construir os subsidios para discutir
a formacao e o exercicio profissional, bem como produzir um curriculo minimo para a area.
Neste sentido, compartilhamos das palavras de Abramides (2016, p. 470), quando a mesma

destaca que a associagdo foi criada num momento importante no qual,

[...] varias escolas foram instaladas no pais ¢ organizados os primeiros projetos de
formagdo profissional nos cursos de graduagdo. Em 27/8/1957 foi promulgada a
primeira lei de regulamentagdo da profissdo, e uma nova lei, de n. 8.662, foi
sancionada em 7/6/1993, sob as bases de uma concepgao de profissdo voltada para

%0 Um marco em sua historia foi a Convengio de 1979, apds o Congresso da Virada, quando assume a tarefa de
coordenar e articular o projeto de formagao profissional, transformando-se em Associagdo Brasileira de Ensino
de Servico Social. A criacdo do Centro de Documentacdo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servigo Social
(CEDEPSS), na década de 1980, veio a atender as novas demandas potencializadas com o surgimento dos
Programas de Pos-Graduagao, a partir de 1972. Um novo momento marcante na histéria da ABESS ocorreu em
1996, com a mudanga do seu nome para Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), justificada em funcdo da defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo e da articulagdo entre graduagdo e pos-graduacdo, aliada a necessidade da explicitagdo da natureza
cientifica da entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior, hoje por meio dos
Grupos Tematicos de Pesquisa e da Revista Temporalis. Disponivel em <http://www.abepss.org.br/historia-7>,
Acessado em 02/04/2021.
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as demandas ¢ interesses da classe trabalhadora no processo de consolidagdo da
ruptura com o conservadorismo.

O amadurecimento da profissdo desde a década de 1960, quando estdvamos vivendo
momentos de intensa turbuléncia da policia no contexto da ditadura civil-militar, no qual
professores, pesquisadores, estudantes € membros da sociedade como um todo, que faziam o
enfrentamento do sistema opressor, sofreram com a opressdao, a persegui¢ao, a tortura e
muitos destes foram mortos por esse regime sombrio vivido a partir de 1964 no Brasil até
metade da década de 1980.

Como a historia ndo se apaga, principalmente, momentos que deixam marcas na vida
das pessoas, o que nos resta € conviver com essa pagina virada, defendendo sempre um
Estado Democratico de Direito. Sendo, a democracia, a nossa Unica arma, a defesa dos
direitos sociais, a constru¢do de um projeto de sociedade pautado na luta contra as
desigualdades sociais, superando as relagdes sociais de producdo e reproducdo do modo de
producao capitalista.

Nesta caminhada de amadurecimento da profissdo a partir dos anos 1970 no contexto
da ditadura civil-militar, diferentes tendéncias se manifestaram ao longo da construcio sécio-

histérica do Servigo Social, a saber:

Pode-se afirmar que, até os anos 1970, trés tendéncias se manifestavam no Servigo
Social: a) a modernizagdo conservadora, de orientacdo tecnicista e funcionalista, de
manutencdo do status quo; b) a desenvolvimentista e reformista dos anos 1950 e
1960; e c) a vertente da renovagdo da profissdo. A renovagdo do Servigo Social
brasileiro teve sua origem em meados da década de 1960 e apresentou trés
tendéncias: a) a modernizadora, alicer¢ada nos documentos de Araxa e Teresopolis,
em que o Servico Social ¢ concebido como instrumento de intervengdo a ser
operacionalizado nos marcos de manutengdo do capitalismo; b) a reatualizagdo do
conservadorismo, cuja concepgdo se assentava na fenomenologia pela
autorrepresentacdo da profissdo, rejeicdo ao positivismo, presente na tradigdo
modernizadora, e a teoria social de Marx; c) a terceira se expressou no legado
marxiano e na tradigdo marxista por meio do projeto de intengdo de ruptura com o
conservadorismo, que conquistou sua hegemonia a partir de 1979. (ABRAMIDES,
2016, p. 460).

E importante pontuar que o Movimento de Reconceituagdo (1965-1975)°' ocorrido em
toda a América Latina, fez com que os profissionais do Servigo Social, especialmente no
Brasil, pudessem tecer uma dura critica ao contexto ditatorial que vinha imperando com o

aprofundamento da crise economica, politica, social e ditatorial dos anos 1960-1970.

> O Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social, iniciado na década de 1960, representou uma tomada de
consciéncia critica e politica dos assistentes sociais em toda a América Latina, ndo obstante, no Brasil as
condigdes politicas em que ele ocorreu trouxe elementos muito diversos dos tragados em outros paises. [...].
Disponivel em <http://books.scielo.org/id/vwe8g/pdf/piana-9788579830389-04.pdf>, Acessado em 02/04/2021.
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O movimento foi resultado da insatisfacdo da classe trabalhadora, dos movimentos
sociais, da categoria de assistentes sociais. Foi um momento em que se intensificaram as lutas
sociais, com ampla participacdo dos movimentos estudantis duramente reprimidos pelo
regime empresarial-militar, mas que, ndo fugiram a luta. Assim, podemos compartilhar da

ideia de que, com o Movimento de Reconceituagao da profissao,

[...] Recusa-se o assistencialismo e a benemeréncia, questiona-se os fundamentos
positivistas da triade do Social Work norte-americano: o Servigo Social de casos, o
Servi¢o Social de grupo e a organizacdo/desenvolvimento de comunidade difundida
por idedlogos de organismos internacionais durante a Guerra Fria. Busca-se um
Servigo Social latino-americano fundado nas particularidades da formagao historica
da América Latina ¢ do Caribe, denunciando as relagdes de dependéncia ante os
EUA. (IAMAMOTO, 2019, p. 442).

O Movimento de Reconceituagdo foi um grande avanco no sentido de se problematizar
o exercicio profissional, bem como questdes relacionadas as finalidades, os fundamentos, os
procedimentos que orientam o exercicio, bem como tem se pensado os fundamentos e
principios ético-politicos da formagao profissional.

Em relagdo ao Movimento de Reconceituagdo, segundo Abramides (2016) foi um
movimento que incidiu no Brasil dentro do projeto de formagdo profissional, pioneiro na
Escola de Servigo Social da Universidade Catolica de Minas Gerais. A autora ainda destaca
que este marco historico ficou “[...] conhecido como método BH, sua formulagdo e

experiéncia se desenvolveram entre 1972 ¢ 1975 [...]”, valendo-se, segundo a autora, da

[...] teoria social de Marx e do materialismo histérico e dialético na compreensdo do
significado social da profissdo, das contradicdes e antagonismos da sociedade
capitalista de exploragdo da forga de trabalho, na dire¢do de uma nova sociabilidade
humana. (ABRAMIDES, 2016, p. 460).

Juntamente com os movimentos sociais, 0 Servi¢co Social assume o compromisso de
questionar o0 modo de producdo e reprodu¢do da sociedade capitalista. Busca romper com o
conservadorismo presente no proprio bojo da categoria profissional. Questiona a dominagao
do capital sobre a classe trabalhadora que sofre as mazelas do capitalismo, que explora e
intensifica as desigualdades sociais.

Ainda sobre os debates presentes no Movimento de Reconceituagdo, lamamoto (2019,

p. 446), destaca que,

Dentre os eixos de preocupacdes fundamentais do movimento de reconceituagao
podem ser salientados: o reconhecimento e a busca de compreensdo dos rumos
peculiares do desenvolvimento latino-americano; a criagdio de um projeto
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profissional abrangente, atento as caracteristicas latino-americanas, em
contraposi¢do ao tradicionalismo; a necessidade de atribuir um estatuto cientifico ao
Servigo Social; a explicita politizagdo da acdo profissional, solidaria com a
libertacdo dos oprimidos e comprometida com a ‘transformacao social’. [...].

Toda essa discussdo presente na época contribuiu para a construcao sécio-historica da
profissdo, canalizando para pensar um Projeto Etico-Politico Profissional (PEP) capaz de
orientar o exercicio dos profissionais do Servigo Social. E importante salientar que os
principios e fundamentos do PEP foram construidos coletivamente, em prol da defesa dos
direitos da classe trabalhadora. Abramides (2016, p. 470) enfatiza que “As bases do PEP sao,
respectivamente, o Cédigo de Etica Profissional de 1993, a Lei de Regulamentagdo da
Profissdo de 1993, e as Diretrizes Curriculares de 1996”.

Para compreender os fundamentos e o contexto histérico do projeto profissional do
Servigo Social, ndo podemos deixar de mencionar que durante a ditadura empresarial-militar
muitos pesquisadores, professores, assistentes sociais e estudantes foram perseguidos,
torturados e mortos. As ciéncias sociais € humanas foram relegadas a segundo plano, sendo
até marginalizada pelos defensores das ditaduras que ocorriam na América Latina.

A producdo académica no ambito das ciéncias sociais € humanas sofreu um longo
periodo de perseguicdo nesse periodo em questdo. Mas, mesmo diante deste contexto, muitos
assistentes sociais se manifestaram com posicionamentos progressistas, enfrentando as
perspectivas que reforcavam um Servico Social conservador. Passando também a produzir
debates respaldados nas ciéncias sociais e humanas, repensando e tecendo a critica ao Servigo
Social de viés assistencialista, filantropico e positivista®.

Comeca um movimento de repensar os objetivos da profissdo, tendo como direcdo a
teoria social critica marxista. Teoria rechagada por muito tempo durante as ditaduras
empresarial-militares, mas foi esta matriz tedrico-metodologica que fez com que a teoria
social de Marx, apreendesse o ser social nas suas diferentes mediagdes, Yazbek (2009).

As primeiras aproximagdes do Servico Social com o marxismo acontecem a partir de
1960, de forma marginalizada pela ditadura empresarial-militar. Em estudo realizado junto a
professores universitarios, Quiroga (1991) vai observar que, o come¢o do processo de

apropriacao do marxismo no Brasil, em especial no Servigo Social ¢ algo complexo e velado

%2 No caso do Servigo Social, um primeiro suporte teérico-metodolégico necessario a qualificagio técnica de sua
pratica e a sua modernizagdo vai ser buscado na matriz positivista e em sua apreensdo manipuladora,
instrumental e imediata do ser social. Este horizonte analitico aborda as rela¢des sociais dos individuos no plano
de suas vivéncias imediatas, como fatos, como dados, que se apresentam em sua objetividade e imediaticidade.
O método positivista trabalha com as relagdes aparentes dos fatos, evolui dentro do ja contido e busca a
regularidade, as abstragdes e as relagdes invariaveis. (YAZBEK, 2009, p. 6). Ou seja, esta ¢ a trajetoria teorica, o
movimento teorico inicial que perpassou o processo socio-historico da profissao.
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nas institui¢des de ensino superior. Muitas interpretacdes sdo tecidas sobre a tradi¢dao
marxista®, levando a varias interpretacdes. Podemos observar que durante a pesquisa
realizada com estes professores universitarios, alguns pontuam que nao chegaram a ter
disciplinas que discutissem as obras de Marx, e quando viram, foram interpretagdes de autores
que leram parte das obras de Marx.

O receio de trabalhar diretamente com os textos de Marx, por ser de dificil acesso no
contexto ditatorial, fez com que muitos tivessem contato apenas com interpretacoes diversas
do marxismo, conforme observado por Quiroga (1991). A autora ainda destaca que durante a
ditadura empresarial-militar, “[...] a maioria desses docentes ndo teve, em sua formagao basica
e profissional, nenhuma referéncia a obra de Marx e muito menos, acesso a seus textos

originais”. (QUIROGA, 1991, p. 99). De certo modo, tinham receio da repressao militar.

E importante considerar, pois, que significativa parcela dos docentes que hoje se
dedicam ao ensino da concepcdo tedrico-metodoléogica marxiana e/ou marxista é
fruto de uma estrutura universitaria que, nos anos da ditadura militar, teve o debate
banido de seu interior. [...]. (QUIROGA, 1991, p. 100).

De acordo com Quiroga (1991, p. 108), compreender a totalidade da realidade social &
essencial na teoria marxista, sendo que “[...] sem a teoria da dialética, ndo se pode pensar o
movimento da sociedade capitalista; e ndo se captar esse movimento leva a entender de modo
positivista essa sociedade. [...]”. O positivismo foi apenas umas das teorias que o Servi¢o
Social incorporou durante a sua constru¢do e que foi combatido pela categoria quando se
iniciou os debates a partir da década de 1960 com o Movimento de Reconceituagdo. Outra

questao importante diz respeito ao fato de que por anos,

No Servigo Social, em todas as suas abordagens, até mesmo na do marxismo,
sempre predominou uma tendéncia messidnica voluntarista, em que se enfatizava a
dimensdo subjetiva, procurando resgatar o papel do homem na construgcdo da
histéria, negligenciando o reconhecimento e¢ a consideragdo do movimento da

sociedade como um processo que inclui determinacdes objetivas, materiais.
(QUIROGA, 1991, p. 109-110).

Conforme ja trouxéssemos no inicio deste subitem 3.1, o voluntarismo esteve presente
desde a génese da profissdo, o que hoje, buscamos rebater fortemente, pois, o que hoje
lutamos para defender — direitos sociais da classe trabalhadora —; outrora, nossa defesa era em

prol da burguesia, sendo a benemeréncia, um favor aos pobres.

>3 Quiroga (1991, p. 93) considera a tradi¢do marxista, “[...] todo o acumulo de pesquisas, de interpretagdes, de
desdobramentos, de ampliagdes, que € resultante da obra marxiana, mas que € atravessada por condicionalismos
politicos, culturais, regionais, ético etc.”.
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“Marx assumiu a perspectiva dialética-materialista, analisando concretamente a
sociedade burguesa. Para ele, existe uma relagdo intima entre analise dialética e materialista
de historia e a andlise do desenvolvimento da sociedade burguesa [...]”, conforme aponta
Quiroga (1991, p. 117). E importante esclarecer também que a proposi¢io marxiana e o
positivismo sdo correntes distintas de conhecimento, sendo a tultima, vinculada “[...] aos
interesses do desenvolvimento do capital e o outro, a emancipagdo do trabalho”. (QUIROGA,
1991, p. 124).

E preciso que tenhamos cuidado com aquilo que defendemos, com o que
reproduzimos e com o projeto de sociedade que queremos. No que tange aos projetos
educacionais em disputa na sociedade, a formagdo por meio do Ensino a Distancia (EaD) ¢
preocupante ndo s6 pelo aligeiramento do ensino, mas, pela falta de compreensdo da
totalidade, da realidade social, histérica. Pelo fato de que esta modalidade de ensino nao
condiz com a concep¢do de formagdo profissional expressa nas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996. “[...] assumir uma visdo voluntarista, conscientizadora, idealista [...]” é a
mesma coisa de abandonar a perspectiva da luta de classes, deixa de compreender o “[...]
movimento real da sociedade capitalista. [...]”. (QUIROGA, 1991, p. 127).

Todo esse contexto, no qual trazemos até aqui, atravessa o processo de construcio
socio-historica da profissio, que se redesenhou politicamente, teoricamente,
metodologicamente e eticamente na defesa dos direitos da classe trabalhadora, tendo o
profissional, um lado, e este lado ¢ o da classe trabalhadora.

A construgdo do Projeto Etico-Politico Profissional foi um avango qualitativo nesse
reordenamento de intervengao nas demandas sociais e na defesa de um projeto de sociedade
para além do capital. Ou seja, um projeto comprometido intrinsicamente com as demandas
dos trabalhadores que sofrem as mazelas dessa produgao e reproducdo do sistema capitalista.

Neste sentido, concordamos com Teixeira e Braz (2009, p. 4), quando afirmam que
numa sociedade classista, todo projeto, bem como toda pratica, “[...] t€m uma dimensao
politica”. Afirma ainda que “[...] se desenvolvem em meio as contradicdes econOmicas €
politicas engendradas na dindmica das classes antagonicas”.

De fato, na sociedade em que estamos vivendo, nitidamente, dois projetos estdo em
constante disputa, aquele projeto defendido pela burguesia e aquele defendido pelo
proletariado. Em meio a estas disputas, as lutas sociais sdo constantes. Primeiro porque o
projeto defendido pela classe burguesa, s6 tem o lucro como foco, deixando de fora os
interesses da classe trabalhadora, que ver sua forca de trabalho sendo expropriada, explorada,

chegando ao ponto de se rebelar contra tais injustigas.
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Os projetos profissionais™ que estdo em disputa nesta sociedade capitalista precisam
ser pensados levando em consideragdo as demandas coletivas. Tais projetos imprimem uma
determinada dire¢dao social, seja aquela voltada a reforgcar a exploracdo, a expropriagdo, a
opressdo (conservadores), seja aquela de transformag¢dao social, de superacao das
desigualdades sociais (transformadores).

No caso do Servico Social, defendemos um projeto de transformagao social vinculado
aos interesses € demandas da classe trabalhadora. Como afirma Teixeira e Braz (2009, p. 5), o
“[...] projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro estd vinculado a um projeto de
transformagdo da sociedade”. A propria constru¢do do projeto ético politico remete ao
contexto vivenciado, como ja pontuamos, entre os anos de 1960 a 1980, que naquele periodo,
conforme Paulo Netto (1999, p. 1), os profissionais do Servi¢o Social comecaram a denunciar
e enfrentar o conservadorismo profissional: “[...] € nesse processo de recusa e critica do
conservadorismo que se encontram as raizes de um projeto profissional novo, precisamente as
bases do que se estd denominado projeto ético-politico”.

Compartilhamos das consideragdes de Paulo Netto (1999, p. 2), quando o mesmo
afirma que: “Os projetos societdrios sdo projetos coletivos; mas seu traco peculiar reside no
fato de se constituirem como projetos macroscopicos, como propostas para o conjunto da
sociedade”. Podemos compreender os projetos societarios como a imagem de uma sociedade
que se defende e se busca construir dentro de uma dimensao politica, que de acordo com

Paulo Netto (1999, p. 3) esta dimensdo ndo

[...] pode ser diretamente identificada com posicionamentos partidarios, ainda que se
considere que os partidos politicos sejam instituigdes indispensiveis e
insubstituiveis para a organizagdo democratica da vida social no capitalismo
contemporaneo.

Outra questdo interessante a observar € que os projetos profissionais carregam em si a
autoimagem da profissdo, mas, que dentro dessa profissdo existe o corpo profissional que ndo
necessariamente compartilhem das mesmas ideias. E uma unidade nio-homogénea, conforme
Paulo Netto (1999). Podendo assim, dentro desse corpo profissional surgir diferentes projetos

individuais e societarios, mas, que faz parte da disputa politica democratica.

> Os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profissio, elegem os valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e func¢des, formulam os requisitos (tedricos, praticos e
institucionais) para o seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem as
bases das suas relagdes com os usuarios de seus servigos, com as outras profissdes € com as organizacgdes e
institui¢des sociais privadas e publicas (inclusive o Estado, a que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos
profissionais). (PAULO NETTO, 1999).
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Podemos tirar como exemplo, a prépria construgio do Projeto Etico-Politico do
Servigo Social. Este ndo ¢ compartilhado por todos os profissionais. Algo que ¢ normal em
qualquer disputa democratica e faz parte do pluralismo de ideias, dos projetos em disputas. A
razao de ser do pluralismo profissional, ¢ que faz com que as disputas sejam saudaveis e

democraticas. Com isso,

[...] o projeto hegemdnico de um determinado corpo profissional supde um pacto
entre seus membros: uma espécie de acordo sobre aqueles aspectos que, no projeto,
sdo imperativos ¢ aqueles que sdo indicativos. Imperativos sdo os componentes
compulsorios, obrigatorios para todos os que exercem a profissdo (estes
componentes, em geral, sdo objeto de regulagdo juridico-estatal); indicativos sdo
aqueles em torno dos quais ndo ha um consenso minimo que garanta seu
cumprimento rigoroso ¢ idéntico por todos os membros do corpo profissional. [...].
(PAULO NETTO, 1999, p. 7).

Assim, ao se propor um projeto profissional, elementos como: valores que a
legitimam, imagem ideal da profissdo, conhecimentos tedricos, sua fungdo social, saberes
interventivos, objetivos, normas e praticas devem ser levadas em consideragdo (PAULO
NETTO, 1999).

Entendemos que o primeiro passo para constru¢do o PEP do Servi¢o Social se deu l&
atras quando se viabilizou a recusa e a critica ao chamado conservadorismo profissional. Esse
processo de constru¢do contou com a participacdo de representantes da categoria dos
profissionais e estudantis: ENESSO, CFESS/CRESS, ABEPSS, sindicatos e associacdes de
assistentes sociais que comungavam das mesmas ideias defendidas coletivamente.

Outro elemento contributivo para a construgdo socio-historica da profissdo e
consequentemente subsidios para o PEP foi a cria¢do de cursos de pos-graduagao (mestrados
e doutorados) entre os anos setenta e oitenta. Foram nestes espagos que o Servigo Social™

ampliou sua produ¢ido de conhecimento e viu na teoria social marxista®® um caminho para

compreender a totalidade dos fatos presentes na sociedade capitalista. O amadurecimento

O Servigo Social ¢ uma profissio — uma especializagdo do trabalho coletivo, no marco da divisdo socio-
técnica do trabalho —, com estatuto juridico reconhecido (Lei 8.669, de 17 de junho de 1993); enquanto
profissao, ndo ¢ uma ciéncia nem dispde de teoria propria; mas o fato de ser uma profiss@o ndo impede que seus
agentes realizem estudos, investigagdes, pesquisas etc. e que produzam conhecimentos de natureza tedrica,
incorporaveis pelas ciéncias sociais e humanas. Assim, enquanto profissao, o Servico Social pode se constituir, e
se constituiu nos ultimos anos, como uma area de produgdo de conhecimentos, apoiada inclusive por agéncias
publicas de fomento & pesquisa (como, por exemplo, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico/CNPq). (PAULO NETTO, 1999, p. 12).

*6 «[...] quanto o método, sua grande contribuigdo, que consiste em uma maneira de ler a sociedade capitalista,
captando os fendmenos em suas multiplas relagdes e determinagdes, em sua processualidade enquanto totalidade
historica, atribuindo visibilidade a negatividade do trabalho”. (IAMAMOTO, 2018, p. 206).
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profissional também na produgdo do conhecimento, tedrica e metodologicamente, quebrando
quase que o monopolio do conservadorismo profissional.

O Servigo Social ao longo de seu processo socio historico vem se (re)construindo com
o passar dos anos. Tem buscado se aprimorar principalmente apos a inser¢ao do marxismo na
academia, com o surgimento das especializagdes, mestrados e doutorados, que tem contado e
recontado o processo socio histérico da profissdo, os avancos e com isso, tem aprofundado a
producdo do conhecimento, tendo atualmente, como subsidios norteadores o Codigo de Etica
Profissional de 1993, a Lei de Regulamentacdo da Profissdo de 1993, as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, o Projeto Etico-Politico. S3o marcos juridico-normativos e
orientadores resultantes desse processo da renovagdo do Servico Social, em particular, da
hegemonia da inten¢do de ruptura onde a realidade passa ser percebida a partir de uma visao
critica, baseada no materialismo historico dialético, com base nas obras de Marx.

Com a luta coletiva dos profissionais temos o aprofundamento do referencial tedrico-
metodoldgico que embasa a tomada de decisdes, partindo do principio de que os direitos
sociais sdo conquistas histéricas dos trabalhadores. O amadurecimento da pesquisa a partir
dos anos de 1970 se baseia no referencial de Marx, com o materialismo historico dialético
para compreender melhor as relagdes que envolvem homem e sociedade, onde a
transformagdo destes torna-se constante.

Assim, podemos considerar que o materialismo historico dialético situa a sociedade na
historia e a0 mesmo tempo deixa claro que esta em constante transformagdo, onde, de um lado
estd a burguesia que se apropria da forga de trabalho da classe trabalhadora, visando apenas o
lucro e do outro lado temos o proletariado, que dispde da for¢a de trabalho, que muitas vezes,
explorada, ndo consegue garantir as minimas condi¢des de sobrevivéncia.

Todo esse redesenho da profissdo, seus momentos, sua luta histoérica vai implicar na
construcao do PEP, um projeto que coloca a classe trabalhadora no centro da luta, da defesa

dos direitos sociais. Neste sentido, podemos inferir que,

Esquematicamente, este projeto tem em seu niicleo o reconhecimento da liberdade
como valor central — a liberdade concebida historicamente, como possibilidade de
escolha entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipac¢do e a plena expansao dos individuos sociais. Consequentemente, este
projeto profissional se vincula a um projeto societario que propde a construgdo de
uma nova ordem social, sem exploragdo/dominacdo de classe, etnia e género. A
partir destas op¢des que o fundamentam, tal projeto afirma a defesa intransigente
dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e dos preconceitos, contemplando
positivamente o pluralismo, tanto na sociedade como no exercicio profissional.
(PAULO NETTO, 1999, p. 15-16).
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Um dos maiores marcos da histdria do Servigo Social diz respeito ao fato de se ter um
lado, sendo este lado a classe trabalhadora. A dimensdo politica de tal projeto ¢ clara e
objetiva: luta em favor da equidade e da justica social, considerando a universalizagdo do
acesso a bens e servicos, um fator primordial para a garantia dos direitos sociais dispostas nas
politicas, servigos e programas sociais.

No que se refere a formagao profissional, o PEP defende uma formacdo académica
qualificada e pautada numa visdo critica da realidade, da mesma forma que as Diretrizes
Curriculares apontam a adogao da teoria social critica, mas busca respeitar o pluralismo de
ideias que existe e que faz parte da profissdo. Para tal, o PEP além de defender uma formacao
académica qualificada, defende que esta seja “[...] fundada em concepgdes teodrico-
metodoldgicas criticas e solidas, capazes de viabilizar uma andlise concreta da realidade
social [...]”, sendo que a “[...] formag¢ao que deve abrir a via a preocupacdo com a
(auto)formacdo permanente e estimular uma constante preocupacgdo investigativa”. (PAULO

NETTO, 1999, p. 16).

[...]. Num exercicio de sistematizacdo, podemos identificar os elementos
constitutivos do projeto ético-politico do Servico Social e os componentes que o
materializam no processo socio-historico da profissdo. Sdo eles: a) o primeiro se
relaciona com a explicitagdo de principios e valores ético-politicos; b) o segundo se
refere a matriz tedrico-metodologica em que se ancora; ¢) o terceiro emana da
critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que
produz e reproduz a miséria a0 mesmo tempo em que exibe uma producdo
monumental de riquezas; d) o quarto se manifesta nas lutas e posicionamentos
politicos acumulados pela categoria através de suas formas coletivas de
organizagdo politica em alianga com os setores mais progressistas da sociedade
brasileira. (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 7-8).

Diante da exposicdo de Teixeira e Braz (2009), fica claro ao leitor quais sdo os
elementos que constituiram o PEP do Servico Social. Mas, para além destes componentes,

outros elementos constitutivos sdo fundamentais para a materialidade do PEP, assim como:

a) a producdo de conhecimentos no interior do Servigo Social, através da qual
conhecemos a maneira como so sistematizadas as diversas modalidades praticas da
profissdo, onde se apresentam os processos reflexivos do fazer profissional e
especulativos e prospectivos em relagcdo a ele. [...] Dessa forma, ndo cabem no
projeto ético-politico contemporaneo posturas tedricas conservadoras, presas que
estdo aos pressupostos filoséficos cujo horizonte ¢ a manutengdo da ordem; b) as
instancias politico-organizativas da profissdo, que envolvem tanto os foruns de
deliberacdo quanto as entidades da profissdo: [...]. Assim, subentende-se que o
projeto ético-politico pressupde, em si mesmo, um espago democratico de
construcdo coletiva, permanentemente em disputa. Essa constatacdo indica a
coexisténcia de diferentes concepgdes do pensamento critico, ou seja, o pluralismo
de ideias no seu interior; ¢) a dimensdo juridico-politica da profissdo, na qual se
constitui o arcabougo legal e institucional da profissdo, que envolve um conjunto de
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leis e resolugdes, documentos e textos politicos consagrados no seio da profissdo.
[...]. (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 8-9).

E a partir destes elementos que pontuamos acima, que ddo subsidios ao PEP,
materializando os elementos constitutivos da profissdo, pois sabemos que essa construcao
precisa ser constante € ao mesmo tempo democratica, sendo a participacdo popular e
profissional, elementos essenciais.

Os desafios enfrentados no curso da trajetdria historica do Servigo Social ndo sdo
poucos, principalmente na conjuntura atual de crise do capital, no qual o avango do
neoliberalismo tem exigido dos profissionais, novas formas de atuar nas politicas sociais, cada
vez mais, seletivas, fragmentadas e pontuais. Precisamos combater discursos de profissionais
(tanto aqueles que atuam na pratica profissional) bem como daqueles que estdo inseridos em
unidades de ensino, seja da ABEPSS, Universidades, Conjunto CFESS-CRESS, profissionais
que deslegitimam o projeto ético-politico, pessoas que ndo acreditam na sua materialidade.

Compartilhamos da reflexao abaixo quando os autores chamam a atencao para o fato
de que, existem profissionais que negam a possibilidade de operacionaliza¢do/materializagao
do PEP. Negar tal projeto e seus elementos constitutivos ¢ lutar contra a possibilidade de

superagao dessa sociedade exploradora e excludente.

Diante da contemporaneidade, tdo dura e adversa, ndo é incomum encontrar
profissionais (tanto os que atuam na pratica profissional, quanto aqueles ligados as
unidades de ensino) que sustentam a “inviabilidade” do projeto ético-politico. Em
geral, argumentam que o projeto apresenta principios que ndo podem ser efetivados
concretamente e que o fazer profissional ndo permite que sejam contemplados. Nada
mais falso! S6 uma visdo pobre de analises pode sustentar tais argumentos. Mesmo
diante das adversidades (e até mesmo contra elas!) é que devemos reafirmar nosso
projeto ético-politico, pois ele fornece os insumos para enfrentar as dificuldades
profissionais a partir dos compromissos coletivamente construidos pela categoria.
[...]. (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 12).

Vimos por meio de autores, consideragdes importantes acerca da construgdo do

Projeto Etico-Politico Profissional, tio recente — consolidado na década de 1990°7 —, e, que

°7 Contraditoriamente, foi nesta década que o projeto ético-politico se consolidou. Isto se deu por duas razdes
principais, intimamente articuladas: primeiro, o processo de renovagao do Servi¢o Social brasileiro, que se abriu
na virada dos anos 1970 para os anos 1980, teve prosseguimento nos meios profissionais — recorde-se que a
profissao consolida seus avangos teéricos (a producdo de conhecimentos), intensifica sua organizagdo politica
(tocada pelo conjunto CFESS/CRESS e pela ABEPSS) e reformula e atualiza seus estatutos legais (a dimensao
juridico-politica da profissio expressa na nova Lei de Regulamentagio Profissional e no novo Codigo de Etica,
ambos de 1993); segundo, porque foi justamente na virada da década de 1980 para a de 1990 que os
movimentos sociais das classes trabalhadoras brasileiras, ainda que resistindo a ofensiva do capital e
valendo-se dos avangos da década anterior, conseguiram galgar niveis de organizacdo e de mobilizagdo que
envolveram amplos segmentos da sociedade, inclusive os assistentes sociais [...]. (TEIXEIRA; BRAZ,
2009, p. 15-16).
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deve estar sempre em constante aprimoramento e qualificagdo profissional. E preciso que
possamos enfrentar os desafios, construindo as bases de resisténcia contra a ofensiva do
capital que, desde a década de 1970, tenta desmobilizar a luta dos trabalhadores, dos
movimentos sociais, estudantis e dos profissionais criticos € que lutam por um projeto de
sociedade pautado na defesa dos direitos humanos. Assim, compartilhamos do ponto de vista

abaixo, quando ¢ afirmado que,

Todos somos desafiados a decifrar o movimento das forgas sociais na atualidade e
suas refracdes nas condi¢des e relacdes de trabalho em que operamos. E nos unirmos
as forcas sociais que apostam nos interesses e necessidades das maiorias
trabalhadoras, apoiando, no trabalho cotidiano e por meio de nossas entidades
representativas, os sujeitos individuais e coletivos que requerem e defendem seus
direitos, suas formas de expressdo culturais ¢ suas lutas politicas. Estas sdo
condi¢gdes para (re)construir estratégias profissionais que possam vivificar, em
condi¢gdes adversas do presente, os rumos emancipatorios de nosso projeto
profissional. IAMAMOTO, 2018, p. 220-221).

Por estas consideragdes, ndo podemos negar que o fortalecimento da categoria precisa,
nos dias atuais, estar cada vez mais organizada coletivamente, buscando sempre construir as
bases do fortalecimento politico-profissional, mesmo sabendo que o contexto ¢ tenebroso e
com o avan¢o das modalidades de ensino a distancia, que deixa a desejar, por ser uma
formagdo precaria, aligeirada e acritica, vem refor¢ando o que se tentou coibir tempos atras —
o conservadorismo.

Precisamos continuar na luta, investindo em pesquisa, ensino e extensdo, e

fortalecendo os espagos de debate e o nosso Projeto Etico-Politico Profissional™®

, que nos
orienta a construir caminhos para a superagdo de todas as formas de preconceitos, de
exploracdo, opressdo e todas essas caracteristicas impostas pelo modo de producao capitalista.
Para tal, cabe a n6s defendermos uma educagdo publica, gratuita, laica e que tenha na critica,
uma possibilidade de refletir democraticamente saidas coletivas para a classe trabalhadora,
defendendo sempre os interesses desta classe, bem como os seus direitos frutos da luta
histérica. Sabendo que a concepgao de formagado profissional a ser defendida € aquela na qual,

0 nosso direcionamento politico caminha na mesma direcdo da defesa da classe trabalhadora,

e que aprofundaremos um pouco mais no item seguinte.

¥ Compartilhamos do mesmo pensamento de Yazbek (2009, p. 25), quando a mesma coloca “[...] que a
reafirmagao das bases teodricas do projeto €tico politico, teorico metodologico e operativo, centrada na tradigao
marxista, ndo pode implicar na auséncia de didlogo com outras matrizes de pensamento social, nem significa que
as respostas profissionais aos desafios desse novo cenario de transformagdes possam ou devam ser homogéneas.
Embora possam e devam ser criativas e competentes”.
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3.2 Formacao profissional em Servico Social: diretrizes curriculares da ABEPSS e

desafios em tempos de contrarreforma

Concluimos o item anterior chamando a atencao para o fato de continuarmos na luta,
fazendo a resisténcia contra esse sistema opressor, explorador e que tenta tirar da classe
trabalhadora todos os direitos outrora conquistados arduamente. Sabemos que nesta
caminhada de lutas sociais, temos o compromisso ético-politico de estarmos sempre ao lado
desta classe que luta para ganhar o minimo para ter uma condi¢do de vida digna.

Mesmo sabendo que a conjuntura atual ¢ dificil, cabe a nos profissionais,
trabalhadores rurais e urbanos, continuar resistindo, sem perder a esperanca de que podemos
um dia vivenciar um projeto de sociedade que seja capaz de superar todas as desigualdades
sociais. E, para tal, a categoria profissional tem um Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social (1993) riquissimo em possibilidades e compromissos; além do mais, tem a Lei n° 8.662
de 1993 que Regulamenta a Profissdo, além disso, temos as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS (1996), que ao todo cumprem o compromisso de esta nos subsidiando no sentido de
uma formagao critica, qualificada e comprometida com os interesses da classe trabalhadora.

Todo esse conjunto que subsidia a nossa profissdo, como vimos anteriormente, faz
parte do Projeto Etico-Politico do Servigo Social (PEPSS), construido no final da década de
1970-1980 e consolidado nos anos 1990, quando naquela oportunidade, especificamente em
1979, quando houve o Congresso da Virada e a categoria na sua maioria se recusou € teceu a
critica ao conservadorismo profissional vigente no seio do Servigo Social, que de certa forma
era reflexo do conservadorismo catdlico que reinou na profissao, como destacado por Yazbek
(2009).

Dito isto, podemos observar que o Servigo Social passou por um profundo debate a
partir da década de 1970-1980 com o Movimento de Reconceituagdo, que resultou na
construgdo de um projeto alicercado com os interesses da classe trabalhadora. E importante
ressaltar que o perfil profissional também foi reconstruido, tendo suas bases de intervencdo
qualificada, principalmente, quando a teoria social critica foi incorporada no Servico Social.
Fato que se inicia na década de 1970-1980 com a ampliagdo da pesquisa, das especializacdes,

mestrados e doutorados que carregam em seus aportes tedricos, 0 marxismo.

> A autora destaca que desde a génese da profissdo, o conservadorismo catolico fez parte do Servigo Social
brasileiro, comegando segundo a autora por volta de 1940, que na época se espelhava no Servigo Social norte-
americano, que por sua vez, endossava propostas de trabalho “[...] permeadas pelo carater conservador da teoria
social positivista.” (YAZBEK, 2009, p. 9).
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A formagdo profissional, ainda na era do Governo Getulio Vargas, que instituiu na
época, um Decreto de n° 35.311/1954%, que regulava o ensino de Servi¢o Social no Brasil,
reforgava justamente um agir profissional conservador, controlador e de ajustamento dos

trabalhadores a sociedade. Neste sentido,

As finalidades estabelecidas pelo decreto fortaleceram a pratica profissional
conservadora dos assistentes sociais do Brasil ¢ deram direcdo ao processo de
formacdo profissional, com o objetivo de exercer o controle ¢ a disciplina na
sociedade. Neste periodo o processo de formagdo profissional ainda fundamentava-
se no neotomismo e nas orientagdes das Ciéncias Sociais, principalmente no
positivismo, visando a preparagdo de profissionais para uma intervengdo segundo
aqueles parametros, ou seja, a busca do ajustamento, da integracdo social, da
harmonia e do equilibrio da/na sociedade. (RIBEIRO, 2008, p. 131).

A construcao socio-historica da profissao além de ser continua, deve sempre constituir
elementos que subsidiem o debate coletivo, fortaleca as lutas sociais, a criagdo de caminhos e
alternativas de qualificagdo profissional e de intervencdo. Uma formacao profissional critica e
capaz de apreender a realidade social na sua totalidade, o que a teoria social critica de Marx
nos proporciona. Fazer uma leitura dessa realidade por meio do materialismo histérico

dialético torna-se fundamental no ambito da nossa categoria.

Este referencial, a partir dos anos 80 e avangando nos anos 90, vai imprimir dire¢@o
ao pensamento ¢ a agdo do Servigo Social no pais. Vai permear as agdes voltadas a
formacdo de assistentes sociais na sociedade brasileira (o curriculo de 1982 e as
atuais diretrizes curriculares); os eventos académicos e aqueles resultantes da
experiéncia associativa dos profissionais, como suas Conveng¢des, Congressos,
Encontros e Semindrios; esta presente na regulamentagdo legal do exercicio
profissional e em seu Codigo de Etica. (YAZBEK, 2009, p. 11).

O referencial tedrico-metodologico vai imprimir uma dire¢do a profissao do Servigo
Social a partir da inser¢do do marxismo no Curriculo Minimo de 1982 e atualmente nas

Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996. Como bem destacado:

E importante lembrar que a pos-graduagdo configura-se, por defini¢do, como espago
privilegiado de interlocugdo e didlogo entre as areas do saber e entre diversos
paradigmas tedrico-metodologicos. Neste espago o Servigo Social brasileiro vem
dialogando e se apropriando do debate intelectual contemporaneo no ambito das
ciéncias sociais do pais e do exterior. Também neste espago, o Servico Social
brasileiro desenvolveu-se na pesquisa acerca da natureza de sua intervengdo, de seus

% Maiores detalhes sobre o Decreto em questio podem ser consultados no link abaixo, disponivel no site do
Planalto, Governo Federal, umas das bases de consulta:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Atos/decretos/1954/D35311.html#:~:text=DECRETA%3A,constitu%C3%
ADdas%20n0s%20t%C3%A Armos%20d%C3%A Aste%20Regulamento. Acessado em 04/04/2021.



79

procedimentos, de sua formagdo, de sua histdria e, sobretudo acerca da realidade
social, politica, econdmica e cultural onde se insere como profissdo na divisdo social
e técnica do trabalho. Avangou na compreensdo do Estado capitalista, das politicas
sociais, dos movimentos sociais, do poder local, dos direitos sociais, da cidadania,
da democracia, do processo de trabalho, da realidade institucional e de outros tantos
temas. (YAZBEK, 2009, p. 12-13).

No tocante a inser¢do do Servico Social no ambito da pesquisa, da ampliagao do
conhecimento e do direcionamento ético-politico, podemos compartilhar das ideias da autora
mencionada anteriormente, uma vez que, o debate foi construido ao longo de um periodo em
que viviamos uma ditadura empresarial-militar, ndo s6 no Brasil, mas, em varios paises da
América Latina. Debates, reunides, uma construcao coletiva que aprimorou e qualificou o agir
profissional dos assistentes sociais que marcou o processo de construgdo do Projeto Etico-
Politico, sustentado por suas bases éticas, politicas e juridicas, que ndo cansamos de enfatizar,
ser este, uma das valiosas conquistas do Servi¢o Social e da classe trabalhadora®".

Buscamos assim, dentro desta nova etapa de trabalho discorrer um pouco acerca da
formacao profissional, das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 e das Diretrizes
Curriculares do MEC de 2002, que norteiam os cursos de Servico Social, tragando também
algumas consideracdes a respeito dos desafios que sdo postos na contemporaneidade e que
acaba refletindo no exercicio profissional. Tais consideragdes sdo fundamentais para orientar
a andlise dos cursos de Servigo Social na modalidade de ensino a distancia no Tocantins que
serd realizada posteriormente.

Todo esse amadurecimento socio historico da profissdo vem no intuito de melhorar os
atendimentos, ou seja, qualificar as respostas as expressdes € manifestagdes da questdo social
que afetam os brasileiros, especialmente, pobres, pretos, indigenas, quilombolas, as
“minorias”. Pessoas que sdo vitimas desse sistema explorador capitalista.

Neste sentido, concordamos com Yazbek (2009, p. 16), quando a mesma destaca que a
intervencdo profissional sempre “[...] enfrenta a necessidade de renovagdo e mudanga, como
resultado das transformagdes que ocorrem nas relagdes sociais que peculiarizam o
desenvolvimento do capitalismo no pais”. Assim, a medida que novas transformacdes sao
postas a realidade dos profissionais, tornam-se necessarias novas reflexdes e intervencoes

mais qualificadas.

' Como vimos no subitem 3.1, o PEP trouxe grandes avangos ao Servi¢o Social, importante profissio
interventiva. Neste sentido, reforgamos mais uma vez que, o PEP foi “[...] resultante de um esforg¢o coletivo
historico da categoria ndo apenas para e em si mesma, mas, sobretudo, para a historia social desse pais e de cada
cidade e espago socio ocupacional onde haja hoje um assistente social atuando. [...]. O Projeto Etico Politico da
Profissdo é um espago de sociabilidade ndo s6 da categoria, como também da populagédo de trabalhadores e suas
familias, as quais tém de encontro, de coaprendizagem e de luta”. (SILVA, 2012, p. 15-16).
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Para tanto, as atualizagdes nos curriculos do Servigo Social, iniciando com mais énfase
na década de 1980 e aprimorando na década de 1990, vem justamente neste sentido de
melhorar e qualificar os atendimentos, recusar o conservadorismo profissional, enfrentar as
novas demandas, respondendo-as qualitativamente, ampliando também a importancia da
pesquisa, o fortalecimento de uma teoria social critica, sobretudo, em um contexto de
transformagoes do capitalismo contemporaneo diante da crise do capital.

Para tanto, buscaremos a partir deste momento tecer algumas consideragdes e
reflexdes acerca desta etapa importante do processo de construcao das Diretrizes Curriculares
da ABEPSS de 1996. Assim como, os reflexos que recaem sobre a formagdo profissional a
partir das Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social aprovada pelo MEC em
2002, que como veremos, fez um enxugamento profundo nas Diretrizes da ABEPSS. Para
tanto, faremos um recorte histérico deste processo convidando todos para uma leitura atenta e
instigante.

As diretrizes propostas pela ABEPSS sdo resultado de um amplo debate realizado
pelas Unidades de Ensino a partir de 1994, quando durante a “[...] XXVII Convencao
Nacional da Associagdo Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS), ocorrida em
Londrina-PR, em outubro de 1993 [...]”, deliberava sobre os encaminhamentos da revisao do
Curriculo Minimo, que estava vigente desde 1982 (ABEPSS, 1996, p. 3). Neste contexto de
esfor¢os coletivos para aprovar um Curriculo Minimo, estiveram também tanto o Conselho
Federal de Servico Social (CFESS) quanto a Executiva Nacional dos Estudantes de Servigo
Social (ENESSO), promovendo coletivamente aproximadamente 200 oficinas locais em pelo
menos 67 Unidades Académicas filiadas a ABESS, além de 25 oficinas regionais e duas em
carater nacional. (ABEPSS, 1996).

Em dezembro de 1995, foi aprovada em Recife-Pernambuco, a Proposta Bésica para o
Projeto de Formagao Profissional, fruto de um amplo e sistematico debate, no qual pontuaram
os pressupostos, as diretrizes, metas e os nucleos de fundamentacdo do Curriculo Minimo
(ABEPSS, 1996).

Por sua vez, em dezembro de 1996, aprovava-se a Lei n° 9394, Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao (LDB), “[...] tornando oportuno o processo de normatizacao e defini¢ao de
Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social no espirito da nova Lei”. (ABEPSS, 1996, p.
4), que por sua vez também teve a Proposta de Curriculo Minimo aprovada durante a II
Oficina Nacional de Formagao Profissional, aprovada durante a Assembleia Geral da ABESS,

realizada no Rio de Janeiro, em novembro de 1996.
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Diante dos fatos apresentados, buscaremos pontuar algumas consideragdes acerca das
Diretrizes Curriculares do Servigo Social aprovadas coletivamente em 1996, fazendo na
sequéncia o contraponto com as Diretrizes Curriculares aprovadas para o Servigo Social em
2002, pelo Ministério da Educagao (MEC).

Como ja destacamos ao longo deste trabalho, precisamos compreender a profissdo
COmo um processo que se inscreve na historia, que se transforma a medida que as condigdes e
relacdes sociais também se transformam. Inscrita na divisdo social, sexual e técnica do
trabalho, o Servigo Social se insere no enfrentamento das expressdes € manifestacdoes da
questio social, conforme lamamoto e Carvalho (1982)%%.

A profissao em si, como vimos, vem se transformando desde a década de 1960 e todo
o debate acerca de seu significado social, torna-se palco de grandes mudancas na década de
199063, quando se tem em 1996, a aprovagao das Diretrizes Curriculares do Servigo Social64,
que dentro de sua pauta, defende o aprimoramento do exercicio profissional compromissado
com a luta dos trabalhadores e na defesa intransigente dos direitos humanos.

A partir de 1996, temos a aprovacdo dos principios e diretrizes® que orientam a

formacgao profissional e que faremos destacar aqui neste trabalho, a saber:

1. Flexibilidade de organizag¢do dos curriculos plenos, expressa na possibilidade de
defini¢do de disciplinas e ou outros componentes curriculares - tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares - como forma de favorecer a
dinamicidade do curriculo; 2. Rigoroso trato teorico, historico e metodologico da
realidade social e do Servigo Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e

82 para maiores detalhes da importante obra, podem ler: IAMAMOTO, Marilda Villela & CARVALHO, Raul
de. Relagoes Sociais e Servigco Social no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 1982.

53 Os anos 1990 expressam profundas transformagdes nos processos de produgio e reproducio da vida social,
determinados pela reestruturag@o produtiva, pela reforma do Estado e pelas novas formas de enfrentamento da
questdo social, apontando, inclusive, para a alteragdo das relagdes entre o publico e o privado, alterando as
demandas profissionais. O trabalho do Assistente Social ¢, também, afetado por tais transformagdes, produto das
mudangas na esfera da divisdo sociotécnica do trabalho, no cenario mundial. (ABEPSS, 1996, p. 5).

5 Antes de qualquer discussdo, é importante destacarmos que o Servigo Social foi o primeiro curso a ter suas
diretrizes aprovadas, desde 1982, com a proposta das Diretrizes do Curriculo Minimo. Como era uma das
exigéncias do Ministério da Educag@o, com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo (LDB/1996) de que os
cursos tivessem suas diretrizes, o Servico Social ja se adiantava desde 1982, construindo mesmo que
sumariamente o Curriculo Minimo. O debate, no entanto, foi aprimorado e em 1996, o Servico Social aprova
novas Diretrizes Curriculares da ABEPSS, e que iremos discutir neste subitem. Outro importante destaque diz
respeito ao fato de que estas diretrizes ndo ter for¢a de lei, como tem a do MEC aprovada em 2002. Mas, a da
ABEPSS pode ser considerada uma orientagdo, um compromisso que as unidades de formacdo académica
assumirem. A ABEPSS tornou-se a época uma protagonista nesta luta pela aprovagdo das Diretrizes Curriculares
de 1996, e que infelizmente, 0o MEC fez um vasto enxugamento, um esvaziamento da concep¢do de formagao
profissional, quando em 2002, promulgou as Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social.

% Nesta mesma linha de pensamento e discussdo, deixamos como proposta de leitura o livro: Educagéo e Servigo
Social: do confessionalismo ao empresariamento da formagéo profissional, escrito em 2008, por Larissa Dhamer
Pereira. Uma obra rica em detalhes e que nos chama a atengdo para que fagamos uma reflexdo critica dos rumos
que estd assumindo a formacdo em Servigo Social dentro desta ldgica mercantilizada da educagdo,
especialmente, na educacdo a distincia, que de certa forma fragiliza a formagao, tem-se um perfil profissional
acritico, com problemas no ambito tedrico, técnico, ético e politicamente. (PEREIRA, 2008, p. 195).
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desafios com os quais o profissional se defronta no universo da produgio; e
reprodugdo da vida social. 3. Adogdo de uma teoria social critica que possibilite a
apreensdo da totalidade social em suas dimensdes de universalidade, particularidade
e singularidade; 4. Superacdo da fragmentacdo de contetidos na organizagdo
curricular, evitando-se a dispersdo e a pulverizacdo de disciplinas e outros
componentes curriculares; 5. Estabelecimento das dimensdes investigativa e
interventiva como principios formativos e condicdo central da formagdo
profissional, e da relagdo teoria e realidade; 6. Padrdes de desempenho e qualidade
idénticos para cursos diurnos e noturnos, com maximo de quatro horas/aulas diarias
de atividades nestes ultimos; 7. Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do
projeto de formagdo profissional; 8. Indissociabilidade nas dimensdes de ensino,
pesquisa e extensdo; 9. Exercicio do pluralismo como elemento proprio da natureza
da vida académica e profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias
tendéncias teoricas, em luta pela direcdo social da formagdo profissional, que
compdem a produgdo das ciéncias humanas e sociais; 10. Etica como principio
formativo perpassando a formacdo curricular 11. Indissociabilidade entre estigio e
supervisdo académica e profissional. (ABEPSS, 1996, p. 6-7).

Como podemos perceber, o Curriculo Minimo aprovado e defendido pela categoria
nao s6 destaca o compromisso com a formagao profissional como também ¢ objetivo e claro
em seus principios. Defende uma teoria social critica que é capaz de fazer uma leitura com
base na totalidade social. Além do qué, busca um embasamento rigoroso teorico, histdrico e
metodologico da realidade social e do Servigo Social.

Outro destaque importante desses 11 principios que fundamentam a formagdo
profissional diz respeito ao estabelecimento das dimensdes tanto investigativa quanto
interventiva, como principios formativos da formacao profissional. Esse direcionamento
torna-se de fundamental importancia, pois ajuda a compreender melhor o nosso objeto de
trabalho — a questdo social —, pois ¢ condigdo central da formagao profissional.

Outro importante destaque defendido nestes principios diz respeito a qualidade e o
desempenho dos cursos tanto diurno quanto noturno. Nao podemos defender que a qualidade
dos cursos ofertados pela manha ou tarde seja superior a qualidade dos ofertados durante a
noite, pois, tanto a qualidade quanto o desempenho devem ser idénticos. A formacao
académica, as disciplinas e o compromisso devem ser idénticos. Além do mais, defender a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo torna-se fundamental no contexto
universitario, em particular, de uma universidade publica, gratuita e de qualidade. Esse
principio torna-se a esséncia da universidade publica.

Como observado anteriormente, vimos que os 11 principios que fundamentam a nossa
profissdo foram pensados e articulados de forma a atender uma formagao profissional critica,
comprometida com uma educag¢do de qualidade e com dire¢do social, com um projeto de
sociedade que supere as desigualdades sociais e esse modelo econdmico que regulamenta as

relagcdes sociais.
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Para tanto, e para além dos 11 principios acima referenciados, ¢ importante
pontuarmos que 5 diretrizes definem este documento até aqui abordado, respaldado por uma

capacidade teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, a saber:

1. Apreensdo critica do processo historico como totalidade; 2. Investigagdo sobre a
formacdo histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constitui¢ao e
desenvolvimento do capitalismo e do Servigo Social no pais; 3. Apreensdo do
significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade; 4. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao
Servigo Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais
que potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado; 5. Exercicio profissional cumprindo as
competéncias e atribui¢des previstas na Legislagdo Profissional em vigor. (ABEPSS,
1996, p. 7).

Esse direcionamento a qual o profissional tem durante a formacdo académica ¢
fundamental para compreender o papel do Servico Social no contexto da realidade social,
historicamente construido com o amadurecimento dos debates, das pesquisas, a partir de uma
revisdo critica do préprio curriculo.

As dimensdes teorico-metodologica®, técnico-operativa®’ e ético-politica® devem ser
materializadas no cotidiano do exercicio profissional. Para tanto, os profissionais precisam
compreender que tais dimensdes devem caminhar articuladas uma com a outra, uma
complementa a outra, ou seja, sdo indissociaveis entre si, conforme ¢ debatido e refletido
durante o processo de formagao académica.

Neste sentido, compartilhamos das palavras de Tavares (2020), quando a mesma
destaca que mesmo num contexto adverso, precisamos enquanto profissionais ter em maos o
nosso Projeto Etico Politico, a Lei que Regulamenta a Profissdo caminhando na diregdo das

Diretrizes Curriculares da ABEPSS. A autora destaca que,

6 A dimensio tedrico-metodolégica refere-se a capacidade de apreensdo do método e das teorias e sua relagdo
com a pratica profissional a fim de conseguir fazer uma leitura critica da realidade social na sua totalidade e suas
refracdes e, esta deve ser articulada com a dimensao investigativa a qual permite a produg¢do de conhecimentos
que contribuirad na busca de estratégias socio profissional adequada voltadas para aos interesses da populagdo,
usuaria das politicas sociais e nos demais espagos socio ocupacionais. (TAVARES, 2020, p. 897).

7 A segunda dimensdo, técnico-operativa, refere-se aos elementos técnicos e instrumentais para o
desenvolvimento da intervengdo, ela estd vinculada aos fins e objetivos do fazer do assistente social. Sendo
assim, os instrumentos e técnicas sdo estratégias, sobre as quais se faz a op¢do de acordo com o contexto e
conteudo a ser mediado para se chegar a uma finalidade. Perpassando pela anéalise da realidade, interpretando-a a
partir da totalidade, em seus aspectos politicos, sociais, éticos, econdmicos e culturais. (TAVARES, 2020, p.
899).

% A terceira dimensdo e nio menos importante, a dimensdo ético-politica compde os fundamentos do trabalho do
assistente social juntos com as dimensdes mencionadas anteriormente, baseia-se nos principios e valores do
codigo de ética profissional, na defesa de uma nova ordem societaria, na luta pela democracia, socializagdo da
participagdo politica e da riqueza socialmente produzida, assim como pela expansdo e consolidagdo da cidadania.
[...]. (TAVARES, 2020, p. 901).
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As transformagdes da sociedade atual na estrutura do capitalismo implicam
profundas mudangas que trazem significativas repercussdes nas relagdes no mundo
do trabalho; na economia; cultura; politicas publicas e profissionais. Nesse processo
a classe trabalhadora exerce atividades marcado por contexto de precarizagdo,
desregulamentacao e flexibilizagdo do trabalho, caracteristicas do modelo neoliberal
rebate diretamente no exercicio profissional. (TAVARES, 2020, p. 894).

Mesmo diante das transformacgdes da sociedade atual inserida neste modo de producao
capitalista, precisamos enquanto profissionais enfrentar os desafios que sdo postos, exigindo
do assistente social uma consciéncia do seu exercicio profissional na direcdo de um projeto de
sociedade transformador. Tendo a seu favor, aquilo que estamos discutindo até o momento,
que diz respeito aos principios que fundamentam a profissdo articulando as dimensodes na
formagao e no exercicio profissional.

E importante destacar que a formagdo profissional alinhada as Diretrizes Curriculares
da ABEPSS de 1996 s6 tem a ganhar, uma vez que, estamos diante de um conjunto de
conhecimentos tedricos e saberes historicamente construidos, com valores, principios e
diretrizes tanto éticas quanto politicas, norteando o exercicio ¢ a formacdo académica. Sao
direcionamentos do exercicio profissional que contribuem para uma intervencdo critica,
capacitada e técnica sobre a realidade social.

Portanto, o fortalecimento dos principios e diretrizes que fundamentam a formagao e o
exercicio profissional sdo fundamentais. Por meio das dimensdes constitutivas do fazer
profissional, somos capazes de intervir nas demandas sociais de forma qualificada,
respondendo a luz do Codigo de Etica Profissional de 1993, da Lei n° 8.862/1993 que
regulamenta a profissdo, materializando assim, o projeto ético politico profissional que
destacamos no subitem 3.1, deste trabalho.

Todavia, para partirmos para as observacoes finais destas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996, ainda faremos algumas observagdes sobre os nucleos de fundamentagao
que constituem a formacdo profissional, além de uma breve andlise do Estagio
Supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), pensado e defendido pelo coletivo
de profissionais e estudantes envolvidos na constru¢do do Curriculo Minimo do Servigo
Social. Assim, defender as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, além de ser um
exercicio cotidiano, ¢ um compromisso coletivo dos profissionais e estudantes que acreditam
na materialidade do projeto ético politico profissional.

Neste sentido, foram as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, que
apresentaram trés nucleos de fundamentos que articulados entre si, possibilitam uma

formacao profissional de qualidade e rica em conhecimentos da propria formagdo. Foram
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propostos, de acordo com os debates assumidos pelos sujeitos coletivos envolvidos na
formulagdo destas diretrizes, os seguintes nucleos: “l. Nucleo de fundamentos tedrico-
metodologico da vida social®; 2. Nucleo de fundamentos da formagio sécio-historica da
sociedade brasileira70; 3. Nucleo de fundamentos do trabalho proﬁssiona171” (ABEPSS, 1996,
p. 8). Sdo nucleos que no ponto de vista de lamamoto (2014, p. 620), “[...] representa uma
inova¢do na maneira de pensar a formagao académica”.

Noutras palavras, podemos considerar que essa nucleacao tem como eixos norteadores
os conteudos necessarios para uma formacdao e trabalho profissional qualificados, que
proporciona aos assistentes sociais mergulharem em areas do conhecimento, que vao além de
uma visdo formalista do curriculo, que outrora se reduzia as matérias e disciplinas’.

Essa articulacdo dos conteudos necessarios para a formagdo e o trabalho profissional
dos assistentes sociais, ganha uma nova roupagem a partir destas diretrizes de 1996, uma vez
que, a proposta ¢ que esteja sempre em permanente construcao de conteudos que envolvam e
articulem as dimensodes: tedrico, ético, politico, investigativa e cultural, possibilitando aos
profissionais uma interven¢do nos “[...] processos sociais que estejam organizados de forma
dindmica, flexivel assegurando elevados padrdes de qualidade na formacdo do assistente
social”. (ABEPSS, 1996, p. 8).

A nova légica curricular embasada nestes trés niicleos de fundamentagao, busca dentre
outras questdes, contribuir para evitar a fragmentacdo do processo ensino-aprendizagem,

permitindo uma relacdo de troca de experiéncias entre professores, alunos e sociedade,

% Este nucleo é responsavel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade historica, fornecendo os
componentes fundamentais da vida social que serdo particularizados nos nticleos de fundamentacdo da realidade
brasileira ¢ do trabalho profissional. Objetiva-se uma compreensdo do ser social, historicamente situado no
processo de constituicdo e desenvolvimento da sociedade burguesa, apreendida em seus elementos de
continuidade e ruptura, frente a momentos anteriores do desenvolvimento historico. [...]. (ABEPSS, 1996, p. 10).
" Este nicleo remete ao conhecimento da constituicdo econdmica, social, politica e cultural da sociedade
brasileira, na sua configuracao dependente, urbano industrial, nas diversidades regionais e locais, articulada com
a analise da questdo agraria e agricola, como um elemento fundamental da particularidade historica nacional.
[...]. (ABEPSS, 1996, p. 11).

'O conteado deste nicleo considera a profissionalizagio do Servigo Social como uma especializagio do
trabalho e sua pratica como concretizagdo de um processo de trabalho que tem como objeto as multiplas
expressoes da questdo social. [...]. (ABEPSS, 1996, p. 12).

72 Com a proposta defendida pela ABEPSS (1996, p. 15 a 18), podemos citar como matérias basicas: Sociologia,
Ciéncia Politica, Economia Politica, Filosofia, Psicologia, Antropologia, Formagdo sdcio-historica do Brasil,
Direito, Politica Social, Acumulacao Capitalista e Desigualdades Sociais, Fundamentos Histéricos e Teoérico-
metodolégicos do Servigo Social, Processo de Trabalho do Servigo Social, Administragdo e Planejamento em
Servigo Social, Pesquisa em Servigo Social e por fim, Etica Profissional. Foram estas as matérias propostas pelas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, e que no contexto atual, podemos observar uma descaracteriza¢ao
quase total dessas diretrizes quando os cursos de Servigo Social ofertado na modalidade EaD, priorizam matérias
acriticas, matérias que tem um cunho muito forte com a logica capitalista. Esta ¢ uma critica que fazemos ao
EaD, a essa mercantilizagdo da educag@o, que ndo proporciona aos estudantes, uma formagao critica e embasada
nos nucleos de formacao.
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construindo assim, um espago de pensamento critico, de duvidas, de investigacdes e que de
certo modo, busque as solugdes.

Por fim, precisamos entender que os nucleos de fundamentacdo da formacao
profissional, sdo indissociaveis do ponto de vista da construcdo do conhecimento sdcio
historico da profissdo, e “[...] apreensdo da génese, das manifestacdes e do enfrentamento da
questdo social, eixo fundante da profissdo e articulador dos contetdos da formagdo
profissional”. (ABEPSS, 1996, p. 9).

Para além desta discussdo, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 ainda traz
duas tematicas importantes, uma sobre o Estidgio Supervisionado e a outra sobre o Trabalho
de Conclusio de Curso. Duas importantes etapas da formagdo académica ao longo do
desenvolvimento da estrutura curricular proposto durante a graduagao.

A tematica referente ao Estdgio Supervisionado assume no contexto da formagao
académica um espaco impar tanto na vida do estudante, do supervisor de campo quanto na
vida do supervisor académico. Uma relacdo de troca de experiéncias e de aprendizado
concomitantemente.

Neste sentido, compartilhamos da ideia de que “[...] o estdgio supervisionado, ao se
vincular a formagdo em Servico Social, ndo pode ser reduzido a mera preparagdo de tarefas,
acdo atrelada a burocracia, aos ditames mecanicos, rotineiros e essencialmente técnicos [...]”
(LEWGQY, 2013, p. 85). Defendemos que este deve ser um espaco de aprendizado, onde
teoria e pratica caminham lado a lado, e cabe a nds, sempre fazer a critica ao famoso jargao de

que “na pratica a teoria é outra””

. Esse ¢ um falso dilema que a formagdo e o exercicio
profissional enfrentam no seu dia a dia. Precisamos desmistificar esse discurso, precisamos
fazer uma anélise rigorosa bem como critica, para ndo cairmos no senso comum.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, quando aprovada, definiu que o
Estdgio Supervisionado deve ser desenvolvido ao curso da estrutura curricular, sendo uma
atividade obrigatdria, onde o estudante ¢ inserido no espago socioinstitucional, conhece a
dindmica, vivencia o exercicio do trabalho profissional, lembrando que tudo isso deve ser
feito a partir de uma supervisdo direta e conjunta de estagio, envolvendo supervisor de campo
e supervisor académico. O acompanhamento do supervisor de campo e académico ¢ uma das

premissas essenciais de defesa das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996. Defende

ainda que,

7 Para uma leitura detalhada a respeito desta discussdo indicamos o livio: SANTOS, C. M. dos. Na pratica a
teoria € outra? mitos e dilemas na relag@o entre teoria, pratica, instrumentos e técnicas no Servigco Social. Rio
de Janeiro: Lumen Juris, 2010.
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[...]. Esta supervisdo sera feita pelo professor supervisor e pelo profissional do
campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo com base em planos
de estagio, elaborados em conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade Campo de
Estagio, tendo como referéncia a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentagdo da Profissdo)
e o Codigo de FEtica do Profissional (1993). O Estigio Supervisionado ¢
concomitante ao periodo letivo escolar. (ABEPSS, 1996, p. 19).

Essas orientagdes das Diretrizes da ABEPSS de 1996 deveriam ser respeitadas e
defendidas por todas as Unidades de Ensino de Servigo Social. Porém, quando o Ministério da
Educacdo, por meio do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) aprovou as Diretrizes
Curriculares para os cursos de Servico Social em 2002, deu abertura para que Escolas de
Servigo Social privadas, filantropicas, a distancia, ndo cumprissem as orientagdes previstas
nas Diretrizes da ABEPSS de 1996, deixando apenas as frageis diretrizes do MEC, o Estagio
Supervisionado’* e TCC'® como questdes a serem decididas pelas Unidades de Ensino.

Dito isto, outra questdo interessante das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996
diz respeito ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Na oportunidade, o TCC deve ser
pensado como uma etapa, uma “[...] exigé€ncia curricular para a obtengdo de diploma no curso
de graduagdo em Servigo Social”. (ABEPSS, 1996, p. 19). Considera ainda que o TCC se
torna “[...] o trabalho no qual o aluno sistematiza o conhecimento resultante de um processo
investigativo, originario de uma indagacdo teorica, preferencialmente gerada a partir da
pratica do estagio no decorrer do curso”. (ABEPSS, 1996, p. 19).

O TCC, constituido numa monografia cientifica, ¢ o resultado final do processo de
vivéncia académica, no qual o estudante busca respostas a um determinado problema, a um
objeto de pesquisa, que 0 mesmo conseguiu perceber durante a vivéncia no campo de estagio

ou pode ser uma indagacdo teorica da vivéncia em grupos de pesquisa, ensino ou extensao,

™ Com a expansdo do ensino a distincia e consequentemente o surgimento de cursos de Servico Social em
diversas regides do Pais, torna-se cada vez mais preocupante a condugdo dos estagios supervisionados. Uma
porque estas instituigdes ndo fornecem aos Conselhos Regionais de Servigo Social informagdes de como €
conduzida essa etapa de suma importincia para o estudante, para os supervisores de campo e académicos. Outra
questdo critica diz respeito ao fato de que estas instituicdes se baseiam apenas pelas orientagdes das Diretrizes
Curriculares do MEC (2002), que tem forga de lei, porém, ndo tem compromisso com essa etapa. Diante destas
fragilidades muitas empresas que vendem o curso por meio do ensino a distancia, tiveram que se explicar na
justica para informar aos CRESSs sobre o processo do estagio supervisionado. Assim, [...] Em muitos estados foi
necessario acionar o Ministério Publico para garantir o acesso a informagado, sendo possivel, entdo, constatar
irregularidades tais como nome e numero de identificagdo profissional dos supervisores de campo, que nao sao
compativeis com o banco de dados dos profissionais registrados nos Conselhos. [...]. (CHAGAS, 2016, p. 49).

> Em relagdo ao Trabalho de Conclusio de Curso ofertado nos cursos de Servigo Social por meio de institui¢des
privadas, sobretudo de modalidade EaD, deixam a desejar no quesito compromisso e de importancia da pesquisa
no ambito académico. Neste contexto [...] S@o raras as unidades privadas de ensino que possibilitam a orientagao
individual de seus alunos: geralmente, as orientagdes sdo realizadas através de “turmas” de TCC, o que
obviamente empobrece a produgdo e desqualifica o trabalho docente. Esta “opgao” claramente ndo ¢ dos alunos
ou dos docentes: ela parte da logica contabil que inviabiliza o pagamento ao docente por orienta¢des individuais.
(PEREIRA; LIMA, 2009, p. 46).
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que sdo espagos de grande relevancia na formagao académica e que de certa forma aproxima o
estudante do processo investigativo.

Finalizada estas observagoes acerca das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996,
nos cabe agora tracar algumas consideracdes acerca das Diretrizes Curriculares para os cursos
de Servigo Social aprovadas pelo MEC de 2002, por meio do Conselho Nacional de
Educacdo, em 2002, que a nosso ver, desconfigurou todo processo defendido pela ABEPSS
(1996), pelo conjunto dos profissionais e estudantes.

Para tal, trazemos esta observacdo e recomendagao da ABEPSS (1996), para assim
iniciarmos esta nova discussdo. A ABEPSS naquela oportunidade, assim concluia as
observagoes ¢ recomendagoes: “[...] h) As diretrizes curriculares constantes deste documento
deverdo ser implantadas imediatamente apos a sua aprovacdo pelo MEC. O prazo para a
conclusdo da implantagdo deve ser de dois anos”. (ABEPSS, 1996, p. 20).

De fato, 0o MEC promulgou as Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social
em 2002. S6 que a promulgacao foi realizada de acordo com o que o MEC e CNE julgaram
vidveis. Analisando de maneira critica, aprovaram o que julgaram melhor para atender os
interesses do grande capital educacional. O enxugamento realizado nas Diretrizes Curriculares
da ABEPSS de 1996 foi tamanha que em questdes de paginas, reduziu o documento da
ABEPSS de 1996, de 27 para 3 paginas no documento do MEC (2002).

A proposta da ABEPSS de 1996 estava composta por: Apresentacao; 1) Pressupostos
da formacao profissional; 2) Principios e Diretrizes da formagao profissional; 3) Nova logica
curricular; 3.1) Nucleo de fundamentacdo; 3.2) Matérias basicas; 3.3) Atividades
indispensaveis integradoras do curriculo; 4) Observagdes e recomendacgdes; e, por fim, 5)
Referéncias. Ou seja, um trabalho rico no quesito formagao profissional € no contexto sécio
historico da profissao.

Por sua vez, as Diretrizes Curriculares aprovadas pelo MEC foram distribuidas da
seguinte forma: Artigos 1°, 2°, 3° e 4°; além de: 1) Perfil dos formandos; 2) Competéncias e
Habilidades; 3) Organizacao do Curso; 4) Contetidos Curriculares; 5) Estagio Supervisionado
e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e, por fim, Atividades Complementares. Nao
menciona referéncias.

As diferencas comegam pelos eixos ou topicos existentes entre Diretrizes da ABEPSS
de 1996 e Diretrizes do MEC de 2002. As do MEC (2002), por exemplo, suprime
praticamente toda a contextualiza¢do construida pela ABEPSS (1996). Além do mais, ndo fala

da questdo da supervisdo obrigatoria de estadgio e indissocidvel entre supervisao académica e
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de campo, ou seja, essa supervisdo direta e conjunta que a ABEPSS (1996) pontuou nas suas
Diretrizes e que reafirmamos ser de fundamental importancia.

Outra diferenca e que fazemos a critica, diz respeito ao fato de que as Diretrizes do
MEC (2002) nao falam da importancia do tripé: ensino, pesquisa ¢ extensdo, dimensdes
indissociaveis do processo de formacdo académica. Outra critica que fazemos as Diretrizes
propostas pelo MEC (2002) ¢ o fato da auséncia de uma teoria social critica e que julgamos
ser necessaria para o debate no ambiente universitario e, sobretudo, no processo de formacao
profissional em Servigo Social.

Isto ¢, quando apontamos anteriormente que o MEC aprovou Diretrizes que julgou
conveniente, quisemos destacar que por detras desse pano de fundo o grande beneficiado com
toda essa historia sdo as instituigcdes privadas e, sobretudo, o ensino a distancia.
Consequentemente, acaba fortalecendo o mercado educacional, que muitas das vezes, sao
cursos privados que a matriz curricular disponibiliza disciplinas voltadas para o marketing,
para o empreendedorismo, a responsabilidade social e ambiental, meio ambiente e
sustentabilidade e assim por diante.

Tudo isso reflete na qualidade do ensino, na capacidade de os estudantes inseridos
nesses cursos privados e a distancia, de tecer a critica ao sistema ao qual estamos inseridos — o
capitalismo — Além do mais, por ndo apresentar uma teoria social critica, as instituigdes
acabam adotando pensamentos conservadores e com raizes na filantropia. De certa forma,
formam profissionais com uma qualificagdo insuficiente, pois ndo tiveram a vivéncia
obrigatéria no tripé: ensino, pesquisa e extensdo. Profissionais que ndo tiveram vivéncia em
sala de aula; uma relagdo de professor x aluno. Nao tiveram experiéncia com 0s movimentos
sociais, com os diversos grupos € “minorias”, algo que as Universidades Federais Publicas
tém o compromisso de proporcionar aos seus estudantes e que assumem o compromisso de se
embasar a partir das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

Outra diferenca existente entre as Diretrizes da ABEPSS de 1996 ¢ do MEC de 2002
que diz respeito a carga horéaria prevista pela ABEPSS para os cursos de Servi¢o Social, que
nesta oportunidade defende carga horaria minima de 2.700 horas, com duracdo média de
curso de 4 anos. Nem isso as Diretrizes do MEC de 2002 trazem. Ou seja, o MEC aprovou
um documento que deixa em aberto diferentes compreensdes, ficando a cargo das instituigdes
adotarem as diretrizes curriculares que lhe convém, as da ABEPSS (1996) ou as do MEC
(2002).

No item 6 do documento em questdo, sobre as Atividades Complementares, as

Diretrizes do MEC de 2002 manifestam o seguinte:
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As atividades complementares, dentre as quais podem ser destacadas a monitoria,
visitas monitoradas, iniciagdo cientifica, projeto de extensdo, participagdo em
seminarios, publicacdo de producdo cientifica e outras atividades definidas no plano
académico do curso. (MEC, 2002, p. 3).

Na proposta da ABEPSS de 1996, essa citagdo estd dentro das Matérias Basicas, e ndo
sO isso, destaca que essas atividades complementares fazem parte das atividades formativas
que “[...] tém por objetivo dar relevancia as atividades de pesquisa e extensao, afirmando a
dimensdo investigativa como principio formativo ¢ como elemento central na formagao
profissional e da relagdo entre teoria e realidade”. (ABEPSS, 1996, p. 15). Ou seja, o que a
ABEPSS de 1996 defende vai além do cumprimento de metas, de ocupar espagos, cumprir
carga horaria. A defesa das dimensdes investigativas e formativas ¢ estruturante para o
processo de ensino, pesquisa e extensao.

Outra passagem muito sucinta apontada nas Diretrizes do MEC (2002) diz respeito ao
perfil dos formandos. Na oportunidade, ¢ defendido um profissional que atue nas expressoes
da questao social. Um profissional que formule e implemente propostas de intervencdo para o
enfrentamento de tais expressdes. Afirma ainda que este formando deve “[...] promover o
exercicio pleno da cidadania e a inser¢do criativa e propositiva dos usudrios do Servigo Social
no conjunto das relagdes sociais € no mercado de trabalho”. (MEC, 2002, p. 1). Soa-nos a
ideia de que, parece que o MEC busca um profissional que mostre ao usuario que ele precisa
trabalhar para superar determinada mazela da questdo social. Parece que a realidade social na
sua totalidade fica de escanteio em detrimento de agdes pontuais, fragmentadas e individuais.

Outro ponto que observamos nas Diretrizes do MEC de 2002 foi em relagdo as
competéncias e habilidades, que se divide em gerais e especificas. O que nos chama a atengao
¢ o fato de que o formando, precisa dentre outras coisas, ter a habilidade e a competéncia de
utilizar os “[...] recursos da informatical...]”. (MEC, 2002, p.1). Soa-nos mais uma vez que
essa questdo favorece o ensino privado, sobretudo o ensino a distancia, que neste caso, o
aluno tem que saber fazer o uso destas tecnologias. Nas Diretrizes da ABEPSS de 1996, em
momento algum ¢ defendido algo desta natureza.

Como ¢ sabido, o nosso posicionamento em relagdo ao Ensino a Distancia ¢ um
posicionamento critico, pois, esta modalidade fragiliza a formagao profissional, desqualifica
toda uma luta da ABEPSS que defende uma formagdo critica, atuante, qualificada e
comprometida com a defesa dos direitos da classe trabalhadora, por um projeto de sociedade

que supere as desigualdades sociais. Isto ¢, uma formacdo comprometida com a
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indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, o que ¢ falho ou inexistente nas
propostas curriculares das institui¢des privadas e EaD.

Assim, torna-se inegavel que no contexto atual ndo nos preocupemos com a qualidade
da formacdo por meio destas instituicoes e modalidades de ensino mercantilizadas e
precarizadas. Sabemos que os desafios sdo complexos e que o nosso direcionamento ético-
politico deve fazer uma reflexdo critica no sentido de sempre caminhar para uma formacao
académica qualificada e na defesa intransigente do Projeto Etico Politico do Servigo Social
(PEPSS).

Nao podemos deixar de pontuar que, as diretrizes aprovadas pela ABEPSS de 1996
defendem um determinado perfil profissional. Um profissional critico, qualificado nas
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, sendo a vivéncia no
Estadgio Supervisionado, um importante passo para compreender o espago institucional e
desmistificar o jargdo de que “na pratica a teoria € outra”.

Sabemos que este debate do EaD ¢é caloroso e “[...] tem atravessado polémicas de
fundo na categoria profissional do Servigo Social, entendendo que esta modalidade de ensino
demarca o selo de uma democratizagdo ‘as avessas’ no acesso a educagdo superior”. (SILVA;
AMARAL, 2019, p. 439). Neste sentido, os grandes defensores desta modalidade justificam
que ¢ uma forma de “democratizar” a educagao superior, sendo o EaD uma das possibilidades
para tal. Grandes empresas educacionais além de lucrarem com essa modalidade de ensino,
ainda expandem de norte a sul do pais, buscando implantar cursos baratos e de baixa
qualidade.

E importante destacar que as entidades representativas da categoria, bem como:
ABEPSS, Conjunto CFESS-CRESS e ENESSO ndo sdo contra a expansdo da educagdo
superior, muito pelo contrario, fazem o enfrentamento a desigualdade educacional brasileira.
Isso €, ndo comungam de uma educagdo mercantilizada, desqualificada e da perspectiva de
uma “educagdo pobre para pobres”.

Partindo para as concepgdes finais desta discussdo, compartilhamos das consideragdes

de que,

[...]. O questionamento ao EaD nao pode ser entendido como um segregacionismo
educacional, e, muito menos, como uma ofensiva subjetiva aos estudantes, tutores e
professores inseridos nessa modalidade de ensino, posto que se trata de
questionamentos direcionados a estrutura pedagodgica e aos fossos teodricos que
tendem a se constituir nesse processo formativo. Por isso, nesses ultimos anos,
especificamente, treze anos de ensino a distancia no Servigo Social, inumeras foram
as campanhas, as denuncias e as publicagdes que buscaram socializar que a
educagdo ndo pode ser tratada como mercadoria. (SILVA; AMARAL, 2019, p. 439).



92

Ficam as nossas observagdes a este respeito e deixamos aos leitores a oportunidade de
tecer suas consideracdes, buscando dentro das possibilidades contribuir para o debate,
fortalecendo uma educagdo que preze pela qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao que
sao fundamentais para uma formagao qualificada e comprometida com a populacao usuaria
que sofrem no dia a dia, mas por ser refém de um sistema de produgdo explorador, desigual e
que tenta a todo custo desconstruir os direitos sociais outrora conquistados pela classe
trabalhadora.

Para tanto, ndo somos contra a expansao da educacdo superior, somos contra essa
banaliza¢do da educagdo como uma mercadoria barata e sem qualidade imposta por muitas
instituicdes privadas que buscam nas Diretrizes Curriculares do MEC de 2002, implantar
cursos de Servigo Social, totalmente descaracterizados das propostas aprovadas nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996.

Defendemos que as entidades representativas da categoria: Conjunto CFESS/CRESS,
ABEPSS e ENESSO, tem papel importante para fortalecer as bases dos debates, da pesquisa,
de uma formacdo critica, pautada na defesa de uma educagdo publica, gratuita, laica e

socialmente referenciada, como reforca a seguinte citagdo:

Tendo em vista o atual contexto avassalador de desmonte, retrocesso, precarizagdo,
mercantilizacdo de direitos e, dentre eles a educag@o, ¢ imprescindivel que as
entidades da categoria se fortalegam cada vez mais na dire¢do de uma agdo politica e
coletiva; tonificando a articulagdo entre elas para a luta em prol de uma educagio
publica, gratuita, laica, de qualidade, socialmente referenciada e de um projeto de
Formagdo Profissional na consonancia com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
de 1996. (MOREIRA; CAPUTI, 2016, p. 118).

Precisamos ser vigilantes a todo esse contexto de flexibilizacdo, precarizacao,
aligeiramento e mercantilizacdo da educacdo, para que assim, ndo tenhamos uma formagao
aquém do que orienta as Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Precisamos continuar lutando
por um projeto de formacgao profissional nos moldes esperados pelas diretrizes de 1996, como

bem pontuou acima os autores Moreira e Caputi (2016). Assim, destacamos que,

A formagdo em Servigo Social propde-se a: ‘viabilizar a capacitacdo tedrico-
metodoldgica e ético-politica como requisito fundamental para o exercicio de
atividades técnico-operativas, com vistas a: apreensdo critica dos processos sociais
numa perspectiva de totalidade e do movimento histérico da sociedade brasileira;
possibilitar a compreensdo do significado social da profissio e de seu
desenvolvimento sdcio-historico, nos cenarios internacional e nacional, desvelando
as possibilidades de ag@o contidas na realidade; e identificar demandas presentes na
sociedade, visando formular respostas profissionais para o enfrentamento da questdo
social, considerando as novas articulagdes entre o publico e o privado’.
(IAMAMOTO, 2014, p. 619).
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O perfil profissional esperado a partir das orientagcdes das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996 ¢ de um profissional qualificado, critico e que compreenda o seu papel no
processo socio historico e a (re)produgdao das relagdes sociais. Profissional que formule
respostas profissionais qualificadas visando o enfrentamento da questdo social, conforme
pontuado nas palavras de lamamoto (2014). Requer um profissional que va além da esséncia,
que consiga ir além de rotinas institucionais, compreendendo o movimento da realidade, da
totalidade.

Mas para isso, sabemos que € preciso continuar lutando diariamente por melhores
condi¢cdes de trabalho, de pesquisa, de qualificagdo profissional e na defesa das Diretrizes da
ABEPSS de 1996 que, como observamos ao longo deste trabalho, nos subsidia para que
possamos nao sé conhecer o processo socio historico da profissdo, como também possibilita
que facamos uma leitura critica da realidade social e forjar possibilidades de intervencao
profissional.

Para tanto, ndo podemos fechar os olhos e achar que tudo esteja perfeito ou
caminhando conforme esperamos. O enxugamento realizado pelo MEC nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996 nos preocupa muito pelo fato de toda a descaracterizagdo
que causou a formagdo profissional, ao processo socio histérico da profissio e ao
compromisso assumido pela categoria naquele momento.

Sabemos que o contexto de efervescéncia do neoliberalismo no Brasil a partir da
década de 1990, foi fundante para o MEC reformular as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
de 1996, em 2002, descaracterizando a fim de atender uma bancada mercantil no ramo
educacional. Ou seja, tudo indica que as mudancas e enxugamentos nas Diretrizes da
ABEPSS de 1996 pelo MEC foram para atender os interesses do grande capital, que se
beneficiaria das Diretrizes do MEC de 2002, que ndo tem muitas exigéncias e entdo, compra
esta ideia e expande o ensino superior para todas as regides, sem ao menos terem o
compromisso de prestar um ensino de qualidade.

Com isso, temos uma grande preocupagdo porque,

[...] apresenta sérios prejuizos e riscos ao projeto de formacdo aqui discutido e
defendido, pois a estrutura de ensino nos moldes mercadologicos e neoliberal atende
aos interesses do capital no sentido de formagdo de profissionais meramente
técnicos/as e executores/as das politicas publicas para o mercado, e no Brasil atende
aos ditames dos organismos internacionais. [...]. (MOREIRA; CAPUTI, 2016, p.
115).
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De fato, precisamos nos preocupar com essa nova geracao de profissionais inseridos
no mercado de trabalho e que vivenciaram esses espacos de formagdo aligeirados,
precarizados, uma vez que, os rebatimentos dessa deficiéncia educacional, sdo refletidos ao
curso da formagao profissional. Como pontuaram acima os autores, poderemos nos deparar
com profissionais meramente técnicos, executores de politicas publicas, reforgando
justamente os interesses do mercado de trabalho, do patronato, do conservadorismo.

Lutamos por uma formagao qualificada, critica, pautada na defesa do tripé: ensino,
pesquisa e extensdo, num estagio supervisionado qualificado. Defendemos uma formacao
pautada nos principios e diretrizes pactuadas coletivamente em 1996 pela ABEPSS. Além do
mais, lutamos contra a ameaga desse processo de desqualificacdo da formagao universitaria,
que ¢ parte da contrarreforma do Estado contra a educagdo superior, que afeta diretamente a

formagdo em Servigo Social e varias areas do conhecimento.

Nesse sentido, o rebaixamento da formag¢do em Servigo Social, sobretudo pela via
do Ensino a Distancia, que se multiplica em rapida velocidade e é hoje responsavel
pela formagdo de um enorme contingente profissional, representa uma contradigdo
ao Projeto Etico-Politico do Servigo Social e & cultura intelectual da profissio. Na
medida em que ndo ¢ garantida uma formagdo critica, abrem-se lacunas na
compreensdo da sociabilidade burguesa e tende a reforcar uma visdo que remete ao
conservadorismo. (CHAGAS, 2016, p. 45).

Como podemos perceber, a preocupacdo com a qualidade e a formagdo em Servigo
Social torna-se evidente nas ponderacdes da autora acima mencionada. Diante disto,
reafirmamos que precisamos de resisténcia e defender um projeto de profissdo atrelado as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), pautada na defesa do Projeto Etico Politico,
construido coletivamente em consonancia com a Lei que Regulamenta a Profissdo (1993) e o
Codigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993). Sdo compromissos e orientagdes
que a categoria deve assumir no curso da formagdao académica e profissional, que segundo

Jamamoto (2014), vem sofrendo importantes mutagdes na atualidade’®.

76 A formagdo académico-profissional em Servigo Social no Brasil sofre importantes mutagdes na atualidade em
decorréncia de: (a) expansdo acelerada da oferta de vagas, como ja relatado; (b) prevaléncia de institui¢des de
ensino privadas ndo universitarias em detrimento das universidades, o que coloca em questdo o tripé ensino,
pesquisa e extensdo como base da formacdo, visto estar associado as func¢des precipuas da instituigao
universitaria; (c) precarizagdo das condi¢des de trabalho docente expressa na proliferacdo de contrato por tempo
determinado ou por tarefa, no rebaixamento salarial, na intensificagdo do trabalho, no maior volume de aulas
semanais com elevada relacdo numérica professor/aluno, na redugdo da autonomia docente na elaboragdo dos
programas das disciplinas, em favor de pacotes preestabelecidos pelas empresas que definem conteudos e
bibliografias adotados; absor¢do de pos-graduandos, que buscam acumular experiéncia no trabalho docente; (d)
mudanga no perfil socioeconémico dos estudantes, com ampliagdo do acesso aos IES por parte da juventude
trabalhadora, estimulada pela politica de cotas para o ensino superior, bolsas do ProUni, crédito escolar, entre
outros. [...]. IAMAMOTO, 2014, p. 628-629).
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Apoés estas consideragdes, buscamos tracar, mesmo que sumariamente, algumas
questdes importantes sobre os desafios contemporaneos que enfrentam os profissionais do
Servico Social. Desafios que como ja falamos, atravessam uma baixa qualificagdo da
formagdo justamente e muito consequentemente por essa expansao desenfreada de cursos a
distancia tendo total apoio do MEC, do mercado educacional’’. Cursos que se autorregulam,
desconsideram a luta e o protagonismo da ABEPSS no que tange as Diretrizes Curriculares de
1996.

Esse redesenho da profissao também se da em razao das novas configuragdes das
relacdes de trabalho, das interferéncias internacionais ¢ do amadurecimento de novas
expressoes ¢ manifestacdes da questdo social. Com isso, a profissdo ¢ chamada a se preparar
melhor para assim, responder as demandas e consequentemente, lutar pelos direitos da classe
trabalhadora.

Assim,

Na atual conjuntura de precarizagdo e subalternizacdo do trabalho a ordem do
mercado e de mudangas nas bases da agdo social do Estado, as manifestagdes
‘questdo social’, matéria-prima da interveng@o profissional dos assistentes sociais,
assumem novas configuragdes e expressoes, entre as quais destacamos a inseguranga
¢ vulnerabilidade do trabalho e a penalizagdo dos trabalhadores, o desemprego, o
achatamento salarial, o aumento da exploracdo do trabalho feminino, a
desregulamentacdo geral dos mercados e outras tantas questdes com as quais 0s
assistentes sociais convivem cotidianamente: sdo questdes de saude publica, de
violéncia, da droga, do trabalho da crianga e do adolescente, da moradia na rua ou da
casa precaria e insalubre, da alimentacdo insuficiente, da ignorancia, da fadiga, do
envelhecimento sem recursos, etc. [...]. (YAZBEK, 2009, p. 17).

Estdao acima, apenas algumas das diversas configuragdes e expressdes que desafiam os
profissionais do Servico Social no seu cotidiano de trabalho. Sdo condi¢des que exigem uma
resposta qualificada, e que para isto, a ABEPSS tem feito um esforco muito grande ao longo
de sua historia para fornecer as orientagdes, as diretrizes e os possiveis caminhos para uma
formagao de qualidade.

A literatura ja produzida até o momento no ambito da pesquisa no Servigo Social ndo
deixa davidas em relagdo aos desafios nos quais estamos enfrentando. Sao enfrentamentos
diarios e que muitas das vezes, o proprio espagco de trabalho nido fornece um ambiente

adequado, interferindo diretamente nas respostas que somos instigados a formar para

77 A profissdo de Servigo Social assistiu, a partir dos anos 1990, a um explosivo processo de expansio de seus
cursos de graduacgdo, majoritariamente privados e inseridos em instituigdes ndo-universitarias, acompanhando as
caracteristicas do movimento expansionista do ensino superior brasileiro [...]. (PEREIRA; LIMA, 2009, p. 41).
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determinada demanda dos usuarios’®. Além disso, ainda nos deparamos com problemas
relacionados a baixa qualificacdo dos profissionais inseridos no mercado de trabalho, que
muitas vezes sao formados por meio de cursos aligeirados, sem qualidade, sem um
compromisso ético-politico, técnico-operativo e tedrico-metodologico, conforme ja
destacamos neste trabalho.

Compartilhamos das palavras de Freire e Bravo (2008, p. 148) quando destacam que a
“[...] atual conjuntura tem colocado diversos desafios aos profissionais de Servigo Social com
relagdo ao exercicio profissional e a formagao”. Continuam pontuando dentre outras coisas
que “[...] a privatizacdo das politicas sociais, a precarizagdo do ensino superior € 0 ensino a
distancia constituem ameagas concretas ao projeto ético-politico construido pela categoria nos
ultimos trinta anos”. As autoras so6 reforcam o nosso ponto de vista em relagdo aos desafios
postos a formacdo académica e profissional, que por sua fragilidade, pode estar colocando em
risco a materializagdo do Projeto Etico-Politico construido coletivamente pela categoria, que
almeja um projeto societario com emancipacdo humana, sem exploracdo de todas as
naturezas.

Destacamos o protagonismo da ABEPSS na constru¢do das orientacdes para a
formagdo profissional em detrimento do enxugamento realizado pelo MEC, que
descaracterizou as Diretrizes Curriculares propostas pela ABEPSS em 1996, no intuito apenas
de atender aos interesses do grande capital, do mercado educacional privado, ofertando cursos
sem qualidade e que reflete diretamente na formagao dos assistentes sociais.

Assim, buscamos também ao longo deste trabalho destacar alguns dos desafios que
circunscreve a profissdio na contemporaneidade, conclamando aos profissionais,
pesquisadores e defensores de uma educacdo publica, gratuita, de qualidade, laica e
presencial, que continuem sendo e fazendo a resisténcia a esse ensino aligeirado, precério e
mercantilizado, que enfraquece o tripé ensino, pesquisa e extensdo base de uma universidade
publica. Ainda destacamos que sejam também defensores proativos do Projeto Etico-Politico,
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, do Coédigo de Etica Profissional do
Assistente Social de 1993 e também da Lei n°® 8.662 de Regulamentacao da Profissdo de 1993.

78 Para além dessa questdo relacionada a baixa qualidade na formagdo académica e que de certa maneira é
preocupante, outras dimensdes no campo do exercicio profissional, nos cabe fazer uma critica e lutar para que
este cenario nao se aprofunde cada vez mais. Neste sentido, Guerra (2010, p. 719), aponta como preocupacdes
para a precarizagdo do exercicio profissional os seguintes elementos ligados a “[...] desregulamentagdo do
trabalho, mudangas na legislacdo trabalhista, subcontratagdo, diferentes formas de contrato e vinculos que se
tornam cada vez mais precarios e instaveis, terceirizagdo, emprego temporario, informalidade, jornadas de
trabalho e salarios flexiveis, multifuncionalidade ou polivaléncia, desespecializacdo, precariedade dos espagos
laborais e dos salarios, fragil organizagdo profissional, organiza¢do em cooperativas de trabalho e outras formas
de assalariamento disfarcado, entre outras”.
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Portanto, apresentado o debate de formacgao profissional e a trajetéria de construgao
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996) e do MEC (2002), as criticas sdo elementos
importantes para nos possibilitar analisar a realidade da formagdo profissional em Servigo
Social considerando as particularidades no estado do Tocantins, que faremos algumas
consideragdes a seguir acerca da realidade da Educagao Superior, sobretudo, sobre o Ensino a

Distancia.
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4 A FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL NO TOCANTINS:
CONSIDERACOES A PARTIR DA MODALIDADE EAD

Anteriormente, nos debrugcamos acerca da formacao profissional em Servigo Social a
partir das contribuic¢des e orientagdes preconizadas nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996, fruto de muita luta e resisténcia por parte das entidades da categoria (Conjunto
CFESS/CRESS, da ABEPSS e da ENESSO). Entidades que unificaram suas bases com vistas
ao fortalecimento para a construgcdo destas diretrizes. Também realizamos uma reflexao
critica acerca das Diretrizes Curriculares do MEC (2002) para os cursos de Servi¢o Social,
que vale ressaltar, descaracterizou toda a construg¢do das Diretrizes da ABEPSS (1996). Por
fim, tecemos algumas consideragcdes a respeito dos desafios que sdo postos na
contemporaneidade e que acaba refletindo no exercicio profissional dos assistentes sociais em
tempos de contrarreforma.

Neste momento, nos deteremos acerca da expansdo dos cursos de Servico Social na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD) com foco na realidade do estado do Tocantins,
tracando algumas de suas particularidades regionais, metodologia de ensino e como estdo
organizadas as matrizes curriculares do curso de Servigo Social nas Instituicdes de Ensino
Superior, considerando: Universidade Anhanguera (UNIDERP) e Universidade Paulista
(UNIP)”, uma vez que sio as instituigdes de ensino superior a distincia que mais
disponibilizam vagas anuais para o curso de Servico Social no Brasil, em diferentes polos,

sendo o estado do Tocantins, um dos estados contemplados por esta modalidade.

4.1 A expansido de cursos de Servico Social na modalidade EaD no Tocantins:

particulares regionais, metodologia de ensino e organizacio curricular

Iniciamos esta discussdo destacando que o estado do Tocantins foi o ultimo da
federagdo brasileira a ser criado. Isto ocorreu ainda na década dos anos de 1988, como
veremos no curso deste trabalho. Assim como o estado, foi nesta época que também surgiu o

primeiro curso de Servico Social. Marcos da historia em pleno desenvolvimento do

" Escolhemos a UNIDERP e a UNIP pelo fato de que estas Instituigdes de Ensino Superior sio as que mais
oferecem vagas anuais para o curso de Servigo Social, sendo 16.800 e 73.260, na respectiva ordem. E importante
frisar que os documentos analisados referentes a estas IES sdo publicos, constando no site do Ministério da
Educagdo e também sdo disponibilizados no site eletronico das respectivas IES. Com isso, ndo sdo documentos
sigilosos, ndo havendo a necessidade de utilizar nome ficticio para caracteriza-las.
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neoliberalismo no Brasil, ¢ de uma forte contrarreforma do Estado e claro, com reflexos no
ensino superior.

Reflexos que segundo as autoras, Santos, Rodrigues e Burginski (2020, p. 384), faz
parte de “[...] um contexto de crise estrutural e politica do capital e de contrarreforma do
Estado”. Elas destacam ainda que a “[...] expansdo do ensino superior atende aos interesses
econdmicos, sobretudo, com a expansdo acelerada do ensino a distancia, que intensifica o
aligeiramento da formagao profissional”. Tudo isso acaba mostrando aquilo que j& discutimos
noutros momentos de que o aligeiramento da formacdo acarreta sérias consequéncias aos
profissionais, aos estudantes que estdo envolvidos nesta modalidade de ensino a distancia. Um
aligeiramento que ndo condiz com a defesa das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996,
muito menos com o Projeto Etico-Politico Profissional construido desde os anos de 1970,
CcOmMo vVimos na se¢ao anterior.

Diante deste contexto acima elucidado ¢ que surge o estado do Tocantins e os
primeiros cursos de Servigo Social justamente neste marco de contrarreforma e crise
estrutural e politica do capital. Fato que nos debrucamos nas se¢des anteriores deste trabalho
para esmiungar um pouco acerca desta discussdo de crise, efervescéncia do neoliberalismo e
de contrarreforma do Estado, sobretudo com reflexos na expansdo do ensino superior.

Vimos no curso destas discussdes até aqui, que o capital privado sempre teve forte
participagdo na expansao das universidades brasileiras, principalmente no que tange o ensino
a distancia, a participagdo direta na abertura de cursos e, sobretudo, no processo de
privatizacdo, um dos eixos essenciais e defesa do capital privado, que aproveita os momentos
de crises do capital e de contrarreforma para lucrar, como apontado pelas autoras na citagao

abaixo que,

Para além dos discursos de ‘inclusdo’ ou de ‘democratizagdo’, a expansido das
universidades tem razdes diretamente econdmicas e se da, sobretudo, pela
necessidade de adequacgdo de curriculos, estrutura e escolha de estudantes com vistas
a atender a aceleracdo e a inovagdo tecnologica a servico da acumulagdo capitalista.
Cabe destacar que a privatizagdo ¢ um eixo estruturante do desenvolvimento
capitalista e do Estado. [...]. (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 385).

”8

Usa-se o discurso de “inclusdo” e ‘“democratiza¢do” para justificar a expansdo

significativa de cursos, na sua maioria sem qualidade, sem compromisso e sem a devida “[...]

% Compartilhamos das palavras das autoras quando elas destacam que “[...] a expansio do ensino superior sob as
formas de democratizagdo, modernizagdo, inclusido social, inser¢do nos processos de globalizagio e da sociedade
da informagdo trata-se, na verdade, de uma estratégia para omitir o aligeiramento da formagdo e eludir o
interesse acerca desse importante nicho de mercado para os empresarios brasileiros e internacionais, sob a
conducdo dos organismos internacionais”. (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 387). Realmente, o
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conformac¢do das Diretrizes Curriculares como resultado de um amplo esforgo tedrico do
conjunto da categoria profissional [...].”, (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p.
386). Ou seja, essa falsa ideia de “inclusdao” e “democratizagdao” vem atender somente a logica
do capital, os grandes conglomerados empresariais. Empresas que se apropriam do apoio de
governos, seja com isengdes fiscais, seja com o perddo de dividas, ou algo do tipo, para aderir
a programas de incentivo a “inclusdo” de estudantes no ensino superior, em cursos privados,
tanto nas modalidades presenciais quanto a distancia.

Esta 16gica se aprimorou principalmente a partir dos anos de 1990 no Brasil, com forte
apoio dos governos de Collor, FHC e tendo continuidade nos governos do PT, continuado
com Temer e atualmente no governo de Bolsonaro. Atender a 16gica do mercado ¢ uma das
razdes defendidas para a expansdo do ensino superior no Brasil. E nesta logica que os cursos
de Servigo Social no Tocantins surgem. Surgem diante de um processo de contrarreforma que
a “certificacdo” de diplomas justifica qualquer ato de “inclusdao” e “democratizagdo” de
acesso ao ensino superior. O que acreditamos ser um grande equivoco de quem defende essa
logica de massificacio® de diplomas que na sua maioria ndo considera a qualidade do ensino,
da formagdo e o que vai refletir diretamente na qualidade dos atendimentos e, sobretudo, no
caso dos profissionais do Servico Social, na garantia do acesso aos direitos sociais aos
usuarios dos servigos.

Neste sentido, compartilhamos da seguinte fala,

Se o processo de contrarreforma do ensino superior no Brasil investiu na criagdo de
institui¢des e no estimulo ao ingresso de discentes neste nivel, os indices, estudos e
pesquisas, que se debrucam sobre esta realidade revelam que este movimento esta
restrito a ‘certificacdo’ e ndo a formagdo profissional em sentido amplo. [...].
(CELESTINO, 2016, p. 206).

De fato, a justificativa para estimular o ingresso de discentes no ensino superior cabe
uma reflexao critica, primeiro porque € preciso avaliar as condigdes destas instituigdes, se €

que existem, pois, muitas vezes o estudante pode estudar por meio de um computador, de um

mercado educacional tanto a nivel nacional quanto internacional, influenciado por organismos internacionais,
como ja frisamos em passagens anteriores neste trabalho, acabam tendo papel relevante para a abertura massiva
de cursos e consequentemente, o ingresso de estudantes nas mais diferentes modalidades de ensino privado.

81 Qutra passagem interessante a respeito dessa discussdo diz respeito ao processo de abertura de cursos
superiores pelo Brasil, cursos na sua maioria por meio do EaD. Neste sentido, Santos; Rodrigues e Burginski
(2020, p. 387-388) apontam que [...] A massificacdo do Ensino Superior atende a dois objetivos principais do
Banco Mundial: qualificar forga de trabalho compativel com o modelo de acumulagdo capitalista e, a0 mesmo
tempo, estabelecer a coesdo social por meio da ampliagdo do acesso ao ensino superior com baixissimo custo
para o Estado e maior lucratividade para o setor privado. Essa dindmica da contrarreforma do Ensino Superior
revela sua faceta bizarra, que consiste em gerar um exército de reserva de trabalhadores e trabalhadoras com
formacao superior limitada, que ndo serdo absorvidos e absorvidas no mercado de trabalho, mas, contudo, busca
atender aos parametros de competitividade que o contexto da mundializagdo do capital exige.
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celular em qualquer lugar que lhe ofereca internet, sem que necessariamente, tenha a
necessidade de ter um ambiente apropriado, uma sala de aula, um laboratorio, caracteristicas
de instituigdes privadas que oferecem o ensino e a “formacao” fica a critério do estudante.

Esta logica de ensino defendida contemporaneamente compromete diretamente a
formagao em Servigo Social, aquele orientado pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996, “[...] rebatendo sobre a efetivacdo dos principios ético-politicos, propostos pela
categoria de assistentes socais, no que tange a formagdo e ao exercicio profissional”.
(CELESTINO, 2016, p. 207). Sao formacgdes aligeiradas, sem qualidade, sem uma relagao
direta aluno-professor, aluno-aluno. O que enfraquece o processo de ensino-aprendizagem e
compromete a formagao e o exercicio profissional conforme salientado pela autora acima.

E dentro deste movimento de contrarreforma do ensino superior que o estado do
Tocantins e consequentemente os primeiros cursos de Servigo Social surgem. O que veremos
a partir de agora, fazendo um recorte histérico deste momento, mesmo que de forma sumaria,
apods essas observagdes acima pontuadas neste trabalho.

Para contribuir neste processo, faremos referéncia aos trabalhos de Cariaga e Silva
(2016); Celestino (2016); Santos, Rodrigues e Burginski (2020); além de outros documentos,
artigos que fizerem necessarios e que venha contribuir com essa discussao, que a nosso ver, ¢
de grande importancia para compreendermos melhor o processo historico de formagao dos
primeiros cursos de Servico Social no Tocantins, 0 mais novo estado da federacao.

A criacdo do Tocantins bem como o surgimento dos primeiros cursos de Servigo
Social situa-se dentro do contexto de contrarreforma do Estado a partir dos anos de
1988/1990, convivendo com iniciativas de governos de “[...] cunho clientelista,
patrimonialista e personalista.” (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 390). As
autoras citadas esclarecem que a criagdo do mais novo estado do Brasil — Tocantins —, deu-se
a partir de reivindicacdes seculares de politicos, a exemplo do primeiro governador do estado,
Jos¢ Wilson Siqueira Campos, além de comunidades que ja viviam na regido, movimentos
sociais, sociedade civil, porém, estes ultimos foram “ocultados” pela midia, pela imprensa da
época, que delegou apenas a figura politica de Siqueira Campos, a constru¢do do estado,

conforme estudo realizado por Celestino (2016).

O estado do Tocantins, unidade federativa autonoma, € o mais novo dos 26 estados
do Brasil, fundado através do desmembramento de uma regido geografica vinculada,
originalmente, ao Norte do Estado de Goias. Ainda que o movimento de
emancipa¢do do “novo” estado ndo possa ser reduzido ao ano de sua efetivagdo,
1988 e a Constituicdo Federal s@o referenciados como marcos deste processo, que



102

teve como ponto culminante o ano de 1989, com a fundacdo oficial da capital.
(CELESTINO, 2016, p. 213).

Até 2020, o Tocantins contava com uma populacdo estimada de aproximadamente 1
milhdo e meio de pessoas, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
(IBGE)*. Um estado com pouco menos de 33 anos de historia e que abraca diferentes povos,
tradicdes e costumes populares, tendo a capital, Palmas® como uma das poucas capitais
planejadas do pais.

Conforme sinalizado pelas autoras Santos, Rodrigues e Burginski (2020, p. 390-391),
“[...] o entendimento do Tocantins deixar de pertencer a Regido Centro-Oeste e passar a
pertencer a Regido Norte do pais, esta ligada a estratégia econdmica e politica de exploragao
da Amazonia Legal”. Assim, podemos considerar que os interesses das elites locais foram
fundamentais para o desmembramento do Tocantins do entdo Norte de Goids, tendo como ja
frisamos, o personalismo politico de Siqueira Campos.

Com o aumento das expressoes da questdo social no bojo do chamado “crescimento
econdmico” brasileiro, em especial, o do estado do Tocantins, que se apropriou do fundo
publico para se expandir no processo de constru¢ao de obras publicas, bem como ampliando
sua rede de servigos a populagdo, vai com isso acirrando também as desigualdades sociais,
aumentando a pobreza, a violéncia, passa a demandar servigos na area de satde, seguranca,
educagdo e assim por diante.

Com isso, passam a pensar na criagdo de cursos voltados para a formacdo de
profissionais do Servico Social para mediar essas questoes que de certa forma abala as
estruturas do desenvolvimento capitalista, do agronegdcio como parte dessa construgdo do
Tocantins. O estado passa assim a perceber a necessidade de fazer a mediacdo entre a classe
trabalhadora e o proprio estado.

Diante do exposto acima, pontuamos que:

A criagdo das universidades e dos cursos de Servico Social no estado do Tocantins
visam atender diretamente as demandas que requisitam a atuagdo de assistentes
sociais, diante do acirramento das expressdes da questdo social geradas pelas
contradi¢gdes do proprio desenvolvimento capitalista nessas paragens. [...]. O
primeiro curso de Servico Social do Tocantins foi criado pelo Centro Universitario
Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA), primeira universidade de carater

%2 Maiores detalhes e informagdes do mais novo estado da federagdo brasileira, pode ser consultado no site do
IBGE, https://cidades.ibge.gov.br/brasil/to/panorama, Acessado em 29/05/2021.

% E importante destacar que simbolicamente, a primeira capital do estado do Tocantins foi sediada em Miracema
do Norte, atualmente Miracema do Tocantins, em 7 de dezembro de 1988, pelo entdo presidente da Republica,
José Sarney. Todos os anos, o Governo do Tocantins transfere sua sede de Palmas para Miracema do Tocantins,
que torna-se a capital por um dia. Assim, Miracema do Tocantins foi escolhida a época para ser a sede provisoria
do estado por esta mais proxima da entdo, recém-construida, capital Palmas, em 1989.
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confessional a se instalar na capital em 1992, mantida pela Comunidade Protestante
Luterana de Sdo Paulo ¢ ligada a Igreja Protestante Luterana do Brasil. (SANTOS;
RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 393-394).

Temos entdo, conforme as autoras acima mencionadas, a criagdo do primeiro curso de
Servigo Social no estado do Tocantins, que nasce com o objetivo de fomentar a insercao de
assistentes sociais para lidar com as contradi¢cdes geradas pelo acirramento das expressoes e
manifestagdes da questdo social no campo e na cidade, que naquele momento estava
ganhando for¢a em razao do proprio desenvolvimento capitalista do estado.

Criado em 1992, o primeiro curso de Servigo Social presencial ofertado pelo Centro
Universitario Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA), teve sua autoriza¢do de funcionamento
a partir dos anos 2000, com reconhecimento em 2008**. Temos entdo que, “[...] entre 2000 a
2005, o CEULP/ULBRA foi o unico curso de Servigo Social do estado na modalidade
presencial [...]”, mas que devido ao acimulo de dividas tanto trabalhistas quanto
determinagdes judiciais, levaram a penhora dos seus estabelecimentos de ensino, sendo
leiloado e arrematado por mais de R$ 1 bilhdo de reais, pelo grupo Glory Top de Hong Kong,
China®, em 2018.

Neste meio tempo, foi solicitada junto ao Ministério da Educacdo (MEC), a
desativagdo/extingdo do curso de Servigo Social na modalidade presencial, ofertado pelo
CEULP/ULBRA, conforme Processo SEI n° 23000.048402/2016-66, conforme consta na
Plataforma do e-MEC, consultado em 25/05/2021.

Além do CEULP/ULBRA, a segunda instituicdo de Ensino Superior a ofertar o curso
de Servigo Social foi a Faculdade Integrada de Ensino Superior de Colinas (FIESC), em 2006,
no municipio de Colinas do Tocantins, na modalidade presencial, por meio do “[...] decreto
estadual n° 2.628 de 03 de janeiro de 2006, mas extinto pela Portaria SERES/MEC 323, de 8
de julho de 2019.” (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 394).

A Universidade Estadual do Tocantins (UNITINS), criada em 1990, que por ser
estadual, acabou historicamente sofrendo inimeras alteragdes internas por diferentes governos

que assumiram o poder ao longo da historia do Tocantins. A UNITINS acabou sendo objeto

8 «“Criagdo Resolugdio CONSEPE/CEULP n° 005, de 12 de julho de 2000 e o reconhecimento do curso de seu
mediante Portaria SESU/MEC n° 775, de 07 de novembro de 2008” conforme (SANTOS; RODRIGUES;
BURGINSKI, 2020, p. 394).

% Maiores detalhes e todo o andamento do leildo e assuntos relacionados a esta questio pode ser obtido no
proprio site da Instituigdo, disponivel em https://www.ulbra.br/palmas/sobre-a-ulbra/recuperacao-judicial,
acessado em 29/05/2021.

86 Maiores detalhes pode ser consultado em https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-
cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/NDUz/c1b85ea4d704{246bcced664fdacddb6/UOV
SVknHTyBTTONJQUw=, acessado em 25/05/2021.
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. A - 8 r :
de disputas de governos ao longo dos seus anos de vivéncia®. Ja em 2006, UNITINS criou o
primeiro curso de Servi¢o Social na modalidade EaD no Brasil, um marco histdrico e que
abria as portas para a implantagcdo dessa modalidade de ensino em todo o pais, ndo somente na

area de Servigo Social. Assim,

[...]. Essa modalidade proporciona uma rapida expansdo de matriculas e se tornou
altamente lucrativa para o setor privado, sendo o Servigo Social, um dos cursos de
formagdo superior mais ofertados por essa modalidade. Propicia através do avango
tecnologico em telecomunicagdes o crescimento dos investimentos privados
transnacionais, sendo uma fatia promissora para o mercado. (SANTOS;
RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 395).

A UNITINS tem como uma de suas caracteristicas o processo de interiorizacao
multicampi, sendo uma instituicio marcada por pressdes e barganhas politicas ja que cada
gestor que assume o governo estadual acabava interferindo no seu processo institucional,
conforme ja enfatizamos. Em 2004, quando ja estava regulamentado o EaD na UNITINS, ela
passa a ter um crescente ingresso de estudantes em seus diferentes campi e cursos, a exemplo
de 2004/2, quando a institui¢do contava com 6.715 alunos passando para 101.834, em 2007/2,
mostrando o potencial do EaD®, conforme destacam Santos; Rodrigues e Burginski (2020).

Outra institui¢ao de ensino superior proposta para o mais recente estado do pais, foi a

Universidade Federal do Tocantins (UFT), que segundo Celestino (2016, p. 216),

[...] fora proposta pela Lei n° 12.032/2000, a partir da incorporagdo de cursos
transferidos pela UNITINS. No entanto, a institui¢do federal s6 entraria em
funcionamento no ano de 2003, apds a proposi¢do de seu Estatuto, elaborado por
uma comissdo especial instituida para este fim.

Atualmente, a UFT possui 5 campi, a saber (Miracema, Palmas, Porto Nacional,

Gurupi e Arraias). Hoje sdo 5, porém, eram 7 quando até 2019, os campi de Araguaina e

87 Conforme assimilado, a UNITINS, criada nos anos de 1990, passa por muitas alteragdes a longo de sua
historia devido os diferentes governos, que ao assumir o Estado, fez da instituicdo um objeto de disputa no
ambito de sua natureza juridica. Primeiramente, a UNITINS foi criada como fundagdo publica, com autonomia
didatico-cientifica, administrativa, disciplinar e de gestdo financeira e patrimonial; em 1991 passou a ter natureza
juridica publica (autarquia) e integrou o Sistema Estadual de Ensino; em 1996 retorna a condi¢dao de Fundacao,
com uma alteracao expressiva na sua natureza juridica, ou seja, fundacdo publica de direito privado e; a partir de
2004 passa a cobrar mensalidades dos alunos, conforme (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 395-
396) apud (MAIA, 2011; CARVALHO, 2011).

% Diante de irregularidades, principalmente no que tange a cobranca de mensalidade, a UNITINS, por ser uma
universidade publica, ¢ descredenciada em 2009 para ofertas de cursos na modalidade EaD. Atualmente, os
cursos sdo gratuitos e ofertados por meio da modalidade presencial.
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Tocantindpolis faziam parte da UFT, e agora pertencem a nova Universidade Federal do
Norte do Tocantins (UFNT)¥.

Dito isto, fazemos uma breve alusao ao Campus de Miracema que em 2006, por meio
da Resolugdo do Consepe/UFT, n® 6, de 24 de maio, criou o curso de Servico Social na
modalidade presencial, tendo suas atividades iniciadas em agosto de 2007, na cidade de
Miracema do Tocantins. O seu reconhecimento se deu por meio da Portaria n° 487, de

20/12/2011, conforme afirmam Santos; Rodrigues e Burginski (2020).

Cabe destacar que em relagdo as diretrizes curriculares, o curso de Servigo Social da
UFT também enfrentou dificuldades. [...]. A comissdo composta por docentes da
area diagnosticou que o PPC ndo atendia as Diretrizes Curriculares aprovadas em
1996 e a decisdo pela sua reformulagdo, antes de graduar a primeira turma de
assistentes sociais teve que ser minuciosamente justificada, em funcdo das
resisténcias internas da universidade. [...]. O curso de Servigo Social da UFT ¢ o
primeiro curso publico do estado e o terceiro da regido norte em universidades
federais. (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 398-399).

Mesmo diante dos obstaculos e dificuldades, foi criado uma comissao no qual o corpo
docente, do recém criado curso, se empenharam para discutir e criar um Projeto Pedagogico
Curricular (PPC) para o Servigo Social®® dentro das orientagdes preconizadas pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, pontuando que tais diretrizes tem como pressuposto
fundamental uma formagdo profissional que “[...] expressa uma concepcao de ensino e
aprendizagem calcada na dinamica da vida social, estabelecendo pardmetros para insercao
profissional critica na realidade socioinstitucional.” (ABEPSS, 1996, p. 7). Isso mostra
compromisso com a formacao e a defesa de um trabalho construido coletivamente no curso da
historia da categoria.

Concordamos com as palavras de Cariaga e Silva (2016), quando elas pontuam que:

¥ De acordo com informagdes contidas no proprio site da nova Universidade, a ideia da Universidade Federal do
Norte do Tocantins (UFNT) nasce em 2015 com o movimento de estudantes, professores, servidores e
organizagdes civis que, a partir do desmembramento dos Campus de Araguaina e Tocantindpolis da
Universidade Federal do Tocantins (UFT), conquistariam autonomia financeira ¢ pedagogica, tornando-se uma
nova Universidade. E que, alavancariam as pesquisas na regido, promovendo o desenvolvimento social e
econdmico da regido norte do Tocantins. A Universidade Federal do Tocantins (UFT) assinou termo de
cooperagdo com o Ministério da Educagcdo (MEC) e é a universidade tutora da UFNT. Assim, a criagdo da
UFNT atende a necessidade de expansdo do Ensino Superior na regido norte do estado, além de beneficiar cerca
de 1,7 milhdes de habitantes, abrangendo 66 municipios do Tocantins, Pard e Maranhdo. Maiores informagdes
podem ser obtidas no proprio site da UFNT, disponivel em: https://ww2.uft.edu.br/index.php/ufit, acessado em
29/05/2021.

% Vale lembrar que o “[...] curso de Servigo Social da UFT é o mais consolidado, em termos da existéncia de um
quadro docente concursado em dedicagdo exclusiva. Além da graduagdo regular presencial em Servigo Social
também oferta, desde 2019, uma turma especial de Servigo Social Pronera, em parceria com o Incra na
modalidade da pedagogia da alternancia. E, também em 2019 iniciou a implantag@o do curso de mestrado em
Servico Social, autorizado pela Capes”. (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 402).
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As Diretrizes, além de anunciarem, também demarcam a base da formagdo e
apontam os principios definidos como aporte para a formagdo profissional. Dentre
elas destacamos a flexibilidade nos curriculos e uma dindmica que proporcione o
uso de varias técnicas para se atingir o conhecimento, como semindrios tematicos,
oficinas e atividades complementares. Ha, sobretudo, a necessidade de rigor tedrico,
histérico e metodologico que propicie a compreensdo dos desafios a serem
enfrentados pelo profissional no universo da produgdo e reprodu¢do da vida social
(CARIAGA; SILVA, 2016, p. 87).

Ou seja, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 tornam-se orientacdes e
direcionamentos de uma formagao profissional de qualidade e comprometida com a ética,
com pesquisa que requer um rigor tedrico, histérico e metodoloégico da profissdo, fazendo
com que os sujeitos envolvidos neste processo compreendam o seu espaco de trabalho,
consigam visualizar numa totalidade as relagdes de producdo e reproducdo da vida social e
com isso consigam fazer uma leitura da realidade de forma critica e propositiva.

Portanto, apos esta breve apresentagdo do contexto de surgimento do curso de Servigo
Social no Tocantins, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, nos possibilita
observar que no curto tempo que a UNITINS ofertou, mesmo cobrando mensalidades de seus
cursos, vimos que o EaD teve um forte crescimento no nimero de ingressantes, o que coloca
em atencao a qualidade do ensino e da formagao profissional.

Dentro da logica mercantil de se fazer e vender a educagao superior, ndo se pode negar
que o crescimento de cursos por meio do EaD torna-se uma saida lucrativa para o mercado
educacional privado, o que ndo ¢ diferente dentro do estado do Tocantins, que mesmo tendo
menos de 33 anos, acabou abrindo as portas para este tipo de ensino, com o incentivo de
governos municipais, estaduais e federais, principalmente a partir dos anos 2000°' até o
presente momento.

Sabendo disso e ja tendo realizado uma breve contextualizagdo do surgimento dos
cursos de Servi¢o Social no Tocantins, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, que
¢ o nosso objeto de estudo, podemos destacar que até 2021, segundo informagdes
disponibilizadas na Plataforma do Cadastro Nacional de Cursos e Institui¢des de Educacao
Superior (e-MEC), sdo 31 instituicdes de ensino superior que ofertam o curso de Servigo
Social no estado do Tocantins, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, sendo que
destas 31 IES, 3 sdo presenciais, sendo 2 publicas (01 federal e 1 estadual), 1 presencial

privada e 1 semi presencial privada, por meio da modalidade flex; além de 27 privadas na

°! Nesta demarcacdo temporal temos que “A formagio profissional em Servico Social no Brasil tem sido
tensionada pelas transformacdes societarias e pelas configuragdes na politica de ensino superior, cujas
reverberagoes, em particular a partir dos anos 2000, explicitaram o crescimento da oferta de cursos de Servigo
Social em instituigdes privadas de ensino superior, nas modalidades presencial e a distancia. [...]”. (SILVA,
2016, p. 151).
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modalidade ensino a distdncia. Assim, no Quadro 1 disponibilizado no Apéndice A deste
trabalho buscamos mostrar com detalhes onde se encontram, quantas vagas disponiveis, data
de sua autorizag¢ao de funcionamento ou extingdo, a carga horaria e o nimero de vagas para o
Tocantins e outros estados.

Apresentado estes dados, vamos nos deter a partir de agora a tecer algumas breves
consideragdes acerca da realidade de duas instituigdes privadas que ofertam o Curso de
Servigo Social por meio da modalidade a distancia — em particular, a Anhanguera
(UNIDERP) e Universidade Paulista (UNIP). A escolha destas duas instituigdes se justifica
pelo fato de serem as instituicdes de ensino a distdncia com maior numero de vagas
autorizadas anualmente e que tem polos no estado do Tocantins em diferentes cidades.

Apenas a titulo de informagdo, segundo dados da Plataforma e-MEC, a Anhanguera
disponibiliza ao todo cerca de 16.800 (dezesseis mil e oitocentas) vagas autorizadas
anualmente, com polos de atendimento a distancia em Araguaina (TO) e Lagoa da Confusao
(TO). Por sua vez, a Universidade Paulista (UNIP) disponibiliza 73.260 (setenta e trés mil
duzentas e sessenta) vagas anualmente, tendo polos em: Araguaina, Araguatins,
Augustinopolis, Gurupi, Palmas / Polos I, III e IV, Paraiso do Tocantins e Tocantinopolis.

Sao vagas que se observarmos, torna-se exponencialmente expressiva se compararmos
com as 80 vagas disponibilizadas pela UFT — Campus de Miracema; as 100 vagas ofertadas
pela Faculdade ITOP (Palmas/TO) ou as 80 vagas ofertadas anualmente pela Universidade do
Tocantins (UNITINS) (Palmas/TO), sendo a primeira de nivel federal e ensino presencial; a
segunda privada e presencial e a tiltima publica de nivel estadual e presencial.

Para anélise dos dados referentes as instituigdes (Anhanguera e UNIP), buscamos
realizar uma pesquisa no sitfe do Ministério da Educacdo, especificamente na Plataforma e-
MEC, que apresenta o historico situacional e atual de todas as Institui¢des de Ensino Superior
do Brasil, seja esta privada, publica, presencial ou a distancia. Com isso, observamos que por
meio dos dados apresentados na Plataforma as duas instituicdes somam ao todo 90.060
(noventa mil e sessenta) vagas para o curso de Servico Social, vagas anuais e distribuidas em
diferentes municipios do Brasil e consequentemente, em cidades do Tocantins, como ja
frisamos.

No intuito de problematizar a perspectiva de formagao profissional em Servico Social,
a partir da modalidade de ensino a distancia, buscamos analisar todo o documento intitulado
Guia de Percurso do Curso de Servigo Social, da Anhanguera/UNIDERP, que segundo Silva
(2016, p. 151) essa denominacdo “[...] corresponde a proposta politico-pedagdgica de

formagdo profissional EaD”. Além disso, faremos uma andlise no sife eletronico da
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Universidade Paulista (UNIP), uma vez que, a mesma ndo disponibiliza o documento acima
mencionado, mas disponibiliza muito resumidamente algumas informagdes na pagina oficial
da instituicdo sobre o Projeto Pedagdgico do Curso de Servico Social (PPC).

Para tal, buscamos a partir destas informacdes contidas no Guia quanto no site
apresentar as caracteristicas da metodologia de ensino que ambas apresentam, bem como tecer
algumas consideragdes acerca da organizagdo curricular, sempre tendo como pardmetro de
analise as orientagdes pactuadas nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, pois,
acreditamos que este € o caminho para uma formagdo de qualidade e comprometida com o
tripé: ensino, pesquisa e extensdo base e sustenta¢do de uma universidade publica, gratuita e
que promova a socializagcdo do conhecimento cientifico, o que ndo acontece no espaco destas
institui¢des privadas e de ensino a distancia’.

Para tal, iniciamos nossa andlise pela Universidade Anhanguera%, que no seu “Guia de
Percurso do Curso de Servigo Social” inicia destacando que o documento tem como proposta
apresentar aos estudantes vinculados a Universidade, a metodologia dos cursos na modalidade
a distancia, possibilitando aos mesmos que estes compreendam como ocorrem 0S encontros
presenciais (geralmente durante as provas e atividades indispensaveis da presenca no polo),
além de possibilitar ao estudante, como acontecem as relagdes virtuais, o processo de
interagdo ¢ mediagdo do conhecimento por meio do uso de Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagao (TIC’s).

O documento em questdo destaca que,

A Educagdo a Distancia ¢ a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de
meios ¢ tecnologias de informag¢do e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos. Uma das bases
da Educacao a Distancia ¢ o potencial comunicacional e pedagogico dos ambientes
virtuais de aprendizagem e a decorrente mediacdo didatico-pedagodgica com o uso
das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC). Uma vez que os processos
educativos na EaD ocorrem por meio da promocdo de conteudos e situagdes de

%2 Neste sentido, Silva (2016, p. 152) pontua que “[...] Destarte, o processo de expansido do ensino a distancia
corresponde a um movimento que tende a descaracterizar o papel da universidade na sociedade, enquanto
produtora de conhecimento, baseado na relagdo indissocidvel entre ensino, pesquisa e extensdo, haja vista que o
modelo pedagdgico adotado pelo EaD ndo privilegia a triade fundamental do ensino superior”. Ou seja, o EaD
em si ja tem dentre as suas caracteristicas de formagao o aligeiramento, a baixa qualidade nos cursos, precos
baixos e consequentemente, sua preocupagao ndo recai sobre o tripé: ensino, pesquisa e extensdo. Claramente,
observamos uma preocupagdo com o quantitativo do que com qualidade.

% De acordo com informagdes contidas na Plataforma e-MEC, a Anhanguera oferta o curso de Servigo Social na
modalidade presencial na cidade de Campo Grande (MS) e na modalidade a distancia nos seguintes estados e no
Distrito Federal: AL, AM, BA, CE, DF, ES, GO, MA, MG, MS, MT, PA, PB, PE, PI, PR, RS, SC, SP ¢ TO,
abrangendo 267 municipios. O curso na modalidade a distancia, segundo informagdes disponiveis no proprio site
da institui¢do, custa mensalmente cerca de R$ 169,90. Maiores detalhes podem ser consultados no site da
institui¢@o disponivel em: <https://www.anhanguera.com/curso/servico-social/>, Acessado em 01/06/2021.
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aprendizagem com base na interatividade e em processos colaborativos. (UNIDERP,
2018, p. 3)

Nossa primeira observagdo sobre esta passagem diz respeito a forma valorativa de
como pensam e defendem o ensino a distancia, a utilizacdo das TIC’s como meios para
garantir uma formagdo de qualidade. Por outro lado, ndo acreditamos que o uso de TIC’s
garanta de fato a interatividade entre os alunos, entre professores e alunos, assim como os
demais membros que compdem a estrutura da IES em cada polo.

Todavia, o que de fato ocorre ¢ uma interacdo entre o estudante e computador, o
celular, o meio que o mesmo utiliza para realizar os estudos disponibilizados por meio de
video-aulas em ambientes virtuais transmitidos via satélites em diferentes regides do Brasil,
como acontece também no Tocantins, neste caso em especial, Araguaina e Lagoa da Confusao
onde estio localizados os polos da Anhanguera na modalidade a distancia.

O documento ainda destaca que a metodologia de ensino utilizada leva em conta as
necessidades dos alunos e da propria modalidade, com uso de recursos didaticos apropriados a
cada realidade. Além disso, o uso de atividades sincronas e assincronas faz parte da
metodologia de ensino da instituicdo, que ainda pontua que a aula atividade envolve trabalho
em grupo e seminarios.

A construcdo do projeto do curso, ou este documento em questdo, deixa claro que a
elaboracdo de suas diretrizes curriculares se baseia nas orientacdes do Ministério da
Educagdo, ou seja, nas Diretrizes Curriculares para os Cursos de Graduagdao (2002), a
exemplo, do curso de Servigco Social. Em momento algum pontua que a construcao do projeto
esteja baseada nas orientagdes e Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996°*. Mas, pelo
menos afirmam que as legislacdes especificas da profissdo subsidiam a construgao do projeto.

O curso de Servico Social nesta instituicdo de ensino superior prevé duracdo de 4
anos, sendo 8 semestres divididos de forma que aluno, professor — tutor — estejam se
comunicando por meio de ambiente virtual, e quando necessério, presencialmente. E deixado
claro que o aluno tem total responsabilidade para cumprir os prazos das atividades propostas

ao longo das disciplinas. Para tal, o aluno faz jus ao uso do Ambiente Virtual de

% A elaboragio do Projeto teve como referéncias legais o Parecer CES/CNE n® 776/97, de 3/12/1997, que
estabelece as Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduagdo; a Resolugdo CNE/CES n°. 15/2002, que institui
as Diretrizes Curriculares para o curso superior de Servigo Social, a Resolu¢do CNE/CES n° 2, de 18/06/2007,
que dispde sobre a carga hordria minima e duragdo do curso para bacharelado, o Decreto N° 5.622, de
19/12/2005, que regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20/12/1996 (LDB); o Decreto N.° 5.773, de 9/5/2006,
que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo de institui¢des de educagdo
superior e cursos superiores de graduagdo e sequenciais no sistema federal de ensino; o Decreto N.° 6.303,
de12/12/2007, que altera dispositivos dos Decretos n os 5.622, de 19/12/2005, e 5.773, de 09/05/2006; a Portaria
n° 1, de10/01/2007, a Portaria n® 40, de 13/12/2007; ¢ a Portaria n° 10, de 02/07/2009. (UNIDERP, 2018, p. 4).
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Aprendizagem (AVA), que para isso, segundo a Universidade, o aluno precisa ter disciplina e
saber administrar seu tempo de estudo (UNIDERP, 2018).

De acordo com o Guia aqui exposto, “[...] um aluno que opta por estudar a distancia
exercita a sua autonomia, administrando seu tempo para a realizacdo das atividades propostas
no curso, uma vez que ele ¢ o centro do processo de ensino e aprendizagem.” (UNIDERP,
2018, p. 10). Ou seja, a institui¢do de ensino deixa claro que o aluno além de ser o centro do
processo, ele tem todas as condi¢des de conseguir realizar as atividades propostas, s6 precisa
se dedicar e ter compromisso. Ele tem a oportunidade de explorar os pontos fortes e suas
limitagdes, ou seja, numa perspectiva de individualizagdo e responsabilizacdo exclusiva dos
discentes no processo de ensino-aprendizagem.

O aluno que se expde a esta modalidade de ensino, além de ter que possuir as
condi¢cdes de acesso ao ambiente virtual, acesso a internet, ao material pedagogico, ele ainda
enfrenta na maioria das vezes, uma jornada de 8 a 10 horas de trabalho, o que de certa forma
dificulta muito a qualidade do ensino aprendizagem e ser o centro do processo como defende
a Universidade em questdo. Para além de ser o centro, o aluno esbarra na falta de um contato
direto com os colegas de aula, com os movimentos sociais, com a falta de um debate em
grupo. As dificuldades vao, além disso, e por essa razdo, essa modalidade de ensino deixa a
desejar.

Em relagdo aos contetidos curriculares do Curso de Servigo Social, a Anhanguera se
baseia nas Diretrizes Curriculares do MEC (2002) e, “em tese”, também nas propostas pela
ABEPSS (1996). Assim, considerando os trés nucleos de existéncia para a formacao
profissional, sendo: Nucleo de fundamentos tedricos e metodologicos da vida social; Nicleo
de fundamentos da formacao sécio-historica da sociedade brasileira e por fim, Nucleo de
fundamentos do trabalho profissional.

Em rela¢do a matriz curricular do curso, algumas disciplinas nos chamam a atencdo
pelo fato de fugirem das orientacdes preconizadas pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS
de 1996, a exemplo de: Responsabilidade Social ¢ Ambiental (1° Semestre); Educaciao a
Distancia (1° Semestre); Comunicacao na Pratica do Assistente Social (5° Semestre); Terceiro
Setor, Meio Ambiente e Sustentabilidade (8° Semestre); além de 8 (oito) disciplinas de
Semindrio Interdisciplinar que ndo esclarece de fato o que ¢ trabalhado dentro de cada uma.
Apenas destaca que sdo realizadas discussdes sobre temas atuais, complementares a formagao
profissional do assistente social, com énfase na “[...]. Historia e Cultura Afrobrasileira,

Africana e Indigena.” (UNIDERP, 2018, p. 16).
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Sao disciplinas que poderiam ser aproveitadas noutros cursos e areas afins, mas no
seio do Servico Social fica meio sem nexo quando pensamos e defendemos uma formagao
critica e de qualidade. E para isso, os nucleos de formacao nas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996 contribuem para pensar uma formagao critica, pautada na construc¢ao sécio-
historica da profissdo e claro, na defesa de uma formagao com qualidade e comprometida com
a defesa dos direitos da classe trabalhadora.

Fica a nossa observagdo para o fato de a disciplina Economia Politica ser ministrada
apenas no 8° semestre. Uma disciplina balizar para compreendermos o contexto socio
historico e a critica & Economia Politica, que deveria ser pensada nos semestres iniciais do
curso. SO a titulo de informagdo, na matriz curricular do curso de Servigo Social da
Universidade Federal do Tocantins, a disciplina em questdo ¢ ministrada no primeiro
semestre, e, inclusive ¢ feito a leitura do livro Economia Politica: uma introdugao critica, de
José Paulo Netto e Marcelo Braz, autores consagrados e estudiosos do Servigo Social. O livro
em questdo faz parte da biblioteca basica do curso’”.

Por fim, e partindo para as consideragdes finais desta primeira analise com foco na
Universidade Anhanguera, destacamos que em relacdo ao Estagio Curricular Obrigatério a
Universidade pontua que o mesmo ocorrera quando da presenca do supervisor de campo,
porém, nao deixa clara a questdo da presenca do supervisor académico durante o nesse
processo de acompanhamento.

Ja em relacdo ao Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC), ela pontua que quando o
TCC fizer parte do curriculo do curso, esta serd uma disciplina obrigatéria, cabendo ao aluno
no processo de pesquisa e sistematizacdo do conhecimento, desenvolver um trabalho final que
tenha relagdo com a formacgdo profissional. Outra questdo que nos chama a aten¢do ¢ que no
documento aqui analisado ndo menciona nenhuma bibliografia basica nem complementar para
que possamos avaliar melhor a estrutura deste Guia para com a formagdo profissional em
Servigo Social via EaD.

Apo6s as consideragdes acima, veremos a partir de agora como se organiza a proposta

curricular da Universidade Paulista (UNIP)*®, que diferente da Anhanguera, nio disponibiliza

% Deixamos como indicagdo de leitura o livro: Economia Politica: uma introdugio critica, José Paulo Netto e
Marcelo Braz (2012).

% No site eletronico da Universidade Paulista (UNIP), mas especificamente no link que destaca algumas
consideragdes sobre o PPC do Curso, evidencia que a duragdo do curso ¢ de 3 anos e meio, sendo cobrado uma
média de R$ 141,04 por més para cursar Servico Social 100% a distincia. A Universidade ainda avisa no
respectivo link que 100% da carga horaria sdo ministrados a distancia, online, com diferentes metodologias,
cabendo ao aluno estudar onde e quando quiser. Isso evidencia que o aluno é responsavel direto pela sua
formagdo. Além do mais, é importante pontuar que a institui¢do disponibiliza o curso de Servigo Social na
modalidade presencial, porém, ndo tem turmas no Tocantins. Desta forma, o nosso foco permanece com o EaD e
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Guia e nem o Projeto Pedagogico do Curso. Porém, a mesma apresenta sucintamente num
link no sife eletronico da instituigdo que faz algumas referéncias ao PPC; aos Atos
Regulatorios; Disciplinas; Docentes; Grade Curricular, Infraestrutura e Localidades.

Iniciamos destacando que UNIP ¢ uma Universidade privada com fins lucrativos e de
natureza juridica de Sociedade Empresaria Limitada, com sede em Sao Paulo, que oferta
cursos tanto na modalidade EaD quanto presencial. No caso do Servico Social, a UNIP oferta
presencialmente em Manaus (AM), Brasilia (DF) e Sao Paulo (SP), na capital e noutros
municipios do estado. Por sua vez, a instituicdo oferta o curso na modalidade EaD nos
seguintes estados e no Distrito Federal: AC, AL, AM, AP, BA, CE, DF, ES, GO, MA, MG,
MS, MT, PA, PB, PE, PI, PR, RJ, RN, RO, RR, RS, SC, SE, SP e TO. Além disso, ainda tem
vaga ofertada em Kajimachi, no Japdo, conforme informagdes retiradas da Plataforma e-
MEC”".

Além do ensino a distancia e o presencial, a UNIP disponibiliza a modalidade “Flex”,
que segundo informagdes disponibilizadas no site institucional seria “[...] uma flexibiliza¢ao
do EaD, com um percentual da carga horaria ministrada em sala de aula.” (UNIP, 2021), com
custo mensal a partir de R$ 100,00 (cem reais). Ou seja, cursos baratos e que a qualidade
deixa a desejar se pensarmos num contexto de aligeiramento da formagdo como prega no
mercado educacional esse tipo de institui¢ao.

Realizado estas consideragdes, vamos nos deter aos detalhes, mesmo que sucintos do
Projeto Pedagogico do Curso de Servigo Social disponivel na pagina da Universidade Paulista
(UNIP), que, como ja frisamos anteriormente, apresenta algumas poucas informagdes basicas
como: Atos regulatorios, um pouco de contexto sobre o PPC, Disciplinas, Docentes, Grade
Curricular, Infraestrutura e Localidades. O que de certa forma nos impossibilita de tecer
algumas observagdes como realizamos sobre a Universidade Anhanguera (UNIDERP).

Do link disponibilizado na pagina oficial da UNIP, que destaca o curso de Servico
Social, nos interessa pontuar um pouco do contexto do PPC, das Disciplinas e da Grade

Curricular. Ou seja, estes topicos estdo diretamente vinculados a nossa andlise critica,

que dispde de turmas no estado. Maiores informagdes podem ser obtidas no link:
<https://www.unip.br/cursos/graduacao/tradicionais/servico_social.aspx#sobre>, Acessado em 01/06/2021.

°7 S3o 23 estados mais o Distrito Federal que de certa forma tem polo da UNIP. Isso representa ao todo 941
polos espalhados pelo Brasil. Fora do Brasil a instituicdo ainda tem ol (um) polo no Japao. Esta instituicao
oferta mais de 73 mil vagas na modalidade & distdncia para o curso de Servigo Social. Por estes nimeros
podemos perceber a dimensdo que assume o EaD no pais. A massificacdo do ensino superior por meio de uma
modalidade de ensino lucrativa e que esta neste caso, ativa desde 01/02/2008, conforme dados da Plataforma e-
MEC, disponivel no link: <https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-
cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/Mzly/9f1aa921d96cal df24a34474cc171f61/NDc=
>, Acessado em 01/06/2021.
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possibilitando que fagcamos algumas observacdes pertinentes a partir do que a institui¢ao
disponibiliza ao publico.
No topico em questio “Projeto Pedagégico do Curso (PPC)™”® de Servico Social, a

Universidade Paulista (UNIP) aponta que dentre os objetivos,

O curso de Servigo Social tem por finalidade formar assistentes sociais competentes
e compromissados com o planejamento, a implementagdo, a coordenagdo ¢ a
avaliacdo de politicas e projetos sociais junto a individuos, grupos, comunidades e
instituigdes. Como profissional indispensavel ao atendimento dos grandes desafios
da atualidade brasileira, a formacdo do assistente social implica a compreensio
critica dos problemas sociais e suas relagdes com movimentos ¢ demandas
populares. Além dessa compreensdo, ao assistente social cabe o dominio de um
conjunto de teorias, métodos e procedimentos ético politicos e metodoldégicos para
acdo nos processos sociais. [...] (UNIP, 2021, p. 1).

A importancia do papel dos assistentes sociais para com as demandas sociais vem
desde a sua génese. Isso ¢ reflexo das desigualdades sociais ocasionadas pelo modo de
produgdo capitalista, que mediante a exploracdo da classe trabalhadora, acaba intensificando
as expressoes € manifestacOes da questdo social como j4 salientamos neste trabalho. Porém,
nos chama aten¢do na citagdao anterior que a instituicdo nao menciona questdo social, mas a
nog¢ao de problemas sociais.

Para além de ser um profissional indispensavel, principalmente nos dias atuais, onde
vivemos uma crise mundial de satde publica com o agravamento da pandemia da COVID-19,
que segundo dados do governo federal e da imprensa nacional, j& passamos de meio milhdo
de mortos. Além de ser um dos profissionais na linha de frente neste momento, o assistente
social tem o compromisso de atender nao s6 as demandas voltadas a saude, mas, varias outras
que acabam sendo reflexos da conjuntura como aumento do desemprego, da fome, da
violéncia doméstica, da violéncia contra criancas, adolescentes e idosos etc.

Portanto, para que o profissional consiga fazer a mediacdo entre estes usudrios e as

expressoes € manifestacoes da questdo social que lhes permeia, ele precisa ter uma formagao

% A titulo de informagdo um Projeto Pedagégico de Curso (PPC), segundo concepgdo da Universidade Federal
do Amapa, pode ser entendido como um “[...] instrumento que concentra a concep¢do do curso de graduacdo, os
fundamentos da gestdo académica, pedagdgica e administrativa, os principios educacionais vetores de todas as
acOes a serem adotadas na conducao do processo de ensino-aprendizagem da Graduagdo [...]”, além disso, o PPC
deve “[...] contemplar diversos elementos, dentre eles os objetivos gerais do curso, as suas peculiaridades, sua
matriz curricular e a respectiva operacionalizacdo, a carga horaria das atividades didaticas e da integralizacdo do
curso, a concepgdo ¢ a composi¢do das atividades de estagio curricular, a concep¢do e a composi¢do das
atividades  complementares, etc.”, conforme afirma pagina da UNIFAP, disponivel em:
<https://www2.unifap.br/relacoesinternacionais/sobre-o-curso/ppc/,> Acessado em 03/06/2021. E importante
frisar que estas consideragdes conceituais acerca do PPC sdo referentes ao curso de Relagdes Sociais, da
UNIFAP, porém, acreditamos que a proposta pensada ndo foge da logica de outros cursos de graduagdo das
Universidades Federais, o que minimamente deve conter num PPC de um curso.
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profissional de qualidade, critica, propositiva e pautada no projeto ético-politico
comprometido com a defesa dos direitos sociais.

Neste sentido, segundo o /ink disponibilizado para o curso de Servigo Social no site da
UNIP, s3o consideradas atividades principais: Promocao, prevencao ¢ ampliagdo; Atencgao,
em especial, as camadas pauperizadas da populagdo, garantindo a realizagdo de direitos
sociais ¢ acesso aos servigos basicos de Saude, Educagdo, Previdéncia Social, Habitacao,
entre outros; Elaboragdo e execug¢do de projetos sociais nas areas publica e privada;
Consultoria em trabalhos e agdes sociais; Atendimento a populacao em acdes de assisténcia
social ndo paternalista (UNIP, 2021).

Além das atividades principais, o /ink em questdo pontua que o curso tem apenas 3
anos e meio de duracdo e que para o bacharel em Servigo Social, apds a sua formagdo, tem a
possibilidade de ingressar no mercado de trabalho nos seguintes espacos (hospitais, centros de
saude, varas da infincia e da juventude, sindicatos, entidades filantrdpicas, organiza¢des nao
governamentais, empresas privadas, instituicdes de ensino superior, entre outras (UNIP,
2021).

Primeira questdo que devemos observar ¢ a duracdo do curso, ou seja, 0 mesmo tem
apenas 3 anos e meio de duragdo, com uma carga horaria de 3.040 horas. O aligeiramento da
formagao profissional no ensino superior, principalmente na modalidade de ensino a distancia,
ainda ¢ um dos grandes gargalos para o Servico Social, uma vez que, o aligeiramento da
forma¢ao compromete a qualidade e descaracteriza as orientacdes defendidas pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996), quando explana que a institui¢do deve “Garantir carga
horaria minima de 2.700 horas com duragdo média do curso de 4 anos, conforme Parecer n°
462/82 do CFE/MEC.” (ABEPSS, 1996, p. 20).

Ainda compartilhando das informagdes presentes na pdgina institucional, podemos

observar que o curso apresenta 45 disciplinasgg, distribuidas entre 22 docentes, que foram

% As disciplinas apresentadas na modalidade EaD sdo: Antropologia e cultura brasileira; Assessoria em servigo
social; Ciéncias sociais; Classes e movimentos sociais; Comunicagdo e expressdo; Diagndstico socioterritorial;
Direitos da crianga, adolescente e idoso; Economia politica; Educacdo inclusiva; Estratégias em servi¢o social;
Etica profissional; Formagio socio-histérica do Brasil; Fundamentos historicos, tedricos e metodologicos do
servigo social; Historia do pensamento filoséfico; Homem e sociedade; Interpretagdo e producdo de textos;
Legislacdo social e previdenciaria; Metodologia do trabalho académico; Métodos de pesquisa; Monitoramento e
avaliagdo em servico social; Nocdes de estatistica; Perspectivas profissionais em servi¢o social; Planejamento e
gestdo social; Politica setorial - assisténcia social; Politica setorial — educagdo; Politica setorial — habitagao;
Politica setorial - saude; Politica social no Brasil; Psicologia do desenvolvimento: ciclo vital; Psicologia social;
Relagdes étnico-raciais no Brasil Servico Social e a questdo social; Servigo social e processo de trabalho;
Servigo Social integrado; Servico Social interdisciplinar; Supervisdo de formagdo profissional; Supervisdo de
intervengao profissional; Supervisdo do estagio académico; Surgimento e institucionalizagdo do servigo social no
Brasil: reconceituagdo; Teoria politica; Teorias para o servigo social; Topicos de atuacéo profissional em servigo
social; Trabalho de conclusdo de curso; Trabalho de pesquisa em servigo social e Trabalho e sociabilidade.
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contratados entre 1996 a 2020, conforme dados disponiveis no /ink'” que disponibiliza
informacgdes acerca do PPC do curso de Servigo Social. O que nos chama a atengdo ¢ que as
disciplinas sdao voltadas basicamente para as politicas setoriais como saude, previdéncia,
educagdo, assisténcia social, habitacdo etc. Além disso, disponibiliza apenas uma disciplina
para tratar dos Fundamentos Historicos, Teoéricos € Metodoldgicos do Servigo Social, que no
nosso ponto de vista, ¢ uma das disciplinas mais complexas e estruturantes da graduacdo e
que, talvez, uma apenas deixe de contemplar esse processo socio historico e fundamentos da
profissao.

Assim como a disciplina acima citada, podemos observar que existe apenas uma
disciplina direcionada a constru¢ao do Trabalho de Conclusdao do Curso (TCC). Com isso,
fica a nossa duavida: Como sera que ocorre esse processo de orientacdo e constru¢do do
trabalho final diante de uma disciplina que se torna essencial ¢ ao fechamento de uma
formagao profissional? S3o questionamentos e indagacdes que neste modelo de ensino
aligeirado somos instigados a questionar e tecer nossas criticas.

Outro fato que nos chama a atengao ¢ que do quadro de docentes disponiveis para o
curso de Servico Social, apenas 12 tem formagdo em Servico Social. Enquanto que outros sdao
formados em: Matematica, Comunicacdo Social, Pedagogia, Letras, Ciéncias Bioldgicas,
Administragdo, Fisica, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Direito, Odontologia,
Enfermagem, Educacdo Fisica dentre outras areas (UNIP, 2021). Nao fica claro, em que
disciplinas essas formagdes acabam atuando, mas, esta ¢ a resumida realidade apresentada na
pagina da Universidade Paulista.

Outro eixo do “Projeto Pedagédgico do Curso” de Servigo Social da Universidade
Paulista destaca a grade curricular, que sdo justamente as disciplinas que ja destacamos em
nota de rodapé. A diferenca ¢ que sdo distribuidas com cargas horarias que variam de 20 h até
450, sendo esta ultima destinada a disciplina de Estdgio Curricular. A respectiva grade
curricular se aplica tanto as modalidades Flex quanto Digital (EaD), sendo esta iltima a nossa
proposta de pesquisa. So a titulo de informagao, a grade curricular do EaD e FLEX ¢ diferente
da modalidade presencial®".

Caminhando para as consideragdes finais a respeito da Universidade Paulista, ndo

podemos deixar de pontuar que por mais que o PPC de um curso seja uma particularidade de

Disponivel em: <https://www.unip.br/cursos/graduacao/tradicionais/servico _social.aspx>, Acessado em
03/06/2021.

' As informagdes detalhadas podem ser buscadas no site oficial da Universidade Paulista, disponivel em:
<https://www.unip.br/cursos/graduacao/tradicionais/servico_social.aspx>, Acessado em 03/06/2021.

%" Maiores informagdes da grade curricular da modalidade presencial podem ser consultadas em:
<https://www.unip.br/cursos/graduacao/tradicionais/servico_social.aspx>, Acessado em 03/06/2021.
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cada instituicdo, minimamente as IES privadas na modalidade a distdncia deveriam
disponibilizar nas suas paginas institucionais para que o cidaddo tivesse acesso, conhecesse e
fizesse suas consideragdes. Mas, assim como a UNIP, outras institui¢des privadas nao
disponibilizam, algo que se torna comum no EaD. No caso da UNIP, ¢ disponibilizada na
pagina oficial uma observagdo que diz: “[...] o PPC estd disponivel nos polos de apoio
presencial, no setor de atendimento e nas bibliotecas dos Campi.” (UNIP, 2021, p. 2).

Sabemos que a omissao de informacdes ndo ¢ uma caracteristica apenas das
institui¢des privadas que ofertam a modalidade a distdncia ou semipresencial (flex), como
também ¢ comum essas informacdes ficarem restritas nas modalidades presenciais. O que
mostra falta de transparéncia e compromisso com os proprios estudantes que estdo inseridos
nestas modalidades de ensino.

Como vimos neste trabalho, o ensino a distancia, assim como a privatiza¢do do ensino,
tem crescido consideravelmente a partir dos anos 2000, com a prerrogativa de que isso €
“democratizar” o ensino superior, ¢ assegurar que os jovens tenham acesso ao ensino superior.

Neste sentido, o autor abaixo pontua que,

Particularmente, a maior expansdo do EaD representa a ampliagio de um
instrumento de ‘pseudodemocratizagdo’ do acesso ao ensino superior, pois
aumentou-se o numero de vagas, mas com maior aten¢do ao interesse em atingir
metas governamentais do que propriamente ampliar uma formagao critica. Desse
modo, a virtualizagdo do processo de ensino e aprendizagem promove um quadro de
configuragdes as dinamicas formativas, dimensionando uma °‘nova’ logica aos
processos pedagogicos, os quais tendem a aprofundar o carater residual, pragmatico
e tecnicista na educagdo. Além disso, atua como indutor das configuragdes do papel
do trabalho docente, haja vista a afirmagdo da figura de tutores em detrimento da
figura do professor. (SILVA, 2016, p. 156-157).

Essa ampliacdo do ensino superior, sobretudo com a crescente privatizagdo da
educacdo e a massificagdo dos cursos por meio do ensino a distdncia, tem nos mostrado a
tendéncia de o capital educacional ver nestas modalidades um lucrativo espaco de expansao.
E para tal, esse mercado educacional recebe dos governos, consideraveis perddes de dividas,
1sengoes fiscais em troca de abertura de vagas para estudantes que participam dos programas
de selecao e bolsas do governo federal e de certa forma aderidos pelas institui¢cdes privadas.

Compartilhamos das palavras de Silva (2016, p. 156) quando o mesmo enfatiza que
“[...] é perceptivel o aumento das IES privadas em relacdao a quantidade de publicas, processo
desenvolvido por intermédio da diferenciagdo institucional das IES, pois ndo houve grande

crescimento de universidades (estas que sdo pautadas pelo tripé ensino, pesquisa e extensao)”.



117

Neste sentido, podemos considerar que se torna expressiva a quantidade de instituigdes
privadas em detrimento das universidades publicas. Torna-se um espaco lucrativo para os
grandes empreendimentos educacionais privados, que espalham polos por todo o pais com
cursos baratos, sem qualidade, de formacgao aligeirada e acritica. Esta ¢ uma tendéncia nao
apenas brasileira, mas, mundial em favor do grande capital.

Apenas para mostrar esta realidade, no Brasil, por exemplo, considerando os dados
disponiveis no ultimo Censo Educacional referente a 2019, aponta que das 2.608
universidades brasileiras, apenas 302 sdo publicas, e, 2.306 sdo privadas. A Regido Norte,
apresenta o menor numero de instituicdes se comparada as demais regides, sendo apenas 191
universidades, com apenas 24 publicas (17 federais, 05 estaduais e 02 municipais) e 167
privadas.

Ja na Regido Centro-Oeste sdo 283 universidades, sendo 20 publicas e 263 privadas.
Na Regido Sul sdo 413 universidades, sendo 32 publicas e 381 privadas. Por outro lado, na
Regido Sudeste esse numero ¢ bem maior, sendo totalizadas 1.128 universidades, sendo 163
publicas e 965 privadas. Por fim, a Regido Nordeste apresenta 593 universidades, onde 63 sdao
publicas ¢ 530 sdo privadas.'”™ Isso mostra a disparidade de universidades privadas em
relacdo as publicas. Mostra o quanto ¢ vantajoso investir no mercado educacional privado no
Brasil, principalmente, no que se refere o Ensino a Distancia.

Em sintese, destacamos que toda essa contextualizagdo acima, mostra o quanto
estamos produzindo profissionais de “diplomas”, deixando de lado a qualidade e a formagao
critica para investir em quantidade. Cabe a n6s defensores de uma educacgiao de qualidade e
publica, buscar sempre lutar contra estas formas de aligeiramento educacional formativo
apenas para atender aos interesses do grande capital, pois, como ¢ sabido, ndo existe emprego
para todos. O que estdo fazendo com a educagdo ¢ grave do ponto de vista do real sentido de
uma universidade publica. Tudo isso leva a consequéncias e desafios para a formagdo
profissional, o que iremos discutir a seguir com destaque para a realidade do estado do

Tocantins.

4.2 Desafios e possibilidades para a formacao profissional na realidade do Tocantins

192 Maiores detalhes pode ser obtido na pagina do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio
Teixeira (INEP, 2021), na Sinopse Estatistica da Educacdo Superior referente ao ano de 2019. Disponivel em:
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-estatisticas/educacao-superior-
graduacao, Acessado em 29/05/2021.
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Reafirmamos aqui que o contexto social, politico e econdmico ndo apenas brasileiro,
mas, mundial, tem colocado no dia a dia do exercicio profissional do assistente social
inimeros desafios e limitagdes, o que exige cada vez mais deste profissional, uma formagao
qualificada, critica e capaz de buscar alternativas para vencer tais dificuldades.

Neste sentido, buscamos nesta nova etapa deste trabalho, trazer algumas questdes
importantes sobre esses desafios que de modo geral acomete os profissionais em ambos 0s
espagos ocupacionais, seja em instituigdes publicas ou privadas. Esse sera um pouco do nosso
debate a partir de agora com um olhar mais aproximado da realidade do estado do Tocantins.

Estado que como destacamos no subitem 4.1, tem uma histdria recente de vida, menos
de 33 anos de sua criagdo, mas, que se destaca por ser tdo novo € ao mesmo tempo celeiro de
expansao da educacao superior, sobretudo na modalidade a distancia, ndo apenas na area do
Servigo Social, mas em varias areas do conhecimento.

Um dos motivos que justifica essa modalidade de ensino em amplo crescimento no
Brasil desde os anos 2000, tem sido o fato de um mercado lucrativo, barato e aligeirado, ¢ s6
olharmos para as mais de 73 mil vagas anuais autorizadas para o curso de Servigo Social em
todo o Brasil, pela UNIP como citamos no subitem 4.1. Ou seja, este ¢ um dos mercados que
mais cresceu nos ultimos 20 anos.

No Tocantins, por exemplo, temos até o presente momento cerca de 26 instituigdes de
ensino superior, sendo 21 privadas e 5 publicas. Vimos anteriormente a comparacdo entre IES
privada e publica e pelos nimeros nao temos duvidas da massificagdo do ensino superior,
sobretudo institui¢des privadas e que sdo responsaveis por um quantitativo muito elevado de
matriculas, que para tal, a maioria destas instituicdes receberam o apoio de governos com

1sengoes fiscais ou perddo de dividas, além de influéncia dos organismos internacionais.

Nesse contexto, consideramos que a EaD pode ser compreendida como um novo
nicho de mercado, muito lucrativo, para o mercado educacional privado e para a
industria da comunicagao. A questdo da democratizagdo do saber ainda necessita de
muita reflexdo pratica e politica, pois considerar o ensino a distdncia como solugdo
para as defasagens educacionais e/ou rejeitd-lo por qualidade insuficiente ainda ¢
prematuro. (SOUZA; SILVA, 2017, p. 151).

As autoras acima mencionadas ndo estdo erradas em sua andlise. Concordamos que
muito precisa ser pontuado, refletido e problematizado quando o debate envolve o Ensino a
Distancia. Mas, para isso precisamos fazer uma leitura da realidade sem romantizar essa
situagdo para nao reproduzirmos os equivocos da “pseudemocratizacdo” do ensino superior.

Democratizar o acesso ao ensino superior nao ¢ simplesmente massificar a abertura de vagas a
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qualquer prego, tempo e espago. A saida para resolver o dilema da defasagem educacional no
pais ndo se resolve com abertura de vagas em massa, muito menos mercantilizando a
educagdao como uma moeda de troca em favor do grande capital.

Precisamos, mesmo que aos poucos ¢ com didlogo, tecer nossas criticas construtivas a
fim de buscar melhorias para o acesso ¢ permanéncia dos estudantes na educagdo superior,
que promova uma formacdo com qualidade, critica e fomentada por IES com ensino
presencial, publico, gratuito e referenciado a partir das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996. Sabemos que os desafios impostos a formacao profissional ndo sao poucos como
também ndo sdo poucos durante o processo de trabalho.

Os desafios impostos a formacdo profissional, sobretudo na educagdo superior a
distancia perpassam a auséncia da pesquisa, uma vez que, tais instituicdes nao tém dentro de
sua politica educacional, ou melhor, dentro de sua natureza politica educacional, o
compromisso com o trip€: ensino, pesquisa e extensdo. De certa forma, seu compromisso €
exclusivamente formar para o mercado de trabalho dentro de uma formagdo aligeirada e
barata, nao proporcionando aos envolvidos neste processo, pensar e refletir criticamente sobre
0 ensino mercantilizado.

Com a criagdo do estado do Tocantins e a real necessidade de profissionais do Servigo
Social para atuar nos diferentes espagos ocupacionais, foi necessario pensar estratégias para
“produzir” ““[...] assistentes sociais em massa, com formag¢ao limitada e ndo sintonizada com
as Diretrizes Curriculares.” (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p. 397). Por ai a
gente ja imagina como acontece Brasil a fora, principalmente, nos interiores dos estados
brasileiros, nas periferias em si.

Quando destacamos a palavra “produzir” nos referimos justamente a esse processo de
massificacdo da formacdo profissional bastante disseminada durante os quase 33 anos de
historia do Tocantins, quando se expandiu consideravelmente o ntimero de IES privadas e que
promove o ensino a distdncia. S3o instituicdes que propiciam disciplinas que destoam da
estrutura curricular pensada e defendida pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.
Isso reflete diretamente na qualidade do ensino e, sobretudo na formagao destes estudantes.

Compartilhamos das palavras abaixo quando as autoras enfatizam que,

No ambito da formagdo profissional em Servico Social no Tocantins é possivel
delinear alguns tragos na atualidade. Observa-se que a trajetoria da profissao esta
vinculada a criagdo do estado, a partir da estruturagdo dos 6rgaos publicos, das
instituicdes e das politicas sociais, que se constitui em espagos sdcio-ocupacionais.
Nessa dire¢do, ¢ importante ressaltar que os espacos sdcio-ocupacionais também
sofreram os efeitos da contrarreforma do Estado e o redimensionamento das
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politicas sociais, a partir da adog@o do projeto neoliberal. (SANTOS; RODRIGUES;
BURGINSKI 2020, p. 400).

Mas, ¢ importante pontuar que todas estas articulagdes propiciadas pela ampliagdo do
ensino superior fazem parte de um projeto de contrarreforma do Estado e consequentemente
do ensino superior, que amparado pelo Estado proporciona ao grande capital que este possa
explorar o territorio brasileiro de forma a lucrar com isso. Ou seja, por detras desta articulacao
existe a ado¢ao de um projeto neoliberal que tem como uma de suas caracteristicas o processo
de privatizagdo das politicas sociais, a exemplo da politica de educagao.

Para as autoras, um dos grandes desafios do trabalho dos assistentes sociais no estado
do Tocantins, esta diretamente ligado ao “[...] caldo conservador, o patriarcado, o clientelismo
e o patrimonialismo locais [...]”, que segundo elas, interferem diretamente nas “[...] formas de
contratacdo e de relagdes de trabalho.” (SANTOS; RODRIGUES; BURGINSKI, 2020, p.
403).

[...]. Os empregos publicos no ambito da gestdo estadual do Governo do Tocantins,
sempre foram pautados pelas aliangas eleitorais e pela “troca de favores”, e as vagas
destinadas ao Servigo Social perpassam também por essa logica. As contratacdes de
profissionais sdo vinculadas a cotas de parlamentares que foram estabelecidas por
aliancas politico-partidarias entre poder legislativo e executivo. (SANTOS;
RODRIGUES; BURGINSKI 2020, p. 405).

De fato, e ndo ¢ algo apenas do Servico Social, mas de todas as &reas do
conhecimento, que por mais que o profissional seja competente, tenha um excelente curriculo,
ele pode deixar de ocupar um cargo publico em razdo do fator “aliancas politico-partidarias”,
que ja tém os “seus indicados”. Talvez, um profissional acritico, um profissional sem
experiéncia e que tenha uma formagao aligeirada, para o governo e muitas instituigdes este
profissional € ideal para falar e defender o status quo e interesses exclusivos do contratante.

Muitos profissionais formados pelo ensino a distancia desconhecem o préoprio Projeto
Etico Politico, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, além de referéncias
bibliograficas classicas como José Paulo Netto, Joaquina Barata, Ricardo Antunes, Marilda V.
lamamoto, Evilasio Salvador, Katia Lima, Elaine Rossetti Behring, Ana Lucia Barroco e
varios outros autores. Isso ndo € culpa do estudante em ndo saber, mas, ¢ expressdao dessas
institui¢des privadas que nao problematizam estes debates criticos.

Um dos desafios encontrados durante a andlise das Universidades Anhanguera e
Paulista foi justamente a falta de transparéncia das referéncias bibliograficas que estes cursos

utilizam para subsidiar a formagdo. Essa falta de informacao deixa-nos preocupados pelo fato
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de que existem disciplinas que ndo tem alinhamento com as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996, como vimos a questdo das disciplinas de Sustentabilidade Ambiental,
Terceiro Setor, Responsabilidade Social e Ambiental, Educagdo a Distancia, Comunicagao e
Expressao etc. Sao disciplinas que nao se sabe se sdo obrigatdrias ou optativas, pois nao ¢
mencionado nem no Guia para o Curso de Servigo Social (Anhanguera) nem na pagina oficial
destinada ao PPC do Servigo Social da UNIP.

Fora esta questao acima ainda tem outro desafio, o que atinge os docentes. O desafio
que como frisa muito bem Celestino (2016), diz respeito ao “produtivismo académico”, que
neste caso, estamos analisando o espacgo de trabalho dos docentes inseridos nas universidades
publicas, especialmente, as universidades federais. “Produtivismo” imposto pelo proprio
governo e pelos oOrgdos que estdo vinculados a educacdo superior e de pesquisa. Essa
exigéncia tem colocado a carreira docente em situagdo precaria ainda mais, primeiro pelo fato
de que o papel do professor nao ¢ simplesmente ministrar a aula, como pensa o senso comum.
Exercer o papel do professor vai além. Ele trabalha no ambiente de trabalho e em casa
langando notas, corrigindo atividades, planejando as aulas, atualizando didrios e assim por
diante, conforme pontua Celestino (2016).

Segundo pelo fato de que, conforme pontua Celestino (2016, p. 213), a “[...]
precarizagdo desta atuagdo estd direta e intimamente ligada a precariza¢dao das condigdes de
trabalho e de direitos do profissional do magistério superior expressas, de forma mais
evidente, pelas perdas salariais e pelo desmonte dos processos de aposentadoria”. Este
exemplo diz respeito aos docentes das universidades federais, e, sobretudo, de forma ampliada
e intensificada no ambiente de trabalho dos docentes das instituicdes privadas'® e que
ofertam cursos na modalidade a distancia.

Primeira reflexdo que podemos fazer neste sentido se compara as proprias disciplinas
do EaD: se ndo existe pesquisa no curso da formacdo, de certo os docentes e estudantes nao
tém motivos para produzir e ser exigidos. O que justifica o fato de estas instituigdoes privadas
deixarem de lado a importancia do tripé: ensino, pesquisa € extensdo. Talvez, apenas a
formagdo aligeirada, com énfase no ensino, seja o foco principal destas IES para atender a
demanda do mercado, ou simplesmente tentar passar a ideia de que quanto mais formados,

mais gente no mercado de trabalho. Pensar assim torna-se um grande equivoco. Primeiro

1% 6 para pensarmos um pouco sobre esse trabalho docente nestas instituigdes privadas, podemos destacar que
“O trabalho docente em instituigdes privadas tem como caracteristicas os contratos temporario, a inseguranga, a
instabilidade, a rotatividade, o assédio moral por parte de patrdes e até de alunos, a redugdo dos encargos
trabalhistas, a desresponsabilizacdo dos empregadores pelo pagamento dos direitos trabalhistas, a exemplo do
fundo de garantia do tempo de servico (FGTS), a auséncia da contribui¢do previdenciaria, décimo terceiro
salario, férias. [...]” (GUERRA, 2010, p. 728).
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O~

porque ndo existe emprego para todos. Segundo, que o objetivo destas instituigdes

simplesmente lucrar com a venda desse modelo de educagao.

O~

No ambito das instituicdes de ensino a distancia, especificamente, mas, nao

exclusividade somente desta, podemos destacar que,

Sabe-se que o trabalho docente, em geral, como todo trabalho, ¢ determinado pelas
condig¢des historicas de produgdo e reprodugdo da existéncia, ou seja, insere-se no
processo de construgdo da sociedade, tomando novas dimensdes, na medida em que
¢ solicitado a formar individuos em resposta as necessidades sociais colocadas pelas
relagdes de trabalho. Enquanto mercadoria posta a venda no mercado e também
enquanto produtora de Ciéncia e Tecnologia (C&T), a docéncia torna-se um
instrumento indireto de acumulacdo de capital. Nesse contexto, as mudangas do
trabalho docente na Educag@o Superior, ocorridas com a implementacdo da
Educagao Superior a distancia, evidenciam-se como uma reorganizagdo do trabalho
docente, visando ampliar também, nesse dmbito, a extragdo de mais-valia. (SOUZA;
SILVA, 2017, p. 160-161).

Como podemos perceber na passagem acima, o papel do trabalho docente, sobretudo
na educagdo superior a distancia, tem mostrado que o seu papel se torna um instrumento
indireto de acumulagdo do capital. Os grandes empreendimentos contratam estes profissionais
para na posi¢ao de docente e/ou tutor, trabalhar as disciplinas propostas e enfatizar aos alunos
inseridos que a educacdo a distancia ¢ o melhor caminho para que o mesmo melhore sua
condi¢do de vida. Porém, sabemos que a realidade nao ¢ bem assim, pois, o que estamos
vendo atualmente ¢ um exército de profissionais formados e desempregados, que sao
convencidos por este marketing digital destas instituigdes a contratar 0s Servigos
educacionais.

Sabemos que o ensino a distancia promovido a partir dos anos 2000 no Brasil, tem
mostrado que mesmo diante das crises econdmicas, impactos sociais € mais atualmente, a
pandemia, ndo tem diminuido o marketing de venda de seus cursos, com bolsas, descontos e
oportunidades de parcelamentos a perder de vista. Pelo contrario, estas instituigdes buscam
alcangar todos os espacos do territorio brasileiro com o velho discurso da “democratiza¢do”
do acesso ao ensino superior.

Nesta caminhada diaria, o curso de Servigo Social torna-se um espago privilegiado
para venda. Curso barato para quem tem poucas condi¢des de pagar. Temos no cenario da
politica de ensino superior uma precarizacdo da educagdo cada vez maior. Esse processo de
mercantilizacdo do ensino tem imposto desafios aos pesquisadores, formadores de opinido e
defensores de uma educagao publica, presencial e de qualidade, cada vez maior. Como vimos
até aqui, uma formacao de baixa qualidade reflete diretamente no exercicio profissional dos

assistentes sociais que em vez de lutar contra um sistema explorador como o capitalismo,
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acaba reproduzindo e defendendo-o, pois, ndo tem um olhar critico da realidade e certamente
ndo teve uma formacao pautada nas consideragdes das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996.

Baseado nestas consideragdes acima, reforcamos este entendimento com a citagdo

abaixo que ressalta que,

O cendrio de configuragdes da politica de ensino superior brasileira, em que se
amplia a precarizagdo da educacdo através da mercantilizagdo do ensino e das
medidas de redugdo de recursos para a educagdo publica, tem atingido
profundamente a formagdo profissional em Servico Social. Processo que tem se
desenvolvido através da acdo da hegemonia empresarial, em meio a tonica de
crescimento do nimero de cursos no circuito mercantil do ensino, colocando o curso
de Servigo Social como um novo “nicho de mercado”. De modo especifico, a partir
de 2006, o Servigo Social inseriu-se na modalidade ensino a distincia, explicitando
o aprofundamento da precarizagdo e mercantilizagdo do processo formativo. [...].
(SILVA, 2016, p. 153).

Reafirmamos que os reflexos desta formagao de baixa qualidade atingem ndo somente

104
os alunos e docentes do EaD'

, mas, os da modalidade presencial tém suas limitagdes, a
exemplo da precarizagdo dos contratos de trabalho, das ferramentas e espagos para
desenvolverem suas atividades, que muitas vezes sdo realizadas do proprio domicilio. O que
de certa forma gera um custo a mais com energia, agua, internet etc.

E importante destacar que esta realidade que apontamos em relagio aos gastos extras,
esta acontecendo no atual momento de pandemia, na Universidade Federal do Tocantins, com
as aulas presenciais suspensas, os professores tiveram que se adaptar a nova modalidade de
ensino remoto, ministrando aula de suas casas e utilizando a ferramenta Google Meet — um
servico de comunicacao por video do Google. Sdo obstaculos e necessidades que os docentes
enfrentam diante deste cendrio e que reflete as dificuldades enfrentadas tanto por alunos
quanto por docentes'®”.

Com o compromisso de contribuir com a formacao dos estudantes em Servi¢o Social,

e de certa forma esclarecer que o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), ndo tem o

104 + . . ~ . ~ .
* E fundamental ressaltar ainda que a precarizagio do processo formativo ndo atinge somente os/as

graduandos/as em servico social na modalidade EaD, mas também aqueles/as que cursam a formagao presencial.
Contudo, face as peculiaridades do EaD, como a massificagdo do ensino no que diz respeito ao quantitativo de
matriculas em tal modalidade de ensino, a auséncia de vivéncia académica, de contato direto e presencial com
um corpo docente amplo e da inexisténcia da relagdo ensino, pesquisa e extensdo, aprofunda-se a fragilizacdo do
processo formativo e, logo, de assistentes sociais qualificados/as de forma a atender aos principios e valores
inscritos no Cédigo de FEtica Profissional de 1993 (BRASIL, 1993). Disponivel em:
<http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS incompatibilidadevolume2 2014.pdf>, Acessado em 05/06/2021.

1% Dentre as principais dificuldades estdo: falta de internet, falta de conhecimento para utilizar as ferramentas,
além de qué, nem todos os estudantes dispdem de computadores ou outros equipamentos para acompanhar as
aulas. Para, além disso, os que tém condigdes, muitas vezes ndo dispdem de ambiente adequado, havendo de
conviver com som alto dos vizinhos ou da prépria familia.
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“[...] objetivo de culpabilizar os diversos sujeitos inseridos no processo de formagdo a
distdncia — e muito menos realizar qualquer acdo discriminatoria [...]". (CFESS, 2014, p. 12)
Em 2014, foi elaborada uma brochura “Sobre a incompatibilidade entre graduagao a distancia
e Servico Social”, que neste documento, ¢ refletido o papel da 16gica mercantil para com o
ensino superior brasileiro, que compromete a formagao e consequentemente a desvalorizagao
profissional. (CFESS, 2014).

Defender uma “[...] solida trajetoria formativa e competéncia nas dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa.” (CFESS, 2014, p. 13) ¢ um dos eixos
essenciais de defesa estabelecida na brochura. Ou seja, ¢ justamente aquela questdo que ja
estamos defendendo ao longo deste trabalho em relagdo a uma formacao soélida, critica e
comprometida com o fortalecimento dos direitos sociais, principalmente, em um dos paises
mais desiguais do mundo. E, que para isso ocorra, precisamos de um compromisso de todos.

Cabe ressaltar que uma das principais consequéncias do ensino a distdncia ¢
justamente a sua estrutura curricular, com inclusdo de disciplinas que ndo tem o compromisso
defendido pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 e que ja citamos algumas delas.
Além disso, disciplinas como Estagio SupervisionadolOG, Trabalho de Conclusao de Curso,
Fundamentos Historicos e Tedrico-metodolégicos do Servigo Social, Economia Politica
tornam-se fundantes para a apreensdo do processo socio historico da profissdo e que muitas
vezes ndo recebe a devida atencao por parte destas instituigdes privadas.

Minimamente, os estudantes precisam dentro de sua formacao, baseada nas Diretrizes

Curriculares da ABEPSS de 1996, compreender algumas apreensdes, bem como:

1. Apreensdo critica do processo historico como totalidade; 2. Investigagdo sobre a
formacdo histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituigdo e
desenvolvimento do capitalismo e do Servigo Social no pais; 3. Apreensdo do
significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade; 4. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao
Servigo Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais
que potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado; 5. Exercicio profissional cumprindo as
competéncias e atribui¢des previstas na Legislacdo Profissional em vigor. (ABEPSS,
1996, p. 7).

"% Em relagdo ao Estigio Supervisionado, principalmente quando pensamos nessa massificacio do Servigo
Social nos interiores, temos que refletir como estas instituigdes de ensino acabam fazendo para garantir a estes
estudantes, a inser¢do no campo de estagio? De acordo com CFESS (2014, p. 25-26), “[...] na modalidade de
EaD, a realizagdo da supervisdo direta de estagio qualificada torna-se claramente um ‘entrave’ para a logica
massificada de tal modalidade de ensino, especialmente se considerarmos os polos de EaD localizados no
interior, que contam com poucos/as assistentes sociais inseridos em possiveis instituigdes campos de estagio.
Como supervisionar adequadamente, perante a demanda massiva de discentes por campos de estagio? [...]”. Ou
seja, sdo questdes que requerem de nds uma reflexdo cada vez mais critica, para que ndo possamos comungar de
situagdes como estas e compartilhar de uma formag@o sem qualidade.
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Sao desafios que os estudantes da educagdo a distancia lidam no seu dia a dia e que ¢
justamente esta uma das criticas que o Conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS ¢ ENESSO fazem
ao modelo de EaD. Sao questdes que os Guias ¢ PPCs (quando estes existem) deixam a
desejar, pois, o compromisso assumido pelas IES privadas baseia-se nas Diretrizes
Curriculares do MEC (2002) que como vimos, acabou descaracterizando todo um documento
apresentado pela ABEPSS em 1996.

Outro desafio que acaba refletindo na formagdo dos estudantes nas modalidades a
distancia diz respeito ao processo de Estagio Supervisionado'’’, que requer do supervisor de
campo e académico, uma supervisdo direta e conjunta. Por ser uma atividade curricular
obrigatéria e indispensavel a formagdo em Servigo Social, o estudante precisa cumprir em
campo ¢ sala de aula, horas que lhes proporcionara apreender o exercicio profissional, lhe
possibilitara também se aproximar mais diretamente da dindmica institucional e das demandas
apresentadas pelos usudrios que recorrem as politicas sociais.

Compartilhamos das considera¢des abaixo quando afirma que:

As Diretrizes apontam que o estagio supervisionado ¢ uma atividade que privilegia a
insercdo do aluno no espago socioinstitucional com o objetivo de capacita-lo para o
exercicio profissional e pressupde uma supervisdo sistematica. Isto significa que a
supervisdo deve ser feita obrigatoriamente pelo professor supervisor e pelo
profissional de campo, propiciando a reflexdo, o acompanhamento e a
sistematizagdo com base em planos de estagio, elaborados em conjunto entre a
unidade de ensino ¢ a unidade do campo de estagio. (CARIAGA; SILVA, 2016, p.
88).

De fato, o momento disponibilizado ao Estagio Supervisionado ¢ singular e
privilegiado ndo so pela aproximacgao do estudante com o exercicio profissional, mas pelo fato
de que o estudante pode a partir de todo o arcabougo teodrico apreendido desde o 1° periodo,
contribuir com a institui¢do e, sobretudo com o profissional assistente social que o recebe para
lhe supervisionar. Assim, podemos pontuar que o estudante estara intrinsicamente envolvido
no processo de “reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo” do plano de estagio elaborado
em conjunto tanto pela unidade de ensino quanto pelo campo de estagio.

Neste sentido, espera-se que o estagidrio possa no curso deste processo despertar o seu
potencial critico, criativo e investigativo, que para isso, € preciso construir uma boa formagao

ao longo de sua carreira académica. Quando analisamos as instituigdes UNIP ¢ UNIDERP

17 Segundo a ABEPSS (1999, p. 18) “[...] o estagio supervisionado ¢ uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da inser¢do do aluno no espago socio-institucional, objetivando capacita-lo para o exercicio
profissional, o que pressupde supervisdo sistematica. Esta supervisdo sera feita pelo professor supervisor e pelo
profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizagdo, com base em planos de estagio
elaborados em conjunto pelas unidades de ensino e organizagdes que oferecem estagio.” (ABEPSS, 1999, p. 18).
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ndo foi percebido, principalmente, na UNIP qual o compromisso da institui¢do para com esse
processo. Nao encontramos nenhum documento que pudesse deixar claro sobre o
funcionamento e acompanhamento dos estudantes na vivéncia do estagio supervisionado, uma
das etapas mais importantes da graduacao.

Ainda sobre o Estagio Supervisionado, as autoras enfatizam que,

[...]. E nesse momento de aprendizado que o académico deverad exercitar seu
potencial critico, reflexivo, analitico, desenvolver habilidades, reconhecer questdes
relacionadas ao espago socio-ocupacional, trabalhar e compreender as dimensdes
teorico-metodoldgicas, técnico-operativas e ético-politicas de sua intervengdo.
(CARIAGA; SILVA, 2016, p. 98).

Compartilhamos com as palavras acima proferidas e reafirmamos que uma instituicdo
de ensino superior que nao possibilita uma formagao de qualidade, quem acaba perdendo
neste cenario ¢ o estudante que ao exercer a profissdo ndo conseguira responder as demandas
com eficiéncia, compromisso e deixara a desejar, comprometendo o acesso dos usudrios aos
seus direitos sociais. E preciso possibilitar aos estudantes uma visdo critica, uma analise da
realidade da totalidade e pautada nas dimensdes tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e
ético-politica, para assim, realizar uma intervencdo com confianga, capacidade e
conhecimento.

O estado do Tocantins ndo estd alheio a realidade de outros estados na questdo do
ensino a distdncia. Tém suas particularidades considerando a sua formagdo regional,
diversidade étnico-racial e cultural, essa ¢ uma questdo a ser pensada e refletida de forma que
proporcione aos docentes e estudantes as condigdes necessarias para uma formacgao
qualificada e ndo simplesmente aligeirada para atender aos interesses do mercado de trabalho,
que como j& destacamos, ndo existe emprego para todos. Portanto, cabe aos oOrgdos de
fiscalizagdo e organizacdo da categoria continuar trabalhando para evitar irregularidades seja
por parte destas instituigdes que promovem a massificacdo do ensino seja por partes dos
estudantes.

De acordo com o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS),

Um processo formativo desqualificado relaciona-se com a desvalorizagdo
profissional e consequente reconfiguragdo do perfil profissional, na medida em que
um graduado em Servigo Social, formado com fragil embasamento tedrico-
metodologico, técnico-interventivo e ético-politico, ndo tem possibilidades efetivas
de se contrapor, por meio de estratégias profissionais cotidianas, ao perfil
contemporaneo da politica social brasileira: focalista, minimalista, residual, ndo
concebida como direito universal, mas de acdo focal nos/as mais ‘empobrecidos/as’,
sem a garantia de um padriao civilizatorio digno para toda a populagdo, mas
claramente concebida para ‘aliviar a pobreza’. (CFESS, 2014, p. 34).
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Este ¢ um dos gargalos da formacdo a distdncia, ndo s6 na area de Servigo Social,
como em varias outras. S0 processos formativos que desvaloriza tanto o profissional quanto
a propria profissao reforcando e reproduzindo o conservadorismo profissional no ambito das
politicas sociais cada vez mais focalizadas, minimalistas, residuais e assistencialistas em
tempos de neoliberalismo. Portanto, uma formacao profissional fragilizada academicamente,
“[...] tende a aceitar, sem questionamentos, demandas institucionais de manuteng¢do da légica
desigual presente historicamente em nossa sociedade, sem dispor de instrumentos analiticos e
operacionais que somente uma formagao dessas possibilita [...]”. (CFESS, 2014, p. 34).

Sabemos que essa formagao fragilizada ndo € prerrogativa exclusiva somente do EaD,
¢ também da educagdo presencial. Efeitos do sucateamento das universidades publicas, ¢
consequentemente um fator que interfere na qualidade, a falta de equipamentos e instrumentos
de trabalho, laboratorios de pesquisa e assim por diante. Todos esses entraves precisam ser
levados em consideragdo para que possamos continuar resistindo e lutando por mais
investimentos na educacao publica e presencial.

Apos estas consideracdes sobre os desafios do Estadgio Supervisionado e do processo
formativo, podemos pontuar que outros, assim como os impostos pela pandemia da COVID-
19, acabam intensificando os desafios para os profissionais do Servigo Social. Exige que estes
tenham uma formagdo qualificada e consigam responder com qualidade as demandas
apresentadas no percurso deste cendrio assombroso e que ja ceifou a vida de milhares de
brasileiros desde 2020. Por conta de um governo negacionista, que nega a ciéncia, nega as
vacinas, aposta em medicacdes sem eficacia e sem comprovagdo dos 6rgdos de controle e
saude.

Estamos vivendo nestes ultimos anos, um assombroso caminho de atos
antidemocraticos, atos de 6dio contra as populagdes indigenas, quilombolas, LGBTQIA+,
defensores do movimento de esquerda dentre outros. Estamos vivendo dias complicados, dias
em que o governo prefere sair sem mascara e aglomerar, do que comprar vacinas € imunizar a
populagdo atingida por este virus que ja levou a morte de mais de 500 mil brasileiros e pelas
perspectivas dos profissionais de saude, especialistas, entraremos numa quarta onda de
infestagdo da COVID-19.

Todas essas questdes nos colocam num patamar de preocupacao, primeiro pela falta de
governabilidade de um presidente, segundo por conta de uma crise sanitaria de saude que
ninguém preveé quais sdo os proximos desdobramentos da pandemia no mundo a fora, tendo
em vista que o sistema de satide publica ndo comporta o tamanho da crise, tendo que escolher

quem deve receber o atendimento. Além de desumano, € triste porque a perda de um ente
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querido torna-se mais doloroso porque nem velério pode ser realizado em razao do alto risco
de contaminacao.

Trazemos estes fatos a este contexto porque nao podemos fazer de conta que isso nao
esteja acontecendo, e que reflexos deste tipo de situagdo nao atinja a politica de educagao, em
particular a educagdo superior. Atinge e de forma mais pesada a educagdo presencial, porque
as aulas foram suspensas nesta modalidade e isso tem feito com que muitos estudantes
desistam por falta de condigdes de acompanhar as aulas, seja por falta de internet, seja por
falta de computador, tablet ou outro meio de acessar a aula que neste momento acontece em
varios estados de forma remota.

Para a educagdo presencial, este seja um grande desafio. Outro desafio ¢ ter que
conviver com medidas que contraponham as orientagdes da Organizagdo Mundial da Satde
no que diz respeito ao uso de mascaras, o distanciamento social € o uso de medicacdes sem
eficacia, como tenta impor o governo brasileiro. Talvez, uma campanha de vacinagdo, a
aquisi¢ao de insumos, vacinas ¢ adesdo as orientacdes de especialistas e 6rgdos mundiais,
estariamos enfrentando o problema com mais respeito ¢ compromisso a vida. Tendo assim, a
oportunidade de num futuro proximo, como ja estdo pensando os Estados Unidos, Reino
Unido, Grécia e tantos outros, voltar & normalidade ja4 que a vacinacdo nestes locais esta
adiantada.

No que tange aos desafios e possibilidades para a formagao profissional na realidade
do Tocantins, que ndo fica fora de todo este cendrio desolador, cabe a nds enquanto
formadores de opinido, buscar disseminar informagdes seguras, técnicas e cientificas para que
a populacdo que ndo tem acesso a educagdo possa perceber que a educagao publica, presencial
e de qualidade ¢ sua maior aliada neste momento contra a dissemina¢do de fake news, ou seja,
noticias falsas.

Em relagdo ao ensino a distancia, os maiores desafios estdo na falta de criticidade,
aligeiramento e desqualificagdo da formagdo profissional. E como ja pontuamos, a nossa
critica ndo € contra os que acessam este tipo de ensino, mas, as instituicoes que vendem estes
cursos de forma a pensar exclusivamente no lucro, em ampliar o capital ou simplesmente,
atender os requisitos estabelecidos pelos organismos internacionais de que tem que expandir o
ensino superior de forma a “democratizar” o ensino em todos os locais possiveis.

Entendemos que da forma como se faz e se “democratiza” a educagdo ndo se estd
contribuindo com uma mudanga significativa no sentido de diminuir as desigualdades
educacionais. O que de fato estd acontecendo ¢ uma formagdo aligeirada, uma formagao

fragilizada como ja pontuamos. Por outro lado, temos um exército de formados sem
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experiéncia, sem possibilidades de adentrar o mercado de trabalho, frustrados e enganados por
estas institui¢des privadas que se utilizam de um marketing pesado para vender cursos rapidos
e baratos, na promessa de que o futuro do estudante vai mudar com a formagao.

Precisamos dentro das possibilidades possiveis, buscar caminhos que fortaleca na
educacdo presencial o tripé ensino, pesquisa e extensao, base e esséncia de uma universidade
publica. Precisamos resistir contra o sucateamento das IES e acima de tudo, promover o
conhecimento cientifico e explanar a comunidade a importancia deste papel social que por
enquanto as universidades publicas tém. Sabemos que os cortes de recursos financeiros destas
instituicdes deixam muitos servigos basicos em estado de atengdo, mas, ndo podemos ficar de
bragos cruzados, pois, a ldgica capitalista de governos como o de Bolsonaro e todos estes
aliados ao grande capital, ao neoliberalismo ¢ deslegitimar com o que ¢ publico, com os
diretos sociais, ¢ a educacdo ¢ um exemplo claro desta contrarreforma do Estado e
consequentemente da educacao superior.

E preciso entender que o nosso posicionamento ¢ em defesa de uma educagio publica,
gratuita, presencial, laica e de qualidade. Uma educacdo que possibilite aos envolvidos uma
visdo critica da realidade, uma visdo que ndo veja as desigualdades sociais e simplesmente
reproduza que isso ¢ “porque Deus quis”, ou que “se vocé lutar vocé consegue”. Sao discursos
reproduzidos e que ndo estdo longe do nosso dia a dia. Sdo reproduzidos por muitos
profissionais do Servigo Social e que 14 na sua formacdo académica, na maioria a distancia,
ndo tiveram a oportunidade de fazer uma leitura critica desta realidade, ou ainda, que talvez,
ndo tiveram o aporte teorico-metodologico embasado pelo materialismo historico dialético
que proporcionaria uma visdo da totalidade de forma a compreender melhor como as
desigualdades sociais, educacionais sdo resultados de um modo de producdo capitalista
explorador, individualista, conservador dentre outras caracteristicas pertinentes tipicas da
realidade brasileira na dindmica do capitalismo dependente.

Quando analisamos o Guia (UNIDERP) e o link que trata do PPC (UNIP), observamos
disciplinas que ndo estdo em alinhamento com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996, mas, alinhadas ao projeto de curso defendido por institui¢des privadas e que apostam
em “transformagio educacional” alinhada ao status quo do grande capital. E preciso pontuar
que estas instituigdes deixam a desejar no sentido de que ndo ddo a devida atengdo ao que
chamamos de relacdo indissociavel entre o tripé: historia, teoria € método que constitui os
fundamentos do Servigo Social e, sobretudo, a matriz tedrica metodologica da construgcdo da

profissdo, sua processualidade no contexto da realidade brasileira.
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Como ja dito, os desafios estdo presentes tanto nas modalidades de ensino presencial
quanto a distancia. Sendo nesta ltima, uma questao a ser refletida, debatida e problematizada
para ndo desvalorizar a construgdo coletiva do Projeto Etico Politico (PEP) que é base e
sustentagdo de um projeto de formagao profissional alinhada com a defesa dos direitos sociais

e de transformacgdo social, que segundo,

A atual configurag¢io do Projeto Etico Politico do Servigo Social esta conectada com
um possivel projeto de transformagdo social que leva em consideragdo a superagao
de uma ordem fundada na relacdo do capital que coisifica as relagdes sociais. A
dimensdo politica deste Projeto Profissional se baliza por uma pratica que esta na
contramdo a ideologia de uma classe dominante, aos valores individualistas e aos
entraves que impedem o livre desenvolvimento da pessoa humana.
(EVANGELISTA; SILVA, 2017, p. 21).

Este se torna um grande desafio a ser enfrentado na formagdo profissional uma vez
que, a modalidade de ensino a distancia carece de entender e de compartilhar destas questdes,
o que faz desta omissdo um grande problema para a materializagdo do PEP e, sobretudo, para
fortalecer a luta contra um projeto de sociedade dominante. Assim, ¢ importante que a
dimensao politica da profissao seja mais bem compreendida no seio desta formagao aligeirada
e massificada mundialmente. E preciso compreender também que o PEP, como ja vimos em
etapas anteriores deste trabalho e reafirmamos novamente, carrega consigo um arcabougo de
valores e principios que se tornam auto reflexo da imagem da profissdo. Por isso, a
importancia de uma formagdo qualificada e comprometida com as bases defendidas pelo PEP,
pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 e varias produgdes cientificas produzidas
no ambito da pds-graduagdo para o fortalecimento da formagao profissional.

Compartilhamos das palavras de lamamoto (2005, p. 20), quando ela pontua que “[...]
um dos maiores desafios que o assistente social vive no presente ¢ desenvolver sua
capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho criativas e capazes de
preservar e efetivar direitos, a partir de demandas emergentes no cotidiano”. Ora, se este
desafio se torna uma preocupacdo de autores renomados, entdo cabe a nds buscarmos estas
reflexdes a partir do espaco de formacao no qual estamos inseridos, buscando no curso deste
processo nao “[...] cairmos em imprecisdes € em julgamentos de valores morais que venham a
obstacularizar os direitos dos/as cidaddos/as que procuram ter acesso a uma orientacdo sobre
determinada situacdo a que vem sendo alvo.” (EVANGELISTA; SILVA, 2017, p. 25).

Para tanto, as autoras Aizza e Amorim (2017, p. 34), destacam que para o assistente
social atuar “[...] neste contexto exige do profissional um olhar mais atento que vai além do

imediatismo e da superficialidade presente no cotidiano da pratica profissional, essa
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perspectiva da agdo constitui outro desafio a profissdo.” De fato, concordamos com as
autoras, principalmente no que diz respeito a um olhar imediato e superficial do cotidiano do
exercicio profissional. Neste sentido, o pensamento acima vem ao encontro ao que ja
problematizamos neste trabalho de que uma formagao sem qualidade pode levar a este tipo de
olhar imediatista e superficial da realidade social e acaba refor¢cando o rango conservador da
profissdo e também reproduzindo o status quo da classe dominante.

Sao desafios que estdo presentes no cotidiano da academia, do espaco de trabalho e
que de certa forma, ndo atinge apenas os cursos inseridos na modalidade presencial e a
distancia do estado do Tocantins, mas, ¢ uma questdo nacional. Para tanto, a categoria dos
assistentes sociais “[...] necessitam de um aprofundamento da consciéncia historica, politica,
ética e teodrica para enfrentar os desafios postos no cotidiano profissional.” (PIROLLI, 2017,

p. 46).

Em se tratando da formagédo profissional em Servigo Social no estado do Tocantins
compreendemos que, apesar da ofensiva imposta pela logica privatista e
mercadoldgica, os desafios tém sido enfrentados através de um esfor¢o coletivo
continuo, ainda que por vezes estafante, pelos docentes, discentes e profissionais
assistentes sociais, que buscam a reafirmacdo da logica de formacdo em sentido
amplo, com base na defesa do ensino superior de carater publico, laico, gratuito e
democratico, e da reafirmacdo dos principios ético-politicos pautados pela profissao.
(CELESTINO, 2016, p. 207-208).

Por fim, reafirmamos mais uma vez que, € preciso continuar lutando por melhores
condi¢des de trabalho, de ensino, pesquisa, extensdo no ambito das universidades publicas.
Reforcamos o nosso compromisso por uma educacdo publica, presencial, de qualidade e
comprometida com os interesses da classe trabalhadora, como defende Celestino (2016). Por
sua vez, esperamos que os orgdos de fiscalizacdo e organiza¢do da categoria do Servigo
Social, bem como os 6rgdos comprometidos com a educagao publica de qualidade continuem
buscando alternativas para resistir sem julgar ou criminalizar os sujeitos envolvidos nesta
modalidade de ensino aligeirada e a distancia, lembrando que o debate ¢ plural e o didlogo ¢

uma das ferramentas essenciais de uma democracia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste importante estudo, realizamos dentro das possibilidades e limites
algumas aproximacodes a respeito da questdo da formagdo profissional em Servigo Social e
educagdo a distancia com foco nas institui¢des de ensino superior do Tocantins, com énfase
nas Universidades Anhanguera (UNIDERP) e Universidade Paulista (UNIP), que ofertam o
curso de Servico Social na modalidade de ensino a distancia.

Como frisamos no inicio deste trabalho, escolhemos estas instituicdes pelo fato de
serem as universidades privadas que mais tem vagas autorizadas pelo Ministério da Educacao
para a oferta do curso de Servico Social na modalidade a distancia em todo o pais, sendo o
estado do Tocantins, um dos contemplados com este modelo de ensino que mais cresce.

Vimos ao longo deste trabalho que os debates a respeito desta tematica geram
conflitos e tensdes por incomodar um dos setores privados que mais lucram mundialmente no
ramo educacional. Para, além disso, ¢ uma discussdao que para quem ndo defende este tipo de
ensino torna-se um prato cheio para tecer criticas. Primeiro, pelo fato da massificacdo do
ensino e a sua baixa qualidade. Segundo, pelo fato de ser uma formagdo aligeirada e ao
mesmo tempo busca atender aos interesses do grande capital, sobretudo, dos grandes
empreendimentos educacionais privados.

Buscamos a partir destas questdes importantes, pontuar algumas consideragoes que
refletem na formacdo e no exercicio profissional dos assistentes sociais, por fazerem parte
deste tipo de ensino precario, barato e sem qualidade, que invisibiliza a importancia do tripé:
ensino, pesquisa e extensdo, base de sustentacdo de uma institui¢do de ensino superior
qualificada, que busca promover uma formagdo de qualidade, critica e preocupada com os
interesses sociais de uma sociedade que vive sendo explorada por um capitalismo que mata e
lucra em cima dos trabalhadores.

E importante reafirmar mais uma vez que a nossa critica ndo se volta aos estudantes
que estdo inseridos neste modelo de ensino. Nao temos nada contra os estudantes que, como
falamos, este assunto gera conflitos, somos contra a precarizagdo e mercantilizagdo da
educagdo superior. Nao somos contra os estudantes e nem temos qualquer preconceito neste
sentido.

Somos criticos a0 modelo instituido por estas instituigdes privadas de ensino superior
que ofertam cursos sem qualidade, cursos aligeirados e que objetivam apenas atender os

proprios interesses da lucratividade e ao mercado de trabalho, que vale ressaltar, esta ¢ uma
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falsa ideia que estas instituicdes passam aos estudantes que buscam estes cursos. Falsa porque
ndo existe possibilidade alguma de atender o mercado de trabalho, primeiro porque ndo existe
emprego para todos. Esta ¢ uma ideia iluséria e veiculada por estas instituigdes de ensino
superior, que posteriormente, deixa frustrados aqueles que foram lesados por este tipo de
campanha publicitaria.

Outro ponto importante e que reafirmamos diz respeito ao discurso da democratizagdo
da educagdo superior. Nao somos contra a democratizagdo. Somos contra esse sistema
massificador de ofertas de vagas a perder de vista. Somos a favor de uma educagao publica,
gratuita, presencial e de qualidade. Somos favoraveis a uma democratizacdo nos moldes desta
questdo. O Brasil precisa avangar na expansao da educacdo superior, s6 que defendemos uma
educacdo de qualidade, uma educagdo que forme sujeitos criticos e que busquem a partir do
conhecimento, alternativas para uma transformagao social, que ultrapassem os interesses
exploradores deste sistema opressor capitalista.

Neste sentido, buscamos num primeiro momento trazer algumas consideragdes
preliminares sobre o objeto de pesquisa, a metodologia de trabalho, as divisdes de cada secao
e suas subdivisdes que atreladas ao objeto da pesquisa contribuiram decisivamente para
chegarmos a estas consideragdes finais. Ainda dentro desta etapa, destacamos 0s nossos
objetivos, problema, justificativa, delimitacdo, bem como os principais documentos e autores
utilizados para o debate a respeito do ensino a distdncia com foco nos cursos de Servigo
Social do estado do Tocantins.

No segundo momento, apresentamos algumas aproximacdes conceituais sobre as
transformagdes contemporaneas do capital e a educagdo superior no Brasil, com destaque para
o debate acerca da crise estrutural do capital e o neoliberalismo. Dentro deste cenario de
precarizacdo e mercantilizagdo da politica de educacdo acaba refletindo diretamente na
educacdo superior, que aos olhos dos grandes empreendimentos educacionais torna-se um
espaco lucrativo e barato para se manter, sobretudo, quando se tem o aval de governos e de
organismos internacionais que tencionam de qualquer forma a “democratiza¢ao” do acesso ao
ensino superior.

Ainda dentro deste segundo momento, trabalhos justamente esta questdo pontuada
anteriormente. Ou seja, debatemos a educagdo superior no Brasil a partir, mesmo que
sumariamente, dos governos de FHC, passando pelos governos do PT até o atual, de Jair
Messias Bolsonaro (sem partido). Vimos que a partir dos governos do PT, e ndo somente no
PT, mas, essa privatizacdo da educacdo superior ocorre desde Collor passando por Fernando

Henrique Cardoso nos anos de 1990, quando se ampliou as portas para o neoliberalismo.
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Porém, essa mercantilizagdo acontece com maior efervescéncia a partir dos anos 2000 com o
apoio dos governos e orientagdes dos organismos internacionais com destaque para o Banco
Mundial.

Além disso, vimos que a criagao de programas governamentais como FIES e PROUNI
com o objetivo de promover a “democratizagdo” do acesso a educacdo superior atenderam aos
interesses do grande capital. Além disso, foram concedidas a estas empresas privadas
educacionais, em troca de vagas para estudantes, isencoes fiscais milionarias. Ou seja, 0
governo além de perdoar as dividas ainda tirava recursos publicos para investir nestas
instituicdes privadas, deixando as Universidades e Institutos Federais sucateados,
principalmente, no atual momento do governo Bolsonaro, que além de ser um governo
negacionista da ciéncia, faz cortes nos recursos destas institui¢des, afetando o tripé: ensino,
pesquisa e extensdo, bem como colocando em risco o funcionamento minimo das IFES.

No terceiro momento, buscamos contextualizar um pouco sobre o processo socio-
historico da profissdo, bem como a luta e resisténcia para a construgdo do Projeto Etico
Politico do Servigo Social. Uma construcdo coletiva que envolveu a categoria profissional, os
esforcos da ABEPSS, do Conjunto CFESS/CRESS e da ENESSO. Foram contribuigdes
importantes para debater a profissdo e consequentemente, para o amadurecimento da mesma,
sobretudo, com a busca incansavel de ruptura do conservadorismo profissional, que paira o
Servigo Social no Brasil desde a sua génese.

Buscamos ainda tecer algumas consideragdes sobre os principais movimentos e
perspectivas que contribuiram para o amadurecimento da profissdo, que resultou na
construgdo do Projeto Etico Politico, sobretudo no direcionamento da profissdo para uma
teoria social critica. Tendo assim, a partir dos anos de 1960, uma importante aproximagao
com a teoria social pautada nas contribuicdes de Karl Marx. Mesmo de forma marginalizada,
0 marxismo entrou no Servi¢o Social e hoje ¢ a base de sustentacdo e de contribui¢do para
entendermos o contexto social, econdmico, politico e de inser¢cdo da profissdo no curso do
modo de producao capitalista, e deixar explicita sua dire¢c@o social e politica critica.

Para além do debate sobre a constru¢cdo do Projeto Etico Politico, realizamos ainda,
neste terceiro momento, um debate sobre a formacdo profissional em Servigo Social a partir
das contribuicdes das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, que mais uma vez, de
forma coletiva, a categoria profissional construiu tal documento para orientar, sobretudo no
que tange a formagdo social, os cursos de Servigo Social, comprometidos com uma formagao

profissional critica e de qualidade. Vimos que tal documento foi descaracterizado
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completamente pelas Diretrizes Curriculares do Ministério da Educagdo para os cursos de
graduacdo em Servigo Social aprovada em 2002.

Podemos inferir que tal aprovagao teve a intengao de atender os interesses do grande
capital educacional, que como vimos ao longo deste trabalho, percebe a educacao superior
como uma atividade exponencialmente lucrativa, a um prego baixo, e que se utiliza de uma
modalidade de ensino a distdncia que pode chegar a qualquer tempo e lugar do Brasil a fora.
Uma educagdo precaria e que reflete diretamente na formagao e exercicio profissional dos
assistentes sociais. Além do mais, tecemos algumas consideragdes a respeito dos desafios em
tempos de contrarreforma.

No quarto momento desta pesquisa nos debrugamos sobre a questdo da formacao
profissional em Servico Social no estado do Tocantins a partir da modalidade de ensino a
distancia. Para tanto, iniciamos a discussdo tracando um recorte historico da formacao do
estado do Tocantins e as primeiras escolas de Servico Social, tanto nas modalidades
presencial quanto a distancia, objeto de nossa analise ao longo desta pesquisa. Destacamos
que mesmo sendo o mais novo estado da federagao brasileira, o Tocantins torna-se um celeiro
em ampla expansao em favor do grande capital, ndo sendo diferente no tocante a privatiza¢ao
do ensino.

Como frisamos anteriormente, a nossa analise parte da particularidade das
Universidades Anhanguera e Paulista que como dissemos, as escolhemos por serem as
instituigdes que mais oferecem vagas anuais para o curso de Servico Social na modalidade a
distancia, sendo 16.800 (dezesseis mil e oitocentas) vagas na Anhanguera e 73.260 (setenta e
trés mil e duzentas e sessenta) vagas na Paulista. Ou seja, sdo vagas apenas para o curso de
Servigo Social, dai podemos imaginar quantas sdao ofertadas noutros cursos a distancia.

Essa expansdo aligeirada e sem qualidade atinge todos os estados brasileiros, sendo o
Tocantins apenas um exemplo dessa massificagdo de diplomas, além de ser o percursor desta
modalidade no Servigo Social. Sdo cursos que se utilizam da “pseudodemocratizacdo” do
acesso ao ensino superior. Ou seja, temos uma falsa ideia de “democratiza¢do”, inclusdo
social e educacional. Na verdade, o governo e estas instituicdes se utilizam destes
mecanismos para omitir o aligeiramento da formagdo e, consequentemente, atender aos
interesses desse mercado lucrativo.

Buscamos também destacar nesta etapa, além da expansao de cursos de Servigo Social
na modalidade a distancia no Tocantins, pontuar algumas questdes pertinentes ao processo
metodologico de ensino e organizac¢do curricular adotado pelas Universidades Anhanguera

(UNIDERP) e Paulista (UNIP), que observamos que na primeira, utiliza um Guia de Percurso
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de curso de Servigo Social, que neste caso substitui o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Na
segunda instituicdo, ndo disponibiliza nem Guia e nem o PPC. A unica coisa relacionada a
isso € um [link no proprio site da institui¢do voltado para o curso de Servico Social que
segundo observamos, apresenta algumas informacgoes referentes ao PPC, as disciplinas e a
matriz curricular.

Na UNIDERP, por exemplo, percebemos que as disciplinas pensadas fogem em certo
grau das disciplinas pensadas e articuladas pelas Diretrizes da ABEPSS de 1996 para uma
formagdo profissional. Aparecem disciplinas como: Responsabilidade Social ¢ Ambiental,
Educagdo a Distancia, Comunicagdo na Pratica do Assistente Social, Terceiro Setor, Meio
Ambiente e Sustentabilidade dentre outras, disciplinas estas que poderiam ser aproveitadas
noutras areas, noutros cursos. O que podemos observar ¢ que as instituicdes analisadas nao
compartilham das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 no seu inteiro teor. Se utilizam
das fragmentadas diretrizes pontuadas pelo Ministério da Educagdo de 2002.

As disciplinas voltadas a formagdo socio-histoérica e fundamentos da profissdo nao
recebem a atencdo que merecem. Primeiro, entendemos que tais disciplinas sdo essenciais
para a compreensdo social e historica da profissdo. Sao disciplinas nas quais os alunos podem
se reconhecer enquanto sujeitos sociais criticos dentre de um processo de formagdo e
exercicio profissional. Segundo, tais disciplinas contribuem para a compreensao do Projeto
Etico Politico e, consequentemente, sua defesa e materializagdo.

Nao temos nog¢do de quais sdo as referéncias bibliograficas utilizadas no curso da
formag¢do académica destes estudantes, pois, o Guia para o curso de Servigo Social da
UNIDERP nao apresenta, ou seja, ndo disponibiliza para que qualquer pessoa tenha acesso,
mesmo tendo realizado uma leitura atenciosa do Guia e procurado na pagina oficial da
instituicdo, ndo foi encontrado. O que nos leva a pensar que falta transparéncia para com
aqueles que buscam informagdes neste sentido, seja para conhecer ou utilizar em pesquisas,
artigos e outros meios. Se de fato existe, talvez, seja disponibilizado apenas aos alunos e nos
ambientes privados de estudo.

Por sua vez, na instituicdo UNIP, nem Guia ¢ nem PPC do curso conseguimos
encontrar. Como frisamos anteriormente, a institui¢do disponibiliza apenas um /ink na pagina
oficial, que apresenta algumas questdes pertinentes ao PPC, a matriz curricular e as
disciplinas. SO que ndo apresenta a estrutura minima de um PPC e ou mesmo de um Guia
conforme muitas IES na modalidade de ensino a distancia disponibilizam, o que de certa

forma limitou a nossa analise a respeito da metodologia de ensino.
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De forma resumida, a institui¢do propde muitas disciplinas voltadas basicamente para
as politicas setoriais, como saude, previdéncia, educagdo, assisténcia social, habitacdo etc.
Disponibiliza apenas uma disciplina com foco nos Fundamentos Historicos, Tedricos e
Metodologicos do Servico Social, que como ja pontuamos torna-se essencial para
compreender o processo socio historico da profissao.

Outro fato que nos chamou a atencdo diz respeito ao quadro de docentes, sendo ao
todo 12 graduados em Servigo Social e a maioria formada em outras areas como Engenharia
Civil, Fisica, Ciéncias Bioldgicas, Odontologia dentre outras. Nao fica claro qual a funcao de
cada um ou qual disciplina ministram, porém, sdo profissionais que estdo no quadro de
docentes do curso de Servigo Social.

Por fim, concluimos o debate pontuando que com essa massificagdo da educagao
superior, estamos caminhando para um exército de “diplomados”, deixando de lado a
qualidade e a formagdo critica, uma vez que, o papel destas instituigdes privadas acima
referenciadas ndo compactua com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, em sua
integralidade, o que deixa a desejar.

Destacamos os principais desafios e possibilidades para a formagao profissional em
Servigo Social na realidade do Tocantins, que por mais que seja novo, ¢ um estado promissor
para ampliacdo de cursos na modalidade a distancia, conforme vimos ao curso deste trabalho,
sobretudo a partir de 2006. Cursos que visam apenas atender aos interesses do grande capital
e lucrar com essa expansdo. Expansao que conforme vimos, reflete diretamente na qualidade
da formacao e perfil destes profissionais.

Essa logica de ensino a distdncia compromete tanto a formagdo quanto o exercicio
profissional dos assistentes sociais, temos a presenga dos rangos conservadores,
principalmente, por conta de uma formacao aligeirada, desqualificada e sem um compromisso
critico, um pensamento subsidiado por meio de uma teoria social critica como defende as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, o Projeto Etico Politico. Para, além disso, é
importante pontuar que o Codigo de Etica do Assistente Social de 1993, defende um exercicio
comprometido com os direitos sociais da classe trabalhadora e, sobretudo, comprometido com
um projeto de transformacao social para além do capital.

Nosso direcionamento ético-politico compartilha do mesmo posicionamento defendido
pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, que por mais que sejam orientagdes e
direcionamentos que a profissdo pode seguir, e que ndo tenha forca de lei, mas defendemos

tais diretrizes por entender que se preocupa com uma formagdo profissional de qualidade e
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comprometida com a ética e com a pesquisa que requer um rigor teorico, historico e
metodoldgico da profissdo, conseguindo fazer uma leitura critica da realidade.

E importante pontuar que este debate se torna de suma importancia para reafirmamos
uma educagdo publica, gratuita, presencial e de qualidade, uma educagdo que possa contribuir
com a transformac¢do da realidade social a partir dos conhecimentos adquiridos no curso da
formacao académica. Defendemos uma formacao critica, pautada no respeito, no pluralismo
de ideias e comprometida com os interesses da classe trabalhadora. Classe que luta e resiste
diariamente para ter as condi¢gdes minimas de sobrevivéncia dentro de um sistema capitalista
opressor, explorador e que visa constantemente negligenciar os direitos sociais desta gente
que trabalha arduamente, para atender os interesses destes exploradores.

Sabemos que este debate ndo se encerra neste trabalho, mas, torna-se uma
possibilidade interessante para o aprofundamento do debate e contribui¢des acerca da politica
de educacdo, sobretudo a educacdo superior. Precisamos continuar tecendo nossas criticas ao
modelo de ensino a distancia que nessa falsa ideia de “democratiza¢do” do ensino superior, se
apropria dos sonhos de pessoas que buscam a partir da educacao, mudar a realidade social no
qual estdo inseridas. Sonhos que buscam melhorias, mas que dentro desta l6gica neoliberal de
privatizagdo, acaba tendo os sonhos frustrados pelas falsas promessas de emprego e de
mudanga de vida. Pois, como vimos a luz de autores, essa massificagdo da formacdo nao
garante, em hipdtese alguma, emprego para todos.

E importante que fagamos nossas criticas a este modelo de ensino e que os 6rgdos de
fiscalizacdo e organiza¢do do Servico Social continuem fazendo as orientacdes necessarias e,
se possivel coibindo a pratica irregular da formacdo profissional. Sabemos que um dos
maiores desafios da profissao estd atrelado a formagdo desqualificada, formagdao que estas
instituigdes de ensino superior promovem a partir das Diretrizes Curriculares do MEC de
2002, que como vimos, descaracterizou completamente as diretrizes propostas pela ABEPSS
em 1996.

Por fim, gostariamos de deixar algumas contribui¢des/sugestdes no intuito de
contribuir para com a discussdao da educagdo a distancia, ndo apenas com foco no estado do
Tocantins, mas de forma mais abrangente, regionalizada a fim de compreendermos melhor
como essa modalidade de ensino se configura neste cendrio de massificagdo da educacao
superior. Para tanto deixamos como propostas e sugestdes os seguintes itens:

e ApoOs a imunizagdo de toda a populacdo seria interessante realizar oficinas locais para

discutir as duas versdes de Diretrizes Curriculares, tanto da ABEPSS de 1996 quanto a
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do MEC de 2002, junto as institui¢des e estudantes que cursam Servico Social tanta

nas modalidades presenciais quanto a distancia;

e Outra sugestdo seria ampliar esta pesquisa, num primeiro momento para conhecer a
realidade dos cursos de Servigo Social ofertados na modalidade a distancia, em
articulacdo com o Conselho Regional do Servico Social/TO- 25 Regido;

e Criar grupos de estudos em que envolvam todas as Instituicdes de Ensino Superior do
Tocantins e que ofertem cursos de Servigo Social a fim de discutir a formagao e o
exercicio profissional a partir do Projeto Etico Politico;

e Proporcionar aos estudantes de Servigo Social a participacdo em debates pertinentes a
educacao superior, sobretudo os da modalidade a distancia, possibilitando a ampliagdo
do debate e aproximagdo com o método critico dialético.

Concluimos este Trabalho de Conclusdao de Curso da Especializagio chamando os
leitores e interessados para aprofundar a discussao, buscando contribuir de forma incisiva para
uma formacao de qualidade, critica e a0 mesmo tempo pautada nas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996. Sabemos que este debate nao se finda neste trabalho, mas, reafirmamos
que pode ser o ponta pé inicial para uma ampliagao e aprofundamento, o que para a produgao
do conhecimento torna-se muito importante para compreendermos melhor as implicagdes
desta modalidade de ensino, que desde os anos 2000, vem crescendo consideravelmente em
todas as regides brasileiras.

Por fim, este estudo contribuiu para nos aproximarmos do contexto no qual os cursos
de Servigo Social estdo inseridos e ofertados por institui¢des privadas, sobretudo por meio do
EaD. Sao contribuigdes que para a area do Servigo Social tem relevancia, mesmo sabendo que
¢ uma discussdo conflituosa, principalmente por mexer com grandes empreendimentos
educacionais privados. O que podemos fazer ¢ buscar por meio de um debate critico e

saudavel, melhorias para enfrentarmos uma formagao desqualificada e em crescimento.
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Fonte: Elaboraggo propria, Lima (2021), a partir de informagdes disponiveis na Plataforma e-MEC, acessada em
<https://emec.mec.gov.br/>, no dia 17/06/2021.




