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RESUMO

A Fundacdo Universidade Federal do Tocantins (UFT) é uma instituicdo publica que
deve exercer a gestdao e controle adequado de seu patrimbnio para evitar que
ocorram danos ou extravios. Neste sentido, nas relacdes que envolvem a UFT como
proprietaria dos bens, os departamentos responsaveis pela gestdo do seu
patrimdénio e os servidores que detém a guarda dos materiais permanentes, podem
surgir diferentes conflitos de agéncia. O objetivo deste estudo foi analisar os conflitos
de agéncia existentes no processo de gestdo patrimonial da Universidade Federal
do Tocantins e compreender como ocorre a relagdo entre os departamentos
responsaveis por essa gestdo. Para alcancar esse objetivo verificou-se os elementos
gue fazem parte da gestdo de patrimbnio no setor publico e como se estrutura essa
rotina na UFT; identificou-se os principais gargalos na gestao patrimonial da UFT;
identificou-se os conflitos de agéncia entre os departamentos responsaveis pela
administracdo do patrimonio da instituicdo e suas respectivas causas; e propds-se
possiveis melhorias para a gestdo patrimonial da universidade que possam
minimizar os conflitos de agéncia existentes. A relevancia da pesquisa esta na
busca de melhoramento da gestao patrimonial, que resulta em uma melhor utilizagao
do dinheiro publico, e também no fato de haver uma escassez de trabalhos tratando
especificamente dos temas: teoria da agéncia e gestdo patrimonial. Tratou-se de
uma pesquisa exploratéria descritiva, pois as estratégias metodoldgicas adotadas
abrangeram distintos métodos para que os objetivos delineados para esse estudo
pudessem ser atendidos. Quanto ao tipo de abordagem a presente investigacao teve
o carater quantitativo e qualitativo. Quanto aos procedimentos técnicos, realizou-se a
pesquisa bibliografica, documental e pesquisa de campo. Considera-se gque 0S
objetivos foram atendidos. Pb6de-se verificar os elementos que fazem parte da
gestdo de patriménio no setor publico em geral, bem como mapear e descrever as
atividades que compdem a gestdo patrimonial da UFT. Foram identificados 11
(onze) gargalos na administracdo do patrimonio da instituicdo objeto de estudo,
assim como 3 (trés) conflitos de agéncia entre os Setores de Patrimbnio dos campi
universitarios e a Coordenacdo de Patrimdnio. Com base nos problemas
identificados, foram feitas propostas de melhoria para a gestdo patrimonial da
universidade com o intuito de minimizar os conflitos de agéncia existentes. Se as
sugestbes propostas forem implementadas, pode-se aperfeicoar a gestdo do
importante conjunto de recursos materiais da instituicdo, que é o seu patrimonio.
Porém, as recomendacfes da pesquisa possuem limitacBes e ndo prescindem da
avaliacdo dos gestores da universidade no que tange a conveniéncia e viabilidade
de aplicacao.

Palavras-chave: Gestao patrimonial. Patriménio. Teoria da agéncia. Conflito.



ABSTRACT

The Federal University of Tocantins Foundation (UFT) is a public institution that must
execute the proper management and control of its assets to prevent damage or loss.
In this sense, in the relationships that involve the UFT as the owner of the assets, the
departments responsible for managing its assets and the servants who hold the
custody of the permanent materials, different agency conflicts may arise. The aim of
this study was to analyze the agency conflicts existing in the asset management
process at the Federal University of Tocantins and understand how the relationship
between the departments responsible for this management occurs. In order to
achieve this objective, the elements that are part of asset management in the public
sector were verified and how this routine is structured in the UFT; the main
bottlenecks in UFT's asset management were identified; agency conflicts between
the departments responsible for managing the institution's assets and their respective
causes were identified; and possible improvements to the university's asset
management were proposed that could minimize existing agency conflicts. The
relevance of the research lies in the search for improving asset management, which
results in a better use of public money, and also in the fact that there is a shortage of
papers dealing specifically with the themes: Agency Theory and asset management.
This was an exploratory descriptive research, as the methodological strategies
adopted encompassed different methods so that the objectives outlined for this study
could be achieved. As for the type of approach, the present investigation had a
guantitative and qualitative character. As for the technical procedures,
bibliographical, documental and field research were carried out. The objectives are
considered to have been met. It was possible to verify the elements that are part of
asset management in the public sector in general, as well as to map and describe the
activities that make up UFT's asset management. Eleven (11) bottlenecks were
identified in the asset management of the institution under study, as well as 3 (three)
agency conflicts between the departments responsible for managing the institution's
assets. Based on the identified problems, proposals were made to improve the
university's asset management in order to minimize existing agency conflicts. If the
proposed suggestions are implemented, the management of the institution's
important set of material resources, which is its assets, can be improved. However,
the research recommendations have limitations and do not dispense the evaluation
of university managers regarding the convenience and feasibility of application.

Keywords: Asset management. Assets. Agency Theory. Conflict.
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1. INTRODUCAO

A Administracdo Pudblica no Brasil tem como fundamento o Art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988, o qual estabelece principios que devem ser
observados, trata da investidura em cargos, empregos e fungcbes publicos,
oferecendo diretrizes para regulamentacao da forca de trabalho no servigco publico;
discorre sobre a criacdo de autarquia e autorizacdo da instituicdo de empresa
publica, de sociedade de economia mista e de fundacao; prevé que o0s servicos, as
obras, as compras e as alienacdes da administracéo publica devem ser contratados
mediante processo de licitacdo; bem como orienta sobre a publicidade dos atos,
programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgaos publicos (BRASIL, 1988).

A Fundacao Universidade Federal do Tocantins (UFT) esta inserida neste
contexto, a qual foi criada pela Lei 10.032, de 23 de outubro de 2000. Uma
instituicdo publica com o objetivo de promover ensino, pesquisa e extensdo (UFT,
2015). Portanto, seu patrimbnio pertence ao Estado, devendo ser submetido a
gestao e controle adequados para evitar que ocorram extravios ou danos. Todos o0s
seus servidores, que sdo professores ou técnicos administrativos, estdo sujeitos a
leis, regulamentos e normas.

A UFT pertence ao grupo das instituicbes de ensino superior (IES), o qual
desempenha um papel importante na sociedade, contribuindo para o seu
desenvolvimento em diversos aspectos. Oliveira Jr. (2014) sustenta que as referidas
instituicbes participam da formacdo de mao-de-obra, geram um conjunto de
conhecimentos que multiplica produtos, técnicas, tecnologias e novos
conhecimentos, formando um ciclo de producdo cientifica. Suas atividades
provocam uma forca de atracdo tanto de consumidores, quanto de empresas,
contribuindo para o desenvolvimento econdmico e social. Elas mobilizam recursos
financeiros e humanos, tornando dinamicas as economias locais e regionais.

Para que as IES sejam capazes de alcancar seus objetivos concernentes ao
ensino, pesquisa e extensdo, desempenhando suas fungdes de forma satisfatoria,
elas precisam dispor de uma grande gquantidade de bens patrimoniais. Veiculos,
mobiliario, equipamentos em geral e softwares sdo exemplos de bens patrimoniais
essenciais para a execucao das atividades das IES, os quais séo classificados como

material permanente pela Portaria n° 448, de 2002. Deste modo, € necessario que
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haja aaquisicdo desse tipo de material constantemente por parte das referidas
entidades, de acordo com suas demandas.

Neste sentido, a UFT possui um volume consideravel de bens patrimoniais.
Como esses recursos precisam ser distribuidos por toda a universidade para o
cumprimento de suas respectivas finalidades, eles sédo destinados a diversos
servidores para guarda e uso. Para exercer o controle sobre esses bens, a
instituicdo conta com a Coordenacdo de Patrimonio na estrutura da Reitoria e com
os Setores de Patriménio dos campi universitarios. Portanto, nessas relacdes que
envolvem a UFT como proprietaria dos bens, os departamentos responsaveis pela
gestdo do seu patrimbénio e os servidores que detém a guarda dos bens, podem
surgir problemas que a teoria da agéncia classifica como conflitos de agéncia.

Segundo Nunes (2015), o conflito de agéncia ocorre quando um principal
delega tarefas a um agente, na esperanca de que sejam executadas com muita
dedicacdo para atingir o objetivo desejado. Contudo, isso ndo acontece, uma vez
que as partes envolvidas possuem interesses divergentes. Desse modo, ha conflito
de interesses na cooperagéo entre os atores envolvidos na relagdo Agente/Principal,
visto que o0 agente tem 0s seus proprios interesses que sao diferentes do que o
principal espera.

O topico a seqguir apresenta a problematica de pesquisa que envolvera a

realizacdo deste estudo.

PROBLEMA DE PESQUISA

Quando a UFT adquire materiais permanentes e os distribui para as diversas
unidades e departamentos, os servidores incumbidos da gestdo desses espacos
administrativos passam a ser responsaveis por tais materiais, devendo zelar pela
integridade dos mesmos durante todo o periodo que estiverem sob sua guarda.
Conforme o que determina a Instrugdo Normativa n° 205/88 da Secretaria de
Administracdo Publica da Presidéncia da Republica (SEDAP), como também a
Resolucdo n° 07/2006 do Conselho Superior Universitario (CONSUNI).

De acordo com o Manual de Procedimentos da Administracdo Patrimonial da
UFT, de 2013, a Coordenacdo de Administracdo Patrimonial tem a funcédo de
cadastrar e controlar os bens moéveis e iméveis da instituicdo, por meio do

desenvolvimento de atividades relacionadas ao tombamento, reavaliacéo,
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movimentacdo, transferéncia e alienacdo dos referidos bens (UFT, 2013).
Atualmente, essa Coordenacédo € conhecida como Coordenacao de Patriménio. No
entanto, considerando o tamanho da universidade, que conta com 7 (sete) campi
universitarios, a gestao patrimonial também envolve departamentos desses campi,
denominados Setor de Patrimonio.

Assim, a gestdo patrimonial da instituicdo estudada se configura como um
trabalho complexo, que envolve a Coordenagcéo de Patrimbénio, os Setores de
Patriménio dos campi universitarios e também requer o cuidado dos servidores que
detém a guarda dos bens.

Neste sentido, o problema de pesquisa que orienta este estudo é: de que
forma se estabelece o processo de gestdo patrimonial da Universidade Federal do
Tocantins e como ocorre a relagdo entre os agentes inseridos nos departamentos

responsaveis por essa gestao?

OBJETIVOS

Objetivo Geral

Analisar os conflitos de agéncia existentes no processo de gestao
patrimonial da Universidade Federal do Tocantins e compreender como ocorre a

relacdo entre os departamentos responsaveis por essa gestao.

Objetivos Especificos

e Verificar os elementos que fazem parte da gestao de patriménio no setor
publico e como se estrutura essa rotina na UFT;

¢ Identificar os principais gargalos na gestéao patrimonial da UFT;

e Identificar os conflitos de agéncia entre os departamentos responsaveis pela
administracao do patrimonio da instituicdo e suas respectivas causas;

e Propor possiveis melhorias para a gestao patrimonial da universidade que

possam minimizar os conflitos de agéncia existentes.



15

JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DO TEMA

Neste estudo, as duas principais tematicas abordadas serdo a gestéo
patrimonial e a teoria da agéncia. Serdo apresentados 0s dois assuntos no
referencial tedrico para, em um segundo momento, relaciona-los na andlise dos
resultados encontrados. Esse procedimento visara detectar problemas, conflitos e
suas causas, bem como proporcionar uma visdo mais clara da realidade da
instituicdo estudada a fim de propor possiveis melhorias para a gestdo de
patrimonio.

A escolha do tema foi baseada na experiéncia profissional do pesquisador,
que trabalha na Coordenacdo de Administracdo Patrimonial da UFT ha 6 (seis)
anos, e tem observado certas dificuldades na gestdo de patrimdnio, concernentes a
responsabilidade patrimonial dos servidores e a delegacdo de atividades entre os
departamentos que exercem a gestdo e controle dos bens permanentes. Assim, a
escolha do tema tem como intuito aprofundar-se nos assuntos relacionados a gestao
patrimonial em geral. Ap6s uma melhor compreensdo desta area, pretende-se
estudar meios para aprimorar a gestao patrimonial da universidade.

Como a universidade, objeto deste estudo, é publica, ela depende de
recursos do governo para compor seu patriménio. Esses recursos, por sua vez, sao
provenientes de impostos pagos pelos cidadéos. Entdo, o melhoramento da gestéao
patrimonial, tornando mais eficiente o0 uso e o0 aproveitamento dos bens
permanentes, resulta em uma melhor utilizacdo do dinheiro do contribuinte, o que
beneficia a sociedade como um todo.

Outro aspecto de relevancia da pesquisa estd no fato de haver uma
escassez de trabalhos tratando especificamente dos temas: teoria da agéncia e
gestao patrimonial. A partir dos anos 2000, muitas pesquisas tém sido realizadas
sobre esses dois temas separadamente. Porém, ao longo dos anos, foram feitos
poucos estudos que envolvem os dois topicos. Dos trabalhos que foram detectados
que incluem teoria da agéncia e gestdo patrimonial, a maioria tem como foco
governanca ou controle.

O periodo delimitado na busca pelos trabalhos relacionados ao tema deste
estudo foi extenso, compreendendo de 2004 a 2020, com um total de 16 anos.
Apesar disso, foram poucos os trabalhos encontrados. Dessa forma, nota-se que

nao é um tema bastante estudado a partir dos anos 2000. Assim, o presente estudo
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pode contribuir com a producdo de conhecimento nessa area, bem como tem o

potencial de preencher uma possivel lacuna existente.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos. O primeiro apresenta a
introducédo, o problema de pesquisa; 0s objetivos; a justificativa e relevancia do
tema; e a estrutura do trabalho. O segundo capitulo traz o referencial teérico, no qual
sdo apresentados o0s conceitos que fundamentam a pesquisa, por meio dos
seguintes temas: Administracdo Publica, modelos e reformas da Administracéo
Publica, controle da Administracdo Publica, gestdo patrimonial, universidades
publicas e teoria da agéncia. O terceiro registra a metodologia, em que sédo descritos
os tipos de pesquisa e abordagem, assim como os procedimentos adotados para a
realizacdo da investigacdo. O quarto contém os resultados e discussfes, em que
sera feita a descricdo do processo de gestdo patrimonial da UFT, a analise e
interpretacdo dos dados coletados em inventérios patrimoniais da instituicdo e em
documentos da coordenacédo de patriménio, bem como dos dados fornecidos pelos
guestionarios aplicados aos servidores lotados nos setores de patriménio dos campi

universitarios.. Por fim, no quinto capitulo estdo as consideracgdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administracdo Pdublica consiste em todo o aparato do Estado,
compreendendo estrutura, 6rgdos e recursos, que 0s governos dispdem para
atender os seus objetivos politicos e promover o bem comum da sociedade
(PALUDO, 2013). Meirelles e Burle Filho (2016) a conceituam como todo o
aparelhamento do Estado destinado a realizar servigos, com o objetivo de satisfazer
as necessidades coletivas.

O termo Administracdo Publica pode ser entendido de acordo com duas
perspectivas: administracdo publica em sentido amplo e administracdo publica em

sentido restrito. O primeiro caso corresponde a estrutura administrativa; ao governo,
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tomador das decisGes politicas; e a administracdo, executora das decisfes do
governo. Ja o segundo caso se restringe as funcbes administrativas de execucao
dos programas de governo, prestacédo de servicos e demais atividades (PALUDO,
2013).

Di Pietro (2019) € mais detalhista na explanacédo dessas duas perspectivas.
Para a autora, além da divisdo em sentido amplo e restrito, ha as subdivisbes entre
aspectos objetivo e subjetivo. Assim, a Administracdo Publica em sentido amplo, sob
0 aspecto subjetivo compde-se tanto dos érgados governamentais, 0s quais possuem
o0 encargo de tracar os planos de acédo, dirigir e comandar, quanto dos 6rgaos
administrativos, subordinados e dependentes, que séo responsaveis por executar 0s
planos governamentais. Também em sentido amplo, mas sob a perspectiva objetiva,
a Administracdo Publica compreende a fun¢do politica, a qual estabelece as
diretrizes governamentais, e a funcdo administrativa, que executa essas diretrizes.
Em contrapartida, a Administracdo Publica em sentido estrito, sob o aspecto
subjetivo, compde-se somente dos érgaos administrativos, e sob 0 aspecto objetivo,
somente da funcdo administrativa.

Por outro lado, Meirelles e Burle Filho (2016) explicam a expressao
Administracdo Publica a partir de trés aspectos: formal, material e operacional. Em
sentido formal, a Administracéo Publica € o conjunto de 6rgaos criados para atender
0s objetivos do Governo; em sentido material, trata-se do conjunto das fung¢des que
0S servicos publicos necessitam, de forma geral; jA em sentido operacional, € o
desempenho dos servigcos proprios do Estado ou aqueles que ele assume em
beneficio da coletividade.

Assim, ndo é facil definir Administracdo Publica, uma vez que se trata de
uma expressao complexa que deve ser analisada a partir de diferentes concepcoes.
Percebe-se que ela pode ser entendida de uma forma geral, ou pode ser dividida em
diferentes propor¢cdes de abrangéncia, dependendo da perspectiva dos autores do
assunto. De maneira geral, a expresséo é apresentada de modo mais simplificado.
Porém, ao detalharem-se os diferentes aspectos da Administracdo Publica, tem-se
uma visdo mais pormenorizada e aprofundada dessa expressao.

Outros autores ainda usam um modo distinto para a definicdo de
Administracdo Publica. De um lado tem-se o sentido formal, organico ou subjetivo;

de outro, o sentido material, objetivo ou funcional.
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Autores como Carvalho Filho (2015), Carvalho (2017) e Di Pietro (2019)
afirmam que a Administracdo Publica em sentido formal, organico, ou subijetivo,
representa os entes que exercem funcdo administrativa, envolvendo pessoas
juridicas, 6rgéos e agentes publicos. O que inclui além do poder Executivo, também
o Legislativo, o Judiciario ou qualquer outro organismo estatal. Em sentido objetivo,
material ou funcional, o termo em questao representa a natureza da atividade que os
entes citados exercem, sendo a Administracdo Publica a prépria funcéo
administrativa. Carvalho Filho (2015) e Carvalho (2017) Acrescentam que no
primeiro caso a expressdo Administracdo Publica deve ser escrita com as primeiras
letras maiusculas e no segundo caso com iniciais minusculas.

Neste sentido, percebe-se que certos autores preferem distinguir a forma de
escrita da expressdo Administracdo Publica, alternando as letras iniciais entre
maiuscula e minuscula, de acordo com a conotacdo que se quer atribui-la. Quando
se trata dos 6rgaos e agentes do Estado que sdo sujeitos e desempenham a fungao
administrativa, usam-se as letras iniciais mailsculas. Por outro lado, quando a
mesma expressdo € usada como sinbnimo de funcdo administrativa, estando na
posicdo de objeto, grafa-se com letras iniciais mindsculas. No entanto, ha outros
autores que nao fazem esta distingdo. Nesse Ultimo caso, para saber qual o sentido
em que o termo esta sendo utilizado, deve-se observar o contexto.

A Administracdo Publica e todas as suas atividades sdo regidas por
principios, comumente denominados principios administrativos, que orientam a
conduta dos agentes para o efetivo atendimento do interesse publico.

De acordo com Carvalho Filho (2015), os principios administrativos sdo os
fundamentos que orientam toda a forma de agir do Poder Publico, servindo de
direcdo para a conduta do Estado ao exercer atividades administrativas. Meirelles e
Burle Filho (2016) ensinam que esses principios consistem nos sustentaculos da
atividade publica. Caso eles ndo recebam a atencdo devida, os negocios publicos
sao desvirtuados e esquece-se 0 que ha de mais elementar a favor dos interesses
sociais.

Paludo (2013) nota que existem dezenas de principios 0s quais se aplicam a
atividade Administrativa Publica, como os principios do procedimento licitatorio; dos
servicos publicos; e aqueles contidos no Decreto-Lei n°® 200/1967, que sao: o
principio do planejamento, da coordenacéo, da descentralizacdo, da delegacao de

competéncia e do controle.
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A Lei n°® 9784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal apresenta outros
principios, dentre eles o da finalidade, motivagéo, razoabilidade, proporcionalidade,
ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, e interesse publico (BRASIL, 1999).

Porém, para atender aos objetivos desta pesquisa, serdo abordados apenas
0s principios expressos na CF 1988. Paludo (2013) assinala que a carta magna
estabeleceu principios constitucionais de observancia obrigatéria, referentes a
Administragdo Publica.

Nesse sentido, a Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 37, determina
que toda a administracdo publica deve obedecer aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, tanto a administracdo direta
quanto indireta, nos trés niveis de governo: federal, estadual e municipal (BRASIL,
1988).

De acordo com o principio da legalidade, na relacdo administrativa, a
Administracdo publica ndo tem vontade propria, pois sua vontade € a que decorre da
lei. Isso significa que a Administracédo Publica s6 pode fazer o que € permitido na lei.
O que ocorre diferentemente da relacéo entre particulares, na qual é permitido fazer
tudo o que a lei ndo proibe (DI PIETRO, 2019). Dessa forma, a legalidade na
Administracdo Publica ndo se limita a falta de contraste a lei, mas exige a
autorizagdo da mesma como condi¢cdo para agir (BANDEIRA DE MELLO, 2015).
Caso o administrador publico se afaste ou se desvie dos mandamentos da lei, 0s
atos praticados por ele sao invalidos, acarretando-lhe responsabilizacéo disciplinar,
civil e criminal, conforme o caso (MEIRELLES E BURLE FILHO, 2016).

O principio da impessoalidade, por sua vez, significa que a Administracdo
deve tratar a todos sem discriminacdes, sejam elas benéficas ou maléficas. Nao
pode haver perseguicdes, nem favorecer pessoas em detrimento de outras. A
atuacdo da Administragdo nao pode ser influenciada por simpatias, animosidades
pessoais, politicas ou ideolégicas, nem tampouco por interesses de grupos de
qualquer espécie (BANDEIRA DE MELLO, 2015).

Di Pietro (2019) oferece uma explicacdo mais detalhada desse principio.
Para a autora, o principio da impessoalidade deve ser observado em relagdo aos
administrados ou em relagdo a Administracdo. Na primeira acepg¢do, 0 principio
refere-se a finalidade publica que deve orientar toda a atividade administrativa. I1sso

significa que a Administragdo n&do pode agir com o objetivo de prejudicar ou
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beneficiar pessoas de acordo com sua vontade, porque 0 seu comportamento deve
ser norteado pelo interesse publico. Ja a segunda acepcao esta contida de forma
implicita no artigo 2°, da Lei n® 9.784/99, uma vez que impde objetividade no
atendimento do interesse publico, e veda a promocao pessoal tanto de autoridades
guanto de agentes publicos. Outro exemplo de aplicacdo desse principio, de acordo
com este sentido, se da no caso em que se reconhecem como validos os atos
praticados por servidor investido em cargo ou fun¢do de forma irregular, sob o
fundamento de que ndo é o agente o responsavel pelo ato e sim o 6rgao.

Ja o principio da moralidade determina que o administrador publico deve
observar os preceitos éticos em toda a sua conduta. Além de obedecer aos critérios
de conveniéncia, oportunidade e justica em suas acoes, tem de fazer distingéo entre
o honesto e o desonesto. Esse tipo de conduta deve estar presente tanto nas
relacGes entre a Administracdo e os administrados de forma geral, quanto na relagéo
entre a Administracdo e os agentes publicos que a compdem (CARVALHO FILHO,
2015). Bandeira de Mello (2015) complementa declarando que caso o principio da
moralidade seja violado, viola-se o préprio Direito, tornando a conduta viciada
invalida, isso porque o referido principio adquiriu valor juridico, consoante o art. 37
da Constituicao.

Em relacdo ao principio da publicidade, Paludo (2013) ensina que ele
preconiza que os atos administrativos normativos devem ser publicados como
condicao para que produzam efeitos externos. Ressalvados os casos de sigilo que a
Constituicdo prevé, a divulgacdo oficial dos atos administrativos € um quesito que
atribui eficacia e moralidade aos mesmos. De acordo com esse principio, a
Administracdo tem a obrigacdo de manter transparéncia em suas acdes, cuja
finalidade é dar conhecimento dos atos a sociedade e iniciar a producao dos seus
respectivos efeitos.

O referido principio proibe que o poder publico edite atos secretos, exigindo
que a Administracdo atue de forma transparente. ISso porque 0s assuntos da
Administracédo séo de interesse de todos, ndo podendo ser ocultados. A publicidade
€ vista como um meio pelo qual a sociedade exerce controle sobre a Administragao.
Desta forma, esse controle somente pode ser efetuado se os atos administrativos
forem devidamente publicados (CARVALHO, 2017).

Por fim, o principio da eficiéncia foi acrescentado ao caput do art. 37 da

Constituicdo pela Emenda Constitucional n® 19/1998, a qual proveu as regras
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relacionadas ao projeto de Reforma do Estado. O objetivo dessa inclusdo foi
conceder direitos aos usuarios dos servigos prestados pela Administracdo ou por
seus delegados, e também instituir obrigacbes aos prestadores. No entanto,
somente a insercdo de tal principio na Constituicdo ndo é suficiente para que surta o
efeito esperado. E necessario que haja mudanca na mentalidade dos
administradores publicos, que devem buscar atender os interesses da coletividade e
ndo os proprios interesses. Outra fragilidade desse principio € o fato de ele ser
impreciso, uma vez que ndo se sabe com clareza quando a atividade administrativa
é eficiente ou ndo. (CARVALHO FILHO 2015).

Carvalho (2017) considera que eficiéncia € produzir bem,com qualidade e
menos gastos. A Administracdo opera de maneira eficiente quando realiza suas
atividades com presteza e bom desempenho funcional. A finalidade é conseguir
resultados préaticos e menos desperdicio nas atividades do setor publico, para
beneficio de toda a sociedade. Assim, todas as prestacdes de servigcos publicos
devem buscar a eficiéncia como meio de satisfacdo das necessidades da sociedade,
0 que inclui além dos servicos prestados diretamente pelo Estado, aqueles
realizados por delegacéo a particulares e por contratos de concessao ou permissao.

Portanto, os principios administrativos, contidos na carta constitucional,
regem a conduta da Administracdo Publica, orientando sua atuacdo tanto na sua
relacdo com os cidadaos em geral, quanto na sua relacdo com seus agentes. Esses
principios sdo condicbes essenciais para que os atos do poder publico tenham
validade, produzam efeitos externos e a Administracdo preste servicos de qualidade
€ cCom menos gastos.

Com relacdo a atuacdo, a Administracdo Publica comp&e-se “por 6rgéos e
pessoas, que executam e operacionalizam suas diretrizes na forma de prestacdo de
servicos publicos, fiscalizacdo, regulacdo e exercicio de funcdes de soberania”
(OLIVEIRA, 2018, p. 90).

Para Carvalho (2017), as quatro tarefas principais da Administracdo Publica,
sao: o exercicio do poder de policia; a prestacao de servigos publicos; a regulacao
de atividades de interesse publico e fomento de atividades privadas; e o controle da
atuacado do Estado. O exercicio do poder de policia € a fungéo ordenadora, pela qual
o Estado limita e condiciona a liberdade e propriedade privadas em favor do
interesse publico, com a possibilidade de cobranca de taxa pelo seu exercicio. A

prestacdo de servi¢os publicos é a funcdo prestacional. A funcéo regulatéria ou de
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fomento consiste no incentivo a setores sociais especificos em atividades que
particulares exercem, a qual estimula o crescimento do pais. Ja o controle € a
funcdo que o Estado possui como um poder-dever de verificar a correcdo e a
legalidade da atuacd@o de seus proprios 6rgdos. O poder Legislativo e o Judiciério
Sa40 0S responsaveis por esse controle, porém ha a funcdo administrativa de
controle, a qual é exercida dentro de cada 6rgéo.

Portanto, a Administracdo Publica possui tarefas essenciais para manter a
ordem e o bom funcionamento da nacéo brasileira. Isso porque, além de prestar
servicos a populacdo, efetua o controle dos seus proprios O0rgaos, para que as
atividades ocorrem de forma correta, evitando que haja desvios de finalidade; regula
as atividades particulares, limitando a liberdade de acdo das mesmas, para que nao
causem danos a sociedade; e ainda incentiva certos setores sociais, estimulando o

crescimento do pais.

2.1.1 Modelos e Reformas da Administracdo Publica

A Administracdo Publica brasileira nem sempre foi da maneira que é
atualmente. Ela sofreu transformacfes ao longo dos anos e assumiu trés modelos
basicos, historicamente, quais sejam: a administracdo patrimonialista, a
administragao burocratica e a administragdo gerencial. “Nesses modelos o objetivo &
suprir uma deficiéncia do modelo anterior, introduzindo novos conceitos ou mudando
conceitos ineficientes ao aparelhamento do Estado” (MATIAS, 2015 p. 24). Assim,
“os trés estagios historicos de administracdo publica se sucedem no tempo, sem
que, contudo, qualquer um destes paradigmas tenha sido completamente
abandonado.” (KLERING; PORSSE; GUADAGNIN, 2010, p. 5)

Paludo (2013) explica que apesar de a administracao caracterizar-se por um
tipo predominante que se tornou marcante em diferentes periodos da historia, as
teorias administrativas ndo foram substituidas totalmente pelas teorias posteriores.
Isso porque existem fragmentos de todas as teorias nas organizagfes estatais. A
administracdo gerencial € o modelo vigente na atualidade, todavia, a administracéo
burocratica ainda € utilizada no nucleo estratégico do Estado e em diversas
organizacdes publicas, assim como praticas patrimonialistas de administracdo que

ainda persistem.
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Segundo Oliveira (2018, p. 92) “a administracdo patrimonialista do Estado
brasileiro iniciou-se com a vinda da Coroa Portuguesa ao Brasil, com a necessidade
de garantir, através de uma norma minima, os interesses da corte e do rei”. Consiste
no modelo em que o aparelho do Estado funciona como uma extensao do poder
soberano. Os auxiliares do governante bem como os servidores em geral possuem
status de nobreza real, cujos cargos sao considerados prebendas. (COSTA, 2008;
KLERING, PORSSE, GUADAGNIN, 2010).

A administragdo patrimonialista definiu as monarquias absolutas, em que os
patrimdnios publico e privado se confundiam. O Estado era considerado propriedade
do rei, sendo a base para que o nepotismo, 0 empreguismo e a corrupcao fossem a
norma (BRESSER PEREIRA, 1996). Nesse modelo ndo havia carreiras organizadas,
nem divisdo do trabalho. Todos os cargos eram de livre nomeacgéao do soberano, 0
gual os concedia a parentes, amigos ou os trocava por favores. O cargo publico era
considerado um bem hereditario, que passava de geracdo a geracdo. O Estado-
Administracdo ndo visava o atendimento das necessidades da populacdo, nem ao
desenvolvimento do pais, mas apenas a beneficiar um pequeno grupo em torno do
chefe do Executivo. Os servicos publicos se resumiam na seguranca, protecéo
contra invasores; e na justica, a qual era exercida pelo soberano de maneira
discricionaria (PALUDO, 2013; OLIVEIRA 2018).

Assim, o patrimonialismo ndo era um tipo de administracdo que buscava a
satisfacdo do interesse publico. Esse modelo se restringia a fazer a vontade do
soberano, que governava livremente, exercendo a justica da maneira que
escolhesse, distribuindo cargos publicos conforme Ihe convinha e utilizando qualquer
bem do Estado como seus proprios bens. Dessa forma, os Unicos beneficiados eram
0 governante e as pessoas especificas que ele desejasse beneficiar.

Como observou Paludo (2013), essa forma de administracdo patrimonialista
durou até a segunda metade do século XIX, de maneira predominante. Entdo, o
surgimento de grandes organizagfes, a industrializagcdo e as demandas sociais
exigiram gque os governos assumissem um modelo de administragdo que atendesse
as necessidades dos comerciantes, industriais e de toda a populagdo. Oliveira
(2018) declara que o combate as praticas patrimonialistas foi iniciado com a
necessidade de se adotar uma postura administrativa mais técnica e racional, em

contraste com o ponto de vista paternalista e personalista.
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Entdo, em uma busca por melhoria na Gestdo Publica, adotou-se a
administracdo publica burocratica, que veio a ser um avango nessa area. De acordo
com Bresser Pereira (1996), foi criado o DASP — Departamento Administrativo do
Servigo Publico - em 1936, o qual constituiu a primeira reforma administrativa no
pais, mediante a implantacdo da administracdo publica burocratica. Também
introduziu os principios hierarquicos e centralizadores da burocracia classica no
Brasil. Para Klering, Porsse, Guadagnin (2010), com a criagdo do DASP surgiu uma
clara distincdo entre administragcéo e politica. Nesta fase, a administracéo publica foi
influenciada pela Teoria da Administracdo Cientifica de Taylor, baseada na
racionalizacéao.

Segundo Costa (2008, p. 17):

O DASP foi efetivamente organizado em 1938, com a missdo de definir e
executar a politica para o pessoal civil, inclusive a admissdo mediante
concurso publico e a capacitagdo técnica do funcionalismo, promover a
racionalizacdo de métodos no servigco publico e elaborar o orcamento da
Unido. O DASP tinha se¢des nos estados, com o objetivo de adaptar as
normas vindas do governo central as unidades federadas sob intervengéo.
Essa primeira experiéncia de reforma de largo alcance inspirava-se no
modelo weberiano de burocracia e tomava como principal referéncia a
organizacéo do servico civil americano.

Neste sentido, a Burocracia consiste em uma instituicdo Administrativa que
tem como principais fundamentos o carater legal das normas e procedimentos, a
racionalidade e a formalidade. Sua caracteristica é a realizacdo das atividades
administrativas de maneira eficiente e em grande escala, por meio do trabalho de
muitos funcionarios, racionalmente organizados. A profissionalizacdo dos
funcionarios é promovida pela organizacdo, baseando-se nos principios de
competéncia e meritocracia, sem a pratica de se recorrer a favores pessoais de
indicacao politica (PALUDO, 2013).

Na perspectiva de Costa (2008), a administracdo publica burocratica tem
como caracteristica o poder racional legal, o qual compreende a profissionalizacéo,
a carreira, a hierarquia funcional, a impessoalidade e o formalismo. Ha4 o controle
administrativo com o objetivo de evitar a corrup¢ao e o nepotismo a priori, bem como
o controle rigido dos processos na administracdo de pessoal, nas compras e no
processamento de demandas. Klering, Porsse, Guadagnin (2010) apontam que o
controle rigido dos processos provém de uma desconfiangca prévia tanto dos

administradores publicos como dos cidadaos que dirigem demandas a eles. Contudo
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surgem disfuncBes, uma vez que o controle torna-se a propria razdo de ser da
administracdo. Consequentemente, o Estado pode voltar-se para si mesmo e deixar
de cumprir sua misséo, que consiste em servir a sociedade.

Entdo, como bem nota Bresser Pereira (1996), ndo foi conseguida a
eficiéncia que se pretendia. Quando o pequeno Estado liberal do século XIX foi
substituido pelo grande Estado social e econémico do século XX, constatou-se que
a administracdo burocratica ndo proporcionava rapidez, nem boa qualidade, nem
custo baixo para os servigos oferecidos a populacdo. Dessa forma, esse modelo de
administracdo se revelou lento, caro, auto-referido e com pouca ou nenhuma
orientacdo para o atendimento das demandas da sociedade.

Por outro lado, Oliveira et al. (2014) argumentam que a partir dos anos 1990,
foi disseminado no mundo e no Brasil um discurso a respeito da necessidade de
eliminacao das “burocracias” que seriam responsaveis pelo impacto negativo na
modernizacdo dos estados. Os principais reformadores brasileiros atribuiam a
burocracia os problemas que o pais enfrentava, sendo o rompimento com esse
modelo o principal fator para o sucesso de futuras reformas. No entanto, o modelo
burocréatico ndo estava totalmente implantado naquele periodo, e o que era chamado
de burocracia, na realidade, mais se assemelhava a falta de burocracia ou as suas
disfuncoes.

Portanto, diante dos anseios de busca por melhoria na Administracao
Publica, adotou-se o modelo gerencial, por meio de reformas. Bresser Pereira
(1996) afirma que a primeira tentativa de reforma gerencial da Administracdo Publica
Brasileira ocorreu em 1967, mediante o Decreto-Lei 200, daquele ano. Todavia,
outros estudiosos do assunto como Klering, Porsse, Guadagnin (2010) acreditam
que o referido Decreto, de fato, operou uma reforma, que pode ser considerada
como o inicio da administracdo gerencial no pais.

O Decreto-Lei 200/1967 instituiu cinco principios fundamentais, quais sejam:
planejamento, coordenacéo, descentralizacdo, delegacdo de competéncia e
controle. Os referidos principios constituiram o sustentaculo para uma politica
administrativa desenvolvida, devendo ser observados por todos os governos. O
mencionado decreto também alterou normas concernentes a licitagbes para
compras, obras, servicos e alienacOes; oficializou o controle interno; e criou o
orcamento-programa, com o objetivo de detalhar o programa plurianual, bem como

servir de roteiro para a execug¢ao do programa anual. Outrossim, um dos pontos
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essenciais do Decreto foi a regulacdo de que as despesas deveriam ser aprovadas
pelo poder legislativo, exceto as despesas passiveis de autorizacdo por crédito
extraordinério (OLIVEIRA, 2018).

Para Costa (2008) o Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, foi a
mais ambiciosa e metddica iniciativa para a reforma da administracdo publica
federal. Tratava-se de um tipo de lei organica da gestéo publica, que fixou principios,
estabeleceu conceitos, delimitou estruturas e determinou providéncias. O dispositivo
legal em questéo se baseava em uma doutrina consistente, bem como estipulava
preceitos claros de organizacdo e funcionamento da maquina publica. Dentre as
suas principais contribuicdes foram: estabelecer distincdo entre administracdo direta
(composta pelos ministérios e 0s outros 6rgaos ligados diretamente a presidéncia da
Republica) e a indireta (formada pelas autarquias, fundacfes, empresas publicas e
sociedades de economia mista); Fixar a estrutura do Poder executivo federal,
elaborar o conjunto de atividades auxiliares; definir as bases do controle interno e
externo; e indicar diretrizes gerais para um plano novo de classificacao de cargos.

Outro importante marco na Administragéo Publica brasileira foi a publicacdo
da Constituicdo Federal, de 1988 (CF/88). Nas palavras de Klering, Porsse,

Guadagnin (2010, p. 7) a nova carta constitucional:

Visou a racionalizar o ingresso e a fixagdo de servidores no servigo publico.
Todavia, acabou promovendo um surpreendente engessamento do
aparelho estatal, ao estender para os servigos do Estado e para as proprias
empresas estatais praticamente as mesmas regras burocraticas rigidas
adotadas no nucleo estratégico do Estado. A nova Constituicdo determinou
a perda da autonomia do Poder Executivo para tratar da estruturagdo dos
orgédos publicos, instituiu a obrigatoriedade de regime juridico Unico para os
servidores civis da Unido, dos Estados-membros e dos Municipios, e retirou
da administracdo indireta a sua flexibilidade operacional, ao atribuir as
fundagBes e autarquias publicas normas de funcionamento idénticas as que
regem a administracéo direta.

Costa (2008) considera que a CF/88 causou um retrocesso na administracéo
publica em termos gerenciais. No entanto, também provocou avancos significativos,
principalmente referentes a democratizacao da esfera publica. Ao aplicar um Regime
Juridico Unico a todos os servidores publicos de forma subita, alterou milhares de
empregados celetistas para estatutarios, o que resultou em um grande problema
para a previdéncia estatal, uma vez que garantiu aposentadorias com pagamento
integral para todos os que foram incorporados ao novo regime de forma

compulséria, apesar de jamais terem contribuido para o referido regime. Ademais,
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estabeleceu beneficios e vantagens aos servidores que acarretaram um enorme
crescimento das despesas com pessoal, gerando dificuldades criticas para o
equilibrio das contas publicas em todos os niveis de governo. Por outro lado,
favoreceu um maior controle social da gestdo do Estado, incentivou a
descentralizacéo politico-administrativa e resgatou a importancia do planejamento.

Os principios instituidos pela CF/88 representaram uma administracao
publica arcaica, excessivamente burocrética e centralizada, além de hierarquica e
rigida. Assim, a Constituicdo Federal de 1988 ignorou por completo as novas
tendéncias da Administracdo Publica. Em um periodo no qual o Brasil precisava
reformar sua administracao publica de forma urgente, levando-a a uma aproximacao
com o mercado de trabalho privado, foi feito o oposto. O servigo publico passou a
ser mais ineficiente e caro, o que fez com que o mercado de trabalho publico se
separasse totalmente do privado. A grande conquista da CF/88, nessa area, foi
tornar o concurso publico obrigatério para a admissédo de qualquer funcionario, o que
dificultou o empreguismo publico (BRESSER PEREIRA, 1996).

Na sequéncia de reformas e mudancas na Administracdo Publica do pais,
ocorreu a reforma administrativa implementada pelo Governo Collor. Conforme
Klering, Porsse, Guadagnin (2010), esse empreendimento ocorreu no periodo de
1990 a 1992, o qual priorizou o ajuste fiscal por meio de incentivos tanto a liberagéo
comercial quanto a privatizacdo. Dessa maneira, procedeu a uma reforma
administrativa do aparelho do Estado com o objetivo de resgatar a eficiéncia como
também a dignidade do servico publico, além de adequar as estruturas da maquina
governamental as funcdes tipicas da administracdo publica. Isso implicou a
demisséo e a aposentadoria de uma grande quantidade de servidores.

Costa (2008) traz uma visdo negativa da reforma administrativa do Governo
Collor ao relatar que esta aconteceu de maneira errante e irresponsavel em relacéo
a racionalizacdo e a desestatizagdo. Muitas das fusdes, sobretudo dos ministérios,
nado foram adequadas, porque criaram superestruturas sujeitas a pressdes de
grupos poderosos, além de dificultar a supervisdo. Os cortes de pessoal, que eram
desnecessarios, ndo promoveram reducdo de custos significativa. Essa reforma
também desmantelou o sistema de promoc¢do da cultura e colaborou com a
paralisacdo de todos os programas sociais.

Com o processo de impeachment do Presidente Collor em 1992 a politica se

tornou instavel, o que culminou no enfraquecimento do processo de reforma
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administrativa, sendo colocado de lado. Porém, com a implantacédo do plano real em
1994, e a volta da estabilidade econdémica, surgiram condi¢des para a retomada da
agenda de reformas. Essas reformas foram empreendidas pelo Governo Fernando
Henrique Cardoso, a partir de 1995, por meio do Ministério da Administracdo e
Reforma do Estado (MARE), chefiado pelo entdo Ministro Bresser-Pereira
(CAPOBIANGO et al., 2010).

Neste seguimento, foi instituido o Plano Diretor da Reforma do Aparelho de
Estado, em 1995, que segundo (Costa, 2008, p. 35): “tinha como proposta explicita
inaugurar a chamada administragao gerencial’. Bresser-Pereira (1996) expde que de
1995 em diante surgiu uma nova oportunidade para a realizacdo de uma reforma do
Estado em geral, particularmente, do aparelho do Estado e do seu quadro de
pessoal. A referida reforma visava facilitar o ajuste fiscal a curto prazo, e tornar a
administracdo publica mais moderna e eficiente a médio prazo, voltando-se ao
atendimento dos cidadaos.

Ainda neste sentido, Klering, Porsse, Guadagnin (2010, p. 9) afirmam que:
‘os objetivos de reforma gerencial ndo foram atingidos com a Reforma de 1995,
contudo serviram para institucionalizar uma série de mudancas nos governos de
todos os niveis e esferas”. Nessa mesma perspectiva, Oliveira (2018) considera que
a reforma gerencial somente foi implementada em 1998, pela EC 19/1998, que
dentre os avancos trazidos, buscou oferecer maior liberdade e agilidade para a
administracdo publica, moralizar o Estado, regular as garantias de capacitacdo dos
servidores, flexibilizar a estabilidade, e conseguir transparéncia e valorizacdo das
carreiras do servico publico.

Portanto, a administragdo gerencial surgiu como mais uma evolu¢cao nos
modelos de gestdo. De acordo com o Plano Diretor De Reforma Do Aparelho do
Estado de 1995, a administracdo publica gerencial se baseia na administracéo
burocratica, porém avanca em alguns aspectos. Alguns principios fundamentais
permanecem, como a admissao conforme critérios rigidos de mérito, a utilizacdo de
um sistema estruturado e universal de remuneracao, as carreiras, as avaliacdes de
desempenho regulares, o treinamento sistematico e a rigorosa profissionalizacdo. A
principal diferenca entre os dois modelos é a forma de controle, a qual em vez de se
basear nos processos, passa a se basear nos resultados (BRASIL, 1995).

Ferretti, Tres, Louzada (2012) consideram que a Administracdo publica

gerencial se define por algumas caracteristicas basicas, que séo: foco no cidadao e
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na obtencédo de resultados, com predominio da descentralizacdo e da tomada de
decisdo. Assim como oferece incentivo a criatividade dos politicos e servidores
publicos. Esse modelo de gestdo também objetiva o combate & corrup¢do e ao
nepotismo, porém nédo aplica procedimentos de controle rigidos.

Sanabio, Santos, David (2013) explicam que devido a énfase em resultados
na administracdo gerencial, caracteristica das organizacbes privadas, surgiu a
necessidade de avaliacbes de desempenho, as quais demandaram que fossem:
delimitadas as areas de atuacdo do governo; estabelecidas metas para agéncias
estatais; determinados objetivos para os gestores de programas; aferida a producéo
e mensurados os resultados. Ja o foco no cidaddo-consumidor empenhou-se na
mudanca da atencdo dos fornecedores de servicos publicos dos interesses da
burocracia para as necessidades dos beneficiarios.

Apesar de o aparelho do estado ter evoluido oficialmente, passando pelas
diversas reformas e tentativas de reformas, as praticas da administracao
patrimonialista, caracteristicas dos Estados anteriores ao avanco do capitalismo
industrial, ainda sdo comuns na administracéo publica, inclusive em todos os niveis
de governo e poderes. As reformas administrativas no Brasil visavam rupturas
drasticas nos discursos, porém isso ndo ocorreu na pratica. No entanto, as
contribuicdes do modelo burocratico que Weber idealizou, deram vida as
organizacdes, especialmente a meritocracia, e juntamente com as contribuicdes do
modelo gerencial, constituem avancos fundamentais para a administracéo publica do
pais (CAPOBIANGO et al., 2010).

2.1.2 Controle da Administracédo Publica

Para que a Administracdo Publica possa desenvolver suas atividades de
forma efetiva é necessario que haja mecanismos de controle capazes de inibir
problemas e estimular a melhoria de sua atuagcdo no alcance dos objetivos
institucionais. Carvalho Filho (2015, p. 975) denomina o controle da Administragéao
Plblica como “conjunto de mecanismos juridicos e administrativos por meio dos
quais se exerce o poder de fiscalizacdo e de revisado da atividade administrativa em
qualquer das esferas de Poder”.

O controle se encontra entre os principios fundamentais estabelecidos pelo

Decreto — Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que se aplicam a Administracéo
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Federal. De acordo com esse Decreto o controle da atividade administrativa da
unido deve ocorrer em todos 0s hiveis e Orgaos, e envolve a guarda dos bens
(BRASIL, 1967). A Constituicdo Federal, por sua vez, determina o controle externo e
interno da Unido e das entidades da administracao direta e indireta, com o objetivo
de fiscalizar os procedimentos orcamentéarios, contabeis, financeiros, operacionais e
patrimoniais (BRASIL, 1988). Carvalho Filho (2015) explica que o principio do
controle, embora se encontre previsto na legislacdo federal, deve ser atendido por
todas as entidades federativas independentemente de lei, isso por que a gestédo de
interesses da coletividade pela Administracdo exige a prestacdo de contas para a
sociedade que é titular desses interesses.

Portanto, a legislacéo do pais traz os fundamentos para o controle que deve
ser executado pela Administragdo Publica, indicando o controle patrimonial dentre
eles, 0 que se pode notar a importancia desse tema na Gestao Publica. O principio
do controle, instituido pelo Decreto-Lei 200/67, e as diretrizes referentes ao controle
estabelecidas pela carta constitucional de 1988 representam importantes marcos
nesse quesito.

Os mecanismos de controle visam garantir que as atividades administrativas
sejam executadas de acordo com 0s principios e normas relativos a funcao publica.
Apoés a adocdo das praticas de boa governanca na gestdo publica, os métodos de
controle interno passaram a representar meios importantes para que se adotem
praticas objetivando o estimulo da transparéncia, da prestacdo de contas e 0
aumento da participacdo dos cidaddos na administracdo do Estado (FIJOR, 2014).
Segundo Oliveira, Pisa, Augustinho (2016), com o estabelecimento da democracia
aliada a necessidade de o Estado oferecer servicos publicos mais eficientes, surgiu
o dever de a Administracdo Publica controlar os seus atos mais efetivamente, bem
como disponibilizar informacdes claras para que a sociedade possa utiliza-las para
também exercer controle sobre os referidos atos.

Neste sentido, os objetivos do controle estdo relacionados a melhoria do
desempenho da Administracdo Publica, observando principios, proporcionando
transparéncia e oferecendo meios para que a sociedade participe da gestdo do
Estado. A democracia contribuiu para esse aspecto, uma vez que a Administragéo
controla seus proprios atos, além de disponibilizar informacdes para que os cidadaos

também exercam controle sobre ela.
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Dependendo do agente controlador, o controle pode ser interno ou externo.
Quando o referido agente faz parte da Administracdo, tem-se o controle interno, que
é efetuado pela prépria Administracdo tanto sobre os seus érgaos quanto sobre as
suas entidades da Administracdo indireta. J& quando o controle é realizado por
algum oOrgao ou instituicdo exterior a Administracdo, trata-se de controle externo,
como o controle exercido por instituicdes juridicas, técnicas ou politicas (MEDAUAR,
2018).

J4 em relagdo a natureza do controlador, o controle se classifica em
legislativo, judicial ou administrativo. O controle legislativo € exercido pelo Poder
Legislativo sobre os atos da Administracdo Publica. Possui funcao fiscalizadora das
condutas administrativas em geral. Os Tribunais de Contas sdo exemplo desse
controle. O controle judicial, por sua vez, é executado pelo Poder Judiciario, cuja
funcdo é decidir sobre a legalidade ou ndo de dos atos da Administracdo de forma
geral, sobretudo quando ha conflitos de interesses. Por fim, o controle administrativo
tem origem na propria Administracdo Publica. Consiste no poder que os 6rgdos
publicos tém de fiscalizar e rever seus atos (CARVALHO FILHO, 2015).

De acordo com Di Pietro (2019) o controle € uma incumbéncia do Estado,
mas o cidadao pode participar do processo, provocando o procedimento de controle,
seja na defesa dos seus interesses individuais ou na protecdo dos interesses
coletivos. Esse controle que parte do cidadéo € denominado controle popular.

Dessa forma, segundo as classificagcbes expostas, a referéncia para se
classificar o controle € o agente controlador. A depender de onde esse agente faca
parte, seja de dentro ou de fora da Administracdo, o controle pode ser interno ou
externo. Ja no aspecto do poder ao qual o agente integra ou exerce, o controle pode
ser legislativo, judicial, ou administrativo. Por outro lado, quando o agente
representa a sociedade, tem-se o controle popular.

Existem diversos outros tipos de classificagdo de controle, no entanto para
0S propositos desta pesquisa limitar-se-a a esses expostos. A seguir sera discorrido

sobre o controle administrativo, que segundo Meirelles e Burle Filho (2016, p. 801):

Deriva do poder-dever de autotutela que a Administracdo tem sobre seus
proprios atos e agentes. Esse controle € normalmente exercido pelos
orgaos superiores sobre os inferiores (controle hierdrquico préprio das
chefias e corregedorias), com auxilio de 6rgaos incumbidos do julgamento
de recursos (controle hierarquico impréprio) ou, ainda, de o6rgdos
especializados em determinadas verificagdes (controle técnico de auditorias
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etc.), mas integrantes da mesma Administracdo, pelo qué se caracteriza
como controle interno, pois que o externo é sempre atribuido a érgéo
estranho ao Executivo.

Paludo (2013) afirma que além da denominacdo de autotutela, o controle
administrativo também €& denominado de autocontrole, e envolve os poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario — concernente as atividades administrativas dos
referidos poderes. Aplica-se a Administracdo direta e indireta, incidindo sobre suas
préprias atividades, para fins de confirmacéo, alteracdo, revogacdo ou anulacao.
Trata-se de um controle interno que a Administracdo exerce sobre seus atos,
agentes ou atividades. O controle administrativo € chamado autotutela quando
ocorre sobre a Administracao direta, porém quando incide sobre a administracdo
indireta € chamado de tutela.

Diferentemente de outros autores do assunto, Di Pietro (2019) defende que
o controle administrativo efetuado sobre as entidades da Administracdo indireta é
um controle externo. Segundo a autora, esse controle somente pode ser executado
nos limites da lei, para que ndo seja ofendida a autonomia que é atribuida a esse
tipo de entidade pela lei que as instituiu.

Quanto aos meios de controle administrativo, tem-se o controle hierarquico,
proprio da Administracdo direta, e a supervisdo ministerial sobre as instituicoes
personalizadas que compdem a Administracao indireta. A fiscalizacao hierarquica é
efetuada entre os 6rgdos e agentes de uma mesma pessoa juridica administrativa,
com o objetivo de coordenar atividades, bem como orientar e revisar atos
administrativos viciados, inoportunos e inconvenientes ao interesse publico. Ja a
supervisao ministerial ocorre entre entidades diferentes. Esse controle depende da
instituicdo de norma legal, com delimitacdo de limites e forma de exercicio da
atividade controlada, bem como a definicho dos aspectos que deverdo ser
controlados e as hipoteses em que se aplicam a efetivacdo de controle
(CARVALHO, 2017).

Paludo (2013) acrescenta aos meios de controle os recursos administrativos,
0S quais consistem em instrumentos que sdo colocados a disposicdo dos
administrados, com o objetivo de forcar a reavaliacdo do ato pela Administracdo que
0 executou, ou pela autoridade superior.

Entdo, o controle administrativo € aquele voltado as atividades

administrativas do Estado, podendo ser exercido nos trés poderes. Esse controle
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visa garantir que a Administracdo publica atuara de acordo com o interesse publico,

evitando e corrigindo desvios desta finalidade.

2.1.3 Gestao patrimonial na Administracdo Publica.

A Administracdo Publica, em geral, é regida por leis e principios que
nortelam a sua atuacdo e orientam a conduta dos seus agentes. A gestédo
patrimonial como atividade no setor publico, segue 0s mesmos parametros.

O patrimbnio ou acervo patrimonial de uma organizacdo, normalmente, é
formado pelo conjunto de seus bens imdveis e permanentes méveis (BIAZON;
SILVA (2013). Os bens permanentes moéveis compdem o conjunto de material
permanente. A Portaria N° 448, de 13 de setembro de 2002, classifica como material
permanente aquele que possua pelo menos uma das seguintes caracteristicas: nao
perder a sua identidade fisica e ter uma durabilidade superior a dois anos, ambas
em razao de seu uso corrente (BRASIL, 2002).

A gestdo patrimonial no setor publico compreende o ciclo de vida dos bens
pertencentes a uma instituicdo, o qual se inicia na aquisicdo do bem, passando pelo
controle, conservacdo e findando-se com a baixa patrimonial. Todas essas fases
precisam ser executadas seguindo os parametros da Lei, visando atender aos
preceitos da Administracao Publica (BARBOSA; SANTOS, 2017).

Fernandes e Monteiro (2019) explicam que a gestdo patrimonial difere da
gestao de outro tipo de material porque requer o monitoramento e controle dos bens
permanentes até o fim de sua vida util ou econbmica, mesmo que estejam sob a
posse de seus usuarios. Esse acompanhamento deve ser realizado pelos
responsaveis pelos bens, que nem sempre Sa0 0S usuarios, e pela area de
patrimdnio, a qual devera fazer verificacdes rotineiras quanto a sua localizacédo e o
seu estado de conservacéao.

Assim, a gestdo patrimonial na Administracdo Publica apresenta
caracteristicas especificas que devem ser observadas. Por um lado, ela deve ser
conduzida de acordo com o que a lei determina, em todas as suas etapas. Por outro
lado, os bens patrimoniais devem ser monitorados e controlados durante toda a sua
vida util ou econdémica, independente de quem possua a guarda dos mesmos.

O gestor responsavel pelo patriménio precisa atender a legislacéo vigente,

que regula a gestdo patrimonial, nas atividades de aquisicdo, recebimento,
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tombamento e realizacdo de inventarios. Mesmo assim, ainda surgem diversos
problemas, como a violacdo de plaguetas patrimoniais € o0 recebimento de bens
doados que sejam inviaveis economicamente ou cuja pessoa que esta doando nao
tem competéncia para tal. (OLIVEIRA; CLEMENTE; 2016).

Uma funcéo essencial na gestdo patrimonial é o controle. Nas palavras de

Fernandes e Monteiro (2019, p. 5) esse controle:

Deve satisfazer a trés niveis basicos: normativo, fisico e contabil. Quanto ao
aspecto normativo, devera obedecer parametros e critérios estabelecidos
pelas normas técnicas e legislagdo especifica; quanto ao aspecto fisico,
deverdo ocorrer as atividades de incorporacgdo, uso e de baixa dos bens; e
guanto ao aspecto contabil, devera alimentar o sistema do ativo imobilizado
com informacdes relativas aos saldos financeiros dos bens patrimoniais da
instituicdo em tempo habil (dentro do exercicio) e ser transmitidas a
contabilidade, considerando toda a movimentagéo dos bens fisicos.

Biazon e Silva (2013) esclarecem que o controle patrimonial € uma atividade
administrativa que tem o objetivo de preservar e defender o acervo patrimonial da
entidade. O referido controle compreende as acdes de registro (tombamento), de
verificacdo da utilizacédo, do estado de conservacao e da localizacdo dos bens, tanto
no espaco fisico da organizacdo quanto fora dela. Além disso, o controle patrimonial
envolve a retirada (baixa) do bem do acervo. Na perspectiva de Viecelli e Markoski
(2013), o controle patrimonial das entidades publicas requer a utilizacdo de
ferramentas de monitoramento dos bens, que compreendem: o cadastramento, a
identificacdo fisica, o termo de responsabilidade e de movimentacédo dos referidos
bens, e o inventario.

Logo, o controle patrimonial deve ser executado de acordo com a lei e
respectivas normas técnicas, cumprindo exigéncias que requerem procedimentos
fisicos e contabeis. Envolve atividades de incorporacdo, uso, baixa dos bens
permanentes e fornecimento de informagbes financeiras dos mesmos a
contabilidade. Seu objetivo € monitorar o uso desses bens e preserva-los.

O documento que atribui responsabilidade aos chefes de unidades
administrativas, que terdo a guarda dos bens novos, € chamado Termo de
Responsabilidade. Viecelli e Markoski (2013) relatam que efetuado o cadastramento,
€ emitido o Termo de Responsabilidade, o qual atribui responsabilidade ao chefe da
unidade administrativa para a guarda e conservacdo dos bens alocados em seu

setor. ApOs essa atribuicdo de responsabilidade, devera ser comunicado ao Setor de
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Patrimonio qualquer alteracdo e movimentacdo que os bens vierem a sofrer. Nesse
seguimento, a Instrucdo Normativa 205/1988 — SEDAP determina no item 7.11 que:
“‘Nenhum equipamento ou material permanente podera ser distribuido a unidade
requisitante sem a respectiva carga, que se efetiva com o competente Termo de
Responsabilidade, assinado pelo consignatario” (BRASIL, 1988). Ja o Decreto-Lei
n°200/1967, no seu art. 87, prescreve: “0os bens moveis deverdo ficar sob
responsabilidade dos chefes de servigco, devendo ser procedidas verificacdes
periodicas pelos competentes 6rgaos de controle” (BRASIL, 1967)

Segundo Fernandes e Monteiro (2019), antes que o bem seja disponibilizado
para 0 setor requisitante, o setor de patrimbénio do 6rgdo deve providenciar um
codigo sequencial e identifica-lo, para que se possa saber a origem do mesmo e
acompanhar a sua movimentagcdo interna, de um departamento para outro. Ja
Azevedo, Altaf, Troccoli (2017, pg. 4) esclarecem que “os bens patrimoniais sofrem
marcacdo fisica antes de serem distribuidos aos diversos centros de
responsabilidade do 6rgdo, o que significa a aplicacdo, no bem, de plaqueta de
identificacao”

Um das atividades da gestdo patrimonial € a transferéncia que, de acordo
com Azevedo, Altaf, Troccoli (2017), € a operacao de movimentacdo de bens, com a
alteracdo da carga patrimonial, que somente pode ser efetivada pelo setor de
patriménio, por meio de solicitacdo do responsavel pela carga cedente com
aceitacdo do recebedor. Quanto aos bens que sao restituidos ao setor de patrimoénio
da entidade, ficam sob a guarda dos servidores lotados neste setor, e séo
analisados para se decidir a respeito da baixa ou transferéncia para outros setores.

Nesse ato de transferéncia, certas organizagcdes usam um documento
chamado Termo de Transferéncia de Responsabilidade de Bens Patrimoniais, que
contém alguns dados basicos como o numero do bem; onde ele estava; para onde
vai; quais seus detentores, anterior e atual; e as respectivas assinaturas. No entanto,
determinados usuarios transferem bens de um setor para outro sem informar a area
de patriménio, 0 que causa transtornos graves referentes a localizacdo dos bens,
além de dificultar a identificagdo de quem é a responsabilidade sobre os mesmos
(SANTOS, 2010).

Portanto, o responsavel pelo bem patrimonial tem de assinar um documento
chamado Termo de Responsabilidade para oficializar o seu encargo. Porém, quando

o bem for movimentado para outro departamento, havendo mudanca de
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consignatario, deve haver a transferéncia dessa responsabilidade, o que
normalmente ocorre mediante emissdo de Termo de Transferéncia de
Responsabilidade Patrimonial.

Outro instrumento da gestao patrimonial é o inventario fisico, que pode ser
explanado da seguinte forma: é realizado anualmente com a finalidade de
comprovar a quantidade, bem como o valor dos bens patrimoniais pertencentes ao
acervo de cada unidade gestora, que exista em 31 de dezembro de cada exercicio,
sendo constituido do inventario anterior e das variagdes patrimoniais ocorridas
durante o ano. Também pode ser realizado quando uma unidade gestora € criada,
transformada ou extinta, para que os bens sejam devidamente identificados e
registrados ou para se efetuar a transferéncia de responsabilidade. Podem ocorrer,
ainda, a qualquer tempo, desde que assim decidam os dirigentes, gestores ou
6rgaos de fiscalizacdo (DURAO; HOFFMANN; COUTO, 2015).

O inventério fisico de bens patrimoniais também €& previsto pela Instrucéo
Normativa 205/1988 — SEDAP, a qual dispde que se trata de um instrumento de
controle para se verificar os equipamentos e materiais permanentes em uso no
orgdo ou entidade e que, dentre as suas finalidades, permite o levantamento da
situacdo dos referidos equipamentos e materiais permanentes, bem como das suas
necessidades de reparo, além da constatacdo de que a unidade em que o bem esta
alocado n&o necessita mais dele (BRASIL, 1988).

A Ultima fase da gestdo do patrimdénio publico é o desfazimento, que
consiste na baixa de um bem pertencente ao acervo patrimonial do 6rgao e,
consequentemente, na retirada do seu valor do ativo imobilizado. (AZEVEDO;
ALTAF; TROCCOLI, 2017). Por outro lado, Santos (2010) argumenta que a baixa
deve ser devidamente documentada e ocorrer depois da concretizagdo do
desfazimento. J& o referido desfazimento de bens pode acontecer em diferentes
modalidades, quais sejam: doac¢do, transferéncia, permuta, venda direta, leildo, etc.

Diante do exposto, diversas atividades fazem parte da gestdo patrimonial.
Dentre as fases dessa gestdo esta a baixa patrimonial, que finaliza o processo e
desliga o bem definitivamente do acervo do Orgdo. Somente depois desse
procedimento é que se encerra o controle e a responsabilidade sobre o item.

Em relacdo aos agentes publicos, eles possuem direitos e deveres perante a
Administragcéo publica. Dentre esses deveres esta o de zelar pela conservacdo dos

bens patrimoniais e evitar que sejam danificados, sob pena de responsabilizagéo.
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Durdo, Hoffmann, Couto (2015) discorrem que o servidor publico, que recebe bem
para guarda ou uso, pode ser responsabilizado caso haja o desaparecimento desse
bem, tendo a obrigacdo de informar qualquer irregularidade que ocorra com ele. E
os servidores publicos em geral podem ser responsabilizados pelo dano que
causarem aos bens publicos, estando sob sua guarda ou nao.

A instituicdo tem o dever de defender os bens que estdo sob sua guarda, por
meio de procedimentos de controle e fiscalizacdo. A guarda e a vigilancia do bem
devem ser observadas de acordo com a destinacdo que este recebe. O gestor
publico deve conservar o patriménio e tomar providéncias para sanar problemas e
apurar a responsabilidade dos agentes publicos, que possuem a guarda dos bens,
assim que tomar conhecimento da utilizacao irregular desses bens (FERNANDES;
MONTEIRO, 2019).

Dessa forma, o dever de defender e conservar os bens patrimoniais envolve
todo o 6rgao publico, tendo como funcdes a vigilancia e a fiscalizacdo. Os gestores
publicos de 6rgdos e unidades administrativas sdo os responsaveis pela guarda do
bem. No entanto, qualquer agente publico, que cause algum dano ao patrimonio da
instituicdo, podera ser responsabilizado nas esferas administrativa, civil e penal.

Sobre a responsabilizacdo de agentes que causam danos ao patriménio

publico, Fernandes e Monteiro (2019, p. 9 e 10) discorrem:

Aqueles que causarem danos ao patrimbnio publico estardo sujeitos a
responsabilizacdo administrativa, civil e penal. As acdes para a preservagao
e prote¢cdo dos bens publicos ficam por conta dos proprios 6rgdos da
Administracdo Publica, bem como do Ministério Publico, através de
processos administrativos, acdes de improbidade administrativa, acfes
penais e civis de ressarcimento dos prejuizos ao erario.

Nesse sentido, Carvalho (2017) explica 0 seguinte: 0 agente publico que
praticar conduta ilicita pode sofrer trés sancées por um unico ato infracional, sendo
responsabilizado nas esferas administrativa, civil e penal. Também podera ser
absolvido em um julgamento e punido nos demais, sem se configurar contradi¢cdo. O
motivo para essa possibilidade é que as esferas sdo independentes entre si e nao
ha interferéncia da decisdo de uma instancia, no julgamento das outras.

Destarte, a preservagéo e protecao dos bens patrimoniais séo efetuadas por
meio de acdes desempenhadas pelos préoprios 6rgédos publicos e pelo Ministério
publico, que compreendem processos administrativos, acdes penais e civis. Uma

vez que as esferas administrativa, civil e penal sdo independentes entre si, 0 agente



38

publico pode ser responsabilizado em apenas uma delas ou nas trés,
cumulativamente.

As universidades publicas, como entidades da Administragéo indireta, estdo
inseridas nesse contexto. Fernandes e Monteiro (2019) relatam como é delegada a
responsabilidade pelos bens nos érgéos publicos de educacédo e como 0s usuarios

desses bens podem ser responsabilizados:

Nos oOrgdos publicos de educacdo, os usuarios dos bens sdo servidores
técnico-administrativos, docentes, discentes, colaboradores e comunidade,
gue se beneficiam dos servigcos e eventos promovidos pelas instituices. Em
geral, a responsabilidade sobre esses bens é confiada aos coordenadores e
chefes de setores, mesmo que estes sequer os utilizem, mas, por estarem
no rol de responsaveis por parte do patriménio, sdo cobrados por isso. Os
demais usuarios também estdo sujeitos a sofrer as penalidades cabiveis no
caso de danos ou desaparecimento de algum bem em que for comprovado
o seu envolvimento (FERNANDES; MONTEIRO, 2019, p. 8).

Conclui-se, entdo, que os coordenadores e chefes de setor, que possuem
responsabilidade sobre os bens da instituicdo, precisam exercer controle sobre
esses bens, para que caso ocorra danos a eles, seja atribuida a responsabilizacéo a
quem realmente for culpado. J& que os bens estdo sob a guarda desses gestores,
se nao for realizado o controle adequado e os mesmos venham a ser danificados ou

extraviados, os gestores terdo de responder por tais ocorréncias.

2.2 UNIVERSIDADES PUBLICAS NO BRASIL: DAS ORIGENS A
ATUALIDADE.

A criacdo de universidade no Brasil ocorreu tarde em comparacdo a outras
partes do mundo. Instituicbes de ensino superior foram implantadas no Brasil
colénia, porém a universidade so6 foi instituida de forma efetiva muito tempo depois
gue o Brasil se tornou independente.

Com a transferéncia da Corte portuguesa para o Rio de Janeiro no século
XIX, a maioria das instituicbes de ensino superior criadas voltava-se para a defesa
militar da col6nia, que havia se tornado a sede do governo portugués. No ano de
1808 foram criados a Academia de Marinha e os cursos de anatomia e cirurgia com
o objetivo de formar cirurgides militares, os quais se instalaram de forma significativa
no Hospital Militar. Em 1810 foi criada a Academia Real Militar, para formar oficiais e
engenheiros civis e militares. Depois, em 1813 criou-se a Academia de Medicina e

Cirurgia do Rio de Janeiro. Outros cursos avulsos foram criados, no Rio de Janeiro,
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na Bahia, em Pernambuco e em Minas Gerais. Entéo, esses cursos criados sofreram
reorganizacdes, fragmentacbes e aglutinacdes, dando origem as escolas e
faculdades Profissionalizantes que constituiram as instituicdes de ensino superior
até a Republica (MENDONCA, 2000).

Até a primeira década do século XX, ainda ndo havia nenhuma universidade
no Brasil. Porém, diversas tentativas de criacdo desta categoria de Instituicdo de
Ensino Superior ocorreram no pais. Logo nos primordios da colonizacdo, em 1592,
foi instalada pelos jesuitas a Universidade do Brasil, na Bahia. No entanto, essa
entidade nao foi autorizada pelo Papa e nem pelo Rei de Portugal. Ocorreram outras
tentativas posteriormente, mas também nao tiveram éxito. J& em 1912, foi criada a
Universidade do Parana, por Lei Estadual, que foi desautorizada pelo Decreto N°
11.530/1915, o qual somente reconhecia a criagcdo de instituicdo de educacao
superior em cidade que contava com mais de 100.000 habitantes, e a cidade de
Curitiba ainda ndo se enquadrava nesta situacdo. Em 1909, entrou em
funcionamento a Escola Livre de Man&os, a qual se denominou Universidade de
Manaos em 1913 (MORHY, 2004).

O historico da universidade no Brasil é bastante recente em termos
mundiais. Ainda na época do Brasil colbnia, tentou-se trazer a experiéncia da
Universidade de Coimbra, porém nao se concretizou por tratar-se de uma populacao
diferente da europeia (BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013). Somente no
ano de 1915, a reforma Carlos Maximiliano dispbe sobre a criacgdo de uma
universidade por meio do decreto n° 11.530, a qual foi instituida em 7 de setembro
de 1920, denominada Universidade do Rio de Janeiro. Essa universidade foi
formada por meio da juncdo de trés unidades de ensino de carater profissional,
recebendo autonomia didatica e administrativa (FAVERO, 2006). Mendonga (2000)
afirma que a primeira instituicdo brasileira que assumiu de forma duradoura a
denominacéo de universidade, foi a Universidade do Rio de Janeiro, a qual foi criada
pelo governo federal.

Portanto, houve muitas tentativas de criacdo de universidades no Brasil,
desde os primordios da colonizacdo, porém ndo se obteve éxito durante séculos.
Somente no século XX, no ano de 1920, que foi criada a primeira universidade que
se mostrou bem sucedida. Porém, o ensino superior ja ocorria no Brasil ha bastante

tempo, por meio de outros tipos de instituicbes de ensino superior, como escolas e
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faculdades profissionalizantes, ou cursos superiores isolados que foram criados para
propésitos especificos.

Em 1934, foi criada a Universidade de Sao Paulo (USP), juntamente com a
Universidade do Distrito Federal, sendo as primeiras universidades que
incorporaram a pesquisa ao ensino profissionalizante (BOTTONI; SARDANO;
COSTA FILHO, 2013). A USP foi influenciada pelo modelo universitario europeu, e
contou com varios cientistas vindos da Alemanha, Franca e Itdlia. A Universidade do
Distrito Federal, por sua vez, foi extinta logo depois e absorvida pela Universidade
do Brasil (MORHY, 2004). Outra universidade, cuja criacdo marcou a historia dessas
instituicbes de ensino superior, foi a Universidade de Brasilia (UNB), a qual foi
instituida pela Lei n°® 3.998, de 1961. Ela surgiu como um divisor de &guas na histéria
das universidades, tanto por suas finalidades, quanto por sua organizagéo
institucional (FAVERO, 2006).

Em 1950 havia cerca de 10 universidades no Brasil, e no inicio da década de
60 o nimero dessas instituicbes passava de 20. J& no periodo do governo militar
(1964-1985), as universidades deram um grande salto qualitativo e quantitativo, com
a expansao e modernizacdo da pos-graduacdo, o estabelecimento do vestibular
classificatorio e a instituicdo da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
dentre outros avancos. Até o inicio da década de 80, as universidades publicas
tiveram um crescimento maior do que as privadas. Naquela época, havia 65
universidades, 43 publicas e 22 privadas. JA& em 2002, a quantidade de
universidades privadas era 84 e apenas 78 de universidades publicas. (MORHY,
2004). A partir da década de 1990, as propostas de reforma para universidades
publicas conduziram um processo crescente de privatizacdo, e houve uma expansao
desenfreada da rede privada de ensino superior, incentivada pelo préprio Estado
(BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013).

Depois de uma década de estagnacdo combinada a recursos escassos, a
partir de 2003 a universidade publica do Brasil comecou a se desenvolver,
especialmente devido ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI). Naquele periodo, as universidades
receberam uma quantidade consideravel de recursos com a finalidade de sua
ampliagcdo. Com isso, houve a construcédo de novos prédios, a instalacdo de novos
campi e a criacdo de novas universidades. Muitos materiais permanentes foram

adquiridos, o que levou essas instituicbes a se atentar também ao controle
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patrimonial, visto que as universidades publicas se enquadram na administracao
indireta, podendo ser autarquias ou fundacdes publicas, devendo entdo cumprir com
todos os procedimentos legais relativos ao controle patrimonial (GONZAGA, 2019).
O Jdltimo censo da Educacdo Superior, de 2019, identificou 198
universidades, sendo 108 publicas e 90 privadas, de um total de 2608 instituicbes de

ensino superior, conforme tabela a seguir:

Tabela 1 - Numero de instituicdes de ensino superior brasileiras no ano de 2019

Categoria Total Organizacdo académica
Administrativa Geral
Universidade | Centro Universitario Faculdade

Total 2.608 198 294 2076
Publica 302 108 11 143
Federal 110 63 1 6
Estadual 132 40 1 91
Municipal 60 5 9 46
Privada 2306 90 283 1933

Fonte: Adaptada de INEP/MEC, 2019.

Dessa forma, percebe-se que apesar de haver uma quantidade
significativamente maior de instituicbes de ensino superior privadas em relacdo as
instituicbes publicas, considerando todos os tipos de instituicdes, o numero de
universidades publicas supera o de universidades privadas, com um total de 18
(dezoito) unidades a mais. Portanto, pode-se concluir que, durante bastante tempo,
as universidades publicas representaram uma maior quantidade do que as privadas.
Esse tipo de instituicdo de ensino, na modalidade privada, ultrapassou o nimero de
instituicbes publicas por um breve periodo, como no ano de 2002. No entanto, com
0 passar dos anos, as universidades publicas lideraram em maior quantidade
novamente como constatou-se no censo da Educacao Superio, de 2019.

A universidade como instituicdo de ensino, pesquisa, extensdo e também de
promocgdo social, tem importancia estratégica no processo de desenvolvimento. A
instalacdo de universidade pelo governo gera diversos beneficios para a regido. A
curto e médio prazo, a aplicagdo de recursos governamentais contribui para o

surgimento de outras atividades. Ja a médio e longo prazo, as universidades
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participam da qualificacdo de mao-de-obra, promovendo a oferta de servicos
qualificados (OLIVEIRA JR, 2014).

Baseada em sua autonomia intelectual, a universidade também tem a
caracteristica de se relacionar com a sociedade e com o estado de forma divergente,
promovendo debates e discussdes em busca de melhores solugcdes para o0s

problemas enfrentados. Nessa perspectiva, Chaui (2003, p.2), discorre:

E exatamente por ser uma instituicao social diferenciada e definida por sua
autonomia intelectual que a universidade pode relacionar-se com o todo da
sociedade e com o Estado de maneira conflituosa, dividindo-se
internamente entre os que sao favoraveis e 0s que sdo contrarios a maneira
como a sociedade de classes e o Estado reforcam a divisédo e a exclusdo
sociais, impedem a concretizagdo republicana da instituicdo universitéria e
suas possibilidades democraticas.

O art. 207 da CF/1988 determina que “as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”
(BRASIL, 1988). No entanto, Morhy (2004), defende que as leis e regulamentos
posteriores, assim como a relacdo do governo com a universidade, sdo contrarios a
autonomia, sobretudo em relacdo a autonomia administrativa, de gestao financeira e
patrimonial das universidades. Os motivos para esse quadro sdo bastante
complexos, de natureza juridica, financeira e politica. Essas restricbes legais a
autonomia resultaram na criacdo de Fundacfes de Apoio que atuam em parceria
com as universidades publicas.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao, n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, define as universidades como instituicbes pluridisciplinares de formacgéao
profissional de nivel superior, de pesquisa, de extensdo, bem como de dominio e
cultivo do saber, tendo como caracteristicas, as seguintes: a producédo intelectual
institucionalizada; no minimo um terco do corpo docente com titulo académico de
mestrado ou doutorado; e um terco do corpo docente atuando em regime de tempo
integral. Sobre as universidades publicas, a Lei assegura que as mesmas dispdem
de estatuto juridico especial com o objetivo de atender as particularidades de sua
estrutura, organizagdo, financiamento pelo poder Publico, planos de carreiras e
regime juridico da sua forca de trabalho. Esse tipo de universidade deve obedecer
ao principio da gestdo democrética, oferecendo oportunidade de participacdo a

comunidade institucional, local e regional (BRASIL, 1996).
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Entdo, percebe-se que é complicado para as universidades publicas
exercerem autonomia, uma vez que sao financeiramente dependentes do poder
publico, devem seguir diversas normas juridicas nas suas variadas atividades, bem
como obedecer ao regime juridico do quadro de pessoal e ainda envolver a

comunidade em uma gestdo democratica.

2.3 TEORIA DA AGENCIA

Em pequenas empresas e empresas familiares, normalmente é o
proprietario que administra o negocio, ndo havendo necessidade de delegacdo de
autoridade para a tomada de decisédo. Por outro lado, nas grandes companhias,
como as sociedades anbnimas; nas médias empresas, em que h& gerentes; e em
cooperativas, € preciso haver separacao entre dono e administrador. O primeiro &
guem financia a organizacdo por meio da aplicacdo de capital, podendo ser um ou
varios individuos, o segundo, por sua vez, é aquele que gerencia a organizacao,
sendo o principal responsavel pelo desempenho da mesma.

Na analise tradicional da firma existe apenas um proprietario, o qual é o
principal fornecedor de capital para a empresa, e também é seu Unico administrador.
Esse modelo tedrico ndo considera os conflitos de agéncia, que geralmente estédo
presentes na administracdo das organizacdes reais (BARRETO, 2015). Nesse
sentido, os conflitos de agéncia estdo presentes nas organizacdes em que ha a
separacao entre o proprietario e o administrador da organizacéo, sendo ela publica
ou privada.

A teoria da agéncia consiste em um arcabouco teorico, cujo objetivo é
analisar as relacfes envolvendo os participantes de um sistema no qual a
propriedade e o controle do capital se destinam a distintos individuos, o que pode
provocar conflitos devido a existéncia de interesses diferentes entre eles.
(SEGATTO-MENDES, ROCHA, 2005; ARRUDA, MADRUGA, FREITAS JUNIOR,
2008). De acordo com Rozo (2003, p. 37):

A teoria da agéncia trata de problemas resultantes dos conflitos de
interesses que emergem numa relacdo de contrato, formal ou informal,
guando as partes contratantes possuem informacdo assimétrica ou ha
presenca de incerteza. O principal objetivo dessa teoria é explicar como as
partes contratantes efetuam seus contratos de forma a minimizar os custos
associados aos problemas de informagdo assimétrica e incerteza. A teoria
da agéncia também ressalta a existéncia do mercado e de mecanismos
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institucionais capazes de completar os contratos para reduzir aqueles
problemas.

Oliveira Neto, Moreira, Barbosa Neto (2017) complementam a ideia de
contrato na relacdo de agéncia, esclarecendo que o mesmo se trata de um
instrumento utilizado como sistema de informacao e avaliacdo entre as partes. Por
conseguinte, faz-se necessario entender a organizacdo como um conjunto de
contratos formais e informais, cuja funcdo € forcar os agentes a agirem de forma
congruente com o interesse dos principais, bem como equilibrar os objetivos
conflitantes entre os contratantes.

Jensen e Meckling (1976), explicam que ocorre relagcdo de agéncia quando
ha um contrato, sob o qual alguém, denominado principal, atribui a outrem,
denominado agente, algum servico para ser realizado em seu nhome, que envolve a
delegacdo de autoridade para tomar decisdes. Porém, h4 a possibilidade de o
agente ndo agir sempre de acordo com os interesses do principal. Assim, o principal
pode limitar as divergéncias dos seus interesses por meio do oferecimento de
incentivos ao agente e arcando com custos de monitoramento para limitar as acdes
deste. O agente por sua vez, pode gastar recursos (bonding costs) para garantir que
suas ac¢bes ndo serdo prejudiciais ao principal. No entanto, é geralmente impossivel
para o principal ou para o0 agente garantir sem custo, que o agente tomara 6timas
decisfes do ponto de vista do principal.

Dessa forma, os referidos autores sustentam que na maioria das relacdes de
agéncia, tanto o principal como o agente terdo custos pecuniarios ou nhao
pecuniarios, e havera divergéncia entre a decisdo tomada pelo agente e a deciséo
gue maximizaria o bem-estar do principal. O dinheiro equivalente a diminuicdo do
bem-estar do principal devido a essa divergéncia também é um custo da relagdo de
agéncia, chamado perda residual (JENSEN; MECKLING,1976).

Ao assumir que os custos de agéncia existem, tanto os principais quanto 0s
agentes agem com o objetivo de minimiza-los e promover uma situacéo de equilibrio
entre as partes (SATO, 2007). Desse modo, a teoria da agéncia tem permitido a
pesquisadores, principais e agentes compreenderem melhor a relacdo contratual
existente entre os dois ultimos, assim como os conflitos e eventuais custos
resultantes (GODOY; MARCON, 2006).

Diante do exposto, pode-se afirmar que a teoria da agéncia € uma base

tedrica que versa sobre a relagdo entre principal e agente, em que ha a separacéo
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entre propriedade e controle. Diferentes custos podem decorrer dessa relacao
devido aos objetivos diferentes dos contratantes, porém ambas as partes atuam
visando minimizé-los. Por outro lado, h& a figura do contrato, cujo objetivo consiste
em dirimir ou resolver os possiveis conflitos futuros, no entanto esse instrumento
nao é capaz de prever todas as situacdes conflitantes em razdo das informacdes
assimétricas que os envolvidos possuem.

Na figura 1, a seguir, € apresentada uma representacdo gréfica da relacao

entre principal e agente:

Figura 1 - Relacao entre principal e agente

Conflito

Orientacao por metas
o Obrigacao e reciprocidade
Principal J <«—— Risco —> Agente J

Interesse Proprio

Congruéncia

Fonte: Adaptado de Sato (2007, p. 3).

7z

Um dos elementos presentes nas relacbes de agéncia € a informacéo
assimétrica, que ocorre quando as duas partes da relacdo possuem diferentes niveis
de informacéo, resultante do fato de que a maior parte do conteudo informacional
gue o principal recebe é fornecida pelo agente, isso permite que este controle o tipo
e profundidade de informacdo fornecida aquele. (SEGATTO-MENDES; ROCHA,
2005).

A informagéo assimétrica estd presente em varias situacdes, como no caso
de trabalhadores que possuem mais habilidades do que seus empregadores; 0S
gestores que possuem acdes da propria empresa que administram, 0s quais sabem
mais sobre o seu estado, economicamente e financeiramente, do que os demais
acionistas; e os administradores de empresas que sabem mais sobre 0s custos e

capacidades das mesmas do que 0s seus proprietérios. Por isso, as organizacdes
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adotam mecanismos para diminuir essas informacdes assimétricas, como no
contexto das empresas que participam do mercado acionario, em gue 0S acionistas
monitoram o comportamento dos administradores dessas empresas; organizacoes
contratam empresas de auditoria independentes mais caras e conceituadas; e
instituicbes se voltam para as boas praticas de Governanca Corporativa (ROZO,
2003).

Assim, ha informagcdo assimétrica em diversos tipos de instituicbes e
situacdes, isso porque o agente conhece mais sobre a sua area de atuagédo do que o
principal e acaba controlando o tipo e nivel de informacéo que fornece a este. Por
outro lado, as organizacdes utilizam mecanismos para amenizar as referidas
assimetrias de informagao.

Bouckova (2015) afirma que a informacdo assimétrica implica dois outros
problemas de agéncia, que sdo o risco moral e a selecdo adversa. O risco moral é
guando uma das partes explora a informacdo assimétrica para seu beneficio. O
principal tem possibilidades limitadas de monitorar o comportamento do agente,
sendo capaz de avaliar o seu desempenho somente por meio de resultados. Entéo,
0 agente pode ser tentado a evitar cumprir com suas obrigacfes porque o principal
talvez ndo seja capaz de fiscalizar tal comportamento sem incorrer em custos
adicionais para monitoramento. A selecdo adversa, por sua vez, refere-se a falta de
informacgao por parte do principal. Nesse caso, o principal ndo consegue avaliar a
efetividade do comportamento do agente por nédo possuir informacgdes suficientes.
Como exemplo, pode-se citar a situagcdo em que ha um trabalho complexo para ser
executado e o principal contrata um agente que nao tem capacidade para
desenvolvé-lo, porque o agente ndo apresenta as suas habilidades claramente, no
momento da selecao.

Rozo (2003) aponta outro componente que dificulta a elaboracdo de
contratos entre o agente e o principal, que € a incerteza. Segundo o autor, ambos o
principal e o agente deparam-se com a incerteza de varias formas, mas as
incertezas predominantes sdo em relacdo ao comportamento do agente e sobre os
resultados decorrente dos seus esforgos.

Lambert (2007) relaciona quatro razdes tipicas para os conflitos de interesse
entre o principal e o agente, quais sejam: (1) aversdo ao esforco por parte do
agente; (2) o agente pode desviar recursos para seu consumo ou uso particulares;

(3) diferenca de horizonte temporal (por exemplo, 0 agente estd menos preocupado
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sobre os efeitos futuros de suas acdes porque ele ndo espera ficar na empresa, ou
esta preocupado a respeito de como as suas a¢des afetardo a avaliacdo de outros
sobre suas habilidades, e consequentemente afetardo sua remuneracéao futura); (4)
Averséao ao risco diferenciado por parte do agente. Oliveira Neto, Moreira, Barbosa
Neto (2017) acrescentam que devido a essa diferenca de aversdo ao risco da parte
do agente, este tomara decisbes menos arriscadas, ainda que ndo estejam de
acordo com o desejo do principal, com o objetivo de garantir sua posicdo na
empresa.

Portanto, sdo varios os motivos para conflitos entre principal e agente,
porém eles tém como caracteristica marcante o fato de girarem em torno do
comportamento do agente. Os diferentes aspectos do seu comportamento como
esforco, desempenho, alcance de resultado e uso de informacao assimétrica podem
desencadear os referidos conflitos.

Para induzir o agente a revelar as informacfes importantes e evitar
comportamentos oportunistas, o principal pode utilizar uma estrutura de
recompensas e puni¢cdes. Todavia hd uma diferenca bastante significativa na
aplicacao desses mecanismos nas instituicbes publicas e privadas. Isso porque nas
entidades publicas o regime estatutario do funcionalismo apresenta caracteristicas
que dificultam tal aplicacdo. Como por exemplo, a rescisdo contratual por motivo de
conduta inadequada € bastante reduzida nas instituicbes publicas devido a
estabilidade do servidor, e sédo quase nulas as recompensas financeiras com base
em metas, no setor publico (CABRAL, 2006).

Conforme Jensen e Meckling (1976), o problema de agéncia é geral. Ele
existe em todas as organizacbes e em todos os esforcos cooperativos, estando
presente em todos os niveis de gerenciamento em empresas, em universidades, em
sociedades anbnimas, em cooperativas e em instituicbes governamentais. Ao
discorrer sobre as relagbes de agéncia no setor privado (Luz, 2019) sustenta que
surge o conflito de agéncia quando os agentes tomam decisfes que lhes beneficiam,
porém podem prejudicar a organizacdo. Quando eles déao prioridade aos proprios
interesses em detrimento dos interesses da empresa, 0s agentes comprometem o
desempenho do negécio.

Por outro lado, Barreto (2015) argumenta sobre a aplicacdo dessa teoria no
setor publico, afirmando que sempre se associa o principal ao proprietario do capital,

devido a essa ocorréncia na iniciativa privada. No entanto, h4 um entendimento
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segundo o qual nas entidades publicas o principal € a sociedade, que € a verdadeira
proprietaria dos bens publicos disponibilizados pelo Estado. O agente, por sua vez, é
0 gestor que administra a coisa publica e possui mais informacgdes sobre ela do que
a sociedade.

Przeworski (1996) menciona trés categorias de relacbes do tipo agente-
principal no Estado, quais sejam: a regulacdo, que ocorre entre 0 governo e agentes
econdmicos privados; a supervisdo, que acontece entre politicos e burocratas; e a
accountability ou responsabilizacdo, que € entre os cidaddos e o governo. Segundo
esse autor, muitos problemas relacionados ao Estado surgem porque tanto os
politicos eleitos como os burocratas podem ter metas e interesses privados. Entéo,
para que o governo funcione de forma adequada, os politicos eleitos devem
monitorar os burocratas, e serem fiscalizados pelos cidad&os e punidos por estes,
guando necessatrio.

Portanto, ha diversos tipos de relacdes de agéncia. A primeira distincdo que
se nota € a respeito daquelas relac6es que ocorrem estritamente no ambito privado,
e as que ocorrem no setor publico. Mas também acontece relacionamento de
agéncia envolvendo os diferentes entes, publico e privado. Na iniciativa privada as
relacBes do tipo agente-principal referem-se aos proprietarios de empresas e seus
respectivos gestores. Na area publica ha os tipos de relacionamentos de agéncia no
sentido geral, em que a sociedade é principal e os politicos eleitos sao os agentes, e
em sentido mais restrito, em que os politicos eleitos séo o principal e os burocratas
sdo 0s agentes. Ja na relacdo entre o publico e o privado, tém-se as relacbes de
agéncia referentes a regulacdo, nas quais o estado toma o lugar de principal e os
agentes econdmicos assumem o lugar de agentes.

No capitulo seguinte, sera abordada a metodologia utilizada neste estudo.

3. METODOLOGIA

7

A entidade objeto de estudo desta pesquisa é a Fundacdo Universidade
Federal do Tocantins (UFT), que foi criada pela Lei 10.032, de 23 de outubro de
2000. Trata-se de uma instituicdo publica cujo objetivo € promover o ensino, a

pesquisa e extensdo. Apesar de ser vinculada ao Ministério da Educacao, ela possui
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autonomia tanto didatico-cientifica, quanto administrativa, de gestdo financeira e
patrimonial, de acordo com o Artigo 207 da Constituicdo Federal (UFT, 2015).

A UFT tem sede na cidade de Palmas, capital do Estado do Tocantins, e
conta com um total de 7 (sete) campi universitarios, localizados nas cidades
Araguaina, Arraias, Gurupi, Miracema do Tocantins, Palmas, Porto Nacional e
Tocantinépolist. Os campi universitarios sdo unidades definidas, com funcdes
proprias e organizagdo similar, possuem unidades orcamentérias e autonomia
relativa. S&o responsaveis por gerir e executar o ensino, a pesquisa e a extensao
em diversas areas do conhecimento. Como o6rgdo de poder executivo, de
coordenacao, fiscalizacdo e de superintendéncia das atividades universitarias, a
estrutura da universidade possui a Reitoria, a qual é exercida pelo Reitor (UFT,
2015).

Segundo o catalogo de cursos da UFT, a instituicdo tem mais de 18.000
(dezoito mil) alunos, dispondo de 62 (sessenta e dois) cursos de graduacdo, 17
(dezessete) mestrados académicos, 12 (doze) mestrados profissionais, 6 (seis)
doutorados e dezenas de cursos de especializagao (UFT, 2018). A figura a seguir
detalha, de modo mais amplo, o delineamento da pesquisa ao longo dessa

dissertacdo de mestrado.

1 Vale ressaltar que os campi de Araguaina e Tocantinépolis estdo em processo de desmembramento
devido a criagdo da UFNT, conforme Lei n® 13.856, de 8 de julho de 2019.
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Figura 2 - Delineamento da Pesquisa
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Tratou-se de uma pesquisa exploratoria descritiva pois as estratégias
metodoldgicas adotadas abrangeram distintos métodos para que o0s objetivos
delineados para esse estudo pudessem ser atendidos.. Fontana (2018, p. 61) faz

uma breve explanacao sobre esses dois tipos de pesquisa:

As pesquisas exploratorias buscam estabelecer informagdes preliminares
sobre um dado assunto estudado. J4 as investiga¢des descritivas possuem
0 objetivo de descrever as caracteristicas de uma populacao, um fendmeno
ou experiéncia para o estudo realizado considerando aspectos da
formulacdo das perguntas que norteiam a pesquisa.

7

A pesquisa exploratéria também € conhecida como pesquisa de base.
Caracterizada por nao ser tao profunda, essa pesquisa levanta dados e problemas
que podem servir de embasamento para pesquisas mais avancadas futuramente. E
bastante util para atribuir importancia a algum tema em determinada area do
conhecimento que até entédo havia sido ignorado (VIEIRA, 2010).

A respeito da pesquisa descritiva, Vieira (2010) argumenta que esta pesquisa

empenha-se na descricdo de fatos ou fendmenos. Ela constata a priori as inter-
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relacGes entre variaveis, no nivel de mera observacédo. Ja as informacdes coletadas
sao analisadas com a finalidade de se estabelecerem padrées de comportamento.

Quanto ao tipo de abordagem a presente investigacdo tem o carater
quantitativo e qualitativo. O método quantitativo foi empregado na consolidacdo dos
dados tabulados ap6s o questionario, ja o qualitativo foi utilizado nas demais secdes
dos resultados da pesquisa.

Goncalves (2005), afirma que na pesquisa quantitativa os dados e opinides
sdo coletados e classificados por meio do emprego de recursos e técnicas
estatisticas, compreendendo desde as mais simples até as mais complexas. Para
Reis (2008, p. 58),

A pesquisa quantitativa caracteriza-se pelo uso da quantificacdo na coleta e
no tratamento das informag®es por meio de técnicas estatisticas. Ela tem o
intuito de garantir resultados e evitar distorcdes de andlise e de
interpretacdo, traduzindo em ndmeros as informacdes analisadas e dados
coletados.

O método qualitativo, por sua vez, segundo Lakatos e Marconi (2011),
objetiva analisar e interpretar aspectos profundos, por meio da descricdo da
complexidade presente no comportamento humano. Essa metodologia realiza
analise detalhada a respeito de elementos como habitos, atitudes, e tendéncias de
comportamento. Sao utilizadas amostras reduzidas e instrumentos de coleta de
dados nao estruturados, como ocorreu durante a etapa de realizacdo da aplicacao
do questionario com os atores da pesquisa.

Vieira (2010, p. 90) discorre sobre a necessidade de o pesquisador interagir
com o objeto de estudo na pesquisa qualitativa, bem como sobre a utilizacdo de um

olhar aprofundado:

a natureza da pesquisa qualitativa exige um olhar aprofundado do contexto
e do local em que é executada e, também, uma interagdo entre o
pesquisador e o objeto. O olhar frio e distanciado de um observador ndo
seria capaz de apreender muitas das informacbes que podem estar
disponiveis. O pesquisador estara em um processo de imersdo na sua

pesquisa, portanto.

Primeiramente, fez-se uma revisao bibliografica que teve por intuito identificar
as fontes relacionadas com o tema da pesquisa, tais como: a identificacdo, a
compilagdo dos dados, a leitura sistematica e o fichamento e avaliagdo (BRUMER et

al., 2008). Esse levantamento foi importante para mapear o tematica que envolve
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oconflito de agéncia com a justificativa e a relevancia deste para o campo de
estudos das universidades.

Para a construcdo do referencial tedrico que abordou sobre a gestdo
patrimonial e a teoria da agéncia, o banco de dados escolhido foi 0 Google Scholar?,
utilizando-se o filtro para que a busca fosse em revistas indexadas e no Catalogo de
Teses e Dissertacoes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Por meio deste levantamento, foi possivel efetuar a pesquisa
utilizando como string de busca as palavras “gestao patrimonial + teoria da agencia”
nos seguintes campos: titulo, resumo e palavras-chave. O periodo delimitado foi de
2004 a 2020. Nesse sentido, foram localizados 40 trabalhos, sendo 3 artigos, 35
dissertacOes e 2 teses. A fase seguinte foi a leitura de todos os resumos com a
finalidade de compreender o que se tem pesquisado sobre gestdo patrimonial e a
dindmica dos agentes, bem como os métodos de pesquisa desses estudos e a que
resultados essas pesquisas chegaram, considerando as distintas areas em que o
assunto foi abordado. Os dados dessa revisao se encontram no Apéndice C desta
dissertacgéo.

A partir dessas informacdes iniciais, buscou-se outros trabalhos para embasar
o referencial tedrico, que tratavam dos temas que se pretendia pesquisar, de forma
isolada. As principais plataformas utilizadas foram o Google Scholar, Scielo e o
portal de periddicos da CAPES.

Em seguida, realizou-se a pesquisa documental, que de acordo com Gil
(2008) é bastante parecida com a pesquisa bibliografica. Elas se diferenciam apenas
com relacdo as fontes. A pesquisa bibliografica utiliza principalmente as
contribuicdes de varios autores a respeito de algum tema, ja a pesquisa documental
envolve materiais que ainda ndo passaram por tratamento analitico ou que ainda
podem ser reformulados conforme os objetivos do estudo. Os documentos usados
na pesquisa documental, podem ser de dois tipos; documentos de primeira mao e de
segunda mé&o. No primeiro caso, trata-se de documentos que nao passaram por
nenhum tratamento analitico, como documentos oficiais, contratos, reportagens de
jornal, gravacodes, etc. E no segundo caso sdo documentos que receberam alguma

forma de andlise, como relatérios, tabelas estatisticas, etc.

20 site de busca é o http://www.scholar.google.com
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Na pesquisa documental foram analizadas Leis, Decretos, Instrucdes
Normativas e Portarias da Administracdo Publica, bem como resolu¢cdes e manuais
da Universidade Federal do Tocantins.

Posteriormente, efetuou-se a pesquisa de campo, que pode ser conceituada

da seguinte forma:

E aquela utilizada com o objetivo de conseguir informacbes e/ou
conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipétese, que se queira comprovar, ou, ainda, de
descobrir novos fenbmenos ou as relacdes entre eles. Consiste na
observacgdo de fatos e fendbmenos tal como ocorrem espontaneamente, na
coleta de dados a eles referentes e no registro de variaveis que se presume
relevantes, para analisi-los (LAKATOS: MARCONI, 2010, pag. 169).

Na pesquisa de campo, utilizou-se a Observacdo Assistematica, 0
questionario como istrumento de coleta de dados, e documentos pertencentes a
Coordenacéo de Patrimonio da UFT.

Segundo Lakatos e Marconi (2011), o procedimento técnico da Observacao
assistematica, além de receber outras denominacgfes, também €& chamado de
Observacdo nao Estruturada. Essa ténica permite que o posquisador recolha e
registre fatos da realidade sem utilizar meios técnicos especiais ou fazer
guestionamentos diretos. Ela € mais adotada em pesquisas exploratérias e nao
conta com planejamento, nem controle elaborados de forma prévia. Fontana (2018)
explica que, em muitos casos, esse tipo de observagdo ocorre sem planejamento
devido ao fato de surgirem fendmenos de forma imprevista.

Neste sentido, 0 pesquisador observou como ocorrem 0s procedimentos de
gestdo patrimonial tanto na Coordenacdo de Patrimbénio, quanto em outros
departamentos da universidade que também contribuem com essa gestdo. Além
disso, € importante destacar que o Profiap € um mestrado que permite a construcao
de uma dissertacao que possa trazer melhorias para o ambiente profissional onde o
académico esté inserido. Desta forma, o diagnostico aqui proposto foi realizado com
base na percepcéo do discente por meio da técnica da observacéao, isto é, por sua
vivénvia com o0 tema pesquisado, o que permitiu compreender os tramites que
envolvem a gestao de patrimdnio, mas também sob um olhar de quem analisa como
se estabelece a relagéo entre os agentes que fazem parte desse contexto.

Outra etapa da pesquisa de campo foi a utilizacdo do questionario. Para

Lakatos e Marconi (2010, p.184), “o questionario € um instrumento de coleta de
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dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito sem a presencga do entrevistador”.

Em virtude da pandemia de corona virus disease (COVID-19), o pesquisador
ficou impossibilitado de fazer as entrevistas com os responsaveis de cada setor.
Assim, a estratégia adotada para a aplicacdo do questionario foi em forma de
formulario online, utilizando-se a ferramenta do Google denominada Google
Formularios, com questbes abertas e fechadas. Assim, foram aplicados 13
formulérios online, a todos os servidores lotados nos Setores de Patriménio dos 7
campi universitarios, obtendo-se respostas de 12 servidores, que corresponde a
100% da representacédo dos campi da UFT.

O questionario foi elaborado com base nos problemas relativos a gestao do
patriménio da UFT, identificados nos relatérios de inventario anual, que se
encontram na Coordenacao de Patriménio, dos anos de 2016 a 2019. Os referidos
relatorios constam nos anexos de A a E deste trabalho. A formulacdo do
questionario também baseou-se na revisdo bibliografica sobre gestdo patrimonial e
teoria da agéncia.

A maioria das questfes usadas para compor o questionario sdo baseadas na
escala Likert, de cinco pontos, mas também utilizou-se questdes abertas,
dicotdbmicas e de multipla escolha.

A escala de verificacdo de Likert € o modelo mais utilizado e debatido entre os
pesquisadores, a qual foi elaborada por Rensis Likert, em 1932, com a finalidade de
mensurar as atitudes no ambito das ciéncias comportamentais. Esta escala é
elaborada por meio da adocdo de um constructo, a partir do qual se formula um
conjunto de afirmacdes relacionadas a sua definicdo, para as quais o0s respondentes
expressardo seu grau de concordancia. Os participantes da pesquisa opinam
mediante uma medida de concordancia conferida ao item, e com os resultados
dessa medida, se obtém a medida do constructo. A escala original era de cinco
pontos, de discordancia total até a concordancia total, porém atualmente, existem
modelos denominados do tipo Likert, com pontuacdes diferentes (JUNIOR; COSTA,
2014).

Para verificar a validade do questionario baseado na escal Likert empregou-
se o coeficiente Alpha de Cronbach, por meio do software estatistico IBM SPSS,
versao 28.0.0.0. Segundo Virla (2010), esse coeficiente verifica a confiabilidade de

um instrumento constituido por uma escala Likert ou por qualquer escala de
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multiplas opcdes, referente a homogeneidade ou consisténcia interna. O
guestionario utilizado encontra-se no Apéndice A desta dissertacao.

O topico seguinte, tratard especificamente da analise desses dados
levantados e apurados.

4. ANALISE SITUACIONAL

O objetivo desta pesquisa foi analisar os conflitos de agéncia existentes no
processo de gestdo patrimonial da Universidade Federal do Tocantins e
compreender como ocorre a relacdo entre os departamentos responsaveis por essa
gestdo. Assim, este capitulo se inicia com a apresentacao das principais relacdes de
agéncia existentes na universidade estudada.

Na UFT podem-se destacar trés diferentes relacées de agéncia, concernente
aos bens patrimoniais e aos distintos atores que desempenham o papel de
proprietario ou de detentor desses bens. A primeira delas, que para efeito deste
trabalho se denominard X, envolve a UFT, por meio de servidores que, em seu
nome, buscam recursos publicos ou privados para a realizacdo de projetos; e as
fundacdes de apoio, agéncias de fomento ou empresas que fornecem recursos para
esse objetivo. Nessa relacao, o principal é a organizacao provedora do recurso e o
agente é a UFT, representada pelo servidor responséavel pelo projeto.

A segunda relacdo, que sera denominada Y, compreende a UFT, possuidora
dos bens por ela adquiridos, os servidores detentores da guarda desses bens, e 0s
servidores encarregados da gestao patrimonial. Quando a UFT adquire algum bem
permanente, seja por compra, doac¢ao, producdo propria ou outra modalidade, esses
bens sdo tombados e alocados nos departamentos onde cumprirdo suas finalidades.
O servidor responsavel por tal departamento passara a ser responsavel também
pelo novo bem. Ja os servidores lotados na coordenacéo de patriménio ou setor de
patriménio dos campi universitarios, devem realizar o gerenciamento necessario do
bem, principalmente relativo as atividades de controle. Entdo, os servidores
enquadrados em uma das duas categorias mencionadas desempenham o papel de
agente e a UFT representa o principal.

Ja a terceira relacdo, a qual se denominara Z, inclui a coordenacao de

patriménio e os setores de patriménio dos campi universitarios. A coordenacéo de
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patrimdnio € a principal responsavel pela gestédo patrimonial da UFT, a qual efetua o
gerenciamento dos bens da Reitoria diretamente, e dos bens dos campi
universitarios de forma indireta. Nos campi universitarios a gestao patrimonial de
forma direta fica a cargo dos setores de patriménio, que sdo subordinados a
coordenacao de patrimbnio, nesse quesito. Portanto, neste caso a coordenacao de
patrimdnio é o agente principal e os setores de patrimonio dos campi sdo 0s agentes

secundarios. Conforme representado na figura a seguir:

Figura 3 - Arquitetura organizacional das relacbes de agéncia referentes a
propriedade e controle dos bens patrimoniais da UFT

Investidor
Principal
LEL - Servidores responsaveis pelos
Agente em relagdo ao o
investidor e principal Agentes

emrelacdo aos demais.

Coordenacéo de Patrimdnio
Agente principal

Setor de patriménio dos campi
Agente secundario
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

A relacdo X, envolvendo universidade e empresa privada, foi estudada por
SEGATTO-MENDES e ROCHA (2005) em uma pesquisa que visou demonstrar as
contribuicdes dos conceitos da teoria de agéncia para a analise das relacbes entre
0s participantes de processos de cooperagcdo tecnoldgica entre universidade e
empresa, buscando a promocgédo do aperfeicoamento desses relacionamentos
mediante desenvolvimentos fornecidos pela teoria. Os autores analisaram esse tipo
de cooperacgao entre universidade e empresa baseada em acordos oficializados por

instrumento contratual para o desenvolvimento de produtos e processos. Foi
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identificado que nas clausulas contratuais havia variaveis pertencentes a teoria da
agéncia, quais sejam: técnicas de monitoramento e controle, existéncia de
interesses divergentes, controle sobre resultados ndo-pecuniarios e fontes de
assimetria informacional. Desse modo puderam ser elaboradas relevantes
contribuicdes para o aperfeicoamento dos processos.

A relacéo Y, que envolve a universidade e os servidores responsaveis pelos
bens patrimoniais, foi estudada por Nunes (2015) em um trabalho que teve como
objetivo analisar os conflitos de agéncia entre a Fundacéo Universidade de Brasilia e
0sS servidores que possuiam carga patrimonial, os quais foram denominados de
agentes patrimoniais, de modo a gerar 0s possiveis incentivos que pudessem
solucionar ou minimizar os conflitos, melhorando a gestdo de patrimonio. Os
resultados indicaram que a gestao patrimonial necessitava de melhorias e inovacgdes
nos modelos entdo empregados que produzissem incentivos positivos e negativos
aos agentes patrimoniais, e também uma mudanca na politica institucional. Assim,
concluiu-se que havia a necessidade de prover o setor de patrimdnio de recursos
materiais, humanos e financeiros como meio para minimizar a perda patrimonial.

Nesta pesquisa, sera analisada mais especificamente a relacdo Z, que
envolve a Coordenacdo de Patrimbnio e os setores de patriménio dos campi
universitarios. No tépico seguinte sera descrito o processo de gestdo patrimonial da
UFT.

4.1 GESTAO PATRIMONIAL NA UFT

O programa utilizado para a gestdo patrimonial na UFT é o Sistema de
Informacdo Para o Ensino (SIE), que consiste em um projeto que contou com 0O
apoio da Secretaria de Ensino Superior (SESU), do Ministério da Educacédo (MEC),
nos anos de 2000 a 2008. E um software o qual garante a integracédo de todas as
acOes de uma instituicdo de ensino superior e permite a gestdo de informacdes por
meio da integracdo de médulos (UNIRIO, 2014).

O SIE pode ser utilizado para a gestdo de recursos humanos, orgcamentaria,
contabil, financeira, de patrimonio, da frota, do espaco fisico, do Registro Académico
e dos processos de ingresso na instituicdo. Ele fica instalado em um conjunto de
servidores de rede de plataforma baixa, resultando em um custo de hardware

bastante baixo. Esse sistema funciona em um ambiente de Intranet, sendo acessivel
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por meio de qualquer microcomputador instalado na rede da universidade. Mediante
um sistema de cadastro de usuario, € atribuido a cada servidor acesso aos modulos
e funcionalidades correspondente as suas atribuicbes (UFES, 2013). Nesse sentido,
os servidores da UFT lotados na Coordenacdo de Patrimbnio e nos campi
universitarios tém acesso ao modulo referente a gestdo patrimonial, com diferentes
niveis de permissdes, sendo que o0s servidores da reitoria contam com mais
funcionalidades em seus cadastros de usuario.

No ano 2020 a Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo (STI) da UFT
desenvolveu o acesso ao SIE por meio da Web, denominado SIEWEB, para atender
aos servidores que passaram a executar seu trabalho de forma remota, devido a
pandemia de COVID-19 (UFT, 2020). Assim, os servidores da UFT podem acessar o
SIE tanto por meio da Intranet da instituicdo, quanto pela Internet em suas
residéncias.

A gestdo patrimonial compreende as atividades que se iniciam na aquisi¢ao
dos bens e terminam na retirada desses bens do acervo patrimonial da unidade.
Nesse sentido, com base nos dados obtidos em trabalho de campo, efetuou-se um
mapeamento do processo de gestdo patrimonial atual da UFT envolvendo as
atividades de recebimento, tombamento, movimentacéo, inventario, desfazimento de
bens e procedimento em caso de dano.

Para o registro das informacdes realizou-se observacdes no local de
trabalho e anotacbes das rotinas da gestdo patrimonial da UFT, bem como se
analisou os documentos oficiais que versam sobre as atividades que fazem parte
dessa gestdo, principalmente o Manual de Procedimentos da Administracédo
Patrimonial da UFT, de 2013, e a resolucdo CONSUNI, n°® 07/2006. Entédo, as
atividades foram mapeadas, conforme quadro a seguir:
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Quadro 1 - Fases da Gestao patrimonial

FASES SUBDIVISAO

Recebimento Receber os bens Recepcionar a nota fiscal no SIE

Tombamento Tombar os bens por | Tombar os bens por outra
empenho modalidade

Movimentagéo Transferéncia Empréstimo Manutencéo

Inventario Conferir Avaliar estado de | Atualizar inventario no

localizacdo Fisica | conservacdo dos | sistema SIE

dos bens bens
Desfazimento Doacéo Alienacao Inutilidade ou
abandono
Procedimento em | Desaparecimento | Roubo/ furto Destruigéo

caso de dano

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

4.1.1 Recebimento

O recebimento dos bens na UFT é realizado pelo grupo de compras
responsavel pela aquisicdo dos mesmos. Apds o processo de recebimento, o setor
gue o efetuou, atesta a nota fiscal, faz a recepcado da mesma no SIE e a encaminha
para a Coordenacdo de Contratos, fisicamente via protocolo ou por meio de algum
servidor que atua no departamento. A Coordenacdo de Contratos, por sua vez, inclui
o numero de empenho na nota fiscal, anexa uma cOpia da mesma no SIE, e a envia
eletronicamente para a Coordenacdo de Patrimbnio, para a realizacdo do

tombamento e emissao de relatérios.

4.1.2 Tombamento de bens adquiridos pela UFT

7

O tombamento do bem é realizado pela Coordenacdo de Patriménio.
Segundo o Manual de procedimentos da administracdo Patrimonial da UFT,
“‘tombamento é o processo de inclusdo (entrada) de um bem permanente no sistema
de controle patrimonial da instituicdo” (UFT, 2013, p. 3).

A Coordenacédo de Patriménio confere a caixa postal do SIE, para verificar a
chegada de novas notas fiscais, necessitando passar pelo procedimento de

tombamento. Constatando a presenca de notas fiscais na caixa postal, a
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Coordenacédo de Patrimbnio cadastra os bens conforme a recepc¢éo, baseada na
nota fiscal e no numero de empenho a ela relacionado. Entédo, sdo gerados numeros
patrimoniais com plaquetas correspondentes, as quais sao afixadas aos bens pela
coordenacao de patriménio. Em seguida é emitido Termo de Responsabilidade, que
€ encaminhado para colhimento de assinatura do servidor que tera a guarda dos
bens. Quando o termo retorna, com a devida assinatura, 0 mesmo € arquivado na
Coordenagédo de Patrimbnio. J& a nota fiscal € encaminhada de volta para a
Coordenacéo de Contratos, que por sua vez, a encaminha para a Pro-Reitoria de

Administracéo e Financas (PROAD) para pagamento.

Figura 4 - Tombamento de bens adquiridos pela UFT
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Fonte: UFT, 2019.

Na UFT, o tombamento de todos os bens é realizado pela Coordenacéo de
Patrimbénio. O processo de tombamento descrito acima € referente aos bens
destinados a Reitoria. Quando os materiais permanentes sdo destinados aos campi
universitarios o processo € bastante similar, ha diferenca apenas em relagdo ao
colhnimento de assinatura e fixagdo de plaquetas, que sao realizados pelos
servidores dos campi. Entdo, nesse caso, apds o cadastro dos bens no SIE, geracéo
de numeros patrimoniais referentes as plaquetas, e emissdo de Termo de
Responsabilidade pela Coordenacédo de Patrimdnio, os Termos, juntamente com as
plaquetas, sdo enviados para o Setor de Patrimbénio dos campi para colhimento de
assinatura dos servidores cujos bens ficardo sob sua guarda, e fixacao de plaquetas

nos itens. Depois de colhida a assinatura nos referidos Termos, o Setor de
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Patrimbnio do campus deve enviar uma coépia dos mesmos de volta para a

Coordenacéo de Patrimonio, para que esta efetue suas atividades de controle.

4.1.3 Tombamento de bens de terceiros ou doados a UFT

No caso de empréstimo ou cessdo temporaria de bens por 6rgaos publicos
ou pessoa juridica a UFT, € realizado o tombamento no regime de comodato.

Os bens que se enquadram nesta categoria sao destinados a projetos de
pesquisa. Neste sentido, a instituicdo cedente gera um Termo de Depdsito ou Termo
de Cessdo de Uso, referente aos bens, e o envia para a Coordenacdo de
Patrimonio. A Coordenacéo de PatrimOnio, por sua vez, instaura um processo
administrativo e o encaminha a Reitoria para assinatura do reitor. Depois de
proceder as assinaturas, a Reitoria devolve o processo para a Coordenacao de
Patrimoénio. Entdo, os bens sdo cadastrados conforme o Termo de Depdsito ou de
Cessdo de uso. Em seguida, as plaguetas patrimoniais e o Termo de
Responsabilidade sédo enviados para o Setor de Patrimbnio do campus, ao qual o
pesquisador esta vinculado. O Setor de Patriménio do referido campus deve fixar as
plaguetas aos bens, colher assinatura do pesquisador e devolver uma via assinada a
Coordenacédo de Patrimonio. Ao ser devolvido o Termo de Responsabilidade
assinado, o mesmo é arquivado. O processo administrativo, por sua vez, é
encaminhado para a Coordenac¢édo de Contabilidade para os registros contabeis, e
depois ele é devolvido para a Coordenacdo de Patrimbnio, onde € arquivado. A

seguir € demonstrado um exemplo desse fluxo:



Figura 5 - Tombamento de bens de terceiros
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Fonte: UFT, 2019.

Em relacdo aos bens doados a UFT, o processo de tombamento é o mesmo
daquele realizado para os bens de terceiros. As Unicas diferencas existentes sao: o
documento base para o registro dos bens, que neste caso é o Termo de Doacdo, e a
doacdo nado esta necessariamente vinculada a projeto de pesquisa. Assim o0s bens
doados podem ser alocados em diferentes departamentos da instituicdo e para
diversas finalidades. Quanto a fixacdo de plaquetas nos itens e colhimento de
assinatura nos Termos de Responsabilidade, a Coordenacdo de Patrimbnio faz
esses procedimentos nas situacfes em que a doacao € destinada a Reitoria. Porém
guando os bens se destinam a algum campus, essas tarefas cabem ao Setor de

Patrimonio do respectivo campus.

4.1.4 Tombamento de Bens por Fabricacdo Prépria e por Nascimento

O tombamento dos bens fabricados pela UFT e dos animais que nascem na

instituicdo é bastante similar.



63

No caso de fabricacéo, o setor que fabricar algum bem deve preencher uma
nota de fabricacdo propria cujo modelo é fornecido pela UFT. O valor do bem é
calculado juntando-se o material e a mdo de obra necesséaria a sua confeccgao.
Sempre que possivel deve-se juntar as copias das notas fiscais dos materiais e da
mao de obra, porém quando nao tiver as notas fiscais, deve-se fazer a avaliacdo do
equipamento.

Quando ocorre nascimento de animal na UFT, resultante da reproducao dos
seus animais destinados a pesquisa, o0 setor responsavel deve preencher uma ficha
de cadastro de semoventes, cujo modelo é fornecido pela universidade. Essa ficha
deve ser assinada pelo médico veterinario ou técnico da area, atestando a condicao
de vida do animal.

Entdo, o departamento que fabricou o bem ou o setor responsavel pelo
animal que deve ser tombado, encaminha a Coordenacédo de Patriménio a nota de
fabricacéo prépria ou a ficha de cadastro de semoventes, conforme o caso, para que
0s bens sejam tombados. A referida Coordenacé&o instaura processo administrativo e
efetua o tombamento. Em seguida, envia ao setor solicitante o Termo de
Responsabilidade em duas vias, para assinatura e devolucdo de uma via assinada,
contendo a identificacdo patrimonial do semovente ou as plaguetas patrimoniais
para identificacdo dos bens produzidos. Quando o Termo retorna assinado, ele é
arquivado. O processo administrativo € encaminhado para a Coordenacdo de
Contabilidade para os registros contébeis, e depois é devolvido para a Coordenacéo
de Patrimdnio, onde é arquivado. A figura a seguir apresenta o fluxo do tombamento

por nascimento:
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Figura 6 - Tombamento de bens por Nascimento
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

4.1.5 Movimentacdao: Transferéncia, Empréstimo e Manutencao

A movimentacédo de bens no ambito da UFT pode ser feita por motivo de
transferéncia, empréstimo ou manutencao.

A transferéncia é a movimentacdo de material com troca de
responsabilidade, a qual ocorre da seguinte forma: o servidor responséavel pelo bem
deve elaborar um documento solicitando a transferéncia do referido bem para outro
servidor e pegar assinatura do mesmo no documento, indicando que este esta de
acordo com a transferéncia. Em seguida, o servidor cedente envia um e-mail para a
Coordenacdo de Patrimbnio solicitando a transferéncia, contendo o documento
relacionado, com anuéncia do recebedor. A Coordenacédo de Patrimonio efetua a
transferéncia no SIE, emite termo de transferéncia e encaminha para a unidade
recebedora, para assinatura e devolugdo de uma via assinada. Quando o termo de

Transferéncia retorna assinado, 0 mesmo € arquivado.
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Figura 7 - Transferéncia de carga patrimonial
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Fonte: UFT, 2018.

Quando um servidor possui algum bem permanente sob a sua guarda, 0
qgqual ndo é mais necessario no setor e que ainda estd em bom estado de
conservacgao, o servidor deve solicitar a Coordenacdo de Patriménio o recolhimento
do bem. Entéo, a referida Coordenacéo transfere o bem para o seu coordenador, o
recolhe, e guarda-o no depdsito para que seja feita a transferéncia, posteriormente,
para outro Setor que esteja precisando daquele determinado bem.

O empréstimo, por sua vez, é a movimentacao a outro setor com a condi¢cao
de retornar apds prazo estipulado. Neste caso, deve ser preenchida uma nota de
empréstimo, conforme modelo disponibilizado pela universidade, e enviada a
Coordenacédo de Patriménio. Essa Coordenacéo recebe a referida nota e arquiva
para controle.

J4 a movimentacdo para fins de manutencdo ocorre quando o bem é
encaminhado ao setor de reparos e manutencdo. Nesta situacdo, deve ser
preenchido um Termo de Entrega de Equipamentos de acordo com modelo
fornecido pela instituicdo, o qual deve ser enviado a Coordenagéo de Patrimonio via
e-mail. No caso de mdveis, a Coordenacédo de Patrimbnio efetua a movimentacao
no SIE (transferéncia para manutencdo) e encaminha o bem para o setor de
Manutencdo. No caso de equipamentos de informatica, eletrbnicos e afins, a
Coordenacéo de Patriménio realiza a movimentacdo no SIE e o responsavel pelo

setor solicitante encaminha o equipamento para o setor de Manutencao.
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4.1.6 Inventario Anual

Para a realizacéo do inventario patrimonial anual, a PROAD deve constituir
uma comissdo central de inventério, integrada por servidores que nao estejam
lotados no Setor de Patrimdnio, e sub-comissfes de inventario, cujos componentes
sao indicados pelo titular de cada unidade, com um minimo de 3 (trés) membros,
sendo o seu presidente nato o titular da respectiva unidade, de acordo com o
Decreto-Lei n. 200/1967 e a Instrucdo Normativa SEDAP n. 205/1988.

O processo se inicia com a emissdo de portaria de Inventério Patrimonial
Anual da UFT pelo Reitor, designando a comissdo central de inventario e as sub-
comissdes. Em seguida, a Coordenacdo de Patriménio e o departamento de TI
responsavel pelo SIE, oferecem treinamento aos componentes da comisséo e das
sub-comissbes para utilizacdo do SIE, além de serem disponibilizados toda a
documentacdo, materiais e orientacdes necessarias ao desenvolvimento dos
trabalhos. A Coordenacdo de Patriménio se encarrega do oferecimento de suporte
necessario, tirando todas as duvidas que surgirem durante as atividades. E os
Setores de Patrim6nio dos campi universitarios dao suporte as sub-comissdes de
suas unidades.

A comissdo deve avisar as sub-comissfes de cada unidade, com
antecedéncia minima de 48 horas, para que possam tomar as medidas que visem a
facilitar a realizacdo do inventario. A comissao deve repassar as sub-comissfes
todas as orientacdes, formularios e relatérios a serem utilizados nos trabalhos de
inventario.

Entdo, a sub-comissao confere a localizacdo e estado de conservacédo dos
itens, de acordo com relagdo de bens cadastrados no SIE, fornecida previamente
pelo Setor de Patriménio da unidade. Ao finalizar o inventario de sua respectiva
unidade, a sub-comissdo emite relatério final que, devidamente ratificado pelo
dirigente da unidade, segue a comissao.

Os relatérios finais de Inventario Patrimonial Anual devem ser encaminhados
a comisséao até o dia 31 de dezembro de cada exercicio, a qual deve juntar todos 0s
relatérios em um Unico processo administrativo, emitindo documento no qual se fara
referéncia aos fatos narrados nos relatérios das sub-comissdes, e em seguida

encaminhando-o para o Pro-Reitor de Administragéo e Finangas.
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A comissao e as sub-comissfes devem encaminhar os relatérios finais de

Inventario Patrimonial Anual para a Coordenacdo de Patrimoénio para integrar a

prestacdo de contas fisico-financeira da UFT. Nesse sentido, toda a documentacéo

relativa aos inventarios fisicos realizados deve também ser enviada a referida

Coordenacéo, onde € guardada e posta a disposi¢cdo dos interessados, bem como

dos 6rgéaos de controle interno e externo.

Constatada a necessidade de transferéncia de carga patrimonial; nos campi

universitarios a transferéncia deve ser efetuada pelo Setor de Patriménio do

respectivo campus, ja na Reitoria, a Coordenacdo de Patrimbénio realiza as

transferéncias. Depois, colhe-se assinatura dos servidores que possuem a guarda

dos bens, nos termos de transferéncias e arquiva-os no departamento que realizou a

transferéncia.

Figura 8 - Inventario nas Unidades
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Fonte: UFT, 2018

4.1.7 Desfazimento

O desfazimento dos bens permanentes da UFT, categorizados como

inserviveis, é realizado por meio de leildo, doacéo, inutilizagdo ou abandono. De
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acordo com o Art. 3°, do Decreto n°® 9.373, de 11 de maio de 2018, o bem

considerado inservivel é aquele que possui uma das seguintes classificacdes:

| - ocioso - bem mével que se encontra em perfeitas condigfes de uso, mas
ndo é aproveitado;

Il - recuperavel - bem movel que nédo se encontra em condigbes de uso e
cujo custo da recuperacéo seja de até cinquenta por cento do seu valor de
mercado ou cuja andlise de custo e beneficio demonstre ser justificavel a
sua recuperacao;

lll - antieconémico - bem mdvel cuja manutencdo seja onerosa Ou cujo
rendimento seja precario, em virtude de uso prolongado, desgaste
prematuro ou obsoletismo; ou

IV - irrecuperavel - bem movel que ndo pode ser utilizado para o fim a que
se destina devido & perda de suas caracteristicas ou em razdo de ser o seu
custo de recuperacdo mais de cinquenta por cento do seu valor de mercado
ou de a analise do seu custo e beneficio demonstrar ser injustificivel a sua
recuperacao (BRASIL, 2018).

Neste sentido, a venda de bens inserviveis e de semoventes é realizada
mediante leildo, que ocorre conforme descrito a seguir.

A coordenacdo de patriménio recebe a solicitacdo de leildo do setor
interessado e autua processo administrativo. Em seguida, essa coordenacéo elabora
edital do leildo e o envia para publicagdo no Diario Oficial da Unido (D.O.U.),
também o envia para publicacdo no jornal de circulacdo no estado, o Jornal do
Tocantins. A referida Coordenacdo entra em contato com o leiloeiro e organiza o
certame. O setor responsavel emite Guia de Recolhimento da Unido (GRU) dos bens
leiloados para que os compradores possam efetuar o pagamento. Feito o
pagamento, o comprador envia o comprovante para a Coordenacdo de Patrimonio,
gue emite autorizacdo de retirada dos bens. Em seguida, o processo é encaminhado
para homologacédo do Ordenador de Despesas, que € o Pro-Reitor de Administracédo
de Financas. Quando o processo retorna, procede-se a baixa dos bens, e depois,
encaminha-se 0 processo para a Coordenacdo de Contabilidade para os
procedimentos contdbeis. Depois, 0 processo é devolvido para a Coordenacdo de

Patrimbnio, onde é arquivado. Esse fluxo pode ser observado, na figura a seguir:
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Figura 9 - Leildo de bens inserviveis
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Fonte: UFT, 2018

O processo de doacao acontece da seguinte forma: a instituicao interessada
encaminha oficio de solicitacdo a UFT. O Campus ou a Reitoria informa a
Coordenacédo de Patrimbnio da existéncia de materiais inserviveis e que existe uma
solicitagdo de doacgéo. Essa Coordenacdo encaminha oficio solicitando abertura do
processo de doagdo ao Reitor. O Reitor emite portaria designando comissao
especial conforme o Decreto n® 9.373, de 11 de maio de 2018, formada por trés (03)
servidores do campus ou da Reitoria, conforme o caso. A comissao abre processo
administrativo anexando ao processo: Portaria, relatério de bens inserviveis, oficio e
documentacdo da instituicdo solicitante. A comissdo emite laudo de avaliacéo,
mediante parecer de setores especializados da universidade, de forma a ter sua
eficacia garantida, faz a justificativa de doacéo, anexa a minuta do Termo de Doacao
e envia o processo ao Reitor para analise.

Entdo, depois de analisa-lo, o Reitor envia o processo para a Procuradoria
Juridica. Esta emite parecer e devolve processo para que se facam as alteracdes,
caso necessario. O Reitor assina o Termo de Doag&o e encaminha o processo para
a Coordenacdo de Patrimbnio para que a mesma comunique ao donatario a
conclusao do processo e recolha a assinatura do mesmo nas duas vias do Termo de
Doagédo, sendo que uma é entregue ao donatario e outra fica na UFT, passando a
fazer parte do referido processo. No Termo de Doacéo deve constar a relagdo dos
bens. A Coordenacao de Patrimonio retira as plaquetas dos bens, efetiva a baixa no
sistema SIE e arquiva o processo. Entdo, os bens sdo recolhidos pelo donatario.
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O abandono de bens patrimoniais se da quando ha impossibilidade ou
inconveniéncia de utilizacdo dos bens pela Administracdo Puablica Federal. A
inutilizacdo, por sua vez, € a destruicdo total ou parcial de material que apresente
ameaca vital para seres humanos, risco de prejuizo ecolégico ou inconvenientes
para a Administracéo Federal (UFT, 2013).

O processo de baixa por abandono ou inutilizacdo é bastante semelhante a
aquele por doacgdo, com excecdo da auséncia da figura do donatario. Neste caso,
em vez do Termo de Doacdo, o documento base para a efetivacdo da baixa € o
Termo de Inutilizacdo ou justificativa de abandono. Quando se finaliza o processo,
0s bens sao destruidos ou descartados. A seguir € apresentado um fluxo do
processo de baixa patrimonial de bens inserviveis, o qual pode ser por doacéo,

abandono ou inutilizagéo.

Figura 10 - Baixa patrimonial de bens inserviveis
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Fonte: UFT, 2018

4.1.8 Procedimento em Caso de Dano
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Caso ocorra dano ao patriménio da UFT, seja desaparecimento, roubo, furto
ou destruicdo de bem, deve-se proceder da seguinte maneira: o servidor que
perceber a ocorréncia informa o gestor da unidade. Este elabora um memorando
para notificagdo do fato e o envia para a Direcdo Geral, com coOpia para a
Coordenacédo de Patrimbnio. A Direcdo Geral e a Coordenacdo de Patriménio
avaliam a necessidade de notificacdo de autoridade policial, assim como a abertura
de sindicancia, processo administrativo ou outra providéncia cabivel. Se for
instaurado o procedimento de apuracédo de responsabilidade, a Dire¢cao Geral, ap0s
término do referido procedimento, encaminha documento conclusivo a Coordenacéo
de Patrimbnio, que realiza os registros e adota as providéncias cabiveis para baixa
patrimonial e anotacdes contabeis. Havendo caracterizada a existéncia de
responsavel sobre a avaria ou desaparecimento do material,0 agente sera sujeito a
pena de substituicdo, reparacdo ou indenizacao.

Por outro lado, caso opte-se pela ndo abertura de procedimento de apuracdo
de responsabilidade, a Direcdo Geral encaminha justificativa fundamentada para a
nao instauracdo do procedimento a Coordenacdo de Patrimdnio. Esta Coordenacéo
procede aos registros e a adocao de providéncias cabiveis para a baixa patrimonial

e as respectivas anotacfes contabeis. A figura abaixo representa esse fluxo:
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Figura 11 - Procedimento em caso de dano
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

4.2 - PRINCIPAIS GARGALOS NA GESTAO PATRIMONIAL DA UFT

Ao analisarem-se documentos sob a posse da Coordenacao de Patriménio,
foram identificados diversos gargalos na gestéao patrimonial da UFT. Os documentos
mais relevantes analisados foram os relatérios de inventario anual, mas também se
analisaram termos de responsabilidade, registros de envios de documentos e e-
mails.

Buscaram-se os ultimos relatorios de inventario anual da instituicéo, para se
identificar os problemas encontrados pelas comissdes inventariantes. Entéo,
constatou-se que ha um problema institucional referente a execug¢do do inventario
anual, uma vez que o mesmo nao € concluido. Portanto, pode-se concluir que faltam
suficientes incentivos positivos, financeiros ou n&o-financeiros, e negativos,
punicdes, por parte do principal (universidade) para garantir que 0s agentes
(servidores indicados para participarem das comissdes de inventario anual)

cumpram com essa obrigagao.
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Na revisdo bibliografica realizada, pode-se perceber que o descaso com essa
ferramenta de controle patrimonial, o inventario, ndo ocorre apenas na UFT, pois em
um estudo sobre gestdo patrimonial realizado na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Matias (2015) constatou que o inventario ndo estava sendo feito
de forma sistematica, mas era executado apenas de maneira formal para atender a
legislacdo. Fijor (2014), por sua vez, identificou que o0s inventarios anuais da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand ndo eram realizados de maneira
uniforme. Em alguns campi o inventario era efetuado apenas em alguns setores
escolhidos, e em outros campi ndo estava sendo feito inventario anual de nenhuma
forma.

Conforme descrito na se¢ao concernente ao inventario, no tépico anterior, as
sub-comissfes devem enviar os relatorios finais de inventario para a comissao, para
gue a mesma conclua o inventario geral, e também para a Coordenacdo de
Patrimbnio, onde sao arquivados. Porém, algumas das sub-comissdes nao
concluem o inventario de suas unidades, e consequentemente nao enviam o
relatério final. Assim, o relatério geral da instituicdo ndo pode ser concluido, uma vez
gue fica incompleto. Portanto, determinadas unidades ndo estdo cumprindo com a
Resolucdo CONSUNI n° 07/2006, a qual determina que a comisséao central e as sub-
comissbes de inventario devem encaminhar os relatérios finais de inventario
patrimonial para a Coordenacgéo de Patrimonio, para integrar a prestacdo de contas
fisico-financeira da UFT (UFT, 2006).

Neste sentido, os dois maiores campi da UFT, das cidades de Palmas e
Araguaina, assim como o campus de Tocantindpolis, ndo enviaram o relatorio final
de inventario anual para a Coordenacdo de Patrimdnio nos ultimos anos em que
foram constitituidas a comissdo e as sub-comissdes para a realiza¢do do inventério
anual, de 2016 a 2019. No ano de 2020, ndo houve realiza¢do de inventario anual
na instituicdo devido a Pandemia de COVID-19. Entdo, os relatérios finais de
inventario patrimonial anual mais recentes, das demais unidades, que foram

encontrados na Coordenacéo de Patrimonio, foram 0s seguintes:
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Tabela 2 - Unidades que enviaram relatorio final de Inventario Patrimonial
Anual & Coordenacao de Patriménio de 2016 a 2019

Reitoria 2019
Campus de Arraias 2019
Campus de Miracema 2018
Campus de Porto Nacional 2017
Campus de Gurupi 2016

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Além da falta de conclusdo dos inventarios anuais por grande parte das

unidades, foi constatado que ha uma dificuldade em conseguir a colaboracdo de

servidores para participar da comisséo de inventario. Um dos fatores que desmotiva

0s agentes € o ndo pagamento de horas extras para os participantes da comisséao,

apenas acumulacdo de tempo em banco de horas para tirar folga, posteriormente.

Isso demonstra que o incentivo oferecido pelo principal ndo esta despertando

interesse nos agentes, para agirem de acordo com sua vontade.

Portanto, foram identificados 9 (nove) principais gargalos na gestéao

patrimonial da UFT pelas sub-comissdes, nas unidades analisadas, quais sejam:

1.
2.
3.

© © N o

Movimentacédo de bens sem autorizacdo do responsavel;

Movimentac&o de bens sem notificar o Setor de Patrimonio;

Setores ndo comunicam o setor de patriménio a disponibilidade de bens
para recolhimento;

Falta de interesse dos agentes patrimoniais em assinar os documentos de
movimentacao de carga patrimonial, bem como em se responsabilizar pelo
zelo e guarda dos bens patrimoniais;

Dificuldade em manter os bens inserviveis guardados por falta de espaco,
necessitando mais agilidade nos processos de desfazimento;

Bens né&o localizados;

Mobiliarios recuperaveis sem o devido trato;

Bens fora do local;

Enorme quantidade de bens sem plaquetas.

Para melhor compreensdo dos problemas relacionados, elaborou-se o

quadro abaixo com o significado e as consequéncias dessas informacdes na pratica.
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Esse significado e consequencia que correspondem a cada gargalo mencionado

foram elaborados a partir da percepcdo do pesquisador e das conversas com 0S

colegas do setor de patrimbnio. Essa forma de perceber os problemas identificados

pelas sub-comissdes contribui para minimizar as assitremias de informacao entre o

agente principal e os secundarios (que estdo distribuidos em distintos campi da

universidade):

Quadro 2 - Principais gargalos identificados pelas sub-comissdes de inventario anual
na Gestao Patrimonial da UFT

Movimentacéo de bens
sem autorizagdo do
responsavel

Indica que bens séo
movimentados de um setor
para outro sem que O
responsavel pelos mesmos
autorize, o que pode ser
realizado por pessoas que
utiizam os bens, mas nao
sdo servidores que possuem
a carga patrimonial referente
a eles.

O servidor responsavel pelo bem
perde o controle sobre ele, e em
alguns casos sO percebe que o
mesmo nao estad mais no setor
para o qual foi destinado, quando
precisa solicitar a remocdo do
referido item da sua
responsabilidade.

Movimentacdo de bens
sem notificar o Setor
de Patrimonio

Indica que ha a transferéncia
de bens de setor para outro
sem que seja notificado o
Setor de Patriménio para que
este oficialize a transferéncia
no SIE, bem como colha a
assinatura do novo
responsavel pelo bem no
termo de Transferéncia.

O controle patrimonial por parte
do Setor de Patrimbnio fica
comprometido, uma vez que para
este Setor o bem consta em
determinado departamento, sob a
responsabilidade de certo
servidor, mas na realidade o
mesmo Se encontra em outro
setor totalmente diferente.

Setores nao
comunicam ao Setor
de Patrimonio a
disponibilidade de bens
para recolhimento.

Indica que h& bens ociosos
em diferentes setores, ou
seja, bens em perfeitas
condicbes de uso que néo

sao mais necessarios
naqueles departamentos.
Neste caso, 0 setor

responsavel pelo bem deveria
comunicar o0 Setor de
Patrimbnio para que este
recolhesse os bens em tal
situacéo.

Os bens 0Cios0s séo
desperdicados nesses setores,
sendo que poderiam  ser
aproveitados em outros que

precisam deles. Devido a essa
falta de comunicacao, a instituicdo
acaba comprando mais materiais
para atender novas demandas
dos mesmos itens que estdo
ociosos em determinados setores.
Esse recurso poderia ser mais
bem utilizado em outras
necessidades da universidade.

Falta de interesse dos
agentes  patrimoniais
em assinar 0s

Indica que ha servidores que
se recusam a assinar oS
Termos de Transferéncia de

A recusa em assinar Termos de
Transferéncia resulta em
documentos sem assinatura, O
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documentos de
movimentacao de
carga patrimonial, bem
como em se
responsabilizar pelo
zelo e guarda dos bens
patrimoniais.

carga patrimonial, e também
nao guerem assumir
responsabilidade nem cuidar
dos bens que estdo alocados
nos departamentos pelos
gquais 0S mesmos sao
responsaveis.

gue dificulta o processo de
apuracao de responsabilidade do
servidor em caso de dano
causado ao bem patrimonial. J& o
desinteresse em se
responsabilizar pelos itens, pode
levar o servidor a ndo exercer o
controle necessario sobre os
bens, o que resulta em maior
probabilidade de ocorrer avarias a
estes.

Dificuldade em manter
os bens inserviveis
guardados por falta de
espago, nhecessitando
mais agilidade nos
processos de
desfazimento.

Indica que ndo h& espaco
suficiente para guardar 0s
bens inserviveis porque o
processo de desfazimento é
realizado somente pela
Coordenacao de Patrimdnio e
acaba sendo moroso, porque
essa Coordenagdo precisa
atender todas as unidades.

Muitos bens inserviveis sao
mantidos ao ar livre, expostos aos
fenbmenos da natureza como sol
e chuva, levando-os a
deterioragcdo mais depressa.

Bens nao localizados

Indica que ha bens que nao
foram localizados porque
foram extraviados, porque se
encontram em locais que as
comissdes nao tiveram
acesso, ou porgue ndo estdo
devidamente identificados.

A nao localizacado de bens impede
gue a carga patrimonial referente
aos mesmos seja retirada do
servidor. Para que o agente
publico consiga ter bens retirados
da sua responsabilidade €
necessaria a apresentacdo dos
mesmos, para que estes sejam
transferidos para outro servidor ou
para o Setor de Patrimoénio. Caso
sejam transferidos para o Setor de
Patrimb6nio, os bens podem ser
cedidos a outros departamentos
ou incluidos em processo de
desfazimento, caso se enquadrem
na classificacao de inservivel.

Mobiliarios
recuperaveis sem o
devido trato

Indica que ha bens
abandonados porque ndo se
encontram em condicbes de
uso, mas que podem ser
recuperados por um custo
justificavel.

Caso o0s bhens ndo sejam
recuperados e aproveitados a
tempo, eles podem ser
danificados ainda mais e se
tornarem  antieconbmicos  ou
irrecuperaveis, cuja recuperacgao €
onerosa a ponto de ser inviavel.

Bens fora do local

Indica que h& bens que
pertencem a determinado
setor em outros setores ou
nas diversas dependéncias
da unidade, como nos
corredores, por exemplo.

Esses bens ficam mais
vulneraveis e expostos a danos e
extravios.
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Enorme quantidade de | Indica que h& bens que nédo | Isso dificulta a conferéncia e,
bens sem plaquetas. foram identificados com seus | consequentemente, o controle dos
respectivos nameros | bens, uma vez que ndo se tem
patrimoniais gerados no ato | certeza se determinado item
de tombamento, por meio de | cadastrado e alocado em
plaguetas de identificacdo, ou | determinado departamento € o
bens cujas plaquetas foram | mesmo que se encontra
perdidas. fisicamente no local.

Fonte: elaborado pelo autor (2021)

Em adicdo aos gargalos encontrados nos relatorios de inventario, identificou-
se outro problema com relacdo ao Setor de Patriménio dos campi universitarios.
Constatou-se que diversos Termos de Responsabilidade enviados para os campi
nao retornam para a Coordenacgdo de Patrimonio. Isso dificulta o trabalho de
controle dessa Coordenacdo, pois a mesma ndo detém o documento o qual
comprova gue o responsavel pelo bem foi notificado sobre a sua responsabilidade, e
concordou com essa responsabilidade por meio da sua assinatura no Termo
correlato. O referido Termo de Responsabilidade funciona como o0s contratos que
regem as relacdes entre o principal e o agente, o qual visa adequar as acdes deste
aos objetivos daquele.

Ao observar as falhas na gestdo patrimonial apresentadas sob a Otica da
teoria da agéncia, percebe-se diversos comportamentos indesejados por parte dos
agentes, assimetria de informacédo e dificuldades de controle e monitoramento, que
podem resultar em conflitos de interesse entre o agente principal (Coordenacao de
Patrimbnio) e o0s agentes secundarios (Setores de Patriménio dos campi
universitarios, conforme a relagdo Z demonstrada no inicio deste capitulo.

Portanto, com base nos problemas encontrados referentes a gestdo
patrimonial, identificados e sistematizados durante a observacdo em campo,
elaborou-se um questionario para ser aplicado aos servidores que trabalham nos
Setores de Patrimbnio dos campi universitarios, com o intuito de apurar a relagao
dos mesmos com o0s problemas mencionados, assim como identificar as causas dos
possiveis conflitos de agéncia entre o Setor de Patrimbnio dos campi (agentes
secundarios) e a Coordenacédo de Patrimbnio (agente primario). Vale ressaltar que a
pesquisa bibliografica foi responsavel por fornecer a sustentacdo e fundamentacao
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tedrica necessaria no processo de construcao do instrumento de pesquisa e coleta
de dados.
O topico a seguir apresenta a analise e interpretagdo dos dados coletados

por meio do questionario.

4.3 - ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS FORNECIDOS PELOS
QUESTIONARIOS APLICADOS AOS SERVIDORES LOTADOS NOS SETORES DE
PATRIMONIO DOS CAMPI DA UFT.

Nesta secdo sdo apresentados os dados consolidados das respostas
individuais coletadas por meio dos questionarios aplicados aos servidores lotados
nos Setores de Patrimbnio dos campi da UFT. Também sera apresentada andlise
qualitativa e quantitativa dos dados obtidos. Os questionarios foram aplicados a
todos os servidores lotados nos Setores de Patriménio de todos os campi da
universidade, conforme Apéndice A, utilizando-se o Google Formuléarios, e
solicitando-se a colaboracdo dos potenciais participantes por ligacao telefénica, ou
por e-mail, quando ndo foi conseguido contato por telefone. De um total de 13
servidores que trabalham nos Setores de Patrimonio, 12 responderam o
guestionario, restando somente 01 que ndo colaborou com a pesquisa.

As questdes que compdem o guestionario compreendem trés categorias. A
primeira consiste em questdes basicas, dicotbmicas ou de mudltipla escolha, para
identificar o perfil dos respondentes. A segunda foi baseada na escala Likert, de
cinco pontos, sendo as principais questdes do estudo. A terceira categoria
compreende questbes complementares do tipo dicotbmicas ou abertas.

A validade do questionério baseado na escala Likert foi verificada por meio
do coeficiente Alpha de Cronbach, mediante uso do software estatistico IBM SPSS,
versdo 28.0.0.0. Para Virla (2010) o coeficiente Alpha, proposto por Lee J.
Cronbach, em 1951, verifica a confiabilidade de um instrumento constituido por uma
escala Likert ou por qualquer escala de multiplas opcoes, referente a
homogeneidade ou consisténcia interna. Como observou Nunes et al. (2008), esse
indicador determina o quanto as pontuacdes de um teste é consistente para estimar
o escore verdadeiro ou o montante de erro esperado. O referido coeficiente é

diretamente proporcional as correlagbes que os itens possuem entre si. Portanto,
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guanto maior for a inter-relacdo entre os itens, maior sera a confiabilidade da
medida.

Segundo Maroco e Garcia-marques (2006), o coeficiente Alpha de Cronbach
varia de 0 a 1. O resultado encontrado nesta pesquisa foi de 0,63. Em estudo
realizado sobre o tema, Hora, Monteiro, Arica (2010), bem como Nunes (2015)
concluiram que a literatura cientifica sobre a aplicacdo do coeficiente de Cronbach
em diversas areas do conhecimento é ampla, porém ainda ndo ha um consenso
entre os pesquisadores quanto a interpretacdo da confiabilidade de um questionario
obtida com base nesse coeficiente. Existem, ainda, autores que utilizam o referido
coeficiente sem fazer citacdo a um minimo necessario. Por outro lado, DeVellis
(1991, apud MAROCO; GARCIA-MARQUES, 2006) sustenta que em pesquisas das
ciéncias sociais, um coeficiente Alpha de 0.60 é considerado aceitavel desde que 0s
dados coletados com esse instrumento sejam interpretados com cautela. Nesse
contexto, pode-se afirmar que o instrumento de coleta de dados deste trabalho
apresenta aceitavel confiabilidade.

Inicialmente, analisou-se o perfil dos respondentes dos questionarios com
relacdo ao género, idade, tempo de servico no Setor de Patriménio de instituicao
publica, campus de lotacéo e o exercicio de funcéo gratificada.

Em relacdo ao género dos participantes, constatou-se que a maioria é do
género masculino, com um total de 10 homens, o que corresponde a 83,3% do total,
e apenas 02 mulheres, ou 16,7%, conforme representado na figura 11, a seqguir:
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Figura 12 - Perfil dos entrevistados por género

@ Masculino

® Feminino

Fonte: elaborada pelo autor (2021).

Assim, percebe-se que, no caso da UFT, hd uma tendéncia em se alocar
servidores do sexo masculino no setor de Patriménio da instituicdo. Isso pode
ocorrer devido ao fato de que, historicamente, as mulheres sdo alocadas em papéis
e atividades que reproduzem e denotam delicadeza e poucas vezes, em atividades
que requerem forca bruta. No setor de patriménio, os servidores desse
departamento precisam, constantemente, movimentar modveis ou outros
equipamentos pesados pelos prédios da universidade, nas atividades de
recolhimento ou distribuicdo de bens, o que demanda forca fisica, e assim reforca
essa reproducdo de que as atividades desempenhadas compete ao masculino. Vale
ressaltar que a universidade dispde também de trabalhadores e trabalhadoras
terceirizados para executar o trabalho de carregamento de materiais, mas nem
sempre esse pessoal esta disponivel para atender as necessidades especificas do
Setor de Patriménio.

Concernente a idade, a maior parte dos agentes publicos participantes se
encontram nas faixas etérias de 32 a 37 anos e de 38 a 43 anos, com 04 servidores
em cada um dessas faixas etérias. Os outros servidores estdo na faixa de 26 a 31
anos, 02 servidores; e de 44 a 49 anos, 01 servidor. Uma servidora néo respondeu
essa questdo referente a idade, entdo obteve-se apenas 11 respostas. Portanto,
pode-se notar que ndo ha servidores muito jovens, nem com a idade bastante
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avancada trabalhando no Setor de Patriménio dos campi universitarios. A seguir,

demonstra-se a figura relacionado aos referidos dados:

Figura 13 - Perfil dos entrevistados por faixa etaria

® 26 a31anos
® 32a37 anos
38 a 43 anos

® 44 a 49 anos

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

No que diz respeito ao tempo de servico em departamento que lida com o
patriménio de instituicdo publica, observou-se que a grande maioria dos agentes
publicos, que participaram da pesquisa, conta com até 05 anos de trabalho nessa
area, somando um total de 10 servidores. Restando apenas 01 respondente que ja
trabalhou de 06 a 10 anos, e outro que trabalhou de 16 a 20 anos. Considerando
que a universidade tem mais de 20 anos de existéncia, uma vez que foi fundada em
outubro de 2000 (UTF, 2015), percebe-se que houve certa rotatividade de pessoal
no Setor de Patriménio dos campi, porque 0 maior nimero dos servidores lotados
nesses setores possui poucos anos servico, comparado ao tempo de existéncia da

instituicdo. Vide figura abaixo:
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Figura 14 - Perfil dos entrevistados por Tempo de servico no Setor de
Patriménio de instituicdo publica

@ De 0 a 05 anos
@ De 06 a 10 anos
De 16 a 20 anos

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

No que tange ao campus de lotacdo, 03 participantes estdo lotados no
campus de Palmas, sendo esse o maior numero de servidores alocados em um
Setor de Patriménio na universidade. A quantidade de respondentes dos campi de
Porto Nacional, Miracema e Arraias foi 02; e houve apenas 01 servidor de cada um

dos campi de Tocantinépolis, Araguaina e Gurupi. Confira-se na figura a seguir:

Figura 15 - Campus de lotacéo

@ Palmas

@ Arraias
Miracema

@ Porto Macional

@ Gurupi

@ Araguaina

 Tocantindpolis

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).
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Quanto ao exercicio de funcao gratificada para atuar na gestao patrimonial,
pode-se perceber que uma parcela relativamente pequena de servidores lotados no
Setor de Patriménio dos campi universitarios recebe valor correspondente ao
desempenho de funcédo gratificada, apenas 02 dos servidores participantes, o que
equivale a 16,7% do total de respondentes dos questionarios. Os outros 10
servidores, que correspondem a 83,3% do total, ndo exercem funcéo gratificada. A
guestao da gratificagcdo compete a gestdo do campus e funciona distintamente entre

eles. Conforme demonstrado na figura abaixo:

Figura 16 - Servidor exerce funcéo gratificada

Sim
16,7%

Nao
83,3%

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

A seguir serdo analisadas 16 questbes fechadas que verificavam o grau de
concordancia dos servidores lotados nos Setores de Patrimdnio dos campi
universitarios com relacdo a gestédo patrimonial e as possiveis causas de conflitos de
agéncia entre esses setores e a Coordenacgéo de Patriménio. Essas perguntas foram
elaboradas utilizando-se a escala Likert de cinco pontos, com a seguinte
classificacdo: nota 1, se o servidor discorda totalmente da afirmacdo apresentada;
nota 2, se discorda parcialmente da afirmacéo apresentada; nota 3, se ndo concorda
e nem discorda da afirmacdo apresentada; nota 4, se concorda parcialmente com a
afirmacao apresentada; e nota 5, se 0 mesmo concorda totalmente com a afirmacéo

apresentada.
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Tendo em vista que o questionario aplicado tem o formato de 05 pontos, em
que o valor 03 representa o ponto médio, na apresentacdo dos resultados mostrou-
se a média e o0 desvio padrdo obtidos em cada uma das questbes, além do
percentual de concordancia encontrado. Nesse sentido, um ponto médio acima de
03 indica concordancia com a afirmativa da questao apresentada, por outro lado, um
ponto médio abaixo de 03 indica discordancia com o enunciado.

Em seguida, serdo apresentadas as questdes de forma separada. A primeira
pergunta aborda a respeito da necessidade de a universidade elaborar um manual
com detalhamento das atribuicbes dos servidores que atuam no Setor de Patrimdnio
e distribui-los entre os referidos servidores. Essa questdo visava identificar se o
agente sabe claramente qual é a vontade do principal (UFT) para que possa agir de
acordo com essa vontade. Os interesses do principal sdo representados pelas
normas e regulamentos institucionais. Como a Coordenacdo de Patrimbénio
representa a universidade na area de gestdo patrimonial, a mesma assume esse
papel de agente principal na relacdo com os Setores de Patrimonio dos campi
(agentes secundérios) que sao a ela subordinados. Nesse sentido, 100% dos
servidores que trabalham no Setor de Patriménio dos campi universitarios
concordam total ou parcialmente com a afirmacdo dada, com um destague maior
para aqueles que concordam totalmente, o que corresponde a 91,7% do total.

Conforme tabela abaixo:

Tabela 3 - Dados da questdo 01 do questionario

Questdo 01. A universidade deveria elaborar e distribuir, entre os servidores que
atuam no Setor de Patriménio de cada campus, um manual com detalhamento de
suas atribuicdes.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo | parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
0% 0% 0% 8,3% 91,7% 4,92 10,29

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Por conseguinte, pode-se constatar que ha falta de informacéao por parte dos
agentes secundarios sobre a vontade do principal, isso dificulta o desempenho dos

referidos agentes e pode ocasionar conflitos de agéncia. Se os servidores nao
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sabem claramente quais sdo as suas responsabilidades, eles podem atuar com
duvidas e deixar de executar certas tarefas que deveriam ser executadas. Por outro
lado, quando ha a substituicdo de servidores neste setor, com a chegada de alguém
que ndo tem noc¢ao do trabalho realizado na reparti¢cdo, torna-se dificil ensinar esse
novo servidor, contribuindo para um problema ainda maior que é a assimetria de
informacdes entre os agentes.

Entdo, a elaboragédo e distribuicdo de um manual, contendo todas as
atribuicbes detalhadas dos servidores que trabalham no Setor de Patrimonio,
contribuiria para que eles trabalhassem mais cientes de suas tarefas e sempre que
tivessem duvida sobre algum procedimento poderiam recorrer a esse material para
sanar tal duvida. O referido manual também ajudaria a capacitar os novos servidores
lotados neste departamento, visto que € um Setor em que 0s servidores,
geralmente, ndo permanecem por muitos anos, de acordo com o que foi detectado
no perfil dos respondentes. Dessa forma, reduziria a assimetria de informacdes
entre o agente principal (Coordenacdo de Patrimdnio), que é bem informado a
respeito da gestao patrimonial, e 0s agentes secundarios (Setores de Patrimdnio dos
campi), que possuem menos informacdo em relacdo ao agente primario, e cujos
niveis podem variar de um campus a outro.

A segunda questdo versa sobre a necessidade de a universidade oferecer
mais cursos de capacitacao e treinamentos aos servidores que atuam no Setor de
Patrimonio. O resultado das respostas ao questionario foi de maior percentual para
agueles que concordam totalmente com a afirmacado, sendo de 91,7%. De acordo

com a tabela 04, a segquir:

Tabela 4 - Dados da questédo 02 do questionario

Questao 02. A universidade deveria oferecer mais cursos de capacitacéo e
treinamentos aos servidores que atuam no Setor de Patrimoénio.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo | parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
0% 0% 8,3% 0% 91,7% 4,83 0,58

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)
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Logo, pode-se inferir que a quantidade de cursos de capacitacdo e
treinamentos oferecidos aos servidores que atuam na gestao patrimonial dos campi
ndo € considerada suficiente por eles. Essa questdo segue na mesma linha da
questao anterior, pois demonstra que os servidores (agentes secundarios) sentem
necessidade de capacitacdo e treinamento para desempenhar melhor suas
atribuicbes. Essa deficiéncia na instrucdo e aperfeicoamento profissional dos
agentes pode resultar em baixo desempenho dos mesmos. Por outro lado, o
oferecimento de cursos que atendam as expectitivas e necessidades dos agentes,
pode funcionar como um incentivo para a melhora de desempenho, reduzindo assim
os conflitos de agéncia.

A assertiva 03 afirma que as normas e regulamentos que versam sobre
responsabilidade e gestdo patrimonial sdo amplamente divulgadas pela
universidade. Esse item teve como objetivo verificar a respeito da politica
institucional concernente a informacdo e conscientizacdo dos agentes publicos em
geral, sobre a area de gestdo patrimonial e a responsabilidade dos servidores
detentores da guarda dos bens. O maior percentual resultante foi de 41,7% dos que
discordam parcialmente, seguido de 33,3% que ndo concorda e nem discorda. O
menor resultado foi da opgao “discordo parcialmente”, sendo de 0%. Nesse sentido,
a nota média das respostas foi de 2,42, indicando discordancia com a afirmacéo

dada. Conforme se pode observar na tabela a seguir:

Tabela 5 - Dados da questdo 03 do questionario

Questdo 03. As normas e regulamentos que versam sobre responsabilidade e
gestédo patrimonial sdo amplamente divulgados pela universidade.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
16,7% 41,7% 33,3% 0% 8,3% 2,42 1,08

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Desse modo, percebe-se que as normas e regulamentos que tratam da
responsabilidade e gestdo patrimonial ndo séo divulgados pela universidade de

forma ampla. Consequentemente, podem ocorrer diversos problemas ao acervo
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patrimonial, uma vez que os membros da comunidade académica nao sao levados a
ter conhecimento do assunto, o que resulta em falta de estimulo para que os
mesmos zelem pelos bens da instituicdo. Isso dificulta o trabalho dos servidores que
atuam na gestdo patrimonial, porque precisam manter controle sobre os bens
permanentes. Desse modo, a falta de informacdo da comunidade académica nesse
guesito, pode incorrer em outros custos como o0 custo de monitoramento para evitar
danos ou extravios dos bens.

A questdo 04 consiste em avaliar se a universidade deveria analisar critérios
especificos que identificasse qual seria 0 melhor perfil profissional para a escolha de
servidor para trabalhar no Setor de Patriménio. O maior percentual resultante foi de
50% que concorda totalmente com a assertiva, seguido de 25% que concorda
parcialmente, assim como 25% que ndo concorda e nem discorda. Portanto, 75%
dos participantes concordam total ou parcialmente com a afirmacdo. O resultado

pode ser verificado na tabela adiante:

Tabela 6 - Dados da questédo 04 do questionario

Questao 04. A universidade deveria analisar critérios especificos que identificasse
gual seria o melhor perfil profissional para a escolha de servidor para trabalhar no
Setor de Patrimonio.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
0% 0% 25% 25% 50% 4,25 |0,87

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Portanto, conclui-se que a universidade ndo analisa critérios especificos
visando identificar o melhor perfil profissional na escolha de servidor para trabalhar
no Setor de Patrimbénio. Se a universidade nédo identifica o perfil profissional mais
adequado para alocar funcionario nesse Setor, corre o0 risco de alocar um
funcionario que n&o tem as habilidades e atitudes necessarias para um bom
desempenho dos trabalhos, e que poderia ser mais bem aproveitado em outro

departamento. Nesse sentido, ocorre a selecdo adversa, que é prejudicial ao
principal (UFT).
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A préxima questdo buscou identificar a percepcdo dos participantes a
respeito do perfil dos servidores lotados no Setor de Patriménio, averiguando se tais
perfis sdo adequados para o cargo. Nesse sentido, foi-lhes apresentada a seguinte
afirmacao: “em geral, os servidores que atuam no Setor de Patriménio possuem
perfis adequados para o cargo”. O maior percentual resultante das respostas
individuais foi de 41,7% que concorda parcialmente, sucedido por 33,3% que nao
concorda e nem discorda. A média encontrada foi de 3,17% indicando concordancia

com a afirmativa. Conforme apresentado na tabela abaixo:

Tabela 7 - Dados da questdo 05 do questionario

Questado 05. Em geral, os servidores que atuam no Setor de Patriménio possuem
perfis adequados para o cargo.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo padrao
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
0% 25% 33,3% 41,7% 0% 3,17 |0,83

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Entdo, a partir do resultado encontrado percebe-se que, de acordo com a
percepc¢ao dos respondentes, os servidores lotados no Setor de Patrimodnio possuem
perfis adequados para o cargo, de forma geral. Apesar de a universidade ndo se
atentar a critérios especificos a fim de identificar o melhor perfil profissional na
escolha de servidor para trabalhar nesse departamento, acabou encontrando
servidores que consideram se enquadrarem no perfil apropriado para o exercicio do
cargo, no processo de alocacéo de pessoal para atuar na gestao patrimonial.

A questdo 06 versa sobre a necessidade de a universidade desenvolver um
processo de gestdo patrimonial eficiente e confidvel para que os servidores que
atuam no Setor de Patrimbnio possam sentir-se tranquilos quanto ao desempenho
de suas atividades. O resultado das respostas individuais foi de 100%, que concorda
total ou parcialmente com a afirmagao dada, com 75% que concorda totalmente, e

25% que concorda parcialmente. Conforme se observa na tabela abaixo:
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Tabela 8 - Dados da questdo 06 do questionario

Questao 06. A universidade deveria desenvolver um processo de gestdo patrimonial
eficiente e confiavel para que os servidores que atuam no Setor de Patriménio
possam sentir-se tranquilos quanto ao desempenho de suas atividades.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&ao Concordo Concordo padréao
totalmente | parcialmente | Concordo parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
0% 0% 0% 25% 75% 4,75 | 0,45

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Desta forma, pode-se afirmar que o processo de gestdo patrimonial da
universidade nao é considerado eficiente e confiavel pelos servidores que trabalham
no Setor de Patrimbnio. A maioria dos problemas relatados pelas sub-comissdes de
inventario, apresentados no topico anterior, corroboram com essa opinido dos
respondentes, uma vez que estdo diretamente relacionadas a irregularidades no
processo de gestdo patrimonial causadas por agentes externos ao Setor de
Patriménio, em que o conflito de agencia seria entre a UFT, proprietaria dos bens, e
os servidores detentores da guarda desses bens. Os principais dos referidos
problemas sdo os seguintes: movimentacdo de bens sem notificar o Setor de
Patrimonio; setores ndo comunicam o Setor de Patriménio a disponibilidade de bens
para recolhimento; e falta de interesse dos agentes patrimoniais em assinar 0s
documentos de movimentacdo de carga patrimonial, bem como em se
responsabilizar pelo zelo e guarda dos bens patrimoniais.

Consequentemente, os servidores que atuam no Setor em questdo ndo se
sentem tranquilos quanto ao desempenho de suas atividades, uma vez que nédo
conseguem efetuar o controle necessario sobre os bens devido ao fato de que
dependem da participacdo de outros atores, principalmente os servidores detentores
da guarda dos bens, que nem sempre cumprem com sua responsabilidade no
controle patrimonial. Isso pode deixar os servidores que sao lotados no Setor de
Patriménio inseguros a respeito da tomada de decisdo e da execucdo de suas
funcdes, o que pode afetar negativamente seu desempenho laboral. Neste caso esta
presente a incerteza, que é um dos elementos presentes nas relagbes de agéncia.

A questdo seguinte visou avaliar a opinido dos participantes sobre a

eficiéncia do Setor de Patriménio do campus, na solucéo de problemas oriundos da
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falta de controle e monitoramento dos bens sob a responsabilidade dos servidores
em geral, com a afirmacéo de que o Setor de Patrimonio € eficiente nesse quesito.
58,3% responderam que discordam parcialmente da afirmacéo apresentada, sendo
este o maior percentual resultante, seguido de 25% que concorda parcialmente. A
meédia encontrada foi de 2,83, o que indica discordancia com a afirmativa. Pode-se

conferir o resultado na tabela a seguir:

Tabela 9 - Dados da questédo 07 do questionario

Questao 07. O Setor de Patriménio do campus é eficiente para solucionar os
problemas oriundos da falta de controle e monitoramento dos bens sob a
responsabilidade dos servidores em geral.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo padrao
totalmente | parcialmente | Concordo | parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
0% 58,3% 8,3% 25% 8,3% 2,83 |1,11

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Com base no resultado encontrado nota-se que o Setor de Patriménio dos
campi ndo é eficiente para solucionar os problemas oriundos da falta de controle e
monitoramento dos bens sob a responsabilidade dos servidores em geral. Essa falta
de eficiéncia representa um conflito de agéncia entre o agente secundario (Setor de
Patriménio do campus) e o agente primario (Coordenacédo de Patriménio- Reitoria),
porque quando esses setores ndo solucionam esse tipo de problema, eles acabam
chegando a Coordenacao de Patrimbnio para que a mesma encontre uma solucéao.
Com isso, a referida Coordenacéo acaba sobrecarregada, pois além de executar as
atividades de sua atribuicéo, precisa resolver problemas adicionais cuja gestao esta
sob o encargo dos Setores de Patrimonio dos campi universitarios.

A questdo 08 afirma que a universidade deveria fornecer beneficios
monetarios para incentivar os servidores do Setor de Patrimbénio a se dedicarem
mais as suas atribuicdes. O maior percentual resultante foi de 58,3% que concorda
totalmente com a afirmacdo, e segundo maior percentual foi de 25% que néo
concorda, nem discorda. A média encontrada foi de 4,08, o que revela concordancia

com a afirmacéo dada. Conforme tabela 10, abaixo:
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Tabela 10 - Dados da questdo 08 do questionario

Questao 08. A universidade deveria fornecer beneficios monetéarios para incentivar
os servidores do Setor de Patrimdnio a se dedicarem mais as suas atribuicdes.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padrao
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 0% 25% 8,3% 58,3% 4,08 | 1,31

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Esse resultado reflete 0 descontentamento dos servidores que trabalham no
Setor de Patrimdnio e ndo recebem pelo exercicio de funcdo gratificada, incluindo
aqueles que sdo os principais responsaveis pelo setor, uma vez que apenas 02
participantes declaram exercer funcédo gratificada, na questdo relativa, que visava
identificar o perfil dos respondentes. Considerando que a pesquisa envolveu sete
campi, com um total de 12 servidores participantes, e apenas 02 desses servidores
recebem funcdo gratificada, nota-se que h& 05 campi onde os servidores
encarregados da gestdo patrimonial ndo gozam de funcéo gratificada para atuar
nessa gestao.

A questdo 09, seguinte, complementa a questdo anterior, no sentido da
concessdo de beneficios para que o0s servidores se apliguem mais as suas
obrigacdes. Essas questbes versam sobre a concessao de incentivos por parte do
principal a fim de limitar a divergéncia dos seus interesses, resultante do
comportamento dos agente secundarios. O principal, neste caso, € representado
pela universidade, uma vez que a Coordenacao de Patrimdnio ndo tem autonomia
para conceder beneficios. Porém, uma vez alcangcados bons resultados com essas
acoes, os interesses da Coordenacdo de Patrim6nio também sdo atendidos, uma
vez que a mesma é a maior responsavel pela gestao patrimonial da universidade.

Neste sentido, a referida questéo avalia se a universidade deveria fornecer
beneficios ndo monetéarios para incentivar os servidores do Setor de Patrimonio a se
dedicarem mais as suas atribuicbes. Os resultados das respostas individuais
demonstraram que 33,3% dos participantes concordam totalmente com a afirmacéo,
sendo este o maior percentual encontrado, seguido por 25% que concorda

parcialmente. A meédia encontrada foi de 3,58, indicando concordancia com
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afirmativa dada. Os dados consolidados podem ser observados na tabela 11, a

sequir:

Tabela 11 - Dados da questdo 09 do questionario

Questdao 09. A universidade deveria fornecer beneficios ndo monetarios para
incentivar os servidores do Setor de Patriménio a se dedicarem mais as suas
atribuicbes, tais como: prémios de qualidade; poder de decisdo, prestigio,
reconhecimento, etc.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo | parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
8,3% 16,7% 16,7% 25% 33,3% 3,58 1,38

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Portanto, apds analises das duas ultimas questdes, pode-se perceber que os
respondentes consideram que a universidade deveria conceder incentivos aos
servidores que trabalham no Setor de Patriménio dos campi universitarios para que
eles se dedicassem mais as suas atribuicdes. Isso demonstra que eles consideram
que as atividades de gestdo e controle patrimonial se tratam de um trabalho que
requer uma recompensa financeira adicional, assim como a valorizag&o profissional
atribuida pela instituic&o.

As duas questdes que se seguem tratam do processo de comunicacgao entre
as pessoas envolvidas na gestao patrimonial. Elas visaram verificar a existéncia de
dificuldade nesse aspecto, uma vez que falhas de comunicacdo podem implicar
sérias consequéncias. Neste seguimento, a questdo 10 traz a seguinte afirmacao:
existe dificuldade no processo de comunicacdo entre os agentes envolvidos na
gestdo patrimonial da universidade como um todo. 75% dos participantes
responderam que concordam total ou parcialmente com a afirmacdo, com a maior
porcentagem daqueles que concordam parcialmente, sendo de 50%, e outros 25%
que concordam totalmente. Para cada uma das outras trés opg¢des de resposta,
houve um percentual de apenas 8,3%. Portanto, nota-se que ha concordancia com a
assertiva apresentada. Os dados da questdo podem ser observados na tabela a

sequir:
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Tabela 12 - Dados da questdo 10 do questionario

Questao 10. Existe dificuldade no processo de comunicacdo entre o0s agentes
envolvidos na gestéo patrimonial da universidade como um todo.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 8,3% 8,3% 50% 25% 3,75 |1,22

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Portanto, conclui-se que ha dificuldade no processo de comunicacdo entre
0s agentes envolvidos na gestdo patrimonial da universidade de forma geral. Essa
dificuldade pode contribuir para o surgimento de diversas inconsisténcias no acervo
patrimonial da instituicdo, visto que devido a falta de uma comunicacéo efetiva, os
atores participantes do processo de gestdo patrimonial ndo interagem o suficiente
para resolver as irregularidades a medida que elas surgem. Outro ponto negativo
que pode ocorrer é 0 aumento da assimetria de informacéo entre os agentes.

Ja a questdo 11 menciona o processo de comunicacdo entre o Setor de
Patrimbnio dos campi e a Coordenacdo de Patrimbénio, de forma especifica,
afirmando que héa dificuldade no processo de comunicacdo entre o Setor de
Patrimonio do Campus e a referida Coordenagdo. N&ao houve consenso entre 0s
respondentes a respeito do enunciado da questdo, posto que 0s maiores
percentuais foram de 41,7% que discorda parcialmente e de 25% que concorda
parcialmente, seguido de 16,7% que concorda totalmente. A média resultante foi de
3,00, que indica um posicionamento neutro dos participantes quanto a afirmativa
dada, pois a nota 3,00 corresponde a opgao “ndo concordo e nem discordo”. Os

dados consolidados da questao sao apresentados na tabela abaixo:
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Questdao 11. Existe dificuldade no processo de comunicacdo entre o Setor de

Patriménio do Campus e a Coordenacéo de Patriménio da Reitoria.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 41, 7% 8,3% 25% 16,7% 3,00 |1,35

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Assim, nota-se que a comunicacao entre o Setor de Patriménio do campus e
a Coordenacédo de Patrimoénio é melhor em relacdo a comunicagao entre os agentes
envolvidos na gestdo patrimonial da universidade como um todo. No entanto, esse
processo de comunicacdo entre agente secundario e agente principal pode ser
melhorado, pois falhas nesse quesito tendem a aumentar a assimetria de
informag&o, uma vez que 0s agentes ndo conseguem passar todas as informacdes
que desejam ao principal. O principal, por sua vez, ndo consegue identificar as
necessidades do agente.

A proéxima questdo versa sobre a percepcao dos servidores a respeito do
monitoramento que a instituicdo executa sobre eles. O monitoramento € outro
mecanismo que o principal utiliza para diminuir a divergéncia dos seus interesses a
partir das ac6es do agente. Neste sentido, a questdo traz a seguinte afirmacédo: a
universidade monitora o meu desempenho como servidor do Setor de Patrimoénio. A
maior porcentagem foi de 50% que respondeu que concorda parcialmente, 25%
escolheu a opcdo nédo concordo e nem discordo, e 16,7% declarou que discorda
parcialmente. A média encontrada foi de 3,17, o que indica concordancia com o

enunciado. Conforme tabela abaixo:
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Tabela 14 - Dados da questdo 12 do questionario

Questao 12. A universidade monitora o0 meu desempenho como servidor do Setor
de Patriménio.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 16,7% 25% 50% 0% 3,17 |1,03

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Portanto, a partir da analise dos dados da questédo, percebe-se que apesar
de o resultado indicar concordancia, nenhum servidor concorda totalmente com o
enunciado e alguns discordam total ou parcialmente. Isso sugere que O
monitoramento exercido pela universidade ndo é rigido, chegando a ser pouco
perceptivel pelos funcionarios. Como consequéncia, certos agentes podem agir de
forma a aumentar seu bem estar, em detrimento do bem estar do principal.

As proximas questdes avaliam a opinido dos servidores, que atuam na
gestdo patrimonial dos campi universitarios, concernente a descentralizacdo de
funcdes da Coordenacado de Patrimonio.

Como muitos procedimentos da administracdo do patrimoénio da instituicéo
sdo executados somente pela Coordenacdo de Patrimdnio, ha certa dependéncia
dos Setores de Patrimbnio dos campi em relacdo a Coordenacéo, e podem surgir
diferentes conflitos de agéncia entre os servidores lotados nesses departamentos.

Os conflitos podem surgir porque além de coordenar a gestdo patrimonial da
universidade inteira, o agente principal inicia certos procedimentos que precisam ser
finalizados pelos agentes secundarios, como o tombamento de bens cujas plaquetas
devem ser fixadas pelo Setor de Patrimdnio dos campi, bem como o colhimento de
assinatura no Termo de Responsabilidade. Se os servidores dos campi nao fizerem
a parte que lhes cabe, o processo néo é finalizado.

Entdo, ha a possibilidade da ocorréncia de interesses divergentes entre
esses atores, uma vez que o0 agente principal estd preocupado com a gestao
patrimonial de toda a instituicdo, enquanto os agentes secundarios estdo focados no

trabalho local.
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Considerando que todos os bens da universidade sdo tombados pela
Coordenacéo de patriménio, foi proposta a afirmacao de que o tombamento de bens
destinados a determinado campus deveria ser realizado pelo Setor de Patrimonio do
referido campus. 41,7% dos participantes concordam totalmente com a afirmativa,
25% discorda parcialmente e 16,7% concorda parcialmente. A média de notas
referentes as opcdes de escolha das respostas foi 3,58, apontando concordancia

com a afirmacdo. Como demonstrado na tabela 15, abaixo:

Tabela 15 - Dados da questdo 13 do questionario

Questao 13. O tombamento de bens destinados a determinado campus deveria ser
realizado pelo Setor de Patrimdnio do referido campus.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 25% 8,3% 16,7% 41,7% 3,58 |1,51

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Também foi questionado quanto a baixa patrimonial dos bens alocados nos
campi universitarios, se ela deveria ser realizada pelo Setor de Patrimdénio dos
respectivos campi. 58,3% dos servidores participantes responderam que concordam
totalmente com a afirmacédo apresentada, 25% declarou que concorda parcialmente,
e o percentual dos que discordam total ou parcialmente € igual: apenas 8,3% de
cada. Assim, com base nos resultados da questéo, pode-se observar que a maioria
dos respondentes concorda com a assertiva. De acordo com o0 que mostra a tabela a

sequir:
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Tabela 16 - Dados da questdo 14 do questionario

Questao 14. A baixa patrimonial dos bens do campus deveria ser realizada pelo
Setor de Patrimdnio do referido campus.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
8,3% 8,3% 0% 25% 58,3% 4,17 | 1,34

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Esse resultado reflete o problema relatado pelas comissdes de inventario,
discutido no tépico anterior, que consiste na dificuldade em manter os bens
inserviveis guardados por falta de espacgo, necessitando mais agilidade nos
processos de desfazimento. Percebe-se que esta € uma demanda local que poderia
ser mais bem atendida se a baixa patrimonial fosse realizada pelo Setor de
Patrimdnio da unidade.

A préxima questdo, que também se enquadra nesta linha de
descentralizacdo de funcdes relativas a gestdo de patrimoénio, trata da transferéncia
de bens de um campus para outro. Apenas a Coordenacdo de Patrimdnio possui
permissao no sistema SIE para realizar esse tipo de movimentagcédo. Os setores de
Patrimonio dos campi somente tém permissdo para realizar transferéncias
internamente, entre os departamentos da Unidade. Quando surge a necessidade de
transferir bens entre campi universitarios, os envolvidos na transacdo precisam
solicitar a Coordenacao de Patrimbnio para que a mesma efetue a transferéncia.

Assim, a questdo 15 apresentou 0 seguinte enunciado: a transferéncia de
bens de um campus para outro também poderia ser realizada pelo Setor de
Patriménio do campus cedente, e ndo somente pela Coordenacgéo de Patrimbnio da
Reitoria. As duas opcdes de respostas com 0os maiores percentuais foram concordo
totalmente, com 50%, e concordo parcialmente, com 33,3%, somando um total de
88,3% que concorda com a assertiva. Portanto, conclui-se que também houve
concordancia nesse ponto. Os dados consolidados decorrentes da pergunta séo

demonstrados na tabela a seguir:
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Questao 15. A transferéncia de bens de um campus para outro também poderia ser
realizada pelo Setor de Patrimb6nio do campus cedente, e ndo somente pela

Coordenacéo de Patrimonio da Reitoria.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo parcialmente | totalmente

e nem

Discordo
0% 8,3% 8,3% 33,3% 50% 4,25 0,97

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

A Ultima questdo referente a descentralizacdo de funcdes da Coordenacao
de Patrimdnio indagou se haveria maior controle dos bens doados a universidade se
0 processo de doacdo fosse instruido pelo Setor de Patrimbnio do Campus que
recebe o bem. Para esse questionamento n&o houve consenso entre 0s
respondentes, uma vez que 25% respondeu que concorda totalmente, parcialmente
ou discorda totalmente, 16,7% ndo concorda e nem discorda e 8,3% discorda
parcialmente. A média encontrada foi 3,17%, que apesar de indicar concordancia, é
um resultado baixo. Os dados podem ser conferidos na tabela abaixo:

Tabela 18 - Dados da questdo 16 do questionario

Questdo 16. Haveria maior controle dos bens doados a universidade se 0 processo
de doacao fosse instruido pelo Setor de Patrimdénio do Campus que recebe o bem.

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Média | Desvio
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo padréo
totalmente | parcialmente | Concordo e | parcialmente | totalmente

nem

Discordo
25% 8,3% 16,7% 25% 25% 3,17 1,59

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Portanto, pode-se concluir que a instrugao de processos de doacgéo de bens

a universidade, pelo Setor de Patriménio do campus que recebe o bem, como
condicdo para o aumento de controle sobre os materiais doados € o item que teve

menos aprovacao pelos servidores dentre aqueles relacionados a descentralizagéo
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de funcdes da Coordenacdo de Patrimbnio. No entanto, o resultado também foi
positivo.

Neste sentido, nota-se que os servidores lotados no Setor de Patrimonio dos
campi universitarios (agentes secundarios) consideram que seria melhor se eles
pudessem adquirir mais funcdes inerentes a administracdo patrimonial. Uma das
vantagens que se pode deduzir desse aumento de responsabilidades seria a
probabilidade de exercer maior controle sobre o processo como um todo, bem como
a reducao da dependéncia da Coordenacdo de Patrimonio (agente principal). Dessa
forma, haveria mais elementos para contribuir com a diminuicdo dos conflitos de
agéncia esses atores.

A seguir serdo analisadas questdes complementares as quais versam sobre
a quantidade de servidores que trabalham no Setor de Patrimbnio dos campi
universitarios, colhimento de assinaturas nos Termos de Responsabilidade pelos
Setores de Patriménio dos campi, a fixacdo de plaquetas nos bens pelos referidos
departamentos e a realizacao de inventario.

Assim, na questdo complementar 01 foi perguntado sobre a quantidade de
servidores que trabalham no Setor de Patriménio do campus ao qual o respondente
estd vinculado. A partir das respostas constatou-se que a maior quantidade de
servidores lotados na referida reparticdo € 03, com apenas 01 campus com essa
guantidade. O setor de patrimdnio de 04 campi dispde de 02 servidores, e 02 campi
possuem apenas um servidor que trabalha na gestdo patrimonial. Conforme tabela

abaixo:

Tabela 19 - Quantidade de servidores lotados nos Setores de Patrimdnio dos campi

universitarios

Quantidade de servidores no Setor de Quantidade de Campi nesta
Patriménio situacao

03 servidores 01 campus

02 servidores 04 campi

01 servidor 02 campi

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Com base nesses resultados foi questionado se a quantidade de servidores

lotados no Setor de Patrimbnio do campus € suficiente para realizar todas as
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atribuicdes do departamento. A grande maioria dos respondentes afirmou que néo,
somando um total de 75%, e os outros 25% responderam que sim. Vide figura a

seqguir:

Figura 17 - A quantidade de servidores lotados no Setor de Patriménio &
suficiente para realizar todas as atribuicbes do departamento

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Portanto, nota-se que de acordo com a opinido daqueles que trabalham
diretamente com a gestdo de patrimonio dos campi, falta recursos humanos para a
execucdo de todas as obrigacbes da reparticdo que eles integram. Isso pode
comprometer todo o processo de trabalho porque certas atividades que deveriam ser
realizadas acabam sendo negligenciadas. Essa deficiéncia também foi constatada
por Nunes (2015) em estudo realizado na Universidade de Brasilia, a qual percebeu
gue havia caréncia de pessoal treinado e motivado no Setor de Patrimbénio para
atender as necessidades e demandas de trabalho. A autora atribui o motivo para
esse problema, o fato de o setor de patrimbénio ndo ser classificado como um
servigco-fim da instituic&do, e por isso acaba sendo colocado em segundo plano, o que
prejudica o andamento das atividades.

Neste mesmo seguimento, questionou-se qual seria a quantidade de
servidores a mais que seriam necessarios, pelo que 05 participantes responderam
01 servidor, 02 responderam 02, um respondeu 03 e outro respondeu 06. Conforme

demonstrado na tabela a seguir:



Tabela 20 - Quantidade de servidores a mais
necessarios

Quantidade de servidores

Quantidade de sugestdes

01 servidor 5
02 servidores 2
03 servidores 1
06 servidores 1

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)
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Portanto, percebe-se que na maioria dos campi universitarios, o acréscimo

de apenas um servidor no Setor de Patrimbnio seria suficiente para atender a

demanda de trabalho.

Com o objetivo de esclarecer o problema referente a falta de retorno de

diversos Termos de Responsabilidade que o agente principal envia aos agentes

secundarios, para que os mesmos colham a assinatura dos responsaveis pelos bens

e devolvam os Termos assinados, foi perguntado se os Setores de Patrimonio dos

campi conseguem colher assinatura em todos os Termos de Responsabilidades

enviados pela Coordenacédo de Patriménio. Um percentual de 66% dos servidores

participantes afirmou que sim, e os outros 33% declarou que ndo. Conforme figura a

sequir:
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Figura 18 - O Setor de Patrimdnio do campus consegue colher assinatura em
todos os Termos de Responsabilidades enviados pela Coordenagéo de Patrimonio

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Logo, conclui-se que os 33% o0s quais responderam que 0 seu Setor nao
consegue colher assinatura em todos os termos enviados pela Coordenacdo de
Patrimonio, refletem o problema identificado na referida Coordenacdo de que varios
Termos que a mesma envia para 0s campi nao retornam. Diante disso, foi
questionado aos servidores, que responderam “ndo” a questao anterior, quais
seriam 0s motivos que inviabilizariam o colhimento de assinatura nos Termos de
Responsabilidade. Foram dados os seguintes motivos: ndo encontrar o responsavel
pelo bem; o responsavel se recusar a assinar o Termo de Responsabilidade;
auséncia de regras bem definidas sobre responsabilidade e co-responsabilidade dos
bens; e falta de conhecimento e compromisso por parte dos servidores que detém a
guarda dos bens, a respeito da responsabilidade sobre material permanente.

Entdo, nota-se que a maioria das razdes que inviabilizam o colhimento de
assinatura em alguns Termos de Responsabilidade estdo relacionadas a falta de
colaboracdo do servidor que possui a guarda do bem, demonstrando que 0 mesmo
ndo tem conhecimento de suas obrigacdes para com o patriménio da instituicdo, ou
gue conhece, mas ndo cumpre por negligéncia. Também ha a auséncia de regras
bem definidas sobre responsabilidade e co-responsabilidade dos bens que pode
agravar ainda mais essa auséncia de cooperacdo. Dessa forma, a figura do contrato
gue regula a responsabilidade do servidor sobre o bem patrimonial ndo é efetivada

por meio da assinatura, dificultando a resolucdo de conflitos futuros, entre o
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principal (universidade) e o agente (servidor detentor de bem), de acordo com o
modelo Y no inicio deste capitulo.

Concernente a um dos principais gargalos relatados pelas sub-comissdes de
inventario apresentados no topico anterior, a enorme quantidade de bens sem
plaqueta, buscou-se verificar se os Setores de Patriménio dos campi teriam alguma
participacdo na causa desse problema.

Considerando que depois de realizado o tombamento de material
permanente que é destinado aos campi, 0 agente principal envia, juntamente com 0s
Termos de Responsabilidade, as plaquetas de identificacdo para que os agentes
secundarios as fixem aos bens, foi questionado se o Setor de Patriménio do campus
consegue afixar, aos bens, todas as plaquetas de identificacdo enviadas pela
Coordenacéo de Patrimonio. 75% dos respondentes afirmaram que sim, e 0S outros

25% informaram que ndo. Conforme figura a seguir:

Figura 19 - O Setor de Patriménio do campus consegue afixar, aos bens,
todas as plaquetas de identificacéo enviadas pela Coordenagéo de Patrimonio

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Diante do exposto, percebe-se que had uma parcela de plaquetas que nao
sao afixadas aos bens, ainda que seja uma quantidade relativamente pequena em
relacdo as que séo afixadas. Deste modo, conclui-se que uma parte dos bens sem
plaguetas encontrados pelas sub-comissfes de inventario pode ser resultante dessa
falta de execucdo da devida identificagcdo pelo Setor de Patrimdnio apos o

tombamento realizado Pela Coordenacé&o de Patrimonio.
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Assim, foi questionado aos participantes que responderam “nao” a questao
anterior, quais seriam os motivos que inviabilizariam a fixacao de todas as plaguetas
aos bens. Os motivos apresentados foram 0s seguintes: ndo encontrar os bens nos
locais onde eles deveriam estar; ndo ter acesso ao local onde os bens se
encontram; e diversas vezes as plaquetas sdo enviadas muito tempo depois da
chegada dos bens.

Portanto, observa-se que duas das razdes expostas pelos respondentes
também estdo relacionadas a falta de cooperacdo dos servidores que possuem a
guarda dos bens. Se eles mudam ou permitem que os bens sejam mudados de local
antes da fixacdo de plaquetas de identificacdo ou ndo oferecem acesso ao local
onde o material se encontra para que os servidores do Setor de Patrimdnio possam
efetuar a devida identificagdo, os mesmos dificultam o trabalho daquele Setor.

A outra razao esté relacionada ao tombamento dos bens. No tépico referente
a gestao patrimonial da UFT foram descritos os procedimentos que envolvem o fluxo
desde o recebimento dos bens até o pagamento da nota fiscal. Nesse fluxo, apés o
recebimento e ateste da nota fiscal, o servidor encarregado deve recepcionar a nota
fiscal e encaminhar a Coordenacéo de Contratos que, por sua vez, anexa uma cépia
da nota fiscal no SIE e a encaminha eletronicamente a Coordenacao de Patrimdnio
para tombamento. Depois de tombados os itens, a Coordenac¢do de Patriménio
envia os Termos de Responsabilidade e as plaquetas de identificacdo para os
campi, no caso dos bens destinados a eles, e devolve a cépia nota fiscal novamente
para a Coordenacédo de Contratos com os relatorios de tombamento, que encaminha
essa documentacdo para a Pro-Reitoria de Administracdo e Financas para
pagamento da nota fiscal.

Neste sentido, ha trés fases antes do envio das plaquetas para os campi,
gue se inicia no recebimento, passa pela Coordenacdo de Contratos e chega ao
tombamento. Se alguma dessas fases demorar bastante tempo para ocorrer, todo o
fluxo sera afetado. Porém, observou-se que como o tombamento dos bens é
condicdo necessaria para que se efetue o pagamento da nota fiscal, logo que a
cOpia desta chega a Coordenacao de Patrimodnio, o tombamento é realizado, sendo
um trabalho priorizado na referida Coordenacéo, para evitar atraso no pagamento ao
fornecedor. E, assim que os bens sdo tombados, as plaquetas sdo enviadas aos
respectivos campi de destino dos bens. Também se notou que chegam a

Coordenacgéo de Patrimdnio, copias de notas fiscais para tombamento com a data
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de atesto de mais de més atras. Portanto, constatou-se que no caso de demora na
chegada das plaguetas aos Setores de Patrimbnio, 0 atraso acontece, na maioria
das vezes, no envio das notas fiscais pelos recebedores dos bens.

Com relacdo aos inventarios anuais, cujos relatorios finais dos anos de 2016
a 2019 da maioria dos campi universitarios ndo foram encontrados na Coordenacao
de Patrimbnio, foi perguntado se o campus ao qual o servidor estad vinculado
consegue realizar o inventario anual de forma completa. 50% dos participantes
responderam que sim, e os outros 50% responderam que ndo. De acordo com o

demonstrado no figura abaixo:

Figura 20 - Normalmente, o campus consegue realizar o inventario anual de forma
completa

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Com base nesse resultado, foi perguntado aos servidores, que responderam
“ndo” ao questionamento prévio, quais seriam os motivos que impossibilitariam a
conclusdo do inventario anual. Entdo, foram relatados os seguintes motivos: a
comissao responsavel pelo inventario ndo conclui o levantamento; falta de uma
lideranca entre os participantes da comissédo, pois um lider mais firme poderia cobrar
dos integrantes a execucdo de todas as fases do inventario; falta de
responsabilidade dos servidores que possuem carga patrimonial em seu nome; bens
nao encontrados.

Portanto, nota-se que ndo ha uma politica institucional para garantir que o

inventario anual seja executado. A universidade nao utiliza mecanismos para
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garantir que as sub-comissGes concluam o0s inventarios anuais das unidades.
Consequentemente, a ndo conclusédo desse inventario tém se tornado um problema
recorrente em diversos campi. Com base nos motivos relatados pelos participantes,
percebe-se que falta compromisso de muitos envolvidos no trabalho de inventério,
qgue inclui desde os integrantes das comissfes até os servidores que possuem a
guarda dos bens.

Diante do exposto, pode-se inferir que essa falta de compromisso demonstra
aversdo ao esforgo, que segundo Lambert (2007) é um dos principais motivos para
os conflitos de interesse entre agente e principal. Neste quesito especifico, que € a
realizacdo do inventario anual, o interesse da instituicdo ndo esta sendo atendido,
uma vez que muitos servidores estdo buscando satisfazer seus préprios interesses.
Desta forma, a implantacdo de um sistema de recompensas e puni¢cdes, conforme
discutido por Cabral (2006) seria uma estratégia adequada para induzir os referidos
individuos a agir de acordo com os objetivos da universidade.

Com base na gestdo patrimonial da UFT e nos principais gargalos
encontrados, encontra-se no APENDICE B as recomendacdes para reduzir ou
eliminar os problemas encontrados e consequentemente atenuar os conflitos entre a
Coordenacédo de Patrimbénio (agente principal) e os Setores de Patriménio dos

Campi universitarios (agentes secundarios).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Antes de se iniciar o trabalho de pesquisa, constatou-se que havia certas
dificuldades na gestdo de patrimbnio da instituicdo a ser estudada, concernentes a
responsabilidade patrimonial dos servidores e a delegacdo de atividades entre 0s
departamentos que exercem a gestdo e controle dos bens permanentes. Por isso,
identificou-se a importancia de se estudar teoria da agéncia aplicada a gestao
patrimonial na Universidade Federal do Tocantins.

Diante disso, este estudo teve como objetivo geral analisar os conflitos de
agéncia existentes no processo de gestdo patrimonial da Universidade Federal do
Tocantins (UFT) e compreender como ocorre a relagdo entre os departamentos
responsaveis por essa gestdo. Considera-se que o objetivo foi atendido, porque o

trabalho conseguiu demonstrar que existem diferentes relacbes de agéncia no que
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concerne a propriedade, gestdo e guarda dos bens patrimoniais da UFT e aos
diferentes atores envolvidos nesse processo, bem como explicar a relacdo entre os
departamentos responsaveis pela gestao patrimonial da instituicao.

O primeiro objetivo especifico foi verificar os elementos que fazem parte da
gestao de patrimdnio no setor publico e como se estrutura essa rotina na UFT. Esse
objetivo foi atendido por meio da revisdo de literatura sobre gestao patrimonial, de
observacdes no local de trabalho do pesquisador, de anotacbes das rotinas da
gestdo patrimonial da universidade, bem como da analise de documentos oficiais
gue versam sobre as atividades que compdem essa gestdo. Entdo, as referidas
atividades foram mapeadas e descritas posteriormente.

O segundo objetivo especifico foi identificar os principais gargalos na gestao
patrimonial da UFT, o qual também foi atendido uma vez que foram identificados 11
(onze) gargalos na administracdo do patrimoénio da instituicdo, quais sejam:

1. A universidade ndo conclui o inventario anual;

2. Movimentacdo de bens sem autorizacéo do responsavel,

3. Movimentagao de bens sem notificar o Setor de Patrimonio;

4. Departamentos ndo comunicam o Setor de Patriménio a disponibilidade de
bens para recolhimento;

5. Falta de interesse dos agentes patrimoniais em assinar os documentos de
movimentagdo de carga patrimonial, bem como em se responsabilizar pelo
zelo e guarda dos bens patrimoniais;

6. Dificuldade em manter os bens inserviveis guardados por falta de espaco,
necessitando mais agilidade nos processos de desfazimento;

7. Bens néo localizados;

8. Mobiliarios recuperaveis sem o devido trato;

9. Bens fora do local;

10.Enorme quantidade de bens sem plaquetas;

11.Diversos Termos de Responsabilidade enviados para os campi universitarios
nao retornam para a Coordenacao de Patriménio.

O terceiro objetivo especifico, por sua vez, foi identificar os conflitos de
agéncia entre os departamentos responsaveis pela administracdo do patriménio da
instituicAo e suas respectivas causas. Nesse sentido, detectaram-se 03 (trés)
conflitos de agéncia entre os servidores lotados na Coordenagédo de Patrimbnio e

agueles lotados nos Setores de Patrimbnio dos campi universitarios, que foram:
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ineficiéncia dos Setores de Patriménio em solucionar os problemas oriundos da falta
de controle e monitoramento dos bens sob a responsabilidade dos servidores em
geral; Termos de Responsabilidade enviados pela Coordenacdo de Patrimonio que
nao retornam; Plaguetas de identificacdo de bens enviadas pela Coordenacao de
Patriménio que ndo sao afixadas aos mesmos. As causas que foram detectadas
desses conflitos estdo, em sua maioria, relacionadas com a falta de conhecimento
ou compromisso dos servidores, que detém a guarda dos bens, sobre sua
responsabilidade patrimonial, e também a auséncia de cooperagcdo desses
servidores com o trabalho do Setor de Patriménio.

Ja o quarto objetivo especifico foi propor possiveis melhorias para a gestao
patrimonial da universidade que possam minimizar os confltos de agéncia
existentes. Assim, foram feitas propostas no seguinte sentido: para os problemas
relacionados a falta de conhecimento ou compromisso dos servidores, que detém a
guarda dos bens, sobre sua responsabilidade patrimonial, proporcionar informacéo a
esses servidores, e aplicar punicdo nos casos de irregularidades; Para a nao
conclusdo do inventario anual, oferecer recompensas aos servidores dedicados e
aplicar punicdo aos que se recusarem a realizar o trabalho até sua conclusdo; Para
os conflitos de agéncia, oferecimento de capacitacdo e informacdo aos agentes,
concessao de beneficios, e monitoramento.

Com base nos resultados alcancados, acredita-se que este estudo pode
contribuir para a melhoria da gestdo patrimonial da universidade estudada,
aumentando a eficiéncia, a qual se encontra entre os principios da Administracdo
publica. Se as sugestdes propostas forem implementadas, pode-se aperfeicoar a
gestdo deste importante conjunto de recursos materiais da instituicdo, que € o seu
patriménio. Esse aperfeicoamento tem o potencial de beneficiar também a
sociedade, que € a fornecedora de recursos para 0 servigco publico, por meio do
pagamento de impostos.

No campo académico, esta pesquisa contribuiu para a producdo de
conhecimento com foco nos temas teoria da agéncia e gestao patrimonial, podendo
servir de referéncia para estudos futuros, visto que foi constatada uma escassez de
trabalhos nessa éarea.

Vale ressaltar que as recomendacfes desta pesquisa ndao tém a pretensao
de revolucionar a gestdo patrimonial da instituicdo estudada. Considerando as

limitagGes intelectuais do pesquisador, de tempo para a execucao do trabalho e de
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materiais disponiveis, os resultados apontam as melhores acdes que poderiam ser
adotadas, com base no estudo realizado. No entanto, a conveniéncia e viabilidade
da aplicacdo de cada sugestdo nao prescindem da avaliacdo dos gestores da
universidade.

Ao buscar as causas de conflitos de agéncia entre os departamentos
responsaveis pela gestdo patrimonial da universidade, constatou-se que a maioria
delas envolvia os servidores detentores da guarda dos bens, de acordo com o0s
participantes da pesquisa, que foram os servidores lotados no setor de Patrimonio
dos campi universitarios. No entanto, os responsaveis pelos bens ndo participaram
da pesquisa, devido a limitacdo de tempo jA mencionada, e ao fato de que a
pesquisa foi realizada no periodo da pandemia de COVID-19, em que os trabalhos
da instituicdo estavam sendo realizados de forma remota, o que dificultaria o
envolvimento de muitos participantes na pesquisa.

Neste sentido, sugere-se a realizacdo de pesquisa para verificar os conflitos
de agéncia existentes entre os servidores que possuem bens sob sua guarda e a
universidade, bem como as causas desses conflitos. Nessa pesquisa, recomenda-se
gue sejam entrevistados os referidos servidores para verificar o seu ponto de vista.
Também sugere-se a realizacdo de estudo sobre a outra relacdo de agéncia
mencionada neste trabalho, a relacdo X, que envolve a UFT e as organizacdes

fornecedoras de recursos com a finalidade de financiar projetos de pesquisa.
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ANEXOS

ANEXO A - RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO
EXERCICIO DE 2019 - REITORIA.

LSS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS UFT |
COMISSAO DE INVENTARIO — REITORIA
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OFICIO N° 01/2020 - UFT

Palmas 15 de janeiro de 2020.

A Diretoria administrativa
Jacqueline Aratjo Rodrigues

RECEBEMOS
f IWeo) ‘ /

Coordenacéo de Contrat S/UFT

Em

Assunto: Relatorio da comissdo de inventario da Reitoria .

1.

Encaminhamos anexo o relatério do inventdrio dos bens patrimoniais da Reitoria do
exercicio 2019.

Atenciosamente,

D( S

e e

Aratjo Rodrigues

ietrativallIFT
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RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO EXERCICIO 2019,
DA REITORIA DA FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
A Comissdo Inventariante nomeada pela Portaria n° 1.411, de 29 de outubro de 2019,
instituida pelo Reitor da Fundagdo Universidade Federal do Tocantins, designado pelo Decreto
Presidencial de 08 de setembro de 2017, publicado no DOU n° 174, de 11 de setembro de 2017,
segdo 2, pag. 01, constituida para a realizagdo do Inventario Anual de Bens Moveis para o

exercicio 2019, apresenta o relatorio de conclusio dos trabalhos.

1 - OBJETIVO

O objetivo desse relatorio é apresentar os resultados do Inventario Anual de Bens
Moveis para o exercicio 2019, visando atender a determinagdo legal, bem como identificar os
bens da reitoria ndo inventariados, ociosos e inserviveis, para que sejam tomadas as providéncias

cabiveis para o ajuste do acervo da Universidade.

2-METODOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

O inventario dos bens patrimoniais da UFT/Reitoria foi realizado pelo tablet, nos
seguintes setores ligados a Reitoria: PROAD, PROGRAD, PROEST, PROGEDEP, PROAP,
PROEX, PROPESQ. PREFEITURA UNIVERSITARIA, STI, COPESE, UAB, SUCOM,
GABINETE DO REITOR, PROCURADORIA e RELINTER. Foi possivel perceber alguns
avangos no processo de coleta e langamento de dados do inventario, mesmo surgindo algumas
dificuldades. Dessa forma, para os proximos inventdrios, ¢ necessario prosseguir com o
desenvolvimento de tecnologia de informagdo para contribuir com o processo de coleta e
apresentagdo dos dados, de modo a tornar o material de apoio aprimorado; além disso,
conscientizar os gestores a respeito do controle e da responsabilidade dos bens patrimoniais e aos
que fazem uso dos bens publicos pertencentes a Universidade a conscientizagdo da
responsabilidade e cuidados necessarios.

Percebeu-se que o quantitativo de membros que compds a comissdo de inventdrio, ndo
atendeu a designa¢do do Reitor conforme Portaria, pois dos 5 nomes indicados, 3 membros
atuaram intensificadamente, um dos membros ndo realizou nenhum trabalho, e outro membro

participou parcialmente. Para o proximo relatério de bens patrimoniais recomenda-se fortemente
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que cada setor realize o seu inventdrio de tal maneira que estejam engajados na conservagio e

controle dos bens na sua responsabilidade retratando a realidade patrimonial.

3 - CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Nesse ano, 8,7% dos bens inventariados, corresponderam a 15.822 bens de um acervo
de aproximadamente 180.000 itens registados no SIE. Além disso, foram apresentados itens sem
identificag@o patrimonial, mas que se encontram na UFT em diferentes e varidveis situagdes.
Quanto ao estado de conservagdo dos bens identificados, 1.956 sdo irrecuperaveis. A comissdo
constatou que alguns setores ndo comunicam a Coordenagdo de Patrimonio a movimentag@o dos
bens e nem a disponibilidade para recolhimento. Ainda em relagdo aos dados levantados no
inventario 4.522 bens foram informados como ndo encontrados, sugere-se que os gestores sejam
notificados e recebam o relatério individual dos bens sob a sua responsabilidade e apresente os
bens a Coordenagdo de Patriménio.

Outro dado que detectamos ¢ que muitos bens foram encontrados fora do local, desta
forma sugerimos que o gestor deve comunicar a coordenagdo de patrimdnio quais sdo os bens
que estdo assim ou que foram cedidos a outro setor para que os procedimentos de transferéncia
sejam efetuados tempestivamente, evitando-se migragdo de bens entre locais sem o
correspondente lancamento de dados no sistema, o que ¢ demonstrado neste relatério do
inventario anual.

Os bens informados como “bens sem identificagdo patrimonial”, ao compararmos com
os langamentos efetuados no SIE, é possivel atestar que 4.522 itens foram informados por essas
unidades como “nd@o encontrados”. Dessa forma, possivelmente boa parte dos itens informados
como “ndo identificados™ estdo registrados no SIE, mas ndo foi possivel identificar sua
numeragdo fisica, sugere-se que seja realizada a conferéncia das caracteristicas dos bens ndo
localizados com os bens sem plaquetas e faga a alteragdo do langamento para o bem
correspondente. Foram encontrados bens com patriménio em estado de conservagdo bom, no
entanto, ndo estavam cadastrados no SIE para o devido setor.

Recomenda-se que o Sistema SIE seja atualizado com mais constincia no que tange a
nome de setores, responsdveis pelo setor e bens patrimoniais. Verifica-se que 47 bens

(refrigerador duplex com capacidade para 436 litros), lotados na PROPESQ, encontram-se sem
COMISSAO DE INVENTARIO - REITORIA
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valor contébil, possivelmente o mesmo foi lancado indevidamente no Sistema SIE, assim,

sugere-se que a Coordenagdo de Patrimdnio realize a baixa desses bens.

Na tabela a seguir sdo apresentadas informagdes relativas as quantidades de bens

identificados durante o inventario realizado conforme a situagdo do acervo patrimonial das

Unidades Gestoras da Reitoria.

1. COPESE

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 713
Total de Bens Localizados 395
Total de Bens Nio Localizados 318
2. GABINETE
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 2.488
Total de Bens Localizados 2.145
Total de Bens Nio Localizados 343
3. PROAD
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 3.210
Total de Bens Localizados 2.467
Total de Bens Nao Localizados 743
4. PROAP
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 187
Total de Bens Localizados 158
Total de Bens Nao Localizados 29
5. PROEST
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 563
Total de Bens Localizados 322
Total de Bens Nao Localizados 241
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6. PROPESQ
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 521
Total de Bens Localizados (Bom, danificado, em outro setor). 359
Total de Bens Nao Localizados 162
7. PROGEDEP
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 1172
Total de Bens Localizados 1121
Total de Bens Nao Localizados 51
8. PROEX
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 565
Total de Bens Localizados 431
Total de Bens Nao Localizados 134
9. PROGRAD
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 279
Total de Bens Localizados 200
Total de Bens Ndo Localizados 79
10. PROCURADORIA
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 77
Total de Bens Localizados 61
Total de Bens Nao Localizados 16
11. PREFEITURA UNIVERSITARIA
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 587
Total de Bens Localizados 459
Total de Bens Nao Localizados 128
12. DTI-STI
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 4.246
Total de Bens Localizados 2.585
Total de Bens Nao Localizados 1.661

COMISSAO DE INVENTARIO - REITORIA
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13. RELINTER - DAI

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 86
Total de Bens Localizados 63
Total de Bens Nao Localizados 23
14. RADIO - DICOM
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 467
Total de Bens Localizados 300
Total de Bens Nao Localizados 167
15. UAB - DTE
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 661
Total de Bens Localizados 234
Total de Bens Nao Localizados 427
TABELA GERAL
TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 15.822
Total de Bens baixados no exercicio 10
Total de Bens ociosos 0
Total de Bens inserviveis (bens que necessitam de manuteng¢do ou sem 1.956
recuperacgio)
Total de Bens ndo inventariados (nfo encontrados no processo de 4.522
inventario)
Total de Bens de consumo classificados como bens permanentes 968
Total de Bens com langamento indevidos 47

Palmas — TO, 15 de janeiro de 2020.
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Comissdo de Inventdrio da Reitoria

Anderson da Silva Muniz - matricula 1550234

(ausente)
Doriete Macedo Santos — matricula 1453612
Jefferson Marques Nascimento — matricula 1860783
Marcelo Moreno C'o};a — matricula 3151109

Salumdo Barbosa da Costa — matricula 1348154
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ANEXO B - RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO
EXERCICIO DE 2019 — CAMPUS DE ARRAIAS.

Ministério da Educacio
Universidade Federal do Tocantins/Pro-Reitoria de Administragiio e Finangas/Diretoria Administrativa
109 Norte, Av. NS 15, ALCNO-14, Plano Diretor Norte, Palmas/TO, CEP: 77001-090, Bloco IV, Sala 112
Tels (63) 3232-8019 Fax 3232-8199 dirad @ uft.edu.br

RELATORIO DO INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO EXERCICIO 2019, DO CAMPUS UNIVERSITARIO
DE ARRAIAS PROF. DR. SERGIO JACINTHO LEONOR - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

A Comissdo Inventariante nomeada pela Portaria N° 26 de 10 de setembro de 2019. da Direcdo do Campus
Universitario de Arraias Professor Doutor Sérgio Jacintho Leonor, da Universidade Federal do Tocantins designada para
a realizagdo do Inventario Anual de Bens Moveis para o exercicio 2019, apresenta o relatorio de conclusdo dos
trabalhos.

1-OBJETIVO

Apresentar os resultados do Inventario Anual de Bens Moveis para o exercicio 2019, visando atender a determinagio
legal, bem como identificar os bens ndo inventariados e inserviveis. para os devidos ajustes no acervo patrimonial desta
Unidade.

2-METODOLOGIA DO TRABALHO

Levantamento “in-loco™ pelos membros da Comissdo em todas as dependéncias do Cémpus Universitario de Arraias, a
partir da relagdo dos bens cadastrados no Sistema de Informagdo para o Ensino — SIE, repassada a Comissdo pelo Setor
de Patriménio do Campus através do sistema Asten Patriméonio.

3~ DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

O trabalho foi realizado pelos membros da Comissdo, buscando os bens encontrados e confrontando com o relatorio de
cadastro dos bens do Sistema de Informagdo para o Ensino — SIE.

4 - CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Na tabela a seguir sdo apresentadas informagdes relativas as quantidades de bens identificados durante o inventario
conforme a situagdo do acervo patrimonial da Unidade.

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
[Total de Bens da Unidade 13369
[Total de Bens tombados no exercicio 70
Total de Bens baixados no exercicio 00
[Total de Bens ociosos 00
Total de Bens inserviveis (bens que necessitam de manutengdo ou sem recuperagio) 65
[Total de Bens ndo inventariados (ndo encontrados no processo de inventario) 140

Os problemas encontrados pela Comissdo Inventariante foram:

- Auséncia de identificagdo patrimonial em alguns bens (falta plaqueta de identificagdo);
- Bens sem patrimonio inviabilizam o controle e gestdo.
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Apresentar a situagio atual do Setor de Patriménio e os principais problemas enfrentados pelo setor para a boa
execuc¢do de suas atividades.

- O Setor de Patrimdnio do Campus, no periodo de execugdo das atividades da Comissdo, conta atualmente com 02
(dois) servidores efetivos: Rafael Pereira Barbosa e Suely Ribeiro Lustosa que atuam na gestdo e controle patrimonial
do SEPAT:

- Ha uma constante movimentagao de bens dentro da unidade, algumas vezes sem autorizagdo do setor responsavel, o
que causa um desgaste enorme no sentido de localizagdo deste ou daquele bem que foi movimentado sem o devido
controle.

Apresentar proposta de a¢des (recomendagdes) que deverio ser tomadas pela Unidade Gestora para solu¢io dos
problemas relacionados.

- Recomenda-se a Administragdo realizar uma campanha para conscientizagdo da comunidade académica, quanto a
utiliza¢do, zelo, movimentagdo e responsabilidade dos bens patrimoniais;

- Normatizar a utilizagdo. recebimento ¢ tombamento de bens oriundos de projetos, estabelecendo diretrizes do
mecanismo de controle da UFT dos bens em Comodato (Bens de Terceiros — ndo pertencentes a UFT).

- Realizar vistorias periodicas em todos os espagos do campus, em especial nos ambientes de uso coletivo, com objetivo
de identificar possiveis mudangas e avarias.

- Identificar, com etiquetas grandes e legiveis confeccionadas no proprio SEPAT, bens de dificil acesso. tais como:
aparelhos de ar condicionado, acess point e projetor multimidia.

Arraias — TO, 24 de outubro de 2019.

Assinaturas da Comissdo de Inventario:

- Giane Maria da Silva — Matricula n® 136
- Jorge Rodrigues da Silva — Matricula n°

- Kenia Moreira Ribeiro — Matricula n® 22
- Neide Marcia Pereira da Silva — Matricu

- Paulo Adriano de Souza Morais Martins

De acordo do Diretor do Campus:

rot%ecllm /

Di
835 de 30/05/2019
G%? . Campus de Arraias
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ANEXO C - RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO

EXERCICIO DE 2018 — CAMPUS DE MIRACEMA.

Ministério da Educagdo
Universidade Federal do Tocantins/Pré-Reitoria de Administragdo e Finangas/Diretoria Administrativa
109 Norte, Av. NS 15, ALCNO-14, Plano Diretor Norte, Palmas/TO, CEP: 77001-090, Bloco 1V, Sala 112
Tels (63) 3232-8019 Fax 3232-8199 dirad@uft.edu.br
Campus Universitdrio de Miracema do Tocantins

RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO EXERCICIO 2018, DO
CAMPUS UNIVERSITARIO DE MIRACEMA DO TOCANTINS

A Comiss&o Inventariante nomeada pela Portaria N° 1692 de 13 de novembro de 2018 do
Campus Universitério de Miracema do Tocantins, designada para a realizagdo do Inventario
Anual de Bens Moveis para o exercicio 2018, apresenta o relatério de conclusdo dos trabalhos.

1-0OBJETIVO

O objetivo desse relatério é apresentar os resultados do Inventario Anual de Bens Méveis para
o exercicio 2018, visando atender a determinagéo legal, bem como identificar os bens nao
inventariados, ociosos e inserviveis, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis para o
ajuste do acervo da Unidade.

2 - METODOLOGIA DO TRABALHO

O trabalho de levantamento foi realizado por conferéncia /n loco nas unidades administrativas
do Campus de Miracema.

3 — DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

A Comissdo de Inventario foi dividida em equipes, conforme os ambientes a serem
inventariados. Ficando cada equipe com determinado nimero de ambientes e com o numero
de dois servidores, que usaram os equipamentos tablete e notebook para conferéncia dos
dados do patriménio na planilha do Inventario.

4 - CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Na tabela a seguir sdo apresentadas informagdes relativas as quantidades de bens
identificados durante o inventario conforme a situagdo do acervo patrimonial da Unidade. Essas
informagdes foram obtidas a partir dos relatérios que ser&o anexados e emitidos pela Secéo de
Patriménio.

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens da Unidade 6.323
Bens localizados 6.230
Total de Bens tombados no exercicio 4.669
Total de Bens baixados no exercicio 0

Total de Bens ociosos 0

Total de Bens inserviveis (bens que necessitam de manutengdo ou sem recuperac&o) 70

Total de Bens n&o inventariados (n&o encontrados no processo de inventario) 92
Total de Bens sem plaquetas de identificagéo 12

Relacionar os problemas identificados em relag&o ao acervo patrimonial.

R: Durante a conferéncia do Inventario foi constatado que parte do acervo patrimonial n&o foi

localizado e alguns bens estdo sem plaquetas.

Relacionar as dificuldades encontradas para a realizag&o do inventario.



R: Principais dificuldades enfrentadas para a realizagdo do inventario foram: salas e armarios
fechados impossibilitando o acesso; dificuldade de acesso ao SIE por queda de internet no
Campus .

Apresentar a situagéo atual do Setor de Patriménio e os principais problemas enfrentados pelo
setor para a boa execugéo de suas atividades.

R: Apés colocado em pratica a nova estrutura do SIORG, também foi implementado, a
distribuicéo de responsabilidades e co-responsabilidades dos bens patrimoniais utilizados pelos
setores e seus responsaveis; porem em 2018 n&o houve grandes avangos em relagdo ao
fechamento total do sistema no que se refere a vinculagdo dos termos aos seus respectivos
responsaveis e usuarios diretos. Os problemas enfrentados comegam pela falta de interesse
dos detentores das cargas patrimoniais, em se responsabilizarem pela guarda e zelo dos bens
patrimoniais. Movimentagéo de bens sem o conhecimento prévio do setor de patriménio. Bens
pessoais nos setores. Bens armazenados em locais impréprios como: mobiliarios da casa
indigena - cantina e corredores, bens do curso de educagdo fisica - cantina, e bens do
laboratério do NAPS - barracéo destinado a bens inserviveis. Mobilidrios recuperaveis sem o
devido trato. E por fim, dificuldade de acesso ao SIE por queda de internet no Campus em
muitos momentos.

Hoje o setor de patriménio do campus de Miracema conta com apenas 01 (um) servidor, que
cuida de todo acervo patrimonial dentre outras atribuicbes também de sua responsabilidade,
sendo necessario um servidor para lidar diretamente e particularmente com o patriménio da
instituic&o, visto que o setor e o sistema utilizado para o seu gerenciamento, demanda tempo,
técnica e pratica no seu manuseio.

Apresentar proposta de agdes (recomendacdes) que deverdo ser tomadas pela Unidade
Gestora para solugdo dos problemas relacionados.

R: Fazer valer os Termos de Responsabilidade e Corresponsabilidade. Disponibilizar local
adequado para armazenamento de mobiliarios serviveis. Implementagéo de meios para
recuperagéo de mobiliarios. Implantagédo de rede estrutural que melhore o sinal de internet.

Miracema do Tocantins,30 de novembro de 2018

A comisséo:
André Luiz Augusto da Silva
Presidente
Mat. 1773034
Marlene Cbéio Valadares Sousa Rangé) Barros de Sousa
Mat. 216311030‘3‘ Mat. 1671844
Coelo Volode®
%2\“\\3
m-c-'“““
" Thassio Brandéo dos Santos Wanderson Lopes dos Reis
Mat. 2169501 ) Mat. 3042237
nderson Lopes dos Reis
Thdssio Branddo dos Santos mnem em Administragio
Wm"‘;g;w Mat. 304.223

UFT - Campus de Miracema UFT - CAmpus de Miracema
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ANEXO D - RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO
EXERCICIO DE 2017 — CAMPUS DE PORTO NACIONAL.

Ministério da Educacio
Universidade Federal do T ins/Pr6-Reitoria de Administragfio e Finangas/Diretoria Administrativa
109 Norte, Av. NS 15, ALCNO-14, Plano Diretor Norte, Palmas/TO, CEP: 77001-090, Bloco IV, Sala 112
Tels (63) 3232-8019 Fax 3232-8199 dirad@uft.edu.br

RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO EXERCICIO 2017, DO CAMPUS
UNIVERSITARIO DE PORTO NACIONAL DA FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TOCANTINS.

A Comissao Inventariante nomeada pela Portaria n® 2.068, de 17 de Outubro de 2017, retificada pela
Portaria n® 2.354, de 01 de Dezembro de 2017, da Reitoria da Fundagdo Universidade Federal do
Tocantins, designada para a realizagdo do Inventario Anual de Bens Moveis para o exercicio 2017,
apresenta o relatério de conclusdo dos trabalhos.

1 - OBJETIVO

O objetivo desse relatério € apresentar os resultados do Inventario Anual de Bens Méveis para o
exercicio 2017, do Campus Universitario de Porto Nacional, visando atender & determinagéo legal,
bem como identificar os bens ndo inventariados, ociosos e inserviveis, para que sejam tomadas as
providéncias cabiveis para o ajuste do acervo da Unidade.

2 - METODOLOGIAS DE TRABALHO

Os procedimentos que foram tomados para a execugdo do inventério foi o levantamento in-loco nos
Setores da Unidade, com a divisdo das Unidades a inventariar pelos integrantes da Comiss&o, para
conferéncia/langamento no App ASTEN.

3 — DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Durante a realizagéo dos trabalhos, os integrantes da Comiss&o participaram de uma capacitagéo
que foi ministrada pelo responsavel do Setor Patrimonial do Campus de Palmas, para apresentagéo e
manuseio do App ASTEN. Logo em seguida a Comigs&o do Inventario se reuniu, efetuando a divisdo
das tarefas, onde ficou acordado que os integrantes teriam que efetuar a conferéncia/langamento dos
bens, para isso foi disponibilizada as planilhas pelo setor de Patriménio do campus para a Comiss&o.
Devido a problemas conforme relato abaixo:

1. Problemas na rede wi-fi.

2. Necessidade de deslocamento da comiss&o até Palmas para resolver a questdo de erro na
importagéo das tabelas para o tablet que vinham em branco.

3. Problemas no App ASTEN em um dos tablets: um tablet estava na versao free, e isso limitava
a abertura das tabelas. Foi repassado o tablet para o setor de Tl do cadmpus para ativagdo. O
procedimento de ativagdo n&o funcionou devido falha na sincronizagéo, em decorréncia disso
a comissao dispds de apenas um tablet, o que gerou atrasos nos trabalhos. O tablet ficou
pronto na 22 quinzena do més novembro.

4. Devido as férias e afastamentos docentes muitos professores j& ndo se encontravam no
Campus, impossibilitando a conferéncia em algumas salas e armarios de acesso restrito.
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A execugdo das tarefas ficou comprometida, devido ao atraso e aos problemas somente agora
estamos finalizando o Inventario Anual de 2017.
~

4 - CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Na tabela a seguir sdo apresentadas informagdes relativas as quantidades de bens identificados
durante o inventario conforme a situagao do acervo patrimonial da Unidade. Essas informagdes foram
obtidas a partir dos relatérios emitidos pelo App, emitidos pela Segao de Patriménio.

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE

Total de Bens da Unidade 4964
Total de Bens tombados no exercicio Sem Informagéo
Total de Bens baixados no exercicio Sem Informagéo
Total de Bens ociosos 0002
Total de Bens inserviveis (bens que necessitam de manutenc&o ou sem recuperagdo) 0031
Total de Bens ndo inventariados (ndo encontrados no processo de inventario) 0208
Total de Bens Localizados (Inventariados) 4756

OBS.: Como as tabelas geradas no tablet estavam incompletas devido a um filtro do sistema, a
Comissao decidiu pela elaboragdo de um arquivo em Excel dos bens que ndo constavam no tablet,
que sera entregue no Patriménio do Campus.

Problemas identificados em relag@o ao acervo patrimonial.

O principal problema quanto ao levantamento in-loco, foi quanto a movimentagdo dos bens e também
o cumprimento dos prazos por falha do sistema, além do prazo maximo para concluso dos trabalhos
foi muito exiguo.

Como recomendagdes sugerimos que o Inventario seja antecipado devido a possiveis problemas que
podem ocorrer durante a realizagdo, tendo a Comisséo um prazo maior para sanar essas dificuldades
antes do fim do periodo letivo.

Como proposta de agdes recomenda-se uma ampla divulgagdo e sensibilizagdo dos responsaveis

pelos setores sobre o Inicio dos trabalhos em um préximo Inventario, bem como reforgar a
importancia de ndo efetuar movimentagdes dos bens de um setor para outro durante esse periodo.

Porto Nacional/TO, 15 de dezembro de 2017.
Assinaturas da Comissao de Inventario e Depreciagéo. ay
a. 1° Membro: |
b. 2° Membro: |
c. 3° Membro: |
d. 4° Membro<

e. 5° Membro: _

f.6°Membro\;%-~ e —

De acordo do Diretor do Campus:

~~ " prfs. Dr. George Franga 005 dAN0s
e do CampLs Nacional

¢ do Campus de Porto na

Dl&\‘rm Port. 122012015

Mat. 16
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ANEXO E - RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO
EXERCICIO DE 2016 — CAMPUS DE GURUPI.

BT

UNIVERSIDADE FEDERAL
poTOCANTINS ll j -
8 A A A AL KAV 55 A PSR
CAMPUS UNIVERSITARIO DE GURUPI

COORDENAGAO ADMINISTRATIVA
SETOR DE PATRIMONIO — SEPAT

RELATORIO DE INVENTARIO ANUAL DE BENS MOVEIS DO EXERCICIO 2016 DO
CAMPUS UNIVERSITARIO DE GURUPI DA F UNDACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DO TOCANTINS

A Comissdo Inventariante nomeada pela Portaria n° 1.816, de 28 de setembro de 2016, da
Reitoria da Fundagdo Universidade, designada para a realizagdo do Inventario Anual de Bens

Moveis para o exercicio 2016, apresenta o relatério de conclusio dos trabalhos.
1-OBJETIVO

O objetivo desse relatorio é apresentar os resultados do Inventario Anual de Bens Moveis
para o exercicio 2016, visando atender a determinagdo legal, bem como identificar os bens nio
inventariados, ociosos e inserviveis, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis para o

ajuste do acervo da Unidade.
2 - METODOLOGIA DO TRABALHO

Durante o inventario foram realizadas verificagdes in loco de todos os bens patrimoniais
da Universidade Federal do Tocantins, em todos os setores que compde a administragdo do
Campus. Foi verificada a situagdo de bens localizados, néo localizados, bens de outras unidades

e bens sem plaqueta.
3 - DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

A portaria n° 1.816 de 28 de setembro de 2016 em seu artigo 1° constitui a comissio de
inventdrio e confere as atribuigdes de: I - Confrontar as caracteristicas dos bens localizados sem
plaquetas, com os bens ndo localizados; II - Realizar diligéncia para verificagdo dos bens nio
localizados; III - Dar plenos poderes a comissdo para ter livre acesso a todas as dependéncias da
UFT, tais como: salas, gabinetes, audit6rios, depositos, armérios, etc.; IV - Exigir a apresentagdo
de relagdo de bens patrimoniais ndo localizados junto ao setor de patriménio do Campus; V -

SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT

Rua Badejos Lt 07 Ch 69/72 Zona Rural Caixa Postal 66 | 77402-970 | Gurupi/TO
(63) 3311-3541 | www.gurupi.uft.edu.br | patrimoniogurupi@uft.edu.br
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CAMPUS UNIVERSITARIO DE GURUPI

COORDENAGAO ADMINISTRATIVA
SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT

Propor apuragdo de eventual responsabilidade dos detentores de carga patrimonial (chefe de

setores).

A comissdo, composta por nove membros, foi dividida em quatro equipes com dois
membros cada e um para suporte, conferéncias in loco, apoio e acompanhamento. As equipes
foram devidamente formadas e distribuidas em espagos fisicos do campus a serem aferidos,
considerando-se suas areas afins. O levantamento fisico foi realizado, mediante agendamento
prévio, com acompanhamento do responsavel pelo respectivo setor. Os bens com patriménio e
sem patriménio foram registrados em planilhas do Excel e posteriormente conferidos no Sistema

de Informagdes para o Ensino (SIE).

4 - DIFICULDADES

Durante a realizagdo do inventario a comissio encontrou obstaculos que dificultaram a
plena realizagdo do trabalho. Dentre os principais destacamos os seguintes:
* Enorme quantidade de bens sem plaqueta;
* Eventos de longos periodos, semanas académicas e inauguragdes de novos prédios, o que
resultou em movimentagdes de bens indevidas, atraso e retrabalho das aferigdes;
* O Sistema de Informagdes para Ensino (SIE) ndo comportava algumas unidades
administrativas, e ainda, por ser um sistema de conexdo remota os dados demoram a ser

salvos;
* Bens oriundos de projetos de pesquisa;
¢ Bens pessoais;

* Falta de equipamentos adequados para a execugdo do trabalho (leitor de codigo de barras,

tablet, notebooks, coletes etc.).

SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT

Rua Badejos Lt 07 Ch 69/72 Zona Rural Caixa Postal 66 | 77402-970 | Gurupi/TO
(63) 3311-3541 | www.gurupi.uft.edu.br | patrimoniogurupi@uft.edu.br
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5 - CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Na tabela a seguir sdo apresentadas informagdes relativas as quantidades de bens
identificados durante o inventéario conforme a situagdo do acervo patrimonial da Unidade. Essas

informagdes foram obtidas a partir dos relatérios em anexo, emitidos pelo Setor de Patriménio.

TABELA RESUMO DO INVENTARIO QUANTIDADE
Total de Bens cadastrados na base de dados* 8.012

Anexo [ - Bens localizados 5.267

Anexo II - Bens ndo localizados 2.745

Anexo IIT - Bens localizados sem plaquetas 2.539

Anexo IV — Bens de outras unidades 386

Total de Bens tombados no exercicio** 218

Total de Bens baixados no exercicio** 297

*Fonte: Planilha Excel BENS GURUPIL, enviada pelo Patriménio Reitoria.

**Fonte: Sistema de Informagdes para o Ensino (SIE).

Com base no levantamento patrimonial dos bens cadastrados nas unidades de um total de
8.012 (oito mil e doze) bens, foram localizados 5.267 (cinco mil duzentos e sessenta e sete) bens
patrimoniais com identificagdo patrimonial (plaquetas), 2.539 (dois mil quinhentos e trinta e
nove) itens sem a devida identificagdo patrimonial, 386 (trezentos e oitenta e seis) bens
identificados pertencentes a outras unidades, 218 (duzentos e dezoito) bens tombados no

exercicio € 297 (duzentos e noventa e sete) bens baixados no exercicio (baixa patrimonial).

Conforme o cruzamento dos dados gerados, 2.745 (dois mil setecentos e quarenta e

cinco) bens néo foram localizados ou ndo estdo identificados com as plaquetas patrimoniais.

SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT

Rua Badejos Lt 07 Ch 69/72 Zona Rural Caixa Postal 66 | 77402-970 | Gurupi/TO
(63) 3311-3541 | www.gurupi.uft.edu.br | patrimoniogurupi@uft.edu.br

134



SRR N

UNIVERSIDADE FEDERAL
poTOCANTINS l' : .
CAMPUS UNIVERSITARIO DE GURUP!

COORDENAGAO ADMINISTRATIVA
SETOR DE PATRIMONIO — SEPAT

5.1 Recomendagoes

Para solucionar os problemas encontrados durante a realizagdo do inventario geral dos

bens, a comissao de patriménio faz as seguintes recomendagdes:

Confrontagdo dos dados dos bens localizados sem plaquetas com os bens ndo localizados,
a fim de verificar as caracteristicas de ambos, para ap0s fazer a identificagdo no bem;
Elaborar, em conjunto com a Coordenagdo Administrativa, Coordenagdo de Espaco
Fisico e Dire¢do, normas para a utilizagdo de prédios para eventos durante o periodo de
inventario;

Elaborar, em conjunto com a Coordenagdo Administrativa e Dire¢do, normas para a
entrada de bens oriundos de projetos de pesquisa financiados por agéncias de fomento;
Elaborar, em conjunto com a Coordenag¢do Administrativa e Diregdo, normas a entrada
de bens de propriedade particular;

Sugerir, via memorando, ao Patrimonio Reitoria a aquisi¢io dos equipamentos

adequados.

SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT

Rua Badejos Lt 07 Ch 69/72 Zona Rural Caixa Postal 66 | 77402-970 | Gurupi/TO
(63) 3311-3541 | www.gurupi.uft.edu.br | patrimoniogurupi@uft edu br
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5.2 Conclusio

Diante dos dados apresentados a Comissdo de Patriménio aponta uma divergéncia no
acervo patrimonial da Universidade Federal do Tocantins Campus de Gurupi. Muitos bens nio
foram localizados, porém outros foram encontrados sem identificagdo patrimonial. Portanto, &
necessario que a institui¢do faga um controle mais rigoroso de seus bens, aplicando a legislagdo
vigente no que couber. Cabe ressaltar que o Setor de Patriménio conta atualmente com apenas 1
(um) servidor e 1 (um) estagiario, que cuida de todo a acervo patrimonial do campus, quantidade

atualmente insuficiente para atender todas as fungdes de controle necessarias.

Gurupi -TO, 20 de dezembro de 2016.

il
| i
Adriano igues Vital Cleibi Coelho Chaves Daniele Cerqueira Barros
Membro da Comissio Membro da Comissio Membro da Comissdo

%Ma De Campos Jorge Ricardo Moura o Jiilanné’Magﬂ;:’es De Sousa
Me

0 da Comissdo Membro da Comissdo Membro da Comissio

4 * \ o
/ Paulé Henriqi Soares Lima Tulio Teixeira Deusdara Wanderson Ramos Mafra

Membro da Comissdo Membro da Comissdo Membro da Comissio

SETOR DE PATRIMONIO - SEPAT
Rua Badejos Lt 07 Ch 69/72 Zona Rural Caixa Postal 66 | 77402-970 | Gurupi/TO
(63) 3311-3541 | www.gurupi.uft.edu.br | patrimoniogurupi@utft.edu.br
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APENDICES

APENDICE A — QUESTIONARIO.

O OBJETIVO DESSA PESQUISA E ACADEMICO E NAO SERAO DIVULGADAS
RESPOSTAS INDIVIDUAIS.

Perfil do(a) respondente:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino

Idade:

Tempo de servi¢o no setor de patriménio de instituicdo publica (anos):
( )0ao05;( )06a10;( )1l1al5;( )16a20;( )Maisde 20

Campus de lotacdo:( ) Araguaina; ( ) Arraias; () Gurupi; () Miracema; ()

Palmas; () Porto Nacional; ( ) Tocantinopolis.

Possui funcao gratificada para atuar na gestao patrimonial?: sim ( ) nao ( )

Indique o grau de concordancia em relacéo a situacdo dos servidores que trabalham
no setor de patriménio e a gestdo patrimonial da UFT. Preencha a tabela abaixo
conforme as notas da seguinte escala:

Nota 1 para DISCORDO TOTALMENTE da afirmacao apresentada;

Nota 2 para DISCORDO PARCIALMENTE da afirmacéao apresentada,

Nota 3 para NAO CONCORDO E NEM DISCORDO da afirmac&o apresentada;
Nota 4 para CONCORDO PARCIALMENTE com a afirmacéo apresentada;

Nota 5 para CONCORDO TOTALMENTE com a afirmacgéo apresentada;

Fique a vontade para modificar respostas ap0s a leitura de todas as questdes.

Questao Nota

1) A universidade deveria elaborar e distribuir, entre os servidores que
atuam no setor de patriménio de cada campus, um manual com
detalhamento de suas atribuigdes.

2) A universidade deveria oferecer mais cursos de capacitacdo e
treinamentos aos servidores que atuam no setor de patrimonio

3) As normas e regulamentos que versam sobre responsabilidade e
gestao patrimonial sdo amplamente divulgadas pela universidade.

4) A universidade deveria analisar critérios especificos que identificasse
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qual seria o melhor perfil profissional para a escolha de servidor para
trabalhar no setor de patrimonio.

5) Em geral, os servidores que atuam no setor de patrimdnio possuem
perfis adequados para o cargo.

6) A universidade deveria desenvolver um processo de gestédo
patrimonial eficiente e confiavel para que os servidores que atuam nesse
departamento pudessem sentir-se tranquilos quanto ao desempenho de
suas atividades.

7) O setor de Patrimdnio do campus é eficiente para solucionar 0s
problemas oriundos da falta de controle e monitoramento dos bens sob a
responsabilidade dos servidores em geral.

8) A universidade deveria fornecer beneficios monetarios para incentivar
os servidores do setor de Patrimbnio a se dedicarem mais as suas
atribuicdes.

9) A universidade deveria fornecer beneficios ndo monetarios para
incentivar os servidores do setor de Patriménio a se dedicarem mais as
suas atribuicdes, tais como: prémios de qualidade; poder de deciséo,
prestigio, reconhecimento, etc.

10) Existe dificuldade no processo de comunicacdo entre os agentes
envolvidos na gestéo patrimonial da universidade como um todo.

11) Existe dificuldade no processo de comunicag¢do entre o Setor de
Patrimonio do Campus e a Coordenacao de Patrimonio da Reitoria.

12- A universidade monitora 0 meu desempenho como servidor do setor
de patriménio.

13. O tombamento de bens destinados a determinado campus deveria
ser realizado pelo Setor de Patrimonio do referido campus

14. A baixa patrimonial dos bens do campus deveria ser realizada pelo
setor de patrimonio do referido campus

15. A transferéncia de bens de um campus para outro também poderia
ser realizada pelo Setor de Patrimbnio do campus cedente, e nao
apenas pela Coordenacgéo de Patrimbnio da Reitoria

16. Haveria maior controle dos bens doados a UFT, se o processo de
doacéao fosse instruido pelo Setor de Patriménio do Campus que recebe
0 bem

Questdes complementares:
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18) Quantos servidores trabalham no setor de patriménio do seu

campus?:

A quantidade de servidores lotados no setor de patrimbnio é suficiente para a
realizacdo de todas as atribuicbes do departamento? Sim () n&o ().

Caso a resposta seja “nao”, informar quantos servidores a mais seriam necessarios?
19) O setor de patriménio do campus consegue colher assinatura em todos o0s
Termos de Responsabilidade enviados pela Coordenacéo de Patrimbnio da Reitoria.
Sim () Nao ()

Caso a resposta seja “nao”, informar os motivos.

20) O setor de patrimdnio do campus consegue afixar, aos bens, todas as plaguetas
de identificacéo enviadas pela Coordenacéo de Patrimonio da Reitoria.

Sim ( )Nao ()

Caso a resposta seja “nao”, informar os motivos.

21) Normalmente, o seu campus consegue realizar o inventario anual de forma
completa?

Sim ( )Nao ()

Caso a resposta seja ndo, informar os motivos que impossibilitam a conclusdo do

inventario.

APENDICE B - RELATORIO TECNICO: RECOMENDACOES PARA A
GESTAO PATRIMONIAL DA UFT

Com base nos resultados encontrados e analisados, serdo propostas acdes
de melhoria para a gestao patrimonial da UFT, com o objetivo de eliminar ou reduzir
0s gargalos, bem como minimizar os conflitos de agéncia entre os departamentos
encarregados de executar a referida gestéo.

As primeiras recomendacfes sao baseadas na necessidade de capacitacéo,
treinamento e informacdo dos servidores que trabalham no Setor de Patrimoénio dos
campi, quais sejam: elaborar e distribuir, entre os servidores que atuam no Setor de
Patriménio de cada campus, um manual com detalhamento de suas atribuicdes; e
oferecer mais cursos de capacitacao e treinamentos a esses servidores.

Neste sentido, a instituicdo deveria elaborar o referido manual com o auxilio

da Coordenacdo de Patrimbnio, que € a principal responsavel pela administragdo
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patrimonial institucional. Em seguida, distribuir esse manual a todos os servidores
lotados no Setor de Patriménio dos campi para que eles possam se orientar melhor
na execugcdo de suas fungbes. Esse procedimento pode evitar que os servidores
trabalhem com duvida, ou com inseguranca quanto as diferentes decisdes que
precisam tomar no seu dia-a-dia de trabalho. Quando for alocado um novo servidor
para o referido Setor, por concurso ou remanejado de outro departamento, o manual
pode ser entregue a esse servidor no momento em gque O mesmo inicie suas
atividades no departamento em questéo.

Quanto a oferta de mais cursos de capacitacdo e treinamentos, a
universidade deveria elaborar um plano de aperfeicoamento da méao de obra nessa
area de forma perioédica, como uma vez por ano, por exemplo. Considerando que
pode ocorrer rotatividade de trabalhadores no Setor de Patrimbnio, o oferecimento
de cursos de capacitacdo e treinamentos aos servidores com uma frequéncia
determinada, pode contribuir para manter uma méao de obra qualificada nessa
reparticdo. A participacdo dos servidores antigos nesses eventos pode contribuir
para que os mesmos se mantenham atualizados em relacdo ao surgimento de novas
normas e procedimentos, e também para que possam compartilhar suas
experiéncias entre si.

Esse mecanismo de cursos e treinamentos de forma periédica pode
contribuir também para a melhoria do processo de comunicagdo entre os envolvidos
na gestao patrimonial da universidade, uma vez que os servidores participantes dos
encontros interagem entre si, tendo a oportunidade de se conhecer melhor e se
tornar mais proximos.

A préxima sugestdo consiste em divulgar as normas e regulamentos que
versam sobre responsabilidade e gestao patrimonial amplamente pela universidade.
A divulgacéo pode ser feita via e-mail institucional, avisos na intranet, e palestras a
respeito do tema, voltadas para todos o0s integrantes da entidade. Esse
procedimento tem o potencial de criar uma conscientizagdo da comunidade
académica sobre a importancia do zelo pelo patriménio da instituicio. Com os
membros da referida comunidade mais informados, o trabalho dos departamentos
encarregados da gestdo patrimonial torna-se mais facil, porque se pode evitar a
movimentacdo indevida e também a danificacdo dos bens. Os servidores que

possuem bens sob sua guarda, terdo meios de estar mais bem esclarecidos sobre
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sua responsabilidade, e sobre como proceder para contribuir para o controle dos
bens permanentes com mais efetividade.

Outra recomendacédo refere-se a andlise de critérios especificos a fim de
identificar o melhor perfil profissional na escolha de servidor para trabalhar no Setor
de Patrimdnio. A universidade, por meio do departamento de recursos humanos,
deveria elaborar um perfil ideal buscado, com as caracteristicas que se sobressaem
naqueles que conseguem os melhores desempenhos, para que sirva de modelo
para a selecdo de novos servidores para esse setor. Assim, evita-se alocar no
departamento alguém que nédo se identifica com o cargo, e consequentemente tém
um desempenho insatisfatorio.

A proposta seguinte € avaliar a possibilidade de concessédo de beneficios
monetarios e ndo monetarios para incentivar os servidores que trabalham no Setor
de Patrimdnio dos campi a se dedicar mais as suas atribuicbes, uma vez que este &
um desejo demonstrado por tais servidores. No servigo publico, que ainda se baseia
em muitos preceitos da Administracdo Burocratica, € dificil mudar procedimentos em
relacdo aos cargos e salarios dos servidores, pois sdo regulados por Lei. No
entanto, para o beneficio monetario sugere-se conferir funcdo gratificada aos
servidores encarregados dos Setores de Patriménio dos diversos campi que ainda
ndo gozam desse beneficio. Uma vez que a funcdo gratificada consiste na
retribuicdo pecunidria pelo exercicio de funcdo de direcdo, chefia e assessoramento,
de acordo com o Art. 61 da Lei 8.112/1990.

Com relacdo ao controle que a universidade exerce sobre os servidores
lotados no Setor de patrimonio, cujo resultado foi baixo de acordo com a percepc¢ao
dos respondentes dos questionarios aplicados, recomenda-se aumentar esse
controle. A falta de controle pode dar liberdade para os agentes agirem de forma a
aumentar seu bem estar, em detrimento do bem estar do principal. Por outro lado, o
controle visa diminuir informagfes assimétricas, inibir comportamentos indesejados
por parte do agente, e garantir que os objetivos do principal seréo atendidos. Neste
seguimento, a Coordenacdo Administrativa do campus, como um departamento que
estd acima do Setor de Patrimbnio na hierarquia organizacional, deveria fiscalizar
esse Setor, verificando os trabalhos realizados, com o0 objetivo de certificar-se de
gue a gestao e controle patrimonial estdo sendo executadas de forma satisfatoria.

No tocante a descentralizacdo de funcdes da Coordenacdo de Patrimonio

para os Setores de Patriménio dos campi, conforme foi opinado pelos servidores na
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resposta aos questionarios, sugere-se que sejam transferidas a esses Setores a
seguintes funcbes: tombamento de bens destinados aos campi; baixa patrimonial
dos bens alocados em cada campus; transferéncia de bens de um campus para
outro; e instrucdo de processo de doagéo de bens destinados aos campi.

Desta forma, os procedimentos dos campi relacionados a tombamento,
baixa patrimonial, transferéncia de bens entre campi, e doacdo de bens destinados
aos campi, podem ser feito com mais celeridade, visto que os fluxos serdo mais
reduzidos e os processos, especificos para cada unidade, podem ser executados a
qualquer tempo.

Nos casos de desfazimento de bens, cada campus pode executar seu
proprio processo de desfazimento no momento que for mais conveniente, sem a
necessidade de esperar bens de outros campi para incluir no processo. Isso
contribuiria para a resolucdo do problema relatado pelas sub-comissGes de
inventario referente a dificuldade em manter os bens inserviveis guardados por falta
de espaco, demandando mais agilidade no processo de desfazimento.

Com essas atividades sendo realizadas pelo Setor de Patrim6nio dos campi,
diminuiria a dependéncia destes em relacdo a Coordenacdo de Patrimonio,
conferindo-lhes mais autonomia no seu trabalho e controle do processo de gestéo
patrimonial como um todo. Assim, seriam eliminados alguns dos motivos para
conflitos de agéncia entre esses departamentos, como a néo devolucdo de Termos
de Responsabilidade assinados para a Coordenacgéo de Patriménio e a nao fixagao,
aos bens, de plaguetas patrimoniais enviadas pela referida Coordenacéao.

A Coordenacéao de Patrimdnio passaria apenas a coordenar a administracao
patrimonial da universidade de forma genérica, orientando, tirando davidas e
deixaria de ser a Unica executora de varios procedimentos.

Com relacao a falta de recursos humanos no Setor de Patriménio dos campi
universitarios para realizar todas as atribuicées do departamento, que foi detectada,
sugere-se remanejar servidores de outras reparticbes, onde nao ha tanta
necessidade de méao de obra, para os Setores de Patrimbnio. Conforme o
posicionamento da maioria dos respondentes em relacdo a quantidade de servidores
a mais que seriam necessarios, a maioria apontou que apenas um servidor a mais
seria 0 bastante. Portanto, na maior parte dos casos, 0 campus nao necessita fazer
grandes mudancas nesse sentido. Com uma quantidade suficiente de servidores

lotados no Setor de Patriménio de cada campus para cumprir com todas as
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obrigacdes da reparticdo, pode-se fazer um trabalho completo de administracédo e
controle dos bens permanentes, evitando prejuizos para a instituicao.

Quanto ao problema institucional identificado, referente a ndo concluséo do
Inventério Patrimonial Anual da universidade, devido ao fato de que poucos campi
finalizam o inventario de suas unidades, inviabilizando a conclusdo do inventario
geral, sugere-se a implantacdo de um sistema de recompensas e punicoes,
conforme discutido por Cabral (2006).

A universidade deve adotar mecanismos para garantir que as Sub-
comissfes de inventario concluam os inventarios de suas unidades e enviem 0s
relatorios dentro do prazo, legalmente estabelecido, para a comissdo e para a
Coordenacéo de Patrimonio.

Antes do inicio dos trabalhos das sub-comissdes, deveria ser divulgado em
toda a universidade sobre o inventario a ser realizado, solicitando a colaboracéo da
comunidade académica, principalmente dos servidores responsaveis pelos bens. A
divulgagéo poderia ser feita pelo e-mail institucional, no site da UFT, e com avisos
fixados nas paredes dos corredores das unidades.

O campus deveria indicar, para compor as sub-comissées de inventario,
uma quantidade de servidores suficiente para realizar o trabalho dentro do prazo,
mesmo que ocorram imprevistos. Os servidores integrantes das sub-comissdes
deveriam ficar exclusivamente a disposicao dos trabalhos de inventario durante o
periodo estipulado para que possam se dedicar totalmente a esse servico até a sua
conclusdo. Caso nao haja cooperacdo de algum servidor que possui bens sob sua
guarda, com os trabalhos da sub-comissdo, esta deveria relatar o fato como um
problema no relatério final, mas ndo parar os trabalhos por causa disso.

Caso a sub-comissdo ndo termine o inventario da unidade dentro do prazo,
por falta de dedicacdo ou negligéncia, 0s seus integrantes deveriam ser penalizados
com pena de adverténcia, de acordo com o Art. 129 da Lei 8.112/1990, que
prescreve que, aléem de outras situacdes, a adverténcia deve ser aplicada nos casos
de inobservéancia de dever funcional previsto em lei, regulamentagdo ou norma
interna, que nao justifique a aplicagdo de uma penalidade mais grave (BRASIL,
1990). Também deveria ser punido com essa penalidade o servidor que for
nomeado para participar da comissédo ou sub-comissdo de inventario e se recusar a
participar. Nesse caso de recusa de participacdo de algum servidor, 0 mesmo

deveria ser substituido imediatamente para ndo prejudicar os trabalhos.
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Como recompensa pelo empenho dos servidores, a universidade pode
conceder folga aos integrantes das sub-comissdes que conseguir terminar o0s
trabalhos antes do prazo. A quantidade de dias faltantes para a finalizacdo dos
trabalhos seria convertida em folgas. Assim, os servidores terdo motivacao para se
dedicarem e terminarem os trabalhos o mais breve possivel, evitando atraso ou
mesmo a ndo conclusao do inventario anual das unidades.

Quanto a opinido dos participantes de que a universidade deveria
desenvolver um processo de gestdo patrimonial eficiente e confidvel para que os
servidores gue atuam no Setor de Patriménio possam sentir-se tranquilos quanto ao
desempenho de suas atividades, pode-se atribuir como principal causa desse
posicionamento o0s problemas relacionados ao comportamento inadequado de
servidores responsaveis pelos bens patrimoniais.

Muitos dos problemas identificados, nos inventarios analisados e nas
questbes abertas do questionario aplicado, estdo relacionados a falta de
compromisso dos servidores detentores da guarda dos bens com o controle desses
bens, seja por falta de conhecimento a respeito da sua responsabilidade patrimonial,
ou por negligéncia, conforme listados a seguir:

e Movimentagao de bens sem notificar o Setor de Patrimonio;

e Nao comunicar ao setor de patriménio a disponibilidade de bens para
recolhimento;

e Bens fora do local;

e Recusa em assinar Termo de Responsabilidade ou Transferéncia;

e Falta de conhecimento e compromisso por parte dos servidores que detém a
guarda dos bens, a respeito da sua responsabilidade patrimonial;

e Na&o conceder acesso aos servidores do Setor de Patrimonio, ao local onde os
bens novos se encontram, para a fixacao de plaquetas de identificagéo.

Com a divulgacdo das normas e regulamentos que versam sobre
responsabilidade e gestdo patrimonial amplamente pela universidade, conforme
sugerido anteriormente, espera-se melhorar a questdo da falta de informacéo e
conhecimento dos servidores que detém a guarda dos bens. Porém se os problemas
de falta de compromisso e controle do material permanente persistirem, deve-se

aplicar punicéo de acordo com a legislacéo.
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Sempre que ocorrer a nao localizacdo de bens nos inventarios anuais, deve-
se notificar os responsaveis por esses bens para que apresentem 0s mesmos. Caso
o servidor ndo atenda a notificacdo, instaura-se procedimento de apuragdo de
responsabilidade, e de acordo com os resultados, punem-se 0s responsaveis.

Em caso de recusa em assinar Termo de Responsabilidade ou
Transferéncia, o Setor de Patrimbnio deve ter autonomia para recolher os bens
referentes aos documentos e cedé-los a outro departamento cujo chefe esteja
disposto a se responsabilizar pelo material.

Nos casos em que o0s servidores responsaveis por bens permanentes
inviabilizarem o trabalho do Setor de Patriménio, como na recusa em conceder
acesso ao local em que os bens novos se encontram para a fixacdo de plaquetas de
identificacdo nesses bens, pode-se aplicar pena de adverténcia, conforme previsto
pela lei 8.112/1990, a qual determina que deve ser aplicada pena de adverténcia ao
servidor que opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e processo

ou execucgao de servigo (BRASIL, 1990).
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RECOMENDACOES

TEMPO DE EXECUCAO

Jan.

Fev.

Mar.

Abr.

Maio

Jun.

Jul.

Ago.

Set.

Out.

Nov.

Dez.

Elaborar um manual com detalhamento das
atribuicdes do Setor de Patrimbnio

Capacitar e distribuir entre os servidores que
atuam no Setor de Patrimbnio de cada
campus, um manual com detalhamento de
suas atribuicdes

Elaborar um plano de capacitagdo e
treinamento para os servidores lotados no
Setor de Patrimdnio, afim de que ocorra o
aperfeicoamento de forma periddica.

Realizar treinamento sobre responsabilidade
patrimonial em cada campus

Elaborar um modelo de perfil profissional ideal
para trabalhar no Setor de Patrimonio, para
gue seja utilizado no ato de selecdo de
pessoal para esse departamento.

Aumentar o controle da universidade sobre os
servidores lotados no Setor de patriménio, por
meio de fiscalizagdo exercida pela
Coordenacdo Administrativa dos Campi,
concernente a gestao e controle patrimonial.

Divulgar as normas e regulamentos que
versam sobre responsabilidade e gestédo
patrimonial amplamente pela universidade, via
e-mail institucional, avisos na intranet, e
palestras.
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Verificar a possibilidade de remanejar um
servidor para o Setor de Patrimoénio de cada
campus que tem maior demanda de trabalho,
e executar os remanejamentos de acordo com
a viabilidade.

Transferir aos Setores de Patrimonio dos
campi as seguintes fungbes: tombamento de
bens destinados aos campi; baixa patrimonial
dos bens alocados em cada campus;
transferéncia de bens de um campus para
outro; e instrucdo de processo de doacdo de
bens destinados aos campi.

Avaliar a possibilidade de concesséo de
beneficios monetarios e ndo monetarios para
incentivar os servidores que trabalham no
Setor de Patrimbnio dos campi a se dedicar
mais as suas atribuicées

Implantar sistema de recompensas e punicdes
com o0 objetivo de garantir que o Inventario
Patrimonial Anual seja concluido, e que o
prazo legal para essa conclusdo seja
respeitado.

Desenvolver um processo de gestdo
patrimonial eficiente e confiavel para que os
servidores que atuam no Setor de Patrimdnio
possam sentir-se tranquilos quanto ao
desempenho de suas atividades
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APENDICE D - DADOS DO LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO SOBRE GESTAO PATRIMONIAL + TEORIA DA
AGENCIA
Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As a
< sunto =
Beatriz A determinacéao determinar o custo por Estudo de caso. |Custo do | O custo por aluno apurado para a Universidade em
Fatima do custo do aluno em uma instituicdo | Quanto a coleta, |ensino |2003 é da ordem de R$ 5.187. A apuracéo do custo por
Morgan ensino na de ensino superior foram utilizados aluno, para cada Instituto ou Faculdade, encontrou
educacao 0S seguintes resultados que variaram de R$ 3.016 a R$ 15.609. A
superior: o0 caso instrumentos: metodologia do célculo de custos desenvolvida pode
da Universidade observacéo contribuir para a eficiéncia no uso dos recursos pela o
< de Brasilia. assistematica, universidade; e também, foi possivel constatar e ’%
S entrevista semi- confirmar alguns pontos que justificam a complexidade =
N estruturada, em se apurar custos em universidades. @
entrevista ndo Ia)
estruturada,
pesquisa
documental e
pesquisa
bibliografica.
Pedro Paulo | Estratégia em compreender as Estudo de caso, |Produtos | O caso da TeleCel como uma empresa do setor ex-
de Toledo produtos estratégias em produtos | pesquisa culturais | estatal de telecomunica¢fes no Brasil, evidenciou que,
Gangemi culturais: estudo | culturais de empresa ex- | qualitativa, além de objetivos em marketing, os investimentos em 8
© de caso de estatal do setor de carater produtos culturais, em alguns casos, tém motivacdes §
S empresa ex- telecomunicagdes. exploratério e estratégicas. Essas motivacdes estratégicas vém a se §
estatal do setor descritivo. somar a uma série de estratégias que objetivam retorno | .©
de mercadolégico, mas ndo especificamente financeiro. Q
telecomunicacdes
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no campo da gestéo
publica em saude.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 2
< sunto =
Maria O futuro da Analisar as perspectivas | Metodologias da |Liderang | As possibilidades futuras do desenvolvimento de
Manuela lideranca de topo | de futuro da lideranca Prospectiva e a estratégias consistentes que potenciem o
Castanheira | na Administragdo | Administrativa de topo na | método de reconhecimento de uma efetiva lideranga estratégica
Alcobia de | Pudblica Administracéo Publica cenarios/ na Administracédo de topo esta condicionada pela
Almeida Portuguesa. Portuguesa. Pesquisa mudanca de paradigma de visédo dos protagonistas 3
© Forcas motrizes e bilbiografica e politicos nacionais, quanto ao ‘lugar préprio’ que as fﬁ"
S Cenarios documental organizac¢des publicas devem ocupar na ‘adaptacéo’ da §
possiveis. sociedade aos novos desafios econémicos quer no 2
papel ativo e responsavel dos lideres publicos Q
enquanto promotores da gestdo de mudanca
organizacional e suportes de transmissao de valores
publicos para a sociedade.
Leonardo de | “A discutir o processo de Revisao gestdo | Os resultados encontrados demonstram que uma
Oliveira EI- | Contratualizacdo | contratualizacdo na Area | bibliogréfica, publica |inovadora mudanc¢a na forma de governanca dos
Warrak no Ambito da de Planejamento 4 do entrevista e em servicos de salde (introduzindo questées como
Gestdo Publica municipio do Rio de anélise saude responsabilizacado, eficiéncia e negocia¢éo) nao foi
em Saude: a Janeiro a partir da Teoria | documental suficiente para mudar a gestéo conservadora da Salde
experiéncia da das Macroorganizacdes publica municipal baseada nas relacdes verticais. O
area de de Carlos Matus e de trabalho aborda, ainda, as perspectivas desse novo o
© planejamento 4 algumas correntes modelo alertando para o fato de que a capacidade de ’§
S do municipio do |tedricas da Economia a governo é condigdo essencial para o sucesso da <
N Rio de Janeiro” fim de analisar a sua contratualizacéo, sendo os atores pecas fundamentais @
viabilidade de aplicagéo na discussao de novas propostas no setor salde e que | 7

a responsabiliza¢do constitui um componente relevante
nas formulag8es de reforma administrativa, dotado de
forte potencial transformador, desde que néo se
restrinja a meros rituais, ou seja, esvaziado como
simples instrumento definidor de contrapartidas de
recursos.
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governancga nos
resultados fiscais

comparativamente aos
resultados fiscais.

do periodo de 5
anos.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Ivanda Caracteristicas de | Identificar caracteristicas | abordagem Gestdo | Concluiu-se que, apesar do crescimento da frequiéncia
Soares da Gestdo e do de gestdo e do controle | qualitativa, e de caracteristicas gerenciais, ainda ha forte presenca
Silva Controle na interno federal que natureza controle | de caracteristicas burocraticas nos documentos oficiais
Fundacéo emergem de descritiva, Em pesquisados, sinalizando com o aparecimento de um 8
@ Universidade documentos oficiais na relacdo aos novo paradigma de administracdo publica, que néo é §"
I~ Federal de Fundagédo Universidade | procedimentos exclusivo de uma instituicdo publica de ensino superior. §
Rondénia: uma Federal de Rond6nia técnicos a 0
analise de (UNIR) e sua relacao pesquisa é Q
documentos com paradigmas de bibliografica e
oficiais administracdo e controle. | documental.
Evandro A governanca Estudar a governanca Pesquisa Governa | Observou-se que ha sinais de efetividade na adocéo
Viana corporativa no corporativa no setor exploratéria por | nca dos principios de governanca na gestao publica
setor publico publico e, meio de um Corporat | municipal. A andlise dos resultados financeiros
municipal - um especificamente, guestionario para |iva demonstra coincidéncia no comportamento entre o o
- estudo sobre a identificar a existéncia de | levantamento dos nivel de governanca, quando aplicado, e a melhoria do ’%
= eficacia da praticas de governanca |dados e desempenho fiscal dos municipios. De forma geral, no =
N implementacéo corporativa no setor levantamento dos setor publico municipal brasileiro, a literatura e a @
dos principios de | publico dados contabeis constacdo empirica mostram que a aplicacdo das (&

praticas de governancga ainda € incipiente, observando-
se uma heterogeneidade no quadro de governanca
entre os municipios brasileiros.
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economico-financeira de
uma empresa.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Andresson | Estudo da Evidenciar os principios | Quantos aos Governa | Diante dos resultados alcancados ficou perceptivel a
Fernandes |percepcado dos de Governanca objetivos: nca evidenciacdo dos principios de Governanca
Araljo dos | principios de Corporativa aplicados ao | exploratéria, Corporativa aplicados ao setor publico recomendados
Santos governanga setor publico descritiva e pelo estudo 13 do Public Sector Commitee (PSC) da
aplicado ao setor |recomendados pelo explicativa International Federation of Accountants.
publico na gestédo | estudo 13 do Public Quantos aos o
o do plano de Sector Commitee (PSC) | procedimentos; '§«
= desenvolvimento |da International bibliografica, S
N da educacao Federation of documental e @
superior publica | Accountants. estudo de caso a
brasileira, Reuni, Quantos a
na Universidade abordagem do
Federal de problema;
Pernambuco. qualitativa e
guantitativa
Ivone (In)Cumprimento | Saber até que ponto é método de Empresa | Conclui-se que sdo varios os atropelos a lei e que o
Fernandes |legal e viabilidade | que as empresas investigacao: S municipio intervém, assumindo um papel ativo, nos
Cordeiro das empresas municipais cumprem o Estudo de caso, |municipa |factos que violam ou preceitos legais em vigor.
municipais: disposto no RJSEL e se | para colheta de is Comprova-se que ndo existe separacao de
Estudo de caso 0s critérios informagéo competéncias entre a administracdo das empresas e o
das empresas do | (quantitativos) de recorreu-se a detentor do capital, o que vai contra os principios
municipio de dissolugéo constantes da | documentacéo e preconizados pelo modelo da Nova Gestéo Publica. 3
N Lisboa proposta da nova Lei sdo | aos registos Esta constatacdo vem corroborar as conclusdes §"
S suficientes para de arquivo. emanadas de estudos anteriores. Concluimos também §
qualificarem a situacao gue as demonstrac¢des financeiras das empresas hem _<D£

sempre revelam a verdadeira situagdo econémica e
financeira das empresas e que o0s critérios
(quantitativos) de dissolucédo constantes da proposta da
nova Lei, quer na versao inicial quer na verséo final do
documento, séo insuficientes para qualificarem a
situagdo econdmica e financeira das empresas.
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Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
Sueli Farias, | A auditoria e 0s pesquisar o Quanto aos Auditoria | a area de Gestao de Suprimento de Bens e Servicos foi
Juliana Pires | procedimentos de |funcionamento da objetivos, esta mais frequentemente auditada. Especificamente no ano
Schulz, Rita | amostragem nas | auditoria e os pesquisa de 2010, os métodos de amostragem aleatoria simples,
Lucia Bellato | instituicBes procedimentos de caracteriza-se sistematica e Tabela Philips foram os mais utilizados,
e Luiz federais de amostragem nas como descritiva. bem como a selecéo ndo estatistica. Também se
Alberton | ensino superior Instituicdes Federais de | Referente a verificou que algumas subareas ndo foram auditadas,
~ da regido sul do Ensino Superior (IFES) metodologia, como, por exemplo, Bens Intangiveis e Capacitacdo e °
b= Brasil: aspectos da regido Sul do Brasil. | classifica-se Desenvolvimento .FE”
N gerais e como <
especificos ao gquantitativa.
ano de 2010 Quanto aos
procedimentos,
trata-se de um
levantamento ou
survey.
Pedro As universidades | Investigar se o0 modelo Pesquisa New As instituicdes de ensino superior manifestam todas as
Gabriel fundacionais e 0 | de universidade bibliografica e public carateristicas de New Public Management (NPM)
Barrias New Public fundacional constitui-se | entrevistas manage |identificadas, antes e depois da sua transformacdo em
Martins Management como uma expressdo do | semiestruturadas. | ment universidade fundacional. No entanto, depois da
New Public Management transformacé&o institucional, as universidades o
N em Portugal. fundacionais passaram a apresentar carateristicas ’§~
b= manageriais mais vincadas em quatro aspetos: maior S
N autonomia institucional, mecanismos de financiamento @
publico diferenciados, maior exigéncia de prestacdo de |

contas (accountability) e rela¢des laborais mais
proximas do setor privado. Logo, as universidades
fundacionais sdo uma manifestacdo do NPM no ensino
superior.
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e guanto a sua
observéancia por parte
dos atores envolvidos:
Administracé@o Publica,
técnicos do tribunal de
contas e membros do
seu corpo julgador.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
Paulo Organizacgfes Analisar o desenho Pesquisa Controle | Concluiu-se que o desenho institucional de controle dos
Hibernon sociais em institucional do controle | documental, contratos de gestdo no d&mbito do TCE-PE caracteriza-
Pessoa Pernambuco: o externo sobre os qualitativa se por sua fragilidade como mecanismo de revelacédo
Gouveia de |desenho contratos de gestédo no de informacédo e, consequentemente, ndo contribui para
Melo institucional do ambito do Tribunal de a reducdo da assimetria de informacao que se
controle externo | Contas do estado de estabelece com a implementagéo dos contratos de
sobre o0s Pernambuco quanto a gestdo. Adicionalmente, compromete e limita o
contratos de sua aderéncia aos desempenho do Tribunal de Contas no controle destes | .3
N gestao. contelidos da lei ajustes. Verificou-se, também, uma a baixa fﬁ"
S estadual que disciplina observancia do desenho institucional identificado, em §
as Organizacdes Sociais que pese sua fragilidade, por parte dos atores _é)

envolvidos no controle dos contratos de gestéo,
implicando em uma baixa institucionaliza¢do deste
desenho
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gualitativa, e
guanto aos
procedimentos
adotou-se o
levantamento ou
survey, com a
utilizacdo de um
guestionario
como técnica de
coleta de dados.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
Ana Rosa Contabilidade verificar o grau de Quanto aos Contabili | Concluiu-se que as praticas contabeis ndo estdo em
Gomes previdenciaria: conformidade das objetivos a dade conformidade com a normatizacdo vigente aplicada aos
Cunha um estudo sobre | praticas contabeis a pesquisa foi RPPS e que as principais limitacbes apontadas pelos
o grau de normatizacao especifica |descritiva, quanto profissionais contabeis quanto a atuacéo nesse
conformidade das | dos RPPS nos as estratégicas segmento sdo: estruturais relacionadas ao ambiente de
praticas contabeis | municipios de pesquisa trabalho; técnicas relacionadas ao conhecimento
dos Regimes pernambucanos utilizou-se a técnico especializado da &rea; e éticas relacionadas ao
Préprios de bibliografica e comportamento humano.
Previdéncia documental, o
Social dos método de
municipios pesquisa foi 0 o
o pernambucanos. hipotético- ’%
i dedutivo, a =
o . ()
N abordagem foi @
guantitativa e A
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federais existentes em
sua estrutura
organizacional.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
Marcello de | O Controle Analisar a Pesquisa Controle | Os resultados revelam uma conformidade parcial do
Souza Interno no Poder | adequabilidade da bibliografica, sistema de controlo interno instituido no Comando da
Lopes Executivo Federal | regulamentacéo do exploratoria, Aeronautica (COMAER) face as componentes do
Brasileiro Sistema de Controle qualitativa, controle interno relativas ao ambiente de controle,
Interno do Poder guantitativa, avaliag&o de risco e atividades de monitoramento.
Executivo Federal do documental, Estendendo-se a andlise aos sistemas de controle
Brasil e qual a sua estudo de caso, interno em funcionamento nas Unidades Gestoras
influéncia sobre os descritiva, Executoras do COMAER, é verificado, em termos o
o sistemas de controle levantamento, gerais, que estes sao percebidos pelos principais '§«
P interno atualmente agentes responsaveis pelo seu gerenciamento (0s S
N implementados pelas Agentes de Controlo Interno— ACI), como adequados @
entidades publicas face aos modelos de controle interno mundialmente (&

reconhecidos. No entanto, uma percentagem
significativa de ACI perceciona 0os componentes
relativos a avaliacdo de risco, as atividades de

monitoramento, e, em alguns aspectos, ao ambiente de

controle, como estando num estagio inicial ou bésico,
quando analisados segundo os fundamentos
preconizados pelos referidos modelos internacionais.
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sanitario: o caso
da Companhia
Pernambucana
de Saneamento —
Compesa.

a partir do exercicio de
2010.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 2
< sunto =
Priscila Um estudo sobre | Explicar os fatores das Estudo de caso, |Contabili | Dentre os fatores que mais repercutiram no resultado
Barbosa os efeitos da variacdes no resultado pesquisa dade da empresa esta o fato de a Companhia ter passado a
Dantas aplicag&o dos econdmico das documental, realizar seus ativos operacionais com base no prazo de
pronunciamentos | concessiondrias de gualitativa, vigéncia das concessfes em substituicdo as taxas
contabeis nas abastecimento de agua e fiscais. Foi possivel também identificar a distancia entre
concessionarias | esgotamento sanitério, o lucro societério antes e depois da convergéncia, que
de servico publico | decorrentes dos com as normas atuais apresentou um crescimento de 3
g no setor de pronunciamentos 2010 para 2011 de 69%, enquanto nas normas sem a fsj"
I~ abastecimento de | contabeis alinhados a convergéncia apresentaria uma queda de 24%. O §
agua e convergéncia trabalho ndo pode deixar de avaliar a COMPESA o
esgotamento internacional e adotados dentro de seu cenario regulatério e foram identificados Q

riscos de se deixar de receber recursos federais pelo
ndo enquadramento & Lei n°® 11.445/2007, conhecida
como o Marco Legal do setor de saneamento.
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Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Jocimar Alei de Analisar a implantacdo Quanto aos fins, |Leide Concluiu-se que houve uma melhora no controle das
Gomes responsabilidade |do CIC, a partir da 0 método Respons | contas publicas. Mas, para sua eficacia e,
fiscal como promulgagéo da Lei de escolhido foi o da | abilidade | consequentemente, a do controle interno, seria
instrumento de Responsabilidade Fiscal, | abordagem Fiscal necessaria a maior participacdo da sociedade como
controle interno nas contas publicas documental, agente fiscalizador. O controle interno das contas
das contas municipais gualitativa e publicas seré executado de forma mais eficiente se
publicas: uma gquantitativa. houver o interesse de todos os envolvidos no processo
analise nos Quanto aos de gestao.
municipios de meios, adotou-se
brumadinho e um estudo em
ibirité profundidade na 3
< Prefeitura f:j"
S Municipal de a
Brumadinho e na 0
Prefeitura o
Municipal de
Ibirité. Além da
pesquisa
documental, a
dissertacéo usou
informagdes
extraidas de
guestionarios
semiestruturados.

Conrado Determinantes do | Identificar quais sdo as | Quantitativa, Socieda | A andlise de correlacdo entre as variaveis e 0s prazos
Rocha prazo de condicionantes paraa |pesquisa de diferiu sobremaneira entre os setores e também entre o
Veloso exercicio das determinacéo do prazo |documental, andnima consolidado. Contudo, nenhum padréo pareceu se
Freire opcdes de acdes no qual os executivos | descritiva sobressair, 0 que aponta para uma aparente 2

< concedidas aos | poderdo realizar o lucro discricionariedade no que tange a remuneragéo. Apos | &
g executivos como de suas bonificages. a andlise de regressé&o cross section, constatou-se que | %
N remuneracao. ela ndo conseguiu se mostrar estatisticamente a

significativa, ou seja, ndo foi possivel afirmar que [a

aquelas variaveis guardam relagdo com os prazos
escolhidos pelas empresas para que seus executivos
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controladoria no
processo de governanca
destas instituicdes

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
possam realizar seus bonus.
Thiago O controle Analisar o controle Pesquisa Controle | Ficou demonstrado que o controle patrimonial de bens
Frederic patrimonial como | patrimonial dos bens qualitativa, permanentes da UTFPR néo é, atualmente, uma
Albert Fijor | ferramenta de permanentes da UTFPR, | estudo de caso, ferramenta de Governanca Publica, tendo em vista a
governanga em seus 13 campi, como | descritiva, inexisténcia de transparéncia no que tange ao controle
publica: o caso da | uma ferramenta de bibliografica, patrimonial. Da mesma forma, o atendimento ao o
< Universidade Governanca Puablica documental, principio da presta¢éo de contas encontra-se ’§~
b= Tecnoldgica prejudicado, pois ndo sao disponibilizados dados S
N Federal do analiticos acerca dos bens que comp&em o patriménio @
Parana da UTFPR. Por outro lado, as informacdes &
disponibilizadas de maneira sintética nos relatérios de
gestdo ndo encontram lastro com a realidade, tendo em
vista que os inventarios patrimoniais ndo sao realizados
em alguns campi
Joé&o A controladoria conhecer como 0s estudo descritivo | Controla | Os sistemas de controle foram criados por influéncias
Marcelo em organizagbes | municipios escolhidos por meio de doria externas do FMI e a atuacdo da controladoria
Pitia Barreto | pablicas: uma para a realizacdo da entrevistas, governamental publica estd mais voltada para o
avaliacao das pesquisa vém utilizando | estudo de casos atendimento da legislacéo do que para sua utilizacao
0w préaticas de as informacdes multiplos, survey. gerencial no processo de governanca publica. Conclui- | ¢
§ governanca produzidas pela se, entdo, que o funcionamento das controladorias nos é

municipios estudados ainda esta muito incipiente e os
governantes precisam valorizar mais a atuacdo da
controladoria, ndo s6 para atender a legislacéo
especifica, mas para prestar contas a comunidade das
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guestionario na
escala de Likert
com cinco pontos

que foram
aplicados aos
gestores e
entrevista

semiestruturada
foi realizada com
0os contabilistas

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
acOes realizadas com os recursos publicos
Deosio A efetividade da | analisar a efetividade da | O trabalho possui | Contabili | Os resultados evidenciaram que ha efetividade no uso
Cabral informacgé&o informacéo contébil natureza dade das informacdes contabeis pelos gestores de recursos
Ferreira contébil gerada gerada em Unidades descritiva e da Unido concernentes as suas tomadas de decisoes.
em unidades Gestoras de recursos da | exploratéria. No entanto, constatou-se divergéncias entre os
gestoras de Unido sediadas nos Quanto as gestores e contabilistas na avaliacio de alguns
recursos da unido | municipios de Petrolina- |técnicas de atributos que definem a efetividade da informacéao.
sediadas em PE e Juazeiro-BA no ano | pesquisas, foram Verificou-se que o Sistema Integrado de Administracéo
Petrolina-PE e de 2015. empregadas a Financeira (Siafi) se destaca como o principal sistema
Juazeiro-BA. bibliografica, a estruturante do Governo Federal e que o sistema de
documental e a informacgé&o contabil utilizado pelas unidades gestoras o
pesquisa de ndo atende plenamente as exigéncias contemporaneas | S,
! campo.Como da contabilidade publica. g
N instrumentos  de b
coleta de dados, -‘Di’
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obrigatoriedade de sua
publicizacdo, servindo
como um dos
importantes elementos
para conferir legitimidade
a estrutura estatal.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
das unidades
pesquisadas.
Lucia Auditoria interna | Analisar a influéncia da | Descritiva e Auditoria | Evidenciou-se uma adocéao parcial das praticas
Helena como instrumento | adoc¢ao de boas praticas | exploratéria, interna | relacionadas a auditoria interna, recomendadas pela
Moreira de governanca de governanca publica apoiada nos IFAC, por quase todas as universidades federais
publica na pelas auditorias internas | procedimentos de pesquisadas, excetuando a de Minas Gerais (UFMG),
dimenséo das universidades pesquisa gue atendeu plenamente as recomendacfes. A analise | o
o controle: estudo | federais brasileiras sobre | bibliografica e de contetdo dos acérdaos do TCU apontou para '§~
= nas universidades | a regularidade das documental. maiores inconformidades nas areas de Administracédo S
N federais prestacfes de contas de Pessoal, Licitacdo e Contabilidade. Conclui-se ndo @
brasileiras dessas instituicdes haver relacéo de influéncia entre o nivel de aderéncia a)
as boas praticas de Governanca Publica e a
regularidade das prestacdes de contas dessas
instituic6es, conforme apontaram os resultados em 11
das 13 universidades federais analisadas
Gean Carlos | Demonstracdo do | Analisar algumas Pesquisa Contabili | Concluiu-se que, em razdo da auséncia da elaboracao,
Guimardes |resultado implicacBes tedricas a bibliografica e dade evidenciacdo e publicidade da eficiéncia econdmica
Gomes econdmico: uma | partir da elaboragéo e documental. demonstrada na média dos dois periodos, pela
andlise tedrica da | evidenciacdo da promotoria publica de Pernambucano, desprezou-se
néo publicizacdo |Demonstracdo do um instrumento potencialmente relevante a uma maior
pelo Ministério Resultado Econémico do percepcao de sua legitimidade, bem como a reducao
Publico Ministério Publico do de assimetria informacional tendente a existir entre o
pernambucano. Estado de Pernambuco, Gestor Publico (agente) e a sociedade (principal). 3
0 referente aos exercicios §"
S de 2012 e 2013, visando §
subsidiar as discussfes 0
em defesa da a
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recolha de dados
no campo com
recurso as
entrevistas semi-
estruturadas e
andlise e
sistematizacéo
desses dados em
forma de relatério

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Alice Governacao Identificar a forma como | Pesquisa de Administ | Concluiu-se que, apesar de uma grande preocupacéo e
Cristinada |autarquica: 0s municipios incentivam | campo através da | ragcao interesse pela promocéo da participagéo dos cidadaos,
Graca Dias |desafios e e avaliam a participacdo |observacédo direta | publica |as realidades sao divergentes e contraditérias. O tema
oportunidades dos cidadéaos, a do objeto de da governagéo local, apresenta varios desafios as o
o implementacédo das estudo no seu democracias e em particular aos poderes locais. Estes ’%
= politicas publicas locais e | contexto origina. confrontam-se com uma oportunidade excecional de =
N a promocao da Coleta de dados abrir aos cidadaos as suas estruturas politico- @
accountability pelos a partir de administrativas e o proprio espaco politico, dando uma | 3
municipios. entrevistas e resposta mais cabal aos anseios sociais, numa
guestionarios perspetiva de partilha do poder.
estruturados.
Maria Joana | Governacéao Analisar no ambito do Orientacéao Governa | Constatou-se que o modelo de governacao corporativa
Sono Corporativa nas | modelo de governacéo metodolégica nca da UEM procura adoptar principios de transparéncia,
Organiza¢fes do |da UEM, a adopcao e gualitativa que participacdo, prestacdo de contas e responsabilidade
Sector Publico: aplicacdo das préticas da | combina trés corporativa. Estes elementos sdo fundamentais para
Mecanismos de GC, ainteraccao dos tipos de melhorar o desempenho dos colaboradores e
Prestacdo de diferentes actores pesquisa: consequentemente o cumprimento dos objectivos
Contas dos envolvidos na exploratoria, organizacionais. Os 6rgaos de decisdo sdo chamados
Orgéos Colegiais | governacgéo e execucdo |descritiva e a intervir activamente na definicdo de politicas e
na Universidade |e a sua contribuicdo para | explicativa e directrizes especificas que conduzam a organizagéo ao
Eduardo a melhoria do compreende trés alcance dos resultados definidos no plano estratégico 3
10 Mondlane, 2007- |desempenho momentos: ou, em instrumentos operacionais de planificacéo, §"
S 2011 organizacional. revisao embora a relacdo entre os actores ainda precisa de ser §
bibliografica, melhorada para garantir a coordenacéo entre as partes. _<D£
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os conflitos, melhorando
desta forma, a gestdo de
patriménio.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Bruno Governanca Em | Desenvolver proposta de | qualitativa e Governa | Foi realizado mapeamento do modelo atual de politica
Fabricio Multiplos Niveis: | modelo integrado de guantitativa, nca fiscal no Brasil, apoiado pela execuc¢éo de grupos
Ferreira Da | Analise Do governanca multinivel pesquisa focais e aplicagdo de questionario, bem como avaliagéo | o
o Rocha Modelo De para a gestéo da politica | descritiva, das melhores praticas internacionais para a gestéo ’%
p= Politica Fiscal fiscal brasileira. survey, analise integrada da politica fiscal. A partir do cruzamento 5
N Brasileiro documental, dessas informagdes, foi proposto modelo integrado @
pesquisa de para aprimorar a gestdo da politica fiscal no Brasil, em | 7
campo. especial considerando as interacfes advindas das
relacdes federativas.
Francisca Governanca nas | Analisar o nivel de qualitativa, Governa | concluiu-se que as fundacgdes de apoio sédo
Yanna fundacdes de aderéncia das fundacdes | descritiva, nca parcialmente aderentes as praticas de governanca da
Goncalves | apoio as de apoio as exploratéria e IFAC e do IBGC, de modo que é aderente em, pelo
de Carvalho | universidades Universidades Federais | bibliografica menos 42% dos itens analisados relacionados ao
Manso federais brasileiras as praticas de Conselho Curador; 58% de aderéncia as questdes no 3
10 brasileiras governanca gue tange a atuacdo do Conselho Fiscal; e 62% das §
S recomendadas pela guestdes relacionadas ao executivo principal. §
International Federation 0
of Accountants (IFAC) e Q
pelo Instituto Brasileiro
de Governanca
Corporativa (IBGC).
Laura O emprego da Analisar os conflitos de Pesquisa de Gestdo | Os resultados indicam que a gestdo patrimonial
Cristina teoria agéncia entre a FUB e campo, de bens | necessita de melhorias e inovag¢des nos modelos
Menezes agente/principal 0S seus agentes bibliografica e moéveis | atualmente empregados que produzam incentivos
Nunes para definicdo de | patrimoniais de modo a | documental, positivos e negativos aos agentes patrimoniais até a 3
10 modelo de gestdo | gerar os possiveis qualitativa e uma mudanca na politica institucional. Nesse sentido, cfﬁ"
S de bens méveis incentivos que possam guantitativa. concluiu-se pela necessidade de prover o setor de §
na Universidade | solucionar ou minimizar patriménio de recursos materiais, humanos e R2}
de Brasilia. Q

financeiros como forma de minimizar essa perda
patrimonial.
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principais indicadores de
avaliacdo de IES, no
periodo de 2013 a 2015

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Juliana Planejamento Investigar como as Pesquisa de Empresa | Concluiu-se que ha uma tendéncia de nao
Richter sucessorio de empresas familiares de | campo, de S planejamento formal no tocante a saida do fundador,
empresas pequeno e médio porte | abordagem familiare |tanto da lideran¢ca como da propriedade, a inexisténcia
familiares: uma planejam seus processos | exploratoria, de |s de espagos para a familia discutir a sucessao do
andlise de sucessorios sob a natureza negécio, a dificuldade em separar a gestdo da empresa | «3
10 empresas de perspectiva do fundador. | qualitativa, com a propriedade, a falta de estruturas de fﬁ"
I~ pequeno e médio governanca corporativa, a tendéncia de §
porte sob a profissionalizacdo da gestao, o alto valor dado a boa 2
pespectiva do formacao dos filhos, a inexisténcia do planejamento Q
fundador sucessorio incorporado nas rotinas das empresas € 0
desejo de os filhos sucederem sua fun¢do mais no
aspecto que tange a propriedade do que a lideranca.
Maria da A Governancga analisar se a introdugcdo |estudo de caso, |Governa | Observou-se que a UFPE foi considerada como a
Conceigdo | nas Instituicdes das préticas de com abordagem |nga melhor universidade do Norte-Nordeste e entre as 16
Couto da de Ensino governanca na metodolégica de | Corporat | melhores do Brasil, no periodo analisado. Também a
Silva Superior: 0 caso | Universidade Federal de | pesquisa iva UFPE atende de forma satisfatdria ao recomendado o
© da Universidade | Pernambuco (UFPE) qualitativa nas boas praticas de governanga. As praticas de ’%
= Federal de pode ser associada ao governanca mostram-se importantes e contribuiram =
N Pernambuco desempenho para melhoria do desempenho institucional na UFPE @
apresentado nos Ia)
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Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Bruno Controladoria analisar a percepcado de |pesquisa-acdo Controla | Os resultados mostraram um desconhecimento, por
Cristiano municipal: servidores sobre as participante. A doria parte de alguns servidores, da lei de cria¢@o e das nove
Neves pesquisa-acao funcdes da Controladoria | coleta de dados fungdes iniciais da CGM. Apds a acao e reflexdo
Stédile, sobre suas Geral de um Municipio, | dividiu-se em trés participantes, concluiu-se que séo 24 as fun¢fes da
Alexandre fungbes com base | contidas na lei de criacdo | fases: aplicagcéo Controladoria. Houve discordancia, em relacdo ao
de Freitas legal e na do 6rgéo, em de questionério; encontrado na literatura, quanto as funcdes de
Carneiro, literatura comparacao as descritas | discussdes Sistemas de Informacdes e Sistemas de Custos. Este
9 José na literatura. participantes em trabalho defende que sdo 26 fun¢bes, ao incluirem-se S
I~ Moreira da grupo; e essas duas mencionadas. Percebeu-se a existéncia de '*EE
Silva Neto, Colocacéo a uma assimetria informacional interna em relacéo a
José Arilson apreciacdo dos teoria da agéncia.
de Souza. servidores de um
checklist com um
novo modelo de
funcdes para a
Controladoria.
Edmilson Governancga no Analisar se praticas de Exploratéria, Governa | Entre as praticas pesquisadas, 10 estdo sendo
Monteiro setor publico: governancga no setor descritiva e nca adotadas pela instituicdo e 18 ainda ndo foram
Batista uma analise das | publico, seus conceitos, |qualitativa, implementadas, evidenciando-se que 0 maior nimero
praticas da principios e proposi¢fes |estudo de caso de principios e conceitos de governanca publica

Universidade estdo sendo adotadas vinculados as praticas ndo adotadas sao: eficiéncia,

Federal do Rio pela alta gestao da gestao de riscos, transparéncia e responsabilidade.

Grande do Norte. | Universidade Federal do Entre as praticas ndo adotadas est&o: a inexisténcia de | «3
© Rio Grande do Norte. processo formal e transparente para garantir que §"
S nomeacdes ao corpo diretivo obedegam aos critérios §

da competéncia e do mérito; a nao avaliacdo dos '(oﬁ

membros da alta administracdo com base em
indicadores e metas de desempenho; a inexisténcia de
plano de gestéo de riscos; e a auséncia de diretrizes
institucionais, para a participacdo social e o
envolvimento da sociedade civil organizada no
planejamento e orgamento participativo.
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brasileiro.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
= gem/As .5—
< sunto =
Jaqueline do | A descrever a evolucdo e a | natureza Contabili | Concluiu-se que houve diversos estimulos para a
Rosario institucionalizacao | situacdo atual do sistema | qualitativa, tendo |dade reforma, nomeadamente: mudanca do regime politico,
Rosa Brito de um novo contabilistico cabo- os dados sido doutrina contabilistica dominante, press@es financeiras
sistema verdiano ao nivel do recolhidos e requisitos de uma reforma mais alargada do sector
contabilistico: o governo central através de publico. De acordo com o evidenciado em alguns
caso da reforma entrevistas documentos, bem como por determinados
da contabilidade semiestruturadas entrevistados, houve também uma pressao positiva
~ publica no e de andlises de para a reforma da parte dos organismos internacionais o
= Governo Central diversos (e.g. Banco Mundial, Banco Africano de H
N de Cabo Verde documentos e Desenvolvimento e Unido Europeia) no sentido da =
normativos legais inovacdo do sistema contabilistico. Relativamente aos
atores, as reformas foram iniciadas pelos Membros do
Governo e implementadas pelos préprios atores da
gestdo financeira do Estado (diretores gerais, diretores
de servigos e técnicos nacionais). As reformas estéo a
ser implementadas na administracdo publica
gradualmente.
Genilda Governanca Identificar e analisar o Abordagem Governa | Os resultados revelaram que existem préticas de
Soares da aplicada ao setor |grau de gualitativa e nca governanca corporativa no &mbito das universidades,
Silva publico: uma institucionalizag&o de gquantitativa, na ordem de 65,63%, e que ndo ha uma relacéo
analise da praticas de governanga | estudo descritivo, significativa entre as caracteristicas organizacionais o
~ institucionalizacdo | corporativa no A&mbito guanto aos meios utilizadas na pesquisa e o grau de institucionalizacéo ’§~
= de praticas de das universidades trata-se de encontrado para cada universidade. S
N governanca nas |federais no nordeste pesquisa @
universidades brasileiro. bibliografica e la)
federais do documental.
nordeste
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com o Referencial
Técnico da Atividade de
Auditoria Interna
Governamental do Poder
Executivo Federal.

como
exploratoria;
guanto aos
procedimentos
técnicos, a
pesquisa
caracteriza-se
como estudo de

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 3
< sunto =
Renan Governanca Propor e verificar a estudo de caso, |Governa | Percebeu-se um entendimento favoravel dos atores
Barabanov | corporativa no aplicabilidade de uma abordagem nca direta e indiretamente relacionados a organizacao
de Assis futebol estrutura de governanga | qualitativa, de estudada com relagdo a adogéo de mecanismos de
profissional: corporativa em um clube | carater governanca em clubes de futebol profissional, em que a
estudo de caso de futebol profissional exploratorio maioria deles ressalta a urgéncia de que tais medidas o
~ em um clube nacional de grande sejam postas em préatica. O modelo proposto pelo '§«
= brasileiro porte. estudo encontrou acolhida e receptividade de todos os S
N entrevistados que sugeriram ndo s6 algumas @
possibilidades de melhoria, bem como discrorreram a
acerca de entraves para a adocao da estrutura na
forma apresentada, grande parte associada aos
formatos e a dindmica de funcionamento das préprias
organizagdes de clubes de futebol.
Valdson de | Governanca Apresentar medidas que | Quanto a Governa | Foram identificadas lacunas e oferecido propostas para
Araujo publica na UFRN: | venham a contribuir para | natureza, a nca corrigi-las em relacéo aos seguintes topicos:
Pessoa uma proposta de | a melhoria da pesquisa Independéncia da unidade de auditoria; Existéncia de
melhoria a partir | governanca publica da caracteriza-se politica formalizada para o funcionamento da Audin;
do fortalecimento | UFRN, a partir do como aplicada; Capacitagdo; Recursos humanos; Or¢camento;
da funcéo de fortalecimento da guanto a forma Avaliacdo do desempenho da Auditoria Interna; e
auditoria interna. | Auditoria Interna da de abordagem do Promocéo da transparéncia e publicidade.
UFRN, alinhadas com as | problema,
boas praticas de caracteriza-se 3
0 governanca como qualitativa; g
S recomendadas pelo quanto aos 5
o Tribunal de Contas da objetivos gerais, 3
Unido e em consonancia | caracteriza-se o
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procedimentos
técnicos, trata-se
de uma pesquisa
documental

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 2
< sunto =
caso
Rafael Método para Desenvolver um método | Abordagem quali- | Transpar | O trabalho desenvolveu um método simplificado que
Lincoln Lobo | Avaliagéo do gue permita auxiliar guantativa, de éncia permitiu monitorar, medir, analisar e avaliar o nivel de
Nery Nivel de gestores de IF’s a avaliar | acordo com seus transparéncia da gest&o nos Institutos Federais de
Transparéncia o nivel de transparéncia | objetivos de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Foi encontrado um
nos Institutos na gestao utilizando estudo; define-se indice de Transparéncia Médio para os IF’s da regido
Federais De como base os seus como uma Centro-Oeste de 62,8% para o ano de 2015 e 60,6% 3
o Educacéo, respectivos Relatérios de | pesquisa para o ano de 2016 contra um indice de 48% para §"
S Ciéncia e Gestao descritiva; Do entes publicos federais encontrados em 2010 por §
Tecnologia. ponto de vista Bairral, Silva e Alves _<D£
dos
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Desidério A mudanca de olhar para as reformas Pesquisa Socieda | Identificou-se a necessidade do monitoring board em
albano césar | paradigma no nacionais, e bibliografica e des Angola, quer por conferir maior robustez a fiscalizagéo
papel dos supranacionais que documental com |andnima | societaria, quer porque confere um modo diferente de
administradores | episodios de escandalos |abordagem S supervisionar, mais célere, mais proativo e certamente
ndo executivos provocaram visando qualitativa e mais informado. Entretanto, convém que o
das sociedades reforcar a fiscalizagéo guanto aos administrador independente néo se fie na qualidade o
o anonimas societaria, com especial | objetivos, formal que ostenta. Na verdade, a real independéncia '§«
= angolanas foco sobre as descritiva. decorrera do exercicio da sua funcdo com ética, bom S
N transformacdes senso, valores e principios que permitirdo o exercicio @
registadas na actividade reto e sempre coerente da sua atividade e que a
dos administradores néo sobreviva aos riscos da convivéncia com 0s
executivos e no seu administradores executivos e da presséo do acionista
papel dentro dos maioritario.
conselhos de
administragcéo
Diego Controle e identificar como o qualitativa, Planeja |a exploracdo dos resultados institucionais ligados ao
Brenner dos |avaliagdo do controle e a avaliagédo da | aplicada, mento planejamento e fornecidos pelas ferramentas de
Reis planejamento execucao do exploratéria e Estratégi | controle é tomada como referéncia no processo
estratégico no planejamento estratégico | estudo de caso co decisério e vem sendo utilizada pelos gestores para o
o instituto federal do Instituto Federal de embasar seus atos e direcionar as ac¢des estratégicas ’§~
= de educacéo, Educacéo, Ciéncia e visando os resultados pretendidos. Também ficou S
N ciéncia e Tecnologia Farroupilha evidenciada a relagéo entre o controle e a avaliacdo do @
tecnologia auxiliam os gestores no planejamento estratégico e o processo decisério, uma | 3
farroupilha processo decisorio. vez que os dois processos alimentam um ao outro com

dados e informagBes e compartilham, em muitos casos,
das mesmas ferramentas.
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Enfermagem e
sua relacdo com
a eficiéncia.

eficiéncia estavam
correlacionadas.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados
2 gem/As 2
< sunto =
Darliton Diagnostico das | Diagnosticar as praticas | Pesquisa Governa | O resultado da pesquisa evidenciou que a UFVJIM se
Vinicios préticas de de governanca no setor | bibliogréafica e nca encontra em um nivel de capacidade intermediario em
Vieira governancga no publico exercidas pela documental com governanca no setor publico. Esse desempenho
setor pUblicoda |UFVJM em seu modelo |abordagem guando comparado com instituices do mesmo
Universidade de gestdo em 2017 e gualitativa e segmento e natureza juridica pode ser considerado
Federal dos Vales | 2018 guanto aos satisfatério, visto que de acordo com o Relatério de o
o do Jequitinhonha objetivos, Autoavaliacdo de governanca publica do TCU, o '§«
= e Mucuri em 2017 descritiva e desempenho médio no indice de governanca publica S
N e 2018 exploratéria nos das IFES brasileira também se encontra em nivel @
documentos da intermediario que varia de 40% a 70% em uma escala | 3
instituicdo e na de 0 a 100%.
literatura
correspondente a
tematica
estudada
Fabricio Transparéncia Identificar os niveis de Natureza Transpar | Os resultados apresentaram um baixo nivel de
Brito Lima nos conselhos de |transparéncia dos descritiva, éncia transparéncia em relagéo aos relatérios de gestao
de Macedo |fiscalizacdo do Conselhos Regionais de |técnicas de anuais e um satisfatério nivel de transparéncia com
exercicio das Enfermagem a partir do | pesquisa relacdo aos Portais de Transparéncia, e ndo haver
profissdes de exame de relatérios de bibliografica, evidéncias para afirmar a existéncia de correlagcéo
Enfermagem: um | gestdo anual e portais da | documental e entre transparéncia e eficiéncia. 3
o estudo de caso transparéncia, referente | levantamento, §"
S sobre a ao exercicio de 2018, abordagem §
transparéncia nos | identificar os conselhos | qualitativa. 0
Conselhos eficientes e verificar se a o
Regionais de transparéncia e
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teoria da agéncia

buscando solucdes para
o0 atendimento eficiente
das recomendac0es de
auditoria da CGU.

Autores Titulo Objetivo Metodologia |Aborda Resultados o

2 gem/As a
< sunto =

Cassio O sistema monitor | Analisar os atrasos no Andlise de O ao intensificar o monitoramento dos agentes, foi capaz

Adriano e a auditoria atendimento de documentos e controle de aumentar a eficiéncia do processo de resposta as

Lobo Ledo/ |interna na recomendacdes da CGU | questionario recomendacgoes.

Andrea Universidade de |e possiveis incentivos
Q Felippe Bre}gllla: uma que podenam minimizar _8,
S | Cabello andlise sob a ou atenuar tais atrasos, E




