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RESUMO

O presente trabalho investigou o uso do Youtube para aprendizagem, levantando os contetidos
mais acessados pelos alunos da Faculdade Catélica Dom Orione. O problema de pesquisa foi:
O Youtube € usado pelos alunos da Faculdade Catélica Dom Orione para aprendizagem dos
conteddos da graduac@o? O objetivo geral desse trabalho visou identificar como os alunos da
Faculdade Catdlica Dom Orione usam o Youtube para aprendizagem dos contetidos da
graduacdo. Buscou-se compreender no percurso do trabalho o conceito de juventudes; a
relac@o entre juventudes e tecnologias digitais e levantar os dados sobre o uso da plataforma
Youtube como possibilidade de aprendizagem. A pesquisa, do tipo exploratdria, utilizou-se
de principios da netnografia, com abordagem quali-quantitativa, tendo como técnicas de
coleta de dados, pesquisa bibliografica, questionario com questdes fechadas e abertas e
observacdo sistemdtica. Concluiu-se que, apesar das instituicdes de ensino ndo adotarem
politicas pedagdgicas especificas para a situacdo de uso da plataforma de videos em estudo, os
alunos buscam com bastante frequéncia os conteidos da graduacdo no Youtube. Acesso
facilitado pela hiperconectividade e mobilidade contemporanea, possibilidade de fixagao,
refor¢o, aprofundamento, auxilio e complementacdo de estudos, esclarecimento de duvidas,
para buscar novas fontes sobre os assuntos de interesse para as disciplinas, para buscar
didéticas melhores ou para suprir aulas presenciais sdo alguns dos motivos destacados pelos
estudantes pesquisados para acessarem a plataforma. O estudo traz elementos suficientes para
alertar professores, gestores e os proprios alunos sobre a importancia da aprendizagem em

(na) rede.

Palavras-chave: Juventudes. Tecnologias Digitais. Youtube. Educacao.



ABSTRACT

The present work investigated the use of Youtube for learning, raising the contents most
accessed by the students of the Dom Orione Catholic School. The research problem was: Is
Youtube used by students of the Dom Orione Catholic School to learn the content of the
degree? The overall objective of this work was to identify how students at Dom Orione
Catholic University use Youtube to learn the content of the degree. It was tried to understand
in the course of the work the concept of youths; the relationship between youth and digital
technologies and to gather data on the use of the Youtube platform as a learning possibility.
The exploratory research was based on the principles of netnography, with a qualitative-
quantitative approach, having as data collection techniques, bibliographic research, a
questionnaire with closed and open questions and systematic observation. It was concluded
that, although the educational institutions do not adopt specific pedagogical policies for the
situation of use of the platform of videos in study, the students quite often look for the
contents of the graduation in Youtube. Access facilitated by hyperconnectivity and
contemporary mobility, possibility of fixing, strengthening, deepening, aiding and completing
studies, clarifying doubts, searching for new sources on subjects of interest to the disciplines,
to seek better didactics or to provide face-to-face classes are some of the reasons highlighted
by the students surveyed to access the platform. The study has enough elements to alert

teachers, managers and the students about the importance of learning in (in) the network.

Keywords: Youths. Digital Technologies. Youtube. Education.
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1 INTRODUCAO

As tecnologias da informagdo e comunicacdo sdo relevantes presencas na sociedade
contemporinea, afirmacio bastante propalada atualmente. E comum o discurso sobre os
impactos das tecnologias da comunica¢do em muitos setores. Ainda, tais alteracOes sdo fatos
observéveis, em especial para os adultos que acompanharam a transicdo para essa sociedade
mais tecnoldgica, a exemplo, o surgimento dos telefones celulares, da internet e dos
smartphones. Netflix, Spotify, Uber, Facebook, Instagram, WhatsApp, AliExpress sdo alguns
elementos, mais do que suficientes para destacar as mudangas de agora.

Nesse contexto, temos um interesse particular pela compreensdo das implica¢des das
tecnologias da informacdo e comunicacdo nessa sociedade, no que diz respeito as juventudes,
em especial quanto a educagao ou a aprendizagem.

As juventudes convivem cotidianamente com as tecnologias digitais. Elas fazem cada
vez mais parte do dia a dia da nossa realidade. Estdo todos hiperconetados, a qualquer hora e
em qualquer lugar, ou seja, as tecnologias proporcionam a condi¢cdo de ubiquos. Essas
tecnologias da informagdo e da comunicacdo permitem que as pessoas possam se comunicar
dos mais diversos modos e de modo muito eficiente. Nesse contexto, hd uma infinidade de
possibilidades para estudo, aprendizagem e educagdo por meio das novas tecnologias digitais.

A exemplo, quem é que nunca buscou algo no conhecido site de buscas Google?
Quantas pessoas se utilizam do Youtube para aprenderem algo? Ou, ainda que o objetivo
inicial seja o entretenimento ou o 6cio, quem nao aprende e descobre uma infinidade de
informacdes e ou conhecimentos por meio dos videos do Youtube? A partir desse momento
inegavel de presenca massiva das tecnologias digitais, € que surge o interesse dessa pesquisa
pelo uso do Youtube para o estudo e ou a aprendizagem. Interessa destacar que ha muita
literatura e pesquisas sobre o emprego das tecnologias em sala de aula, ou, melhor
esclarecendo, sobre a utilizacdo das tecnologias na educagdo formal, como instrumentos
pedagoégicos. Todavia, essa pesquisa buscou investigar o uso do Youtube de modo informal e
cotidiano pelos alunos, a despeito da educagao formal ou escolar.

Uma percepc¢do interessante, a titulo ilustrativo, é a quantidade de -criangas,
adolescentes e jovens que assistem muitas horas por dia de videos no Youtube, jogam
videogames ou assistem a filmes por meio de aplicativos de streamming’, como é o caso do

Netflix. Os jogos de videogames também estdo cada vez mais interativos e permitem que se

! Streaming é uma forma de transmisséo instantinea de dados de dudio e video através de redes.
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joguem em redes ou comunidades até. Para ficar mais claro, os consoles atuais, Xbox e
Playstation, sdo jogados online, em que os jogadores conversam e jogam juntos, além de
poderem compartilhar em tempo real as suas partidas. O videogame de antigamente, que se
jogava sozinho em casa, ou, no maximo, com um ou outro amigo visitante, ndo faz mais parte
da nossa atual realidade. Ainda € possivel discorrer muito sobre o impacto das redes sociais,
Facebook, Instagram e Whatsapp, por exemplo, no dia a dia das juventudes, embora ndo seja
o foco desse trabalho.

Nessa senda, o Youtube € extremamente interessante, pois ele € uma plataforma de
videos em que os préprios usudrios é que produzem conteidos. H4 ainda uma pluralidade
enorme de assuntos disponiveis. O que impressiona significativamente, além do consumo dos
videos no Youtube, da producdo e da diversidade de temas publicados, € a capacidade de
aprender por meio desses videos, por meio dessa rede social e midia social. As criangas,
adolescentes e jovens, em especial, estdo aprendendo muito, de modo informal, ao arrepio das
instituicdes tradicionais de nossa sociedade, como religido, escola e até familia.

Deste modo, o presente trabalho teve por problema de pesquisa: O Youtube € usado
pelos alunos da Faculdade Cat6lica Dom Orione para aprendizagem dos conteidos da
graduac@o? O objetivo geral desse trabalho foi identificar se € como os alunos da Faculdade
Catolica Dom Orione usam o Youtube para aprendizagem dos conteidos da graduacgdo.
Buscou-se compreender no percurso do trabalho o conceito de juventudes e a relacdo entre
juventudes e tecnologias digitais e levantar os dados sobre o uso da plataforma Youtube como
possibilidade de aprendizagem.

A pesquisa, do tipo exploratdria, utilizou-se de principios da netnografia, com
abordagem quali-quantitativa, tendo como técnicas de coleta de dados, pesquisa bibliogréfica,
questiondrio com questdes fechadas e abertas e observagao sistematica.

O tema pesquisado decorre da experiéncia do pesquisador com o ensino nos cursos da
graduacao de Direito e Administra¢do, nos anos de 2013 a 2018, em que os contatos com as
juventudes despertaram o interesse de saber se os alunos usam da internet, mais
especificamente do Youtube, para aprender conteidos da graduac¢do. Sempre me chamou a
atencdo o fato de que os alunos ndo mencionavam para o professor, esse na condi¢do de
autoridade em sala de aula, que usavam o Youtube. Todavia, isso era intrigante, pois temos
conhecimento de contetidos interessantes e pertinentes na referida plataforma de videos,
incluindo assuntos correspondentes aos ministrados em sala de aula. Assim, por que eles ndo

mencionavam assistir ao Youtube para a aprendizagem dos contetidos da gradua¢ao?
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Outro elemento que despertou nosso interesse em pesquisar o uso do Youtube € o fato
de que eu tenho um filho de 13 anos, que deve ter conhecido o Youtube com uns 10 ou 11
anos.

A partir do contato dele com o Youtube e um certo direcionamento por parte dos pais,
ele comecou a trazer inimeras informagdes interessantes que s6 poderiam ter partido do
Youtube. Nesse mesmo momento, ele também teve contato com alguns jogos, a exemplo, do
Minecraftz, que lhe deu uma enorme quantidade de conhecimento, assuntos e até vocabulério.

A partir dai e também no contexto da discussdo do ensino a distancia e metodologias
ativas, comecei a pensar no papel do professor e nas possibilidades de ficarmos defasados e
ou obsoletos ante a uma realidade educacional bem mais tecnolégica. Com essa preocupagao,
buscamos conhecer as juventudes e sua relacdo com a tecnologia, na perspectiva de me
atualizar como pai e professor. Dai surgiu o interesse de entender o potencial educacional do
Youtube.

Assim, este trabalho apresenta um capitulo sobre juventudes e um sobre educacio e
novas tecnologias da informag¢ao e comunicacao. Ainda, traz o resultado da pesquisa por meio
de questiondrios com os alunos da graduacdo da Faculdade Catélica Dom Orione e a reflexao

sobre os resultados encontrados.

? O Minecraft é um jogo de mundo aberto em que é possivel criar muitas coisas por meio de blocos.
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2 JUVENTUDES X ADOLESCENCIA: CONCEITOS E CONCEPCOES

As juventudes passam por transformag¢des de acordo com seu contexto social,
econOmico, histérico, bioldgico entre outros fatores. Assim, esse capitulo trata dos conceitos e
das especificidades que os autores utilizam na discussdo do tema.

Inicialmente, interessa distinguir adolescéncia de juventude. Segundo Freitas (2005),
os termos adolescéncia e juventude, hoje, no Brasil, se superpdem, pois ora constituem
campos distintos, mas complementares, ora disputam abordagens distintas. Contudo, a autora
entende que as diferencas e conexdes entre os termos sio claras, em que pese a imprecisao
dos termos.

Embora alguns autores se refiram aos termos adolescéncia e juventude como
sindbnimos, € certo que, ao longo do tempo, a partir de andlises sociais, histéricas, culturais e
relacionais, foram dados aos conceitos de adolescéncia e juventude diversos significados e
contornos. Sendo assim, é importante destacar as diferenciagOes feitas entre adolescéncia e
juventude (FREITAS, 2005).

De modo geral, a adolescéncia estd ligada as mudangas fisioldgicas relacionadas a fase
da puberdade. “A juventude, por sua vez, cuida das vivéncias sociais, da constitui¢do de uma
identidade e dos papéis assumidos para o alcance da vida adulta” (LOBO; NASCIMENTO,
2011, p. 21).

Os psicologos costumam utilizar o termo adolescéncia para descrever ou quando se
referem a fase da vida humana marcada pela puberdade; pelas alteracdes hormonais; por
mudancas comportamentais etc. Por sua vez, os socidlogos, demdégrafos e historiadores
utilizam mais o termo juventude para referir-se a uma categoria social, uma parcela da
populacdo, uma geracao em um determinando contexto histérico (FREITAS, 2005).

Quanto a determinacdo por faixa de idades, “Estabelecendo-se uma categoria etéria,
utiliza-se, por convengdo, a faixa etdria entre os 12 e 18 anos para designar a adolescéncia; € a
faixa etdria entre os 15 e 29 anos de idade para designar a juventude” (FREITAS, 2005, p.
17).

No Brasil, sobre a terminologia adolescéncia e juventude, pode-se dizer que o primeiro

€ utilizado correntemente, por psicélogos quando se referem aos processos que marcam esta
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fase da vida (puberdade, emocdes e comportamentos), enquanto que os socidlogos,
demoégrafos e historiadores usam juventude enquanto categoria social, segmento da populacdo
ou atores no espago publico (FREITAS, 2005). A adolescéncia, conforme o Estatuto da
Crianca e do Adolescente corresponderia dos 12 aos 17 anos de idade (BRASIL, 1990).

Em que pese a utilidade da perspectiva geracional para algumas abordagens, as
categorias de adolescéncia e juventude podem ser pensadas como uma constru¢do sécio-
histérica, cultural e relacional nas sociedades (FREITAS, 2005). Interessa aqui falar sobre
juventudes, nas suas heterogeneidades.

Diante do exposto, percebe-se que os tedricos distinguem os conceitos de adolescéncia
e juventude e a questdo do critério etdrio ou geracional é comum. O termo adolescéncia,
contudo, costuma definir-se a partir de questdes ligadas a4 puberdade, enquanto que o conceito
de juventude estd associado a uma construg@o social, ou seja, marcada por seu tempo e lugar.
Assim, € importante compreender os contornos precisos que podem ser empregados ao se
pensar em adolescentes e jovens.

Analisando as diversas concepgoes, sejam cldssicas ou contemporaneas, acerca da
adolescéncia, verificam-se alguns pontos comuns relacionados aos aspectos bioldgico e
fisiol6gico, ou seja, do desenvolvimento fisico. E na fase da adolescéncia que o ser humano
alcanca a sua etapa final de crescimento, que ocorre com o alcance da maturidade sexual
completa.

Nesse sentido, a adolescéncia tem como termo inicial a puberdade, processo que se
inicia com o aumento da produc¢do dos hormonios sexuais acarretando uma sequéncia de
transformacdes fisicas e fisiol6gicas, e culmina com a plena capacidade de reproducgdo, de
gerar outra vida.

Ja em relac@o ao desenvolvimento cognitivo e intelectual, a adolescéncia é, também,
marcada pelo alcance da maturidade mental. Nesse periodo ocorrem significativas mudangas
na estrutura do pensamento.

Segundo as teorias do desenvolvimento cognitivo de Jean Piaget (apud FREITAS,
2005) é o estagio operatério formal, quando o adolescente adquire capacidade de abstragao,
de pensar de forma cientifica e ldgica; a capacidade de pensar a partir de conceitos abstratos;
de ver a perspectiva dos outros; também, de adotar outras perspectivas além das suas proprias,
mesmo diante de situacdes abstratas.

Durante esse processo de desenvolvimento cognitivo, o adolescente comeca a formar,
também, um raciocinio social, momento em que ganha relevancia o processo de formacgao da

sua identidade como individuo e nas suas relagdes sociais, na medida em que contribui para a
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compreensdo que o adolescente terd de si mesmo, das suas relacdes interpessoais, das
instituicdes e dos costumes sociais.

“Todas as concep¢des de adolescéncia, no final, enfatizam as mudancgas fisicas,
bioldgicas, intelectuais e cognitivas, de identidade e personalidade, sociais e culturais, morais

e de valor que ocorrem nessa fase da vida” (FREITAS, 2005, p. 20).

Para Delval (apud FREITAS, 2005), as concepg¢des sobre a adolescéncia resumem-se em
trés: a teoria psicanalitica, segundo a qual a adolescéncia decorre das transformacdes advindas
da puberdade, que resultam em mudangas na sexualidade, nos lacos com a familia de origem,
no processo de construcao de uma identidade e no estabelecimento de novas relagdes sociais;
a teoria socioldgica que, por sua vez, compreende a adolescéncia a partir do seu processo de
socializacdo do individuo e da sua aquisicdo de papéis sociais; e, por fim, a teoria de Piaget,
que entende a adolescéncia como resultado de fatores individuais e sociais.

As concepgdes acima indicam o quanto a tematica adolescéncia e juventude é um
fenomeno complexo, assim como sinaliza uma ideia heterogénea sobre as juventudes, ante os

contextos historico, social, geogréfico, para além dos fatores de ordem bioldgica.

2.1 Juventude ou Juventudes?

Para chegarmos a uma definicdo de juventude, podemos utilizar critérios diversos,
uma determinada faixa etdria, uma fase da vida, um grupo da populacdo, uma categoria social,
uma determinada geragcdo. Ocorre que todos esses critérios nos remetem a um aspecto
comum, qual seja, uma fase do ciclo de vida do ser humano que estd entre a infancia e a idade
adulta, o alcance da maturidade (FREITAS, 2005).

De modo geral, o termo juventude se refere a uma fase da vida compreendida em uma
determinada faixa etdria em que o individuo completa o seu desenvolvimento fisico e vivencia
mudancas psicoldgicas e sociais, para, enfim, abandonar a fase da infincia e tornar-se um
adulto. Entretanto, a concepc¢ao de juventude varia de uma sociedade para outra quanto ao seu
tempo de duragdo, quanto ao seu conteido, aos significados sociais, assim como, varia na
mesma sociedade com o decorrer do tempo e nas divisdes internas dessa sociedade
(FREITAS, 2005).

Segundo uma visao moderna ocidental, a juventude é uma fase do ciclo vital que se
inicia com as mudangas fisicas da puberdade, relacionadas as fungdes fisiologicas de

reproducdo, aliadas a transformagdes de ordem intelectual e emocional e termina quando o
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jovem se insere no mundo adulto, o que ocorre, segundo a concepg¢do classica da sociologia,
quando esse individuo termina os estudos; passa a viver do proprio trabalho; deixa a casa dos
pais para estabelecer-se em sua propria moradia pela qual € responsavel ou corresponsavel;
casa; tem filhos. Em uma tradu¢ao moderna, esses cinco fatores, em todas as épocas, definem
a condicao de adulto (FREITAS, 2005).

Em termos etdrios, no Brasil, com base em critérios das Nacdes Unidas e pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas, € considerado jovem aquele entre 15 e 24 anos
(FREITAS, 2005). Nesse contexto, ¢ importante dizer que, atualmente, hd um alongamento
desse periodo juvenil, em que esse processo de se tornar adulto e responsdvel pela propria
vida comporta duracdes variadas, o que tem refletido nos estudantes do ensino superior, que

sao objeto do estudo dessa pesquisa.

A juventude se apresenta de formas diferentes conforme as peculiaridades histéricas
sociais de cada individuo. Desse modo, as categorias etdrias utilizadas para designar
o periodo da juventude tornam-se apenas referenciais demograficos e ndo critérios
universais (FREITAS, 2005, p. 23).

A defini¢ao de juventude pode ser formulada através de dois conceitos: o juvenil e o
cotidiano. O juvenil diz respeito ao processo de formacao da identidade; o cotidiano refere-se
ao contexto de relacdes e praticas sociais em que esse processo ocorre. Essa forma de definir a
juventude enriquece a visdo sobre o sujeito, pois acrescenta a varidvel vida cotidiana, suas
vivéncias e experiéncias do periodo juvenil. Ainda, essa visdo reconhece a heterogeneidade
do juvenil considerando as vdérias realidades do cotidiano vivenciadas pelas diversas
juventudes (FREITAS, 2005).

Assim, de acordo com esse autor, a juventude estd associada as transformacdes que
ocorrem na vida do individuo, em que hd um processo de formacao de identidade, bem como
as influéncias do dia a dia, em sociedade. O cotidiano, ou seja, 0s aspectos sociais sdao
importantes. Nao hd, portanto, apenas uma juventude, mas juventudes, ante a heterogeneidade
decorrente do contexto em que as juventudes estdo inseridas.

Do ponto de vista scio-histérico, entende-se a juventude dentro desse contexto. Nessa

perspectiva,

trata-se de um conceito sécio-histdrico, que se modifica conforme a sociedade, cada
uma com sua concepg¢do propria, e conforme cada época, periodo determinado de
tempo marcado por acontecimentos nele ocorridos, suas caracteristicas distintivas e
pessoas que nele viveram (SOUZA; PAIVA, 2012, p. 354).
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Nem sempre se reconheceu que fases diversas com suas caracteristicas peculiares
representavam ciclos do desenvolvimento humano, como o ciclo denominado juventude. A
fase da infancia, por exemplo, foi legitimada somente com a revolug¢do de sensibilizacdo de
Rousseau, quando as pessoas passaram a vivenciar o sentimento de familia, momento em que
se passou a dar especial atencdo e cuidado a infincia. Antes disso, a crianga era vista apenas

como herdeira de bens e posses (LOBO; NASCIMENTO, 2011).

Entre 1950 e 1960, a juventude era vista como um periodo de transi¢do entre a
infincia e a idade adulta, uma fase de preparacdo, cabendo a familia e a escola dar
especial atencdo ao jovem, a fim de prepard-lo para a socializagdo” (SOUZA;
PAIVA, 2012, p. 359).

A questdo histérica € um fator que precisa ser levado em consideracdo quando se fala
na definicao do conceito de juventude, o que sofre modificacdes com o decorrer da historia

Outro aspecto a se avaliar na conceituacdo de juventudes € a variante socioecondmica.
Ou seja, qual seria a idade que se considera os jovens como economicamente ativos.

Nos paises ocidentais ndo se observa tanta polémica quanto ao limite inferior de idade
para definir juventude, que geralmente € de 15 anos. Para essa delimitacdo, o enfoque €
bioldgico e psicoldgico, relacionado ao desenvolvimento das fungdes sexuais e reprodutivas.

No entanto, a delimitacdo superior ndo € tdo consensual. Estudos da Organizagdo das
Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO (2004) indicam
importantes fatores que devem ser considerados: ha uma crescente abrangéncia do segmento
juvenil, relacionada a passagem do rural ao urbano, do industrial a sociedade do
conhecimento; ha uma perda das caracteristicas que definem um adulto, principalmente
devido a tendéncia a ‘“‘juvenilizagdo”; em contraponto, 0s jovens vivem um processo de
“adultizacdo” acelerado, decorrente das incertezas e desafios advindos da crescente

globalizagao (UNESCO, 2004).

Esses fatores se fazem significativos a medida que a juventude contemporanea se
configura enquanto uma categoria que ja tem condi¢des de produzir e de se inserir
ativamente na légica de mercado, mas que, a0 mesmo tempo, ainda é considerada
enquanto uma etapa de preparacdo para tornar-se produtiva na sociedade” (SOUZA;
PAIVA, 2012, p. 354).

Até meados do ano de 2005, o Brasil adotou, para delimitar o periodo da juventude, a
defini¢do estabelecida pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, para a América Latina, qual

seja, sdo jovens as pessoas com idade entre 15 e 24 anos de idade.
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Entretanto, a partir de 2005, a Secretaria Nacional da Juventude (SNJ) e o Conselho
Nacional de Juventude (CONJUVE), 6rgdos cuja criagdo demarcou o inicio de uma
preocupacdo do Estado com a juventude brasileira e, assim, o estabelecimento de politicas
publicas para esse grupo social, passaram delimitar como periodo da juventude entre os 15 e
29 anos de idade e, ainda, dividiram esse periodo em trés fases ou subgrupos: o primeiro,
jovem-adolescente, de 15 a 17 anos; o segundo, jovem-jovem, de 18 a 24 anos; e, por fim, o
terceiro, jovem adulto, de 24 a 29 anos.

Ressalte-se que essa prorrogacdo do periodo da juventude até os 29 anos foi adotada
exclusivamente no Brasil. Em verdade, é uma tendéncia da maioria dos paises que tem
primado pelo estabelecimento de politicas publicas para a juventude e se justifica por dois
fatores especiais: pela maior dificuldade de aquisicdo de autonomia pelos jovens em
decorréncia das constantes e aceleradas mudancas no mercado de trabalho; e em razao do
aumento da expectativa de vida da populacdo de modo geral (SOUZA; PAIVA, 2012).

Quiroga (apud SOUZA; PAIVA, 2012) ressalta que a juventude ndo consiste em um
fenomeno meramente demografico. Trata-se de uma complexa condi¢do social, que influencia
e € influenciada pelas diferentes culturas e possui uma condicao dindmica e mutdvel ao longo
do tempo, de acordo com as transformagdes da sociedade. Na@o se pode, portanto, falar de uma
juventude universal, visto que ndo consiste de um fendmeno que esta posto em qualquer lugar
e tempo, sem implicac¢des sociais (SOUZA; PAIVA, 2012).

Cabe aqui ressaltar que o meio social e econdomico € algo que se tem a observar na
constru¢do do conceito de juventude. Conforme os autores, os aspectos econdmicos sao
relevantes para a constru¢do social e histdrica de juventude.

Ja o conceito que abarca juventude enquanto geraciao remete a um determinado grupo
de individuos com a mesma faixa etdria, que nasceu em um mesmo momento histérico e,
nesse contexto, vivenciou ou vivencia experiéncias e questdes similares decorrentes dessa
mesma conjuntura histérica. Desse modo, essa geracdo é compreendida e interfere na
sociedade como uma categoria social singular, definida por caracteristicas proprias do seu
tempo (FREITAS, 2005,).

Embora haja grande variacdo de um pais para outro acerca da defini¢do do periodo da
juventude, como, por exemplo, o Japao que considera como jovens individuos até 35 anos, €
convencionado com certa universalidade que o periodo da juventude é delimitado por ciclos
de idade definidos a partir de critérios como: aquisicdo de autonomia, insercdo no mercado de

trabalho, expectativa de vida da populagdo, dentre outros (SOUZA; PAIVA, 2012).
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Ainda, “outra questdo que permeia o periodo da juventude é a ambivaléncia que os
jovens vivenciam da condicdo de subordinados a familia e a sociedade e do desejo de
emancipagao” (SOUZA; PAIVA, 2012, p. 355). Esse aspecto € central, pois a juventude &
compreendida como a fase em que os jovens irdo se preparar para a inser¢ao no mercado de
trabalho, além da perspectiva de constituir um casamento e filhos, e, decorrente disso,
alcancar autonomia em relacio aos cuidados de pais ou responsdveis.

Analisando-se a juventude em geragdes — ressalte-se que, atualmente, o termo geracao
se refere a um grupo de pessoas que nasceram e foram criadas em um periodo delimitado de
tempo — encontra-se na sociedade hoje quatro geragdes diferentes: os Baby Boomers, sdao
aqueles individuos nascidos entre 1945 e 1965; a geracdo X, aqueles nascidos entre a década
de 60 até o final dos anos 70; a geracao Y, que sao aqueles jovens nascidos na década de 80
até meados dos anos 90; e, por fim, a geragdo Z, que s@o os jovens nascidos a partir de
meados da década de 90 (ZOMER, 2018).

A teoria das geragOes, apesar de ser um tema atual, remete a um artigo publicado em
1923 por Karl Mannhein cujo titulo € “The Problem of Generations”. Nesse sentido, o tema
geragOes ¢ muito antigo e, a0 mesmo tempo, considerado atual. Uma visdo interessante acerca
dessa obra € a de que ela aborda as geracdes com uma visdo sociolégica, de modo que os
individuos de cada geracdo se diferenciam pelos seus contextos sociais e culturais.

Essas geracdes sdo marcadas ndo somente por um periodo no tempo especifico, mas,
principalmente, por acontecimentos marcantes do tempo em que vivem. Cada geracdo €
formada e se diferencia por seu contexto geografico e cultural; pela participacdo dos
individuos nas correntes sociais e intelectuais do tempo e local em que vivem; e pelas
respostas desses individuos aos eventos e situagdes particulares de sua época. Um exemplo € a
geracdo baby boomers, na cultura ocidental, marcada pelo fim da Segunda Guerra Mundial
(ZOMER, 2018).

Com fundamento nessa abordagem socioldgica, a populacdo norte-americana foi
analisada e categorizada, por Straus e Howe (apud ZOMER, 2018), a partir de
acontecimentos mundiais relevantes, como a Primeira e Segunda Guerra Mundial, em quatro

geracoes:

a Geracdo G.I. (Governamental Issue); a Geragdo Silenciosa; a Geracdo Baby
Boomers; e a Geracdo X. A Geracdo G.I. (Governamental Issue) nasceu durante e
ap6s a Primeira Guerra Mundial, entre 1901 e 1924, conhecida como uma geracdo
civica herdica, solucionadora de problemas da América do século XX, realizadora
de grandes feitos. A Gerac¢do Silenciosa, por sua vez, é formada por nascidos entre
1925 e 1942, que cresceram em um ambiente marcado pela crise, os individuos
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dessa geracdo tornaram-se adultos conformados com os problemas. De outro modo,
a Geracdo Baby Boomers é formada por nascidos entre 1943 e 1960 (periodo p6s
Segunda Guerra Mundial), idealistas, jovens indulgentes aps uma crise, tornam-se
moralistas na meia idade e visiondrios na velhice. Por fim, a atual Geracdo X
formada por nascidos entre 1961 e 1981, com um padrdo reativo a uma geracio
idealista, se inclinam para o esgotamento na juventude e, na fase adulta, para uma
vida pragmadtica, conservadora e voltada para a familia (ZOMER, 2018, p. 202).

Ainda, sobre a andlise da juventude a partir de geragdes aplicada a realidade brasileira
em comparagdo a norte americana, acima mencionada, Motta, Rossi e Schewe (apud
ZOMER, 2018) sugerem e existéncia de seis grupos diversos que surgiram em importantes
momentos da histéria e da economia do Brasil, quais sejam: A Era Vargas, de 1930 a 1945; o
periodo Pds Guerra, de 1946 a 1964; o Otimismo, de 1955 a 1967; os Anos de Ferro de 1968
a 1979; a Década Perdida, de 1980 a 1991; e Seja Vocé Mesmo, de 1992 em diante.

A Geracdo X, que é formada por pessoas nascidas entre a década de 60 até o final dos
anos 70 e que hoje estdo na faixa etéria entre 38 e 50 anos, pode ser considerada uma geragdo
ponte entre a Geracdo Baby Boomers e a Geragao Y, pois s@o focados e valorizam o trabalho
como os baby Boomers, a0 mesmo tempo em que se conectam facilmente aos valores, a
cultura, a visdo de mundo da Geragdo Y. Nasceram em uma fase de transicao e instabilidade
financeira e sdo marcados por uma fase de conquista e poder. Sdo geralmente especialistas em
seu campo de atuacdo, enxergam a lideranga de maneira cooperativa e valorizam o trabalho
em grupo. Preferem ambientes de trabalho que priorizem a liberdade e a autonomia para criar
(ZOMER, 2018).

A Geracdo Y, por sua vez, € formada pelos nascidos na década de 80 até meados dos
anos 90, hoje estdo na faixa etdria entre 21 e 37 anos. Também denominada Geracdo
Millennials ou “Dot.Com Generation” (termo que remete a geracao da internet). As pessoas
dessa geracdo sdo vistas como os filhos da tecnologia, haja vista que desde pequenos estdo
imersos no mundo digital, da interatividade, da internet. Ndo se intimidam com as constantes
e rapidas mudangas dos meios de comunicacdo, pois estdo muito familiarizados com as
diversas e novas tecnologias (ZOMER, 2018).

Ainda sobre as caracteristicas da Geracdo Y: possuem uma forte ligagdo com “marcas,
amigos, diversdo e cultura digital”, além disso, sd@o considerados “confiantes e relaxados,
conservadores e a gera¢ao mais educada de todas” (ZOMER, 2018).

Diferentemente, Mc Crindle e Wolfinger (apud ZOMER, 2018) os definem como
“inconstantes, individualistas e egoistas”. Para os autores, tal comportamento reflete a
realidade dos tempos atuais, em que “os ciclos econdmicos chegam e vao, 0os empregos nao

sdo garantidos e os lucros sdo aparentemente preeminentes - por isso ndo é um egoismo
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inerente, mas uma resposta as realidades corporativas” (MC CRINDLE; WOLFINGER apud
ZOMER, 2018).

A primeira conclusdo a que se pode chegar em relagdo ao mercado profissional é a
seguinte: ndo adianta oferecer a esses jovens desafios do tipo “Aqui vocé vai aprender muito,
terd a oportunidade de conhecer diversos departamentos, poderd viajar [...]”. E um mau

comecgo. A resposta 6bvia do jovem Y serd:

Olhe, diga o que eu tenho de fazer (objetivo) e ndo queira saber como vou fazer (o
procedimento é coisa minha e ndo agrega valor); respeite minha vida (o que ndo tem
a ver com trabalho: vida sdo gostos, amigos, estar sempre atualizado etc.) e me
informe quanto vou ganhar (LOMBARDIA; STEIN; RAMON apud ZOMER,
2018).

As motivacOes da geracdo Y englobam “responsabilidade e desafios crescentes,
liberdade e flexibilidade para atingir resultados, busca por oportunidades para crescimento
continuo, acesso direto as liderangas com retorno intensivo e sistemdtico e, ambientes de
trabalho mais descontraidos” (MATTOS apud ZOMER, 2018). Os jovens da geracdo Y ja
ndo se contentam com um ambiente de trabalho rotineiro e monétono, que nio ofereca
desafios. Ainda, estruturas hierdrquicas e burocréticas sd@o desestimulantes para esses jovens.
Os ambientes precisam ser descontraidos e o acesso as instancias de liderangas precisa estar
aberto a essas juventudes.

Especificamente no tocante ao ensino, Toledo, Albuquerque e Magalhdes (apud
ZOMER, 2018) sugerem que “os alunos dessa geracdo dao valor para o nivel de atualizagao
das informagdes”. Informacdo ndo é problema para essa geragdo. J4 foi o tempo em que ser
possuidor de uma enciclopédia Barsa foi sinal de um maior acesso a informacdo e ao
conhecimento. A informag¢do estd amplamente acessivel pela internet. Assim, mais importante
agora € saber o nivel de atualiza¢do da informacao e credibilidade, coisas que as juventudes
atuais ja compreendem, no seu cotidiano.

Os autores argumentam que as informag¢des precisam ser atuais, “pois, ha uma relacao
com a informacdo que inclui muitas coisas e de forma mais abrangente [...] querem resultados
imediatos” (ZOMER, 2018). O conhecimento e a informagdo também precisam estar a
disposicdao do modo mais rapido e os dados precisam estar tratados adequadamente da melhor
maneira apresentados. Ndo € a toa que a tecnologia da informacdo € algo indispensavel no
mundo atual, incluindo para as juventudes e para a educacio dessas.

Por fim, a Geragao Z € formada pelos jovens nascidos a partir de meados da década de

90, hoje jovens com até 20 anos de idade. Também denominados, em inglés, “screenadicts”
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ou “screenagers’”’, viciado em tela ou era das telas. Esses jovens ndo concebem um mundo sem
acesso continuo e imediato a internet, sem computador, chats, telefone celular. O modo de
pensar desses jovens foi influenciado pelo mundo complexo e veloz das tecnologias desde o
ber¢o. Esses jovens, influenciados pela era da internet, com amplo acesso a qualquer tipo de
informacdo, tornaram-se nativos digitais multitarefas, muito criativos, expressivos e
individualistas, sempre conectados. Tendem a se comportar de forma antissocial e
individualista (ZOMER, 2018).

E importante salientar que hd uma critica sobre essa abordagem geracional, pois ela
indica uma similaridade ou homogeneidade de experi€ncias e questdes de individuos que
nasceram num mesmo momento histdrico, que talvez nao corresponda a realidade.

Diante do exposto até aqui optamos por usar o termo juventudes com “s”, no plural,
seguindo a linha de pesquisadores que caminham pelo terreno do multiplo, do plural,
envolvendo aspectos socioculturais-econdmicos-geograficos que falam nao de um jovem, mas
de jovens: ndo de uma juventude, mas de juventudes (ZACARIOTTI, 2017).

Ao longo destas colocacdes percebe-se que ndo existe uma juventude e sim
“juventudes”, uma categoria que envolve diversos fatores que se modificam com o tempo e
espaco. Desta forma, adotamos como referéncia nesse trabalho o estado de jovialidade, modos

de ser jovem e ndo a idade propriamente dita. Por isso nossa escolha pelo termo juventudes no

plural.
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3 JUVENTUDES E TECNOLOGIAS

Segundo Kenski (2012), tecnologia € poder, considerando que, em todos os tempos, o
conhecimento do homem sobre determinadas tecnologias permitiu a ele ampliar os seus
dominios e acumular cada vez mais riquezas. Ainda, a autora esclarece que a “educacdo
também é um mecanismo poderoso de articulagdo das relacdes entre poder, conhecimento e
tecnologias” (KENSKI, 2012, p. 18).

Um ser humano é educado em determinado meio cultural familiar, em que esse esta
submetido a educagdo imposta por sua familia e por seu meio social. A escola, como
ilustracdo, determina os conhecimentos e as tecnologias para mediar os professores, alunos e
os conteddos a serem ensinados. E importante esclarecer que tecnologias nio sio somente
maquindrios, mas todas as coisas engenhosas criadas pelo ser humano. Como exemplo, temos
a linguagem, que é um tipo especifico de tecnologia construida pela inteligéncia humana para
a comunicacao entre os homens de determinado grupo social (KENSKI, 2012).

Com isso, pode-se perceber que atualmente a importancia das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, como resultado da inteligéncia humana, e que gera efeitos
significativos ao se pensar em educag¢do. Os meios de comunicagdo, radio, jornal, cinema,
televisdo e, agora, a internet transformaram a sociedade e, inevitavelmente, as juventudes e a
educacdo.

O contexto desta pesquisa estd diretamente relacionado ao conceito de cibercultura e
ciberespaco, e ainda com a pés-modernidade, considerando que o uso do Youtube pelas
juventudes para aprendizagem, se d4 no Ambito da cibercultura, no ciberespaco. Compreender
a cibercultura impde estudar a pés-modernidade, por sua vez. Assim, € fundamental delimitar

tais termos e aspectos. Nesse sentido, o autor Levy (2010, p.17) define:

O ciberespaco (que também chamarei “rede”) € o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial de computadores. O termo especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de
informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo.
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A definicdo acima indica que o ciberespago é um resultado do surgimento da internet,
dessa rede como um meio de comunicacdo e destaca que tal espaco implica tanto a
infraestrutura material, quanto as informacdes que nele se encontram e circulam, e também os
individuos que se relacionam, consomem e produzem as informag¢des dessa rede. Dai tem-se o
conceito de cibercultura, também por Levy (2010, p. 17): “Quanto ao neologismo
“cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de préticas, de
atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespago”.

E interessante notar que a cibercultura sdo os aspectos culturais que surgem a partir do
ciberespaco. Esses aspectos culturais, transformados significativamente no e com o
ciberespaco interessam a esta pesquisa, na medida em que constatam implicacdes nas
juventudes e no campo da educacio.

Continuando, Lemos (2015) enfatiza a cibercultura destacando que ela surge como os
impactos socioculturais da microinformatica. O autor ainda esclarece que a cibercultura
resulta da convergéncia entre a socialidade contemporinea e as novas tecnologias de base
microeletronica. Nesse sentido, hd, para Lemos, a necessidade de compreensdo do que ¢é a
sociedade contemporanea para entender a cibercultura, uma vez que essa resulta da sinergia
entre o tecnoldgico e o social.

Segundo as ideias de Maffesoli (apud LEMOS, 2015), a sociedade contemporinea
pode ser estudada a partir da fenomenologia do social, ou seja, na descricao do social como
ele é, no sentido de como ele aparece a consciéncia. O autor identifica como caracteristica da
sociedade contemporanea a socialidade, que seria definida em oposi¢do a sociabilidade. Para
ele, a socialidade enfatiza a tragédia do presente, no instante vivido além de projecdes
futuristas ou morais, nas relagdes banais do cotidiano, nos momentos nao institucionais,
racionais ou finalistas da vida de todo dia. Para Maffesoli (apud LEMOS, 2015), a socialidade
€ um conjunto de préticas cotidianas que escapa ao controle social (hedonismo, tribalismo,
presenteismo) e constitui o substrato de toda a vida em sociedade.

Nesse ponto, considerando que o objeto deste trabalho sdo as juventudes conectadas
no ciberespaco, ao Youtube, por exemplo, e o uso desse pelas juventudes para a
aprendizagem, € interessante pensar tais fendmenos por meio do conceito de socialidade
maffesoliano, a fim de que se entenda a perspectiva desses jovens e ou tribos. Em relacdo a
isso, € interessante o que diz Lemos (2015) sobre a cibercultura no contexto de agregacdo

social e comunitdria, que estd consonante com as ideias da cibersocialidade.
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A cibercultura vai se caracterizar pela formacao de uma sociedade estruturada através
de uma conectividade telemdtica generalizada, ampliando o potencial comunicativo,
proporcionando a troca de informagdes sob as mais diversas formas, fomentando as
agregacoes sociais. O ciberespaco cria um mundo operante, interligado por icones, portais,
sitios e home pages, permitindo colocar o poder de emissdao nas mdos de uma cultura jovem,
tribal, gregaria, que vai produzir informacdo, agregar ruidos e colagens, jogar excesso no
sistema.

Ante isso, é interessante destacar que o Youtube estd no ciberespaco, que aumentou a
comunicacdo e a troca de informagdes, além de agregar pessoas, estabelecer comunidades e
favorecer as tribos. Ainda, o Youtube propicia que o jovem ou grupos de jovens consumam €
produzam informacdes, na plataforma, o que culminou o surgimento do termo prossumidor,
justamente aquele que consome contetido, mas também produz e influencia a producao de
conteddo, na internet. Ou seja, esses fendmenos estdo de acordo com o que se entende por
cibercultura.

O Youtube foi criado em 2005, por Chad Hurley, Steve Chen e JawedKarim, que eram
ex-funciondrios do site de comércio on-line PayPal (BURGESS et al., 2009). A principio ndo
era uma iniciativa exclusiva, porém, trata-se de uma inovacao tecnoldgica para a época.

Um dos objetivos da plataforma era permitir o compartilhamento de videos pela
internet, por meio de uploads e publicacdo pelos proprios usudrios, os quais poderiam ser
vistos por streaming, sem a necessidade de conhecimento técnico aprofundado, bem como por
meio dos recursos de software e hardware disponiveis ao usudrio (BURGESS et al., 2009).

O Youtube traz as caracteristicas das redes sociais. Além disso, os videos do Youtube
podem ser incorporados em outros sites, por meios de URLS e c6digos HTML e tem sua fase
marcante em outubro de 2006, quando foi adquirido pela Google por 1,65 bilhdo de ddlares.

Em novembro de 2007, ja era o site de entretenimento mais popular do Reino Unido,
enquanto que a BBC estava em segundo lugar. No inicio de 2008, j4 estava entre os dez sites
mais visitados do mundo (BURGESS et al., 2009).

A relacdo entre o jovem e a tecnologia altera a socialidade e as formas dindmicas
sociais proprias. Com amplo acesso a informacdo, no ciberespaco, o jovem torna-se
protagonista do seu processo de aprendizagem, estabelece-se uma nova relacdo do docente
com as novas ferramentas de ensino ofertadas pelas tecnologias, o que lhes impde novos
desafios, sejam éticos e intergeracionais (SOUSA, 2015).

E interessante ressaltar que isso implica que os professores repensem o ensino a partir

das tecnologias da informacao e comunicagao.
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Outro aspecto interessante acerca das relacdes entre os jovens € as tecnologias “é que
as tecnologias podem favorecer a emancipacdo dos jovens e a socializa¢do entre eles. De
outro modo, também podem excluir aqueles que nao foram ‘alfabetizados midiaticamente’”
(SOUSA, 2015, p. 12).

Partindo-se de uma visdo socioldgica, importa a andlise das relacdes sociais
decorrentes dessa integragdo do jovem com as tecnologias. As tecnologias interferem e nas
relacdes dos jovens entre si € com outros segmentos sociais; influenciam para a cria¢do, o
estreitamento e até o rompimento de lacos sociais; resultam em aprendizagem e sociabilidade;
trazem novas demandas para a educacao, em especial, para os educadores, que sdo instigados
a pensar a relacdo da juventude e a tecnologia (SOUSA, 2015).

“Observa-se uma verdadeira mudanga na relacdo do homem com a maquina, antes tida
como um acessorio e hoje vista como uma extensao do homem” (MOREIRA, 2015, p. 26). A
relacdo do jovem com a mdaquina, a exemplo do celular, tornou-se mais livre, independente,
autdbnoma, intima, sem fronteiras. O jovem leva seu celular para qualquer lugar que esteja,
utiliza a internet, interage nas redes sociais, estabelece suas relacdes sociais no ciberespaco.
Neste sentido, a maquina torna-se uma extensao do ser jovem.

Moreira (2015, p. 26) enfatiza que o jovem (para nds as juventudes), se relaciona com
as tecnologias como se elas o fizessem ter um completo dominio sobre o0 mundo: “O jovem,
ao lidar com as midias, tradicionais e digitais, atua como se tivesse um controle absoluto da
mdaquina e dos mundos que elas proporcionam. Ele sabe para onde vai e o que encontrar,
mesmo sem ter, uma a unica vez, estado 14.”.

Ha dois aspectos interessantes acerca de como o jovem se relaciona hoje com a
tecnologia: o primeiro € a questdo da convergéncia das midias; o segundo € a hipermobilidade
do jovem com o seu celular. Moreira (2015) faz uma comparacao entre o quarto do jovem de
algum tempo atrds como quarto das midias (ambiente fisico) e o dispositivo mével (ambiente
virtual) que, atualmente, substituiu, se tornou o novo ambiente de intimidade do jovem. Veja
que o espago fisico que antes era o refugio da intimidade do jovem passa a ser o ambiente

virtual possibilitado pelo celular, que o acompanha para todo lugar:

O quarto de dormir do jovem e do adolescente, ndo muito tempo atrds, era também o
quarto das midias. Ali, dependendo do poder de compra da familia, ele tinha camera
fotografica, filmadora, televisdo, computador, rddio, toca-discos, toca-CD ou
aparelho de som trés em um. Era o espagco dos sonhos e o reftigio da intimidade,
compartilhdvel com alguns poucos amigos. Agora o quarto das midias foi
substituido por um dispositivo mével que contém todas as midias possiveis, do qual
fez dele também seu quarto e espago de intimidade: leva-o a todo o lugar e dele ndo
se desgruda na escola, no restaurante, na fila do cinema e até enquanto estd
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assistindo TV, ouvindo rddio ou junto ao computador. O jovem e o adolescente
lidam com muitas midias a0 mesmo tempo (MOREIRA, 2015, p. 26).

Ja em um momento anterior 8 WEB, com o uso da televisdo com controle remoto, 0os
jovens e criangas adquiriram uma caracteristica de curiosidade e busca do novo, descartando
rapidamente, pela pratica do “zapping televisivo”, o que ndo lhes chamava a aten¢do ou nao
lhes era interessante, os programas indesejados. Essa caracteristica foi ainda mais aprimorada
com a WEB (MOREIRA, 2015).

As juventudes estdo mais irrequietas e impacientes com a tecnologia quando essa nao
lhe atende com rapidez. Isso € relevante em um contexto de aprendizagem, o qual exige maior
tempo para reflexao, critica e aprofundamento, enquanto o jovem nao estd disposto a esperar,

principalmente, no contexto de ciberespago.

Ainda com mais velocidade na WEB, o jovem tornou-se irrequieto, impaciente com
as solucdes tecnolégicas mal resolvidas: imagens desfocadas, sitios sem
navegabilidade, sistema fotogrifico de baixa qualidade ou qualquer tipo de
dificuldade que ndo permita respostas rdpidas e curtas. [...] Talvez resida ai o grande
dilema que afeta todos nés, pais, estudiosos e professores: o conhecimento exige
tempo para reflex@o, critica e aprofundamento, enquanto a navegacdo na WEB ¢
rdpida, nervosa, versitil, centrada no que se V&, inclusive em textos curtos
(MOREIRA, 2015, p. 32).

As juventudes sdo adeptas das tecnologias, usam as mesmas constantemente. O
ciberespaco € seu ambiente rotineiro, tendo na cibercultura suas particularidades expressas. La

ele pode expressar o seu pensamento, seus sentimentos e suas identificagdes.

Outra questdo interessante sobre a relacdo dos jovens com a tecnologia é que, em
suas relagdes sociais estabelecidas no ciberespaco, nas redes, os jovens t€m a pratica
de expressar o que sdo, o que sentem, suas intimidades, na perspectiva de obterem
reconhecimento exterior (MOREIRA, 2015, p. 34).

Acerca da aprendizagem através do mundo virtual, Moreira (2015, p. 34) menciona
que “Ao que parece, para aprender com autonomia no mundo virtual, € preciso viver on-line e
também receber estimulos do mundo off-line”. De fato, ndao € estranho pensar que as
juventudes habitam ou exercem a¢des em um mundo digital e em um mundo fisico.

Observe-se que o autor enfatiza dois aspectos interessantes quando se pensa em
aprendizagem com as tecnologias da informacao e comunicagdo pelas juventudes: coloca em
questdo a aprendizagem com autonomia no mundo virtual e destaca a necessidade de
estimulos no mundo fisico que possibilizem, viabilizem, aperfeicoem a aprendizagem

autonoma no mundo virtual.
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Quando vocé convive com uma crianca ou um adolescente hoje em dia, € inevitdvel
perceber o quanto a tecnologia estd presente na vida desses jovens. De modo simples, eles
estdo com um celular ndo mao, que possivelmente possui um pacote de dados 3G ou 4G, e
estdo sempre a perguntar aonde chegam: Qual € a senha do wi-fi?

Além disso, eles precisam de fones de ouvido, ja que o smartphone € interessante para
ver videos e musicas € nem todo ambiente comportaria o som oriundo do aparelho. Além do
celular e sua infinidade de possibilidade, em que a menos interessante seria na condi¢ao de
telefone, para ligacdes, ha também as smartTvs, os videos-games, notebooks, computadores
pessoais, tablets.

Nao € apenas os aparelhos em si, mas as multiplas possibilidades em aplicativos, jogos
e plataformas. H4 a Netflix, o Spotify, as redes sociais, o Youtube etc. O mais interessante €
que as relagdes sociais desses jovens conectados a tecnologia sdo alteradas. A exemplo como
€ a relacdo desses jovens com os seus pais, com 0s amigos, namorada (0)s ou crushs, e
professores, vendedores etc. Essa sociabilidade foi também impactada com as tecnologias da

informacao e comunicacao.
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4 EDUCACAO E TECNOLOGIAS

A educacdo, assim como a sociedade em geral, sente os impactos ou consequéncias
das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo. Nesse caminhar, € necessario refletir
sobre a maneira como as juventudes estdo inseridas frente as midias, incluindo-se as digitais.
Assim, a educomunicacdo € uma nova drea de conhecimento que pode iluminar os aspectos
do que se deve pensar sobre a relagcdo juventudes e as midias.

E importante, ainda, entender o que as tecnologias da informagio e comunicacio
representam para novas perspectivas para a educagio. E necessario, no minimo, questionar o
quanto € preciso reinventar e até mesmo discutir sobre novos paradigmas, para as praticas
pedagdégicas e mesmo sobre a estrutura € o funcionamento contemporaneo das instituicoes
escolares. O uso do Youtube para aprendizagem ou, de outro modo, o estudo na rede, é algo
que pode incorporar mudangas profundas naquilo que se entende por educagdo e, inclusive,

por escola.

4.1 Educacao, midias e educomunicacao

A discussao sobre o Youtube e o seu uso para a aprendizagem pode ser pensado a
partir da ideia da educacgdo para as midias. Ou seja, € importante que se reflita a aprendizagem
para e com as midias. Nesse sentido, € possivel a discussdo da plataforma de videos em tela a
partir dos conceitos e teorias da educomunicagdo ou educagdo para 0s meios.

O vocédbulo midia origina-se do latim médium, “meio”, “centro” (mediumdiei, o “meio
do dia”). Os anglo-saxdes introduziram o termo mass media, meios de comunica¢do de massa,
para se referir aos meios produtores de informacgdes em massa (GONNET, 2004, p. 16).

Segundo Francis Balle (apud GONNET, 2004, p. 16), midia € definida “como o

equipamento técnico que permite aos homens comunicar a expressdao de seu pensamento

quaisquer que sejam a forma e a finalidade desta expressao”.
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Existiriam as midias autdbnomas (livros, jornais, discos...), as midias de difusdo, por
ondas hertzianas ou por cabos (televisdo, radio...) e as midias de comunica¢do, que permitem
instaurar uma interatividade, como o telefone, a exemplo (GONNET, 2004). Nessa linha, tém-
se também as chamadas midias sociais.

Outra perspectiva conceitual para midias é o apresentado por Setton (2015, p. 7)

N

Entendo por midias todo o aparato simbdlico e material relativo a produgdo de
mercadorias de cardter cultural. Como aparato simbdlico, considero o universo das
mensagens que sdo difundidas com a ajuda de um suporte material como livros, CDs
etc., a totalidade de conteidos expressos em revistas em quadrinhos, nas novelas,
nos filmes ou na publicidade; ou seja, todo um campo da producdo de cultura que
chega até nds pela mediagdo de tecnologias, sejam elas emissoras de TV, rddio ou
internet. Uma producdo de cultura realizada de maneira industrial -
sistematicamente veiculada pelas instituicdes dos campos editorial, fonografico,
televisivo, radiofonico, cinematografico e publicitario, possibilita a maior circulacio
de referéncias de estilos de vida, ideias e referéncias de comportamento.

Assim, a internet ¢ o Youtube, em especial, sio midias, considerando a quantidade
enorme de mensagens, por meio dos videos da plataforma, sdo difundidas. Ou seja, a
producdo e o consumo de videos sobre os mais variados assuntos sdo produtos culturais, e que
influenciam a vida das pessoas e sociedades, a exemplo, o fendmeno tipicamente dos tempos
atuais, os influenciadores digitais.

Setton (2015) compreende que as midias sdo agentes sociais da socializacdo, agentes
sociais da educacdo, uma vez que essas possuem uma funcdo educativa. A autora acredita que
a discussdo sobre midias ¢ um tema interdisciplinar, ante a sua complexidade.

Com a familia, a religido e a escola, além de outras instituicdes, as midias transmitem
valores, padroes e normas de comportamento e sdo ainda referéncias identitdrias, o que
implica que elas sejam tdo poderosas, € ajam simultaneamente com as referidas instituigdes na
formacdo moral e cognitiva do individuo na atualidade.

E relevante trazer que hd uma “tensa e intensa rede de interdependéncia entre as
midias e as outras instdncias educativas, de diversos modos, e em relacoes de
“complementaridade ou mesmo de ruptura” (SETTON, 2015, p. 8).

A institui¢do escolar ndo pode ficar fora desta era digital, ela precisa se adequar para
que possa atender o aluno que a frequente trazendo mecanismos que possam inovar as suas
praticas pedagdgicas.

Assim, as midias sdo espagos educativos, em razdo da producdo de informacgdes e
valores que auxiliam os cidaddos em suas vidas, incluindo a formacdo de opinido sobre

diversos assuntos, sobre a compreensao do mundo e adaptacdo a ele. As midias sdo agentes da
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comunicacdo, agentes do didlogo e da mediacdo com seus consumidores. O fendmeno
mididtico caracteriza-se pelos atos de reciprocidade e de troca de mensagens, codigos e
saberes (SETTON, 2015). E interessante a relacio do fendmeno mididtico e a educacio
indicada por Setton (2015, p. 9), quando afirma que “[...] como a prética pedagdgica, como a
acdo docente, as midias falam com alguém, exprimem uma ideia, um contetido, t€m inten¢do
de transmitir, divulgar conhecimentos, habilidades e competéncias”.

Diante das colocacdes cabe aqui destacar o papel da acdo docente neste processo de
relacdo entre midias, conhecimento, aprendizagem e aluno. O professor serd um mediador
para que ocorra uma efetivacio neste processo.

Sobre a educacdo para as midias, essa surge proximo aos anos 1960, nos meios
internacionais que tratam dos problemas da educacdo, em especial na Unesco, em um
contexto em que hd uma proliferacdo da comunica¢do de massa, como a televisdo. O sentido
que se consolida dominante para a educagdo para as midias é uma educagdo critica para a
leitura das midias, qualquer que seja o suporte (GONNET, 2004).

E importante pontuar o sentimento de urgéncia da necessidade de uma educacio para
as midias, o que se faz com base em sete itens apontados por Len Masterman (apud

GONNET, 2004, p. 24), em sintese:

1) o consumo elevado das midias e a saturacdo atual delas; 2) a importancia
ideoldgica das midias, incluindo a publicidade; 3) o surgimento de uma gestdo da
informacgdo nas empresas; 4) as midias nos processos democraticos, a exemplo, 0s
processos eleitorais; 5) a importincia crescente da comunicacdo visual e da
informagdo em todos os campos; 6) a expectativa dos jovens de serem formados
para compreender a sua época; 7) o crescimento nacional e internacional das
privatizacdes de todas as tecnologias de informacao.

Com isso, Gonnet (2004) compreende que a educacdo para as midias estd a favor de
certa ideia de democracia. E isso nos leva a pensar o quanto as midias podem contribuir por
uma sociedade mais justa.

Na perspectiva da educagdo para as midias e sua relacdo com a democracia, Silva
(2014), ao discutir a cidadania, democracia e as midias, em especial com o enfoque para a
rddio, afirma que as midias cumprem a funcdo de fornecer aos cidadaos as informacdes
necessarias para o desempenho do papel deles.

Ainda, esclarece que sem as midias, ante a complexidade da sociedade atual e a
impossibilidade de wum processo democritico efetivo mediante espagos fisicos

comunicacionais, o cidaddo ficaria impossibilitado de realizar os direitos e liberdades de
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expressao e participacao nos assuntos publicos, assim como participar do processo de elei¢dao
de seus representantes ou dele proprio (SILVA, 2014).

A autora também pontua que as midias contribuem para o “alargamento das atividades
das instituicdes sociais e politicas, através da divulgacdo de assuntos publicos e da expressao
de diferentes pontos de vista” (SILVA, 2014, p. 37).

E interessante ainda destacar que, segundo Citelli ¢ Costa (2011), as midias tém o
potencial de contribuir para facilitar a participacdo dos cidadaos na vida social e politica.
Nesse contexto, hd a construcio de uma nova drea do conhecimento denominada

educomunicagdo que se compreende

[...] um ecossistema comunicativo que passou a ter papel decisivo na vida de todos
nés, propondo valores, ajudando a construir modos de ver, perceber, sentir,
conhecer, reorientando préticas, configurando padrdes de sociabilidade (CITELLI;
COSTA, 2011).

A educomunicacdo estd interessada em “pensar a educagdo no interior do sistema
educomunicativo. Nao ha o interesse apenas no cardter instrumental das midias, mas sim na

integracdo das midias com o processo formativo do cidadao” (CITELLI; COSTA, 2011).

Segundo Soares (2014, p. 16), a educomunicagao

¢ um neologismo polissémico que, para alguns, significa a educacdo diante dos
meios, enquanto que, para outros, € a pratica mais moderna de educacdo midiatica.
A partir de 1999, considera-se também como “um campo de intervengdo social na
interface entre a comunicagdo e a educagao.

A comunicag¢do educativa ou a comunicagido-educagdo, segundo Druetta (2014), é
compreendida como um discurso transversal que recupera dreas comuns e praticas também
comuns entre a educacido e comunicacao. Para essa autora, sobre a comunicacdo educativa ou

a educomunicacdo, ela infere que

ensinar significa mostrar, indicar ou distinguir algo ou alguém em um processo de
multiplas interagdes que implica tanto ensino como a aprendizagem. Afirmamos
também que a comunicag¢do constitui uma pratica social através da qual se produz
um intercdmbio simbélico entre interlocutores que ocupam um lugar social
determinado. Em ambos os casos, o eixo do processo se situa no intercimbio
simbdlico (DRUETTA, 2014, p. 123).

O contexto atual de grande presenca de tecnologias da comunicacdo, a exemplo a
internet, as redes sociais € o Youtube, a educacio para os meios e a discussao correspondente

sdao ainda mais importantes. Um elemento significativo é o préprio desenvolvimento do e-
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learning, que € justamente a aprendizagem com base no suporte das tecnologias da
informagdo e comunicagao.

De acordo com Aparici (2014), este cendrio constitui “um universo rico em
experiéncias comunicativas fora da vida escolar” para criancas e jovens, que sdo elementos
configuradores de objeto de estudo, pesquisa e producdo da educacdo em ambientes
analogicos e digitais. Sobreleva que o autor destaca o surgimento de questdes para
educomunicagdo, tais como “a interatividade, a imersao, a participacdo ou a convergéncia”.

Sobre a educomunicagdo e as tecnologias digitais, Castillo (2014, p. 55) indica que
essas permitem uma ruptura com o velho discurso dominante, com um componente
importante de imprevisibilidade, a exemplo acerca de redes de aprendizagem, “ninguém sabe
onde aflora uma rede, nem onde se orienta”.

Ainda segundo esse autor, “as redes de aprendizagem pdem em jogo todos esses
elementos: participacdo, colaboragdo, ativismo cidaddo, criagdo coletiva e aliancas
voluntarias” (CASTILLO, 2014, p. 55).

Isso nos remete a pensar sobre as vantagens da educomunicacdo, em uma sociedade
em que as tecnologias estdo presentes fortemente. Precisamos buscar uma adequagdo a essa
nova realidade.

Somado a esses itens, importam as questdes relativas a educagdo em rede, educacao
virtual ou novos ambientes de aprendizagem como inferéncias da ‘“complexidade de
elementos que intervém na educagdo, mediada tecnologicamente, do século XXI”
(DRUETTA, 2014, p. 125).

Druetta (2014, p. 125) “como novos ambientes de aprendizagem, concebe-se a ideia
de uma situacdo educativa concreta, com a ampla possibilidade ofertada pelas tecnologias,
como € o caso das redes e a virtualidade do ciberespaco”. As redes sdo uma das caracteristicas
mais destacadas das novas praticas de ensino e aprendizagem mediadas pelas novas
tecnologias da informacao e comunicagdo, que cria novos ambientes de aprendizagem.

Segundo Druetta (2014), uma rede implica pessoas ou objetos, para permitir a
circulagdo e o intercambio de bens materiais ou imateriais, e a rede pode ser muito pequena
ou muito grande, a depender das necessidades do trabalho a ser realizado.

E interessante alguns critérios de caracterizacdes das redes apontadas por Druetta

(2014, p. 136-137), que seriam:

tamanho, densidade de conexdo entre seus membros, composi¢do ou distribuicio
dos seus integrantes, localizagdo geografica dos participantes, homogeneidade ou
heterogeneidade demografica e sociocultural (género, idade, cultura, nivel
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socioecondmico etc.), atributos dos vinculos (intensos, de compromisso, durdveis ou
ocasionais) e fung¢des a cumprir.

Conclui a autora que ndo ha duvidas quanto a utilidade educativa das redes de

aprendizagem, pois

se refere a um espaco compartilhado por um conjunto de individuos no qual se
propicia a interacdo mediante variadas ferramentas pedagdgicas, comunicativas e
tecnoldgicas. Sua utilizacdo correta leva a que os individuos se relacionem e
colaborem com o processo de criagcdo do conhecimento, o que contribui a dar-lhes
ferramentas para uma leitura critica da realidade (DRUETTA, 2014, p. 137).

Cabe aqui frisar que a educomunicacdo ndo se reduz s6 na utilizagdo de meios
tecnoldgicos, como coloca a autora ela faz uso da tecnologia, mas em conjunto com outras
ferramentas que visam a interacao e constru¢do do conhecimento.

Um ponto importante para a comunicagdo para 0os meios ou comunicagdo educativa é
o didlogo ou a educacdo dialégica. Essa educacdo reconhece o papel ativo dos educandos,
para a constru¢do do préprio conhecimento deles e na transformagao do ambiente social em
que eles vivem. E significativo pensar na pluralidade de alternativas, tanto em modelos,
situagdes e meios, que a comunicagdo pode oferecer para uma educagdo, que seja
transformadora e geradora de sentidos. E um contexto em que se pode pensar na inovagio
pedagdgica e o uso inovador dos recursos tecnoldgicos, para a constru¢do de um saber
mediante a participacdo e o didlogo (DRUETTA, 2014).

Quando se pensa em redes de aprendizagem, em didlogo e participacao, nesse contexto
educomunicativo, € pertinente lembrar do surgimento da web 2.0, que traz a possibilidade do
usudrio criar contetidos e se vincular por meio das redes. O usudrio, com a evoluciao da web
2.0, tem a permissdo para se expressar, gerar colaboragdes e servigos originais, interagir com
os outros usuarios ou modificar conteddos. Os websites tradicionais ndo eram interativos, o
que tolhia a capacidade criativa dos usudrios ao interagir e se relacionar através das redes
sociais (DRUETTA, 2014).

As midias, assim, podem dar respostas a algumas necessidades do nosso tempo, a
exemplo, o crescimento da demanda de alunos matriculados sem o correspondente aumento
de espagos e profissionais para dar atendimento adequado. Os horérios fixos de aulas sao
dificuldades, por exemplo, para quem trabalha e para que os professores consigam atender as
necessidades dos alunos. A educacd@o por meio das midias € uma alternativa para os sistemas
tradicionais, por meio da virtualizacdo dos programas escolares mediante o uso de redes

digitais, com muitos desafios, obviamente, a ser superados (DRUETTA, 2014).
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Contudo, € muito instigante a reflexdo sobre alguns problemas sobre os processos
educativos e a necessidade de novos espacos de aprendizagem, a partir da articulagdo
tecnologia um concepcao dialégica e transformadora da educacdo, o que indicaremos apenas
dois aspectos. O primeiro é a incerteza acerca de quanto sdo os usudrios que tem acesso a
redes de aprendizagem propiciadas pelas novas tecnologias da informagdo e comunicacio e
ainda saber quem sdo aqueles e os motivos para essa exclusdo ou ndo participagdo. O segundo
ponto é a informalidade encontrada na educacdo mediada pelas novas tecnologias

(DRUETTA, 2014). O excerto a seguir € ilustrativo acerca disso

Devemos, também, lembrar o que significa educar (assinalar, mostrar, distinguir, em
um processo concreto de ensino-aprendizagem com interacdes multiplas), aplicando
o conceito as redes sociais, j4 que até o momento o intercAmbio que nelas se
estabelece se aproxima mais do que denominamos educacdo informal, muitas dessas
interacdes encaixam no entretenimento e no 6cio (DRUETTA, 2014, p. 140-141).

A par desses aspectos é importante destacar “a mudanca dos meios de comunicacio
tradicionais para as novas tecnologias, o que implica afirmar que o presente ja € digital”
(BARROSO, 2014, p. 222).

O publico mudou, e também o sistema de exibicdo, difusdo e distribuicao de
informacdo e lazer, o acesso a producdo, assim como as linguagens. Estes novos cendrios
apresentam um potente publico-alvo, que s@o os jovens, porque se adaptam com facilidade as
mudancas, porque dispdem de um importante poder aquisitivo, porque estdo integrados em
um ambiente multitelas transformando em painel de exibicdo, distribuicao e produgdo de
narrativas.

Os jovens estdo imersos em um contexto de convergéncia mididtica, em que se mistura
e redimensiona ‘“‘as linguagens, em que o textual, visual e sonoro se integram no documento
multimidia” (BARROSO, 2014, p. 222).

O som, a palavra, a imagem e outras linguagens se inter-relacionam, em uma
complementaridade e completude. A multimidia pressupde a interface para a comunicagdo
com a informagdo digital e a interatividade, que € bidirecional. O usudrio pode ter um maior
ou menor grau de participacdo, intera¢do e de imersao, assim como o documento de interacao
incorpora as contribui¢des de cada usudrio, uma vez que a prépria navegacdo por esse
permitiria escolher o itinerdrio de busca de informacgdes e conexdo com diferentes redes de
interesse (BARROSO, 2014).

Os atuais cendrios virtuais afetam as culturas juvenis, a exemplo as redes sociais como

um fator socializador de primeira ordem. O jovem, ao entrar nesses cendrios, passa por um
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rito de iniciacdo, em que se cria uma identidade prépria, se constréi um espaco pessoal, para
se estabelecer uma identidade virtual.

O jovem precisa gerenciar suas informagdes que serdo publicas e, em especial, aquelas
que serdo privadas, tal qual, nome, idade, fotografias, lugares etc., além dos seus registros e
postagens a serem expostos. A internet, e as redes sociais, oferecem servigos e possibilidades
para disponibilizar as relagdes entre as pessoas da rede, sejam por seus interesses, atividades e
contatos em comum. O Youtube € um exemplo disso, ale do Facebook e Instagram dentre
outros (BARROSO, 2014).

Sobre a transicdo das redes sociais tradicionais ao ambiente digital juvenil, ou seja,
mediado pelas tecnologias, os servicos de comunicacdo gratificam o jovem de um modo
intenso e imediato, e amplia os seus circulos de relacdo. Os dispositivos moveis, a exemplo,
oferecem ubiquidade, estdo com todos a qualquer tempo e lugar, oferecendo as juventudes
uma sensacdo de liberdade, independéncia e seguranga, o que ndo era oferecido pelo telefone
fixo, a exemplo.

Os celulares possibilitam, ainda, modos de comunicacdo nao apenas verbal, mas ainda
escrita, grafica e audiovisual. Um aspecto interessante sobre os jovens € que o relacionamento
deles com o ambiente multitelas tem um componente emocional, recreacdo lidica, viralidade
festiva, o que ndo € visto com simpatia pela educacao em geral. As salas de aula apresentam
um receio de que as novas tecnologias suprimirdo a cultura impressa. A histéria demonstrou
que a pintura foi inspiracdo para a fotografia, essa inspirou o cinema, e o teatro nao acabou
com o surgimento da televisdo. Ou seja, “o prazer ndo estd condenado a brigar com a
aprendizagem” (BARROSO, 2014).

Assim, o Youtube, enquanto midia social, e elemento da cultura juvenil precisa ser
pesquisado e analisado, em especial no contexto da educag@o para os meios. Segundo Paula
Coruja (2017), entre 2010 e 2015, encontrou-se, no banco de teses da CAPES, além dos sites
de 45 programas de Pds-Graduagdo (PPGs) em Comunicacdo, um total de 46 trabalhos com a
temética Youtube, conforme pesquisa do termo no titulo e/ou resumo e/ou palavras-chave.
Em 2010, foram apenas 2, enquanto que, em 2015, foram 15.

Segundo a autora, os trabalhos analisados entendem o Youtube como um “site de rede
social (e espaco de sociabilidades), como repositdrio digital e lugar de memdria ou local de
repercussao de outros produtos mididticos” (CORUJA, 2017, p. 87). A autora mapeou, apds a

leitura dos trabalhos, 10 principais relacdes articuladas junto ao Youtube, que sdo:
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1) as potencialidades da plataforma; 2) vlogs, canais e youtubers; 3) acontecimento e
processos de celebrizacdo; 4) misica; 5) politica; 6) publicidade; 7) parte das
narrativas trasmididticas; 8) parte de estratégias de comunica¢do; 9) educagdo; e 10)
relagdo com os meios (CORUJA, 2017, p. 88).

Com isso fica claro que o Youtube é uma midia social e, enquanto perspectiva da
comunicacdo educativa ou educomunica¢do, € um elemento importante para a educagdo,
ainda que em um ambito da educacdo informal, assim como estd dentro de um contexto das
culturas juvenis imersas nas novas tecnologias da informagao e comunicagao.

4.2 Educacao e as TIC

Segundo Bannell ef al. (2016), as criancas e jovens com acesso as tecnologias digitais
desenvolvem sozinhos, e também em parceria com os outros, as habilidades para o uso da
internet e os recursos disponiveis em equipamentos eletronicos, a exemplo, as redes sociais,
transferéncia de dados (voz, som e imagem), jogos eletronicos e outros.

O autor explicita que, para saber o que esses estdao aprendendo, é necessario observar e
registrar como € o uso, a frequéncia com que usam, as habilidades desenvolvidas nessa
utilizagdo e sensacdo na realizacdo dessas atividades (BANNELL et al., 2016). Sobre esse

aspecto, o campo das tecnologias digitais e a educacio, a seguinte asser¢dao do autor.

Saber do que as criangas e jovens sdo efetivamente capazes nesse campo ¢ uma
necessidade de todos os que lidam com educag@o. Para atuarmos como mediadores
na relagdo deles com o mundo, através das tecnologias digitais, na perspectiva da
potencializacdo do desenvolvimento cognitivo, na constru¢do de valores e ampliacao
de conhecimentos formais, precisamos entender o uso que fazem da tecnologia, as
habilidades que desenvolvem nesse uso e como elas sdo desenvolvidas. (BANNELL
etal., 2016, p. 70).

Neste caso precisa-se entender o jovem nas suas particularidades, a educagdo, a escola
tem que € preciso aproveitar esse potencial que as juventudes t€m para usar as tecnologias e
explorar.

Interessante algumas das habilidades que sdo encontradas nas criangas € jovens
atualmente, no manejo das tecnologias digitais, a exemplo: fazer e armazenar fotografias,
criar e editar imagens, criar e armazenar dados em arquivos de texto ou planilhas, definir e
alterar as configuragdes de aparelhos eletronicos, resolver alguns problemas técnicos dos
equipamentos eletronicos, uso de redes sociais, trocas de mensagens de voz, imagem, texto,
videos etc. Em outra parte, ndo se dd da mesma desenvoltura as habilidades de busca, sele¢do,

avaliacdo e andlise de informacOes novas ou de conhecimentos formais (escolares,
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académicos, cientificos) ou na producdo de novos conteidos a partir de informagdes obtidas
(BANNELL et al., 2016).
Nesse sentido, considerando as novas tecnologias digitais, € importante destacar que a

escola ndo € o unico lugar de legitimagao do saber, tal como se pode perceber pela

a presenga de processos educacionais fora dos espacos formais de educacdo, que
passa pelo reconhecimento das relacdes de ensino aprendizagem que ocorrem de
modo mais amplo e menos estruturado do que os modelos tradicionais (BANNEL e?
al., 2016, p. 77).

As tecnologias digitais, que possibilitam um grande acesso a informagdo, se prestam a
constru¢cdo de conhecimentos e a promog¢do de dinamicas colaborativas, para a elaboracdo de
praticas educacionais inovadoras. Contudo, seria ingénuo pressupor que o simples acesso as
tecnologias digitais seja suficiente para uma aprendizagem consistente (BANNEL er al,
2016).

Diante do exposto percebe-se que estamos na era digital e ela modifica e gera nossa
qualidade de vida, tornando nossas relagdes mais estreitas com a informagdo e

consequentemente com as pessoas também.
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5 A PESQUISA

Nesse ponto, serd descrito o caminho metodolégico do trabalho e apresentados os

dados coletados, os quais foram organizados por meio de infogréficos.

5.1 Caminho metodolégico

A presente pesquisa teve como sujeitos de estudo os alunos da graduagdo, ou seja, do
ensino superior, da Faculdade Catdlica Dom Orione (FACDO). Inicialmente, é importante
contextualizar este trabalho, esclarecendo sobre esta institui¢ao de ensino.

A FACDO estd situada em Araguaina, no norte do Estado do Tocantins. Atualmente,
conta com cinco cursos superiores: Administracdo, Direito, Gestdo Financeira, Gestdo
Hospitalar e Psicologia. O inicio das atividades da instituicdo foi em 1° de agosto de 2005,
com o curso de administracdo. Hoje, os cursos sdo totalmente presenciais e no segundo
semestre de 2018, a FACDO contava com 1232 alunos matriculados.

O objetivo desta pesquisa foi identificar se € como os alunos da Faculdade Catdlica
Dom Orione usam o Youtube para estudar e aprender contetidos da graduacdo. Com tais
propositos, a metodologia utilizada baseou-se em principios da netnografia (através da
observacao do pesquisador e mesmo uso da plataforma Youtube, a partir dessa experiéncia de
investigacao foi possivel mapear conteidos, canais que embasaram os questionamentos aos
sujeitos da pesquisa). A coleta de dados se deu por questiondrio. Dessa forma, trabalhamos
com uma abordagem quali-quantitativa.

A netnografia pode ser definida como um ramo da etnografia, levando em conta as
praticas de consumo mididtico (BRAGA, 2007).

Na netnografia, “o pesquisador quando vestido de netndgrafo, se transforma num
experimentador do campo, engajado na utilizacdo do objeto pesquisado enquanto o pesquisa”

(KOZINETS apud AMARAL; NATAL; VIANA, 2008, p. 5).
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Segundo Bauer e Gaskell (2015), ha muita discussdo sobre as diferencas entre
pesquisa quantitativa e qualitativa. A quantitativa tem como foco ndmeros e estatistica,
enquanto que a qualitativa evita os nimeros e visa a interpretacao das realidades sociais.

Os autores afirmam ainda que ndo hd quantificacdo sem qualificacdo, ou seja, “a
mensuracdo dos fatos sociais depende da categorizacio do mundo social” (BAUER;
GASKELL, 2015). E, ainda, que ndo ha andlise estatistica sem interpretacdo, considerando
que € necessdrio interpretar os resultados obtidos na coleta de dados. Assevera Bauer e
Gaskell (2015) que € necessaria uma visdao holistica do processo de pesquisa social e, para
isso, diferentes metodologias podem contribuir.

O procedimento quali-quantitativo da pesquisa consistiu na coleta de dados por meio
de questiondrio, no apéndice, com perguntas abertas e fechadas. O questiondrio, segundo
Andrade (1995), € um conjunto de perguntas respondidas pelo informante, sem a presenca do
pesquisador, enquanto que o formuldrio ndo dispensa o pesquisador. Considerando isso, as
perguntas do questiondrio precisam ser elaboradas de modo muito claro e objetivo, sejam as
perguntas fechadas ou abertas.

O referido questiondrio foi aplicado por meio do aplicativo “Google Formulérios”.
Essa ferramenta € disponibilizada gratuitamente pela empresa Google e permite a elaboragdo
de perguntas abertas e fechadas, que poderdo ser respondidas pelos informantes da pesquisa a
partir do link disponibilizado. Esse link foi disponibilizado de 5 a 25 de setembro de 2018,
para a coleta de dados.

O questiondrio foi aplicado de modo online. Realizou-se uma campanha de divulgacao
e sensibilizacdo dos alunos, para propiciar uma maior adesdo de respondentes. A campanha
ocorreu por meio de visita as salas dos alunos e disponibiliza¢do do link no portal do aluno,
“Webaluno”, no site da instituicdo. O questiondrio foi aplicado a todos os alunos de todos os
cursos, sendo que 36% responderam. Antes da aplicacdo do questiondrio para os alunos foi
aplicado um pré-teste a 15 alunos, que propiciou correcdes € ajustes no questiondrio.

Apés a coleta, os dados que j4 eram automaticamente tabulados pela Ferramenta
“Google Formularios” foram analisados de forma preliminar e depois tabulados em outros

formatos, levando-se em conta os objetivos da pesquisa, conforme se mostra a seguir.

5.2 Descricao dos dados

O instrumento de pesquisa, questiondrio, foi dividido em quatro secdes. A primeira

secdo foi a apresentacdo da pesquisa. A segunda sec¢do buscou tracar um perfil dos
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respondentes e o uso da internet por eles. A terceira se¢do teve como foco o uso do Youtube
para a aprendizagem dos contetidos das disciplinas graduagcdo. A quarta e udltima secdo
objetivou saber se o Youtube € utilizado para aprender outros assuntos que nio estdo

relacionados ao curso de graduagao.

Figura 1 — Apresentacdo do questiondrio

Aprendendo com o Youtube

Vocé foi convidado(a) como voluntério(a) a participar da pesquisa sobre O USO DO YOUTUBE
PELOS ALUNOS DA GRADUAGAO DA FACULDADE CATOLICA DOM ORIONE PARA APRENDIZAGEM.
Neste projeto, pretende-se estudar a aprendizagem dos alunos dos conteldos das disciplinas da
graduaga@o com o uso do Youtube. Suas respostas serao muito importantes para a realizagao
desta pesquisa e todas as suas opinides serdo levadas em consideragdo. E importante destacar
que a sua participagao ndo € obrigatdria e sua recusa ndo trara nenhum prejuizo a sua relagdo com
o pesquisador ou com a sua instituicdo de ensino superior. Além disso, vocé pode, a qualquer
momento, deixar de responder ao questionario ou a qualquer questdo. Sua identificagdo também
nao é obrigatdria. As respostas fornecidas neste questionario sdo confidenciais e serdo utilizadas
apenas para fins de pesquisa. Caso concorde em participar, de modo consentido, livre e
esclarecido, responda o questionario abaixo.

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TOCANTINS

PROXIMA a Pagina 1 de 4

Nunca envie senhas pelo Formulérios Google

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2018).

O quantitativo de alunos da faculdade matriculados no 2° semestre de 2018 era de
1232, distribuidos nos cursos: Administracdo 129 (10,47%); Direito 775 (62,91%); Gestao
Financeira 27 (2,19%); Gestao Hospitalar 51 (4,14%); e Psicologia 250 (20,29%).

Os alunos que responderam a pesquisa totalizaram 444 respondentes, o que
corresponde a 36% do total de alunos da institui¢ao.

Em relacdo ao perfil dos alunos respondentes, a questdo 1 requer dados sobre o género
dos alunos respondentes: “Qual seu género?”. Segundo os dados colhidos, 294 alunos se

identificaram como do género feminino (66,22%) e 150 do género masculino (33,78%).

Figura 2 — Qual seu género?



Questao 1: Qual o seu género?

Masculino
33,78%
Feminino

66,22%

Total: 444

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 2 colhe dados sobre a idade dos alunos respondentes: “Qual a sua idade?”.

Figura 3 — Qual sua idade?

Questédo 2; Qual a sua idade?
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

Sobre a distribuicao dos respondentes em relagdo ao género, os dados apontam:

Figura 4 - Relacdo idade/género?
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Relacdo idade/género

Sobre a distribuicao da idade dos respondentes
em relagao ao género, os dados apontam:

13,96
5,18%
34,24 3,60%
7.21% 57,21%
12,38 !
10,13% 4,73% 28,61%

del8a de22a de26a de3la mais de menos de
21 anos 25 anos 30 anos 39 anos 40 anos 18 anos

207 107 a9 44 25 12
16,6 24,09 11,04 € 271

® Feminino ® Masculino
Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdao 3 busca dados sobre a renda mensal familiar dos alunos, foram obtidos os

seguintes resultados:

Figura 5 — Sua renda familiar mensal é?

Questao 3: Sua renda mensal familiar é?
de 6 a 9 salarios minimos

até 1 salario minimo de Rs 5.724,01
021,17%< até R$ 954,00 aR$8.586,00 , 9,01%:

de 9 a 12 salarios minimos
de R$ 8.586,01
aR$11.448,00

de 1 até 3 salarios minimos

de 954,01
«41 44% < 2R$2.862,00

>9,01%*

de 12 a 15 salarios minimos
de R$ 11.448,01

R$ 14.310,00
L >2,25%

2,03%:*

mais de 15 salarios minimos

mais de R$ 14.310,00

®94 0184 040 17 ®10 ®9 Total: 444

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 4 examina a distribui¢do dos respondentes pelo curso superior: “Qual o seu

curso de graduagdo na Faculdade Catolica Dom Orione?”. Os dados sdo os seguintes:

Figura 6 — Qual seu curso de graduacdo na Faculdade Catdlica Dom Orione?
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Questdo 4:Qual o seu curso de graduagéo na Faculdade Catolica Dom Orione?
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tal: 444

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A

superior:

questdo 5 tem por objetivo verificar o periodo em que estdo os alunos no curso

“Qual o periodo em que vocé estd no seu curso de graduagdo?”. Os dados sdo os

seguintes:

Figura 7 — Qual o periodo em que vocé estd no seu curso de graduacido?

Questdo 5: Qual o periodo em que vocé esta no seu curso de graduagao?
a72% 360%

@ 1’ periodo - 25
@ 2°periodo-71
@ 3’ periodo-59

0
6,75% 8 5°periodo- 23
15,99% @ 6’ periodo - 66
8 7°periodo- 16
171% B 8°periodo- 52

8 9°periodo-21
@ 10° periodo - 30

14,86%
13,28%

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 6 perguntou sobre o turno (hordrio) do curso dos alunos: “Qual o turno

(horério)

do seu curso?”.
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Figura 8 — Qual o turno (horério) do seu curso?

Questédo 6: Qual o turno (horario) do seu curso?

Noturno
375

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

Na questdo 7, os alunos também foram questionados sobre o exercicio de trabalho

remunerado (atividade econdmica), e as respostas indicaram:

Figura 9 — Vocé exerce algum trabalho remunerado (atividade econdmica)?

Questao 7: Vocé exerce algum trabalho remunerado (atividade econdmica)?

Q Autonomo 8,34% 9,23% Estagiario @
Profissional liberal remunerado

8,56% Servidor
Pablico

@ Empregado 29,27%
(assalariado)

OT Empresario 0,9% 43,70% Apenas estudante@
u

rbano ou rura|) estagiario ndo remunerado
ndo exerco atividade remunerada

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 8 interrogou sobre os equipamentos utilizados pelos alunos para acesso a

internet. Foram dadas vérias op¢des de equipamentos (celular (smartphone), computador
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pessoal (PC), Notebook/laptop/netbook, tablets, smartTV e videogame) e os alunos puderam

marcar quantas opc¢des quisessem. Os respondentes apresentaram as seguintes marcagdes:

Figura 10 — Qual (is) equipamento (s) vocé utiliza para acessar a internet?

Questdo 8: Qual(is) equipamento(s) voce utiliza para acessar a internet?
(marque quantas opgoes quiser)

EA
3 g:m e [l st ORo

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 9 colheu informacdes sobre em quais locais os alunos geralmente acessam a
internet. Foram dadas varias opcdes de locais e os alunos puderam marcar quantas opgoes

quisessem.

Figura 11 — Em qual (is) local (is) vocé geralmente acessa a internet?

Questdo 9: Em qual(is) local(is) geralmente vocé acessa a Internet?
(marque quantas opgoes quiser)

Nafaculdade.------- 265 [___D Em todos os lugares. . .123
(instituido de ensino superior) Onde estOu

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdao 10 perquiriu quantas horas por dia o aluno respondente acessa a internet:

“Por quantas horas por dia vocé acessa a internet?”
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Figura 12 — Por quantas horas por dia vocé acessa a internet?

Questéo 10: Por quantas horas por dia vocé acessa a internet?
(aproximadamente)

29,73% @B de 1a3 horas por dia

19,81% @I de 6 a 10 horas por dia

16% @W mais de 10 horas por dia

5,18% @EE® menos de 1 hora por dia

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 11 visou examinar quais usos os alunos fazem da internet. Foram dadas

vdrias opg¢des de uso e os alunos puderam marcar quantas opgdes quisessem.

Figura 13 — Qual (is) o (s) uso (s) vocé faz da internet?
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Questao 11: Qual(is) o(s) uso(s) que vocé faz da internet?
(marque quantas opgdoes quiser)

Aplicativos
de comunicagao

(whatsapp, snapchat, skype, messenger etc)

Redes Sociais

(Facebook, Google+, Instagram etc)

Jogos online

Bood

n Sites ou aplicativos
de masicas

Sites ou aplicativos
de filmes e séries

l ==/; Viogs, blogs
e microblogs

E Sites e portais
de noticias

@ E-mail
(Gmail, Yahoo!)

eee Outro

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 12 tinha por objetivo verificar quais contetidos os alunos geralmente
buscam na internet. Foram dadas vérias opcdes de contetido e os alunos puderam marcar

quantas opcdes quisessem.

Figura 14 — Qual (is) contetdo (s) vocé geralmente busca na internet?

Questao 12: Qual(is) contetido(s) vocé geralmente busca na internet?
(marque quantas opgoes quiser)

Jogos m“‘“m""“,' g
eletronicos doseu curso Moda
degraduagio

345 K&

; Economi
Saldee Finap;asae'
Investimentos

112

Celebridades <IN Esportes

n Culindriae
Politica (A Espiritualidade T

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 13 teve como finalidade extrair informagdes sobre quais as fontes ou

de aprendizagem e os alunos puderam marcar quantas op¢des quisessem.

Figura 15 — Quais as fontes ou métodos que vocé utiliza para aprendizagem?

Questao 13: Quais as fontes ou métodos que vocé utiliza para aprendizagem?

(marque quantas opgoes quiser)

235 - Leitura de resumos e ou 02 - Outro
materiais esquematizados

77 - Participacdo em seminarios,
congressos, palestras e eventos

355 - Leitura de livros

189 - Destacar ou
sublinhar o texto 217 - Leitura de livros na

em estudo biblioteca da sua instituicao
de ensino superior

197 - Resolugédo d
exercicios

69 - Estudo em grupo 251 - Fazer resumos

com colegas do curso

de conteldos
de graduagao

44 - Apenas assisto as
aulas presenciais do
curso de graduagao

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

métodos o aluno utiliza para aprendizagem. Foram dadas vérias opc¢des de fontes ou métodos

A questdo 14 tinha por objetivo detectar quais as opgdes de lazer ou consumo cultural

ou consumo cultural e os alunos puderam marcar quantas op¢des quisessem.

Figura 16 — Qual (is) o seu lazer (s) ou consumo cultural que vocé costuma realizar/fazer no seu tempo livre?

Questao 14: Qual(is) o seu lazer ou consumo cultural que vocé costuma
realizar/fazer no seu tempo livre?
(marque quantas opgoes quiser)

7 &104 208 © 208

Ir ao teatro Ir a academia Comer, beber e dangar Convivéncia social

(restaurantes, bares, boates, etc) @ afetiva com amigos

e colegas

839~ 174fa 100&W 254

Ira shows Irao shopping Esporte, ginastica,dancae
outras atividades fisicas

dER159 (7196 (WI132 .9:.58

Ouvir masica

Ir ao cinema Ler Viagens Tocar ou estudar
masica
N
5552 199'—=—_ 222 13277
Ir ao clube tzlses\i?:;l; co:‘:fveét?:;ac:‘::lal ir para o campo,

fazendas, rios
ou praias

ou ouvir radio familiares

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

os alunos costumam realizar ou fazer em seu tempo livre. Foram dadas varias op¢des de lazer
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A questdo 15 € uma das que investigou o objeto central desta pesquisa, que &
justamente saber se o académico da Faculdade Catdlica Dom Orione se utiliza do Youtube
para aprender conteidos das disciplinas da graduacdo. Sobre este ponto, perguntou-se: Voce

assiste a videos no Youtube para aprendizagem das disciplinas do seu curso de graduagao?

Figura 17 — Vocé assiste a videos no Youtube para aprendizagem dos contetidos das disciplinas do seu curso de
graduacdo?

Questdo 15: Vocé assiste a videos no Youtube para aprendizagem dos
contetdos das disciplinas do seu curso de graduagao?

381
Sim 63

Ndo

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A distribuicdo daqueles que assistem videos do Youtube para aprender os contetidos

das disciplinas da graduag¢do, por género:

Figura 18 — Relagdo uso do Youtube por género?

Relacdo uso do Youtube por género

Distribuicao daqueles que assistem videos do Youtube para
aprender os conteudos das disciplinas da graduacao, por género]

= Feminino = NAO -63]14,18%
& Masculino - SIM - 381 | 85,.82°%
Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo de nimero 16 foi aberta: “Qual a sua razdo para ndo assistir a videos (se
vocé respondeu que ndo assiste) ou para assistir videos (se vocé respondeu que assiste) para a

aprendizagem das disciplinas do seu curso de graduagdo?”

Figura 19 — Qual a sua razdo para ndo assistir a videos (se vocé respondeu que ndo assiste) ou para assistir videos
(se vocé respondeu que assiste) para a aprendizagem das disciplinas do seu curso de graduacdo?
Questao 16: Qual a sua razéo para nao assistir a videos (se vocé respondeu que nao assiste)

ou para assistir videos (se vocé respondeu que assiste) para a aprendizagem
dos conteudos do seu curso de graduagao?

Em relagdo aos alunos que responderam que
ASSISTEM videos do YouTube para aprendizagem,

das respostas extraiu-se as seguintes CATEGORIAS
DE RAZOES para tal pritica:

= ACESSIBILIDADE

= ADAPTABILIDADE MELHOR A ESSE METODO DE ESTUDO

=+ APRIMORAMENTO OU APROFUNDAMENTO DE CONHECIMENTOS

= AULA INSATISFATORIA OU INSUFICIENTE

= AUXILIO AOS ESTUDOS E FACILITACAO DO ENTENDIMENTO OU APRENDIZADO
= COMPLEMENTAGCAO

= DIDATICA MELHOR

= ESCLARECER DUVIDAS

= FIXAGAO DE CONTEUDOS E REFORCAR O APRENDIZADO

= OTIMIZAGCAO DO TEMPO, OBJETIVIDADE DOS VIDEOS, INTRODUCAO RAPIDA E
RESUMIDA DE ASSUNTO PAUSAR, VOLTARE REPETIR 0S VIDEOS, A QUALQUER
HORA OU LUGAR

= OUTRAS FONTES, OUTRAS DIDATICAS, OUTROS CONHECIMENTOS

Em relagio aos alunos que NAO ASSISTEM videos do
YouTube para aprendizagem dos conteidos da

graduagdo, dentre aqueles que declinaram os
motivos para ndo assistirem, extraiu-se as seguintes
CATEGORIAS:

= CONTEUDOS DESATUALIZADOS

= RECEIO QUANTO A INCORREGAO DAS INFORMACOES

= EXPLICAGAO RASA OU SUPERFICIAL DO CONTEUDO

= NAO CONSEGUIR ASSIMILAR

., PREFERIR OS LIVROS, 0S PROFESSORES PRESENCIALMENTE
E OS MATERIAIS INDICADOS POR ESSES

= DEMORA DOS ViDEOS E ECONOMIA DE TEMPO COM O MATERIAL ESCRITO

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 17 tinha por objetivo saber as situagdes em que o aluno assiste aos videos

no Youtube para aprender os conteidos da graduagdo. Os resultados foram:
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Figura 20 — Em que situacdes vocé geralmente assiste aos videos no Youtube para aprender os contetddos da
graduacdo?

Questao 17: Em que situagoes vocé geralmente assiste aos videos no Youtube
para aprender os contetdos da graduagao?
(marque quantas opgoes quiser)

Antes das provas Quando a matéria é muito dificil

Sempre estudo com a ajuda dos

videos do Youtube [N

N3ao assisto videos no Youtube
para aprendizagem dos
conteidos da graduacdo

Quando falto a aula presencial

Quando ndo gosto
da aula presencial

Outros

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 18 intenta saber se os videos do Youtube sdo uteis para a aprendizagem dos

conteddos da graduagdo. Os alunos responderam do seguinte modo:

Figura 21 — Os videos assistidos do Youtube sdo tteis para aprender os contetidos da sua graduacio?

Questao 18: Os videos assistidos do Youtube sao uteis para aprender
os conteudos da sua graduagao?

Em metade das vezes
Sempre 1350 Gl

Na maioria das vezes
208

N3o assisto videos no Youtube
26 paraaprendizagem dos
conteudos da graduacgao

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 19 buscou saber com qual frequéncia eles recomendam ou compartilham
videos do Youtube para amigos ou colegas de turma, para aprendizagem dos contetiidos da

graduacdo.
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Figura 22 — Vocé recomenda ou compartilha com que frequéncia videos do Youtube para amigos ou colegas de
turma, para aprendizagem dos conteidos da graduacio?

Questao 19: Vocé recomenda ou compartilha com que frequéncia videos do
Youtube para amigos ou colegas de turma, para aprendizagem
dos contetudos da graduagao?

9 Em metade das vezes

€ Namaioria das vezes »37,84%

N3ao assisto videos
P23 3 no Youtube para

aprendizagem dos

conteddos da graduac¢do

»16,21% »16,21%

€D Poucas vezes —
€& Sempre

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 20 busca identificar os canais do Youtube preferidos pelos alunos para
aprender os contetidos da graduacdo. E uma pergunta aberta: Vocé tem canais do Youtube

preferidos, que vocé assiste regularmente, para aprender os contetidos do seu curso de

graduagdo? Se sim, Quais?
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Figura 23 — Vocé tem canais preferidos no Youtube?
A [] ] ,
Vocé tem canais preferidos no Youtube?

Questao 20: Vocé tem canais do Youtube preferidos, que vocé assiste regularmente,
para aprender os conteddos do seu curso de graduagao? Se sim, Quais?

Perguntas

EMRESPOSTA

115

Para os alunos que responderam que sim ou apenas indicaram os
seus canais preferidos, segue a lista de canais indicados e a
quantidade de incidéncias para cada canal:

 Administradores.com 1 Direito em tela 'Yl | Me salva 1
ALFACON 6 Direito em tema 1 Medicina é 1
Amanda Almozara U | Direito sem juridiqués (B | Minutos de Direito 1
Ambito juridico (B | Direito.net I | Minutos psiquicos p)
Ana Cristina Mendonca U | Dizer o Direito (B | Monster Concursos 1
Anatomia U | Estratégia 'S | Nda 2
Aprendendo Direito CB | Estratégia Concursos LB | Neurovox 1
Aprendendo historia com LU | Estratégia Cursos (B | O matematico 1
Felipe de Deus Estratégia OAB Pl | OAB de bolso 2
Aprender os conteddos (B [Estudo da mente B | Ohhar digital 1
Biologia Total _ I | Felipe Castanhari 'l Prof. Felipe Novais 1
Bote_cq Behaviorista 1 Fernanda Marinella 1 Prof. Marco Ferrari 1
é:gur:;gsagﬁo;s.com ; Fernando Carpez 1 Prova final (TV Justica) 2
c Filosofia da Psique 1 Psicoativo 1

anal Exame da Ordem 1 Eonal 1 Psicologia individ
CEIJUR OAB 1 | g!a individual 1
CEISC 3 géTUSSP : (F;zl:cologla News :
0NCurso
gﬁrngs oniine f Gran Cursos 1 Rede LFG 1
Damasio 4 Histéria Educacgdo 1 Rene Hellman 2
Daniel Medeiros i | Jurisdeque LBl | Ricardo do Vale 1
Débora Aladim Q| | Jus Juridiqués LB | Rogério Sanches 2
Descomplica 1 Kultivi 2 Saber Direito 9
Desenhando Direito 'l [LFG YAl | Saraiva 1
Didatics 1 Loja do Concurseiro 2 S0 Direito 1
Direito e Literatura [l | Marcos Aba (matematica) (A | Somos OAB 1
Direito em foco (B | Matematica financeira LB | TCC sem drama 2

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 21 objetiva saber para quais disciplinas do curso de graduacdo o aluno ja se
utilizou de videos do Youtube: Vocé ja assistiu videos do Youtube para quais disciplinas do

seu curso de graduagdo?



Figura 24 — Disciplinas que eu assisti no You Tube?

Disciplinas que eu assisti no youtube:

Questdo 21: Vocé ja assistiu videos do Youtube para quais disciplinas do seu curso
de graduagao?

CATEGORIAS DE DISCIPLINAS INDICADAS PELOS ALUNOS
E QUANTIDADES DE INCIDENCIAS PARA CADA DISCIPLINA:

Y

|

SRADACA
Administracio ¢ Gestho

=

NCDENCA

= e

1 56

2 Administacho Econdmica Administacho e Gestho S7  Gestio de Proetos Adminisyacis e Gestio

3 Administracho Franosn Admnistracio e Gestho 58 Gestio de Recursos Adminsyach: e Gestio

¢ Auloma Pscaoas 59 Hermendutica Admersyacss e Gestio

5 Amloma Humara Pscolosa 80  Hermenduica hridca Direits

6 Avtropokoia Dreito 61 Misttra Direte

7 Alode Adwinisiack ¢ Gestio 62 Mistoea da Peccloda Psioca

8 Bokaia Pscoooa 63 Mistosa do Dewto Dot

9 Bowouanca Pscooaa 64 Mistosa do Deeto Candrico Direto

0 Cicdos Administacko e Gestho 85  Hoteara Haotala Admesyacas o Gestio

11 Cénda dm rolodes Todos o8 cursos % €D Diote

2 W‘lm_ Nb‘ 67  Informanca Agkcada Admnsyacao ¢ Gestio

13 Comirco Exterior Administacho  Gestso 68 Introducdo a Admineack) Admevsraas o Gestio

H  Compotaments Pycooas 69 Intosucao a Ecorome AdTOsYacs: o Gesdo

15 Comunicacio Todos o8 arsos 70 Introducdo 3 scooos Psicoonia

% Cortibes Admnitracko o Gestdo M Lopsacio Trataltsts & Admersyas: o Gestio

17 Contabidace Acmnistracao e Gestdo Prevderciana

2 Caminacaa = ;: Marketng uﬂ:“

21 Drwito Oreito 75 Matemitca Aokads Adrestacas o Gesto

2 Desilo Administrstivo Deaito 7% Matemétics Faarcera Admnsacso e Gesso

2 Dewio Ambiental Oraito 7 Mofclscions Paicoiocia

24 Desto Cantoko Dretto 8 Neuo Psicoiona

3 Desito Gl Draito M Neumanatoma Parcooaa

% Dewilo Comthcenal Oreito 80 Neumesicokos Puccoas

21 Deasto & Consumidor Dresto 81  Pesousa Apicad & Adminsyacdo Admnsyacio e Geszo

23 Dewilo do Tradaito Dreito 82 PCE Paxooga

2 Dwelo Beteral Dreilo 8 Plnesmen Trbutise Mreistacss e Geste

20 Desilo Empresaral Dsito 84 Proossso Dirsio

3 Dewilo Meerraconal Dwetlo 85  Processo Cii Dieto

R Desilo Penal Dreilo Pucardise Dirsio

3 Desito Processusl Penal Oveito 8  Psicologa Adicads & Adminstacio Admistracio e Gestio

% Diwito Titnsivio Owito 8 Puicoda Paicoboia

% Dewlos Humencs Ovsito %0  Psicologa da Acrendzacem Psicoocia

¥ ECA Drato Psicoioga do Deserwaviment Psicoiona

¥ Economa Admivsracdo ¢ Gestdo : m:w Peicoloda

4 Eccroms Acicads a0 Drsto Druito % Puicoiogs em Guoo e Expenmentsl Paicoonis

41 Economia Coremoordnes Aamisracdo e Gestdd % Psicoga Genl e Experimental Psicologa

Q  Ewboracio de Prowios ¢ TCC Adminiacho ¢ Gestho 96 Psicooda Idviduo ¢ oo Psicoioa

4 Emoreendedorsmo Adminisyacdo e Gestdo 97 Psicogs Aridca Direto

4 Beeis Palcoose 9 Picckia nas Orasnizacies Adminsrachs o Gestio

4 Esdemocis Paicoloos % ; Psicologa

% Estiticos Adminisyacio e Gestho 100  Quimica Psicoloia

o Estatistcs Adminisracho e Gestho 101 Redacdo Aridca Dieto

@ Bl - 102 Relacses de Ginero Psicoioga

o9 Excressio em Puccloos Paicoloon 103 Sockicos Todos o8 oumos

90 Fauameto Aareisyacho e Gestdo 104 Socioga Juidca Direto

5 Ak Fodos o6 cumsos 105 Tooria da Perscralidade Psicoionia

2 Foscke dridcs eard 106 Teons e Sistema Admesacss e Gessio

2 Fsiokoa & Psicobooa 5 107 Teona e Sistemas de Prcooss Psicoona
Fundamertos ca Gestio Hosaitar Admirvsracio e Gestho 1

b & ~ 'g ;&nmom Admestacso o Gestlo

10 TGP Orewo

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 22 quer saber para quais disciplinas os videos do Youtube foram dteis: Para

quais disciplinas do seu curso de graduagdo os videos assistidos do Youtube foram tteis?

Figura 25 — Qual matéria foi mais util para vocé?

OO~ OO O BN -

Qual matéria foi mais itil pra vocé?

Questdo 22: Para quais disciplinas do seu curso de graduagéao os videos
assistidos do Youtube foram Uteis?

Anatomia
Antronologia
Auditoria

Calculos

Ciéncia Politica
Comércio Exterior
Comportamental
Contabeis
Contabilidade
Criminologia

Direito Administrativo
Direito Civil

Direito Constitucional
Direito do Consumidor
Direito do Trabalho
Direito Eleitoral
Direito Empresarial
Direito Penal

Direito Processual Penal
Direito Tributario
Economia
Elaboracéo de Proietos e TCC
Empreendedorismo
Epidemioloqia
Estaticas

Estatistica
Faturamento
Filosofia

Fisiologia

Gestéo de Custos
(Gestdo de Pessoas
Gestao de Projetos
Gestdo de Qualidade
Gestdo de Recursos
Hermenéutica
Histdria da Psicologia

0

Todas

Sim Nio
Psicologia 37 Historia do Direito
Direito 38 Historia do Direito Candnico
Administracdo e Gestio 39 Hotelaria Hospitalar
Administracéo e Gestéo 40 Individuo em arupo
Direito 4 IED
Administracéo e Gestdo 42 Informética
43 Introducéo a psicologia
Administracdo e Gestao 44 Legislacdo Trabalhista e
Administracdo e Gestao Previdenciaria
Direito 45  Libras
Direito 46 Matematica
Direito 47 Matematica Aplicada
Direito 48 Matematica Financeira
Direito 49 Metodolocia
Direito 50 Morfofisioloaia
Direito 51 Neuroanatomia
Direito 52 Pesquisa Aolicada a Administracéo
Direito 5 PGE
Direito 54 Planejamento Tributério
Direito 55 Plano de Neadcio
Administracdo e Gestao 56 Direito Processo Civl
Todos 0s cursos 57 Psicandlise
Administracdo e Gestéo 5  Psicoloaia
5 Psicoloqia da Aprendizagem
Administracdo e Gestdo 60  Psicoloaia do Desenvolvimento
Administracdo e Gestao 61  Psicoloqia Geral e Experimental
Administracdo e Gestao 62  Psicoloqia Individuo e arupo
Todos 0s cursos 63 Psicoloaia no Ambiente Hospitalar
64  Relacdes de Género
Administracéo e Gestdo 65  Sociologia
Administracdo e Gestao 66  Teoria da Personalidade
Administracéo e Gestéo 67  Teoriae Sistema
68  Teoria e Sistemas de Psicolocia
Administracdo e Gestao 69  Teoria Geral da Administracdo
Direito 70 TGE
Psicologia M TGP

NN—.:—L—.—LA

PR S RO L S B W BN A UTRI OO OO O —

Direito
Direito
Administracao e Gestdo
Psicoloqia
Direito
Administracdo e Gestdo

Administracéo e Gestéo

Todos 0s cursos
Administracéo e Gestao
Administracdo e Gestdo
Administracdo e Gestdo

Todos 0s cursos

Psicoloaia
Psicologia
Administracdo e Gestdo
Administracdo e Gestdo
Administracdo e Gestdo
Administracdo e Gestdo
Direito
Psicoloqia
Psicologia
Psicologia
Psicoloqia
Psicoloqia
Psicologia
Psicoloqia
Psicologia
Psicoloqia
Psicologia
Administracdo e Gestdo
Psicoloqia
Administracéo e Gestdo
Direito
Direito

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 23 ¢ significativa para a pesquisa, pois deixa a oportunidade para o aluno
manifestar o seu pensamento sobre aquilo que é problemdtica desta pesquisa: Qual a sua
opinido ou percepcao sobre o uso do Youtube para a aprendizagem dos conteidos da

graduacao?

Figura 26 — Qual a sua opinido ou percepcio sobre o uso do Youtube para a aprendizagem dos contetddos da
graduacdo?

Questao 23: Qual a sua opinido ou percepgao sobre o uso do Youtube para a
aprendizagem dos conteudos da graduagao?

- 5 ™
Categorias de respostas para a questao 23 dentre os o8 et ibos e Voililbs

alunos que responderam ""Sim" para a Questao 15 para aprendizagem dos contetidos

das disciplinas do seu curso de graduagao?
2 Resulta no melhor desempenho do aluno

@ 3 E uma evolugio nas formas de aprendizagem, novas tecnologias
@3 Davidas

M5 Revisar, relembrar

M 6'N3io","N3io sei”,"Nio sou capaz de opinar”

B

S 10Diferentes abordagens

S 13 Faicil acesso

S 14 Fixac3o do conteido

S 14 Necessario cautela ao seleci os conteiidos dos vid

—_—

S 17 Interessantes para ampliar, aprofundar o conteiido estudado em sala
—_—

A 25 Ajuda, facilita, contribui, funciona, produtivo, pratico, eficiente, eficaz, construtivo
S 27 Melhora a compreensio do conteddo

S 34 Consideram uma forma de complementar o estudo
A 54 sem Resposta

om palavras positivas como "bom", “6timo", “excelente”, "n

\_ Responderam cc

Categorias de respostas para a questao 23 dentre os 3
Vocé assiste a videos no Youtube

_._para aprendizagem dos contetdos
das disciplinas do seu curso de graduagao?

alunos que responderam ""Nao" para a Questao 15

Sl 1 Sem opinido

A 1 Didatica

@ 1 Davidas

Sl 1 Pouco conteiido

S 1 Video aulas siod d
@D 1 Sem interferéncias de colegas
S 2 Nenhuma

S |

S 2 Prefere ler

S 3 Consideram uma forma de complementar o estudo
A 4 Interessantes para ampliar, aprofundar o conteido estudado em sala

(N 21
Semresposta

L J
Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

N

A questdo 24 d4 inicio a quarta e ultima se¢do, “Aprendendo ou assistindo outros

assuntos com o Youtube”: Vocé costuma buscar aprender outros assuntos, que nio estdo
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relacionados ao seu curso de graduagdo, por meio dos videos do Youtube? Se sim, quais

assuntos?

Figura 27 — Vocé€ costuma buscar aprender outros assuntos, que ndo estdo relacionados ao seu curso de
graduacgdo, por meio dos videos do Youtube? Se sim, quais assuntos?

Sim

indicaram os seguintes assuntos:

Administracao Geral

Agronego6cio

Alimentacéo; alimentos

Anatomia

Animais; ecologia; natureza

Animes

Antropologia

Aparelhos eletrénicos para
comprar

Arqueologia

Arte

Artesanato; artesanatos

ASMR

Assunto Sem Proveito Do
Curso

Astrologia

Astronomia

Atitudes de pessoas

Atualidades

Aulas de violao

Autoconhecimento

Beleza; beleza e estética

bem estar

Biologia

Cabelo; produtos para cabelo;
penteados; cuidados com
cabelos

Canais de musica

Ciéncias; ciéncia; ciéncia em
geral

Citologia

Vocé aprende no youtube outros assuntos
nao relacionados ao seu curso?

Questao 24: Vocé costuma aprender outros assuntos que nao estao relacionados ao seu
curso de graduacgao, por meio dos videos do Youtube? Se sim, quais assuntos?

SO O

SN - -

ODWWWe N

Nao

Os alunos que responderam “sim”, ou seja, que costumam aprender outros assuntos
que nao estao relacionados ao seu curso de graduagao por meio de videos do Youtube,

Comida

Como baixar aplicativos

Como instalar um aparelho eletrénico

Como resolver coisas simples do dia a dia;
auto ajuda na resolucéao de problemas do
dia a dia; situacdes praticas do dia a dia;
rotinas diarias; coisas do dia a dia;
utilidades em geral, dicas; "conhecimento
técnico, por exemplo, como concertar isso,
como fazer aquilo"

Como tirar manchas de roupas

Concursos; matérias para concurso,
concursos publicos (dicas de estudo,
materiais, etc.); estudo para concursos
publicos; estratégia para concursos

Conhecimentos gerais

Conteudo do Ensino Médio

Corte e costura

Cosméticos

Culinéria; receitas de culinaria; receitas

Cultura; cultura geek/pop

Curiosidades; curiosidades do mundo;
casos curiosos; curiosidades em geral; "um
pouco de tudo que desperta a curiosidade
sobre o passado presente e futuro”

Danca; aulas de danca

Debates

Decoracéao

Desenvolvimento pessoal

Dietas

Direito

Direito Civil

Economia

Enfermagem

Ensino

Entretenimento; lazer; distracédo em geral

o O = o N = b b e &)

Espanhol

Espiritualidade; religiao; evangelismo;
religiosos; Cristianismo

-
w




Esportes

Estudo misica

Estudos biblicos; estudos
religiosos; pregacdes biblicas;

Informatica: software; hardware;
programas e software de
computadores; manutencéo de

Prestacdo de servico de limpeza

Processo penal, civil e do trabalho

Programacéo

PCs i
contetdo biblico; pregacbes Inglés Pr(_)jeto’s‘
religiosos; pregagdes de : Psicandlise
paslores; pregacdes Investimentos na bolsa de valores Psicologia
evangélk’:as; questoes Jardinagem Quimica
religiosas Lazer RelacAo com pessoas; psicologia
Exercicios fisicos; atividades Llngu'a.Po.rluguega; Portugués; da vida
fisicas; academia; meio fitness graméica, redacéo Resolugéo de pequenos
(hipertofia, deta, rino_ elc) Linguagem corporal problemes de mecAnica
Famosos; personalidades; ' | Literalura _ encanacio
celebndgdes; fofocas Maqmagem, auto maquiage; . Satide; saide ¢ bem estar,saide
Fato cotidiano ylll | videos de como fazer maquiagem; morlel
Filmes; cinema G | Como maquiar . :
Fiosofe N [Vareing 1 g:gganca da informacéo
Financas N | Markefing digital ! IeT
Fisica K | Matematica: raciocinio lgico K TD cp——
Francés L | Mecénica de carros 1 teec%[:)(l)o(glcaa’snov s
gutebol f Medicina 1 oo
ames __ Moda 1 :
gastroné)mla g Montagem de méquinas W |feoias
nggg?itiaca pll | Molvacionais motvacio 7 ﬁaonas psicologices
- . Msica; clipes de misica 2 -
:_atz:;dade(:s‘t’i'“““‘;f = ; Misices cospel M | Trabalho; acessos aos sistemas
inode; marketing multinive O il
il Notcies;noticas em geral, [l [lizados notiabalho
Histria 7Y | noticias do brasil e do mundo; TU"S"'O, viagem; viagens, dicas
Histérias antigas i | noticias do dia 06 Viggérs
Humor, Stand up_ comédia [l [Ordenizacdo Tuloriais
\deias pra trabalhar na "W | Palestras com ministragdes de Unhas —
educacdo infanti mensagens biblicas Utilidades publicas
|deologias (B | Palestras com temas atuais Variados; varios; varios assuntos,
|diomas /I | Palestras sobre educacéo diversos; mais variéveis coisas,
llustracdes (Il | Pescaria alquns; assuntos aleatdrios; todos
Informacdes (M | Politica; politica em geral Videos de DIY

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 25 quer saber os canais preferidos dos alunos: Vocé tem canais de sua

preferéncia no Youtube que assiste regularmente, para aprender outros assuntos que ndo estao

relacionados ao seu curso de graduag@o? Se sim, quais?



Figura 28 — Quais sdo seus canais preferidos no Youtube?

Quais sio seus canais
preferidos do youtube?

Questao 25: Vocé tem canais de sua preferéncia no Youtube que assiste regularmente,
para aprender outros assuntos que nao estao relacionados ao
seu curso de graduagao? Se Sim, quais?

0Q

Quantidade de alunos Quantidade de alunos
Que responderam que deixaram a questdo

Sim Nio

FIGURA 1/6

Canais preferidos de outros assuntos que nao estao
relacionados ao seu curso de graduacao indicados:

CANAIS INCIDENCIA INSCRITOS ASSUNTO

1 1.374.049 Musculacéao e Fitness
1 440.628 Receitas
2 2.659.593 Mistérios e Curiosidades
1 1.264.054 Concursos publicos
 AlmanaqueX 1 2.929.377 Curiosidades
1 127.810 Marketina Diaital
1 5.434 Direito (OAB e Concursos)
1 7.971 Direito
1 310.307 Noticias (Radio)
1 1.835.559 Gospel
1 529.662 Pastora (Youtuber aospel)
_ 1 1.568.526 Professor de Biologia
1 5.246.245 Influenciadora diaital e maquiadora
~ Brasil paralelo = 3 774.333 Midia independente (Nova Direita)
= 1 1.944.486 Maaquiadora e bloqueira
1 369.080 Histéria do Brasil (Jornalista)
 CacauSantos TV. 1 56.668 Musico
1 293.934 Programa sobre pensadores
contemporaneos
1 1.467.703 Fisiculturismo
1 3.424.797 Blogueira de moda e beleza
1 17.403 Thalita Reboucas, Escritora de
Adolescentes
~ Canaldo pirula 1 762.703 Ciéncia, reliaido. evolucao (bloqueiro)
1 99.512 Documentarios sobre arte, musica,
historia, atualidades, ciéncia e cultura,
além de shows e concertos.
. Carol Fiorentino 1 357.646 Receitas e cozinha
_ 2 721.418 Centro de debates e disseminacéo de
conhecimento
~ CifraClub 2 4.846.538 Ensino musical

*Numero de inscritos obtidos em 18/2/2019. FIGURA 2/6|
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Canais preferidos de outros assuntos que nao estao
relacionados ao seu curso de graduacao indicados:

CANAIS INCIDENCIA INSCRITOS

1.883.693
181.379
1.470.853
5.169.043

=N =N

2.052.105
300.870

146.751
42.385
2.756.563
224.956
6.636.546
300.309
1.054.363
1.997
144.161
1.664.333
355.724

o B B (N BN D) N W

10.950.422
231.710

EUN)

9.657.456
435.017

=N

349.167
587.283
418.619
164.347
957.161

Numero de inscritos obtidos em 18/2/2019.

SN2

ASSUNTO

ENEM. Vestibulares e Historia
Deep Web (Informatica)
Gospel
Youtuber

ENEM e Vestibulares
Ensino musical

Aulas de direito
Direito sem iuridiqués
Saude., medicina. nutricao
Ensino iuridico, concurso publico
Cultura nerd
Ensino de inalés
Concursos publicos
Tutoriais sobre Excel
Aulas sobre proaramacéao (informatica)
Youtuber (humor)
Youtuber Evandro Guedes
(motivacional e orqanizacao pessoal)
Curiosidades
Desenvolvimento pessoal,
produtividade. inteliaéncia emocional
Danca e Coreoarafia
Aulas de direito, concursos publicos,
informatica. ENEM e vestibulares
Psicoloaia aplicada a vida
Inteliaéncia e educacao financeiras
Cantora gospel e pastora
Empresa de marketina multinivel
Temas do mundo militar

FIGURA 3/6

Canais preferidos de outros assuntos que nao estao
relacionados ao seu curso de graduacgao indicados:

CANAIS INCIDENCIA INSCRITOS

9.401.701
921.599
75.275
718
59.093
82.727
2.379.557
4.506.445
2.308.200

-_—_mad A alN

-

398.447
2.152.107
2.279.637

- -

-

1.460.460
294.947
2.587.590

- -

36.318
2.683.539
348.176
1.728.967
2.508.732
11.737.556
2.072.850
6.517.247
16.450
1.677.081
2.417.017

Numero de inscritos obtidos em 18/2/2019.

N amaaNN=aWON = A

ASSUNTO

Variedades
Ensino de inalés
Bioarafias e histérias inspiradoras
Bem estar, saude. meditacao
Astroloaia
Cinema e arte
Fiqura politica
Youtuber
Casal de brasileiros no Japao, cultura
iaponesa
Fisiculturismo. suplementacao
Youtuber
Cultura nerd (Cinema, Quadrinhos,
Séries, Games. Internet e Tecnoloagia)
Radio Jovem Pan
Pastora (canal qospel)
Beleza em Geral (cabelos, maquiagens|
etc)
Ensino de literatura
Humor. peaadinhas
Pastor (canal qospel)
Ensino de inalés
Youtuber, ativismo politico
Experiéncias e curiosidades cientificas
Ensino de matematica
Youtuber, maauiagem
Psicanalise
Youtuber, maquiagem
Canal de reality show de gastronomia

FIGURA 4/6|
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Canais preferidos de outros assuntos que nao estao
relacionados ao seu curso de graduacao indicados:

INCIDENCIA

CANAIS

BalNaa N - N = - N =

SN =

- N

1
1
1

1
1

INSCRITOS

1.299.362
220.288
1.102.890

958.166
1.459.580

1.543.043
348.185
1.382.458

3.133.077

1.210.044
2.331.695
530.442
11.921.621

156.330
1.194.810
1.911.403
1.863.096

634.515

69.109
272.585
1.032.244

60.465
890.070

1.471.121
66.850
80.126

“*Numero de inscritos obtidos em 18/2/2019.

ASSUNTO

Animacodes e curiosidades
Cinema e critica de cinema
Canal de celebridade, dia a dia

Monia Coen. espiritualidade
Ativismo politico de Direita

Curiosidades
Instrumentos musicais. Ensino musical
Entrevista com celebridades e outras
personalidades
Youtuber (musica, filosofia, economia,
teoloaia. politica e atualidades)
Cultura nerd
Analise cientifica da cultura nerd
Comportamento. Inteliaéncia emocional
Felipe Castanhari, Youtuber, videos
nostalaicos. ciéncia
Ensino fundamental e médio
Curiosidades, fatos, mistérios. eniamas
Inteliaéncia Financeira. Investimentos
Famosos, fofocas, paparazzi,
celebridades
Filésofo autodidata e representante do
conservadorismo brasileiro
Tecnoloaia
Youtuber, Study Vioa
Personal Organizer, organizagao e
limpeza
Culinaria italiana e Rock and Roll
Programa de radio sobre noticia sobre
politica e economia
Musicas. clipes. artistas e instrumentos
Educacao politica
Administracao e Neadcios

FIGURA 5/6

Canais preferidos de outros assuntos que nao estao
relacionados ao seu curso de graduacao indicados:

CANAIS INCIDENCIA

=N

N=a=2w N N -

-

=Y

- WON=_ QA

INSCRITOS

nao
disponivel
1.813.234
71.279

43.716
37.973
662.011
270.319
nao
disponivel
869.621
920.253
1.509.784
1.347.409
3.296.721
453.383
1.708.649
25.157.292
1.004.975
674
1.089.675
154.276
126.933
432.642
441.185
18.078.543
22.107.784

34.615.693

*Numero de inscritos obtidos em 18/2/2019.

ASSUNTO

Filosofia e questionamentos

Beleza. maauiaagem. cabelo
podcast do Brasil de livros sobre
neqgoécios e empreendedorismo
Treino ritmado, treinamento fisico com
musica
Marketing Digital, Marketing de
conteudo
Programa de televisao destinado a
debates e entrevistas
Estudos iuridicos
Filosofia, reflexdes e questionamentos

Astronomia, missdes da agéncia
espacial americana (NASA) e europeia
(ESO). e Cosmos
Aulas de humanas para o ensino
médio. ENEM e vestibulares
Desenvolvimento Pessoal

Ensino de inalés por um nativo

Tecnoloaia
Youtuber. maaquiagem
Documentarios obscuros e mundo
sobrenatural
Trap Music
Saude. dieta. nutricao
Canal de televisao da cidade de
Santarém. Para
Canal Oficial do time de futebol
Palmeiras
Nelson Faria recebe para entrevistas
musicos
Literatura
Ensino de histéria
Vloa de brasileira aue mora na Holanda
Musica e clipes
Curiosidades e fatos interessantes do
mundo
Youtuber. humor

FIGURA 6/6

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 26 pergunta sobre como o aluno encontra os videos do interesse dele no

Youtube: Como vocé encontra os videos do seu interesse no Youtube?

Figura 29 — Como vocé encontra os videos do seu interesse no Youtube?

Questao 26: Como vocé encontra os videos do seu interesse no Youtube?
(marque quantas opgoes quiser)

You

176 173 332

Em canais que Em sites Pela busca do @ o
vocé ja conhece de busca proprio Youtube
. ' Outro
1
@’
206 72 119

Por indicacao Por indicacao Por indicacao
de amigos de outros sites de professores

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 27 solicita a frequéncia que o respondente assiste videos no Youtube por
dia: Independente do assunto ou interesse, quantas horas, em média, vocé costuma assistir

videos do Youtube por dia? (aproximadamente). Os dados apontam:

Figura 30 — Quantas horas vocé assiste no Youtube?

~ -
Quantas horas vocé assiste no Youtube?
Questéao 27: Independente do assunto ou interesse, quantas horas,em média,
vocé costuma assistir videos do Youtube por dia? (aproximadamente)
30,86%
Menos de 1 hora
; 137
2,02% 47,98%
N&o i vid do Youtub De 1a 3 horas por dia
Qtd de incidéncias: 9 . ’ Qtd de incidéncias: 213
4,73% o
Raramente assisto 11,71%
videos do Youtube De 3 a 6 horas por dia
Qtd de incidéncias: 21 . ‘ aitd 52
0,45% 2,25%
Mais de 10 horas por dia De 6 a 10 horas por dia
Qtd de incidéncias: 2 Qtd de incidéncias: 10

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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A questdo 28 pergunta se o aluno publica videos no Youtube: “Vocé publica videos

seus, em seu canal préprio, no Youtube?

Figura 31 — Vocé publica videos seus, em seu canal préprio, no Youtube?

Questdo 28: Voce publica videos seus, em seu canal proprio, no Youtube?

: o0417

N0

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).

A questdo 29 pede as razdes para publicar ou para ndo publicar videos no Youtube
pelos préprios alunos: Qual (is) a(s) suas(s) razdes para publicar (se respondeu sim) ou para

nao publicar (se respondeu ndo) videos seus, em seu canal proprio, no Youtube?
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Figura 32 — Qual (is) a (s) sua (s) razdes para publicar ou para ndo publicar videos seus, em seu canal préprio, no Youtube?

Questao 29: Qual(is) a(s) sua(s) razoes para publicar (se respondeu sim)
ou para nao publicar (se respondeu nao) videos seus,
em seu canal préprio, no Youtube?

Dentre os alunos que responderam que "Nao" publicam
videos seus, em seu canal préprio, no Youtube.

Responderam
que nio tem
dom ou vocacdo
e ou afiridade
54 —
Responderam que
nao possuem, ou
ndo tem canal no Youtube qmlopm- g Respondey
de publicar g shovts fpeises

Nio possvem
18 equipamento
adequado
"“m Nhh-m
w .amn-

nn-.aﬂm

Dentre os alunos que responderam "Sim" publicam
videos seus, em seu canal préprio, no Youtube

Respondeu
“Pros outros
verem”

12

Deram respostas sem coeréncia :
com a resposta “sim" dada a 3 Respondes
questdo 28. ' Para quardar

Fonte: Elaborado pelo préprio autor (2019).
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6 ANALISE E DISCUSSAO

Ao analisar os dados colhidos acerca do perfil dos alunos respondentes constata-se que
294 se identificaram como do género feminino (66,22%) e 150 como do género masculino
(33,78%).

Essa amostra foi feita com os alunos da faculdade pesquisada. Pode-se constatar que a
maioria dos alunos sdo do sexo feminino.

Sobre a idade, tem-se que 12 (2,70%) alunos t€ém menos de 18 anos; 207 (46,62%) tém
entre 18 e 21 anos; 107 (24,10%) tém entre 22 e 25 anos; 49 (11,04%) tém entre 26 ¢ 30 anos;
44 (9,91%) tém entre 31 e 39 anos; 25 (5,63%) t€m mais de 40 anos.

Segundo informacdes do Censo da Educacdo Superior 2017, o total de alunos
matriculados nos cursos de graduacdo presenciais e a distancia no Brasil é de 8.286.663. Se
observado o quantitativo de alunos até 24 anos de idade, tem-se o nimero de 4.293.342, ou
seja, 51,81% de alunos nessa faixa etaria. Em suma, a metade dos estudantes da graduag¢do no
Brasil corresponde aos jovens de até 24 anos de idade. Acrescido a isso, os alunos de 25 a 29
anos, que acumulam 1.609.352, encontra-se 5.902.694 alunos de até 29 anos, o que representa
o percentual de 71,23% (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2018).

Em sintese, a populacio de alunos nos cursos superiores, na graduagdo, até 29 anos é
expressiva. Em que pese o conceito de juventude ou juventudes seja tema precioso para as
ciéncias e para a academia, em uma perspectiva etdria, destaca-se a juventude daqueles que
buscam a sua formagdo superior no Brasil, sem que se desconsiderem essas juventudes em sua
perspectiva social, situada histdrica e localmente.

Assim, ndo hd ddvidas quanto ao ambiente juvenil das salas de aula da Faculdade
Catélica Dom Orione. E costume destacar entre professores e colaboradores dessa instituicdo
0 quanto os alunos estdo cada vez mais jovens. Uma visita rdpida a turma da psicologia no
turno da manha, a exemplo, deixa transparente a tenra idade dos alunos em sala de aula, nos
cursos noturnos, também nao € diferente.

Existem, por ébvio, outras faixas etdrias, incluindo senhores e senhoras de mais idade.
Ocorre, contudo, que é de facil constatacdo que sdo parte de uma minoria. Interessante, sob
este aspecto, perceber a integracio e a participacao das pessoas com idade acima de 30 ou 40
anos com os alunos mais jovens. A nossa amostra da pesquisa apresentou um percentual de

49.32% de alunos até 21 anos. Se acrescentarmos todos os estudantes até 30 anos,
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encontramos 375 alunos com até 30 anos (84,46%). Apenas, por outro lado, 69 alunos
encontram-se com idade acima de 40 anos (15,54%).

Desse modo, ¢ importante discutirmos o quanto a relacdo juventudes, tecnologias e
ensino superior estdo imbricadas quando se trata de aprendizagem por meio do Youtube.

Inicialmente, € interessante apontar que nio se trabalhard com o conceito de
adolescéncia/adolescente. Segundo Trancoso e Oliveira (2016), em andlise sobre o conceito
de juventude utilizado na produgdo cientifica de 2007 a 2011, 85% das teses, dissertacoes e
artigos produzidos de 2007 a 2011, utilizaram o termo juventudes no plural, e emprestaram o
sentido de que hd uma heterogeneidade da situacao de juventude vivida pelos jovens.

Essa abordagem respeita a ideia de que ha diversas formas de ser jovem, de o jovem
estar no mundo, em que os aspectos sociais e culturais definitivamente importam. Embora a
pesquisa aqui presente busque aspectos quantitativos para identificar o uso do Youtube para a
aprendizagem, ndo se esqueceu da condicao de juventudes dos respondentes. Ou seja, ndo se
pode pensar em uma homogeneidade desse uso e, menos, ainda no perfil dos respondentes,
conforme desenvolvido e adotado por Zacariotti (2017).

Esses dados, ainda, remetem a concep¢do de Sousa (2015) que relata um aspecto
interessante acerca das relacdes entre os jovens e as tecnologias, no sentido de que as
tecnologias podem favorecer a emancipacdo dos jovens e a socializacdo entre eles.

Sobre a distribuicao dos respondentes em relacdo ao género, 66,22% foram alunos do
sexo feminino e 33,78% do sexo masculino.

Outro ponto alcangado pelos dados € a renda mensal familiar dos alunos, que trouxe os
seguintes resultados: até 1 salario minimo, 94 alunos (21,17%); de 1 até 3 saldrios minimos,
184 alunos (41,44%); de 3 até 6 salarios minimos, 90 alunos (20,27%); de 6 até 9 salarios
minimos, 40 alunos (9,01%); de 9 até 12 salarios minimos, 17 alunos (3,83%); de 12 até 15
salarios minimos, 10 alunos (2,25%); mais de 15 salarios minimos, 9 alunos (2,03%).

A maior parte dos alunos esta no intervalo de 1 a 3 saldrios minimos (de R$ 954,01 até
R$ 2.862,00), com 184 alunos (41,44%). Se considerarmos a faixa salarial de até 1 salario
minimo e a de 1 a 3 saldrios minimos, ha um total de 278 alunos, o que representa 62,61% dos
alunos. Este dado € significativo, na medida em que, os alunos com baixa renda, em regra,
encontram maiores dificuldades para terem disponiveis computadores, notebooks e
smartphones e também acesso a internet.

Quanto a distribuicao dos respondentes pelo curso superior, 48 alunos (10,81%) estao

cursando graduacdo em Administracdo; 267 alunos (60,14%) estdo cursando graduacdo em

Direito; 6 alunos (1,35%) estdo cursando graduagdo em Gestao Financeira; 29 alunos (6,53%)
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estdo cursando graduacdo em Gestdo Hospitalar; e 94 alunos (21,17%) estdo cursando
graduacdo em Psicologia.

Considerando o quantitativo de alunos por curso, acima explicitado, a amostra de
alunos respondentes estd proporcionalmente representada.

Outro ponto da pesquisa € o periodo em que estdo os alunos no curso superior.
Interessa dizer que os cursos de Direito e Psicologia sdo integralizados com 10 semestres; o
de Administracdo com 8 semestres; Gestdo Hospitalar com 6 semestres; e o de Gestao
Financeira com 4 semestres. Segundo os resultados da pesquisa, 25 alunos (5,63%) estao
cursando o 1° semestre; 71 alunos (15,99%) estao cursando o 2° semestre; 59 alunos (13,28%)
estdo cursando o 3° semestre; 81 alunos (18,24%) estao cursando o 4° semestre; 23 alunos
(5,18%) estdo cursando o 5° semestre; 66 alunos (14,86%) estdo cursando o 6° semestre; 16
alunos (3,60%) estdo cursando o 7° semestre; 52 alunos (11,71%) estdo cursando o 8% 21
alunos (4,72%) estdo cursando o 9° semestre; 30 alunos (6,75%) estdo cursando o 10°
semestre.

Em relacdo ao turno, apenas o curso de Direito e o de Psicologia tem turmas no
matutino € no noturno, enquanto os demais estdo estabelecidos no noturno. Nesse sentido,
constata-se na pesquisa que a maioria dos alunos, 375 (84,46%), estudam no turno (horério)
noturno e uma quantidade bem inferior, 69 alunos (15,54%), estudam no turno (horario)
matutino.

Os alunos também foram questionados sobre o exercicio de trabalho remunerado
(atividade econdmica), e as respostas indicaram que 37 alunos (8,34%) exercem trabalho
remunerado na condi¢do de autdnomos, profissionais liberais; 130 alunos (29,27%) como
empregados assalariados; apenas 4 alunos (0,9%) sdo empresarios; 41 alunos (9,23%) s@o
estagiarios remunerados; 38 alunos (8,56%) sdo servidores publicos; e 194 alunos (43,70%)
sao apenas estudantes, nao exercem atividade remunerada.

Sobre esse aspecto, € importante enfatizar que 194 (43,70%) alunos sao apenas
estudantes, sem o exercicio de atividade remunerada. Nesse sentido, temos a realidade dos
alunos do curso superior que estdo ainda em busca de uma qualifica¢do superior, para, a partir
dai, adentrarem ao mercado de trabalho e alcancarem a condi¢do de adultos ou, de outro
modo, emancipados. Se somarmos a esse grupo os alunos que sio estagidrios remunerados,
encontra-se 235 (52,93%) alunos que apenas estudam.

Em outra medida, se somarmos os autdonomos e profissionais liberais, empregados
(assalariado), empresarios (urbano ou rural) e servidores publicos, verifica-se que 209

(47,07%) alunos fazem graduacdo e, concomitantemente, exercem atividade profissional
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remunerada. Esse dado € importante, na medida em que alguns alunos se utilizam do Youtube
como uma estratégia para o tempo curto para os estudos. E notdvel que o aluno do curso
noturno que trabalha no periodo diurno tem muito mais dificuldade para encontrar tempo para
o estudo. Essa é uma realidade que os professores e a institui¢do precisam considerar. Sao
alunos que também podem apresentar um maior cansaco em sala de aula e, decorréncia disso,
dificuldade para concentragdo e aprendizagem. Esses sdo alunos que se utilizaram do Youtube
aos finais de semana e feriados para tentar otimizar o tempo e tentar aprender o que nao foi
possivel na aula presencial. Contudo, em que pese a consideragcao anterior, € necessario dizer
que ha os alunos que, mesmo trabalhando de dia, conseguem se manter despertos, atentos e
concentrados em sala de aula, no periodo noturno, com todas as dificuldades inerentes a
jornada didria deles.

No que tange a relagdo do uso do Youtube para aprendizagem dos alunos que exercem
atividades remuneradas, ha aspectos positivos identificados por eles para o uso da plataforma
de videos para estudo, por exemplo, otimizacdo do tempo e acessibilidade.

Segundo Druetta (2014) como novos ambientes de aprendizagem, concebe-se a ideia
de uma situacdo educativa concreta, com a ampla possibilidade ofertada pelas tecnologias,
como € o caso das redes e a virtualidade do ciberespaco. As redes sdo uma das caracteristicas
mais destacadas das novas praticas de ensino e aprendizagem mediadas pelas novas
tecnologias da informacao e comunicagdo, que cria novos ambientes de aprendizagem.

Por um lado, os alunos que nao exercem atividade profissional remunerada tém
melhores condicoes de investir tempo estudando para a graduacdo da maneira mais
tradicional, através de livros, por exemplo, e, ainda, tem a oportunidade de utilizar todo o
material encontrado nos videos do Youtube para complementar, otimizar, aprofundar, tirar
davidas do contetido da graduacdo. De outro modo, os videos do Youtube sio, também, muito
positivos para aqueles alunos que trabalham e, ao mesmo tempo, fazem graduagdo, na medida
em que facilitam o acesso ao contedido, possibilitando a esses alunos estudar em qualquer
lugar, com fécil acesso ao contetido dos videos, possibilitando a eles ndo ficarem tdo
prejudicados por ndo terem condicdes de se dedicar exclusivamente aos estudos.

Os equipamentos utilizados pelos alunos para acesso a internet também € um aspecto
muito importante para a presente pesquisa e, portanto, objeto de pergunta. Indagou-se aos
estudantes quais equipamentos eles utilizam para acessar a internet. Foram-lhes dadas as
seguintes opcoes: celular (smartphone), computador pessoal (PC), Notebook/laptop/netbook,
tablets, smartTV e videogame. A questdo permitia a marcacdo de mais de uma opg¢ao, os

alunos puderam marcar todas as op¢oes de que se utilizam para acessar a internet.
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Os resultados foram os seguintes: 409 alunos acessam a internet pelo celular; 160 pelo
computador pessoal; 284 alunos pelo notebook; 28 alunos por tablets; 51 alunos por SmartTV;
e 9 alunos por videogame. E relevante observar que o acesso 2 internet através do celular é
bem maior em relacdo aos outros tipos de acesso. Nesse sentido, considerando que,
atualmente, quase todas as pessoas possuem um celular com acesso a internet e que esse
equipamento acompanha as pessoas em todo lugar em que estejam, especialmente no caso dos
jovens, em que o celular é praticamente uma extensao desse ser jovem, o acesso aos videos do
Youtube para a aprendizagem dos contetidos de graduacdo tornou-se uma realidade, uma nova
forma de estudo, uma nova ferramenta de aprendizagem, muito vidvel e interessante. O
celular associado a um fone de ouvido torna-se uma ferramenta ubiqua, logo, acessivel a
qualquer hora ou lugar para estudo ou entretenimento, como se observa atualmente em
qualquer local de espera, por exemplo.

Os resultados nos mostram que a maioria acessa a internet pelos seus aparelhos
celulares, os quais, segundo Barroso (2014), possibilitam, ainda, modos de comunica¢do ndo
apenas verbal, mas ainda escrita, grafica e audiovisual. Um aspecto interessante sobre os
jovens € que o relacionamento deles com o ambiente multitela tem um componente
emocional, de recreacdo ladica, de viralidade festiva, o que ndo € visto com simpatia pela
educacdo em geral. As salas de aula apresentam um receio de que as novas tecnologias
suprimirdo a cultura impressa. A histéria demonstrou que a pintura foi inspiracdo para a
fotografia, essa inspirou o cinema, € o teatro ndo acabou com o surgimento da televisdo, ou
seja, o prazer nao estd condenado a brigar com a aprendizagem.

A proxima questdo colocada na pesquisa corrobora o quanto o uso dos videos do
Youtube para a aprendizagem dos contetdos de graduagdo tornou-se uma realidade que pode
ser acessada com facilidade, em qualquer lugar. O acesso a informacdo tornou-se muito
amplo, sem limite no tempo e no espaco. Questionados sobre em quais locais geralmente os
alunos acessam a internet, verificou-se que: 387 alunos acessam a internet em casa; 173
alunos acessam no trabalho; 265 alunos acessam na faculdade; 127 acessam na casa de
amigos ou familiares; apenas 10 alunos se utilizam de Lan House para acessar a internet; e
123 alunos acessam a internet em todos os lugares onde estdo. E importante esclarecer que as
perguntas em que foram possibilitadas a marcacdo em mais de uma opg¢do totalizam
resultados superiores aos 444 respondentes, considerando tal caracteristica.

Um aspecto importante que caracteriza a inser¢do das juventudes dos alunos da
Faculdade Catdlica Dom Orione na cibercultura é a quantidade de horas por dia que esses

acessam a internet: 132 (29,37%) de 1 a 3 horas por dia; 130 (29,28%) de 3 a 6 horas por dia;
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88 (19,81%) de 6 a 10 horas por dia; 71 (16%) mais de 10 horas por dia; e 23 (5,18%) menos
de 1 hora. Os dados confirmam que as juventudes encontram-se hiperconectadas. Apenas
5,18% com acesso com menos de 1 hora por dia em contraponto a 16% de alunos que
responderam acessar mais de 10 horas por dia. Do total de respondentes, totalizam 65,09% de
alunos que estdo mais de 3 horas por dia conectados.

Sobre o0 uso em geral da internet, algumas constatagdes sdo importantes. Da amostra
de 444 respondentes, 402 dizem que se utiliza de aplicativos de comunicacao (whatsapp, por
exemplo), 344 redes sociais, 321 e-mails, 286 sites de videos e 205 sites e portais de noticias.
A partir desses nimeros expressivos, tem-se que a internet ¢ uma midia muito importante para
a comunicacao entre as pessoas, ou seja, €, sem duvida, um ecossistema educomunicativo, nos
moldes do que nos aponta Soares (2011). E interessante destacar que o entretenimento
também € algo buscado pelos alunos. Foram citados 168 sites ou aplicativos de musicas; 179
sites ou aplicativos de filmes; 57 jogos online. Nessa linha, quando perguntados sobre os
conteddos mais acessados, o maior nimero de respostas (345) foi para “conteidos das
disciplinas do curso de graduagdo”, seguidos de 289 para “noticias”; 222 para “filmes” e 164
para “politica”.

Um aspecto metodoldgico importante a ser mencionado € que, durante a andlise de
dados, algumas situacdes foram encontradas nas respostas das perguntas que eram abertas ou
que eram possiveis a marcacdo de mais de uma alternativa, que poderiam ser interpretadas
como inconsisténcias. Contudo, sdo apenas consequéncias esperadas e razoaveis na aplicacao
de questiondrio. A exemplo, quando 381 alunos respondem, na questdo 15, que usam o
Youtube, seria coerente que houvesse também esse valor ou superior nas respostas de
incidéncias de uso para conteddos das disciplinas no curso de graduagdo, todavia, o resultado
foi o de 345, ou seja, uma diferenca de 36 alunos. Essa diferenca € muito pequena e razoavel,
considerando a extensdo do questiondrio aplicado e uma desatencdo, dificuldade ou algum
desinteresse dos respondentes, o que € natural, em que pese a ndo obrigatoriedade da
participacao na pesquisa. Outras situacdes como essas foram encontradas em outras questdes
com respostas abertas ou com mais de uma possibilidade de marcagao.

Se a pesquisa pretende saber sobre o estudo por meio do Youtube, € importante ter o
parametro sobre as fontes ou métodos utilizados para a aprendizagem pelos alunos, para saber
0 que representaria o Youtube, nesse contexto. As principais respostas de fonte ou método de
estudo foram: 388, internet; 355, leitura de livros; 251, fazer resumos de conteudos; 235,
leitura de resumos e ou materiais esquematizados; 217, leitura de livros na biblioteca da sua

instituicdo de ensino superior. Impressiona que a resposta de maior ndmero de incidéncias
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seja o uso da internet, em que pese aqui nio se ter em mente que seja sé o uso do Youtube, em
detrimento do segundo lugar para a leitura de livros, embora com diferenca pequena. E
relevante destacar que as demais incidéncias estdo relacionadas a leitura de livros ou resumos
e também a feitura de resumos. Contudo, é necessdrio considerar que a internet ja seja uma
das principais formas de consulta e estudo dos alunos da gradua¢do, quando a mentalidade das
instituicdes de ensino e professores estejam ainda aferradas a ideia do livro. Ou seja, hoje ja é
necessario considerar o leitor da internet, com a leitura de livros digitais, ebooks, artigos
cientificos e outras produgdes cientificas e académicas, assim como resumos e videos. Os
leitores digitais, como o kindle, lev ou kobo, podem ser grandes exemplos disso. O uso da
internet para estudar ndo significa que as juventudes estdo lendo menos, ao contrério, €
possivel que estejam lendo mais, de um modo mais interativo, dindmico, em rede, e ndo da
forma linear e tradicional por meio de livros fisicos.

A questdo 14 foi uma questdo de base, também para entender o perfil das juventudes,
considerando que ela questionava sobre o lazer e o consumo cultural dos jovens. E sabido que
o entretenimento ¢ uma dimensao fundamental da expressao e identidade das juventudes, e a
internet também se presta a isso. Os resultados apontaram que nos momentos de lazer 254
usam o tempo para ouvir musica; 222, para convivéncia social e afetiva com familiares; 208,
para convivéncia social e afetiva com amigos e colegas; 208, para comer, beber e dangar; 199,
para assistir a televisdo ou ouvir radio.

Certamente, o dado mais aguardado de toda a pesquisa € saber qual o percentual de
alunos que usam os videos do Youtube para aprendizagem dos contetidos da graduacao.
Surpreendeu o expressivo percentual de 85,82% (381) de pessoas que usam o Youtube para o
estudo dos contetdos da graduacdo e 14,18% (63) de pessoas que ndo usam. Conclui-se que o
Youtube especificamente (e ndo a internet) representa fonte de estudo utilizada pelas
juventudes no ensino superior. Em que pese os resultados revelarem isso de modo
indiscutivel, a observacdo do ambiente de sala de aula, da pratica docente e das préticas
pedagégicas e documentos da instituicdo ndo se apresentam alinhadas ou consideram
institucionalmente essa realidade constatada. Ou seja, o uso do Youtube é uma pratica
relativamente isolada do aluno ou, de outro modo, ndo institucionalizada ou conduzida pela
instituicdo de ensino superior, o que ndo parece ser diferente em tantas outras. Na verdade,
como discutimos nesse trabalho, a relagdo das tecnologias com a educacdo ndo estd bem
dimensionada ou levada em considera¢do na medida de sua importancia. Basta dizer que esse
nimero significativo de alunos acessa Youtube para aprender ¢ em nenhum momento a

instituicdo, os professores favorecem a potencialidade dessa ferramenta.
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A questdo de nimero 16 foi aberta e ela é central para a pesquisa qualitativa que se
empreendeu: “Qual a sua razdo para ndo assistir a videos (se vocé respondeu que ndo assiste)
ou para assistir a videos (se vocé respondeu que assiste) para a aprendizagem das disciplinas
do seu curso de graduaciao?”

Dentre os alunos que nio assistem a videos do Youtube para aprendizagem dos
conteddos da graduacdo, alguns afirmaram nao gostar de assistir aos videos no Youtube, sem

declinar suas razdes. Entre aqueles que apresentaram 0s motivos para nao assistirem,

encontramos:

a) Conteudos desatualizados;

b) Receio quanto a incorrecdo das informacdes;

C) Explicacao rasa ou superficial do contetdo;

d) Nao conseguir assimilar;

e) Preferir os livros, os professores presencialmente e os materiais indicados por
esses;

f) Demora dos videos e economia de tempo com o material escrito.

Os alunos também informaram que ndo assistem videos no Youtube, mas assistem de
outras plataformas, a exemplo, cursinhos online para concursos.

Assim, podemos inferir que os aspectos ligados a atualizacdo e profundidade do
contetido, o fator tempo e rendimento ao assistir videos para a aprendizagem e a preferéncia
por livros, material escrito ou aulas presenciais sdo as principais razdes para aqueles que nao
assistem videos no Youtube.

Em relagdo aos alunos que responderam que assistem a videos do Youtube para

aprendizagem, das respostas extraiu-se algumas categorias de razdes para tal pritica. Seguem:

1. ACESSIBILIDADE
Uma das razdes apontadas foi a acessibilidade facil aos conteidos dos videos do

Youtube e a praticidade de utiliza¢do da plataforma de videos

2. ADAPTABILIDADE MELHOR A ESSE METODO DE ESTUDO
Alguns alunos indicam que se sentem mais adaptados a esse método de estudo e, por

1sso, aprendem com mais facilidade com os videos do Youtube.

3. APRIMORAMENTO OU APROFUNDAMENTO DE CONHECIMENTOS
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Uma das principais incidéncias na fala dos alunos como justificativa para assistir os

videos do Youtube sio aprimorar ou aprofundar conhecimentos da graduacdo.

4. AULA INSATISFATORIA OU INSUFICIENTE

Uma das motivagdes apontadas para assistir aulas do Youtube € que as aulas
presenciais ndo seriam satisfatorias ou suficientes para que o aluno tivesse conseguido

assimilar o conteudo e, por essa razdo, os videos do Youtube seriam frequentados.

5. AUXILIO AOS ESTUDOS E FACILITACAO DO ENTENDIMENTO OU
APRENDIZADO
Alguns alunos usam a expressao auxilio nos estudos e facilitagdo do entendimento ou

do aprendizado como motivagao para assistir os videos no Youtube.

6. COMPLEMENTACAO
A complementagdo dos estudos € outra razdo muito presente nas respostas. Os alunos

buscam os videos no Youtube para complementar o que aprenderam em sala de aula.

7. DIDATICA MELHOR
Os alunos também relatam com frequéncia que a didatica dos videos do Youtube para
os conteidos das disciplinas da graduacdo sdo melhores do que a didatica de alguns

professores, o que lhes incentivam a procurar os videos no Youtube.

8. ESCLARECER DUVIDAS
Ao que se apresenta nas respostas, o Youtube ¢ uma grande fonte de consulta para os

casos de dividas quanto aos contetidos das disciplinas da graduacao.

9. FIXACAO DE CONTEUDOS E REFORCAR O APRENDIZADO
Outra razdo para assistir aos videos, segundo os respondentes, € a fixacdo de

conteddos e o reforco do aprendizado.
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10.  OTIMIZACAO DO TEMPO, OBJETIVIDADE DOS VIDEOS, INTRODUCAO
RAPIDA E RESUMIDA DE ASSUNTO, PAUSAR, VOLTAR E REPETIR OS VIDEOS, A
QUALQUER HORA OU LUGAR

A questdo do tempo também esta colocada nas respostas. Os respondentes informam
que a possibilidade de pausar, voltar e repetir os videos quantas vezes se queira € uma grande
vantagem. Ainda, algumas respostas apontam para a facilidade de se introduzir rapidamente
um determinado assunto. Algumas respostas associam os videos do Youtube como uma forma

de otimizar o tempo de estudo.

11. OUTRAS FONTES, OUTRAS DIDATICAS, OUTROS CONHECIMENTOS

(€N

Um bom motivo para acessar os videos do Youtube, segundo os respondentes,

buscar a diversidade de conteddos, professores e diddticas que o Youtube oferece para

[S)

aprendizagem dos conteudos da graduacao.

[

Dentre as respostas, algumas sdo bem interessantes e merecem ser trazidas

discussdo:

RESPOSTA 1:

Tenho mais facilidade em aprender com as aulas que assisto no Youtube. Devido a
dificuldade de concentracdo que tenho na sala de aula, fixo com mais facilidade
estando em lugar silencioso, sem distragdes, onde posso voltar o video e escutar
novamente, fazendo anotacdes de tudo que acho importante, e revendo quantas
vezes for necessario, inclusive assistindo outros professores sobre o mesmo assunto,
onde um pode acrescentar algo melhor que o outro, ou de maneira mais facil, onde
eu consiga entender [sic].

Na resposta 1, o aluno declara que, para ele, ¢ mais facil aprender no Youtube, em
razdo de conseguir se concentrar melhor em um ambiente silencioso, sem distragdes, além da
possibilidade repetir o video, pausar, e rever tantas vezes quanto necessitar, inclusive para
facilitar as anotagdes. Ainda, ha a possibilidade de consultar mais de um professor que ensine
o mesmo assunto. De fato, essas fungdes ou possibilidades da plataforma de videos ndo existe
na sala de aula, a ndo ser € claro que as aulas fossem gravadas e, ainda, sim essas seriam

assistidas posteriormente, em outro local.

RESPOSTA 2

A razdo de assistir videos € a melhor adaptacdo aos contetidos e matérias, as vezes
encontro formas de explicagdo que para mim facilita muito o entendimento. Mas
confesso que as vezes € pelo simples fato de ser algo mais rdpido, mais resumido,
que, por exemplo, eu pegar um livro para ler, onde ndo tem apenas determinado
assunto, em caso de pouco tempo para estudar [sic].
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Na resposta 2, percebe-se que o Youtube oferece mais de uma “forma de explicagcdo”.
Contudo, o respondente destacou a praticidade de encontrar um contetido resumido, ou seja,
que ofereceria maior rapidez no estudo de algum conteido, em detrimento de formas

tradicionais como a leitura de um livro.

RESPOSTA 3

Ajuda-me a falar sobre o assunto com mais naturalidade e confianga, a memorizar os
termos, a me inteirar das discussdes acerca do tema e da posi¢do de diferentes
profissionais/abordagens [sic].

Na resposta 3, infere-se um uso do Youtube para uma maior aprofundamento,
complementacdo e fixa¢do de contetddos, assim como buscar a atualizacdo e socializa¢do com

outros profissionais ou professores sobre determinado assuntos.

RESPOSTA 4

Considerando que eu trabalho no periodo da tarde e vou para a faculdade a noite, o
periodo da manha € o tnico que eu consigo para rever/estudar/analisar a matéria
abordada em sala. Tal fato me fez otimizar o0 meu tempo ao maximo, o Youtube € a
ferramenta que no momento consegue mostrar conteddos de facil acesso e de
qualidade (quando vocé sabe procurar corretamente) [sic].

Na resposta 4, destaca-se um fator constante nas respostas que € a otimizacdo do
tempo, com o uso do Youtube para o estudo dos conteiidos da graduacdo, em razao da
facilidade de acesso e da qualidade. Contudo, nota-se que o aluno registra que é necessario
saber “procurar corretamente”. Esse ponto € consonante, inclusive, com aqueles que preferem
nao assistir videos, por conta da desatualizacdo das informagdes ou receio da incorrecdo delas.
Por 6bvio, considerando que a grande maioria prefere assistir videos para a aprendizagem dos

conteddos da graduacdo, tem-se que esses obstdculos costumam ser contornados.

RESPOSTA 5

Depende da matéria. As vezes o professor ndo consegue desenvolver bem o tema em
sala de aula e eu ndo consigo entender sozinha lendo doutrinas entdo procuro algum
canal que possa me explicar de maneira mais lddica. Ou, pode ser que a matéria
tenha vdrias correntes e o professor sé expressou uma ou duas e nos videos outros
professores nos mostram outras correntes [sic].

A resposta 5 traz o aspecto da aula insuficiente ou até insatisfatoria, o que conduz o
aluno a buscar os videos no Youtube. Ainda, o respondente traz a perspectiva da facilitacao da

aprendizagem, quando ele informa que ndo seria capaz de entender sozinha por meio do livro,
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e, de modo interessante, ela aponta a caracteristica da ludicidade. Isso leva a reflexdo de que
os videos postados no Youtube podem ser mais dinamicos e lidicos, como mencionado, o que

ajudaria no processo de aprendizagem.

RESPOSTA 6

Minha utilizacdo do Youtube para estudo ndo € muito extensa, costumo usi-lo
apenas quando ndo consigo assimilar bem um conteddo que tenho em maos
adquirido na sala de aula pela apresentagdo do professor ou quando nido consigo
encontrar uma boa doutrina na biblioteca da faculdade [sic].

A resposta 6 € interessante, na medida em que evidencia que o Youtube pode ser um
recurso alternativo na falta de materiais para aprendizagem adequados ou suficientes, seja ele
fornecido pelo professor, seja disponivel na biblioteca, a exemplo. Assim, pode se constar que
o Youtube € uma fonte bastante rica e acessivel de contetdos das disciplinas da graduagdo.

Ou seja, as respostas acima sdo expressivas quanto as categorias encontradas na
pesquisa, para as razdes do uso do Youtube para aprendizagem dos contetidos da graduacao.

Considerando que 85,82% dos alunos assistem ao Youtube contra 14,18% que nido
assistem para aprendizagem dos conteidos da graduacdo, € interessante saber em quais
situacdes ¢é realizado esse uso. Assim, 305 alunos responderam que usam antes das provas;
302 quando a matéria é muito dificil; 176 quando nao gosta da didética ou do comportamento
do professor; 131 quando ndo gosta da aula presencial; 117 declarou que sempre estuda com a
ajuda dos videos do Youtube; 87 quando falta a aula presencial; 12 marcaram a op¢do outros
e 38 marcaram que ndo assistem videos do Youtube para aprendizagem dos conteidos da
graduagio.

Quanto a esses dados, € interessante chamar a atencdo para a marcagdo por 38 alunos
de que ndo assistem a videos do Youtube, quando 63 responderam que nio o faziam, por meio
da questdo 15. Conforme alertado acima sobre as questdes com possibilidade de multiplas
marcagdes, € possivel que os mesmos alunos que optaram pela posi¢do de que ndo assistem a
videos para aprendizagem dos conteidos da graduacdo também facam uso e, por isso,
marcaram na questdo 17 alguma outra opcao de uso para aprendizagem ainda que de modo
esporadico. O que esse nimero menor na questdo 17 pode indicar € que mesmo aqueles que
responderam “nao” inicialmente podem fazer uso ainda que de modo eventual. Em uma
pesquisa com questiondrios € relevante quando uma pergunta posterior corrobora ou nao uma
questdo anterior. No presente caso, a indica¢do ainda é de um uso significativo do Youtube
para o estudo dos conteddos da graduacdo.

Na questdo 18, que pergunta sobre a utilidade do Youtube para aprendizagem dos

conteddos da graduagdo, 26 marcam que nao assistem, o que contraria também a marcagao de
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63 alunos que disseram nao assistir. Todavia, como j4 explanado, hd uma indicagcdo de que o
uso do Youtube pode ter sido ttil em algum momento para aqueles que ndo fazem uso
sistematico, corroborando a constatagdo da utilizacao pela maioria dos alunos. A utilidade do
uso ficou assim apurada: sempre (108); na maioria das vezes (208); em metade das vezes
(61); poucas vezes (32); nunca (9); ndo assisto videos no Youtube para aprendizagem dos
conteddos da graduagdo (26). O que esses nimeros mais comedidos nos mostram € que o
Youtube € 1til, todavia, ndo é uma panaceia para as questdes relacionadas ao estudo. Ressalta-
se que apenas 108 alunos responderam que o Youtube foi dtil sempre e 9 responderam que
nunca foi util. Menos da metade dos respondentes disseram que na maioria das vezes houve
utilidade. Isso aponta para uma observagdo importante, qual seja, a de que o Youtube € uma
alternativa, mas nao é um canal totalmente confidvel ou suficiente para quem quer estudar.
Talvez isso tenha a ver também com a experiéncia de navegacao pelas redes. H4 um universo
multiplo, infinito de informacdes e € necessdrio, como disse um dos respondentes, saber
buscar corretamente os conteudos, descobrir os canais adequados. Dai a importancia da
educomunicagdo, como processo de aprendizagem para (€ com) 0s meios.

O fato de o aluno usar o Youtube ndo significa necessariamente que ele recomenda ou
compartilha os videos utilizados. O que se observa ¢ que hd o compartilhamento sim e a
recomendacdo, mas em ndmeros menores em comparagdo ao total de respondentes e até em
relacdo ao percentual de alunos que usam. Entre os alunos, 72 sempre recomendam e 72 na
maioria das vezes, sendo que 55, em metade das vezes. Contudo, 54 afirmam nunca
recomendar ou compartilhar e 168 o fazem poucas vezes. E possivel concluir que o uso é algo
ainda de ambito mais individualizado e pessoal e menos socializado. Considerando que o uso
do Youtube ndo € uma prética institucionalizada pela faculdade, em geral, é imaginavel que
exista alguma cautela em difundir entre os demais colegas esse uso, considerando o nimero
menor de pessoas que compartilham ou recomendam. Outra hipétese é a de que é muito
particular e circunstancial o uso, o momento e a escolha do conteido a ser estudado pelo
Youtube por cada aluno, o que ndo traria sentido a pratica constante de recomendagdo ou
compartilhamento. Por fim, os canais mais acessados sao conhecidos pelos alunos ou sao
encontrados pelos mesmos meios de busca disponiveis a todos, como o Google ou o préprio
mecanismo do Youtube. Também nessa questdo houve discrepancia de respostas, pois 23
disseram que ndo assistem a videos do Youtube para aprendizagem dos conteidos da
graduagdo, mas na questdo inicial que perguntava se assistiam ou ndo aos videos, 63
pontuaram ndo assistir. Imagina-se que ao mudar a pergunta e ao serem confrontados com

canais mais buscados, alguns se lembraram de pesquisas esporddicas.
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Uma vez que se buscou identificar o uso do Youtube, € interessante saber os canais
que sdao mais acessados, para uma compreensdo qualitativa, ainda que inicial, do fendmeno de
tal utilizagdo. Inicialmente, destaca-se que 188 disseram ndo terem canais preferidos e 115
apenas nao responderam, ja que era possivel ndo responder nada para essa questao de natureza
aberta. Quem, todavia, respondeu apontou os canais preferidos para estudarem. Os canais com
a maior incidéncia de indicagdes foram: Alfacon (6); CERS (5); Desenhando Direito (4);
Damasio (4); Direito em tela (42); Estratégia Concursos (5); GETUSSP (13); Marcos Aba
(matemdtica) 7; Saber Direito (9). H4 nas respostas uma grande quantidade de canais
apontados, ainda que por apenas um aluno. Isso ndo quer dizer que outros alunos nao
conhecam ou utilizem esses sites, mas apenas que nao sao o(s) preferido(s). Os que disseram
nao ou que nado responderam também podem ter conhecimento dos sites apontados, todavia,
ndo quiseram declarar a preferéncia por um, € importante esclarecer. Essa quantidade de
respostas corrobora a quantidade de op¢des de canais, assim como a heterogeneidade dos
alunos nessas escolhas.

Um ponto importante da pesquisa € saber a opinido ou a percepcao dos alunos sobre o
uso do Youtube, seja dos que utilizam ou ndo para aprendizagem dos contetidos da graduagio,
o que foi realizado por meio da questdo aberta 23. O ndmero de alunos que apontaram que tal
uso € positivo, bom, 6timo, maravilhoso, excelente, foi de 129. Ainda, colocaram que o
Youtube: aprofunda, amplia, fixa, complementa, melhora a compreensdo, ajuda, facilita,
contribui, funciona, é produtivo, pritico eficiente, eficaz, construtivo, revisar, diferentes
abordagens. Sobre as respostas, 3 alunos indicaram que € uma evolucdo nas formas de
aprendizagem, e que sdo novas tecnologias. E interessante que, mesmo os alunos que
responderam que nao usam o Youtube, hd inimeras respostas com percepcdo ou opinido
positivas quanto ao uso do Youtube. Quanto as percep¢des negativas, encontram-se ‘“pouco
conteido”, “videoaulas demoradas” e “preferéncia pela leitura”.

O trabalho também identificou canais preferidos ndo relacionados aos contetdos da
graduacao, uma vez que é importante perceber que o uso do Youtube ndo se resume apenas ao
aprendizado para os conteudos da graduacao, por 6bvio. O que se compreende é que o uso do
Youtube é bem amplo e aborda os mais variados aspectos ou dreas das vidas das pessoas. Ao
se categorizar os canais apontados como preferidos sobre outros assuntos, por meio da
questdo 25, tem-se que hd uma diversidade enorme de assuntos e também canais com poucos,
médios ou muitos nimeros de inscritos. Isso demonstra que hd uma heterogeneidade de
interesses e identificagdes das juventudes. H4 canais sobre beleza e maquiagem; vestibulares;

politica; curiosidades; cultura nerd; histéria; ciéncia etc. Conforme o infografico
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correspondente, € um mundo plural de canais, para todos os gostos e interesses, seja jovem ou
1doso, pobre ou rico, preto ou branco.

O modo como os alunos buscam os videos do interesse deles é o seguinte: pela busca
do préprio Youtube (332); por indicagdao de amigos (206); nos canais ja conhecidos (176); em
sites de busca (173); por indicacao de amigos (206); por indicagdo de professores (119); por
indicacao de outros sites (72); ndo assisto (20); outro (2). Uma primeira consideragcdo é que a
pesquisa pelo proprio Youtube € a preferida. Em segundo lugar, h4 sim indica¢des de amigos,
206, para os videos de interesse que, no presente caso, nao sao assuntos relacionados aos
conteddos da graduagdo. Para esses casos, observou-se acima uma quantidade menor de
recomendacao ou compartilhamento de conteidos das disciplinas da graduagcdo. Uma terceira
consideragdo € que, além da indicacdo de amigos, 206, os alunos apontaram que oS
professores, (aqui ndo se pode precisar que sejam os da graduagao ou somente esses), também
indicam canais do Youtube, 119.

Outro interessante aspecto a ser observado, por meio das respostas relativas a questio
27 do questionario, sdo as indicacdes dos alunos quanto ao tempo aproximado de uso didrio
do Youtube. Os dados estabeleceram: 30,86% usam menos de 1 hora; 47,98% usam de 1 a 3
horas por dia; 11,07% de 3 a 6 hora por dia; 2,25% usam de 6 a 10 horas por dia; e 0,45%
mais de 10 horas por dia. Ainda, 2,02% disseram que ndo assistem e 4,73% raramente
assistem. Se somarmos os que assistem mais de 1 hora por dia, temos o nimero de 61,75%
contra 37,61% dos que assistem menos de 1 hora adicionados dos que nao assistem e dos que
raramente assistem. Importa, desse modo, que apenas 2,02% disseram nao assistir Youtube e
4,73% raramente assistirem, o que totaliza 6,75%. Contrapondo isso ao nimero daqueles que
disseram ndo assistir a videos do Youtube para aprendizagem da graduagdo, 14,18%, temos
uma diferenca de 7,43% de alunos que ndo assistem aos conteidos para a graduacdo, mas
assistem a outros contetidos na plataforma. Isso € mais um elemento de constatacdao de que o
Youtube € um elemento da cultura juvenil.

Se colocados em paralelo os dados correspondentes ao acesso a internet, questdo 10, e
o uso especifico do Youtube, questdo 27, sdo encontrados: 5,18% usam menos de 1 hora por
dia a internet; 29,73% de 1 a 3 horas por dia; 29,28% usam de 3 a 6 horas por dia; 19,81% de
6 a 10 horas por dia; 16% mais de dez horas por dia; enquanto que, sobre o uso do Youtube
especificamente, 2,02% ndo assistem videos do Youtube; 4,73% raramente assistem videos do
Youtube; 30,86% usam menos de 1 hora; 47,98% usam de 1 a 3 horas por dia; 11,07% de 3 a
6 hora por dia; 2,25% usam de 6 a 10 horas por dia; e 0,45% mais de 10 horas por dia. Ou

seja, entre os respondentes, hd um quantitativo de jovens que ndo assistem ao Youtube ou
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raramente o fazem, embora usem a internet, e € possivel inferir que o uso do Youtube estd, em
regra, em uma fracdo do tempo de uso da internet, com uma relativa proporcionalidade, em
todas as faixas de frequéncia utilizadas sobre o tempo de uso, na pesquisa. Nesse sentido, os
dados instigam a que posteriores pesquisas investiguem, de modo mais especifico, a relacdo
entre o uso do Youtube dentro do contexto geral de acesso a internet, assim como o tempo de
uso do Youtube ou da propria internet para a aprendizagem em particular.

Ainda, € relevante pensar no Youtube ndo s6 como uma plataforma para consumo de
videos, mas também como um local para publicacdo de videos por qualquer pessoa que
possua uma conta Google. Para as pessoas que consomem e produzem videos, concebeu-se o
termo prossumidor. Assim, a questdo 28 questiona sobre a publicacdo de videos no Youtube
pelos alunos. Enquanto que o consumo de videos foi identificado como bem alto, a publicagao
de videos apresentou o seguinte resultado: 93,92% de alunos ndo publicam videos no
Youtube, todavia, hd um grupo de 6,08% de alunos que j4 adotam a pratica de publicacio.

Dentre as razdes para publicagdo de conteddos, t€ém-se os seguintes motivos, para
aqueles que declinaram suas razdes: “quando acho interessante”; “duas vezes”, “para guardar
memorias”, “pros outros verem”. Em relagdo aos que ndo publicam, seus motivos sdo: “que
ndo possuem canal”; “ndo tem interesse ou ndo tem vontade”; “ndo tem tempo”’; “ndo tem ou
nao produzem conteiido”; “ndo se acham capazes” etc.

Assim, estd evidenciada a riqueza de informagdes constantes no cotidiano das
juventudes, por meio da plataforma do Youtube. As juventudes navegam, identificam-se e se
descobrem, dentre os mais diversos tipos de canais. Esses canais e seus idealizadores ou

responsaveis estao se comunicando a todo 0 momento, com todas as intensidades e, enquanto

comunicam-se, também educam.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ap6s investigar o uso do Youtube pelos alunos da Faculdade Catélica Dom Orione
para a aprendizagem foi possivel constatar que a maioria desses alunos, dentro de um
contexto de juventudes, hoje inseridos no mundo das tecnologias digitais, se utilizam dos
videos do Youtube para aprender, complementar, aprimorar e aprofundar seus conhecimentos,
para esclarecer duvidas, fixar o conteido e refor¢ar o aprendizado, ter contato com outras
fontes e outras didéticas de ensino.

Verificou-se que a maioria dos alunos estd na faixa dos 18 aos 29 anos, portanto, na
fase da juventude. Eles utilizam, principalmente, o celular para acessar a internet € costumam
acessar em casa e na faculdade, em média, de 1 a 6 horas por dia. Fazem uso da internet, em
primeiro lugar, para utilizar aplicativos de comunica¢do, como Whatsapp, Snapchat, Skype,
Messenger etc e, em segundo lugar, para assistir a videos, o que inclui, no caso, os videos
objeto da presente pesquisa, do Youtube para a aprendizagem.

E interessante a percepgio de que os assuntos buscados e assistidos pelas juventudes
sao os mais diversos e plurais e que tal pratica estd presente no cotidiano desses jovens, seja
para a aprendizagem, o estudo, a informacao, o entretenimento ou o 4cio.

Por fim, a pesquisa desenvolvida confirmou que o uso dos videos do Youtube para a
aprendizagem € uma realidade nos tempos atuais, o que € de extrema importancia para
fomentar novas pesquisas, também para compreender as mudancas que ocorreram € 0 novo
paradigma da educacdo, bem como para se estabelecer novos parametros para a educagao,
para possibilitar a elaboracdo de novas e mais modernas propostas educacionais otimizadas
pelo uso das tecnologias digitais, seja no ambito da educagdo formal ou informal.

Ha de se perceber que os modos de aprender na e pela rede sao diversos. Os alunos
buscam seus caminhos, percorrem conteidos, de modos distintos. Ou seja, ndo hd uma

uniformidade e €é nessa diversidade que se precisa pensar nas propostas curriculares ou nas
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metodologias de ensino. Essas juventudes multiplas, diversas, se articulam, se informam e se
formam por diferentes canais, plataformas. Permanecer apenas com o quadro e o pincel ou
simplesmente o datashow substituindo o quadro parece ser algo muito na contramao do que
essas juventudes almejam. H4 um potencial enorme a ser explorado. Nossos dados
comprovam isso.

O ciberespaco e a cibercultura estdo definitivamente presentes nas vidas das pessoas e
das juventudes, em especial. As relacdes sociais sdo modificadas. As relacdes de poder
também sofrem o impacto das novas tecnologias. O Youtube, nesse contexto, ¢ uma
ferramenta simples, uma vez que estd a disposi¢do de todos e o seu uso é quase intuitivo ou
“naturalizado” nos dias de hoje. A quantidade de informacdes a disposicdo de qualquer um,
assim como o aumento constante dessas informag¢des na rede, chega a ser algo inimaginavel
para aqueles que viveram as décadas de 1980 e 1990, quando as informacgdes chegavam pelo
radio, televis@o ou algum jornal ou revista, para aqueles que tinham condi¢@o de obter acesso
a essas midias. A internet € revoluciondria, na medida que ela comunica e educa, educa e
comunica nesse mar de informacdes e conhecimentos a serem gestados e criados.

O cardter exploratério da pesquisa, apés uma coleta de dados rica, interessante e
instigante, cumpriu um papel salutar e importante para o desdobrar de novas pesquisas. O uso
do Youtube para a aprendizagem parece algo ainda incipiente caso se pense em perspectivas
institucionais. Todavia, € no cotidiano das pessoas que se encontra um espago enorme a Ser
descoberto e compreendido. Assim, € possivel crer que o conhecimento contido no presente
trabalho possa propiciar novas incursdes pelo ciberespaco e pela cibercultura, para entender a
educagdo do ser humano, sempre em um contexto emancipatério e significativo. Sobretudo,
traz pistas para a Faculdade Catélica Dom Orione em relagdo a necessidade de se pensar
curriculos e didéticas que se aproximem dessas juventudes, de seus modos de aprender e de
navegar pela rede.

Todas as transformagOes decorrentes das tecnologias digitais estdo ocorrendo ainda
nesse momento e muito ainda teremos a sentir, assimilar ou descobrir. E certo, porém, que o
conhecimento acessivel e compartilhado, como se pode perceber, por meio do Youtube, é
real, palpavel. Em que pese os possiveis temores alardeados com o avanco tecnoldgico da
humanidade, algo hd de muito digno e pleno de esperanca: as pessoas com acesso a
informacdo e a educacdo sdo e serdo capazes de construir a si proprias, serdo capazes de se
emancipar e de, a partir dai, terem a chance de construir um mundo melhor para todos. Por

enquanto, tatear esse sonho, inclusive na academia, € um desafio necessério.
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aprendendo com o youtube

Voceé fai convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa sobre O USO DO YOUTUBE PELOS
ALUNOS DA GRADUACAO DA FACULDADE CATOLICA DOM ORIONE PARA APRENDIZAGEM. Neste
projeto, pretende-se estudar a aprendizagem dos alunos dos conteddos das disciplinas da graduacgao com
o uso do Youtube. Suas respostas serdo muito importantes para a realizacio desta pesquisa e todas as
suas opinides serso levadas em consideragiio. E importante destacar que a sua participa¢iio ndo é
obrigatdria e sua recusa ndo trard nenhum prejuizo a sua relagcao com o pesquisador ou com a sua
instituicao de ensino superior. Além disso, vocé pode, a qualkquer momeni, deixar de responder ao
questionario ou a qualquer questao. Sua identificacio também n3o é obrigatdria. As respostas fornecidas
neste questiondrio sio confidendiais e serdo utlizadas apenas para fins de pesquisa. Caso concorde em
participar, de modo consentido, livre e esclarecido, responda o questionario abaixo.

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM EDUCACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO TOCANTINS

*Obrigatério

Ir para a pergunta 1.
Sobre vocé e o seu uso da internet

1. 1. Qual o seu género? *
Marcar apenas uma oval.

 Feminino
) Masculino

\

2. 2. Qual a sua idade? *
Marcar apenas uma oval.

() menos de 18 anos
() de18a 21 anos
() de22a25anos
() de26a 30 anos
) de 31a39anos
() mais de 40 anos

3. 3. Sua renda mensal familiar é? *

Marcar apenas uma oval.

() até 1salaro minimo (até RS 954,00)
) de 1 a3 salarios minimos (de RS 954,01 até RS 2.862,00)
() de 3 a6 salarios minimos (de R$ 2.862,01 a R$ 5.724,00)

) de 6 a9 salarios minimos (de RS 5.724,01 a RS 8.586,00)

de 9 a 12 salarios minimos (de RS 8.586,01 a RS 11.448,00)
de 12 a 15 salarios minimos (de R$ 11.44801 a RS 14.310,00)
mais de 15 salarios minimos (mais de RS 14.310,00)

4. 4. Qual o seu curso de graduacgao na Faculdade Catélica Dom Orione? *
Marcar apenas uma oval.

J

Administragao
Direito

Gestao Financeira
) Gestao Hospitalar
Psicologia

J U

aYaYaYayYa
J

\/



5. 5. Qual o periodo em que vocé esta no seu curso de graduacao? *
Marcar apenas uma oval.

aYava

!

WL\

™\

~ ™\
’4 \ ( “
W \/

7™\

\

./

|

I YavYa
AN W A

1° periodo
2° periodo
3° periodo
4° periodo
5° periodo
6° periodo
7° periodo
8° periodo
9 periodo
10° periodo

6. 6. Qual o turno (horéario) do seu curso? *
Marcar apenas uma oval.

—
N
N

A

matutino

\

notumo

4

7. 7.Vocé exerce algum trabalho remunerado (atividade econdmica)? *
Marcar apenas uma oval.

YavavYaYaYa'

/

WAWAWAWAWAW

|

sou apenas estudante/estagiario nao remunerado/nao exergo atividade remunerada
empregado (assalariado)

autdnomo/profissional liberal

empresario (urbano ou rural)

servidor pablico

estagiario remunerado

8. 8. Qual(is) equipamento(s) vocé utiliza para acessar a internet? (marque quantas opcdes quiser)

Margue todas que se aplicam.

Hoooo

Celular (Smartphone)

Tablets

Notebook/aptop/netbook
Computador pessoal (PC)
SmartTv

Videogame (Xbox, playstation etc)

9. 9. Em qual(is) local(is) geralmente vocé acessa a Internet? (marque quantas opcdes quiser) *
Margue todas que se aplicam.
. | Emcasa
" | No trabalho
ﬁ Na Faculdade (Instituicio de Ensino Superior)
| Na casa de amigos ou familiares
| Lan House
|| Emtodos os lugares onde estou

10. 10. Por quantas horas por dia vocé acessa a internet? (aproximadamente) *
Marcar apenas uma oval.

L \

Y aYavYava

\

\/

menos de 1 hora por dia
de 1 a 3 horas por dia
de 3 a 6 horas por dia
de 6 a 10 horas por dia
mais de 10 horas por dia

/

J/
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11. 11. Qual(is) o(s) uso(s) que vocé faz da internet? (marque quantas opgdes quiser) *

Marque todas que se aplicam.

|| Aplicativos de comunicagao (whatsapp, snapchat, skype, messenger etc)
|| Redes Sodiais (Facebook, Google+, Instagram etc)

| Jogos online

|| Sites de videos (Youtube, DailyMotion, Vimeo etc)

|| sites ou aplicativos de musicas

|| Sites ou aplicativos de fimes e séries

| Viogs, blogs e microblogs

| | Sites e portais de noticias

| E-mail (Gmail, Yahoo!)

.| Outro:

12. 12. Qual(is) contetdo(s) vocé geralmente busca na internet? (marque quantas opcdes quiser) *

13.

Marque todas que se aplicam.

|| Celebridades
| Ciencias

|| Esportes

| Humor

Jogos eletrénicos

ContelOdos das disciplinas do seu curso de graduagio
Moda

Noticias

Politica

Filmes

Culinéria e gastronomia

| Espiritualidade

|| Saide e bem estar

.| Economia, Finangas e Investimentos

OOo00oao

13. Quais as fontes ou métodos vocé utiliza para aprendizagem? (marque quantas opgoes
quiser) *
Margque todas que se aplicam.

|| teitura de Wvros

" | teitura de livros na biblioteca da sua instituicao de ensino superior
|| fazer resumos de conteidos

| intemet

_—] apenas assisto as aulas presenciais do curso de graduagéo

" | estudo em grupo com colegas do curso de graduagio

|| resolugao de exercicios

|| destacar ou sublinhar o texto em estudo

| participagiio em seminarios, congressos, palestras e eventos
_ | teitura de resumos e ou materiais esquematizados

.| Outro:
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14. 14. Qual(is) o seu lazer ou consumo cultural que vocé costuma realizar/fazer no seu tempo
livre? (marque quantas opgdes quiser) *
Marque todas que se aplicam.

[

Ir ao teatro
Ir a shows

[
—J

Ir ao cinema

Ir ao clube

Ir & academia

Ir ao shopping

Ler

Assistir televisao ou ouvir radio

Comer, beber e dangar (restaurantes, bares, boates etc)
Esporte, gindstica, danga e outras atividades fiscias
Viagens

Convivéncia social e afetiva com familiares
Convivéncia social e afetiva com amigos e colegas
Ouvir masica

Tocar ou estudar masica

Ir para o campo, fazendas, rios ou praias

Outro:

O O0000000000o0amb

O uso do Youtube para aprendizagem dos conteudos das
disciplinas da graduacao

15. 15. Vocé assiste a videos no Youtube para aprendizagem dos conteidos das disciplinas do seu
curso de graduacao? *
Marcar apenas uma oval.

Nao
) Sim

16. 16. Qual a sua razdo para ndo assistir a videos (se vocé respondeu que ndo assiste) ou para
assistir videos (se vocd respondeu que assiste) para a aprendizagem dos contetdos do seu
curso de graduacao? *

17. 17. Em que situagdes vocé geralmente assiste aos videos no Youtube para aprender os
contetidos da graduacio? (marque quantas opcdes quiser) *
Margque todas que se aplicam.
| antes das provas
.| quando falto a aula presencial
| quando nao gosto da aula presencial
|| quando nao gosto da didatica ou do comportamento do professor
.| quando a matéria & muito dificil
' | sempre estudo com a ajuda de videos do Youtube
' | n&o assisto videos no Youtube para aprendizagem dos conteidos da graduago
L]

Outro:
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18. 18. Os videos assistidos do Youtube sio Gteis para aprender os conteudos da sua graduagao? *
Marcar apenas uma oval.
Nunca
Poucas vezes
Em metade das vezes
Na maioria das vezes
Sempre
ndo assisto videos no Youtube para aprendizagem dos conteddos da graduagao

19. 19. Vocé recomenda ou compartilha com que frequéncia videos do Youtube para amigos ou
colegas de turma, para aprendizagem dos conteudos da graduacéo? *

Marcar apenas uma oval.
Nunca
Poucas vezes
Em metade das vezes
Na maioria das vezes
Sempre
) ndo assisto videos no Youtube para aprendizagem dos conteidos da graduag o

20. 20. Vocé tem canais do Youtube preferidos, que vocé assiste regularmente, para aprender os
contetdos do seu curso de graduacao? Se sim, Quais?

21. 21. Vocé ja assistiu videos do Youtube para quais disciplinas do seu curso de graduacao?

22. 22. Para quais disciplinas do seu curso de graduacio os videos assistidos do Youtube foram
ateis?

23. 23. Qual a sua opinido ou percepcao sobre o uso do Youtube para a aprendizagem dos
contetados da graduacgao?

Aprendendo ou assistindo outros assuntos com o Youtube
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24. 24. Vocé costuma aprender outros assuntos que ndo estio relacionados ao seu curso de
graduacgdo, por meio dos videos do Youtube? Se sim, quais assuntos?

25. 25. Vocé tem canais de sua preferéncia no Youtube que assiste regularmente, para aprender
outros assuntos que néo estio relacionados ao seu curso de graduacéo? Se sim, quais?

26. 26. Como vocé encontra os videos do seu interesse no Youtube? (marque quantas opcdes
quiser) *
Margue todas que se aplicam.

| Em canais que vocé ja conhece

| Em sites de busca (Google, Bing, Ask etc)
|| Pela busca do préprio Youtube

|| Porindicagsio de amigos

|| Porindicagao de outros sites

|| Porindicagao de professores

|| nao assisto videos no Youtube

] Outro:

27. 27. Independente do assunto ou interesse, quantas horas, em média, vocé costuma assistir
videos do Youtube por dia? (aproximadamente) *

Marcar apenas uma oval.

~ ) menos de 1 hora por dia
) de 1 a3 horas por dia
~ ) de 3 a6 horas por dia
) de 6 a 10 horas por dia
) mais de 10 horas por dia
) Raramente assisto videos do Youtube

N3ao assisto videos do Youtube

28. 28. Vocé publica videos seus, em seu canal préprio, no Youtube? *
Marcar apenas uma oval.

Nao
) Sim

29. 29. Qual(is) a(s) sua(s) razdes para publicar (se respondeu sim) ou para néo publicar (se
respondeu néo) videos seus, em seu canal préprio, no Youtube?

Powered by

B Google Forms



ANEXO A — Matriz Curricular do Curso de Direito

Matriz Curricular
1° PERIODO
DISCIPLINAS CARGA HORARIA SEMANAL  CARGA HORARIA SEMESTRAL
Introdugao ao Estudo do Direito R 80
Ciéncia Politica 2 40
Lingua Portuguesa aplicada ao Direito 2 40
Psicologia Juridica 2 40
Sociologia Geral e Juridica 4 80
Direito Civil | (Parte Geral) 4 80
Metodologia do Trabalho Cientifico 2 40
Total do Semestre 20 400
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 40
2° PERIODO
DISCIPLINAS CARGA HORARIA SEMANAL  CARGA HORARIA SEMESTRAL
Redagao Juridica 2 40
Direito Civil Il (Obrigagdes) 4 80
Filosofia e Etica Geral 4 80
Teoria Geral do Estado e da Constituicao 4 80
Criminologia 2 40
Histéria do Direito e Direito Canénico 2 40
Ciéncia das Religides 2 40
Total do Semestre 20 400
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 40
3° PERIODO
DISCIPLINAS CARGA HORARIA SEMANAL CARGA HORARIA SEMESTRAL
Economia Aplicada ao Direito 2 40
Direito Civil Il (Parte Geral dos Contratos) 4 80

Direito Penal | (Parte Geral 1) 4 80



Teoria Geral do Processo
Hermenéutica Juridica
Direito Constitucional |
Total do Semestre

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

4° PERIODO

DISCIPLINAS

Direito Constitucional Il
Direito Civil IV (Contratos em Espécie)
Direito Penal Il (Parte Geral Il)

Direito Processual Civii | (Proc. de
Conhecimento )

Negociagao, Mediagao e Arbitragem
Antropologia Juridica
Total do Semestre

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

5° PERIODO

DISCIPLINAS

Direito Civil V (Direitos das Coisas)

Direito Processual Civil Il (Proc. de Conhecimento Il e
Recursos)

Direito Penal Ill (Parte Geral lll e Especial |)
Filosofia Juridica

Direito Administrativo |

Total do Semestre

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

6° PERIODO

CARGA HORARIA
SEMANAL

CARGA HORARIA
SEMANAL

&

400

CARGA HORARIA
SEMESTRAL

8

8

8 8§ &8 3

CARGA HORARIA
SEMESTRAL

8

400

40
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DISCIPLINAS

Direito Processual Penal |
Direito Penal IV (Parte Especial Il)
Direito Civil VI (Direito de Familia)

Direito Processual Civil Il (Proc. de
Execugao)

Direito Administrativo Il
Responsabilidade Civil

Total do Semestre

Estagio Supervisionado | (Pratica Civil)

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

7° PERIODO

DISCIPLINAS

Direito Empresarial |

Direito Civil Vil (Direito de Sucessdes)
Direito Processual Penal Il

Direito do Trabalho | (Direito Individual)

Direito Penal V (leis extravagantes)

Direito Processual Civil IV (Cautelares e Jurisdi¢ao

Voluntaria)
Total do Semestre
Estagio Supervisionado Il (Pratica Penal)

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

8° PERIODO

DISCIPLINAS

Direito Intemacional Pablico e Privado
Direito Tributéario |

Direito Trabalho Il (Direito Coletivo)

CARGA HORARIA
SEMANAL

20

CARGA HORARIA
SEMANAL

CARGA HORARIA
SEMANAL

CARGA HORARIA
SEMESTRAL

80
80
60

80

60

40

80

40

CARGA HORARIA
SEMESTRAL

60
60
80
80
80

40

80

40

CARGA HORARIA
SEMESTRAL
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Direito Processual Penal IlI

Direito Empresarial Il

Metodologia da Pesquisa em Direito
Direitos Humanos

Total do Semestre

Estagio Supervisionado n (Pratica
Trabalhista)

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

9° PERIODO

DISCIPLINAS
Direito da Minorias e dos Grupos
Vulneraveis
Disciplina | do Eixo Tematico
Direito Tributario Il
Direito Agrario e Sécio-Ambiental
Direito Previdenciario
Direito Processual do Trabalho
Disciplina Il do Eixo Tematico
Total do Semestre
Monografia | (orientagao)
Estagio Supervisionado IV (Pratica Real 1)

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

10° PERIODO

DISCIPLINAS
Direitos Difusos, Coletivos e do Consumidor
Disciplina | do Eixo Tematico
Direito Ambiental

Etica Profissional

4 80
3 60
2 40
2 40
20 400
4 80
40
CARGA HORARIA CARGA HORARIA SEMESTRAL
SEMANAL
2 40
2 40
4 80
3 60
4 80
3 60
2 40
20 400
2 40
4 80
40

CARGA HORARIA SEMANAL CARGA HORARIA SEMESTRAL

4 80
2 40
4 80
2 40
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Atualidades Juridicas

Direito da Crianga, Adolescente e Idoso
Disciplina Il do Eixo Tematico

Total do Semestre

Monografia Il (defesa da monografia)
Estagio Supervisionado V (Pratica Real I1)

Total do Semestre

RESUMO

Total das horas-aula semanais
Atividades Complementares

Total de Estagio Supervisionado

Total de horas destinadas a Monografia

Total Geral do Curso

EIXO TEMATICO: SUSTENTABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL

DISCIPLINAS

Gestio e Educagao Ambiental (EXCLUIDA)

Meio Ambiente e Cidadania (EXCLUIDA)

Desenvolvimento Regional e Sustentabilidade

Direito Notarial e Registral (INCLUIDA)

Normatizagao e regulamentagao sécio-ambiental

Gestao do desenvolvimento  sustentavel

(EXCLUIDA)
Bioética

Lingua Brasileira de Sinais - Libras

CARGA HORARIA
SEMANAL

2

2

80
40

40

40

80

4.000

400

4.840

CARGA HORARIA
SEMESTRAL

& &8 &8 & & &

&

&

EIXO TEMATICO II: CIDADANIA, DIREITOS HUMANOS E SOLIDARIEDADE

DISCIPLINAS

CARGA HORARIA

SEMANAL

CARGA HORARIA
SEMESTRAL
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Acessibilidade e inclusao

Direito Eleitoral

Direitos Fundamentais e alteridade
Garantias Constitucionais

Remédios Constitucionais e Estado Democratico de
Direito (EXCLUIDA)

Gestao Publica e Privada (EXCLUIDA)
Medicina Legal (INCLUIDA)

Acesso 4 justi¢a e cidadania

Lingua Brasileira de Sinais - Libras
Gestao em Educagao (EXCLUIDA)
Legislag3o de Transito

Docéncia no Ensino Superior (EXCLUIDA)

& &8 & & &

& &8 8§ &8 & & 8
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ANEXO B — Matriz Curricular do Curso de Psicologia

Matriz Curricular
1° PERIODO
DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Histéria da Psicologia - 40 0 40
Matrizes Filoséficas da Psicologia - 40 0 40
Introdug3o a Psicologia - 80 0 80
Psicologia e Politicas Pablicas - 40 0 40
Metodologia Cientifica - 40 40 80
Antropologia Etnico-Cultural - 40 40° 80
Morfofisiologia Comparada - 40 0 40
TOTAL - 320 80 400
2° PERIODO
DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Teorias e Sistemas em Psicologia | - 40 0 40
Psicologia Individuo e Grupo | - 40 40 80
Normas Técnicas de Trabalhos Académicos - 20 20 40
Informatica Aplicada - 10 30 40
Estatistica | - 40 0 40
Comunicagado e Expressao em Psicologia - 40 0 40
Anatomia Humana - 40 40 80
TOTAL - 230 130 360
3° PERIODO
DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Teorias e Sistemas em Psicologia Il - 40 0 40
Psicologia Individuo e Grupo Il Psicologia Individuo e Grupo | 40 40 80
Psicologia Geral e Experimental | - 80 40 120
Estatistica Il Estatistica | 40 0 40

Psicologia e Relagdes de Género - 40 20 60



Psicologia do Desenvolvimento |

Anatomia e Fisiologia do Sistema Nervoso

TOTAL

DISCIPLINAS
Teorias da Personalidade |
Psicopatologia |
Neuropsicologia
Psicologia Geral e Experimental Il
Psicologia do Desenvolvimento |1

TOTAL

DISCIPLINAS
Teorias da Personalidade Il
Psicopatologia Il
Avaliagdes Psicolégicas |

Andlise do Comportamento
Verbal

Entrevista Psicolégica (Histéria
de Vida)

Psicologia da Aprendizagem |
TOTAL

*Estagio Basico Supervisionado
| - Social

Anatomia Humana

4° PERIODO

PRE-REQUISITO

Psicologia Geral e Experimental |

Psicologia do Desenvolvimento |

5° PERIODO

PRE-REQUISITO

Psicopatologia |

Psicologia Geral e Experimental Il

Psicologia do Desenvolvimento ||

75% da carga horaria do primeiro até o

presente periodo.

40 0 40

40 40 80
320 140 460
TEORIA PRATICA TOTAL

40 0 40
40 40 80
40 40 80
80 40 120
40 40 80
240 160 400

TEORIA PRATICA TOTAL

40 40 80
40 40 80
40 40 80
40 40 80
40 0 40
40 0 40
240 160 400
40h/r 30h/r 70N

6° PERIODO (Enfase em Psicologia e Processos em Prevengao e Sadde)

DISCIPLINAS
Teorias da Personalidade Il

Psicologia Hospitalar

PRE-REQUISITO

Psicologia das Instituicdes e Organizagdes -

TEORIA PRATICA TOTAL

40 0 40
40 40 80
40 40 80
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Avaliagdes Psicologicas Il Avaliagdes Psicolégicas | 40 40 80
Psicologia da Aprendizagem Il Psicologia da Aprendizagem | 40 40 80
OPTATIVA | - 40 0 40

TOTAL . 240 160 400

*Estagio Basico Supervisionado Il - Educacional  Psicologia da Aprendizagem | 40h/ir 30h/r 70N
DISCIPLINAS OFERECIDAS NA OPTATIVA | (Enfase em Psicologia e Processos de Prevengdo e Saide)

a) Psicologia da Lideranca
b) Psicologia das Instituicdes de Saude

7° PERIODO (Enfase em Psicologia e Processos em Prevencao e Salde)

DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Psicologia Juridica - 40 0 40
Psicologia Clinica Individual (Psicoterapia) = - 40 00 40
I
Psicologia Clinica Individual (Psicoterapia) = - 40 00 40
1
Psicologia Clinica Comunitaria | - 40 40 80
Discurso e Oralidade - 40 40 80
Psicologia e Ciéncias da Religido - 40 0 40
OPTATIVA Il OPTATIVA | 40 0 40

TOTAL - 240 120 360

*Estigio Basico Supervisionado Il -  Psicologia das Instituicdes e  40hir 30n/r 700
Organizacional Organizagdes
*Estigio Basico Supervisionado IV - Psicologia Hospitalar 40h/r 30n/r 70N

Hospitalar

DISCIPLINAS OFERECIDAS NA OPTATIVA Il (Enfase em Psicologia e Processos de Prevengao e Sadde)
a) Psicologia e Grupos Terapéuticos
b) Psicologia do Esporte

8° PERIODO (Enfase em Psicologia e Processos Clinicos)

DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Psicologia Etnico-Cultural Antropologia Etnico-Cultural 40 40 80
Psicologia Social Psicologia Individuo e Grupo I 40 0 40
Psicologia Clinica Individual = - 40 00 40

(Psicoterapia) Il



Psicologia Clinica Individual - 40 00 40
(Psicoterapia) IV
Psicologia Clinica Comunitaria Il Psicologia Clinica Comunitaria | 40 40 80
Etica Profissional - 40 0 40
OPTATIVA III OPTATIVA I 40 0 40
TOTAL - 240 120 360
*Estagio Basico Supervisionado V -  Psicologia Juridica 40hir 30nr 70N
Juridico
*Estagio Basico Supervisionado VI - Psicologia Clinica Individual 40h/r 30nr 70N
Clinica (Psicoterapia) |
DISCIPLINAS OFERECIDAS NA OPTATIVA lIl (Enfase em Psicologia e Processos Clinicos)
a) Aprendizagem para sujeitos com necessidades especiais
b) Psicoterapia Infantil
9° PERIODO (Enfase em Psicologia e Processos Clinicos)
DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Psicofarmacologia Anatomia e Fisiologia do Sistema 40 40 80
Nervoso

Psicologia do Idoso - 40 40 80
Trabalho de Conclusao de Curso | - 40 80 120
OPTATIVA IV OPTATIVA Il 40 0 40

TOTAL - 160 160 320
*Estagio Especifico Supervisionado  Todos os estagios basicos 40n/r 70hr 110hr

|
DISCIPLINAS OFERECIDAS NA OPTATIVA IV (Enfase em Psicologia e Processos Clinicos)

a) Terapia de Familia
b) Bioenergética e Constelagdes Familiares

10° PERIODO (Comum a todas as énfases)

DISCIPLINAS PRE-REQUISITO TEORIA PRATICA TOTAL
Psicologia em Situagdes de - 40 00 40
Emergéncias e Desastres
Bioética - 40 0 40
Psicologia e Relagdes - 40 0 40

Transdisciplinares
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Trabalho de Conclusao de Curso Il

OPTATIVAV

TOTAL

*Estagio Especifico Supervisionado
Il

Trabalho de Conclusdo
de Curso Il

OPTATIVA IV

Estagio Especifico
Supervisionado |

0 120
40 0
120 160

40h/r 70N

DISCIPLINAS OFERECIDAS NA OPTATIVA V (Comum a todas as énfases)

a) Psicologia da Criatividade
b) Psicologia Ambiental

¢) Direitos Humanos

d) Libras

QUADRO RESUMO

Disciplinas (tedricas e praticas)
Estagio Supervisionado
Atividades Complementares

Trabalho de Conclusao de Curso

CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO

HORA 50min

3.740

200

104

120
40
280
110h/r
HORA 60min
3.116
640
150
167
4073
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ANEXO C — Matriz Curricular do Curso de Gestio Financeira

Matriz Curricular

1° PERIODO - MODULO BASICO

Certificagao: Auxiliar em Financas

DISCIPLINA
Contabilidade Aplicada
Andlise de Cenarios Econdmicos
Metodologia do Trabalho Académico e Produgao de Texto
Matematica Aplicada a Gestdo Financeira
Psicologia Organizacional
Direito Empresarial

SUBTOTAL

2° PERIODO - MODULO FINANCAS
Certificagao: Assistente Financeiro
DISCIPLINA
Mercado Financeiro e de Capitais
Planejamento e Estratégias Financeiras
Matematica Financeira
Andlise das Demonstragdes Financeiras
Sistemas de Informagao Gerencial
Filosofia e Etica Profissional
Estatistica Aplicada

SUBTOTAL

3° PERIODO - MODULO GESTAO

Certificagao: Assessor Financeiro

DISCIPLINA

Orgcamento Empresarial

CARGA HORARIA TEORICA

80

CARGA HORARIA TEORICA
80

120

40
40
40
40

440

CARGA HORARIA TEORICA

40



Formagao de Preco e Gerenciamento de Custos
Empreendedorismo

Metodologia Cientifica Aplicada

Gestao da Inovagao Tecnolégica

Captacgdo de Recursos no Mercado para Investimentos
Ferramentas de Gestao Financeira

Atividades de Praticas Gerenciais em Gestao Financeira
Disciplina Optativa do Grupo |

SUBTOTAL

4° PERIODO -~ MODULO FINANCAS AVANCADAS

DISCIPLINA
Auditoria, Controladoria e Pericia Contabil
Simulagio de Gestao Empresarial
Andlise de Crédito e Riscos
Contabilidade de Instituicdes Financeiras
Planejamento Tributario
Elaboragao e Gestao de Projetos
Gestao de Empréstimos e Financiamentos
Trabalho de Conclusao de curso
Disciplina Optativa do Grupo Il

SUBTOTAL

ATIVIDADES

Disciplinas em sala de aula
Atividades Complementares

TCC- Trabalho de Conclusao de Curso

Horas/aulas
50 min

1920

40

40

40

180

40

CARGA HORARIA TEORICA

Horas/relégio
60 min

80

£ 5 &8 58 &8 8 5 8 &

1.600

100
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Carga horaria total do curso horas relégio

DISCIPLINAS OPTATIVAS DO GRUPO |

DISCIPLINAS
Gestao e Educagao Ambiental
Gestao do Desenvolvimento Sustentavel
Responsabilidade Social Corporativa
Desenvolvimento Regional e Sustentavel

Lingua Brasileira de Sinais - Libras

DISCIPLINAS OPTATIVAS DO GRUPO |

DISCIPLINAS
Gestao e Educagao Ambiental
Gestao do Desenvolvimento Sustentavel
Responsabilidade Social Corporativa
Desenvolvimento Regional e Sustentavel

Lingua Brasileira de Sinais - Libras

DISCIPLINAS OPTATIVAS DO GRUPO I

DISCIPLINAS
Varejo Competitivo
Cultura e Clima Organizacional
Lideranca e Negociagao
Gestao do Conhecimento e Inteligéncia Competitiva

Lingua Brasileira de Sinais - Libras

1.720
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ANEXO D — Matriz Curricular do Curso de Gestdo Hospitalar

Matriz Curricular

1° Periodo: ADMINISTRACAO DE SERVICOS DE SAUDE

DISCIPLINA

Matematica Aplicada

Metodologia do Trabalho Academico e Produgao de Texto

Introdugao a Administragao
Fundamentos da Gestao Hospitalar
Competéncias Gerenciais

Gestao de Contratos e Terceirizagao
Instituigdes de Saide

CARGA HORARIA SEMESTRAL

2° Periodo: POLITICAS DE SAUDE

DISCIPLINA
Estatistica
Legislagao e Saide
Sistema de Organizagao da Saide e Epidemiologia
Gestao de Servigos Hospitalares
Economia

CARGA HORARIA SEMESTRAL

3° Periodo: GESTAO FINANCEIRA E PESSOAS

DISCIPLINA
Contabilidade e Gestao de Custo em Salde
Matemadtica Financeira

Sistema de Informagao Gerencial

8

CARGA HORARIA
80
80
80
40
40
40
40

400

CARGA HORARIA
80
80
80
80
80

400

CARGA HORARIA
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Gestao de Pessoas
Psicologia nas Organizagdes
Metodologia do Trabalho Cientifico

CARGA HORARIA SEMESTRAL

4° Periodo: GESTAO DE QUALIDADE EM SAUDE
DISCIPLINA
Marketing e Comunicagao Hospitalar
Trabalho Conclusao de Curso |
Empreendedorismo
Gestdo da Qualidade e Acreditagao
Biosseguranga e Engenharia Clinica
Gestao de Dados Estatisticos em Saide
Redacao de Documentos Técnicos
Atividades Praticas em Gestao Hospitalar |

CARGA HORARIA SEMESTRAL

5° Periodo: GESTAO DE NEGOCIACAO EM SAUDE

DISCIPLINA
Gestdo de Planos de Sadde
Auditoria na Salde
Gestao de Projetos
Gestdo Estratégica
Responsabilidade Social Corporativa
Trabalho Conclus3o de Curso Il

Atividades Praticas em Gestao Hospitalar Il

YK

120

40

80

80

40

40

40

120

120

40

40

120

CARGA HORARIA

CARGA HORARIA
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CARGA HORARIA SEMESTRAL

6° Periodo: ADMINISTRAGAO EM SAUDE

DISCIPLINA
Faturamento Hospitalar e Clinicas
Gestdo Materiais e Logistica em Salide
Gestao de Hotelaria em Saude
Ciéncia das Religides
Etica, Politica e Sociedade
Planejamento e Desenvolvimento Organizacional na Saude
Optativas
Atividades Praticas em Gestao Hospitalar 11

CARGA HORARIA SEMESTRAL

ATIVIDADES

Disciplinas em sala de aula (Teérico / Pratico).
Atividades Complementares
TCC - Trabalho de Conclusao de Curso

CARGA HORARIA TOTAL DE CURSO

OPTATIVAS GRUPO 1 - SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

DISCIPLINA
Gestdo e Educagao Sécio Ambiental

Gestao do Desenvolvimento Sustentavel

110

CARGA HORARIA
80
120
40
40
40
80
40
120
560
HORA HORA
50min 60min
2880 2400
150
40
2590
CARGA HORARIA



ANEXO E — Matriz Curricular do Curso de Administracao

Matriz Curricular

1° PERIODO:

DISCIPLINA
INtrocuGa0 & AdMinstragao
E ia Aplicada & A agac

Metocologia co Trabalho Acacémico e Procuclo de Texto

Matematica Apkcada & Adminis¥rac3o

Direto Empresarial
Psicologia Organizacional
SUBTOTAL
2° PERIODO:
DISCIPLINA
Teorias da Administracio
Economia Contemporanea

Conmtabilidace Apicada & Administraco
Gestao de Pessoas |
Filosofia Apkcada 3 Administrac3o

Estatistica para Administradores

3° PERIODO:

Gest3o de Pessoas Il
Matematica Financeira
Socologia para Administragio
Sistemas ce Informagao Gerencial

Administragdo financeira

g £888§88§

§ 8 58 8 8 8

8 8 &8 8 8
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Ciéncia das Refigides

SUBTOTAL

4° PERIODO:

Antropologia para Administracio
Acministrago Mercadoligica
Gesto de Custos

Legislag30 Previdenciaria
Gesto do Terceiro Setor

Legislag30o Trabahista

Gest30 de Recursos Materiais e Patrimoniais

Andglise das Demonstragbes Financeiras

SUBTOTAL
5° PERIODO:
DISCIPLINA
Etica nas Organizagles
Gestdo de Empresa de Sadde

Planejamento e Estratégias em Markesing

Gestio da Produg3o
Responsabtilidade Social Corporativa
Empreendedorismo
Orgamento Empresarial
SUBTOTAL
6° PERIODO:
DISCIPLINA

Administragio Estralégica
Logistica Empresarial

3

|
;

§ 5 5 5 5 5 8 8 &

|
;

§ 58 28 &5 3 838 85 &
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Hotelaria Hospitalar
Planejamento Tributario
Acministrag3o da Comunicagio

Elaborag3o e Gest3o e Projetos
Estagio Supernvisionado |

SUBTOTAL

Gestdo de Turismo e Hotelaria
Estagio Supenvsionado Il
Trabaiho de Conclusdo de Curso |

SUBTOTAL

8° PERIODO:

DISCIPLINA Optativa: Grupo Il
DISCIPLINA Optativa: Grupo Il

Simulago de Gestlo Empresanial
Lideranga e Negocisg3o
Consultoria Empresarial

Controladoria, Auditoria e Pericia contabil

8 & &§ & &

;

8

CARGA HORARIA

8 &§ 8§ &8 8 & &
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Estagio Supenvisionado Il 120

Trabaiho de Conclusdo de Curso Il

&

SUBTOTAL 520

DISCIPLINAS OPTATIVAS GRUPO I - Sustentabilidade Socicambiental
Gestao e Ecucagdo Ambiental

Gest30 do Desenvolvimento Sustentavel
Normatizagio e Requlamentagio Socoambiental
Desenvolvimento Regonal e Sustentével

Meio Ambiente e Cidadania

Lingua Brasileira de Sinais - Libras

DISCIPLINAS OPTATIVAS GRUPO Il - Gestio, Conhecimento e Inovacio
Varejo Competitivo

Cultura e Clima Organizacional

Gest3o do Conheamento e Intebgéncia Competitiva

Desenvolvimento Profissional Coorporativo
Ferramentas de Gestdo Financeira

Lingua Brasileira de Sinais - Libras
ATIVIDADES Horas aulas
50 min.
Disciplinas em sala de aula 3.600
Alividades Complementares .
TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso -

CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO HORAS AULAS/RELOGIO 3.600

Horas relogio

§s§§;
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