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Neste livro, parte da tese de doutoramento e do pos-doutoramen-
to do autor, hd um amplo registro e uma rica discussdo de um es-
forco de reforma e unificaco educacionais em uma escala nunca
dantes ocorrida na Historia do Ocidente e que, de certo, terd “pro-
fundos impactos na constituido e na formagdo de quadros profis-
sionais nas proximas décadas no continente europeu e, por exten-
sdo, nos demais paises do mundo”. A riqueza documental, por si
50, jd faria do texto uma contribuicdo indispensavel para o estudo
do Processo de Bolonha. Basta dizer que as proprias nofas de
rodapé, onde informagdes e fontes complementares sdo arroladas
de forma extensa e minuciosa, poderiam constituir, de pleno di-
reito, um fexto d parte, tal sua riqueza bibliogrdfica. Paralela-
mente ao judicioso e fortemente documentado relato do histdrico
do Processo de Bolonha, desde suas origens na Declaracdo de
Sorbonne (Paris), em maio de 1998, Gilson Pdrto Junior trabalha
um estudo de caso, indo a detalhes e especificidades, quanto as
transformagdes e os efeitos dessa unificacdo de procedimentos
educacionais na formagiio em Comunicacdo Social/lornalismo na
drea europeia, com foco particular em Portugal, onde seu estudo
de campo foi inicialmente realizado. Histéria, Pedagogia e Comu-
nicagdo interligam-se e dialogam, oferecendo fartos mananciais
de informacdo e reflexdo para pesquisadores das trés dreas.

Marcos Palacios
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APRESENTACAO

UMA REFERENCIA OBRIGATORIA

Marcos Palacios

Orientar trabalhos de p6s-graduacdo é, indubitavelmente,
uma das tarefas mais gratificantes dentre as muitas que compoem
o mosaico de atribuicbes de um docente e pesquisador, em
qualquer universidade ou centro de pesquisas do mundo. Os
programas de Mestrado e Doutorado sdo espacos nobres de
formagao de novos docentes e pesquisadores; fazer parte desse
processo formativo justifica e torna um pouco mais leve todo um
cabedal de outras inevitaveis tarefas da vida académica, nem
sempre tao gratificantes.

E verdade que, nas tltimas décadas, o lugar e o peso da
formacdo pos-graduada transformou-se consideravelmente: de
coroamento de um percurso de vida académica, o Doutorado
passou a constituir um passaporte quase obrigatdrio para entrada
na carreira. Isso se deveu a saudavel multiplicacdo de programas
de formagao poés-graduada, atendendo as exigéncias de uma
sociedade que demanda, cada vez mais, profundidade e extensao
de habilidades e conhecimentos especializados para seu pleno
funcionamento.

E verdade também que nem todos os Mestrados e
Doutorados que se concluem sdo do mesmo quilate. Grande parte
deles cumpre precipuamente a tarefa de, respectivamente, iniciar e
dar plena autonomia de pesquisa aqueles que se propdem a essa
insercdo na sociedade. Cumprem essa funcdo e, em muitissimos
casos, produzem textos que passam a fazer parte do enorme
acervo de ‘trabalhos concluidos’ e ‘para sempre esquecidos’. As
contribui¢des oriundas desses esforcos formais de pesquisa sdo de
qualidade e alcance variaveis, muitas vezes acrescentando pouco de
realmente original a area de conhecimento em que se inserem,
caracterizando-se, basicamente, como obras de reforco ou de débil
e questionavel contraposicdo a teorias e conjuntos de
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conhecimentos ja estabelecidos. Indicam que o ‘aprendiz de
feiticeiro’ é capaz de propor consistentemente um problema de
pesquisa, situa-lo no ‘estado da arte’ de sua questao, e dar conta
dos objetivos a que se propoe, de maneira a satisfazer os requisitos
formais do grau a que se candidata. Funcionam, majoritariamente,
como (imprescindiveis!) ‘ritos de passagem’ no ambiente
académico contemporaneo.

Mas hé excecOes. Alguns desses exercicios de introducao e
aprofundamento na arte e nas técnicas de pesquisa estabelecem
marcos, abrem novos horizontes, mapeiam terrenos pouco
explorados e acabam por se tornar obras seminais em uma
determinada problematica de um campo do saber. O trabalho de
Gilson Porto Junior inscreve-se dentre esse nuimero reduzido de
produtos que, por forga, tornam-se ‘referéncias obrigatorias’.

Depois de sua publicacdo, nenhum pesquisador de bom-
senso, que tenha previamente estabelecido um bom levantamento
do ‘estado da arte’ de sua questdo, e se proponha a adentrar os
meandros do Processo de Bolonha e sua vasta - e muitas vezes
dispersa - documentacdo podera ignorar o caminho aberto por
Gilson Poérto Junior. Temos aqui um esforco extremamente bem-
sucedido de mapear o que foi essa titanica tarefa de unificar os
padrdes de ensino superior de 29 paises europeus, possibilitando a
criacdo de um sistema de titulos homologéveis, a organizacao de
créditos comuns nos muitos cursos das diferentes universidades
envolvidas e um amplo modelo de mobilidade de estudantes e
docentes. Sim, 29 paises e com culturas, estruturas sociais e
sistemas educacionais tao diversos, como se pode imaginar por um
simples exame da lista dos signatarios do Acordo: Austria, Bélgica,
Republica Tcheca, Bulgaria, Estonia, Dinamarca, Franga, Finlandia,
Alemanha, Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, LetOnia, Itdlia,
Luxemburgo, Lituania, Holanda, Malta, Polonia, Noruega,
Roménia, Portugal, Eslovénia, Republica da Eslovaquia, Suica,
Suécia, Espanha e Reino Unido.
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Neste livro, parte da tese de doutoramento e do pos-
doutoramento do autor, hd& um amplo registro e uma rica
discussao de um esfor¢o de reforma e unificacdo educacionais em
uma escala nunca dantes ocorrida na Histéria do Ocidente e que,
de certo, tera “profundos impactos na constituigao e na formacao
de quadros profissionais nas proximas décadas no continente
europeu e, por extensao, nos demais paises do mundo”.

A riqueza documental, por si so, ja faria do texto uma
contribui¢do indispensavel para o estudo do Processo de Bolonha.
Basta dizer que as préprias notas de rodapé, onde informacoes e
fontes complementares s3ao arroladas de forma extensa e
minuciosa, poderiam constituir, de pleno direito, um texto a parte,
tal sua riqueza bibliogréfica.

Paralelamente ao judicioso e fortemente documentado
relato do histérico do Processo de Bolonha, desde suas origens na
Declaracdo de Sorbonne (Paris), em maio de 1998, Gilson Porto
Junior trabalha um estudo de caso, indo a detalhes e
especificidades, quanto as transformacdes e os efeitos dessa
unificacdo de procedimentos educacionais na formacdo em
Comunicagao Social/Jornalismo na &rea europeia, com foco
particular em Portugal, onde seu estudo de campo foi inicialmente
realizado. Histéria, Pedagogia e Comunicacdo interligam-se e
dialogam, oferecendo fartos mananciais de informagao e reflexao
para pesquisadores das trés areas.

Sem mais delongas, partam para o texto. Estou certo de
que sua leitura levara a que compartilhem a mesma percep¢ao que
tenho: eis aqui uma ‘obra de referéncia obrigatoria’.






INTRODUCAO

O Processo de Bolonha tem recebido a atengdo de
pesquisadores brasileiros que tém langado seus olhares sobre os
aspectos das relagdes internacionais e dos discursos politicos
(FRONZAGLIA, 2011; BORGES, 2007); da Pedagogia das
competéncias (SA, 2010); da comparacdo de seus processos
avaliativos (FERREIRA, 2009; SANTOS, 2007); da assuncao de
seus eixos norteadores em paises da América Latina (CASTRO,
2011); dos impactos em paises participantes de Bolonha (KOPPE,
2008); dos processos de formagdo pés-graduada e financiamento
(SILVA, 2009; SOUSA, 2008); e da educacdo tecnolégica e EaD
(SILVEIRA, 2011; MARTINS, 2009).

Esses olhares ndo sio sem motivos, ja que a Unido
Europeia mudou drasticamente sua forma de praticar formagao de
quadros especializados a partir do que ficou conhecido como
Processo de Bolonha. Dessa forma, com atengdo ainda maior,
pesquisadores portugueses tém se debrucado sobre as
modificagdes necessarias para transformar uma perspectiva de
educacido em realidade formativa.

Diversos estudos contribuem nesse sentido, como os de
Veiga (2003), que apontavam, ainda no inicio do Processo de
Bolonha, as oportunidades e as ameagas no contexto da
universidade europeia em face da crise e do discurso da
globalizacdo; de Diogo (2009), que tentava compreender como o
sistema portugués avancou na transicao para Bolonha em face de
seu sistema binirio de ensino e formacdo nas instituicoes
universitarias e politécnicas; de Mendes (2010), que, mais do que
apenas indicar, avanga na avaliagdo dos processos de formacao,
langando seu olhar para a aprendizagem realizada nos espagos
formativos em uma universidade portuguesa; de Pereira (2011),
que explora o contato com o sujeito afetado pelas transformagoes
de Bolonha, os alunos, e faz uma avaliacao de suas aprendizagens;
de Santos (2011), que foca sua pesquisa nas mudancas no curriculo
de formagcao inicial de professores do 1° ciclo de formacao; e de
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Marinho (2011), que pesquisa a formagdo em jornalismo e as
praticas existentes em uma universidade portuguesa, pés-Bolonha.

Some-se as indicacOes desses autores brasileiros e
portugueses o desafio causado pelas tecnologias que possivelmente
tensionam as praticas de formacao em jornalismo em ambito local.
A acdo jornalistica, o seu fazer e a sua formacao necessitavam rever
seus processos, adequando-os a tecnologias emergentes. Essa
tensao resultante das novas tecnologias emergentes e das praticas
formativas existentes demandava dos entes formadores uma
constante formacdo continua, que nao era vivenciada com tanta
intensidade nas décadas anteriores. E diante dessa composicio
que surgem elementos propulsores a integracdo imediata das
novas tecnologias aos curriculos. Em sua maioria sdao docentes que
se assumem como inicialmente “agentes” de inovacdo, adequando
0 ensino as novas praticas tecnoldgicas, que passam a assumir uma
posicdo de a(u)tores, criando e inovando o fazer formativo em
Comunicagao Social/Jornalismo em Portugal. Eles, muitas vezes
com contetdos de forma transversal, transformam seus espacos
formativos em “laboratérios pedagégicos”, aproximando curriculos
praticados com tecnologias e demandas sociopoliticas emergentes.

O Processo de Bolonha surge nesse contexto com uma
énfase clara a internacionalizagdo dos processos formativos em
todas as areas, que é definida como expressdao da atualizacdo de
posturas e agdes, sendo praticada nas raizes da universidade. A
formacdo em Comunicacdo Social/Jornalismo em Portugal sentiu
os impactos desses tensionamentos e, com Bolonha, teve de se
reorientar para a formacdo de quadros profissionais que
desenvolvessem competéncias e habilidades demandadas pelas
tecnologias em desenvolvimento, pela mobilidade de novos
a(u)tores de processos de formagdo e pela transformacdo de
praticas formativo-pedagogicas.

Neste livro, parte da tese de doutoramento e do pos-
doutoramento do autor, procura-se registrar e compreender parte
desse complexo movimento de formagdo e reordenacdo dos



FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 21

processos de formagdo, que terdo profundos impactos na
constituicao e na formagao de quadros profissionais nas proximas
décadas no continente europeu e, por extensao, nos demais paises
do mundo.

Em busca da pesquisa: construindo o(s) contorno(s)
metodoldgico(s)

Pesquisar na interface entre educagido/pedagogia e
comunicacao/jornalismo nao foi uma tarefa simples. A construgao
desse percurso, apesar de aparentemente tranquilo, trouxe um
cabedal de dificuldades que duas grandes areas de conhecimento
possuem. Aproximé-las demandou uma reconstrugao do préprio
pesquisador em suas concepcdes e aparentes certezas, fazendo-o
perceber a si mesmo, as areas e os processos de formagao como
elementos inacabados e em um processo de ressignificacao.

Nessa caminhada, teorias e teéricos desenvolveram um
papel essencial, ndo apenas de agregacao de novos conhecimentos,
mas, na maior parte, de desconstrucao do que se encarava como
solido e tnico. Esse percurso, cheio de elementos novos, levou o
pesquisador a conhecer outras realidades teoéricas e vivenciais.
Com isso, o aparente equilibrio entre o “pensar teérico” e o “fazer
pratico”, no campo da formagao conhecida e vivenciada pelo
pesquisador, foi tensionada ao extremo por novos atores do
processo formativo, anteriormente nao compreendidos.

Nessa caminhada, repleta de vivéncias tdao unicas e
complexas, foi essencial a definicdo de objetivos que garantissem o
percurso da pesquisa com integridade cientifica. Eles permearam a
forma como se construiu o instrumento de pesquisa (roteiro) e
como as entrevistas foram conduzidas.

O primeiro objetivo do estudo doutoral consistiu em
compreender a dindmica de transformacdao das estratégias de
formacado académica de jornalistas em Portugal no contexto da
implementacao do Processo de Bolonha e das novas praticas
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profissionais decorrentes das mudancgas tecnolégicas das duas
ultimas décadas. Com tantas mudangas ocorrendo no que tange as
tecnologias e aos processos formativos em Comunicacdo
Social/Jornalismo, a compreensdao desse aspecto permitiu dar
contornos ao que ¢é feito em ambito formativo no campo
comunicacional (MACHADO; KERBER; MANINI, 2008; AVILES;
CARVAJAL, 2008; JENKINS, 2008; SALAVERRIA-ALIAGA; AVILES;
MASIP, 2007; BARBOSA, 2007)".

O nascimento da internet, nesse aspecto, com suas
multiplas ferramentas, formatos e linguagens, tensionou a
formagdao em Jornalismo, além de proporcionar os meios para
novos perfis formativos na area, que demandassem o dominio
desse cabedal tecnolégico (MACHADO; PALACIOS, 2007;
MACHADO, 2007; ANDERSON, 2006; GARCfA, 2008; LEMOS,
2006). Dessa forma, a atuacdo profissional demandava mais do
que a teorizacdo com suportes da sociologia, da filosofia ou da
politica (KUNCZIK, 2002; JOBIM, 1992). A prética jornalistica e o
seu fazer necessitavam também de conhecimentos sobre
digitalizacdo, programacado, interatividade e multimidia, dando
espaco para novas formas de se fazer jornalismo, profissao e
ensino (SCOLARI, 2006; MACHADO, 2001). Essa tensao resultante
das novas tecnologias da comunicacdo e da informacao exige uma
formacdo continua, que nao era vivenciada com tanta intensidade
nas décadas anteriores.

O segundo objetivo do estudo doutoral consistiu em
compreender os processos formativos realizados por cada uma das
instituices objeto do estudo em Portugal. Pretendia-se perceber
como cada institui¢do universitaria, no contexto de seu universo
formativo, desenvolveu caminhos proprios e modos de formar
jornalistas, em face das multiplas ferramentas, formatos e

! Para desdobramentos dessas questdes que modificaram as relacdes da formacao, vide: Dalmonte
(2005); Dailey, Demo e Spillman (2005); Appelgren (2004); Pavlik (2004, 2001); Mielniczuk (2003);
Gordon (2003); Idei (2002); Bardoel e Deuze (2001); Forgacs (2001); Cabrera Gonzélez (2000).
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linguagens, desencadeados pelas transformagdes tecnolégicas
baseadas na internet (NOCI, 2008; PALACIOS, 2003, 2002). Dessa
forma, percebeu-se uma tendéncia muito forte, nas universidades
estudadas, para a revisao dos curriculos e das competéncias
formativas no campo do Jornalismo. Essa revisao, na maioria dos
casos, inicialmente, ocorreu por meio da introducdao de
disciplinas/matérias relacionadas a competéncias e habilidades
multimidias, no processo de formacdo (MACHADO, 2007;
MACHADO; PALACIOS, 2007). Com as demandas ocasionadas no
ambito do modelo de Bolonha, que prevé adaptagao e aproximagao
dos curriculos dos paises pertencentes ao bloco europeu, esses
processos formativos foram ressignificados, e a justaposicao de
disciplinas e conteidos passou a dar lugar a praticas mais
convergentes de ensino e profissionalizacao.

O terceiro objetivo do estudo doutoral consistiu em avaliar
o impacto dos macroprocessos de ajustes educacionais/juridicos
com foco no Processo de Bolonha em Portugal. Esse novo modelo
formativo busca o equilibrio entre o “pensar teérico” e o “fazer
pratico” no campo da formacdo. O estudo doutoral teve como
recorte a formagdo em Comunicagdo Social/Jornalismo, que parece
ser tensionado pela demanda dos atores do processo formativo.
Esses atores (professores, alunos, técnicos, entres outros)
permearam a formacdo com suas experiéncias vivenciais e suas
expectativas, mediadas pelas tecnologias emergentes (FIGARO,
2009a, 2009b; DALMONTE, 2009; SILVA, 2009; SOUSA, 2007;
LOPES, 2006)> Dessa forma, surgiram elementos propulsores a
integracdao imediata dessas novas tecnologias aos curriculos,
ampliando o “espirito de Bolonha” de integracdo de contetdos e
formas. Os atores, em sua maioria docentes, que se assumem como
agentes de inovacdo, tentando adequar o ensino as novas praticas
tecnolégicas, muitas vezes com conteidos de forma transversal,
demandadas pelas praticas generalizadas no mercado emergente.

? Para outros desdobramentos, vide: Traquina (2005), Mielniczuk (2003), Tengarrinha (1989).
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Com esses objetivos em foco, trés hipéteses nortearam o
olhar e a escrita do pesquisador (RICHARDSON, 1999; MARCONI;
LAKATOS, 2010). Foram elas:

H1: o Processo de Bolonha imp0Os importantes mudancas nas
praticas formativas europeias, em um contexto marcado pela
emergéncia e pela difusao das tecnologias digitais. Estas vém
transformando substancialmente os processos comunicacionais e,
em particular, o jornalismo enquanto pratica social. Como
consequéncia, novas competéncias e habilidades passam a ser
demandadas, e os processos de formacao académica de jornalistas
vém incorporando as novas demandas e sofrendo ajustes ad hoc
que independem de “reformas curriculares” em uma acepgao mais
ampla e tradicional;

H2: os processos de ajustes nos cursos de Jornalismo pré-datam
Bolonha e sdo inicialmente decorréncia da percepcao de
necessidade de respostas as transformagdes das praticas
formativas. Tém como elementos propulsores grupos de docentes
que funcionam como “agentes de inovagao” - em contraposicao
aos “resistentes as mudangas” - e a prépria demanda da clientela

discente que chega a universidade com conjuntos crescentes de
competéncias digitais;

H3: situagoes de crise e ajustes macro, o Processo de Bolonha, no
caso Portugués, funcionam como
oportunizadoras/potencializadoras dos ajustes tendentes a
incorporacao das demandas criadas pelas novas formas de pratica
jornalistica.

Agregou-se a essas hipdteses uma revisao da literatura que
tratasse dos processos formativos e tivesse como foco o préprio
objeto de estudo: o Processo de Bolonha e as politicas formativas
em Comunicacdo Social/Jornalismo. Uma revisao extensa de
artigos, livros e relatérios produzidos foi utilizada nessa
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construcdo, em meio fisico e virtual, disponiveis em bases de dados
de universidades, centros de pesquisa e agéncias de garantia de
qualidade espalhados pelos paises integrantes do Processo de
Bolonha (STUMPF, 2005; YAMAOKA, 2005).

Para se conhecer o Processo de Bolonha em seus aspectos
politico-sociais, foram utilizados os documentos oficiais (vide
Apéndice A, item a) e diversos relatérios (vide Apéndice A, item b)
produzidos para a compreensdo dos meandros do Processo de
Bolonha.

Para se conhecer a concepcao pedagogico-formativa de
Bolonha, realizaram-se leitura e analise de Lisbon Recognition
Convention e dos documentos produzidos pelo Bologna Follow-Up
Group (BFUG). Os relatorios e os textos de andlise dos membros
consultivos do Processo de Bolonha - EI, ENQA, EQAR, EUA,
EURASHE, bem como de outras entidades, ESU e EC-EU - foram
analisados para aprofundar as expectativas e os planejamentos
realizados. Foram essenciais nesse processo os relatérios
produzidos por ocasido de cada encontro avaliativo, conhecidos
como Bologna Process Stocktaking.

Rotativa entre os ministros de educagao }

% dos paises-membros J
Comissao de Mobilidade
- Presidéncia

Comissdo Qualidade dos processos

Comissdes o .
Secretaria Executiva Comissao: Processos de Recognigao
Comissdo de Transparéncia
Processo de Yo
Bolonha ~— Paises-membros — 49 paises
El
ENQA
- Membros consultivos — EQAR
EUA
EURASHE

Mapa 1 - O Processo de Bolonha e sua configuracao
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Para aprofundar as nuances e a visdo sobre o primeiro, o
segundo e o terceiro ciclos, presentes na formagao das
universidades alinhadas com Bolonha, utilizaram-se as indicacoes e
as referéncias presentes no Apéndice A, item c, entre outras. Ja
para as questdes ligadas aos elementos econdémicos e a
empregabilidade, a mobilidade e a atratividade, foram consultados
documentos e relatorios presentes no Apéndice A, item d.

Também foram consultadas publicacdes de grupos menos
entusiastas ao Processo de Bolonha para compreender possiveis
nuances. Entre eles, foram consultadas as produgdes do Coimbra
Group Universities (CGU) (CGU, 2009a, 2009b, 2007a, 2007b,
2007c¢); posicdes criticas sobre o processo formativo de diversos
outros autores do espaco europeu (vide Apéndice A, item e); e as
da European Students’ Union (ESU), que representam os alunos
envolvidos nos processos formativos (ESU, 2010, 2009; ESIB
DECLARATION, 2005).

Sobre os processos de acreditacdo, avaliagao e validacao
das formagdes na Unido Furopeia e em Portugal, foram
consultados os indicativos e as contribuicbes nos sitios das
principais agéncias de acreditagao3, bem como diversos relatdrios
produzidos ao longo dos anos (ADAM, 2001; BRIDGES; TORY,
2001; CEC, 2006a, 2006¢c; EUA, 2005¢, 2005d, 2005e, 2005f,
20058; GOSLING, 2001; WENDE; WESTERHEIDEN, 2001, entre
outros).

Também foram analisados, com a finalidade de
compreender os caminhos tragados e esperados pelo Processo de

3 Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB), Accreditation Board for Engineering
and Technology (ABET), Academic Cooperation Association (ACA), Evaluation Council for Public
Polytechnics (ADISPOR), Arab League Educational, Cultural and Scientific Organization (ALECSO),
Agéncia Nacional de Avaliacio da Qualidade e Acreditagio (ANECA), Association for Technical
Engineers (ANET), Evaluation Council for Private Universities and Polytechnics (APESP),
Accreditation of Prior Certificated Learning (APCL), Accreditation of Prior Experimental Learning
(APEL), Accreditation of Prior Learning (APL) e da Agéncia Austriaca para a Garantia da Qualidade
(AQA).
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Bolonha, os documentos da UNESCO-European Centre for Higher
Education (UNESCO-CEPES) (vide Apéndice A, item f).

Na investigagdo sobre Portugal e as universidades
pesquisadas, utilizaram-se os relatérios de avaliacio National
Reports (2004-2005, 2005-2007 € 2007-2009) e as indicacdes
presentes nos sitios do Conselho Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (CNAVES) e da Direc¢ao-Geral de Ensino
Superior (DGES).

Esse arcabouco tedrico permitiu ampliar o escopo de
conhecimento dos processos desencadeados pela mudanga
continental nos processos de formacao, com impactos ainda nao
plenamente discerniveis a médio e longo prazos.

Com esses elementos teoricos, o pesquisador langou-se a
campo para imersao nos processos de formacdo em quatro
universidades portuguesas que seriam representativas em
Portugal. A principio, planejou-se realizar a pesquisa nas
Universidades de Coimbra e da Beira Interior, na Escola Superior
de Comunicagdo Social de Lisboa, mantida no Instituto Politécnico
de Lisboa, e na Escola Superior de Educacao e Comunicacdo,
mantida na Universidade do Algarve. Porém uma imersao mais
acurada na Universidade da Beira Interior, durante o estagio
doutoral e os trabalhos de campo ali realizados, e nos processos de
formacdo desenvolvidos indicou que as universidades e os
institutos politécnicos ndo seriam representativos de praticas
formativas inovadoras com o foco desta pesquisa. Optou-se por
mudar o foco para a Universidade do Minho, a Universidade do
Porto, a Universidade Fernando Pessoa e manteve-se a
Universidade da Beira Interior (MARCONI; LAKATOS, 2010;
MARTINS; THEOPHILO, 2007; VIEGAS, 2007; DUARTE, J., 2005;
FERNANDES, 2004; D’ONOFRIO, 2000; RICHARDSON, 1999).

Essa mudanca facilitou os tramites de permissdes e
contatos, a0 mesmo tempo potencializou ao pesquisador um
estudo mais aprofundado dos meandros desenvolvidos por essas
instituicdes, ja que sdo instituigdes universitarias com larga
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experiéncia formativa em Portugal. A imersdo, por observacdo
direta em fins de 2010 e inicio de 2011, nos fatos e nos atos
formativos facilitou ao pesquisador a compreensao de como os
processos sao desenvolvidos nas instituicdbes portuguesas
pesquisadas.

Cada instituicdo de ensino superior foi tratada sob a éptica
de um estudo de caso. A opcao pelo estudo de caso se deu devido a
contribuicdo desse método para a compreensao dos fendmenos
individuais, grupais e organizacionais, sociais e politicos (YIN,
2010; DUARTE, M., 2005). Com isso em mente, optou-se, nesta
pesquisa, mesmo tratando cada universidade como “um caso”, com
suas especificidades e seus momentos, trata-las de forma integrada
e holistica em suas caracteristicas no momento da analise dos
dados.

Decidiu-se por utilizar a entrevista semiaberta, com
perguntas abertas, em que cada informante tinha liberdade de
desenvolver suas ideias e percepgoes a partir de questdes de
norteamento (DUARTE, J., 2005). Foram entrevistados, em cada
instituicdo universitaria, professores-gestores que participaram
ativamente nas diversas fases de implantacao e implementacao do
Processo de Bolonha desde 1999.

Em cada instituicio de ensino superior portuguesa,
aplicou-se um instrumento de coleta de informagdes, percepgoes e
experiéncias do informante. O instrumento nomeado “roteiro de
entrevista” foi dividido em trés blocos: Bloco 1 - dinamica de
transformacao das estratégias de formagao académica; Bloco 2 -
processos formativos; e Bloco 3 - impacto dos processos macro de
ajustes educacionais/juridicos. Os dois primeiros blocos foram
constituidos de trés perguntas cada e o Gltimo de duas perguntas.
Os blocos foram separados propositadamente de acordo com os
trés objetivos de pesquisa, visando a facilitar ao pesquisador o
processo de organizagdo e compreensdao das diversas falas e
percepgdes (MARTINS; THEOPHILO, 2007; DUARTE, ]J., 2005).
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As hipdteses de pesquisa foram testadas na medida em que
se realizaram as entrevistas e colheram-se as falas dos atores
formadores, que sdo também, nesse processo, “autores-criadores”
de novas praticas formativas. Dai a opgao de entendé-los como
“a(u)tores”, ja que, mesmo sendo “criadores” de um novo fazer
formativo-pedagogico, alguns ndo se compreendiam plenamente
nesse papel.

Dessa forma, norteado pelos objetivos e pelas hipoteses de
pesquisa, construiu-se o percurso de analise dos dados em trés
eixos, que expressam a totalidade da visdo dos entrevistados:

e a dinamica de transformacdo das estratégias de formagao
académica de jornalistas em Portugal no contexto das
novas praticas profissionais decorrentes das mudangas
tecnoldgicas das duas tltimas décadas;

e o0s processos formativos realizados por cada uma das
instituigdes objeto do estudo; e

e o0s impactos dos macroprocessos de  ajustes
educacionais/juridicos ocasionados pelo Processo de
Bolonha em Portugal.

Com esses eixos norteadores, lancou-se mao das falas e dos
relatérios de acreditagdo externa produzidos para avaliar as
universidades: na Universidade da Beira Interior, relatério
2007/2008, relatério 2008/2009 e relatério 2009/2010; da
Universidade do Minho, relatério 2007, relatério 2008 e relatério
2006/2007 e 2007/2008; da Universidade do Porto, relatério
2006/2007, relatério 2007/2008 e relatério 2009/2010; e da
Universidade Fernando Pessoa, o relatério 2006/2007 e
2007/2008, relatério 2008/2009 e relatério 2009/2010. Os
relatorios que englobam os semestres letivos 2011/2012 estavam
em fase de escrita na época do trabalho de campo do pesquisador e
até a presente data ndo foram liberados para consulta ptblica.
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O conjunto desses elementos permitiu ao pesquisador
aprofundar seu olhar sobre as praticas formativas no ambito das
universidades estudadas, bem como as perspectivas que esses
diversos atores tem sobre os processos que eles mesmos foram
pesquisadores e pesquisados, norteados pelo Processo de Bolonha e
as diversas transformacoes desenvolvidas.



CAPITULO 1

PROCESSO DE BOLONHA E A FORMACAO NA AREA EUROPEIA E
EM PORTUGAL: O CURSO DE COMUNICACAO
SOCIAL/JORNALISMO EM FOCO

[...] simplesmente porque a comunicagdo instantanea, ao destruir as distancias,
nos coloca ainda mais répido diante do outro. Com a simultaneidade,

o0 outro se impde mais rapido e agride cada vez mais,

pelo simples fato de estar presente. A distancia, ele é

menos embaracoso. Outrora, o tempo do deslocamento

permitia preparar-se para 0 encontro com o outro;

hoje, esse espaco tendo desaparecido, o outro é quase

imediatamente presente, o que o torna mais rapidamente “ameacador”.
Domenique Wolton, Pensar a comunica¢do, 2004, p. 75.

E complexo falar em ensino superior europeu, ja que, antes
da criacao da Comunidade Europeia, quase cinco dezenas de paises
praticavam processos formativos diferenciados no continente
europeu. Alguns deles utilizavam modelos de educacao ainda com
fortes influéncias da educagdo medieval, centrando-se no ensino
classico e nas praticas educativas desse periodo, sobretudo no que
dizia respeito a formacao pds-graduada e aos modelos assumidos
(LOURTIE, 2001; HAUGH; KIRSTEIN, 1999).

Com a assinatura do Tratado de Maastricht, também
conhecido como Tratado da Unido FEuropeia, em 1992, que
estabelecia metas de livre movimento nos paises europeus, a
interligacao dos paises do continente comecou a mudar. Essas
mudancas superaram a expectativa econdmica e alcangaram as
perspectivas formativas (FERNANDES, 2012).

O “pontapé” inicial desse processo de mudanca nas
estruturas formativas nacionais comecou com a Declaragao de
Sorbonne (tratada com mais detalhes no capitulo 2 deste livro),
emitida a partir do encontro que ocorreu em Paris (Franga), em 25
de maio de 1998, reunindo Ministros da Educacdo da Francga, da
Alemanha, da Italia e do Reino Unido. De la para cd, colossais
mudancas educativas ocorreram nos paises participantes, que
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envolveram a modernizacdo de todos os processos pedagodgico-
formativos.

Neste capitulo, percorre-se a constituicao dessa formagao
em alguns paises de forma exploratdria e, com foco mais acurado,
em Portugal, a partir de estudos produzidos por autores
portugueses. O objetivo é dar contornos a como era a estrutura de
formagdo em Comunicagdo Social/Jornalismo nesse pais antes do
desencadear de Bolonha. Também se procura introduzir a
discussdo presente no escopo de Bolonha sobre a
internacionalizagiao dos processos educativos.

1.1 Formacao na area europeia e em Portugal antes de Bolonha

A formacdo em Comunicagao Social/Jornalismo na éarea
europeia, assim como ocorreu no Brasil, era multipla. Diversos
paises praticavam modelos de formagao, com énfases pedagogicas
diferenciadas e sistemas praticamente incompativeis entre si, a
primeira vista, o0 que tornava quaisquer processos de
aproximagcio/internacionalizacio das instituices complexos. E o
caso de alguns paises para ilustrar o que acontecia antes do
Processo de Bolonha.

Na Alemanha+, havia diferentes estruturas de ensino
superior: as universidades (Universititen); o0s centros
universitarios pluridisciplinares (Gesamthochschulen); os institutos
especializados de ensino superior (Fachhochschulen), que tinham
formagao mais pratica e organizavam seus programas de formacao
académica mais reduzida; os institutos de ensino pedagégico
(Padagogishe Hochschulen), que tinham como foco a formacao de
professores; e as escolas superiores de Belas Artes e Musica (Kunst
und Musikhochschulen).

4Para uma visao mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo E, no final desta
obra.
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A titulacdo antes de Bolonha era composta pelo Diplom,
emitido pelas Fachhochschulen com duracdo de trés anos, e pelo
Magister, emitido pelas Universitdten, com graus outorgados de
quatro a cinco anos. Tanto nos institutos especializados
(Fachhochschulen) quanto nas universidades (Universitdten), era
possivel encontrar: um primeiro ciclo de estudos - conhecido como
Grundstudium -, que era constituido de quatro semestres letivos
nas universidades e de dois a quatro semestres letivos nos
institutos. Nesse ciclo, concentravam-se as matérias basicas e um
exame intermediario; e um segundo ciclo de estudos - conhecido
como Hauptstudium-, destinado aos aprofundamentos de estudos
e a concessao de um titulo apds a defesa, normalmente, de uma
dissertagaos.

O ensino de Comunicacdo Social/Jornalismo, na Alemanha,
antes de Bolonha, permitia estudos de graduacio em
Jornalismo/Informacdo (Publizistik), Ciéncia do Jornalismo
(Zeitungswissenschaft), Estudos de Comunicagao
(Kommunikationswissenschaft), Estudos de Midia
(Medienwissenschaft), Estudos de Cultura (MedienKultur) e
Jornalismo (Journalistik)®. Quanto a composi¢io curricular, cada
instituicao de ensino superior determinava seus planos de ensino,
matérias e eixos tematicos. Com isso, havia um acordo entre as
instituicdes de ensino de reconhecimento mutuo de estudos e
certificados emitidos (KLEINSTEUBER; THOMASS, 2010;
MARTINEZ, 2005).

5 Com a ratificacdo da Declaragao de Bolonha e da Convengao de Lisboa, a Alemanha reorganizou seu
sistema de ensino, iniciando, no ano letivo de 2002/2003, um conjunto de titulagdes alinhadas ao
quadro europeu de qualificagdes, sendo de primeiro ciclo, o Bachelor/Bakkalaureat, que compreende,
em média, trés anos e 180 créditos tipo ECTS; e segundo ciclo, Master/Magister, de dois anos e 120
créditos tipo ECTS.

© Pés-Bolonha surgiram outras 4reas/enfoques formativos na Alemanha: Wissenschaftsjournalismus
(Estudos de Jornalismo) e Audiovisuelle Medien (Audiovisual).
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Na Finlandia’, existiam diferentes estruturas de ensino
superior: as universidades (yliopisto) e as escolas politécnicas
(ammattikorkeakoulu). Os niveis de formagdo eram compostos
por dois ciclos no ensino de graduacdo: o Kandidaatti, que tinha
duracdo de trés a quatro anos, com variagdo da area de
formacdo/concentragao dos estudos e, em média, 120 créditos (o
crédito na Finlandia correspondia a 40 horas), eminentemente
mais profissional, enfocava as atividades praticas de formacao; e o
Maisteri, com duracao de quatro a seis anos (que ja englobava os
estudos de Kandidaatti) e um minimo de 160 créditos, com
enfoque mais académico/cientifico, com énfase no aspecto tedrico
do ensino e da investigagdo/pesquisa. Em ambos - Kandidaatti e
Maisteri -, eram cursadas disciplinas basicas e intermediarias com
um eixo de estudo — major subject - e uma combina¢ao de uma ou
varias matérias e/ou disciplinas secundarias - minor subject -,
com exigéncia, em ambos os casos, da elaboracdo de um trabalho
final de estudos.

Na pos-graduagdo, encontravam-se duas titulagdes:
Lisensiaatti, com duracdo de dois a trés anos, com foco em
disciplinas e métodos de investigacdo e estudos que facilitassem ao
aluno a escrita de uma dissertacao; e Tohtori, que correspondia ao
grau de doutoramento, com quatro anos de duragdo. Nao havia
obrigatoriedade na Finlandia de se cursar o Lisensiaatti para
chegar ao Tohtori®. A estrutura curricular era definida
exclusivamente pela instituicdo universitaria, que determinava
programas e disciplinas a serem ministrados.

O ensino de Comunicagao Social/Jornalismo na Finlandia,
antes de Bolonha, permitia estudos de graduagdo tanto no
Kandidaatti quanto no Maisteri como partes de disciplinas e/ou

7 Para uma visdo mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo F, no final desta
obra

8 Com a adequagio a Bolonha, assumiu-se, a partir do ano letivo de 2005/2006, a estrutura de um
primeiro ciclo tnico de trés anos - Bachelor -, um segundo ciclo de dois anos de duragdo - Master -
e um terceiro ciclo correspondente ao doutoramento.
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eixos de aprofundamento. Normalmente, as institui¢des de ensino
superior incluiam os contetidos dentro de programas mais
genéricos, havendo estudos de jornalismo, fotografia, cultura
digital, comunicacdo de massa, midia, cinema, marketing etc.
(JYRKIAINEN, 2010; MARTINEZ, 2005).

Na Francad, havia diferentes estruturas de ensino superior:
as universidades publicas compostas de polos de investigagao e de
educacdo superior - poles de recherche et d'enseignement supérieur
(PRES); de institutos de formagdo, como a Les écoles de
management com os IUT (Institut Universitaire de Technologie-
University Institute of Technology), IAE (Institut d’Administration
des Entreprises- Institute of Business and Management), IEP
(Institut d’Etudes Politiques- Institutes of Political Studies), entre
outros; e Les "Grandes Ecoles", institui¢des superiores de ensino
publicas ou privadas direcionadas para formacao em seus aspectos
mais profissionais (como as Escolas Normais (ENS), os Institutos
de Estudos Politicos (IEP), as Escolas Veterinarias e outras)
(MINISTERE EDUCATION NATIONALE, 2012).

Os diplomas compreendiam um conjunto de titulagdes
complementares complexas: no primeiro ciclo, as titulagdes
Diplome d'Etudes Universitaires Générales (DEUG), Diplome
d'Etudes Universitaires Scientifiques et Techniques (DEUST),
Dipléme Universitaire de Technologie (DUT) e Brevet de Tecnicien
Supérieur (BTS), normalmente com dois anos de formacao bésica;
no segundo ciclo, as titulagdes Licence, com carater profissional e
com duracio de cerca de trés anos; Licence Professionnelle,
Maitrise - MSG y MST -, Dipléme d’Etudes Approfondies (DEA)
(académico), Diplome d’Etudes Supérieures Spécialisées (DESS)
(profissional) ou Diplome de Recherche Tecnologique (DRT), com
formagoes que variavam de quatro a seis anos, dependendo da
area de aprofundamento e do interesse em uma area mais

9 Para uma visdo mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo G, no final desta
obra
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profissional ou académica; e, no terceiro ciclo, a titulagao Doctorat
(D) ou Doctorat de Spécialité (DS), com cerca de oito anos ou
mais'® (MINISTERE EDUCATION NATIONALE, 2012).

O ensino de Comunicacdo Social/Jornalismo na Franga,
antes de Bolonha, permitia estudos de graduagao e pés-graduacao
- Licence e Maitrise - em Arte e Espetaculo (Arts du Spectacle),
Estudos Cinematograficos e Audiovisuais (Etudes
Cinématographiques et Audiovisuelles), Informacao e Comunicagao
(Information et Communication), Jornalismo (Journalisme),
Publicidade e Marketing (Publicité et Marketing), Relagdes Publicas
(Relations Publiques), Comunicacdo Corporativa (Communication
d’entreprise et des institutions), Informagdo e Documentacdo
Corporativa (Information et Documentation d’entreprise), entre
outras.

Os curriculos de formacado em  Comunicacao
Social/Jornalismo praticados na Franga, considerada uma das mais
exigentes, abrangiam trés areas: contetidos gerais, compostos por
matérias mais propedéuticas nas areas de sociologia, historia,
economia, politica e linguas estrangeiras; contetidos especificos,
compostos por conhecimento ligado a midia, aos meios de
comunicacdo, ao direito, a informagao, a ética profissional, as
organizacdes jornalisticas; e contetidos profissionais, que
compreendiam técnicas ligadas ao meio impresso, a edigao
aplicada aos distintos meios de comunicacio (MINISTERE
EDUCATION NATIONALE, 2012; PASQUIER; LAMIZET, 2010;
MARTINEZ, 2005).

Na Italia”, havia diferentes estruturas de ensino superior: a
universidade (Universita), com cursos tradicionais de formacao; as
universidades politécnicas (Politecnici), com foco na formacado de

> Com a adequagao a Bolonha, assumiu-se, a partir do ano letivo de 2003/2004, a estrutura de um
primeiro ciclo Unico de trés anos - Licence; um segundo ciclo de dois anos de duragao - Maitre
Professionnelle ou Maitre Recherche; e um terceiro ciclo, Doctorat, correspondente ao doutoramento.

" Para uma visdo mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo H, no final desta
obra
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areas mais profissionais; e os institutos superiores (Collegi), que
ofereciam estudos e formacoes ligadas a formagao de professores.

Assim como em outros paises, os diplomas compreendiam
um conjunto de titulagdes que se complementavam, baseadas na
legislacdo italiana (Lei n°® 341, de 19 de novembro de 1990), que
criou uma formacao inicial mais geral de primeiro ciclo - Laurea
Tradizionale -, de cerca de quatro a seis anos de formagao; um
segundo ciclo - Specializzazioni -, de dois a trés anos de formagao;
e um terceiro ciclo - Dottorato -, de trés a cinco anos de formacao,
com producao de uma tese ao término para o recebimento do
titulo de dottore em uma area do conhecimento'* (MALIZIA, 2007;
SILVESTRI, 2003).

O ensino de Comunicacao Social/Jornalismo na Italia, antes
de Bolonha, permitia estudos de graduacdo e pds-graduacao em
Ciéncias da Comunicacao (Scienze della Comunicazione),
Jornalismo e Técnica Publicitaria (Giornalismo e Tecnica
Pubblicitaria), Comunicagdo  Multimidia (Comunicazione
Multimediale), Midia e Jornalismo (Media e Giornalismo),
Imprensa e Radiodifusao (Stampa e Radiotelevisivo), Competéncia
Jornalistica (Competenze Linguistiche e Testuali per Editoria e
Giornalismo), Comunicagdo Musical (Comunicazione Musicale),

> Com a adequacao a Bolonha, assumiu-se, desde 1999, com ajustes em 2004, a estrutura de trés
ciclos de estudos universitarios na Italia, sendo: um primeiro ciclo - Corso di Laurea (CL), com 180
créditos e cerca de trés anos de formagao; um segundo ciclo, composto de trés possiveis caminhos:
Corsi di Laurea Specialistica (CLS), com 120 créditos e dois anos de formagado; Corso di
Specializzazione di 1° livello (CS1), de 120 a 180 créditos e formagao entre dois e trés anos; Corso di
Mestre Universitario di 1° livello (CMU1), com 60 créditos de mestrado ou mais e com um ano de
formacao; um terceiro ciclo, composto de trés possiveis caminhos: Corso di Dottorato di Ricerca
(CDR), composto por um programa de pesquisa doutoral, com trés anos de formagdo, bem como
elaboracdo de uma tese; Corso di Specializzazione di 2° livello (CS2), com carga horaria que pode
variar de 60 a 300 créditos e um periodo de um a cinco anos, é voltado para proporcionar
conhecimentos e habilidades ao exercicio da profissao, sobretudo nas especialidades médicas, nas
magistraturas e na formacéao de professores de todos os niveis; e Corso di Mestre Universitario di 2°
livello (CMU2), com carga horaria de 60 créditos ou mais e um ano ou mais de formacio, sendo
destinado a portadores de Corso di Laurea (CL) ou equivalentes. O Crediti Formativi Universitario,
na Itdlia, é de 25 horas. Apesar de adequado a objetivos e metas de Bolonha, a Itdlia é o tnico pais
que ndo unificou seu sistema de segundo e terceiro ciclos debaixo de uma tGnica nomenclatura.
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Publicidade, Marketing e Comunicacdo Corporativa (Pubblicita,
Marketing e Comunicazione Aziendale), entre outras.

Os curriculos de formacago em  Comunicacdo
Social/Jornalismo praticados na Italia refletiam a dicotomia teoria-
pratica, normalmente, em todas as areas do conhecimento. A
existéncia de um sistema com universidades, universidades
politécnicas e institutos superiores, por si s, ja potencializavam as
caracteristicas para tornar as relagoes formativas complexas e, em
muitos casos, fragmentadas. Essa “sensagido” de fragmentagao do
ensino era vivenciada nos politécnicos e nos institutos superiores,
que focavam uma formagao mais empirica, com componentes mais
técnicos e tecnologicos. Ja as universidades, ao criarem seus
curriculos em Comunicagao Social/Jornalismo, reforcavam os
componentes mais teéricos, com forte influéncia de disciplinas
mais propedéuticas (GIOMI, 2010; MARTINEZ, 2005). Dessa
forma, o conjunto das disciplinas desenvolvidas nos cursos de
Comunicagao Social/Jornalismo variava de acordo com a estrutura
de ensino superior existente.

Na Litudnia3, existiam diferentes estruturas de ensino
superior: universidades (Universitetas), que ofertavam cursos de
formacdo superior (Aukstasis universitetinis iSsilavinimas);
academias (Kolegija), com foco em estudos universitarios e
atividades relacionadas a investigagao aplicada (Aukstasis koleginis
issilavinimas); institutos de pesquisa (Moksliniy tyrimy institutas),
com foco em determinadas areas do conhecimento; e instituigdes
de ensino particulares, que desenvolviam formagoes superiores das
mais diversas (Aukstasis iSsilavinimas) (EESF, 2012; AIKOS, 2012).

Assim como em outros paises da ex-Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS), os diplomas na Lituania seguiam
uma estrutura padrao: um primeiro ciclo - Kandidat -, de trés
anos de estudo, periodo conhecido como aspirantura, em que, ao

3 Para uma visao mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo I, no final desta
obra
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término, o estudante passava por um exame (composto por
conhecimentos da area especifica de formacao, filosofia e lingua) e
produzia um trabalho final; um segundo ciclo, de quatro a seis
anos, em que, ao término, o estudante passava por um exame com
banca - Gosudarstvennye ekzamen - e produgdo de uma
dissertacao - podendo ser fruto de um estudo experimental
(diplomnaja rabota) ou de uma pratica profissional (diplommnyj
projekt), recebendo um titulo profissional (de uma especialidade) -
Diplom ob okoncanii ucebnogo zavedenija; e um terceiro ciclo,
conhecido com Doktor, em que o estudante devia produzir uma
tese que era avaliada por uma comissao académica do pais de
origem e uma comissdo secundéaria da URSS (UNESCO, 1973).
Com o fim da URSS e a transformacdo em Republica, a Lituania
realizou mudanga nessa estrutura, assumindo trés ciclos de
formacdo em 1991, sendo: um primeiro ciclo - Bakalauras -, de
trés a quatro anos de formacdo, com trabalho de conclusio de
curso; um segundo ciclo - Magistras -, de cerca de um ano a um
ano e meio de formagao, com producdo de uma dissertacdo; e um
terceiro ciclo - Daktaras -, de cerca de trés a quatro anos de
formagdo, com producdo de uma tese ao final** (EESF, 2012;
AIKOS, 2012).

O ensino de Comunicacdo Social/Jornalismo na Lituénia,
antes de Bolonha, permitia estudos de graduacao e p6s-graduagao
em Comunica¢ao e Informacgao (Komunikacija ir Informacija),
Jornalismo Impresso (Spaudos Zurnalistikos), Tecnologias dos

*Com a adequagao a Bolonha, assumiu-se, na Lituania, a partir do ano letivo de 2004/2005, a
estrutura de trés ciclos de Bolonha com a mesma nomenclatura praticada em 1991: um primeiro
ciclo de quatro anos - Bakalauras -, com 240 créditos tipo ECTS, que conduz a um licenciado ou
licenciado com qualificagao profissional; um segundo ciclo de um ano/um ano e meio de duragao -
Magistras -, com créditos variando de 9o a 120 ECTS, que pode produzir um mestre ou um mestre
com qualificacdo profissional; e um terceiro ciclo - Daktaras -, correspondente ao doutoramento,
que pode assumir trés caminhos de titulagdo: doktorantira, fruto de uma pesquisa e com no
maximo de quatro anos de formagdo; Rezidentura (Residéncia), para preparar especialistas em
Medicina, Odontologia e Veterinaria, com trés a seis anos de formacao; e aspirantira (estudos de
arte), voltado para a formacdao e a especializagao de artistas. Também ha pratica de estudos
integrados (combinagao de 1° e 2° ciclos) (EESF, 2012).
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Meios de Comunicacio (Ziniasklaidos Technologijos), Radio e
Televisao (Radijo ir Televizijos), Comunicagao Publica (Viesosios
Komunikacijos), entre outras.

Os curriculos de formagdo em  Comunicagao
Social/Jornalismo praticados na Lituania seguiam, apds sua
reestruturacdo em 1991, competéncias e habilidades da maioria dos
cursos de outros paises europeus. As disciplinas enfocavam
técnicas voltadas para o jornalismo impresso, radiofénico e
televisivo, técnicas de comunicacgdo, tecnologias para os meios de
comunicacao, idiomas, arquivismo; e teorias da semiltica, da
politica, das novas formas de comunicagdo, das relagoes publicas,
das relagdes politicas entre Russia e os Estados independentes,
entre outros contetdos tradicionalmente ensinados em cursos de
Comunicacio Social/Jornalismo (NUGARAITE, 2010; MARTINEZ,
2005).

No Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales, Irlanda do Norte
e Escocia)®, havia, antes de Bolonha, diferentes estruturas de
ensino superior ', mas basicamente todos apresentavam:
Universidades (University), com formagdes mais tradicionais e
foco em pesquisa pura e aplicada, e “novas universidades”, que
foram constituidas com a transformacdo das antigas instituigdes
politécnicas (Polytechnic); escolas universitarias (Colleges), com
foco em formagdes mais curtas, de carater profissionalizante e com
padroes de qualidade definidos e controlados pelo Council for
National Academic Awards (CNAA) e pelo Higher Education
Funding Councils (HEFC); e Escolas Superiores de Arte e Musica
(Schools).

'5 Para uma visao mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja os anexos J, L, M e N, no
final desta obra

'® Destaque-se que o modelo universitario britdnico se caracterizava por ser uma comunidade
universitaria autbnoma e autogovernada, que dificultava falar em “sistema universitario nacional”. A
partir de 1985, com o governo Margaret Thatcher, foram criados mecanismos de controle e
avaliagdo, que permitiram desenvolver um sistema unificado que se consolidou em 1998.
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Assim como em outros paises, os diplomas compreendiam
um conjunto de titulagdes, sendo: um primeiro ciclo - Bachelors -,
de trés a quatro anos de formacdo; um segundo ciclo - Masters -,
de um a dois anos de formacao; e um terceiro ciclo - Doctoral -, de
trés anos e meio para os programas de estudo, sendo necessario
producdo de uma tese e uma defesa publica com exame oral (viva
voce)Y.

O ensino de Comunicagdo Social/Jornalismo no Reino
Unido, antes de Bolonha, permitia estudos de graduacdo e pds-
graduagao em Estudos de Comunica¢do (Communication Studies),
Comunicagao e Midia (Media Communications), Estudos de Midia
(Media Studies), Producdo Midiatica (Media Production),
Jornalismo (Journalism), Jornalismo de Revistas (Magazine
Journalism), Jornalismo On-line (On-line Journalism), Jornalismo
de Difusdao (Broadcast Journalism), Jornalismo de Negocios
(Business Journalism), Produgao de Midia e TV (Media and TV
Production), Escritor de Midia (Writing for Media), Comunicacao

7 Com a adequagao a Bolonha, assumiu-se, no Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales e Irlanda do
Norte), um primeiro ciclo — Bachelor - de trés anos de formacdo em uma university ou em um
college, com uma titulacdo em Bachelor in Arts (BA) ou Bachelor in Science (BSc), e um ano extra de
formagdo para experiéncia profissional ainda pode ser agregado. J& no Reino Unido (Escécia), um
primeiro ciclo - Bachelor - de quatro anos de formagao (e um ano extra para estudos no exterior, a
critério, como titulagdo de distingdo) em uma university ou em um college, com uma titulagao de
Master of Arts (MA), que equivale a um BA ou BSc. Em todo o Reino Unido, um segundo ciclo -
Masters -, com duragdo de um ano e titulacdo de Master in Arts (MA), Master in Sciences (MSc) e
Master of Business Administration (MBA). Os mestrados podem ser frutos de pesquisas aplicadas
(Master in Research - Mres) e de estudos académicos (Master in Philosophy - Mphil); e, um terceiro
ciclo - Doctoral - de trés anos de formacao, com uma pesquisa ou producgdo de uma tese, emitindo o
diploma de Doctor of Philosophy (Dphil) ou Philosophiaei Doctor (Ph.D) (KAPLAN, 2012).
Complexificando o atual sistema britanico de ensino, o primeiro ciclo permite ainda a formagao em
full-time ou em part-time. Dessa forma, o Bachelor Degree pode durar de trés a mais anos,
dependendo da inser¢ao formativa do aluno. Também ha titulagées diferenciadas no primeiro ciclo: o
Foundation Degree, um curso superior profissionalizante, de trés a quatro anos de formagao,
desenvolvido com entidades profissionais empregadoras; o Higher National Diploma (HND), um
curso superior profissionalizante, de dois ou mais anos, que permite ao portador do titulo adentrar
ao Bachelor Degree em seu segundo ou terceiro ano; o Higher National Certificate (HNC), um curso
superior profissionalizante, de um ou dois anos, que permite ao portador do titulo adentrar ao
Bachelor Degree em seu segundo ano; o Diploma of Higher Education (DipHE), um curso superior,
de dois anos de formagao, que permite ao portador converté-lo em Bachelor Degree, ap6s um ano de
complementacao (BRITISH COUNCIL, 2012).
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Empresarial (Corporate Communication), Publicidade e Gestdo de
Marca (Advertising and Brand Management), entre outras
(BROMLEY, 2010).

Os curriculos de formagdo em  Comunicagao
Social/Jornalismo praticados no Reino Unido apresentavam
programas gerais de formacao, aprofundando-se nas questoes da
informacdo e da comunicagao social e englobando as discussoes
mais comuns de jornalismo, radio, TV, cinema, fotografia e outros
blocos teméticos; e programas especificos de formagdo, que se
centravam no ensino do jornalismo e seus tipos, mesclando
conceitos e  disciplinas = mais  propedéuticas, com
técnicas/tecnologias  especificas.  Outras  disciplinas  mais
generalistas (politica, historia, economia, linguas) também faziam
parte dos processos de formacdo, agregando valor aos curriculos
em Comunicacdo Social/Jornalismo no Reino Unido, sendo
complementos dos programas indicados e da inser¢ao profissional
em laboratorios e redacdes (BROMLEY, 2010; MARTINEZ, 2005).

Na Suécia’®, havia diferentes estruturas de ensino superior:
as universidades (Universitet), de formacdao classica e
propedéutica, com énfase em dareas tradicionais de formacao
(STOCKHOLM UNIVERSITY, 2012; MALMO UNIVERSITY, 2012); e
as Escolas e/ou Colégios Universitarios (Hogskolan), de énfase
mais técnica, desenvolviam formacdo com apoio e/ou parcerias de
empresas regionais, da industria e de setores sociais (DALARNA
UNIVERSITY, 2012; LINKOPING UNIVERSITY, 2012). As
instituicdes de ensino superior eram livres para determinar sua
estrutura de ensino, o que ocasionava dificuldades de aproximagao
de suas estruturas curriculares.

Assim como em outros paises, os diplomas compreendiam
um conjunto de titulagdes que se complementavam: um primeiro
ciclo, composto por dois blocos (um mais curto - Hogskoleexamen

*® Para uma visdo mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o anexo O, no final desta
obra.
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-, de dois anos de formagao e 120 créditos, e outro mais longo -
kanditatexamen -, de trés anos de formacao e 180 créditos), ainda
havia uma titulacdo intermediaria - licenciatexamen -, de dois
anos cursados (ndao obrigatério) na continuacio do
kanditatexamen; um segundo ciclo - magisterexamen -, de quatro
anos de formacdo e 240 créditos; e um terceiro ciclo -
doktorexamen -, de quadros anos de formagao, que s6 podia ser
cursado apés trés anos de estudos  universitarios
(kanditatexamen)®.

O ensino de Comunica¢do Social/Jornalismo na Suécia,
antes de Bolonha, permitia estudos de graduagao e pés-graduacao
com énfase em Midia e Estudos de Comunicagdo (Medier och
Kommunikationsvetenskap), Jornalismo (Journalistik), Jornalismo
Impresso (Skriv Journalistik), Tecnologias dos Meios de
Comunicagao (Teknik Media), Radio e Televisao (Radio och TV),
Relacoes Publicas (Informations och PR), entre outras.

Os curriculos de formacado em  Comunicacao
Social/Jornalismo praticados na Suécia encontravam-se dentro dos
cursos de Jornalismo, Midia e Comunicacdo em universidades e
escolas superiores. Também havia instituicbes que ofertavam
disciplinas de Comunicagao Social/Jornalismo dentro de outras
formagoes da area de Ciéncias Sociais e Humanidades, com
formacdo em pdés-graduacdo em Jornalismo para complementagao.
Havia dentro dos cursos um sistema de praticas/estagios para os

9 Apesar de signataria da Declaracdo de Bolonha desde 1999, Suécia encontrou dificuldades em
implantar objetivos e metas estabelecidos ao longo dos anos. O sistema so foi ajustado ao padrao de
Bolonha em 2007. Com isso, o sistema foi estruturado em trés ciclos, mas mantendo-se titulacdes
multiplas em cada ciclo, sendo o primeiro ciclo de trés anos de formagao, composto pelo Diploma de
Educagdo Superior (Hogskoleexamen) e por um bacharelato em artes e/ou ciéncias
(kandidatexamen); um segundo ciclo, introduzido no sistema sueco pds-Bolonha com dois anos de
formacao, com duas saidas possiveis: Magisterexamen, com 60 créditos de formagdo e um ano de
estudos integrais, e o Masterexamen, com 120 créditos em disciplinas concluidas, dois anos de
estudos em tempo integral e a escrita de uma dissertagao final; e um terceiro ciclo, de quatro anos de
duragao, composto por Licentiatexamen, de 120 créditos concluidos no terceiro ciclo e uma tese de
60 créditos, e o Doktorsexamen, de 240 créditos concluidos no terceiro ciclo e uma tese de 120
créditos. Ainda é previsto no sistema um conjunto de certificagdes por qualificagdes profissionais
(Yrkesexamen) durante o primeiro e o segundo ciclos.
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estudantes que facilitavam o aprofundamento dos contetidos
especificos. Com isso, as diversas disciplinas abarcavam o universo
formativo comum em outras universidades europeias: jornalismo e
sociedade, economia, métodos jornalisticos, producdo de TV,
fotografia, jornalismo investigativo, desenho jornalistico,
comunicacdo organizacional, entre outros conteidos (WEIBULL,;
JONSSON; WADBRING, 2010; MARTINEZ, 2005).

Em Portugal’’, a configuracao do sistema de ensino e da
formagdo em Comunicagido Social/Jornalismo seguia um padrao
semelhante de complexidade do sistema. Nesse sentido, um
importante documento que auxilia a compreensao da situacdo do
ensino superior portugués antes de Bolonha, na area de
Comunicagao Social/Jornalismo, foi produzido por Mesquita e
Ponte (1997). Trata-se de um estudo elaborado para a
representacdo da Comissdo Europeia em Portugal intitulado
Situacdo do ensino e da formagdo profissional na area de
Jornalismo. O estudo apresenta um estado da arte da midia e da
formagdao em Comunicacdo Social/Jornalismo no pais, levando-se
em conta as mudancas ocorridas desde 1974 naquele pais.

O estudo produzido por Mesquita e Ponte (1997) agrega
uma visao geral dos cursos e das disciplinas dos cursos
universitarios e politécnicos em Portugal na area de Comunicacao
Social/Jornalismo, permitindo claramente a construgdo de um
cendrio pedagogico-formativo sobre as praticas existentes antes do
Processo de Bolonha. Além disso, os inquéritos produzidos por
Mesquita e Ponte (1997) permitem categorizar 0s cursos
universitarios e politécnicos, facilitando o desenho do cenério
formativo-educativo antes das mudancas ocasionadas pelo
Processo de Bolonha.

Antes de adentrar-se no estudo de Mesquita e Ponte (1997),
é essencial entender como era a constitui¢ao da estrutura geral do

¢ Para uma visao mais ampla do sistema de ensino praticado no pais, veja o0 anexo D, no final desta
obra.
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ensino superior portugués anterior a Bolonha. Basicamente, havia
dois tipos de subsistemas: um subsistema universitario e um
subsistema nao universitario. No primeiro subsistema, estavam as
instituicoes denominadas universidades, que podiam ser
constituidas por escolas, institutos, faculdades diferenciadas por
departamentos ou outras unidades ou, ainda, por unidades
organicas de ensino politécnico. No segundo subsistema, estavam
as institui¢bes politécnicas, que podiam ser constituidas de escolas
superiores, institutos ou outras denomina¢des dadas pelos
estatutos constitutivos (DGES, s/d).

Quanto a natureza e a autonomia das instituicdes
universitarias, podiam apresentar-se: ensino universitario publico,
que gozava de autonomia cientifica, pedagogica, cultural,
administrativa, financeira, patrimonial e disciplinar, podendo criar,
suspender, extinguir e alterar cursos, desde que houvesse
aprovagao do Senado; ensino politécnico ptiblico, que aproveitava
de autonomia estatutaria, administrativa, financeira e patrimonial,
sendo que as escolas superiores que os integravam tinham
autonomia cientifica, pedagogica, administrativa e financeira, mas
tinha de submeter seus cursos a andlise técnica por parte da
Direcgao-Geral do Ensino Superior (DGES); ensino superior
particular e cooperativo, que desfrutava de autonomia pedagogica,
cientifica e cultural, porém o funcionamento de um determinado
curso conferente de grau precisava de autorizacao do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior para produzir efeitos; e
ensino concordatario, aplicado a Universidade Catélica Portuguesa,
podendo criar faculdades, institutos superiores, departamentos,
centros de investigacdo ou outras unidades organicas, mas devia
comunicar ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(DGES, s/d).

Quanto ao sistema de graus, o sistema portugués estava
organizado em formacao inicial (bacharelato e licenciatura) e p6s-
graduada  (especializagdo  poés-licenciatura, = mestrado e
doutoramento) (DGES, s/d). Ja quanto aos tipos de institui¢des e
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graus, a figura a seguir d4 ideia da diversidade de possiveis
caminhos para a formacdo graduada e p6s-graduada em Portugal

antes de Bolonha.

Tipo 1: Institui¢cdes que ministram apenas graduacao

A Graduagio dc 3 anos

B Graduagdo de 4 anos

Tipo 2: Institui¢oes que ministram graduacgao e mestrado simples

A Graduagdo de 3 anos

B Graduagio de 4 anos

C Graduagido + mestrado scquencial (3 + 2 anos)
D Graduagio + mestrado sequencial (4 + 1 anos)
E Mestrados simples (1 ano)

Tipo 3: Instituicoes que ministram graduacao, mestrado e doutoramento

A Graduagio de 3 anos

B Graduagio de 4 anos

D Graduagdo + mestrado sequencial (4 + 1 anos)
E Mestrados simples (1 ano)

F T Mestrado com tese (2 anos)

G T o i i Doutoramento (3-4 anos)

Nota: Ij significa 1 ano escolar. significa 1 ano de tese.

Figura 1 - Tipos de institui¢des e graus
Fonte: Leite (2003, p. 12).
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Essa multiplicidade* formativa é retratada por Mesquita e
Ponte (1997) em seu estudo quanto aos cursos de Comunicagao
Social/Jornalismo. Tratando das transformactes que Portugal
vivenciou no campo de trabalho, com repercussoes no ensino e na
formacdo, os autores apontam que

[...] as mutagoes tecnolégicas favoreceram a desregulamentacio
dos media. [..] Os contetdos jornalisticos também se
modificaram através do desenvolvimento de formas de
jornalismo investigativo, a0 mesmo tempo em que se prestava
maior atengdo a sectores como a economia, a cultura e as novas
tecnologias da informagdo. [...] Numa época de globalizacao
econdmica e tecnolégica, a situacdo dos média portugueses nao se
caracteriza pela originalidade. [...] Os principais tracos da nova
ordem medidtica sdo conhecidos: a inflacio das imagens, a
proliferacio de personagens medidticas, o fascinio directo, a
valorizacao das dimensdes nao verbais, o predominio dos
esquemas bindrios, a confusio entre a politica e o
entretenimento. (MESQUITA; PONTE, 1997, p. 7-8)

Esse cenario socio-politico-profissional, marcadamente
com novas formas de se fazer jornalismo e imprensa, tensionou os
processos formativos, pois novas demandas surgiram em um
instavel modelo de sociedade pds-Revolucdo de 1974 que adentrava
na Comunidade Europeia, com demandas ainda nao incorporadas
em ambito nacional. Destaque-se que a formagao universitaria na
area de jornalismo surgiu apenas em 1979, trazendo consigo
demandas conceituais nascedouras e democratizantes, em face de
um regime militar limitante®*. Junte-se a isso a crescente onda de
mudancas tecnoldgicas que adentrou o pais e a reconstrugao de
competéncias profissionais que comegou a perpassar por uma nova

' Quanto a multiplicidade de institui¢des de ensino superior em Portugal, podem ser consultados os
mapas 1 a 6, que expressam o quantitativo de IES em Portugal. Os dados estao disponiveis no sitio da
Direcgao-Geral do Ensino Superior (DGES).

** A ditadura em Portugal é dividida em duas fases: Ditadura Militar ou Nacional, de 1926 a 1933,
com o General Oscar Carmona; e Ditadura Salazarista, de 1933 a 1974, com Antonio de Oliveira
Salazar.



48 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMACAO E ENSINO NA UNIAO EUROPEIA

midia que saia dos espagos universitarios. Tratava-se de uma nova
era de formagao dos profissionais em Comunicagao/Jornalismo
(TEIXEIRA, 2010; CANAVILHAS, 2009; SOUSA, 2009; TRAQUINA,
2005; CASCAIS, 2004; SOBREIRA, 2004; TENGARRINHA, 1989).

No periodo da Ditadura Salazarista, como destacam
Mesquita e Ponte (1997, p. 12), o jornalismo atraia bem poucos
interessados, ja que “[...] ndo se exigia muito talento e imaginacao”
para transcrever ou resumir declaragdes oficiais. Foi apenas no
final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980 que surgiram as
primeiras universidades: Universidade Nova de Lisboa, em 1979,
Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP), em 1980,
e a Universidade Catoélica Portuguesa, em 198073.

Ap0s a entrada na Comunidade Europeia, Mesquita (1994,
p- 82) aponta que houve o que se chamou de “milagre da
multiplicacdo dos cursos”, isto é, o surgimento de diversos cursos
em algumas universidades, naquele ano. O nimero tinha chegado
a “[...] 23 cursos superiores, correspondendo a nove licenciaturas e
14 bacharelatos oficialmente reconhecidos”. Isso se deu, como
expressa o autor, devido “[...] a crescente relevancia social das
profissdes dos média, a procura dos estudantes e a crise de
algumas formagdes tradicionais na area das humanidades”
(MESQUITA, 1994, p. 94).

Retomando a linha de pensamento, o estudo produzido por
Mesquita e Ponte (1997), cerca de trés anos apds o estudo de
Mesquita (1994), agrega diferencas e aumentos no movimento

*3 Mesmo antes disso, surgiam movimentos pela implantagdo de cursos superiores de Jornalismo.
Em 1971, o Sindicato Nacional dos Jornalistas submeteu ao ministro da Educagdo o Projecto de
Ensino de Jornalismo em Portugal. O projeto defendia a criacio de um curso de Ciéncias da
Informacdo, com dois niveis (trés anos para bacharelato, cinco para licenciatura), que formasse
jornalistas multimédia (de jornal, radio, televisio e cinema) num estabelecimento de ensino
especifico. Esse projeto nao obteve aprovacao (SOUSA et al., 2008). Ainda em 1971, o grupo Borges &
Irmao criou a Escola Superior de Meios de Comunica¢ao Social, que oferecia cursos de Jornalismo,
Relagoes Publicas e Publicidade. Os cursos nao foram reconhecidos pelo Ministério da Educagao
portugués e, em 1974, a escola foi fechada.
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educacional portugués. O quadro 1 expressa essa multiplicidade de
formacdes no espaco portugués antes de Bolonha.

Quadro 1 - Formagao inicial em Comunicacio Social/Jornalismo em Portugal no

ano letivo de 1996/1997

Curso Instituicdo de Tipo de Anode | Duragio | Grau

ensino superior ensino criacdo | (anos) académico

conferido

Instituto Politécnico | Politécnico 1993 3 Bacharelato
Comunicacao de Coimbra publico

Escola Superior de

Educagéo de

Coimbra

Instituto Politécnico | Politécnico 1993 3 Bacharelato
Comunicacao de Settibal publico
Social Escola Superior de

Educagao de

Settbal
Tecnologia da Instituto Politécnico | Politécnico 1992 3 Bacharelato
Comunicacao do Porto publico
Audiovisual
Comunicacio e Escola Superior de Pablico 1992 3 Bacharelato
Relagoes Publicas | Educagdo da universitario

Guarda
Jornalismo Escola Superior de Publico 1986 3 Bacharelato

Comunicacdo Social | universitario

Instituto Politécnico | Politécnico 1994 3 Bacharelato
Jornalismo e de Portalegre publico
Comunicacao Escola Superior de

Educagao de

Portalegre

Instituto Politécnico | Politécnico 1995 3 Bacharelato
Comunicacdo de Viseu publico
Social Escola Superior de

Educagao de Viseu
Novas Universidade de Publico 1993 4 Licenciatura
Tecnologias da Aveiro universitario
Comunicacao
Ciéncias da Escola Superior de Pablico 1995 3 Bacharelato
Comunicacio Educagdo de Faro universitario

Instituto Politécnico | Politécnico 1996 3 Bacharelato
Jornalismo de Lisboa publico

Escola Superior de

Comunicagao Social

Universidade Nova Publico 1979 4 Licenciatura
Ciéncias da de Lisboa universitario
Comunicacao Faculdade de

Ciéncias Sociais e
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Humanas

Universidade Publico 1980 Licenciatura
Comunicacao Técnica de Lisboa universitario
Social Instituto Superior

de Ciéncias Sociais

e Politicas
Ciéncias da Universidade da Pablico 1989 Licenciatura
Comunicagao Beira Interior universitario

Instituto de

Ciéncias Sociais e

Humanas
Comunicacio Universidade do Pablico 1991 Licenciatura
Social Minho universitario

Instituto de

Ciéncias Sociais
Jornalismo Universidade de Publico 1993 Licenciatura

Coimbra universitario

Faculdade de Letras
Comunicagao Escola Superior de Particular e 1986 Bacharelato
Social Jornalismo cooperativo

politécnico

Jornalismo Instituto Superior Particular e 1989 Bacharelato

de Ciéncias da cooperativo

Informacéo e politécnico

Administracao

Instituto Superior Particular e 1990 Bacharelato
Jornalismo de Administragao, cooperativo

Comunicacao e politécnico

Empresa
Comunicagao e Instituto Portugués Particular e 1991 Bacharelato
Jornalismo de Estudos cooperativo

Superiores politécnico
Ciéncias da Instituto Superior Particular e 1996 Licenciatura
Informacao de Servigo Social de | cooperativo

Coimbra universitario
Ciéncias da Universidade Particular e 1989 Licenciatura
Comunicacao Aut6noma de cooperativo

Lisboa Luis de universitario

Camoes

Universidade Particular e 1990 Licenciatura
Ciéncias da Fernando Pessoa cooperativo
Comunicacido Faculdade de universitario

Ciéncias Humanas e

Sociais

Universidade Concordatario | 1991 Licenciatura
Comunicagao Catolica Portuguesa
Social e Cultural Faculdade de

Ciéncias Humanas
Ciéncias da Universidade Particular e 1993 Licenciatura
Comunicacao Independente cooperativo
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universitario
Ciéncias da Universidade Particular e 1995 4 Licenciatura
Comunicacao e Lusé6fona de cooperativo
Cultura Humanidades e universitario
Tecnologias
Comunicagdo e Instituto Superior Particular e 1996 4 Licenciatura
Desenvolvimento | de Estudos cooperativo
Intercultural Interculturais e universitario
Transdisciplinares
Instituto Piaget
Comunicagao Instituto Superior Particular e 1995 4 Licenciatura
Linguas e cooperativo
Administragao de universitario
Santarém

Fonte: adaptado de Mesquita e Ponte (1997).

Entre a publicagao dos estudos de Mesquita (1994) e
Mesquita e Ponte (1997), sete novas institui¢des de ensino superior
passaram a ofertar formacdo em Comunicagdo/Jornalismo em
Portugal. Isso representou um aumento de 25% na formacao
graduada nesse periodo. Esse aumento refor¢a o argumento do
“milagre da multiplicacdo dos cursos”, expresso por Mesquita
(1994). Também se observa a presenca de formacoes diferenciadas
no ambito do ensino de graduacdo, que variavam de trés a cinco
anos, conferindo graus diferenciados, conforme o tempo de
integralizacao da formagao.

Quanto a formagao pés-graduada na area de Comunicagao
Social/Jornalismo, o estudo de Mesquita e Ponte (1997) aponta
para a existéncia de alguns cursos, conforme é expresso no quadro
2.

Quadro 2 - Formacio pés-graduada em Comunicagdo Social/Jornalismo em
Portugal no ano letivo de 1996/1997

. Instituicdo de ensino Tipo de Ano de
Tipo Nome do curso q s P. o
superior ensino criagdo
Universidade Moderna | Particular e
Jornalismo Centro de Formacao cooperativo 1996/1997
P de Jornalistas do Porto | universitario
Os-
. . . Universidade de L
Licenciatura Direito da . Pablico
Comunicagao Coimbra universitario 1991/1992
< Faculdade de Direito
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Comunicagao
(mudanca de nome
em 1993) 1984
Universidade Nova de L.
. Pablico
e Lisboa .
Ciéncias da A universitario
L Faculdade de Ciéncias
Comunicagio (foco Sociais e Humanas 1993/1
em média e 993/1994
jornalismo)
Universidade da Beira
Interior Pablico
Ciéncias da . A . . . 1 1996
. Instituto de Ciéncias universitario 995/199
Comunicagao ..
Sociais e Humanas
Mestrado —
Comunicagao, . .
Instituto Superior de .
Cultura e A Pablico
. Ciéncias do Trabalho e . 1994/1995
Tecnologias da universitario
_ da Empresa
Informacao
nao
Universidade Nova de ( .
. L. localizada, mas
. Lisboa Publico
Ciéncias da A e em
. Faculdade de Ciéncias universitario .
Comunicacio L. funcionamento
Sociais e Humanas
em 1996/1997)
Universidade do (nao.
. . localizada, mas
- Minho Publico
Ciéncias da . . e em
. Instituto de Ciéncias universitario .
Comunicacio L. funcionamento
Sociais em 1996/1997)
Doutoramento — 995/1997
(nao
Universidade de . localizada, mas
- . Pablico
Ciéncias da Coimbra universitario em
Comunicagao Faculdade de Letras funcionamento
em 1996/1997)

Fonte: adaptado de Mesquita e

(1994).

Ponte (1997), com informacgdes de Mesquita

Esses programas, apesar de parecerem poucos para a

época, representavam bem a estrutura de formagdo existente em
ambito de poés-graduacio em Portugal. E importante relembrar
que o primeiro curso de Jornalismo surgiu em 1979 na
Universidade Nova de Lisboa (MENDES, 2011) e o primeiro
programa de mestrado em comunicagdo em 1984, na mesma
universidade. Em um curto lapso temporal, os processos
formativos em Comunicacdo Social/Jornalismo encontraram
respaldo para avancar da formacéo inicial na licenciatura para o
ambito dos estudos pds-graduados.
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Outro ponto de destaque no estudo de Mesquita e Ponte
(1997) sao os contetdos formativos. Eles foram expressos por meio
das disciplinas desenvolvidas no ambito dos cursos de graduagao
(Bacharelato e Licenciatura) no ano letivo 1996/1997, em Portugal.
O quadro 3, disponivel no apéndice mostra como estava
constituida a organizacao das disciplinas.

Seguindo as praticas formativas exercitadas na época, o
estudo de Mesquita e Ponte (1997) revela que os 27 cursos
avaliados de Comunicacdo Social/Jornalismo mantinham
disciplinas de carater mais propedéutico, com foco em Sociologia,
Economia e Histdria, como pode ser visualizado nos curriculos da
Escola Superior de Educa¢do de Coimbra (Instituto Politécnico de
Coimbra), da Escola Superior de Educacdao da Guarda, da Escola
Superior de Educagdo de Viseu (Instituto Politécnico de Viseu), da
Universidade de Aveiro, do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas (Universidade Técnica de Lisboa), do Instituto de Ciéncias
Sociais (Universidade do Minho), do Instituto Superior de Servico
Social de Coimbra e do Instituto Superior de Estudos Interculturais
e Transdisciplinares (Instituto Piaget).

Noutros curriculos, a énfase formativa era dada a
linguagem e ao dominio das suas técnicas aplicadas, como se
percebe nos curriculos da Escola Superior de Comunicac¢ao Social,
da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (Universidade Nova
de Lisboa) e do Instituto Superior de Administracao, Comunicagao
e Empresa.

Ainda havia, segundo revelam os dados de Mesquita e
Ponte (1997), cursos que mantinham curriculos mais equilibrados,
isto é, uma forte formacdo propedéutica, mas com foco na
linguagem e no dominio de suas técnicas aplicadas, como pode ser
visualizado nos curriculos do Instituto de Ciéncias Sociais e
Humanas (Universidade da Beira Interior), da Faculdade de Letras
(Universidade de Coimbra) e da Universidade Lus6fona de
Humanidades e Tecnologias.
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Desponta ainda, como é percebido no quadro, a presenga
de algumas disciplinas com foco nas tecnologias da
comunicacdo/informacdo. Elas surgem com nomenclaturas
diversas - Sistema dos Média e Novas Tecnologias, na Escola
Superior de Comunicacdo Social (Instituto Politécnico de Lisboa);
Tecnologias da Informacéo III, na Escola Superior de Educagao de
Portalegre (Instituto Politécnico de Portalegre); e Tecnologias da
Comunicagao, na Universidade Autonoma de Lisboa Luis de
Camoées e na Faculdade de Ciéncias Humanas (Universidade
Catoélica Portuguesa). Destaque-se que, nesse periodo, a Faculdade
de Ciéncias Humanas e Sociais (Universidade Fernando Pessoa)
tinha, em seu curriculo, pelo menos trés disciplinas com foco nas
tecnologias (Estética e Comunicacdo Mediatica, Jornalismo On Line
I e Jornalismo On Line II) e duas (Jornalismo On Line I e
Jornalismo On Line II), diretamente voltadas para tratar de
questdes em torno da internet e do jornalismo.

Uma consulta a essas informacdes possibilita um possivel
desenho do quadro dos processos formativos em Portugal.
Tratava-se, nesse periodo, de um pais que se recuperava de um
longo processo de ditadura, que passava pela abertura democréatica
e encontrava, em sua reestruturacdo politico-social, enormes
abismos formativos e profissionais. Agreguem-se a isso rapidas
demandas econ6micas nacionais e continentais, lastreadas pelas
modificacdes tecnoldgicas. £ nesse ambiente em construcio que a
ressignificacdo das profissbes e das formagoes foram
desenvolvidas. E nesse bojo que a formacio em Comunicacio
Social/Jornalismo ganhou espaco nas universidades e em institutos
politécnicos, ndo mais em condicao subalterna devido ao regime
militar, mas em condi¢do intelectualizada e com potencial
formativo em franco desenvolvimento.

O profissional em formacdo nas universidades e em
institutos politécnicos portugueses, inicialmente com forte
influéncia de outras areas, sobretudo da Sociologia, da Economia e
da Histéria, passou a encontrar-se com outras demandas, mais
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técnicas que exigiam o dominio de conhecimentos da recém-
desenvolvida rede mundial (world wide web) e de midias mais
tradicionais, mas que se encontravam em processos de mutagao.

Como ocorre também no Brasil, em muitos casos, as
universidades particulares acabam por atender de forma mais
rapida as demandas de mercado e modificar seus processos de
formagdo. Em Portugal, o mesmo processo é nascedouro,
conforme descrito no estudo de Mesquita e Ponte (1997), sendo
expresso pelo alinhamento do curriculo as transformacoes
tecnologicas, que ocorreram primeiro na Faculdade de Ciéncias
Humanas e Sociais (Universidade Fernando Pessoa). O mesmo
alinhamento iniciou-se em diversas instituicoes, mas de forma
mais cautelosa.

E nesse bojo de mudancas tecnolégicas rapidas que, de
forma alguma, foram seguidas pari passu pelos processos
formativos em educacdo e comunicacdo, as mutacdes sociais e
politicas na Unido Furopeia trouxeram uma verdadeira
“revolucdo” educacional. Essa revolucdo educacional continental
iniciou as transformacodes pela redefinicio de alguns conceitos,
entre eles a compreensao da no¢ao de globalizacdo, tdo combatida
nos paises da América Latina (CASTELLS, 2000; GIDDENS, 1990),
substituindo-a por algo mais ameno politicamente - a
internacionalizacao.

1.2 Formagao na area europeia com o despertar de Bolonha:
entre a globalizacdo e a internacionalizacao

A crise na Unido Europeia era uma conjuntura anunciada
ha tempos. Autores apontam uma série de situacdes que indicavam
a construcdo de uma crise estrutural no continente europeu: a
globalizacdo da economia sob a influéncia dos grandes espacos
econdémicos; os limites da economia de mercado e a faléncia na
compatibilizacdo entre crescimento e solidariedade; a intensa
terceirizagdo que mudou a malha produtiva de uma economia de
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bens para uma economia de servigos; a escassez de postos de
trabalho, mesmo com a existéncia de ciclos de contratagdo e
expansao; a rapida mudanca da natureza e do conteido das
estruturas ocupacionais; a diminui¢do da poupanca privada e
publica, com reforco do consumismo; o fluxo transnacional de
capitais; e o colapso dos valores comportamentais das liderangas®.

Nesse ambiente envolto nas possibilidades de uma crise
estrutural, a consolidagdo da Unido Europeia e dos seus anseios
por mobilidade, empregabilidade e fortalecimento das economias
transnacionais encontrou uma possivel resposta na busca por uma
educacdo comum, de acreditacdo e validagdo em paises parceiros
(FERNANDES, 2012). E a busca pela internacionalizacdo dos
processos  formativo-educacionais. = Essa  palavra  veio,
paulatinamente, a substituir o conceito de globaliza¢do no ensino,
sendo mais bem aceita nos espagos formativos.

As concepcdes em torno da internacionalizacdo sao
variadas® e representam diferentes perspectivas de compreensao
do espago social e formativo. Essas concepgdes sao perpassadas por
interesses individuais, coletivos e de bloco, que tendem a fortalecer
determinadas visdes de mundo e de sociedade.

No meio académico, espago de disputas e contradigao,
essas visdes sobre o que é a internacionalizacdo da educagio
superior e seus impactos sdo, muitas vezes, foco de
problematizacdo e de discussdes acirradas. Dessa forma, ¢é

> Sobre essas questdes, vide Fernandes (2012); Costa (2011); Cortez (2010); Pereira (2010);
Wielewicki e Oliveira (2010); Paulos (2008); Hameline (2000); Terrén (2000); Bessa (1996);
Stavenhagen (1996); Carneiro (1995); Pires (1995); Lema e Teixeira (1988).

* Reconhece-se a discussao sobre internacionalizacdo proposta por Veiga (2003), que compreende a
relacdo entre globalizagdo e internacionalizacdo da educacao em trés graus: a de primeiro grau, que
considera a educagdo como mercadoria transacional, sendo, dessa forma, vista como um bem
privado e passivel de transformagao financeira, gerando globalizacao de alta densidade; a de segundo
grau, que considera a educagao como um bem publico, sendo distribuida indiscriminadamente a
totalidade das comunidades, quer queiram ou néo, gerando globalizagdo de baixa densidade; e a de
terceiro grau, que considera a educacdo de uma forma hibrida, conjugando caracteristicas de bem
publico e de privado, gerando globalizacdo de altissima densidade. Mas essa diferenciacao nao é
utilizada nesta tese.



FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 57

importante entender que a discussio em torno da
internacionalizagdo da educagao superior se da dentro da discussao
da propria concepgao de globalizacdo. Nos tltimos anos do século
XX, em ambito educacional, a palavra globalizacao foi sendo
paulatinamente substituida pela ideia de internacionalizagao, ja
que a primeira nocdo é vista no espaco formativo com tons
negativos e conflituosos (CASTELLS, 2000).

Giddens (1990, p. 64 apud SANTOS, 2001, p. 31) define
globalizacdo como a “[..] intensificacao de relagbes sociais
mundiais que unem localidades distantes de tal modo que os
acontecimentos locais sdo condicionados por eventos que
acontecem a muitas milhas de distancia e vice-versa”. Albrow
(1993, p. 340) vai mais além e diz que globalizagao é “[...] é o
processo pelo qual a populacao do mundo se torna cada vez mais
unida em uma Unica sociedade”. Mas se engana quem pensa que
ela é somente econdmica. O préprio Giddens (2003, p. 21) afirma
que a “[...] globalizagdo € politica, tecnoldgica e cultural, tanto
quanto econdmica”, influenciada pelos sistemas de comunicagao.
Isso é sentido quando se pensa no Processo de Bolonha
(FERNANDES, 2012).

De fato, as tecnologias tém facilitado a disseminacéo e as
trocas entre paises de forma instantanea, ampliando a percepcao
de que “o mundo distante, estd mais perto do que se imagina” e a
sensacao de que é possivel toca-lo e modifica-lo. Giddens (2003, p.
19) reforca que esse sentir o mundo, sem barreiras e de uma forma
ampla, pos fim a “era do estado-nagdao”, com suas barreiras
determinadas. E parece estar aqui o problema central quando se
discute sobre a palavra globalizacdo: ela parece ser, na mente
cotidiana, mediada pelos meios de comunicagio de massa,
sindnimo de livre mercado, fim de barreiras comerciais, reducao
de despesas sociais e fim da previdéncia, apenas para indicar
algumas das tematicas correlatas citadas como o “apocalipse
social” causado pela visdo neoliberal globalizante (CASTELLS,
2000).
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Giddens (2003, p. 23) reforca que a “[...] globalizacdao nao
é, portanto, um processo singular, mas um conjunto complexo de
processos”. Essa perspectiva é importante, ja4 que a nocao de
globalizacdo é associada a ideia de perda, retirada. Quando se
pensa em Bolonha, essa era uma das sensacoes que os envolvidos
em atividades pedagogico-formativas tinham de todo o processo?®,
sendo isso também sentido na area de Comunicagio
Social/Jornalismo. De fato, ocorrem perdas, pois se constituiram
mudancas curriculares e formativas profundas, mas ha também
possiveis ganhos com as inter-relacbes com outros paises, entre
eles, o ressurgimento de identidades culturais antes fragmentadas
e esquecidas pelas sociedades nacionais e de “novas zonas
econdmicas e culturais dentro e através das nacoes” (GIDDENS,
2003, p. 23).

Santos (2001, p. 56-57) relembra que “a globalizacdo
resulta, de facto, de um conjunto de decisdes politicas identificadas
no tempo e na autoria”, sendo que ela “[...] desestruturou as
hierarquias da economia global anterior”. Esse reconhecimento do
“tempo e da autoria” reforca que a quebra epistemolégica causada
pela globalizacdo teve um momento, um tempo e um espago
importantes na desacomodacdo dos sistemas e das hierarquias
cristalizadas, mas ndo significa, necessariamente, que nao possa
ser ressignificada (SANTOS, 2002; ANTUNES, 2005).

Essa ressignificacao tem sido feita e, no campo educativo,
paulatinamente se abrandou a nogao de globalizacdo pelo uso da
expressao internacionalizacdo. Menos rejeitada pela comunidade
em geral, a expressdo tenta aglutinar elementos ressignificados da
globalizagdao, gerando efeitos semelhantes, como no caso da
regionalizagio (ZORRINHO, 2001). A internacionalizagao,
aparentemente menos ameagadora do que a globalizacdo, é

* Fssa percepgdo ¢ manifesta nos trabalhos de Fernandes, Mouraz e Sampaio (2012); Fernandes
(2009); Fonseca; Manso; Vasconcelos; Tuna, 2009; Morgado (2009); Roberto, Saraiva e Casas Novas
(2007); Santos (2006); Serralheiro (2005); e Hortale e Mora (2004).
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definida como expressao da atualizacao de posturas e acoes, ja

praticada nas raizes da universidade. Dessa forma, ameniza-se o

impacto, mas ndo as agdes necessarias para a consolidagdao dos

processos formativos necesséarios a implementacdo de Bolonha.
Morosini (2006, p. 96) expde que

A internacionalizacdo da educacdo superior (Ides) é considerada
como qualquer esfor¢o sistematico que tenha como objetivo
tornar a educagdo superior mais respondente as exigéncias e
desafios relacionados a globalizagido da sociedade, da economia e
do mercado de trabalho.

Essa agdo de resposta aos desafios e as exigéncias da
sociedade também ¢é partilhada por outros autores. Knight (1994,
p. 7) afirma que internacionalizacdo é “[...] the process of
integrating and international or intercultural dimension into the
research, teaching and services functions of an institution of higher
education”?”. Mais pragmatista, Knight (1994) percebe a interagao
em ambito internacional com foco nos pilares da universidade.
Bem préximo a posicao de Morosini (2006), Van der Wende (1997,
p. 19) reforca que a internacionalizagdo do ensino superior inclui
“[...] any systematic, sustained effort aimed at making higher
education (more) responsive to the requirements and challenges
related to the globalisation of societies, economy and labour
markets”?®. Essas indicacdes, apesar de terem foco inicialmente no
Brasil e na América do Norte, aplicam-se em ambito mundial.

No espaco portugués, essas perspectivas sdao também
partilhadas em maior ou menor grau. E, com Bolonha, desperta-se
para a educacdo e a aprendizagem como parte central na economia

*7 Tradugao livre: “[...] o processo de integragdo e dimensao internacional ou intercultural voltado
para as fungoes de ensino, pesquisa e servicos de uma institui¢ao de ensino superior”.

8 Tradugo livre: “[...] qualquer esforgo sistemético e sustentado que visa a tornar o ensino superior
mais responsivo as exigéncias e aos desafiops relacionados com a globalizacdo, a economia e os
mercados de trabalho”.
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do conhecimento. Sobre essa visao, Reis e Camacho (2009, p. 44)
indicam que,

Politicamente, este processo enquadra-se também na opcao
estratégica que a Unido Europeia definiu, em 2000, no sentido de
vir a tornar-se, até 2010, na economia do conhecimento mais
competitiva e dinamica do mundo, capaz de um crescimento
econémico duradouro, assente num progresso econdmico
sustentavel, com preocupacdes ambientais, e acompanhado de
uma melhoria quantitativa e qualitativa do emprego e da coesao
social (Estratégia de Lisboa). O conceito de economia do
conhecimento enquadra-se no ambito da sociedade do
conhecimento e pressupde uma aposta forte no aumento dos
niveis de competéncias dos recursos humanos, nomeadamente
através de um processo de aprendizagem ao longo da vida, e no
desenvolvimento cientifico e tecnolégico.

A mobilidade - tanto de alunos, quanto de professores e
técnicos -, reforcada pelo discurso de Bolonha, permitiu que essa
economia do conhecimento fosse partilhada entre as nagoes.
Criaram-se e sintonizaram-se redes de formacao e de investigagao,
gerando, assim, maior fluidez do conhecimento, bem préximo ao
que Castells (2000) chama de economia informacional. Também, o
realinhamento dos curriculos, ndo criando totalmente contetidos
comuns, mas aproximando competéncias e habilidades
profissionais comuns, permitiu que alunos, professores e técnicos
se inserissem em realidades totalmente opostas ao que
vivenciavam em seus paises de origem (BIANCHETTI, 2010). E
nesse caminho que a proposta de Bolonha facilitou a interagao e as
trocas de expertise entre os paises, mesmo que ainda nao
totalmente configurada e operacional (FERREIRA; PACHECO,
2009; LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008).

A internacionalizacdo, reforcada e amplificada pelo
discurso de Bolonha, permitiu a modernizagio e a
desburocratizagdo das estruturas universitarias, implicando
melhor atratividade e visibilidade. Giddens (2003, p. 23) atesta
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isso, indicando que “[...] novas zonas econOmicas e culturais
dentro e através das nagdes” sdo criadas e reforcadas. Mas nao se
pode deixar de perceber que, a medida que as universidades se
abrem a um novo mercado, mais “tecnolégico e tecnocratico”,
novas demandas, como “[..] eficiéncia, produtividade,
competitividade, rentabilidade, andlise de custo-beneficio,
avaliagdo por resultados, gestdo por objetivos”, nunca antes
cogitadas com essa énfase em instituicoes publicas e no fazer dos
professores®, sdo reforcadas e colocadas no centro dos discursos
pedagodgico-formativos (BIANCHETTI, 2010, p. 271).

Esse novo vocabulario técnico-pedagdgico-formativo,
mesclado com elementos tecnolégicos, constituiu-se em um novo
paradigma de formacgao, que tem a aprendizagem como foco de
seu fazer. Processos formativos foram ressignificados gerando a
perspectiva da constitui¢do de uma nova sociedade composta por
cidaddos competentes para uma comunidade transnacional e que
tem seus curriculos desnacionalizados3®, focados no futuro do
continente (NEWMAN, 2000; VEIGA, 2003).

9 Sobre essas mudancas, Josep M. Blanch, professor da Universidade Autonoma de Barcelona (UAB),
em entrevista a Bianchetti (2010, p. 277), destacou os impactos de Bolonha sobre o trabalho docente
em sua instituicdo: “Mas passar de um sistema ‘antigo’, baseado na docéncia, magistral, de uma
universidade mais do tipo alema e francesa, universal, enciclopédica, de muitos contetidos, para um
modelo mais de tipo anglo-saxdo, onde o centro de referéncia passa a ser o aluno e ndo o
professorado, é algo complexo. Os créditos ECTS se contam nao mais em hora-professor (referéncia
bésica do sistema baseado no ‘ensino’ do professor), mas em horas-aluno (referéncia retérica do
sistema baseado na ‘aprendizagem’ do aluno). Um crédito antigo significava 10 horas-professor,
mais ou menos. Agora, um crédito novo passa a ser 25 horas-aluno, que, dependendo das matérias,
pode ser sete horas-professor, 10 horas de trabalho de campo e oito horas de biblioteca; dependendo
do tipo de matéria (disciplina) ou contetido, se é mais tedrica, mais pratica ou experimental. Entéo,
esta é uma mudanca de concepgao. [...] sobre isso eu calculo que, jogando muito por baixo, a
passagem do sistema moderno ao pés-moderno, do sistema antigo ao sistema Bolonha, suponho -
falando do meu campo de atuagdo - um acréscimo de, no minimo, mais 30% de trabalho, o que,
evidentemente, deveria implicar mais 30% em meios, recursos humanos, técnicos e materiais, isso
sem contar a diferenca do tempo linear e diacrénico da ‘tese que viajava de barco’ nos anos de 1980 e
o tempo que ¢é sincrdnico e instantaneo, do arquivo que ‘viaja’ pela internet”.

3% 0 Projeto TUNING - Educational Structures in Europe, iniciado em maio de 2001, teve como meta
obter um grau de convergéncia na Unido Europeia e nos sistemas de ensino superior nos paises do
bloco. O foco eram cinco grandes areas: Matematica, Geologia, Gestdo, Histéria e Ciéncias de
Educacdo. A meta do programa foi definir parametros profissionalmente aceitos nessas grandes
areas.
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E nesse ambiente, fruto de um esforco de europeizacio' do
ensino superior, da criagdo de programas de aproximacdo entre
paises, decorrentes do Tratado de Maastricht (1992), que o
Processo de Bolonha nasce como resposta e como perspectiva de se
criar um novo continente (ZGAGA, 2010). Leve-se também em
consideragdo a existéncia inconteste de um ecossistema de
competicdo global no ensino superior; o atraso de diversas
universidades; as mudancas sociais ocasionadas pela queda do
Muro de Berlim e a explosdao do setor de educacdo superior que
transcende as barreiras nacionais; e, ainda, o inicio dos redesenhos
dos curriculos praticados em Portugal na area de Comunicagao
Social/Jornalismo p6s-1998. Esse contexto refor¢a a importancia
do Processo de Bolonha como propulsor de transformagoes
formativo-pedagodgicas em todo o continente.

Dessa forma, hé de se entender o Processo de Bolonha em
dois fluxos. O primeiro de cunho politico-social, ja estruturado e
consolidado entre os paises que aderiram a Declaracao de Bolonha
(1999) que é apresentada e discutida no capitulo 2. Ha de se
entender que a perspectiva politico-social de Bolonha é uma
construgao feita por avangos e retrocessos, isto é, encontram-se
elementos inovadores do ponto de vista de politicas sociais e, ao
mesmo tempo, os paises retraem-se na hora de assumi-los com
intensidade em seus paises. E esse movimento constitutivo que o
capitulo 2 tenta desenhar.

J& o segundo fluxo, de cunho pedagdégico-formativo, ainda
esta em seu estagio nascedouro na maioria dos paises. Com turmas
iniciando seus processos formativos nos moldes de Bolonha e com

3 Ha de se entender a europeizagao como um fenémeno historico, ja que desencadeou convergéncia
de normas e praticas em paises com separadas identidades culturais; como processo de difusao
cultural, j& que desencadeou aumento do transnacionalismo, com a difusdo de bens culturais,
identidades e padroes de comportamento, além de processos de assimilagdao cultural; como
adaptagdo institucional, visto que modificou as relagdes nacionais e as politicas dos paises membros
da Unidao Europeia; como adaptacdo de politicas e processos politicos, gerados pelos
constrangimentos para aceitacdo de politicas comuns; e como processo, ainda incerto em suas
resultantes, mas prenhe de possibilidades e alternativas.
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diversos elementos pedagogico-formativos sendo definidos, a
construgao pedagoégica, propriamente dita, ainda tem ares de
incerteza. O capitulo 3 deste livro focard como esses processos
formativos tém se desenvolvido, com constantes refinamentos para
o aperfeicoamento dos indicadores educacionais na Unido Europeia
e em Portugal.






CAPITULO 2

PROCESSO DE BOLONHA: 0 POLITICO-SOCIAL COMO
CONSOLIDACAO DE UM STATUS COMUM

Desconstruir uma oposicao é mostrar que ela nao é natural e nem
inevitavel mas uma construgao, produzida por discursos que se apoiam
nela, e mostrar que ela é uma construcao num trabalho de desconstrucao
que busca desmantela-la e reinscrevé-la - isto é, ndo destrui-la mas dar-lhe
uma estrutura e funcionamento diferentes.

Jonathan Culler, Sobre a desconstrugao, 1999, p. 122.

As politicas de formacdo no cendrio europeu, sobretudo em
Portugal pds-1990, foram amplamente transformadas com o
advento do que ficou conhecido como Processo de Bolonha. O
Processo de Bolonha foi desencadeado pela tentativa de aproximar
as politicas ligadas ao ensino superior nos paises europeus,
procurando estabelecer uma é&rea europeia de ensino superior.
Essa “drea europeia”* consentiu que os sistemas nacionais de
ensino, tdo diferenciados em face de suas especificidades
formativas, tivessem uma formatacdo que permitisse a fécil
adaptacdo de curriculos outrora distantes e possivelmente
incompativeis.

3 A criagao de um “projeto europeu” néo é assunto novo. Ja no século XIV, Pierre Dubois defendia a
criacdo de um Estado tnico, chamado Estados Unidos da Europa; em 1795, Immanuel Kant propds a
Constituicdo de Estados Democréticos, que unificaria os paises; em 1784, Claude-Henri de Rouvroy,
mais conhecido como Conde de Saint-Simon, propds a criacdo de uma federacdo dos povos
europeus; em 1849, Victor Hugo defendeu ideia de Dubois sobre a criagdo dos Estados Unidos da
Europa; em 1900, Pierre Paul Leroy-Baulien sugeriu a criagdo de uma confederacio europeia; em
1929, Aristide Briand, ministro da Franga, apresentou um projeto de Unido Europeia; em 1944, um
grupo de resisténcia ao nazismo propos um manifesto de unificagéo intitulado A Europa de Amanha;
em 1946, foi fundada a Unido Europeia dos Federalistas, tendo a Gra-Bretanha como propulsora; em
1947, socialistas europeus lancaram o Movimento Socialista para os Estados Unidos da Europa e
Winston Churchill, o Movimento para a Europa Unida e, na Suica, realizou-se o Congresso da Unido
Europeia dos Federalistas; em 1948, em Haia, foi realizado o Congresso Europeu com o intuito de
discutir a unificagido da Europa; em 1949, a Franga, o Reino Unido e os paises Benelux (Bélgica,
Paises Baixos e Luxemburgo) decidiram instituir o Conselho da Europa; em 1957, dois tratados
foram assinados instituindo a Comunidade Econdmica Europeia (CEE) e a Unido Europeia da
Energia Atomica (CEEA); em 1979, entrou em vigor o Sistema Monetéario Europeu; e, em 1992, foi
assinado o Tratado de Maastricht (Tratado da Unido Europeia), que estabelecia metas de livre
movimento nos paises europeus.
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De uma forma geral, a Declaragdo de Bolonha, que deu
contornos gerais ao processo formativo diferenciado, configura-se
em torno de quatro campos de aproximacdo que representam a
linha-mestra do Processo. Sdo elas: 1. mudanga da estrutura do
ensino superior, 2. sistema de titulos homologaveis a nivel
europeu, 3. organizacdo de sistema de créditos e 4. mobilidade de
estudantes e docentes.

A mudanca da estrutura do ensino superior envolveria,
conforme expresso pela Declaracdo de Bolonha, a criacdo de dois
ciclos de formacao, sendo um no ambito da graduagao e o outro da
pos-graduacao33. O primeiro ciclo, em média trés anos, com claras
orientagbes generalistas, permitiria ao egresso uma formacao
minima para a continuidade de estudos pds-graduados ou sua
insercao mais qualificada no mercado de trabalho. O segundo ciclo
conduziria o egresso a estudos pés-graduados em ambito de cursos
de mestrado e doutorado. Em Portugal, esse ciclo é composto de
dois anos para o curso de mestrado e de trés anos para o processo
de doutoramento.

Quanto ao sistema de titulos homologaveis a nivel europeu,
a Declaracao de Bolonha previa, em seu texto, o reconhecimento
dos titulos em todo o espaco europeu. Esse reconhecimento
consentiria o livre fluxo de profissionais, permitindo acesso e
admissao, tao necessarios em diversos paises do bloco europeu.
Mas também traria desafios que transformariam o Processo de
Bolonha em uma arena de disputas politicas e sociais. A principal,
indicada por alguns autores (CROXFORD, 2001; DREW; BENSLEY,
2001; PEACH, 2001; VLASCEANU; PURSER, 2002; NEAVE, 2002;
SERRALHEIRO, 2005), é a homogeneizac¢do linguistica, cultural e

33 A Declaracéo de Bolonha (1999) apresenta inicialmente seus objetivos ao primeiro ciclo (ciclo de
estudos conducente ao grau de licenciado) e segundo ciclo (ciclo de estudos conducente ao grau
de mestre). Na Declaracao de Berlim (MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR 2003),
acrescentam-se os estudos de doutoramento como o terceiro ciclo (ciclo de estudos conducente ao
grau de doutor). Posteriormente, cria-se uma diferenciacao entre o ciclo de estudos conducente
ao grau de mestre e o ciclo de estudos integrado conducente ao grau de mestre.
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de contetidos, de cunho globalizante. Ela é recorrente no espago de
disputa politica, nos anos que se seguiriam a Bolonha. A
preocupagao, principalmente por parte de paises com menos poder
politico e economico dentro da Comunidade Europeia, era de que
os “contetidos formativos fossem transformados em um minimo
denominador comum das tematicas queridas em cada pais” ou que
“[...] o espago da Uniao Europeia [fosse] submetido, em nome da
livre circulacdo, ao dominio de trés linguas dominantes na Europa:
inglés, francés e alemao” (SERRALHEIRO, 2005, p. 18).

J& a organizacdo de um sistema de créditos permitiria que
os curriculos nacionais fossem aproximados e tivessem
comunicacao entre eles, em ambito de um espaco comum europeu.
Esse também é um aspecto controverso, pois significaria abrir mao
de diversos elementos histdrico-sociais especificos no processo
formativo, em prol de “algo comum”. Também, nesse modelo
previsto, com menos tempo formativo, os alunos deveriam ter
maior grau de insercio na vida académica, o que geraria
dificuldades em paises com menor grau de estabilidade econdmica.

O quarto campo, a mobilidade de estudantes e docentes,
permitiria que professores e alunos tivessem momentos de
ampliacdo de conhecimentos por meio da insercio em ambientes
diferenciados. Essa mobilidade oxigenaria os processos formativos
nacionais, ampliando o olhar para o “outro”, seja pais, comunidade
ou universidade. Mas traria também preocupagdes, ja que a
mobilidade acabaria sendo, por si so, seletiva, quando apenas
poucos economicamente privilegiados teriam acesso a ela.

Esses quatro campos, por si s6, quando vistos de um ponto
exclusivamente pedagégico-formativo, parecem agregar valor aos
processos formativos. Mas eles nao podem ser vistos apenas nessa
Optica. O estopim da criacdo desse espago comum, cOmMo expresso
pela Declaragao de Bolonha, ndo foi, a priori, pedagogico-
formativo, mas econdmico. A empregabilidade dos cidadaos
europeus e o desenvolvimento social e econdémico ja eram
pautados mesmo antes de Bolonha, como alertam Amaral (2005) e
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Matos (2009). A Declaracdo de Sorbonne, de 25 de maio de 1998,
ja expressava o mesmo desejo, de um espago comum, que
permitisse a empregabilidade e a mobilidade, com modificaces e
diminuicdes nos ciclos formativos, criando mais competitividade
europeia.

2.1 O nascimento de uma revolucio estrutural

O Processo de Bolonha nasceu com a Declaracdo de
Sorbonne (1998)34, com os encontros de ministros da educacao da
Unido Europeia e do Espago Econdémico Europeu em Bolonha, em
1999, e comecou sua estruturagdo e sua consolidagdo com os
encontros em Praga (2001), Berlim (2003), Bergen (2005),
Londres (2007), Louvaine (2009), Budapeste e Viena (2010) e
Bucareste (2012). Esses encontros representam a estruturacao
politico-social, visando a consolidagdo das acdoes em ambito da
Unido Europeia, e cada um deles representa um elemento
importante na constitui¢do de um status comum europeu.

A Declaragao de Sorbonne, que ocorreu em Paris (Franga),
em 25 de maio de 1998, reuniu ministros da educagao da Franga,
da Alemanha, da Itdlia e do Reino Unido. Pela pequena

34 Destaque-se que os principios da Declaracao de Sorbonne atendem as demandas ratificadas pelos
paises na V Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos (CONFINTEA V), realizada em
Hamburgo (Alemanha), de 14 a 18 de julho de 1997. Contou com a participacdo de mais de 170
Estados-membros, 500 ONGs e cerca de 1.300 participantes. A Declaragao de Hamburgo destacou a
importancia da aprendizagem de adultos como ferramenta, direito, prazer e responsabilidade,
abrindo espaco para o desenvolvimento de uma perspectiva mais utilitarista dos processos
formativos, que deveriam ocorrer ao longo da vida. Esses ideais foram posteriormente reforcados na
VI Conferéncia Internacional de Educagdo de Adultos (CONFINTEA VI), que ocorreu em Belém
(Brasil), de 1° a 4 de dezembro de 2009, quando se assumiu a nogéo de aprendizagem ao longo da
vida. Essa nogao permeia os documentos pés-Bolonha, influenciando uma nocido dos processos
formativos como ferramenta. Além disso, os principios destacados em ambas as Conferéncias
reforcam os critérios expressos no Tratado de Maastricht (Tratado da Unido Europeia), assinado em
1992, que estabelecia metas de livre movimento nos paises europeus; no Tratado de Amsterda
(1997), que previa uma politica educativa base, mas nao uma homogeneizacao dos curriculos,
mantendo-se o carater de diversidade; e no Tratado de Nice (2001), que reforcava os principios da
liberdade e da democracia na educagao, bem como da mobilidade de quaisquer cidadaos entre os
Estados-membros, visando a inser¢do profissional.
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representatividade numérica, mas de grande envergadura
econdmica, 0s paises apontaram um caminho necessario para
superacao da crise que se avizinhava. Na abertura da Declaragao,
os ministros indicavam um sentido importante:

The European process has very recently moved some extremely
important steps ahead. Relevant as they are, they should not
make one forget that Europe is not only that of the Euro, of the
banks and the economy: it must be a Europe of knowledge as
well. We must strengthen and build upon the intellectual,
cultural, social and technical dimensions of our continent. These
have to a large extent been shaped by its universities, which
continue to play a pivotal role for their development.
(SORBONNE JOINT DECLARATION, 1998, p. 1)

A constituicao de uma Unido Europeia ndo era apenas do
ponto de vista economico, j4 que a constituicdo de uma moeda
Unica e a reestruturacdo da propria cadeia econdmica no
continente poderiam dar a entender. Os ministros anunciavam que
era necessario fortalecer e construir o progresso sobre o
intelectual, sobre o cultural, bem como constituir dimensdes
sociais e técnicas em ambito continental que permitissem a
consolidagao da comunidade.

Ja de saida, reconhece-se, no documento, o papel das
universidades nesse possivel processo, seja pela antiguidade que é
lembrada no documento, seja pela qualificagdo de exceléncia
proporcionada por essas instituigdes. De qualquer forma, o papel
desempenhado  pelas instituicbes de ensino  superior
proporcionaria resultados positivos, se as barreiras fossem

% Tradugdo livre: “O processo europeu recentemente encaminhou mudancas de alguns passos
importantes. Relevantes como o sao, nao devem esquecer que a Europa nao é somente o euro, dos
bancos e da economia, mas também deve ser uma Europa do conhecimento. Temos de reforcar e
desenvolver as dimensdes intelectual, cultural, social e técnica do nosso continente. Essas dimensoes
tém sido, em grande parte, moldadas por suas universidades, que continuam a desempenhar um
papel fundamental para o desenvolvimento”.
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eliminadas e se criasse mobilidade entre os paises-membros,
visando a uma maior qualificagao e aproximacao deles.

Também na Declaracdo de Sorbonne (1998) se indica a
necessidade da criacao de um sistema de créditos e semestres,
visando a facilitar a mobilidade prevista. E interessante que o
documento aponta para a possibilidade, que mais tarde é reforcada
pela Declaragao de Bolonha (1999), de que o aluno possa, ao longo
de sua vida e por toda ela, transitar entre o mundo académico e a
vida profissional. Isso seria facilitado por meio de aprendizagens
significativas, resultantes de oportunidades de estudos
multidisciplinares, do desenvolvimento de uma proficiéncia em
linguas e utilizagao de novas tecnologias da informagao.

A Declaragdo de Bolonha, que foi fruto do encontro
conjunto dos ministros da educac¢do na cidade de Bolonha (Itlia),
foi assinada em 19 de junho de 1999. Acatando o clamor da
Declaragao de Sorbonne (1998), que concluia convidando a adesao
dos demais paises da Comunidade Furopeia, e as indicacbes do
relatério Trends in Learning Structures in Higher Education
(1999), 29 paises assinaram a Declaracio. Foram eles: Austria,
Bélgica, Republica Tcheca, Bulgaria, Estonia, Dinamarca, Franca,
Finlandia, Alemanha, Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, Letonia,
Itdlia, Luxemburgo, Lituania, Holanda, Malta, Polonia, Noruega,
Roménia, Portugal, Eslovénia, Reputblica da Eslovaquia, Suica,
Suécia, Espanha e Reino Unido.

Em linhas gerais, a Declaracao de Bolonha, alinhada com a
estrutura sociopolitica que foi praticada para a constituicdo da
nogao de comunidade europeia, declarava:

We must in particular look at the objective of increasing the
international competitiveness of the European system of higher
education. The vitality and efficiency of any civilisation can be
measured by the appeal that its culture has for other countries.
We need to ensure that the European higher education system
acquires a world-wide degree of attraction equal to our
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extraordinary cultural and scientific traditions. (BOLOGNA
DECLARATION, 1999, p. 2-3)%

As palavras competitividade e eficiéncia saltam aos olhos
quando se observa que, no campo politico, as intencionalidades
coincidem com as pretensdes sociais da estruturacdo de uma
sociedade superior, lastreada nas tradigdes culturais e cientificas
“extraordinarias”, encontrando defensores em diversos autores
(WENDE, 2002, 2001, 2000; JELIAZKOVA; WESTERHEIJDEN,
2002; FROMENT, 2003).

Por outro lado, ndo sem motivo, em diversos paises, 0s
principios da Declaracdo de Bolonha foram encarados por muitos
como uma assun¢ao neoliberal de uma nova sociedade
(MCBURNIE, 2001; KWIEK, 2001; RUNTE, 2001; CROXFORD,
2001; DREW; BENSLEY, 2001; PEACH, 2001; VLASCEANU;
PURSER, 2002; NEAVE, 2002).

Dois anos apds o encontro de Bolonha, ocorreu em Praga,
em 18 e 19 de maio de 2001, um novo encontro para avaliar os
processos politicos e institucionais que seriam necessarios para se
implementar uma Area Europeia para o Ensino Superior até 2010.
No documento de Praga, reconhece-se que a criacio da Area
Europeia seria uma condicao para aumentar a competitividade e a
atratividade das institui¢des de ensino superior® e que o ensino
superior deveria ser considerado bem publico, permanecendo
como uma responsabilidade publica (CAMPBELL; ROZSNYAI,
2002).

3 Tradugdo livre: “Temos como objetivo especial aumentar a competitividade internacional do
sistema europeu de ensino superior. A vitalidade e a eficiéncia de qualquer civilizagdo podem ser
medidas pela atratividade que sua cultura tem para outros paises. Precisamos garantir que o sistema
de ensino superior europeu adquira um grau mundial de atracao igual ao das nossas
extradiordindrias tradigoes culturais e cientificas”.

370 documento Towards a European research drea, produzido pela Commission of the European
Communities (CEC), apontava para a urgéncia de se desenvolver, em toda a Europa, uma politica de
incentivo a pesquisa e a pesquisadores, inclusive ampliando-se os financiamentos, como parte de
uma visdo estratégica de fortalecimento e superacio de uma possivel crise.
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No encontro, apresentou-se o relatério Furthering the
Bologna Process, elaborado pelo grupo de acompanhamento, para
se avaliarem os avangos e os entraves no processo de implantagao
da proposta. Esse relatério foi fruto de trés seminarios
internacionais: o primeiro realizado em Leiria (Portugal), em 24 e
25 de novembro de 2000, que discutiu a questao de créditos e
sistemas de transferéncia; o segundo foi realizado em Helsinque
(Finlandia), em 16 e 17 de fevereiro de 2001, que discutiu os
processos de acreditagao dos diversos niveis de formagao de 1° e 2°
ciclos; e o terceiro encontro, realizado em Malmo (Suécia), em 2 e
3 de mar¢o de 2001, que discutiu a educagao transnacional.

Nesses  semindrios  internacionais, = apontaram-se
dificuldades e tendéncias nos processos de formacao. No seminario
de Leiria (Portugal), sinalizou-se a viabilidade de implantagao do
sistema de crédito e de sua necessidade como “[...] important
instrument for mobility and for the comparability of learning
acquired in various settings”3® (LOURTIE, 2001, Item 21; EUA,
2001a). A mobilidade e a comparabilidade do ensino e das
aprendizagens em quaisquer areas formativas eram uma das
preocupagdes no semindrio, ja que se tratava de um elemento
basilar na construcdo de um sistema comum que viabilizasse a
Area Europeia para o Ensino Superior (JONES, 2001; EUA, 2001b).

No seminério de Helsinque (Finlandia), surgiu como eixo
condutor a nogao de formacdo que envolvesse o percurso
“bacharelado-mestrado-doutorado”3°. O primeiro grau deveria
corresponder a, pelo menos, trés anos de formacao. Reconheceu-
se, no relatério, que esse processo teria excecoes, como Medicina e
Engenharia, que exigem uma qualificacdo profissional mais
alongada. Algo que coaduna com a construcao da area comum foi a
assungao de que “[..] that all programmes should aim at

3 Tradugéo livre: “[...] importante instrumento para a mobilidade e para a comparabilidade das
aprendizagens adquiridas em diversas configuracdes”.

39 Mais tarde nas discussdes, a nomenclatura assumida para o 1° ciclo foi de licenciatura em
substituicao ao bacharelato.
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developing the transversal skills and competencies required by all
active citizens” 4° (LOURTIE, 2001, Item 23). Assumir as
competéncias transversais e as requeridas para todos os cidadaos
tornou-se um passo de consolidacdo e aceitacdo politico-social para
implementacdo da proposta (CEC, 2002; EYF, 2002), ja que
Bolonha preconizava a competitividade internacional tao almejada
pela Comunidade Europeia.

A Declaragao de Berlim foi fruto do encontro que ocorreu
em Berlim (Alemanha), em 19 de setembro de 2003, que reuniu 33
ministros de paises europeus responsaveis pelo ensino superior.
Seu objetivo era avaliar o progresso alcancado pela Area Europeia
para o Ensino Superior, definir prioridades e fixar para os
proximos anos novos objetivos?'. O documento reforca que “o
ensino superior ¢ um bem putblico e uma responsabilidade
publica”. Dessa forma, todos os paises participantes deveriam
aumentar “[...] o reforco da coesdo social e a reducao das
desigualdades sociais, a nivel nacional e a nivel europeu”

4° Traducao livre: “[...] todos os programas devem ter como objetivo desenvolver as competéncias
transversais e as competéncias exigidas por todos os cidadaos atuantes”.

4 Diversos semindrios foram realizados entre os anos 2002/3 para consolidar posi¢des que
embasassem as discussdes em Berlim. Entre esses semindrios/conferéncias, destacaram-se: a
Conferéncia Working on the European Dimension of Quality, realizada de 12 a 13 de marco de 2002,
em Amsterdam, com foco nos processos de acreditacdo e garantia de qualidade; o Seminério From
Lisboa to a European Higher Education Area: Recognition Issues in the Bologna Process, realizado de
11 a 12 de abril de 2002, em Lisboa, com foco nos processos de reconhecimento de titulos e créditos;
a Conferéncia ECTS - The Challenge for Institutions, realizada de 11 a 12 de outubro de 2002, em
Zurich, com foco no aproveitamento de créditos; o Seminario joint Degrees within the Framework of
the Bologna Process, realizado de 30 a 31 de maio de 2002, em Estocolmo, com foco no
desenvolvimento conjunto de cursos e o quadro europeu de qualificagdes; o Seminério The Social
Dimension of the Higher Education Area, realizado de 19 a 20 de fevereiro de 2003, em Atenas, com
foco na dimensdo social do Processo de Bolonha; o Seminario Master Degrees, realizado em
Helsinque, de 14 a 15 de margo de 2003, para discutir os programas de mestrado; o Seminario
Qualification Structures in Higher Education in Europe, realizado de 27 a 28 de margo de 2003, em
Copenhague, para discutir o sistema de graus e descritores de qualificacdes necessarias; 0 Seminario
Integrated Programmes, realizado de 11 a 12 de abril de 2003, em Mantova, com foco nos aspectos
curriculares, sobretudo no sistema de graus conjuntos; o Seminario Recognition and Credit Systems
in the Context of Lifelong Learning, realizado de 5 a 7 de junho de 2003, em Praga, com foco na
validagdo ndo formal de experiéncias de aprendizado; e o Semindrio Student Participation in
Governance in Higher Education, realizado de 12 a 14 de junho de 2003, em Oslo, com foco na
discussao da participagdo dos estudantes.
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(MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 1;
CEC, 2003; EI, 2003). E fato expresso no documento que, mesmo
com esse reconhecimento do bem publico, se destaca a necessidade
de maior competitividade “[...] econOmica com um crescimento
sustentavel com mais e melhor emprego e maior coesdo social”
(MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 1).

Ainda na Declaracio de Berlim (MINISTERIO DA CIENCIA
E DO ENSINO SUPERIOR, 2003), reforca-se o progresso em
direcdo a maior comparabilidade, compatibilidade, transparéncia e
qualidade no ensino superior, assim como nos encontros
anteriores (EC, 2002a, 2002b; EC-EU, 2002; EUA, 2002a). Do
ponto de vista sociopolitico, elogia-se a participacdo de mais
estratos sociais, como a European Association of Institutions in
Higher Education ¥ (EURASHE), a European University
Association*3 (EUA), a The National Unions of Students in Europe
(ESIB) e a Convencao de Graz das Institui¢oes de Ensino Superior
(EUA, 2003Db).

A Declaracdo reitera os principios existentes nas anteriores
e reforca novos aspectos com o intuito de consolidar a proposta em
torno da European Higher Education Area (EHEA)* e da European
Research Area (ERA)*. Entende-se que, do ponto de vista da

4 A European Association of Institutions in Higher Education (EURASHE) (Associacdo Europeia de
Institui¢des do Ensino Superior) é uma associacéo internacional de institui¢des de ensino superior -
politécnicos, faculdades, colégios universitarios etc. - dedicadas ao ensino superior professional e
pesquisas relacionadas dentro da estrutura licenciatura-mestrado. A EURASHE foi fundada em
Patras, na Grécia, em 1990. Tem status de uma associagdo internacional sem fins lucrativos, de
acordo com a lei belga. Sua secretaria esté localizada em Bruxelas.

43 A European University Association (EUA) representa e apoia institui¢des de ensino superior em 47
paises, proporcionando um férum unico para informar as tendéncias no ensino superior e
investigacao. Compoem a EUA as universidades europeias envolvidas no ensino e na pesquisa,
associagdes nacionais de reitores e outras organizagoes ativas no ensino superior e pesquisa. A EUA é
o resultado de uma fusdo entre a Association of European Universities (CRE) (Associacao das
Universidades Europeias) e da Confederation of European Union Rectors’ Conferences (Confederacéo
das Conferéncias de Reitores da Unidao Europeia), que teve lugar em Salamanca, Espanha, em 31 de
margo de 2001.

4 Area Europeia do Ensino Superior.

4 A European Research Area (ERA) ou Area Europeia de Investigacio é composta de todas as
atividades de pesquisa e desenvolvimento, bem como de programas e politicas na Europa que
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consolidagao transnacional, uma nao poderia estar dissociada da
outra. Dessa forma, a proposta é que se “[...] procur[e] aumentar a
sua cooperacdo ao nivel dos estudos de doutoramento e de
formacdo de jovens investigadores” e, por outro lado, que as
universidades “[...] incrementem o papel e a aplicabilidade da
investigacdo em funcao do desenvolvimento tecnoldgico, social e
cultural e das necessidades da sociedade” (MINISTERIO DA
CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 6-7; TAYLOR;
MIROIU, 2002, FROMENT, 2003; DANIEL, 2003; EC-EU, 2004;
EUA, 2004d, 2003a, 2002b, 2002¢).

Na Declaragdo, indicam-se novos membros: Albania,
Sérvia, Montenegro, Bosnia e Herzegovina e a Republica Iugoslava
da Macedodnia. Com isso, o nimero de paises membros do Processo
de Bolonha aumentou para 37 paises europeus. Também se
criaram, para monitorar os avangos, “grupo de acompanhamento,
que sera constituido por representantes de todos os membros do
Processo de Bolonha, da Comissdo Europeia, Conselho da Europa,
EUA, EURASHE e ESIB e consultores” (MINISTERIO DA CIENCIA
E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 8).

2.2 Em busca de uma dimensao social para o processo politico

No encontro seguinte, entre 19 e 20 de maio de 2005, na
Noruega, que resultou na Declaracdo de Bergen, indicou-se a
necessidade de ampliar a parceria entre todos os paises-membros e
seus estratos sociais, sobretudo as institui¢des de ensino superior
na Europa, como propulsoras das mudangas (EUA, 2004a, 2004b,

envolvam uma perspectiva transnacional. Com a consolidagéo desse espaco, institui¢oes de pesquisa
e empresas tém liberdade para circular, cooperar e competir além das fronteiras existentes. A ERA
opera nos niveis regional (p.ex., a pesquisa CORDIS, plataforma que permite acesso a atores locais e
da regidao, universidades, agentes subnacionais de governo etc.); nacional (p.ex., o projeto
ERAWATCH, que permite acesso a informacdes sobre politicas europeias, pesquisa e inovagao, e o
projeto NETWATCH, uma plataforma que permite informagdes a redes de mapeamento sobre
colaboragao em Investigagao e Desenvolvimento); e europeu (p.ex., o Framework Programme, que
permite estruturar os quadros de qualificacio).
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2004€). No encontro, foram destacados trés grandes eixos de
avaliacio - o sistema de graus, a garantia da qualidade e o
reconhecimento dos graus e dos periodos de estudo#® - que
permearam também a Declaracao?’.

Segundo verificado pela avaliagio do Grupo de
Acompanhamento (Follow-up Group), quanto ao sistema de graus,

We note with satisfaction that the two-cycle degree system is
being implemented on a large scale, with more than half of the
students being enrolled in it in most countries. However, there
are still some obstacles to access between cycles. Furthermore,
there is a need for greater dialogue, involving Governments,
institutions and social partners, to increase the employability of
graduates with bachelor qualifications, including in appropriate
posts within the public service. (BERGEN DECLARATION, 2005,
p. 2)48

Esse reconhecimento foi significativo, j& que, mesmo com
maior implementagao por parte dos paises, continuavam a ocorrer
entraves, principalmente no campo do didlogo com governos,
instituicbes e parceiros sociais, quando o assunto era

450 processo de acreditacio dos graus e dos periodos foi foco de documentos produzidos nos
semindrios, sobretudo, do indicativo dado pela European Consortium for Accreditation (ECA). A ECA
é um consorcio formado por quinze agéncias de acreditacdo de oito paises. Por meio do documento
preparatdrio para Bergen, intitulado Accreditation in the European Higher Education Area (2005),
frisou-se a importancia da cooperacéo transnacional para certificagao e acreditagao dos titulos.

47 Fssas tematicas ja estavam na pauta dos semindrios internacionais realizados em 2004/5, que
retiraram indicativos importantes na consolida¢ao da Declaracao de Bergen. Entre esses seminarios,
destacaram-se: Bachelor’s Degree: What is it, realizado de 25 a 26 de novembro de 2004, em Sao
Petersburgo (Russia); Improving the Recognition System of Degrees and Periods of Studies, realizado
de 3 a 4 de dezembro de 2004, em Riga (Litudnia), The Social Dimension of the European Higher
Education Area and World-Wide Competition, realizado de 27 a 28 de janeiro de 2005, em Sorbonne
(Franga); Doctoral Programmes for the European Knowledge Society, realizado de 3 a 5 de fevereiro
de 2005, em Salzburg (Austria); e Cooperation Between Accreditation Committees/Agencies,
realizado de 14 a 16 de fevereiro de 2005, em Varsévia (Pol6nia).

48 Tradugéo livre: “Constatamos com satisfagio que o sistema de graus em dois ciclos estd sendo
implementado em larga escala, com mais da metade dos alunos matriculados na maioria dos paises.
Todavia ainda hé alguns obstaculos ao acesso entre os ciclos. Além disso, hd necessidade de maior
dialogo, envolvendo governos, instituigdes e parceiros sociais, a fim de aumentar a empregabilidade
dos diplomados com formacéo de bacharel, inclusive com orientagdes para o servico ptblico”.
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empregabilidade dos diplomados. Dificultam-se com isso as
condicoes de acesso e as condi¢oes de ingresso, bem como a
emissao da certidao necessaria que comprovasse a qualificacao
de ensino superior (CEC, 2004; EC-EU, 2005, 2004; EUA,
2005d). De fato, apesar de politicamente acertado, a aceitagao de
ciclos de formacao, com possibilidade inclusive de formagoes
intermedidrias, ainda era um assunto complexo e que gerava
dificuldades de implementagao (FARRINGTON, 2005; EUA, 2005b,
2005h).

E ainda havia outros entraves de ordem representativa
nesse processo. A Declaracdo de Luxemburgo, aprovada pela The
National Unions of Students in Europe (ESIB), por exemplo,
apontava para problemas inerentes a insercao real do
reconhecimento e da mobilidade dos estudantes (principalmente
estudantes de licenciatura, como também estudantes de
mestrado, estudantes de doutoramento e estudantes de pos-
doutoramento - em Portugal: investigador de pos-
doutoramento -, principalmente sem o Europass). A Declaragiao
reforcava que, mais do que aspectos burocraticos da
implementacdo dos principios e dos objetivos de Bolonha, que
geravam um compromisso de reconhecimento académico com
um contrato de estudos, havia necessidade de os ministros
olharem para a condicdo dos alunos. Essa condicdo envolvia,
principalmente, os paises com circunstancias econOmicas
vulneraveis, visando a um maior desenvolvimento dos Estados-
membros (DINCA, 2002; FARRINGTON, 2005; EUA, 2005a).

Para os estudantes, era necessario ndo apenas a igualdade
de acesso, mas também a criacao de condigdes e chances iguais de
conclusio dos estudos (MARGA, 2004). Somente o reconhecimento
dos titulos ndo seria suficiente, os governos nacionais deveriam
promover financiamentos (propinas) para aumentar a mobilidade
(por exemplo, por meio de bolsas de estudo, bolsas de estudo
por mérito, bolsas de mobilidade Erasmus para estudantes)
(VOSSENSTEY, 2009), além de criar sistemas de apoio social, que
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incluissem habitacdo, satide e alimentacdo. Estudos posteriores
confirmaram esses elementos como potencializadores do
desenvolvimento de competéncias e habilidades (BARR, 2009;
ZIDERMAN, 2009; ASPLUND et al., 2009; BERLINGER, 2009).

Destaque-se que a Declaragdo de Luxemburgo (2005)
levanta duas questdes que até entdo tinham ficado apenas no
campo discursivo: a participagdo dos estudantes nos espagos
decisorios e priorizagdo da dimensao social de Bolonha (ESIB
DECLARATION, 2005). Essas questdes ndao apareceram na
Declaragio de Bergen (2005), apesar de se tornarem,
posteriormente em Londres (2007), indicadores importantes de
avanco nas politicas publicas.

Quanto a garantia de qualidade, a Declaragao de Bergen
aponta que quase todos os paises desenvolveram acdes para a
criacio de um sistema de garantia de qualidade de seus
programas de ensino superior e de seus periodos de estudo
com base nos critérios da Declaragao de Berlim. Porém ainda havia
necessidade de maior envolvimento dos alunos no processo* e da
expansao da cooperacado internacional (ENQA, 2005a, 2005b; EUA,
2004c¢, 2004f). Destaque-se que a Declaracio indicou a necessidade
de se adotarem normas e diretrizes de avaliacio da qualidade a
nivel nacional, aceita por pares e reconhecida pelas agéncias
internacionais de suporte ao Processo de Bolonha (BERGEN
DECLARATION, 2005; FARRINGTON, 2005; CEC, 2005a, 2005b).

Nesse sentido, a European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA) disponibilizou o
documento Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area. O documento traz elementos
para se pensar e organizar a qualidade, tanto em ambito nacional

4§ interessante que a Declaracio de Luxemburgo (2005), que representa a dimensao do alunado
em seus anseios, destaca que os estudantes estavam insatisfeitos com os sistemas de garantia da
qualidade, ja que ndo permitiam a participagdo de suas representagdes no processo. A Declaragao
traz o apoio dos estudantes, por meio de suas entidades representativas, da inclusao imediata dos
alunos nos processos.
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quanto internacional, e refor¢a a importancia da criacio das
agéncias como propulsoras da qualidade (EUA, 2005c, 2005€,
2005f, 2005g). Entre as normas e as diretrizes, o documento
destaca que a garantia de qualidade era responsabilidade dos
prestadores de ensino superior (unidades organicas e
universidades parceiras), que deveriam primar pela qualidade
dos servicos prestados; que os interesses da sociedade em padrdes
de qualidade e ensino deveriam ser preservados; que a qualidade
dos programas deveria ser desenvolvida e melhorada para atender
aos estudantes e a outros beneficiarios. Dai a necessidade de se
criarem estruturas e organizacOes mais eficientes e eficazes. O
documento também reforca a necessidade de se criarem
“mecanismos de transparéncia dos processos financeiros e
pedagogicos” e lembra que os processos de garantia de qualidade
nado deveriam sufocar a diversidade e a inovagao (ENQA, 2005b,
CEC, 2006a, 2006¢).

J4 quanto ao reconhecimento de graus e periodos de
estudo, a Declaracdo de Bergen enfatiza que, dos paises-membros,
apenas 36 ratificaram a Lisbon Recognition Convention®°, que
indicava percursos pedagogico-formativos a serem seguidos para a
aproximacgao dos titulos emitidos no ambito do Processo de
Bolonha (EUA, 2005¢, 2005d, 2005f). Destaque-se que o tom do

5% A Convencao de Lisboa define o reconhecimento das qualificagdes relativas ao ensino superior na
Europa, sendo aberta a assinatura dos Estados-membros do Conselho da Europa, em Lisboa, desde
11 de abril de 1997. A Convencao de Lisboa se insere no rol de convengoes do Conselho da Europa e
da UNESCO: Convengao Europeia sobre Equivaléncia de Diplomas que dao acesso a
Estabelecimentos Universitarios (1953, STE n° 15) e seu Protocolo Adicional (1964, STE n° 49);
Convengao Europeia sobre Equivaléncia de Periodos de Estudos Universitarios (1956, STE n° 21);
Convencao Europeia sobre o Reconhecimento Académico de Qualificacdes Universitarias (1959, STE
n° 32); Convencao sobre o Reconhecimento de Estudos e Diplomas relativos ao Ensino Superior nos
Estados da Regido da Europa (1979); e Convencao Europeia sobre Equivaléncia Geral de Periodos de
Estudos Universitarios (1990, STE n° 138). Portugal somente ratificou a Conveng¢ao em 2000, por
meio da Resolucido da Assembleia da Reptblica n°® 25, de 30 de marco de 2000. A proposta da
Convencao foi de reconhecer as qualificacoes que dao acesso ao ensino superior entre os paises-
membros, facilitando o processo de acreditacio das qualificacdes, a menos que se demonstrasse a
existéncia de “uma diferenca substancial entre as condigdes gerais de acesso na parte em que a
qualificacao foi obtida e na parte em que o reconhecimento da qualificagdo é solicitado”, conforme a
Resolucao da Assembleia da Republica n° 25/2000, Art. IV, 1 (PORTUGAL, 2000, p. 1321).
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documento é pela aproximagado e pelo aproveitamento de todos os
espacos formativos, incluindo, “[...] where possible, non-formal
and informal learning”>' (BERGEN DECLARATION, 2005, p. 3;
CEC, 2006Db).

No encontro de Bergen, cinco novos paises aderiram a
Bolonha. Sao eles: Arménia, Azerbaijao, Gedrgia, Moldavia e
Ucrania. Com isso, o nimero de paises-membros dispostos a
realizar mudangas em seus sistemas educativos nacionais subiu
para 42 membros.

Na reunido seguinte, que ocorreu em Londres (Inglaterra),
em 18 de maio de 2007, os paises-membros focaram as questdes
relativas a mobilidade, ao desenvolvimento da estrutura de graus
académicos e retomaram a questdo do reconhecimento dos titulos
e dos quadros de qualificacdo, da aprendizagem ao longo da vida
e a garantia de qualidade dos processos formativos.

Na Declaracdo de Londres (2007), evocou-se que O0S
avancos obtidos em prol do Espago Europeu do Ensino Superior

N

(EEES)5* era fruto do respeito a autonomia institucional das
entidades participantes, a liberdade académica e a igualdade
democrética de oportunidades, que se tornaram principios que
facilitariam a mobilidade, aumentariam a empregabilidade e
reforcariam a atratividade e a competitividade da Europa (ENQA,
2007, 2006a, 2006¢, 2006e; EUA, 2007a, 2006a, 2006d). Nao é
sem motivo que o titulo do documento evocasse a resposta a

desafios em um mundo globalizado, que permeava as relagdes no

5 Tradugdo livre: “[...] onde é possivel, a aprendizagem informal e ndo formal”.

520 Espago Europeu do Ensino Superior (EEES) pressupde a criacdo do espaco europeu de
investigacio - European Research Area (ERA). No encontro de Londres, foi disponibilizado o
documento European Research Area: new perspectives - Green Paper, produzido pela European
Commission, que apresentava, entre diversos pontos, a necessidade premente de criagdo de redes de
pesquisa para fortalecer o processo de Bolonha e o ensino europeu. Essa posi¢ao foi criticada pelo
Coimbra Group Universities (CGU) no documento Coimbra Group Response to the EU Commission’s
Green Paper, de 31 de agosto de 2007. Ao ver do CGU parecia transferir-se progressivamente as
competéncias de pesquisa nacionais para um nivel europeu, resultando na tomada de decisdes
distante dos pesquisadores e assumindo uma visao “profundamente equivocada” de que redes de
especialidades regionais devem ser o modelo para a investigagdo europeia (CGU, 2007a, 2007b).
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espaco europeu. Reconheceu-se, do ponto de vista politico-social
ainda, que o mundo passava por mudangas e que os sistemas de
ensino, atentos a isso, deveriam atender as demandas da
sociedade, criando respostas as imposicoes da globalizacao que
permitissem a coletividade europeia uma maior competitividade
(ENQA, 2006b).

Essa assungao clara, por uma posi¢do que atendesse as
demandas da internacionalizacdo, sobretudo as que permitissem
uma maior compatibilidade e comparabilidade dos processos
formativos, no ambito de um possivel Espago Europeu do Ensino
Superior (EEES), reduziu o potencial emancipatério que a
educacdo pode ter. Isso fica mais evidente quando, na Declaracdo
de Londres (2007), se reconhece o papel das instituicoes de ensino
superior como centros de aprendizagem, de pesquisa e de
criatividade, mas as reduz ao papel de transmissoras de
conhecimentos e valores. No documento se afirma que a funcio
formativa das instituigdes universitarias é “[...] preparing students
for life as active citizens in a democratic society; preparing
students for their future careers and enabling their personal
development; creating and maintaining a broad, advanced
knowledge base; and stimulating research and innovation” 33
(LONDON COMMUNIQUE, 2007, p. 1-2; CEC, 2007; EUA, 2006b,
2006¢). E claro que, entre as fungdes da universidade, se incluem
as indicadas pela Declaracdo, mas assumi-las no contexto da
globalizacdo, sem a reflexdo acurada e critica, é reduzir os
processos formativos a simples tecnicidade dos processos
(HASSANIEN, 2007) que atendem as demandas utilitaristas de um
mercado flutuante (VLASCEANU; VOICU, 2006).

De qualquer forma, na Declaracio se reconheceu a

N

permanéncia de obstaculos a realizacgdo da mobilidade, questao

53 Tradugdo livre: “[...] preparar os alunos para a vida como cidadaos ativos em uma sociedade
democratica; preparar os alunos para as suas futuras carreiras, permitindo seu desenvolvimento
pessoal, criagdo e manutencao de uma ampla base de conhecimentos avangados e estimulo a
pesquisa e a inovagao”.
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amplamente destacada nessa reunido. Entre esses obstaculos,
estavam as questdes referentes a imigracdo, a insuficiéncia de
incentivos financeiros e aos sistemas inflexiveis, bem como a
dificuldade dos governos em facilitar vistos de residéncia e
autorizacbes de trabalho (CLARKE, 2007; EUA, 2006€).
Reconheceu-se que essas questoes estavam fora da competéncia do
foro de ministros do Espago Europeu do Ensino Superior (EEES),
mas que se tratava de uma questdo essencial para o
desenvolvimento dos principios de Bolonha. N&do é sem motivo
que a questdo da mobilidade, na Declaragao de Londres, tenha
surgido com uma dimensao social, de inclusao, tornando-se, assim,
um elemento essencial do processo*. Dessa forma, definiu-se a
necessidade de se conhecer, por meio de coleta de dados, aspectos
da empregabilidade no ambito do EEES, com vistas a tomada de
acao e facilitacao da efetividade de Bolonha.

Quanto ao sistema de graus académicos, na Declaragdo de
Londres, referenciou-se o constante aumento de matriculas nos
dois primeiros ciclos, bem como a reducao de barreiras estruturais
entre eles. Também no terceiro ciclo, constatou-se aumento no
numero de programas doutorais estruturados> (EUA, 2007c,
2007d, 2006d, 2006g). O esforco coletivo dos paises-membros
deveria, segundo expresso na Declaracdo, ser direcionado para a

5 Para auxiliar na compreensdao da tematica da mobilidade como dimensao social de apoio ao
estudante, foi criada a Expert Network on Student Support (ENSS), em 2 de outubro de 2007, por
ocasiao de um encontro em Lisboa. Na ocasido, definiu-se que a presidéncia do grupo ficaria a cargo
dos representantes da Holanda, da Escécia e da Suécia. O objeto centro desse grupo de peritos era a
criagdo de bases de dados com informacdes que serveriam de apoio aos especialistas que atenderiam
as demandas dos estudantes.

5 Quanto ao terceiro ciclo (doutorado), o Coimbra Group Universities (CGU), grupo fundado em
1985 por 38 universidades europeias, com o objetivo de criar lagos académicos e promover a
exceléncia na pesquisa e no ensino, emitiu um documento intitulado The Place and Role of Doctoral
Programmes in the Bologna Process. Nesse documento, defendeu-se que o grau de doutorado
representava a expressao méaxima da ligacao inseparavel entre o Espaco Europeu do Ensino Superior
e 0 Espaco Europeu da Investigagao. Dessa forma, o desenvolvimento dos cursos deveria ocorrer em
espacos de alta qualidade de pesquisa, com apenas um grau de doutoramento, sendo a mesma para
todos os estudantes que comprovassem alto desempenho, que siguissem os rigores do processo
académico (percurso académico, participacdo em pesquisa, escrita de tese), com duragdo de quatro
anos e que somente as universidades atribuissem o grau de doutoramento.
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“[...] importance of curricula reform leading to qualifications
better suited both to the needs of the labour market and to further
study”*. Além disso, os esforcos nacionais também deveriam se
concentrar “[...] in future on removing barriers to access and
progression between cycles and on proper implementation of
ECTS based on learning outcomes and student workload. We
underline the importance of improving graduate employability
[...]”5” (LONDON COMMUNIQUE, 2007, p. 2; EUA, 2006e, 2006f).
Essas barreiras de cunho estrutural, como indicado anteriormente,
dificultavam a mobilidade de estudantes, professores e técnicos.
Como indicativos para a préxima reunido em 2009, O
encontro de Londres deixou importantes temas abertos para a
consolidagao de Bolonha. Entre eles, estavam: como cada pais tem
promovido a mobilidade de estudantess® e funcionérios, a criagio
de uma rede de peritos nacionais para compartilhar informagoes e
ajudar na identificagdo e na superagao dos obstaculos, também se
reforca a questao da mobilidade com uma dimensdo social, que
deveria ser avaliada com dados em 2009. Foi apontada como
questao importante a necessidade de se melhorar a
empregabilidade em relacdo a cada um dos trés ciclos, bem como
o0s processos formativos envolvidos na aprendizagem ao longo da
vida, ja que foi constatada a necessidade de se reestruturar
empregos e carreiras dentro do servico publico para serem

% Tradugdo livre: “[...] importancia das reformas curriculares conducentes a qualificagdes mais
adequadas para o mercado de trabalho e para o estudo mais aprofundado”.

5 Tradugao livre: “[...] no futuro, eliminando os obst4culos ao acesso e a progressao entre os ciclos, e
sobre a implementagdo adequada do sistema de créditos ECTS com base em resultados de
aprendizagem e da carga de trabalho do aluno. Destacamos a importancia de melhorar a
empregabilidade p6s-graduados”.

58 Apesar de, no encontro de Londres, se ter acesso ao relatério do Working Group Portability of
Grants and Loans (WGPGL), produzido para nortear o conhecimento sobre a portabilidade das
subvencdes, empréstimos e bolsas para facilitar a mobilidade dos alunos, demonstrava-se que muito
ainda se tinha de avangar, ja que apenas treze paises participavam com experiéncias exitosas de
programas. O relatério jé alertava, em suas conclusdes, para a hesitacio de muitos paises em
implementar programas de financiamento, em virtude das possiveis implicacdes financeiras, mas
apresentava um quadro positivo que demonstrava confianca no desenvolvimento de outras praticas
de financiamento estudantil.
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totalmente compativeis com o novo sistema de graus em
implementacdo no ambito do Processo de Bolonha (EUA, 2006g,
2007b, 2007€).

2.3 Desenvolvimento, mas nao apenas econdmico

A préxima reunido para avaliagdo do Processo de Bolonha
ocorreu em Louvaine (Bélgica), em 28 e 29 de abril de 2009. Esse
encontro também é conhecido como Conferéncia Ministerial
Bolonha+10. Nessa reunido, foram representados os ministros de
46 paises-membros que, em relacio aos encontros anteriores,
possuiam um arsenal de documentos avaliativos sobre o
desenvolvimento de Bolonha.

A Declaracao de Louvaine (2009) abriu uma nova fase do
olhar sobre o Processo de Bolonha. Estabelecendo “novas” metas
para alcangar até 2020, o colegiado dos ministros apontou para um
desafio: transformar a Furopa em uma comunidade do
conhecimento altamente criativa e inovadora. Reconhece-se, no
documento, que esse desafio é real, ja que a populacdo europeia
caminha para um envelhecimento, e as novas geragdes precisam
ser melhor “maximizadas”, aproveitando-se os “talentos e as
capacidades”, além de se promover ampliagao do ensino superior e
educacito ao longo de toda a vida do individuo
(LEUVEN/LOUVAIN-LA-NEUVE COMMUNIQUE, 2009, p. 1
ENQA, 2008a, 2008b; EUA, 2008a, 2008b).

No alinhamento com as demandas globais, os ministros
reconheceram que o ensino superior europeu seguiu as demandas
do processo de globalizacdo e aceleracdo da tecnologia. Dessa
forma, teve-se de redefinir os perfis de seus egressos e desenvolver
novas competéncias que permitissem novos tipos de aprendizagem
(GUTH, 2008). A mobilidade e a aprendizagem centrada no aluno
sdo ferramentas vistas como meios para atender a um mercado em
mutagao, que exige cidaddos mais ativos e responsaveis (PROKOU,
2008). A “aposta” dos ministros no Comunicado de Louvaine é que
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a superagao da crise financeira mundial vem por meio da
recuperacao econdmica sustentavel, arquitetada com base na
formagdo dinamica e flexivel, integrando ensino e pesquisa®® em
todos os niveis das instituicbes de ensino superior (LINDBERG,
2008). Dessa forma, no documento de Louvaine, se declara que
“[...] Therefore, we consider public investment in higher education
of utmost  priority” %  (LEUVEN/LOUVAIN-LA-NEUVE
COMMUNIQUE, 2009, p. 1).

Nos discursos apresentados, houve defesa do
desenvolvimento de competéncias que fariam a sociedade mais
sustentavel economicamente, entre eles a apresentacdo de Jan
Figel, da Comissdo Europeia, e do Ministro tcheco Ondrej Liska.
Mas também alguns reconhecimentos importantes, como o de Sjur
Bergan, que representava o Council of Europe, que defendeu, em
sua fala, que, além das competéncias econOmicas, se precisava
também de competéncias que fizessem a sociedade ser sustentavel
politica, cultural, social e ambientalmente (BERGAN, 2009; ENQA,
2009b, 2008a, 2008b; EUA, 2008¢).

% Algumas semanas antes do encontro de Louvaine, as universidades europeias estiveram reunidas
em Praga, entre os dias 18 e 21 de marco de 2009, para discutir a crise financeira internacional e os
impactos sobre as universidades europeias, e produziram um documento que ficou conhecido como
Declaragao de Praga. A defesa das universidades no documento European Universities - Looking
forward with confidence, disponibilizado pela European University Association (EUA), é que o
combate a crise econdmica global se faz com investimentos em ensino superior e pesquisa, sendo
isso necessario por trés motivos centrais: 1. as universidades sao cruciais para o futuro da Europa
(sdo elas que fomentam a inovagao e o0 pensamento critico); 2. as universidades sdo os motores para
o desenvolvimento econdmico (sdo elas que buscam a exceléncia no ensino, na pesquisa e na
inovagdo, propiciando o ambiente ideal criativo para o desenvolvimento da sociedade do
conhecimento); e 3. o ensino superior e a pesquisa precisam de um pacote de estimulo para
continuar a ser cruciais no desenvolvimento do futuro e da formagdao de uma geragao de novos
talentos. Com essa linha de agdo, as universidades reunidas apontaram dez fatores de sucesso para a
proxima década de Bolonha: 1. ampliacao das oportunidades de acesso e conclusio do ensino
superior; 2. melhoria da carreira de pesquisador; 3. fornecimento de relevantes e inovadores
programas de estudo; 4. desenvolvimento institucional diferenciado para os perfis de investigagao; 5.
modelagem, reforgo e implementacio de um novo modelo de autonomia universitaria; 6. aumento
da diversificacao das receitas; 7. melhoria dos processos de qualidade e de transparéncia; 8.
promogao da internacionalizacdo; 9. aumento e melhora da qualidade da mobilidade; e 10.
desenvolvimento de parcerias para fortalecer a missdo da universidade.

 Tradugao livre: “[..] Consideramos o investimento publico no ensino superior a maior
prioridade”.
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E claro que a assuncio da “méxima prioridade” para o
investimento puablico no ensino superior, como expresso na
Declaragao de Louvaine, é apenas um caminho de reconstrucao das
sociedades em crise. Ela ¢ um misto de mais elementos sociais e
politicos, porém se reafirma o papel do ensino universitario, como
elemento central para ampliacdo do desenvolvimento pessoal, do
conhecimento avangado e do estimulo a investigacdo e a inovagao
(CIPPITANI; GATT, 2009; ZHA, 2009; NAZARKO et al., 2009),
além da promocao de redes para intercambio de melhores praticas
e transferéncia de know-how (EHEA, 2009; EUA, 2009c, BFUG-
CGM, 2009; ENQA, 2009a). Esse redesenho do ser social europeu,
que ndo é mais “sujeito individual”, mas um “sujeito-cidadao”,
ciente e consciente de seu papel e da responsabilidade coletiva, traz
em si um potencial imenso de superagao das dificuldades que ora
surjam.

Essa perspectiva de “enraizamento” de uma nova
consciéncia social coletiva perpassa pela criacio do que o
documento de Louvaine chama de “Furopa intelectual, cientifica e
do patrimoénio cultural” (FILIPPOV, 2006; RIDDER-SYMOENS,
2006). O balanco realizado no encontro aponta que isso foi
construido ao longo dos primeiros dez anos desde Bolonha e que o
desafio é criar a cultura de permanente cooperagdo entre o0s
governos e demais atores sociais envolvidos®'. Isso fica evidente na
compatibilidade e na comparabilidade dos sistemas nacionais de
ensino, que permitem aos estudantes uma mobilidade nunca antes
vivida em ambito transnacional. Agregue-se a isso a modernizagao
das estruturas educacionais nos paises-membros, a criacio de
qualificagdes intermediarias e a adogao de normas e diretrizes em
ambito europeu para garantia da qualidade, por meio de agéncias

£ 0 relatério Report of the Expert Network on Student Support 2007-2009, produzido pela Expert
Network on Student Support (ENSS), reforca que, mesmo com a disponibilizacio de diversos
relatérios avaliativos ao longo dos dez anos, ainda se identificavam questdes e informacdes cruciais a
serem partilhadas pelos paises, como dados dos sistemas financeiros de apoio estudantil e
portabilidade das subvengdes aos alunos.
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nacionais e internacionais de acreditacdo (KOHOUTEK, 2009a,
2009b, 2009c; RUSAKOVA; RAUHVARGERS, 2009; ROZSNYAI
2009; CHMIELECKA, 2009; JURKOVIC, 2009; SEBKOVA, 20009;
KOHOUTEK; PASACKOVA; RENDLOVA, 2009; EUA, 2009i).

Reconheceu-se, na Declaracdao de Louvaine (2009), que 0s
principios e os objetivos declarados em Bolonha ainda eram véalidos
e exigiam a implementacdo plena, visto que diversos paises ainda
estavam com seus sistemas em processo de adequa¢io®? (EUA,
20003, 2009c). Algumas dessas tematicas ressurgiam no
documento, lembrando que sua construcdao plena era fruto do
envolvimento e da aplicacdo das decisdes por parte dos paises-
membros. Note-se que, mesmo ressurgindo no documento, essas
temaéticas nao figuravam mais como elementos complementares de
ac¢bes burocratico-institucionais.

De fato, ao invés de aparecerem no final do documento,
como ocorria em todas as outras declaracOes, as teméaticas mais
sociais foram colocadas em prioridade, surgindo como um devir
essencial. Entre elas, estavam a dimensdo social do processo de
Bolonha, que garantiria acesso equitativo ao aluno e sua
permanéncia em seu percurso formativo; a aprendizagem ao longo
da vida como parte da responsabilidade ptblica, que permitiria
alargamento da participagio de outros atores ainda nao
contemplados com os processos educativos, bem como obtengao de
qualificagdes essenciais a inclusio no mundo do trabalho
(OMERZEL; SIRCA, 2008; VIVAS; HEVIA, 2009); a
empregabilidade, que devido a possivel crise mundial ndo poderia
ser deixada de lado e que deveria potencializar competéncias e
habilidades adquiridas pelos individuos em seu processo de

%20 comunicado The Bologna Process and the Education of the Engineers, produzido pela European
Society for Engineering Education (SEFI) em conjunto com a International Society for Engineering
Education (IGIP), aponta que as mudangas realizadas por Bolonha ja haviam passado do ponto de
retorno, tendo modificado as instituicbes e as culturas nacionais. Dessa forma, uma das
recomendacdes do comunicado era de se evitar uma aceleracdo forcada dos paises que se
encontravam em implantagdo de diversos indicadores, pois isso poderia levar a perda de qualidade
dos processos de implementagao.
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formagao em face de um mercado em constante mutagdo (BFUG-
WGE, 2009); a abertura internacional, necessaria para a
construcdo de um espago europeu comum, que se beneficiaria do
didlogo politico e da cooperagao constantes entre os paises-
membros; e a mobilidade®, assentada na possibilidade de
ampliacdo da qualidade formativa, por meio da interagio de
professores, estudantes e técnicos que ultrapassem as fronteiras
nacionais e colaborem na construcao de uma nova sustentabilidade
dentro dos espagos formativos (BERCHEM, 2006; MAGYAR, 2006;
DAXNER, 2008; CREMONINL; WESTERHEIDEN, 2008;
WOZNICKI, 2008; SUCIU; ROMAN; GHEIAU, 2008; STANFORS;
SCOTT, 2008; SCOTT, 2008; AITTOLA et al., 2009; ALFARO et al.,
20009; PEDRO, 2009; BFUG-CGM®%, 2009; EUA, 2009b, 2009¢,
2009g, 2009h).

Como era de se esperar, a reunido em Louvaine trouxe a
tona diversos documentos ja encomendados em reunibes
anteriores. Além do relatério Bologna Process Stocktaking Report

% Em fins de dezembro de 2009, o Coimbra Group Universities (CGU) disponibilizou o documento
Coimbra Group comments to the European Commission’s Green Paper on Learning Mobility of
Young People. Nesse documento, defende-se que a prioridade nao é simplesmente a mobilidade dos
estudantes, pois ja vem sendo feita por outros programas, sobretudo o Programa Frasmus desde
1987. O problema central que deveria receber melhor atencao dos paises seria a qualidade da
mobilidade realizada. Para o grupo é de sua importancia que o foco seja deslocado do quantitativo
(por exemplo, como expresso no relatério da Eurostat, 2009) para o qualitativo, isto é, avance-se na
discussao de quantos alunos estao em mobilidade para se os alunos em mobilidade tém apresentado
resultados de aprendizagem e competéncias que possam ser melhor valorizados no ambito da
empregabilidade, inclusive aplicado as atividades realizadas no terceiro ciclo.

% O relatério da Coordination Group on Mobility (CGM) trazia, no anexo, os quatro relatérios-
sintese dos seminarios realizados: Seminario Fostering Student Mobility: Next Steps? Involving the
Stakeholders for an Improved Mobility Inside the EHEA, realizado em Bruxelas, de 29 a 30 maio de
2008, organizado pela French Community of Belgium; Seminério Penalized for Being Mobile?
National Pension Schemes as an Obstacle to Mobility for Researchers in the European Higher
Education Area, realizado em Berlim, de 12 a 13 de junho de 2008, organizado pelo German Rectors’
Conference (HRK) e financiado pelo German Federal Ministry of Education and Research (BMBF); o
Semindrio Let’s Go! - Where To Now?, realizado em Lille, de 6 a 7 de outubro de 2008, validando a
conferéncia realizada pela Education International (EI) e a European Students’ Union (ESU); e o
Seminario The Europe of Higher Education: Strengthening Pan-European Mobility, realizado em
Nancy, de 4 a 5 de novembro de 2008, organizado pelo governo da Franca. Em todos eles, as
tematicas de financiamento dos deslocamentos apareceram como uma necessidade premente, com o
fim de ampliar a mobilidade no espaco europeu.
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2009, foram apresentados os relatorios: Report of the Expert
Network on Student Support 2007-2009, BOLOGNA Beyond 2010 -
Report on the Development of the European Higher Education Area,
Report to the Bologna Follow up Group on the Analysis of the 2007
National Action Plans for Recognition, From London to
Leuven/Louvain-la-Neuve: Report on the Work Programme of the
Bologna Follow-up Group (2007-2009), Report on Qualifications
Frameworks e Report of Bologna Coordination Group on Mobility.
Tais documentos expressam uma confianga na construgao que foi
realizada em anos anteriores. Destaca-se que o0s encontros
anteriores, com suas declaracGes e seus instrumentos de
aprofundamento, foram essenciais para a compreensio do
caminho a ser seguido entre 2010-2020.

Reforcam-se, nesses documentos, a confianca nas agoes
sociopoliticas necessarias no ambito de cada pais e a certeza de que
0s paises-membros estdo implementando as mudangas propostas
por Bolonha (EUA, 2009d, 2009f). Nota-se, pela leitura dos
documentos, um sentimento de estabilidade e maturidade na
avaliacio dos progressos, que perpassa, inclusive, pelos
comentarios sobre a concretizacdo ou ndo das metas estabelecidas.
Esse amadurecimento politico, essencial para construgao de um
espaco de confianca e cooperacdo, tornou a reunido de
Louvaine/Louvain-la-Neuve um encontro de redefini¢ao de metas,
tendo como base os principios e os objetivos ja perseguidos pela
Unido Europeia desde Bolonha. Com expectativa, aguardava-se o
préximo encontro, mais festivo, que comemoraria os avangos da
ultima década.

A conferéncia seguinte, realizada em 11 e 12 de margo de
2010, em Budapeste e Viena, marcou os dez anos de Bolonha.
Diferente das demais conferéncias, seu objetivo era mais festivo,
ndo teve a producido de documentos avaliativos do biénio como
foco, assim como nos demais encontros. Nesse sentido, 0s
documentos produzidos tinham um carater decenal. Ele foi um
encontro duplo, mais amplo: em Budapeste, reuniu-se o Conselho
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de Ministros e, em Viena, ocorreu o segundo Bologna Policy Forum
Statement®, agregando outros parceiros e paises visitantes®®.

A Declaracdo de Budapeste e Viena (2010), resultante do
processo, destaca, logo de inicio, o objeto do encontro: o
lancamento oficial do European Higher Education Area (EHEA),
prevista em 1999 para ocorrer, com todas as suas metas conclusas,
em 2010. Quando ocorreu o encontro em Bolonha, em 1999, eram
29 paises participantes que se comprometeram a reorganizar seus
sistemas nacionais de ensino superior e, desde entdo, a caminhada
envolveu diversos ajustes na organizacdo interna dos paises. Em
Budapeste, o numero de paises-membros chegou a 47. O
Cazaquistao foi incluido nesse encontro.

Destaca-se, na Declaragao, o objetivo do Espaco Europeu de
Ensino Superior (EEES) de forma inequivoca: tornar os espacgos
educativos dos paises-membros internacionalmente competitivos e
atrativos, em que o ensino, apoiado por instituicbes superiores,

%0 encontro produziu o documento Bologna Policy Forum Statement, que declarava apoio ao
encontro de Budapeste e criacdo de maior interlocugao entre os Estados-membros e parceiros em
potencial. No encontro, estaviveram presentes delegacoes de setenta paises, inclusive do Brasil, além
de instituicdes e organizagdes que dao suporte a Bolonha (E4 Group, IAU, OECD, UNESCO, Council
of Europe e BUSSINESSEUROPE).

% Nesse encontro duplo, foram apresentados os documentos: Focus on Higher Education in Europe
2010: the Impact of the Bologna Process, produzido pela Education, Audiovisual and Culture
Executive Agency (EURYDICE); relatério da European Quality Assurance Register for Higher
Education (EQAR), annual report 2009 - Outlook 2010; o documento Statement to the Bologna
Anniversary Ministerial Conference, produzido pela Education International (EI); o relatério Trends
2010: a Decade of Change in European Higher Education, produzido pela European University
Association (EUA); o relatério ENQA Report to the Bologna Ministerial Anniversary Conference of
March 2010, produzido pela European Association for Quality Assurance in Higher Education
(ENQA); os relatérios The Bologna Process Independent Assessment the first Decade of Working on
the European Higher Education Area, vol. 1 - Detailed Assessment Report e vol. 2 - Case Studies and
Appendices, produzidos pelo consércio CHEPS, INCHER-Kassel e ECOTEC; o relatério Bologna 1999-
2010 Achievements, Challenges and Perspectives produzido pelo Ministry of Science and Research
(Austria)/Ministry ~ of  Education and  Culture (Hungary)/RAABE  Fachverlag fiir
Wissenschaftsinformation; o documento EURASHE ‘S 10 Commitments for the European Higher
Education Area in 2020, produzido pela European Association of Institutions in Higher Education
(EURASHE); o relatério Enhancing Quality Academics’ Perceptions of the Bologna Process: a Study
by the Education International Pan-European Structure, produzido pela Education International (EI);
e o documento Bologna at the Finish Line: an Account of Ten Years of European Higher Education
Reform, produzido pela European Students’ Union (ESU).
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estdo fortemente comprometidos com a missdo de propiciar uma
sociedade do conhecimento, em que alunos se beneficiam com facil
mobilidade e reconhecimento de suas qualificagdes (EUA, 20103,
2010b, 2010¢).

A Declaracdo reforga que a construgao de Bolonha é fruto
da interacdo de diversos parceiros, envolvendo em uma tnica
parceria o poder publico, instituicbes de ensino superior,
estudantes, funcionarios, empregadores, agéncias de garantia de
qualidade, organizagdes internacionais e instituigdes europeias
(ENQA, 2010a, 2010b; EUA, 2010d, 2010f). Essa assuncdo de
objetivo tnico foi importante, ja que os efeitos na crise mundial
eram sentidos com intensidade em muitos desses paises em 2010 e
cogitava-se a dissolucdo de acordos anteriores. Reforcar uma
agenda internacional Unica: fortalecer o discurso em torno de uma
Europa sélida nesse momento politico-social turbulento. Dai,
porque se destaque que Bolonha é uma experiéncia sem
precedentes na regiao europeia, exemplo de cooperagao
transfronteirica no ensino superior, que fez o mundo olhar para a
Europa com interesse.

Outro ponto importante na Declaracdo de Budapeste e
Viena é o reconhecimento, fruto do amadurecimento na
caminhada, de que muitos dos requisitos previstos para 2010 nao
foram alcancados na mesma intensidade por todos os paises-
membros, principalmente os que determinavam as linhas de agao
quanto a graus e reforma curricular, garantia de qualidade,
reconhecimento de titulos no ambito dos paises-membros,
mobilidade e dimensdo social (EUA, 2010e). O Conselho de
Ministros assumiu na Declaracado um mea culpa pelos protestos
ocorridos em alguns paises, indicando que os processos e 0s
objetivos nao foram corretamente executados e explicados,
reforcando o movimento que vinha ocorrendo desde
Louvaine/Louvain-la-Neuve (2009), o de reconhecer as multiplas
vozes sociais no processo de implementacgao de Bolonha.
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Reforcaram-se, prudentemente, os principios da liberdade
e da autonomia das instituicdes de ensino superior®’, como
instituicdes basilares da pratica democratica, mas, a0 mesmo
tempo, destacou-se que elas tém o papel de promover os principios
e 0s objetivos de Bolonha, tornando os acordos internacionais uma
realidade em ambito nacional (EUA, 2011h, 2011i). Essa referéncia
é importante, ja que, entre os protestos em diversos paises,
sobretudo Espanha e Austria®, se encontravam as queixas de
uniformizagao e burocratizacdo das institui¢des de ensino superior,
devido a Bolonha. Com isso, assim como aconteceu em outras
Declaragdes - Bergen, Londres e Louvaine - reforca-se o carater
publico da responsabilidade sobre os processos educativos e sociais
desencadeados, reafirmando que a educacdo é um dos principais

70 comunicado UK HE sector position on the future of the Bologna Process beyond 2010, produzido
pela Europe Unit (EU), defendia que as institui¢des europeias de ensino superior, para serem bem
sucedidas na criagao do Espago Europeu de Ensino Superior (EEEE), deveriam ter assegurada, além
de sua autonomia institucional, a autonomia pedagdgica para poder decidir sobre admissao de
alunos, construcio de curriculos, contratacdo de funcionrios, estabelecimento de parcerias externas
e readequacao de missao e perfil institucional, respeitando-se, assim, a diversidade de instituigdes
como algo valioso a ser preservado. E interessante notar que as instituicdes universitarias do Reino
Unido defendiam que o Processo de Bolonha nao deveria homogeneizar o fornecimento de ensino
superior na Europa, mas tornd-lo mais acessivel e transparente. De forma clara e inequivoca, o
comunicado trazia a oposi¢ao das universidades do Reino Unido a qualquer introdugdo juridica
formal para o quadro de qualificagdes visando a consolidar o EEEE, inclusive os praticados no
ambito do Conselho da Europa e Unido Furopeia.

% Na Espanha, milhares de alunos, no final de 2007, mostraram o seu descontentamento nas ruas
em todo o territorio espanhol. As criticas apontavam que Bolonha mercantilizava o ensino e
aumentava o pagamento das propinas pelo ensino. Em 2009, os movimentos se repetiram nas ruas
de Madrid com cinco mil estudantes e trabalhadores marchando contra o que foi chamado de
“imperialismo da privatizacdo da educagdo”, que aprofundaria ainda mais a privatizacdo do ensino
superior, tornando o acesso mais restrito e direcionando as pesquisas e aos curriculos para o
atendimento dos interesses de grandes monopdlios. Ainda em 2009, protestos na Grécia geraram
uma onda de violéncia nas ruas contra a existéncia de universidades privadas. Na Franca e na Itélia,
houve manifestagdes no final de 2009 contra a implementacdo de Bolonha. Em margo de 2010,
antes do encontro de Viena, cerca de dois mil estudantes se concentraram na capital austriaca para
protestar contra as pressdes sobre o ensino superior, principalmente as de cunho econdmico e, por
ocasiao do encontro, milhares de ativistas e estudantes foram as ruas protestar contra Bolonha. O
protesto de Viena foi planejado com o apoio do International Student Movement com semanas de
antecedéncia, iniciando no dia 11 de marco na Estagdo Ferroviaria de Westbahnhof e, a tarde, com a
realizacdo de acdes de bloqueio. Também se realizaram atividades de preparacdo (cimeira
alternativa) com cursos introdutérios sobre educagéo politica e Bolonha.
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motores para o desenvolvimento econOmico e social e para a
inovagao (EUA, 2011a, 2011d, 2011g ).

Nos diversos documentos apresentados no encontro,
alguns se destacaram por reforcar a importancia das mudangas
desencadeadas ao longo dos dez anos de Bolonha. Um dos mais
importantes, assinado por Sursock e Smidt (2010), intitulado
TRENDS 2010: a decade of change in European Higher Education®,
foi produzido pela European University Association (EUA) e
apontava para importantes conquistas da década da educacdao na
Europa pds-Bolonha.

O relatério TRENDS 2010 indicava que, na tltima década,
devido ao Processo de Bolonha, o ensino superior foi afetado,
resultando na elevacdo das taxas de matricula, internacionalizagao
dos processos de formacgdo e na modernizacdo das instituicoes
universitarias em ambito europeu. De fato, Bolonha e as
estratégias em torno da Conven¢do de Lisboa permitiram o
reconhecimento de titulos e aceleraram a competicao global na
area de educagdo, “esquentando” economias antes estagnadas
(ENQA, 2011; EUA, 2011b, 2011€). Esse motor propulsor, segundo o
TRENDS 2010, trouxe mudangas politicas em ambito nacional,
sobretudo na questdo da qualidade e da avaliagdo externa,
autonomia universitdria, financiamento e pesquisa que, com a
mobilidade desencadeada e fortalecida por Bolonha, alteraram
profundamente o [6cus laboral e atividades formativas nas
instituicées universitarias.

Tais mudangas no espago académico, aparentemente
superficiais em um primeiro momento, sao mais profundas. A
mobilidade desencadeada e facilitada pelos acordos em volta de
Bolonha criou o espaco propicio para o desenvolvimento de novas

% A importancia desse relatério, conhecido também como TRENDS 2010, consistia na comparagio
com dois relatérios anteriores - TRENDS III, apresentado por ocasido de Bergen (2005), e TRENDS
V, apresentado por ocasiao de Londres (2007) - com as respostas dadas no presente estudo (2009-
2010). Além disso, o estudo foi complementado por uma parte qualitativa, em que 28 visitas em 16
paises foram realizadas, juntamente com duas discussdes em grupo e entrevistas semiestruturadas.
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relagdes e parcerias, amplificando a capacidade das instituicdes
universitarias, por um lado, de atrair novos profissionais e criar
perfis formativos atuais e necessérios e, por outro, de modernizar e
criar expertise em dezenas de outras instituicdes universitarias em
paises mais afastados dos grandes centros de producao do
conhecimento (EUA, 2011f, =2011i). Resta saber se as
transformacoes desencadeadas serao duradouras diante de
quadros instaveis em diversos paises.

E visivel, segundo o relatério TRENDS 2010, que muito
ainda precisa ser feito, apesar dos avancos. Em 2003, eram 53%
das institui¢des universitarias que tinham iniciado o processo de
implementacdo dos principios e dos objetivos de Bolonha e, em
2010, esse numero chegou a marca dos 95%. Destaque-se que,
mesmo os nimeros sendo muito significativos, ndo confirmam que
ocorreram mudancas realmente profundas nos sistemas nacionais.
O relatério afirma que a mudanga nao levou a renovagao curricular
significativa em todos os paises, mas simplesmente a uma
compressao do grau de bacharel, anteriormente praticado, para se
atender aos prazos de Bolonha (SURSOCK; SMIDT, 2010).

Essa visdao também ¢ partilhada pelo relatério Enhancing
Quality Academics’ Perceptions of the Bologna Process: a Study by
the Education International Pan-European Structure, produzido
pela Education International (EI). Esse relatorio, que expressa a
visdo dos académicos, reforca o longo caminhar que ainda precisa
ser feito para tornar o Processo de Bolonha mais eficaz,
principalmente no que diz respeito a ampliagdo dos aspectos
burocraticos em torno do aprendizado, a deterioragio da
remuneracao docente e das proprias condi¢oes objetivas de ensino.

Para a Education International (EI), conforme expresso no
relatério, o suporte para a implementagao das reformas ainda é
insuficiente, visto que governos e institui¢bes universitarias de
ensino superior precisam dar mais apoio aos docentes para
implantagdo das mudancas em ambito da sala de aula (EUA,
2011¢). O suporte existente, em ambito ministerial internacional,
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ndo chega a sala de aula, ja que habita apenas o espaco politico
macro das nagoes envolvidas. O que chega a sala de aula, conforme
expresso no relatério, é o “aumento do trabalho e trabalho
burocratico”, e, em contrapartida, a remuneracdo do pessoal
docente vem sofrendo diminuicdes, gerando contradi¢des no
processo de garantia de qualidade (FI, 2010a).

Nessa mesma expectativa de um trabalho a ser concluido
ainda em um futuro distante, o relatério Bologna At the finish line:
an account of ten years of European Higher Education Reform,
produzido pela European Students’ Union (ESU), abre o
documento indicando que o Processo de Bolonha tinha como meta
“[...] to construct a common European Higher Education Area by
the year 2010. However, only now it appears that the actual finish
line is nowhere to be found””® (ESU, 2010, p. 3). Essa expectativa
de consolidacdo em um futuro distante se apresentava, ja que o
projeto original de Bolonha vinha se aprimorando ao longo dos
anos e sofrendo atualizagoes e reformulacdes. Com isso, também,
novos desafios surgiam, especialmente no campo das politicas
publicas educacionais em cada pais, para tornar Bolonha uma
realidade vivenciada em sala de aula.

A critica da European Students’ Union (ESU), exposta nesse
relatorio, consiste na perda real de oportunidades de
implementacdo, que sdo transformadas em negociagdes
interminaveis entre as conferéncias ministeriais e rentncias de
compromissos por parte de paises. Essa é uma critica real, ja que
se trata de jogo democratico, em que interesses nacionais e de
bloco, que representam o jogo politico e social, falam mais alto do
que a razao formativa, de cunho pedagoégico. Cita-se como exemplo
que, depois de dez anos de discussdao em torno de Bolonha, ainda
se veem paises negligenciando aspectos da dimensdo social, do
acesso a igualdade e do financiamento, vinculados ao Processo de

7 Tradugdo livre: “[...] construir um espaco comum de ensino superior europeu até o ano de 2010.
No entando s6 agora parece que a linha de chegada esta longe de ser encontrada”.



96 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMAAO E ENSINO NA UNIAO EUROPEIA

Bolonha. Com isso, o relatério aponta ser a tendéncia do Processo
“[...] gravitating towards the ideals of corporate management and
competition””* (ESU, 2010, p. 4), que acabam por olhar Bolonha e,
sobretudo, a questao da mobilidade, mais como um negdcio
rentavel e muito menos do ponto de vista do ensino e da
aprendizagem das futuras geragoes (EUA, 2011g).

O relatério da ESU, assim como o relatério TRENDS 2010 e
da EI, aponta para uma realidade nada agradéavel dentro do espago
de unicidade que se propunha para Bolonha: o Processo de
Bolonha precisa olhar para dentro de si mesmo, como um processo
e, dessa forma, readequar suas expectativas atuais e futuras sobre
a construcdo de uma identidade una, europeia, que ndo se faz
apenas no lécus politico, mas verdadeiramente na res publica, com
todos os atores sociais e nao apenas ministeriais e consultivos.

Nesse sentido, mas em um tom mais positivo e acreditando
na superacao de quaisquer crises, o relatério EURASHE'S 10
Commitments for the European Higher Education Area in 2020,
produzido pela European Association of Institutions in Higher
Education (EURASHE), aponta como estratégia a ser
implementada como via de superacdo de dificuldades encontradas
no decénio p6s-Bolonha a assungao de que “[...] Bologna Process is
part of a multidimensional, political and socio-economic matrix
that cannot be solved by means of education alone””? (EURASHE,
2010, p. 2; EUA, 2011a). Esse reconhecimento do todo, de que nao
somente a educacdo resolvera a crise europeia, mas que ela é
apenas um dos elementos que precisa articular-se com os outros
estratos da sociedade, em busca da construgao de respostas viaveis
e sustentaveis, pode ser o ponto de equilibrio para a manutengao
dos potenciais de Bolonha.

7 Tradugdo livre: “[...] de se inclinar para os ideais de gestdao empresarial e da concorréncia”.

72 Tradugao livre: “[...] o Processo de Bolonha é parte de uma matriz multidimensional, politica e
socioecondmica que nao pode ser resolvida pela educagao sozinha”.
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O relatério da EURASHE ainda aponta para a
empregabilidade dos diplomados, tema afeto a base de Bolonha.
Segundo o relatério, adaptagdes nacionais de sistemas de ensino
tém ocorrido para atender as demandas do mundo do trabalho e
do emprego, sendo importante que empregadores abram espago
para os diplomados oriundos de Bolonha (EUA, 2011b). Além disso,
devem entender que a opgao de alguns licenciados pode ser o de
nao ser empregado, mas empregador. Dessa forma, as empresas,
cientes de seu papel social, devem colaborar de forma equilibrada
para a cidadania e a qualidade de vida (EURASHE, 2010).

Um ponto nevralgico na construcao de Bolonha e que ainda
esta em desenvolvimento inicial é a questdo da transparéncia,
também apontado no relatério da EURASHE. Em ambientes de
educacdo, com politicas publicas internacionalizadas, espera-se o
desenvolvimento de instrumentos e espacos onde facilmente
possam coexistir responsabilidade e conhecimento dos tramites
internos, afetos a formagao e ao ensino. Desse modo, o relatorio
reforca a importancia de instrumentos de transparéncia, evitando-
se torna-los instrumentos para estabelecer um ranking, quer de
alunos, quer de instituicdes formadoras (EURASHE, 2010).

De fato, sdo muitas as dificuldades encontradas na
implantagdo de uma proposta da envergadura de Bolonha. Dez
anos pareciam muito em 1999, mas mostraram-se poucos para
fazer uma revolucdo em sistemas educacionais cristalizados por
praticas ultrapassadas de gestdo, organizacdo e de ensino. Porém,
se olhando para as pretensoes de Bolonha que eram, em 1999, a
mudanga da estrutura do ensino superior, a criacdao de um sistema
de titulos homologéveis a nivel europeu, a organizacdo de sistema
de créditos e a mobilidade de professores e estudantes, ¢é
incontestavel que, nesses dez anos, se realizou mais pela educagao
em bloco (com unicidade e sentido), do que se fez em séculos de
formagdo. A figura a seguir, fruto do relatério Focus on Higher
Education in Europe 2010: the Impact of the Bologna Process,
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produzido pela Education, Audiovisual and Culture Executive
Agency (EURYDICE), d4 uma mostra dos avangos.

1998 1999 2001 2003 2005 2007 2009
>
>
Sorbonne Bologna Prague Berlin Bergen London Leuven/Louvain-a-Neuve
Declarati Declarati e . - - i

Figura 2 - Linha do tempo do Processo de Bolonha
Fonte: extraido de EURYDICE (2010b, p. 16).

Observa-se, na linha do tempo, o desenvolvimento de
algumas das questdes centrais de Bolonha em cada uma das
Declaragoes, fruto das Conferéncias Ministeriais, desde Sorbonne,
em 1998, quando se lancou a proposta de criagcdo de uma European
Area of Higher Education (EAHE) que atendesse as demandas
sociais, politicas, educacionais, mas, acima de tudo, que pudesse
criar uma identidade de coesdo entre paises que perseguem ideais
comuns (EC, 2011).

Alguns desses temas surgem com uma proposta, como, por
exemplo, a mobilidade. Em 1999, com a Declaragao de Bolonha,
criou-se a possibilidade da mobilidade como meta com o intuito de
permitir a movimentacio de estudantes, professores,
pesquisadores e técnicos dos centros formadores. Em 2001, na
Declaragao de Praga, houve uma redefini¢do de propostas, fruto da
pressao social, para transformar a mobilidade em uma dimensao
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social, com um redesenho que desse suporte para estratos sociais
excluidos desse processo. Em 2003, como indicado na Declaragao
de Berlim, a mobilidade foi aperfeicoada e agregou-se a ideia da
portabilidade de empréstimos e concessdes e, em 2005, na
Declaragdo de Bergen, deu-se atencdo para os vistos e as
autorizagoes de trabalho, como parte da complementacao do
processo de mobilidade. Quando se imaginava que isso seria
suficiente para facilitar o processo e garantir a mobilidade em
todos os paises? As discussdes agregaram, na Declaracdo de
Londres, em 2007, que havia desafios na concessao de vistos e
autorizacbes de trabalho, além do reconhecimento de
competéncias e habilidades para o exercicio laboral que precisavam
ser vencidos em muitos paises para a mobilidade ser uma
realidade. Mas foi no encontro de Louvaine, em 2009, que se
lancou uma proposta, como referéncia e meta até 2020: 20% de
todos os alunos em processos de mobilidade entre os paises.

Essa readequagio faz parte do processo de
amadurecimento de uma proposta. Ele poderia ser exemplificado
com outros temas, conforme expresso na figura 2, como a prépria
dimensao social que ndo estava prevista em Sorbonne, nem em
Bolonha, mas surgiu com vigor em Praga e passou por ajustes até
Louvaine. Também com o sistema de garantia da qualidade, que
nasceu em Bolonha e passou de simples cooperagdo para garantia
institucional, depois para garantia nacional e assumiu a face de
garantia internacional, de nivel europeu no encontro de Berlim.
Dessa forma, o sistema foi sendo aprimorado com padrdes de
qualidade em Bergen, com acompanhamento e monitoramento de
agéncias de acreditacdo em Londres, até tornar-se um assunto para
todo o Espago Furopeu do Ensino Superior em Louvaine
(EURYDICE, 2010b).
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Sob o olhar da construcdo politico-social, o Processo de
Bolonha é uma realidade inconteste 7. As transformagoes
desencadeadas tiveram e terdao profundas marcas no espaco
europeu, mesmo diante de quadros instaveis em diversos paises e
das contestacdes sofridas por estratos sociais. Dessa forma, os
olhares dos paises-membros foram lancados para o ano de 2012
com a perspectiva de avango e consolidacdo do que vem sendo
construido, ja este ano é marcado por intmeros encontros
decisorios, como a Conferéncia Ministerial e Third Bologna Policy
Forum, que ocorreu de 26 a 27 de abril de 2012, em Bucareste; a
Conferéncia de Copenhague, que discutiu o mapeamento da
implementacdo e aplicacio do quadro de qualificacbes no EEES,
em 17 de janeiro de 2012; a Convencgao dos Estudantes, promovida
pela ESU, de 17 a 19 de mar¢o de 2012, em Copenhague
(Dinamarca); e a Conferéncia de Aniversario da Convengao de
Reconhecimento de Lisboa (ENIC-NARIC), em Toledo (Espanha),
de 18 a 20 de junho de 2012.

2.4 Reconhecendo limita¢es

A Conferéncia Ministerial de 2012 ocorreu em Bucareste
(Roménia), em 26 e 27 de abril. Tratava-se de um evento
importante, pois os paises que ratificaram a Declaragao de Bolonha
(1999) tinham olhos para a redefinicio de rumos, j4 que as
avaliacoes ocorridas em Louvaine (2009), também conhecida como

7 A organizacao politico-social em torno da discussao de Bolonha é real em todos os segmentos
participantes. Em 2011, diversos eventos ocorreram para propiciar o espago e a qualificacio desses
segmentos, como, por exemplo, o Quality Assurance International Conference, realizado em Bruxelas
(Bélgica), de 14 a 15 de dezembro de 2011, com o intuito de discutir a cooperagao internacional, os
processos de formacio de segundo e terceiro ciclos e a qualidade; o Bologna Seminar on Student
Participation in Higher Education Governance, que ocorreu em Yerevan (Arménia), em 8 a 9 de
dezembro de 2011, com o foco nas politicas nacionais de participagao dos estudantes na governanga
universitaria; o Semindrio Exploring the Possibilities of an Internet-Based Admission System in the
EHEA, ocorrido em 18 de novembro de 2011, em Berlim (Alemanha), com foco nas boas praticas em
garantia de qualidade; e o European Quality Assurance Forum na Antuérpia (Bélgica), de 17 a 19 de
novembro de 2011, para promover o didlogo sobre a garantia de qualidade.
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Conferéncia Ministerial Bolonha+io, e em Budapeste e Viena
(2010), indicavam claramente que muitos dos requisitos previstos
para 2010 ndo foram alcangados na mesma intensidade por todos
os paises-membros e que as mudancas levariam muito mais tempo
do que se previa. A pretensao iniciada com Bolonha de ter todos os
paises alinhados e plenamente estruturados revelava uma
realidade: no campo discursivo, as politicas sociais de formacao
podem ser alinhadas com relativo esforco, como de fato ocorreu
em boa parte dos paises ratificadores da Declaracdao de Bolonha;
mas o alinhamento de centenas de institui¢bes de ensino superior
formadoras e de suas linhas de a¢do quanto a graus e reforma
curricular interna, a garantia de qualidade, o reconhecimento de
titulos, a mobilidade e a dimensdo social ndo eram tdo simples
quanto se pensava inicialmente.

Dessa forma, o tom dado pela Declaragdo de Bucareste
(2012) é de total reconhecimento da educagdo superior como
importante solugdo para a crise que assola os paises europeus.
Segundo a Declaragao,

Investing in higher education for the future Europe is undergoing
an economic and financial crisis with damaging societal effects.
Within the field of higher education, the crisis is affecting the
availability of adequate funding and making graduates’ job
prospects more uncertain. Higher education is an important part
of the solution to our current difficulties. Strong and accountable
higher education systems provide the foundations for thriving
knowledge societies. Higher education should be at the heart of
our efforts to overcome the crisis - now more than
ever.”4(BUCHAREST COMMUNIQUE, 2012, p-1)

74 Tradugdo livre: “O investimento no ensino superior para o futuro da Europa passa por uma crise
econdmica e financeira com efeitos prejudiciais para toda a sociedade. No campo do ensino superior,
a crise afeta a disponibilidade de financiamento adequado, tornando as perspectivas de trabalho dos
diplomados mais incerta. O ensino superior é uma parte importante da solugao das dificuldades
atuais. Sistemas de ensino fortes sdo responsaveis por fornecer as bases de uma prospera sociedade
do conhecimento. A educacao superior deve estar no centro de nossos esforgos para superar a crise -
agora mais do que nunca”.
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Com essa perspectiva clara, os 47 paises presentes que
aderiram ao Espago Furopeu de Educacdo Superior (EEES) se
comprometeram a garantir o financiamento publico e outras
fontes de acesso para que o “futuro” pudesse ser garantido. A
certeza coletiva é por “[..] support our institutions in the
education of creative, innovative, critically thinking and
responsible graduates needed for economic growth and the
sustainable development of our democracies””, além de “[...]
reduce youth unemployment”7® (BUCHAREST COMMUNIQUE,
2012, p. 1)

De fato, as mudancas ocorridas apds a implantacdo do
Processo de Bolonha transformaram os paises de um emaranhado
de instituicdes de ensino superior desarticuladas e com processos
arcaicos de acesso, permanéncia e formagao em instituicoes de
formacdo compativeis e comparaveis. Agregue-se ainda, apOs as
mudancas, a reorganizacdo dos sistemas de qualificacio de
competéncias e habilidades em execugao que gera credibilidade e
um sistema de articulagdo em rede, que permite a mobilidade de
centenas de professores e alunos. Todos esses sdo elementos
considerados de modernizacdo e expressam o0 avango de
comunidades internacionais em prol da superacio de suas
limitagbes, sem, é claro, abrir mao de suas soberanias.

A internacionalizacdo das formagdes, em um movimento
nunca antes vivenciado em qualquer época e em tao pouco tempo,
que adentrou as instituicbes de ensino superior dos paises-
membros do Processo de Bolonha, reforca os processos de
transnacionalizagdo do ensino, aumentando as chances de
empregabilidade e de superacdo da crise nos diversos paises
europeus.

75 Tradugao livre: “[...] apoiar as nossas institui¢oes na formacéo de graduados criativos, inovadores,
criticamente reflexivos e responsaveis para o crescimento econdmico e o desenvolvimento
sustentavel de nossas democracias”.

76 Tradugdo livre: “[...] reduzir o desemprego juvenil”.
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Como presente sutilmente nos demais encontros,
manifesta-se, na Declaracao de Bucareste (2012), a esséncia
formativa ao se apontar para os egressos pés-Bolonha. Segundo a
Declaragao, o aumento da empregabilidade tem um sentido, uma
intencionalidade clara: servir as necessidades da FEuropa. Os
egressos diplomados - de todas as areas do conhecimento - devem
ser

[...] graduates need to combine transversal, multidisciplinary and
innovation skills and competences with up-to-date subject-
specific knowledge so as to be able to contribute to the wider
needs of society and the labour market. We aim to enhance the
employability and personal and professional development of
graduates  throughout their careers. 77 (BUCHAREST
COMMUNIQUE, 2012, p. 2)

Esses diplomados, egressos de um novo sistema educativo
calgado nos principios e nos objetivos de Bolonha, tém como
suporte uma educagdo ao longo da vida, que permite suprir as
demandas inesgotdveis de um mercado em mutagdo. As
instituicdes de ensino superior europeias, cientes de seu papel
nessa construcdo, tém como metas realizar a formacdao com o
desenvolvimento continuo de competéncias e habilidades, por meio
da investigacdo, do ensino e da aprendizagem, sem esquecer o
desenvolvimento regional (BUCHAREST COMMUNIQUE, 2012).

Esses e outros elementos, como, por exemplo, os quadros
de qualificacdo e as agéncias de qualidade do ensino, sao também
referenciados na Declaracdo de Bucareste (2012). De fato,
reconhecendo as limitagdes que esses elementos ainda
apresentavam em diversos paises, uma nova data foi estabelecida

77 Tradugao livre: “[..] graduados que precisam combinar competéncias transversais,
multidisciplinares e inovagdo e solidas competéncias de assuntos especificos, de modo a serem
capazes de contribuir para as necessidades mais amplas da sociedade e do mercado de trabalho.
Temos o objetivo de melhorar a empregabilidade e o desenvolvimento pessoal e profissional dos
licenciados ao longo de suas carreiras”.
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como meta: 2015, no encontro ministerial previsto para Yerevan
(Arménia), mas com um tom diferente do que foi estabelecido na
Declaragao de Bolonha (1999) para 2010.

Em Bolonha, estabelecia-se a conclusao das metas para o
ano de 2010, que ndo se concretizaram em sua plenitude. Agora,
em Bucareste, o cuidado para o estabelecimento de datas para
finalizagdo do processo parece ser uma marca do evento.
Estabeleceu-se uma série de datas intermedidrias, submetas para
0s paises-membros: para 2012, revisio profunda das acoes
previstas em Bolonha e fortalecimento nacional das politicas de
ampliacdo de acesso; elevacdo das taxas de conclusao,
estabelecimento de condigdes que favorecam a aprendizagem e
novos métodos de ensino; registro das agéncias de garantia de
qualidade; e ampliagdo da implementacdao do Suplemento ao
Diploma e da mobilidade; e para 2013, desenvolvimento de um
sistema de revisao por pares das aprendizagens praticadas no
ambito nacional, garantindo a dimensdo social dos projetos
educativo-formativos; desenvolvimento de uma versio revisada do
quadro nacional de qualificacbes e sua aplicabilidade de fato;
promocao da transparéncia, da qualidade, da empregabilidade e da
mobilidade no terceiro ciclo; garantia de sustentabilidade nacional
do sistema de créditos tipo ECTS para que reflita os resultados de
aprendizagem; avaliacdo da implementagdo, em ambito nacional,
de todas as politicas formativas baseadas nos principios de
Bolonha; e desenvolvimento da transparéncia nos trés ciclos
nacionais de formagdo. Essas sao metas ambiciosas, ja que, do
ponto de vista organizacional, sio como um “calcanhar de Aquiles”
de todo o Processo de Bolonha.

No documento Beyond the Bologna Process: Creating and
Connecting National, Regional and Global Higher Education Areas,
produzido como comunicagao resultante do Third Bologna Policy
Forum, que ocorreu em 27 de abril de 2012, reforcam-se os
elementos presentes na Declaracdo de Bucareste (2012) e
acrescenta-se a importancia da cooperacdo internacional para o
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desenvolvimento das metas e dos objetivos de Bolonha. De fato, a
internacionalizagdo do Processo de Bolonha era um dos elementos
ainda em desenvolvimento, ja que exigia, minimamente, padroes
de garantia de qualidade e agéncias de avaliacdo e acreditacao em
funcionamento. Com isso, o terceiro forum de politicas focou nos
aspectos da criacdo de espacos nacionais, com insercao e possiveis
impactos regionais e globais (BPF, 2012).

Um elemento importante nas discussdes que integrou o
documento é a governanga. Esse é um assunto recorrente nas
discussoes politicas de Bolonha. Desde a criacdo da nocdo da
European Area of Higher Education (FAHE), discute-se a inser¢ao
contributiva de outros atores sociais. Nos encontros de Praga
(2001), de Berlim (2003), de Bergen (2005), de Londres (2007), de
Louvaine (2009) e de Budapeste e Viena (2010), esse topico,
conflituoso e complexo por envolver processos decisorios
partilhados, ganhou espaco e foi ampliando o escopo de envolvidos
nas decisdes. Em Bucareste (2012), ndo poderia, pelo préprio
desenvolvimento das agdes de aproximagao e internacionalizagdo
dos processos, deixar de integrar a pauta de discussdes. A proposta
indicada pelo férum é no sentido de reconhecer a importancia de
maior participacdo e transparéncia, além de proporcionar
caminhos mais flexiveis para envolvimento de quaisquer atores,
com variadas formagdes educacionais e sociais, que possam
contribuir com a consolidacdo dos objetivos e das metas de
Bolonha (BPF, 2012).

O documento ainda traz o reconhecimento formal das
limitacdes que o Processo de Bolonha ainda passa: as diferengas
que ainda existem entre regioes e paises nas abordagens praticadas
quanto a garantia de qualidade dos processos formativos (BPF,
2012). Esse ¢ um aspecto complexo, pois, no bojo da projecao de
ampliacdo da mobilidade e da sustentabilidade dos sistemas,
presente no documento e também na Declaracdo de Bucareste
(2012), a multiplicidade de abordagens tende a dificultar a
aproximacao das formagdes, além de colocar em possivel xeque os
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elementos avaliados pelos paises. A pretensao, reforcada também
em Bucareste, é “[...] We aim to further develop robust and
functional quality assurance systems and to promote cooperation
between them””® (BPF, 2012, p. 1). E claro que a manutencio de
sistemas de garantia de qualidade “robustos e funcionais” torna-se
cada vez mais complexa, pois envolve aproximacao de diversos
paises (e até continentes) e algumas dezenas de agéncias
nacionais”, com suas politicas proprias de funcionamento. Some-
se a isso, ainda, a presenca de entidades representativas das
instituicdes de ensino superior, como a CRUP-Portugal, a CRASP-
Polonia, a CRUE-Espanha, a CRUS-Suica, a CPU-Franca e a HRK-
Alemanha, entre outras que tém contribuido sensivelmente para a
construgao de caminhos, junto a EUA.

No préximo capitulo, recorre-se aos aspectos pedagogico-
formativos do Processo de Bolonha para compreender como as
mudangas sairam do cunho politico-social e adentraram nas
instituicoes de ensino superior da Europa e de Portugal. Partindo-
se de Bolonha e dos encontros sucessivos, vé-se o amadurecimento

78 Tradugdo livre: “Nosso objetivo é desenvolver sistemas de garantia de qualidade robustos e
funcionais e promover a cooperacao entre eles”.

79 Sob esse prisma de construgao coletiva de caminhos, o Bologna Follow Up Group programou uma
série de encontros para discutir e aproximar parceiros na compreensao de Bolonha: no outono de
2012, 0 Seminar for Bologna Policy Forum national contact points, organizado pela European
Commission; no outono de 2012/primavera de 2013, a Conferéncia Internacional Interaction
Between HE Researchers and Policy Makers in the Field of Trust, Recognition and Quality Assurance,
organizada pela Comunidade Flamenca da Bélgica; no més de setembro de 2012, entre os dias 17 e
21, 0 Global Student Leaders Summit, em parceria com a European Students’Union (ESU) e National
Union of Students in the UK, London (TBC), e entre os dias 24 e 25, o Final Dissemination
Conference: CODOC - Cooperation on Doctoral Education between Latin America, Southern Africa,
Asia and Europe, organizado pela European University Association, a ASEAN University Network, a
Southern African Regional University Association, a Inter-American Organisation for Higher
Education e o Karolinska Institute, Stockholm (Sweden); em 11 a 12 de outubro de 2012, 0 4th ASEM
Secretariat Seminar on Quality Assurance in Higher Education em Paris (Sévres), organizado pelo
French Ministry for Higher Education and Research; em 12 a 14 de novembro de 2012, a Conferéncia
Bi-Regional Innovative Strategies for Higher Education in Latin America and Europe: International
Collaboration and Regional Development, realizado pela European University Association, a
Association of Universities ‘Grupo Montevideo’ e 22 universidades nacionais e regionais da América
Latina, Europa e Brasil; e, em 14 a 15 de marco de 2013, 0 AHELO Project Results Conference, em
Utrecht (Holanda).
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e o refinamento que o Processo de Bolonha assumiu na Unido
Europeia.






CAPITULO 3

PROCESSO DE BOLONHA: 0 PEPAG()GICO-FORMATIVO COMmo
ESTAGIO EMBRIONARIO DE UM PORVIR

[...] quando administradores tentam aplicar o principio da eficiéncia

na conducéo de suas instituicoes, tém uma tendéncia natural de medir

a eficiéncia em termos do que quer que possam quantificar, em vez de medi-la
em termos daquilo que esta genuinamente relacionado a metas e

valores reais da instituicao. Agem como um bébado, na velha piada, que
procurava

por seu relogio sob a lampada da rua porque ali era onde a luz era melhor,
em vez de procuréa-lo onde o havia perdido.

Robert Paul Wolf, O ideal da Universidade, 2001, p. 114.

Do ponto de vista pedagodgico-formativo, a Declaragao de
Bolonha (1999) impunha aos processos educativos transformacao
de todas as praticas existentes. Além dos quatro campos principais
que envolviam a mudanca da estrutura do ensino superior, a
criacdo de um sistema de titulos homologaveis a nivel europeu, a
organizagao de sistema de créditos e a criagdo de condicdes de
mobilidade de professores e estudantes, a Declaragao indicava:

Promotion of European co-operation in quality assurance
with a view to developing comparable criteria and
methodologies. Promotion of the necessary European dimensions
in higher education, particularly with regards to curricular
development, interinstitutional co-operation, mobility schemes
and integrated programmes of study, training and research.®°
(BOLOGNA DECLARATION, 1999, p. 6) (grifo do autor).

Olhando-se para os processos pedagogico-formativos, a
Declaragio de Bolonha impunha aos paises-membros a
necessidade de garantia da qualidade com o intuito de desenvolver

8 Tradugio livre: “Promogio da cooperagio europeia em matéria de garantia de qualidade, com
vistas a desenvolver critérios e metodologias comparaveis. Promocao das necessarias dimensdes do
ensino superior europeu, particularmente no que diz respeito ao desenvolvimento curricular, a
cooperacao interinstitucional, aos esquemas de mobilidade e aos programas integrados de estudo, de
formacao e de investigacio/pesquisa”.
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critérios e metodologias comparaveis. Essa qualidade, fruto de um
conjunto real de agdes de validacdo, deveria ser mensurada pelos
envolvidos nos processos e permitir “produtos” que pudessem ser
comparados. Além disso, declarava-se também a necessidade do
desenvolvimento curricular, cooperagdo interinstitucional, projetos
de circulacdo de pessoas e programas integrados de estudo, de
estagio e de investigacdo. Nesse sentido, o primeiro relatorio da
ENQA, intitulado International Initiatives and Trends in Quality
Assurance for European Higher Education, elaborado em 2000 e
disponibilizado para as reunides em 2001, jA apontava para o
enorme “fosso a ser transposto” pelos governos na consolidacdo de
Bolonha (CAMPBELL; WENDE, 2000).

Segundo Campbell e Wende (2000, p. 19), autores do
estudo, o estado do ensino superior europeu naquele momento era

[...] a state of extreme diversity, chaos even, and that this jungle
of degrees and systems is the biggest obstacle to mobility in
Europe. It was found that there are even more structures than
countries in Europe: in some cases there were up to 100 different
academic qualifications found within one single country.®

A imensa diversidade existente em cada pais - até cem
diferentes qualificagdes académicas dentro de um mesmo pais,
como exposto no relatério 82 - tornava o planejamento de
aproximacgao entre os paises uma tarefa herctlea, que nao
encontraria modelo, ou como afirmavam os autores: “It was also
found that there is no ready-touse external model (e.g. in the USA)

8 Traducio livre: “[...] um estado de extrema diversidade, o caos mesmo, e essa selva de graus e
sistemas constitui-se no maior obstdculo para a mobilidade na Europa. Verificou-se que existem
mais estruturas em alguns paises do que na Europa: em alguns casos, ha até cem diferentes
qualificagdes académicas dentro de um tnico pais”.

82 Campell e Wende (2000) fizeram referéncia ao relatério produzido por Guy Haugh e Jette
Kirstein, em 1999, intitulado Trends in Learning Structures in Higher Education, conhecido também
como TRENDS 1. Os relatérios produzidos desde 1999 revelam a tendéncia do ensino superior
europeu nos diversos paises e sao utilizados como indicativos importantes do Estado da arte de
implementacao de Bolonha nos diversos paises-membros.
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that could be replicated in Europe”®3 (CAMPBELL; WENDE, 2000,
p. 19).

Todas essas acOes de cunho estritamente académico
tornariam o Processo de Bolonha lento no campo pedagogico, ja
que metodologias e demais agdes pedagdgico-formativas nao
surgem simplesmente “por decreto”, nem sdo frutos de
elucubragdes tebricas, desprovidas de praticas efetivas em espagos
formativos. O prazo previsto na Declaracao de Bolonha de dez
anos parecia ser bem pequeno em face de tantas lacunas na
consolidagao desse processo. De fato, diversos autores apontavam
para aspectos de dificil operacionalizacio, como o sistema de
acreditacdo de titulos, o sistema ETCS, que estaria lastreado na
criacio de uma escala europeia de comparabilidade das
classificacoes, e os processos de qualidade sem, entretanto,
indicar caminhos palpaveis naquele momento (ADAM, 2001;
GOSLING, 2001, BRIDGES; TORY, 2001;  WENDE;
WESTERHEIJDEN, 2001). Ja as associacoes de suporte a Bolonha
mantinham uma visdo positiva quanto aos prazos de
implementacdo (ENQA, 2001a, 2001b).

3.1 O inicio do planejamento: Praga e Berlim

No encontro de Praga (2001), a discussao pedagogico-
formativo apontava, no relatério Furthering the Bologna Process,
grandes dificuldades de implementacdo dos processos. Indicou-se,
no relatério, que havia uma tendéncia significativa para a
introdugdo de trés anos de licenciatura, apesar de muitos paises
praticarem mais tempo nesse processo inicial de formacao.

No seminéario de Leiria (Portugal)®4, apontaram-se os
desafios envolvidos na educacao e na formacao, principalmente em

8 Tradugéo Livre: “[...] Constatou-se também que ndo ha um modelo externo pronto (como, por
exemplo, nos Estados Unidos) que poderia ser replicado na Europa”.
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relagao as metodologias e a flexibilidade. Reconheceu-se que essas
mudangas propostas desafiariam “[...] our notions as to how,
what, whom and where we teach, as well as how we assess”8>
(ADAM, 2001, p. 18). E importante perceber que, na pauta
pedagogica, os aspectos envolvendo o como ensinar e o que avaliar
estavam presentes e que deveriam ser ressignificados.

No semindrio seguinte em Helsique (Finlandia)®®, o foco foi
a formatacdo do 1° ciclo, que passou a ser chamado de
bacharelado. Entre as indicagdes, reconheceu-se que a
configuracdo formativa praticada era longa e ocasionava altas taxas
de abandono e alongamento da formacao inicial. Dessa forma, os
sistemas educativos sofreriam grandes perdas, ja que os que se
evadiam do ensino superior, devido ao tempo de conclusdo,
faziam-no sem nenhuma qualificacao que permitisse a inser¢dao no
mercado de trabalho (LEHIKOINEN, 2001; ENQA, 2001a, 2001b;
EUA, 2001a).

A defesa no seminario foi pela insercao do bacharelado que
permitisse flexibilidade por meio de programas modularizados e
curriculos que possibilitassem aproveitamento em qualquer espago
transnacional, ja que os estudantes poderiam querer mudar seus
percursos formativos. Quanto a questdo curricular, o seminario
tocou em um elemento basilar para a constituicio da area
europeia: a aproveitabilidade do processo formativo. Pode parecer
6bvio do ponto de vista pedagdgico-formativo, mas fazer isso, em
ambito de mais de trinta paises, mostrou-se um desafio a superar
(EUA, 2001b). Dessa forma, a recomendagao em Helsique foi a de
preparar os alunos por meio de curriculos que incluissem

840 Semindrio Internacional de Leiria (Portugal) ocorreu em 24 e 25 de novembro de 2000, com a
discussao da acumulacéo de créditos e sistemas de transferéncia, embasando o relatério Furthering
the Bologna Process, discutido em Praga.

% Tradugéo livre: “[...] nossas nogdes de como, o que, quem e onde ensinamos, bem como a forma
como avaliamos”.

8 O Seminério Internacional de Helsique (Finlandia) ocorreu em 16 e 17 de fevereiro de 2001 e teve
como foco a discussao no bacharelado na graduacao. E nesse encontro que a nogao de flexibilizacao
dos curriculos formativos no d&mbito da Unido Europeia ganhou contornos.
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competéncias transversais e competéncias exigidas para todos os
cidaddos ativos na Europa. Isso envolveria, como reforcou o
seminario, a configuragido dos sistemas educativos em graus mais
curtos, voltados para atender as demandas do mercado de trabalho
(LEHIKOINEN, 2001).

No seminério de Malmo (Suécia)®’, o foco foi a tentativa de
criacio da nocdo de transnational education (educacdo
transnacional). Essa nocao foi considerada, no relatério do
seminario, como um elemento completamente novo, ja que inseria
um “componente comercial” nos sistemas de ensino superior
europeu (ENQA, 2004, 2002). Esse componente comercial
apontava para a necessidade de competitividade de mercado, ja
que parte dos sistemas educacionais europeus mantinha o
financiamento estatal e ndo direcionado para a competicio com
outras instituicdes estrangeiras. O resultado explicitado no
encontro apontava para a evasao do alunado europeu para outros
paises, sobretudo Estados Unidos, em busca de uma formacdo mais
competitiva.

Trés elementos importantes surgiram na discussao de
Malmo: o primeiro voltado para a situacdo do alunado, o segundo
para a qualidade dos processos formativos e o ultimo para a
acreditacdo. Os ministros e os representantes dos paises europeus
externavam preocupagao geral sobre o impacto da educagiao
transnacional sobre o alunado. Isso foi principalmente
exteriorizado em matéria de motivacdo, de escolha de instituigoes
de ensino superior, objetivos estratégicos e expectativas. Também
incluiu a aceitacao de graus no mercado de trabalho, a exportagao
intraeuropeia e transeuropeia e a importacdo de produtos do
ensino superior, bem como demandas futuras do mercado europeu
em potencial para novas instituicoes.

870 Seminario Internacional de Malmo, na Suécia, ocorreu em 2 e 3 de marco de 2001. Seu foco foi
a educacdo transnacional. O teor do seminario reforcava a importancia da cooperagao plena entre os
paises europeus, principalmente os que tinham sistemas de financiamento federalizados, destoantes
com a maioria que possuiam sistemas privados.
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Quanto ao elemento qualidade, o relatério de Malmo
apontava para a necessidade de sistemas educativos mais
alinhados com a competitividade redefinirem seus parametros a
fim de garantir qualidade no estudo e na pesquisa. Foi
recomendado rigoroso controle a nivel nacional e transnacional.
Para isso, deveria ser criado, em cada pais, um sistema de garantia
de qualidade, além de uma plataforma comum a fim de trocar
experiéncias, abordagens e coordenagao de iniciativas no ambito
da é&rea europeia (HOFFMANN, 2001; EUA, 2002b, 2002c).

Apesar de estar dentro dos processos de qualidade, a
acreditacio mereceu no relatério um espago diferenciado. A
preocupacao era a existéncia de diversos padrdes de acreditagao
dos titulos obtidos no ambito da Comunidade Europeia. Cada pais
tinha seus requisitos bem definidos, o que foi encarado no relatério
como uma “multiplical¢ao] de problemas e uma dilui[¢ao] [d]a
transparéncia de qualidade ao invés de estabelecé-la”. Dessa forma,
a recomendacdo foi de se estabelecerem critérios de acreditagao
facilmente aceitos por todos na area europeia (HOFFMANN, 2001,
p- 23; KOUPTSOV; TATUR, 2001).

Na Declaracdo de Berlim (2003), a preocupacdo com 0S
aspectos pedagogico-formativos retornaram a pauta. Externou-se a
preocupacao com a “[..] certificacio de qualidade a nivel
institucional, nacional e europeu, sendo imprescindivel
desenvolver critérios e metodologias comuns de certificacao”
(MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 3).
Essa preocupacdo era importante, ja que cada instituicdo superior
europeia tinha autonomia e, dessa forma, a certificacio e a
acreditacdo, bem como a promocao dos sistemas de acreditacao de
qualidade eram muito diversas. Nessa discussdo, os ministros
presentes solicitaram que a European Network for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA)8, em colaboracdo com a

% A ENQA foi criada em 2000 para promover a cooperagio europeia no ambito da garantia da
qualidade (QA) no ensino superior. Em 2004, foi transformada na European Association for Quality
Assurance in Higher Education (Associagdo Europeia para a Garantia da Qualidade no Ensino
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EUA, EURASHE e ESIB, desenvolvesse medidas para certificacdao
que pudessem servir de suporte aos paises. Esses resultados
seriam divulgados por meio de relatério no encontro previsto para
2005%.

Outro aspecto formativo importante pautado foi a
estruturacdo do sistema baseado em ciclos. A previsao dos
ministros presentes em Berlim era de que, a partir de 2005, 0
sistema estaria em pleno funcionamento. Essa previsao mostrou-se
ainda nascedoura nos anos seguintes (ENQA, 2011). Assim como
evidenciado nas declaracbes anteriores, reforcou-se a necessidade
“[...] da criacdo de estruturas de qualificacgdo comparaveis e
compativeis em termos de empregabilidade, nivel, competéncias e
perfis, dentro dos seus sistemas de ensino superior e também ao
nivel da Area Europeia de Ensino Superior” (MINISTERIO DA
CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 3; NYBORG, 2003;
GROTHUS, 2003; NARTOWSKI, 2003). Além disso, declarou-se
que os graus/ciclos deveriam permitir diferentes saidas, assumir
perfis e orientagoes diferenciadas, atender as demandas individuais
e do mercado de trabalho, bem como ter menor duragao
formativa®® (PAWLOWSKI, 2004).

Ainda na pauta, retomou-se a ideia da mobilidade entre os
paises europeus. Ampliou-se o leque dos participantes para além
dos estudantes e dos académicos, previu-se também o staff

Superior), mas sua sigla permaneceu a mesma (ENQA). Desde entdo, a missao da ENQA é contribuir
significativamente para manuten¢do e melhoria da qualidade do ensino superior europeu e para
atuar como uma importante forca motriz para desenvolvimento da garantia da qualidade em todos
os paises signatarios de Bolonha.

8 Esses dados foram divulgados no relatério A Framework for Qualifications of the European Higher
Education Area (2005).

9 Esses perfis foram construidos pela joint Quality Initiative (JQI), um grupo informal que atendeu
ao convite do grupo de trabalho da Declaracio de Praga (2001) para agregar diversos atores na
construgdo e na avaliacdo da garantia de qualidade e divulgar boas préticas. Esse grupo elaborou o
documento conhecido como Descritores de Dublin, em 23 de marco de 2004. Em 18 de outubro de
2004, no documento Shared “Dublin” Descriptors for Short Cycle, First Cycle, Second Cycle and
Third Cycle Awards, ampliaram-se essas matrizes de competéncias e habilidades para o ciclo curto, o
primeiro, o segundo e o terceiro ciclos.
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administrativo. Com isso, os ministros “[...] acordaram na criagao
de mecanismos de apoio através de sistemas nacionais de
empréstimos e de bolsas de estudo” (MINISTERIO DA CIENCIA E
DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 4). Reconheceu-se como
importante mecanismo de incentivo a mobilidade o papel da
European Credit Transfer System (ECTS), que passou a ter “[...]
nao s6 o papel de transferéncia, mas também o de acumulagao de
créditos, assim contribuindo para desenvolver a Area Europeia do
Ensino Superior” (MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO
SUPERIOR, 2003, p. 4; ENQA, 2002; EUA, 2003a).

Junto a esse aspecto da mobilidade, o reconhecimento de
graus também foi retomado. Apontou-se para a Lishon Recognition
Convention como definidora de principios. A partir de 2005, todos
os diplomados nos paises membros deveriam receber “[...] o
Suplemento ao Diploma automaética e gratuitamente e emitido
numa lingua falada a nivel europeu” (MINISTERIO DA CIENCIA E
DO ENSINO SUPERIOR, 2003, p. 4). Com isso, haveria maior
transparéncia e flexibilidade nos sistemas de graus e também
permitiria maior empregabilidade e nivel de prosseguimento de
estudos no ambito da Comunidade Europeia® (EC, 2005). Para
isso, as redes European Network of Information Centres (ENIC) e
National Academic Recognition Information Centres®* (NARIC)
receberam a incumbéncia de desenvolvé-lo e implementé-lo.

E destacavel, na Declaracio de Berlim, o reconhecimento
do papel dos estudantes no processo de consolidagao dos principios
de Bolonha. Dessa forma, os ministros apontaram para a
necessidade de se conhecer esse publico, por meio de dados
comparativos da situagdo social e econdmica, bem como dos

9" Entre essas iniciativas, estava o estabelecimento do Mobilipass, que se destinava a registrar o
percurso de aprendizagem europeu. Esse percurso de aprendizagem era o periodo vivido em outro
pais que se enquadrava no ambito de um programa formativo.

9 A rede NARIC (National Academic Recognition Information Centres) foi criada em 1984. Seu
objetivo era promover o reconhecimento académico de diplomas e periodos de estudo nos Estados-
membros da Unido Europeia, nos paises do Espago Econdmico Europeu e nos paises da Europa
Central e Oriental.
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obstaculos que impediam o término em tempo dos estudos (EYF,
2002; EI, 2003; EUA, 2004d). Toda essa atengao reforca a
necessidade da aprendizagem ao longo da vida e da flexibilizacdo
dos momentos e dos modos de aprendizagem no percurso dos
estudantes, sob orientacdo ou ndo de docentes e/ou diretores de
curso ou ciclo de estudos (ENQA, 2004, 2002, 2001a, 2001b;
EUA, 2004f).

Quanto a situagao de Portugal®3 no periodo entre Praga
(2001) e Berlim (2003), o Portugal National Report 2003 destacou
a adocao de um sistema de graus comparavel em dois ciclos
principais. Segundo o relatério, o sistema portugués de educacao
era composto por um grau curto, denominado bacharelato de trés
anos, desenvolvido no setor politécnico; e um grau mais longo,
denominado curso de licenciatura de quatro a cinco anos
(podendo chegar a seis nos cursos de Medicina), desenvolvido
pelas universidades. O ajuste portugués previsto no relatério era
de um grau comum unico de quatro anos (com condigdes de
adogdo de um mais curto - de trés anos ou trés anos e meio).

No caso do segundo e do terceiro ciclos, seria mantido o
curso de mestrado (com dois anos, mais dissertacdo) e o curso de
doutoramento (com tese) a ser desenvolvido em institui¢des e
centros de pesquisa, com reconhecimento previsto em todos os
ciclos. O problema apontado pelo relatério, nesse periodo, era de
como implementar a transi¢cao de um sistema binario com diversos

9 0O sistema de ensino superior portugués é estruturado pela Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei
n° 46, de 14 de outubro de 1986, posteriormente alterada em alguns artigos pelas Leis n° 115, de 19
de setembro de 1997, e 49, de 30 de agosto de 2005). Segundo as legislagdes em vigor, o ensino
superior compreende o ensino universitario e o ensino politécnico. O ensino universitario é
desenvolvido em instituigdes universitarias ptblicas, particulares ou cooperativas e concordatarias;
ja o ensino politécnico em instituicdes de ensino superior ndo universitarias publicas, particulares e
cooperativas. Tanto as instituicdes universitarias quanto as institui¢des politécnicas conferem o grau
de licenciatura para os que concluirem os semestres letivos do ciclo de estudos. O ciclo de estudos no
ensino universitario tem 180 ou 240 créditos e uma duragao normal compreendida entre seis e oito
semestres curriculares. No ciclo de estudos no ensino politécnico, os seis semestres curriculares
letivos correspondem a 180 créditos e, excepcionalmente, amparado por normas juridicas nacionais,
uma duragdo de até oito periodos letivos com 240 créditos.
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graus de primeiro ciclo para um sistema binario comum
compativel e comparavel a nivel europeu+.

O sistema de créditos também surgiu nesse relatorio.
Destacou-se que Portugal ja tinha um sistema de créditos ha mais
de vinte anos e que a transi¢ao para o sistema compativel com o
ECTS ja4 havia comegado. Nesse periodo de transicdo, as
instituices deveriam listar, em ambos o0s sistemas, todos
documentos, regulamentos, dados e informagdes. Também havia
necessidade de se avancar nas discussdes, em ambito
departamental nas universidades e nas instituicoes de ensino
superior, sobre o entendimento do que constituia a base do crédito.
Em Portugal, a base era a hora de contato (composta por aulas
mais trabalho de laboratério) em um sistema com base na média
do tempo gasto pelo aluno em acompanhar o curso (1 crédito = 25
horas).

A mobilidade e a garantia de qualidade foram outros
pontos importantes do Portugal National Report 2003. Portugal,
segundo o relatorio, ja atraia estudantes provenientes de diversos
paises, sobretudo dos cinco paises do grupo PALOP (Paises de
Lingua Portuguesa) que falam o portugués africano. Também
Timor e Brasil foram citados nesse relatério como paises com
maior participagdo de estudantes em processo de mobilidade.
Quanto a garantia de qualidade, o relatério reforgou que o sistema
portugués de avaliagdo em uso fora criado h4 dez anos, tendo
adotado o modelo holandés, que previa um exame com varias
alternativas. Também destacou que a agéncia nacional responsavel
(CNAVES) ja era filiada a ENQA e algumas universidades tinham
cooperado internacionalmente, inclusive com avaliagdes externas
via EUA.

94 Nesse periodo, surgiram as primeiras indicacdes a um curso de pré-graduacio, a cursos de
formacdo continua, bem como a cursos de estudos avancados e aos existentes cursos de
especializa¢do, no formato aceito por Bolonha.
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Um ponto interessante desse relatério portugués
demonstrou o investimento feito pelo pais no processo de uma
lifelong learning (educacdo ao longo da vida) (CEC, 2004).
Segundo o relatério, Portugal expandiu o nivel de participacao no
ensino superior, na faixa de 18-22 anos de idade, de 5% para 40%
em 40 anos. Com isso, a populagdo economicamente ativa, com
algum grau de ensino superior, na faixa de 25-34 anos de idade,
estava em 23%, o dobro do percentual dos que estavam na faixa
etaria de 45-65 anos. Esse avango na aplicagdo das politicas
publicas portuguesas se deve, segundo o relatério, a expansao
rapida do setor privado e a regulamentacao anteriormente
realizada das atividades formais e nao formais de ensino.

Esses elementos expostos no relatério Portugal National
Report 2003 demonstravam o potencial de insercao necessario e
possivel no Processo de Bolonha. De fato, muito foi organizado
internamente para que essas politicas fossem implementadas, mas
ainda mais deveria ocorrer. Na reunidao seguinte, os paises-
membros, assim como Portugal, puderam demonstrar seus
avancos.

3.2 Pretensoes e otimismo de um futuro palpavel: Bergen e
Londres

Em Bergen (Noruega), em 2005, partiu-se do relatorio
Bologna Process Stocktaking®> para se avaliarem 0s avangos e 0s
percursos necessarios, com vistas a consolidagdo do Processo de
Bolonha no ambito da Comunidade Europeia. Foi avaliado o estado
de aplicacdo dos trés eixos: a garantia da qualidade, o sistema de
graus e o reconhecimento dos graus e dos periodos de estudo.

90 relatério foi elaborado pelo conjunto dos seguintes membros que compunham o Bologna
Follow-up Group 2003-2005: lIan McKenna (Irlanda), Jan Levy (Noruega), Aleksa Bjeli§ (Croacia),
Peter van der Hijden (EU Commission), Germain Dondelinger (Luxemburgo), Marlies Leegwater
(Holanda), Victor Chistokhvalov (Rassia). Também contribuiram com o relatério Patricia Wastiau-
Schliiter (EURYDICE European Unit) e Cynthia Deane (consultora).
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Esses eixos representavam avangos pedagdgico-formativos
importantes, mas apontavam para grandes reformas ainda
necessarias nesse processo.

Na tabela 1, tém-se uma visdo geral dos critérios de
garantia de qualidade, conforme expressos no relatério Bologna
Process Stocktaking.

Tabela 1 - Critérios de garantia de qualidade no &mbito do Processo de Bolonha
(2005)

1. Stageof quality | 2 Key i 3. Level of participation of 4. Level of international
assurance system systems students participation, co-operationand

A Quality Ass system s in The foll awing five el i Students tfour levels of participation at three
loperation al natianal level and levaluation «y:u-m« lisled in the Berlin |the evaluation pracess: levels:
applies 10 all Education*, with [Communiqué are fully implemented [+ Inthe governance of national = Inthe governance of national
ies of bodies and in all Higher Education: badies for QA Dodies for QA
s clearly defined [+ internal assessment ' Within leams for external review [+ [n teams for external review
ly functioning dedicated QA [+ external review RS 3 ENQA orother
n place, OR [ fstuden duri | reviews international networks
ncies have QAas [+ publication of results [* Involvement in internal
international participation evaluations

Light green (4) [OA system s inaperation, butitis  [All of the above elements are in place, Students participateatthree of the | International participation at two of

not applied toall programmes but are not inoperation in all Higher |four levels the three levels
Education
lor
Four of the five clements are in
L __‘Ji operation
Yellow (3) Legislation or of I Students particip of the four participation at one of
prepared, awaiting system including twoorthree of  [levels the three levels
implementation, these elements has begun
OR

Existing sysiem is undergoing,
review/ development in
accardance with Bologna action

lines
e —
‘Orange (2) i y planning ph ation of I Students particiy f the four in s of
= — Sg|OR ~y«|. m including one of these levels Iransnalional co-operation in
[No QA system in place yet, but initial [elements has begun executing QA

ldetateand consultation has begun  |OR
Preliminary planning s in progress
for implementing an evaluation
[system including these elements

N QA sysiem in place and na plan  [Thereis no evaluation system in place|No student yel No ianal participation yet
La initiate [ OR
Noclarity about structures and Na dlarily about structu res and
parlicipation participation

*The Lisbon RecognitionC mw-nlmn defines higher education a:  tpes o courses o sy, or et of coures of sty tiningortaiing o resitchat the post-sxoruarylevel which are
toits higher alucation system.

Fonte: Bologna Process Stocktaking (2005, p. 17).

Notas da tabela: Green: excellent performance; Light Green: very good
performance; Yellow: good performance; Orange: some progress has been made;
e Red: little progress has been made yet.

Na tabela 1, observam-se os elementos de avaliagio em
quatro questdes centrais: 1. estagio de desenvolvimento do sistema
de garantia de qualidade; 2. elementos-chave dos sistemas de
avaliacdo; 3. nivel de participagdo de estudantes; e 4. nivel de
participacao internacional, a cooperagao e o trabalho em rede.
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Segundo o relatdrio, quinze paises encontravam-se na
categoria de excelente performance com seus sistemas de
qualidade em operagdao em ambito nacional, havia interacdo entre
instituicdes e responsabilidades claras no ambito do sistema de
garantia de qualidade, inclusive no reconhecimento expresso por
meio da Lisbon Recognition Convention. Quanto aos elementos-
chave de avaliacdo, foram detectados implementagdo no ensino
superior de avaliagdo interna, revisio externa de pares,
participacdao dos estudantes no processo de avaliagdao, publicagao
dos resultados das avaliagdes e participacdo internacional (ENQA,
2005b).

O nivel de participacao de estudantes nesses paises foi
considerado excelente®®, visto que a participacio estudantil nos
processos ocorria em quatro niveis do processo: no ambito da
governanca dos organismos internacionais, dentro das equipes de
revisdo externa e avaliacOes internas e foi constatado envolvimento
dos estudantes durante os processos de revisio externa das
avaliacoes. O nivel de participagdo internacional, a cooperagdo e o
trabalho em rede também foram constatados em trés niveis de
aplicacdo: na governanca dos organismos nacionais responsaveis,
nas equipes de avaliacio externas e na composicdo de redes
internacionais de avaliacdo (ENQA, 2005a; EUA, 2005a).

E claro que a prépria categorizacio em critérios de
qualidade®” mostrava est4gios diferenciados de desenvolvimento

% Apesar da avaliagio do relatério Bologna Process Stocktaking (2005) indicar como excelente a
participacao do alunado nas decisdes de implementagdo dos principios e dos objetivos de Bolonha, a
Declaragao de Luxemburgo (2005), emitida pelos estudantes meses antes da reunido de Bergen, via
ESIB, atestava que eles nao tinham o espago no processo decisério, havendo necessidade de permitir
essa participacao como parte de uma construgao coletiva.

970 documento A Framework for Qualifications of the European Higher Education Area, produzido
pelo Working Group on Qualifications Frameworks (2005), estabeleceu um conjunto de critérios e
procedimentos para garantia de qualidade nos processos nacionais de autocertificacdo e de sua
compatibilidade com o quadro de Bolonha. Entre esses critérios, estavam: existéncia de ligagao clara
e demonstravel entre as qualificagdes do quadro nacional com os descritores de ciclos do Quadro
Europeu de Qualificagdes (e seus desmembramentos, como o Quadro Europeu comum de
referéncia para as linguas); quadro nacional e qualificacdes nele indicadas comprovadamente
baseadas nos resultados de aprendizagem e qualificacdes ligadas ao sistema tipo ECTS;



122 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMACAQ E ENSINO NA UNIAO EUROPEIA

das politicas publicas de implementa¢do do Processo de Bolonha.
Como se observa, dos 43 paises avaliados, apenas 15 encontravam-
se em excelente grau de implementacdo. Outros 13 paises estavam
desenvolvendo acoes de implementacdo e encontravam-se em uma
situacdo muito boa. Outros 7 paises tiveram boa performance,
apesar de ainda ndo terem conseguido transpor problemas com
legislacdo e regulacao para implementacao de Bolonha, bem como
participacdo estudantil e criacio de redes de colaboragdo. E 8
paises tiveram pouco progresso na implantacdo dos principios de
Bolonha nos sistemas nacionais, apesar das condi¢oes parciais de
existéncia da area europeia (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING,
2005).
Outros trés elementos avaliativos aparecem na tabela 2.

procedimentos para inclusdo das qualificagdes no quadro nacional transparentes; quadro nacional e
qualquer alinhamento dele proveniente com o quadro europeu referenciado em todos os
suplementos ao Diploma; processo de autocertificacdo envolvendo especialistas internacionais.
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Tabela 2 - Sistema de graus no ambito do Processo de Bolonha (2005)

5. Stage of
implementation of
two-cycle system

6. Level of student
enrolment in two-
cycle system

7. Access from first
cycle to second cycle

A two-cycle degree
system is being
implemented on a
wide scale in 2005

81-100 per cent of
students are enrolled
in the two-cycle system
in 2005

There is access* for all
students to at least one
second cycle programme
without major transitional
problems (*Access
means having the right to
apply for admission)

regulations prepared,
awaiting
implementation

OR

Existing system is
undergoing review/
development in
accordance with
Bologna action lines

students are enrolled
in the two-cycle system
in 2005

Lich S‘m een (4) | A two-cycle degree 51-80 per cent of There is relatively
Light /N (4) system is beingg stude:ts areenrolled | smooth access for the
implemented on a in the two-cycle system | majority of students
limited scale in 2003  |in 2005 with minor structural
or procedural
problems
Yellow (3) Legislation or 25-50 per cent of There are a number of

first cycle programmes
that do not provide
access to the second
cycle

‘ Preliminary planning

or pilot phase is being
conducted

1-24 per cent of
students are enrolled
in the two-cycle system
in 2005

Access is limited for
the majority of
students because of
structural or
procedural obstacles

A two-cycle degree

system is not vet in
place

No students are
enrolled in the two-
cycle system in 2005

There are currently no
arrangements for
access from the first
cycle to the second
cycle

Fonte: Bologna Process Stocktaking (2005, p. 19).

Notas da tabela: Green: excellent performance; Light Green: very good
performance; Yellow: good performance; Orange: some progress has been
made; e Red: little progress has been made yet.

Na tabela 2, observa-se a situagdo dos sistemas de graus
em trés questdes centrais: o estagio de implementacdo do sistema
de dois ciclos, o nivel de inscricdo de estudantes no sistema de dois
ciclos e o acesso do primeiro ciclo para segundo ciclo.

O relatério revela que dezoito paises encontravam-se na
categoria de excelente performance com o sistema de dois ciclos
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implementados em larga escala em 2005. Tinham entre 81-100%
dos estudantes matriculados no sistema de dois ciclos e, pelo
menos, um programa de segundo ciclo (mestrado) com acesso
direto aos egressos do primeiro ciclo (licenciatura). Ja em treze
paises, o sistema de dois ciclos ainda era implementado em escala
limitada. Entre 51-80% dos estudantes estavam matriculados no
sistema de dois ciclos e havia acesso a um programa de segundo
ciclo (mestrado) por parte dos egressos do primeiro ciclo
(licenciatura), porém ainda persistiam problemas estruturais e
processuais.

Quanto aos paises que apresentavam problemas de
implementacao, quatro ainda estavam desenvolvendo e aprovando
legislacbes e regulamentacbes compativeis com os principios de
Bolonha. Entre 20-50% dos alunos ja estavam matriculados no
sistema de dois ciclos. O acesso ao segundo ciclo ainda nao ocorria,
apesar de esses paises exibirem diversos programas de primeiro
ciclo. Em seis outros paises, a aplicacao dos principios de Bolonha
estava na fase de planejamento preliminar e um estudo-piloto
estava em andamento. Entre 1-24% dos estudantes estavam
matriculados em um programa de dois ciclos. O acesso nesses
paises ao segundo ciclo era limitado, devido a obstaculos
estruturais ou processuais. Ja em dois paises, ainda ndo havia a
implantagao de um sistema de graus de dois ciclos, nem a presenga
de estudos e planejamento que permitisse a matricula de
estudantes ou mesmo o regime de acesso do primeiro ao segundo
ciclo.

O relatério A Framework for Qualifications of the European
Higher Education Area (2005), encomendado na reunido de Berlim
(2003) ao Bologna Working Group on Qualifications Frameworks,
trouxe outros elementos importantes que contribuiram para o
entendimento da reunidao em Bergen (2005). Além de uma visao
mais quantitativa dos processos, a compreensao dos ciclos e seus
descritores deveriam permitir sua usabilidade como descritores de
avanco e qualidade (EUA, 2005b, 2005d).
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Dessa forma, o relatério indicou que os sistemas de ciclos
deveriam ser norteados por um quadro de qualificagdes global e
generalista, que permitissem trés ciclos principais, com provisao de
um ciclo adicional curto, dentro ou mesmo ligado ao primeiro
ciclo%. Isso deveria facilitar a implementacio nos paises que ainda
apresentassem obstaculos aos principios e aos objetivos de
Bolonha.

Tabela 3 - Reconhecimento dos graus e dos periodos de estudo no ambito do
Processo de Bolonha (2005)

Green (5)

Yellow (3)

8. Stage of
impl of

9. Ratification of Lisbon
R ition Convention

Di;loma Supplement

10. Stage of
implementation of ECTS

Every student graduating
in 2005 will receive the
Diploma Supplement
automatically and free of
charge, issuedina
widely-spoken European
language

Convention has been
signed and ratified and a
national information
centre (ENIC/NARIC) is
in operation

ECTS credits are allocated
in the majority of Higher
Education programmes,
enabling credit transfer
and accumulation

Every student graduating
in 2005 can receive the
Diploma Supplement on
request and free of
charge, issued in a widely
spoken European
language

Convention has been
signed and ratified but a
national information
centre is not yet in
operation

ECTS credits are allocated
in a limited number of
programmes, enabling
credit transfer and
accumulation

The Diploma Supplement
will be issued to some
students or in some
programmes in 2005

Convention has been
signed and the process of
ratification has begun

A national system for credit
transfer and accumulation is
in place, which is compatible
with ECTS

OR

The national credit transfer
and accumulation system is
being gradually integrated
with ECTS

There are plans to begin
implementing the
Diploma Supplement in
2006

OR

Preliminary
planning/pilot testing, or
initial debate/
consultation has begun

Convention has been
signed but the process of
ratification has not begun

A national system for
credit transfer and
accumulation is in place,
but it is not compatible
with ECTS

OR

There are plans for future
implementation of ECTS

There are currently no
arrangements for
implementing the
Diploma Supplement

The Convention has not
been signed

There is currently no
credit system in place and
no plans to introduce it

Fonte: Bologna Process Stocktaking (2005, p. 21).

98 O relatério previa orientagdes para a adequacio dos curriculos ao sistema ECTS, haveria um ciclo
curto (dentro ou ligado ao primeiro ciclo) com 120 créditos, o primeiro ciclo com 180-240 créditos,
o segundo ciclo com 90-120 créditos e o terceiro ciclo nao necessariamente deveria ter créditos
associados.
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Notas da tabela: Green: excellent performance; Light Green: very good
performance; Yellow: good performance; Orange: some progress has been made;
e Red: little progress has been made yet.

Na tabela 3, observa-se a situacdo do reconhecimento dos
graus e dos periodos de estudo no ambito do Processo de Bolonha
em trés questdes centrais: o estdgio de implementacdo do
Suplemento ao Diploma®, a ratificacdo da Convencao de Lisboa
e o estagio de implementacao do Sistema de Créditos (ECTS).

O relatorio revela que quatorze paises encontravam-se na
categoria de excelente performance/desempenho, tendo a garantia
que todos os estudantes diplomados receberiam o Suplemento ao
Diploma de forma automaética e gratuita, em uma das linguas
faladas na Comunidade Furopeia. Quanto a ratificacio da
Convengao de Lisboa, nesses paises, houve o processo de
assinatura e um centro nacional de informagdes ja se encontrava
em operacao. Ja o sistema de créditos (ECTS) era atribuido aos
programas de ensino superior e os estudantes podiam realizar
transferéncias e acumulagoes no ambito dos paises-membros. Em
vinte outros paises, considerados com muito boa performance,
havia garantia de que todos os estudantes diplomados receberiam
gratuitamente o Suplemento ao Diploma mediante pedido, em
uma das linguas faladas na Unido Europeia (ENQA, 2005a, 2005b).
Assim como nos anteriores, houve ratificacio da Convencao de
Lisboa, mas nesses paises nao existia ainda um centro nacional de
informagdes.

Quanto aos paises que apresentavam alguns problemas de
implementacdo, em nove deles apenas alguns estudantes

99 0 sistema de Suplemento ao Diploma (DS) é o registro de competéncias, habilidades e capacidades
atribuidas ao aluno durante o seu percurso formativo no ambito curricular e extracurricular,
atestadas junto a instituicao universitaria. Esse registro demonstra a aquisicao de competéncias e
tem carater descritivo. Esse sistema facilita os processos de comparabilidade de curriculos, permite
que o aluno transite em cursos semelhantes com mais facilidade e aproveite os conteidos em cursos
de outras areas formativas. Para isso, parte-se da comparagao entre competéncias e habilidades por
meio do quadro de qualificacdes ou estruturas gerais de qualificacio.
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diplomados receberiam o Suplemento ao Diploma. Quanto a
ratificacdo da Convencédo de Lisboa, nesses paises, houve apenas a
ratificagdo, e o processo estava em fase inicial de implementagao.
Quanto ao sistema de créditos (ECTS), nesses paises, ja existia um
sistema nacional de transferéncia e acumulaciao que era compativel
e estava sendo ajustado no momento.

A situacdo dos paises estd descrita num quadro geral
exposto no Apéndice B, item a, deste livro. Diante desse retrato da
situagdo de aplicacdo do Processo de Bolonha em 2005, percebe-se
o esfor¢o conjunto de os paises-membros pela consolidacdo de uma
area comum. E necessario destacar que a Declaracio de Bergen,
amparada por essas perspectivas, reforcou a importancia dos
paises avancarem e incluirem a pesquisa e a investigacio como
elementos de manuten¢do e melhoria da qualidade, bem como o
aumentarem a competitividade e a atratividlade de quadros
formativos (BERGEN DECLARATION, 2005).

Além disso, em Bergen, criou-se uma agenda de trabalho
que deveria permear o préximo encontro, que ocorreria em 2007,
em Londres. Na agenda, pautou-se a necessidade de um balango
sobre o desenvolvimento da aproximagdo do sistema de graus.
Também se discutiu o progresso do sistema que garantiria a
qualidade dos processos formativos, da situagdo dos
reconhecimentos conjuntos de grau, inclusive no terceiro ciclo
(doutoramento). Entre os aspectos propriamente mais
pedagogicos, faziam parte da pauta a discussao das aprendizagens
mais flexiveis no ensino superior e o aproveitamento de
conhecimentos pré-formagao académica, oriundos das vivéncias
dos estudantes.

Nessa agenda, observa-se a tentativa de avancar rumo a
questdes mais formativas, deixando-se mais de lado os
questionamentos de ordem burocratico-funcional. E claro que esse
esforco, sete anos apds a Declaracao de Bolonha, demonstra a
tentativa de “tirar do papel” uma proposta que vem sendo gestada
desde a Declaragao de Sorbonne, em 1998. Diversos paises fizeram
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a licdo de casa, visto que criaram condig¢des politico-sociais para a
implantagao das diretrizes e dos objetivos de Bolonha, mas, no
ambito  pedagodgico-formativo, muito ainda deveria ser
desenvolvido.

Quanto a situacdo de Portugal, no periodo entre Berlim
(2003) e Bergen (2005), o National Reports Portugal 2004-2005"°
(2005) destacou os avangos realizados no ambito do pais. Segundo
o relatério, Portugal conseguiu, durante esse periodo, estruturar a
legislacdo, aprovando a Lei n° 1/2003, que trata da qualidade do
ensino superior, e a Lei n° 37/2003, que aprova a base do
financiamento das instituicdbes de ensino superior. Também,
durante esse periodo, foram elaboradas e estavam em processo de
discussdo as leis que estabeleceriam os principios reguladores para
criacdo da European Area of Higher Education (EAHE); o sistema
de créditos, compativel com o sistema ECTS e de acreditacdo de
titulos; a que regularia o reconhecimento de graus de segundo ciclo
(mestrado) no ambito do Programa Erasmus Mundus; a lei que
regularia a autonomia das institui¢des ptblicas de ensino superior,
bem como o novo estatuto do pessoal docente; e uma nova lei de
educacdo bésica, ajustada aos principios e aos objetivos de
Bolonha, que fora encaminhada para discussao no parlamento
portugues.

Destaque-se também a atuacdo do Conselho Nacional de
Avaliacao da Educacdo Superior (CNAVES) que, desde 1998, vinha

°° Em Portugal, o Ministério da Ciéncia, Inovagao e Ensino Superior (MCIES) é o responsavel pelas
politicas de ensino superior, inovacio e pesquisa. £ composto pela Direccio-Geral de Ensino
Superior (DGES), pela Fundagao Nacional de Ciéncia e Tecnologia (FCT) e pelo Gabinete de Relagdes
Internacionais de Ciéncia e Ensino Superior (GRICES). O Conselho Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (CNAVES) é a agéncia nacional responsavel pelo processo de avaliagao do sistema
portugués. Essas estruturas sio responsaveis, conforme consta no National Reports Portugal 2004-
2005, por 14 universidades publicas, 1 instituicao universitdria ndo integrada, 15 institutos
politécnicos publicos, 17 institui¢des politécnicas ndo integradas, 1 concordatory university, 14
universidades privadas e 105 institui¢des de ensino superior. Também existem 4 institui¢des
universitarias militares e 1 instituicdo de ensino politécnico militar. O relatério ainda indicou que
dos, aproximadamente, 400 mil alunos, cerca de 220 mil estavam no sistema universitario (~55%) e
180 mil no ensino politécnico (~45%).



FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 129

desenvolvendo e implementando os procedimentos para avaliagao
das universidades ptblicas e privadas e dos institutos politécnicos.
Essa acdo do CNAVES, em atendimento aos principios de Bolonha,
permitia acompanhamento da evolu¢do da cooperagao
internacional entre Portugal e os outros paises-membros, andlise
permanente do desempenho das instituicbes de ensino, do
atendimento das demandas internas e externas para garantia da
qualidade e da contribuicdo do sistema de ensino superior para a o
exercicio da cidadania (NATIONAL REPORTS 2004-2005, 2005).

Apesar desses esforcos nacionais para se implementarem
todos os principios, o relatdrio de 2005 apontou que, em Portugal,
ainda ndo havia um sistema geral de acreditagdo, apesar de
algumas associagdes profissionais, entre elas as de engenheiros,
arquitetos e farmacéuticos, terem seus proprios sistemas de
acreditagdo. A  existéncia desses sistemas baseava-se
principalmente na avaliagdo dos curriculos dos cursos, das
metodologias e da avaliagdo'®'. Reconheceu-se que uma mudanga
vinha ocorrendo, tentando ajustar esses sistemas a novas diretrizes
que focassem as competéncias profissionais. Também o relatério
apresentou a dificuldade que o pais enfrentava para estabelecer a
garantia da qualidade, jA4 que a expansao do ensino superior
portugués levou a criacio de um “universo heterogéneo” de
instituicdes de ensino superior. Dessa forma, o pais assumia o
compromisso, por meio das legislacbes em discussao, de criar as
condi¢Oes necessarias para um sistema de garantia de qualidade,
além de continuar no processo de discussio do sistema de
acreditagao (NATIONAL REPORTS 2004-2005, 2005).

"H4 uma grande diferenca entre as formas de avaliagio (das qualificacdes individuais) no
ambito das unidades organicas das universidades portuguesas, podendo assumir-se, de acordo com
cada docente, a perspectiva de: avaliagio de diagnéstico, avaliagio formativa, avaliagdo
sumativa, avaliacdo distribuida com exame final, avaliacdo distribuida sem exame final e
avaliacdo por exame final. Para isso, utiliza-se o exame, a prova oral, o relatério, o projeto, o
teste e o trabalho laboratorial ou de campo, com participacdo presencial ou por meio do
blended-learning (B-learning).
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Quanto ao sistema de ciclos, Portugal montou equipes de
avaliacdo visando a reorganizagao da oferta no sistema de ensino.
Tinham sido instituidas, segundo o relatério, equipes em 23 areas
temdticas, que deveriam articular especialistas, associagoes
profissionais e outros atores envolvidos nos processos formativos.
Em 1° de dezembro de 2004, foi concluido esse processo, que deu
énfase aos perfis formativos, aos niveis de competéncia para o
primeiro e o segundo ciclos, bem como aspectos de duracdo do
tempo formativo. Todo esse processo foi aberto para discussdao
nacional, sendo finalizado ainda em janeiro de 2005. Ja quanto ao
terceiro ciclo, o relatdrio esclarece que Portugal ainda nao possuia
a integracao a esse ciclo. De fato, todos os programas doutorais
existentes ndo estavam abertos a integracao automatica, visto que
0 acesso era limitado aos detentores de um curriculo de alto
padrao académico, cientifico e profissional, além de possuir o titulo
de licenciado e notas superiores a 16 em uma escala de 0 a 20'°%.

Quanto a avaliacio da mobilidade no periodo de 2003-
2005, 0 relatorio destacou que Portugal era um participante ativo
de programas europeus de incentivo, como Erasmus-Socrates,
Tempus e Leonardo da Vinci'®3, e que os estudantes portugueses
ndo tinham dificuldades em se integrar as novas realidades
formativas. Porém a principal dificuldade indicada no relatério de
2005 era o custo da mobilidade, jA que os subsidios cobriam
apenas 20% das despesas com viagem, alojamento e despesas
gerais. Ja no caso da mobilidade entre docentes e funcionarios-
técnicos, a dificuldade apontada encontrava-se na falta de clareza
sobre os impactos na progressao funcional e o apoio financeiro
limitado (NATIONAL REPORTS 2004-2005, 2005). Nesse relatorio,

>Em Portugal, assumiu-se um sistema de classificacio que atribufa ao grau de Licenciatura e
Mestrado uma classificagdo final expressa no intervalo 10-20 da escala numérica inteira de o a 20,
bem como equivalentes na escala europeia de comparabilidade. J& para o doutorado era atribuida
uma qualifica¢io final regulamentada pela universidade que atribuia o titulo.

'3 Para saber mais sobre os Programas Erasmus, Erasmus Mundus, Socrates, Tempus e
Leonardo da Vinci, consulte o Glossario.
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Portugal, assim como diversos outros paises-membros, reconheceu
que muito ainda precisava ser investido na implementacao dos
principios e dos objetivos de Bolonha.

Essas percepcoes, de que muito ainda deveria ser feito em
ambito dos paises-membros, reforcaram o olhar para os aspectos
mais pedagodgico-formativos, conforme expressos no encontro
seguinte em Londres (2007). Assim como ocorreu em Bergen
(2005), partiu-se de um novo relatério, intitulado Bologna Process
Stocktaking London 2007'°4, para se avaliarem os avancos e 0s
percursos necessarios, com vistas a consolidagao do Processo de
Bolonha, no ambito da Unidao Europeia'®>.

No relatério de 2007, retomaram-se 0s mesmos pontos e a
metodologia empregada em Bergen (2005), visando a gerar
comparativos de avanco em face das demandas de Bolonha. Foi
avaliado o estado de aplicacdo dos trés eixos: a garantia da
qualidade, o sistema de graus e o reconhecimento dos graus e dos
periodos de estudo. Entre os novos elementos, estavam o indicador
que avaliava o progresso nos paises da implementacdo de um
quadro de qualificagbes compativel com o Espago FEuropeu do
Ensino Superior (EEES) e o indicador do estabelecimento de

94O relatério foi elaborado pelo conjunto dos seguintes membros que compunham o Bologna
Follow-up Group 2005-2007: Prof. Andrejs Rauhvargers (Lituania), Marie-Anne Persoons (Bélgica -
Flemish Community), Heli Aru (Estonia), Uta Grund (Alemanha), Foteini Asderaki (Grécia), Sverre
Rustad (Noruega), Camelia Sturza (Roménia, substituindo o Prof. Vasile Isan), Darinka Vrecko
(Eslovénia), Prof. Aybar Ertepinar (Turquia), David Crosier (European University Association),
Stéphanie Oberheidt (Eurydice European Unit), Ann McVie (Bologna Secretariat) e Cynthia Deane
(consultora). Ele é fruto dos relatérios nacionais encaminhados por cada pais-membro apoiado e
validado por instrumento de coleta construido com questdes diretas sobre a situacdo de
implementagao de Bolonha e por outras fontes (o Eurydice Report: Focus on the Structure of Higher
Education in Europe; da EUA (European University Association) o relatério Trends V; e da ESIB
(National Unions of Students in Europe) a pesquisa Bologna With Student Eyes).

195 Sao considerados como membros da European Higher Education Area (EHEA) todos os paises-
membros que aderem a Bolonha. Também é incluso como membro adicional a European
Commission e como membros consultivos a European University Association (EUA), a European
Association of Institutions in Higher Education (EURASHE), a European Students’ Union (ESU), o
Council of Europe, a UNESCO European Centre for Higher Education (UNESCO-CEPES), a European
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), a BUSINESSEUROPE e a Education
International Pan-European Structure (EI).
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padrdes e diretrizes para garantia da qualidade nos processos
formativos no ambito Area Europeia do Ensino Superior (EHEA).

Na figura 3, tem-se uma visdao geral do balanco da
implementacdo do sistema de graus, conforme expressos no
relatorio Bologna Process Stocktaking London 2007.

Degree System: number and percentage of countries in each colour category
forindicators 1-3

1.2 cycles

2. Access

Indicators

3.NQF

I I T T I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 3'°° - Degree System: number and percentage of countries in each colour
category for indicators 1-3

Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 12).
Notas: 2 cycles: estagio de implementagdo do primeiro e do segundo ciclos;
Access: acesso ao proximo ciclo; NFQ: estratégias nacionais de implementagao
do quadro de qualificagoes.

Como observado, no indicador 1 - estagio de
implementacdo do primeiro e do segundo ciclos -, 23 paises se
encontravam, em 2007, com pelo menos 90% de seu alunado
matriculado em um dos ciclos do sistema de graus; 11 paises se

16 Todas as figuras apresentam uma classificagio por cores, seguindo o padrdo da metodologia
adotada em Bergen (2005), quanto a aplicabilidade dos objetivos de Bolonha, sendo Green (verde)
adotado para “excelente desempenho/performance”, Light Green (verde-claro) adotado para “muito
bom desempenho/performance”, Yellow (amarelo) adotado para “bom desempenho/performance”,
Orange (laranja) adotado para “algum progresso tem sido feito”, e Red (vermelho) adotado para
“pouco progresso foi feito”.
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encontravam com 60-89% de seu alunado matriculado em um dos
ciclos; 10 paises se encontravam com 30-59% de seu alunado
matriculado em um dos ciclos do sistema de graus; e 4 paises se
encontravam com menos de 30% de seu alunado matriculado ou
estavam com a legislagdo que permitia a criacdo do sistema em
tramitacao.

Quanto ao indicador 2 - acesso ao préximo ciclo -, 37
paises indicaram que todas as qualificagdes do primeiro ciclo
davam acesso a varios programas de segundo ciclo, e todas as
qualificagoes/habilitacoes de segundo ciclo davam acesso a, pelo
menos, um programa de terceiro ciclo, sem problemas na
transicao; 5 paises indicaram que todas as
qualificagdes/habilitagdes do primeiro ciclo davam acesso a, pelo
menos, um programa de segundo ciclo, e todas as
qualificagoes/habilitagcoes de segundo ciclo davam acesso a, pelo
menos, um programa de terceiro ciclo, sem problemas na
transicdo; para 2 paises, algumas das qualificagdes/habilitagoes
(menos de 25%) do primeiro ciclo ndo davam acesso ao segundo
ciclo e/ou algumas qualificagdes do primeiro ciclo que nao davam
acesso ao terceiro ciclo; em 1 pais, havia um ntimero significativo
(entre 25-50%) das qualificagdes/habilitagdes do primeiro e/ou do
segundo ciclos que ndo dava acesso ao proximo ciclo; ja em 3
paises, a maioria (mais de 50%) das qualificacdes/habilitacdes do
primeiro e/ou do segundo ciclos ndo dava acesso ao ciclo seguinte
ou nao havia regime de acesso estruturado.

Quanto ao indicador 3 - estratégias nacionais de
implementacdo do quadro de qualificagdes -, 7 paises estavam com
seus quadros de qualificagdes em conformidade com o quadro mais
abrangente do FEspaco FEuropeu do Ensino Superior (EEES),
elaborado a partir de Bolonha; em 6 paises, a proposta de quadros
de qualificacdes, em conformidade com o quadro mais abrangente
do Espaco Europeu do Ensino Superior (EEES), fora discutida com
todos os atores nacionais e um calendéario de execucao ja fora
acordado; ja para 11 paises, a proposta de quadros de qualificagdes,
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em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES, ja fora
preparada; em 23 paises, ja havia um processo de definicao de
quadros de qualificacbes em conformidade com o quadro mais
abrangente do EEES, e a participagdo de todos os atores nacionais
fora desencadeada; e em 1 pais, conforme expresso na figura, o
processo de definicdio de quadros de qualificacbes em
conformidade com o quadro mais abrangente do Espago Europeu
do Ensino Superior (EEES) ainda nao havia comegado.

Na figura 4, tem-se uma visao comparativa dos avangos na
implementacdo do primeiro e do segundo ciclos.

Indicator 1: Stage of implementation of the first and second cycle
Comparison 2005-2007

2007 11 10 4
H [
v
>
2005 6 7 10 '
I
I I I I I |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Number and percentage of countries indicated in each colour category
(In 2005, there were 43 countries; in 2007, there are 48)

Figura 4 - Indicator 1: Stage of implementation of the first and second cycle -
Comparison 2005-2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 13).

Segundo o que se observa na figura 4, houve grande
avanco na implementagao do primeiro e do segundo ciclos. Como
constatado em Bergen (2005), trés paises ainda ndo haviam
implantado um sistema de graus de dois ciclos, nem havia estudos
e planejamento que permitissem a matricula de estudantes ou
mesmo o regime de acesso do primeiro ao segundo ciclo. Porém se
nota que grande parte dos paises que havia iniciado a implantacéo,
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em 2005, conseguiu avangar na consolidacdo em 2007. Segundo o
relatorio, “[...] there are only four countries that have completed
legislation but have not yet implemented it”'7 (BOLOGNA
PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007, 2007, p. 7).

Esse esforco de consolidagao foi verificado em Portugal.
Segundo o relatério National Reports 2005-2007, que avaliou o
periodo, do ponto de vista legislativo, o pais aprovou diversas leis a
fim de adequar a estrutura do sistema de ensino portugués a
Bolonha. Entre elas, a Lei n°® 49/2005, que introduziu alteracdes na
Lei de Bases do Sistema Educativo visando a permitir mudangas no
quadro legal; o Decreto-Lei n°® 74/2006, que aprovou o sistema de
graus académicos em trés ciclos, adotando-se, dessa forma, os
descritores genéricos de Bolonha para cada ciclo com base em
resultados de aprendizagem e competéncias; o Decreto-Lei n°
64/2006, que aprovou um novo percurso formativo (com exames
que avaliem o percurso formal e nao formal) para os alunos
maiores de 23 anos, que nao teriam os requisitos para o acesso
convencional ao ensino superior; o Decreto-Lei n® 88/2006, que
reorganizou os programas de qualificagio chamados Cursos de
Especializacao Tecnoldgica (CET).

O avango verificado na figura 4 também é visivel na figura
5, com respeito a comparacdo da previsdao de acesso ao proximo
ciclo.

197 Tradug@o livre: “[...] hd apenas quatro paises que completaram a legislagao, mas ainda nao as
implementaram”.
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Indicator 2: Access to the next cycle
Comparison 2005-2007

2007 2 8
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I T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Number and percentage of countries indicated in each colour category
Figura 5 - Indicator 2: Access to the next cycle - Comparison 2005-2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 15).

Segundo o que se observa na figura 5, houve aumento
entre 2005 e 2007, de 19 para 37 paises que se encontravam com
todas as qualificagdes/habilitagdes do primeiro ciclo permitindo
acesso a varios programas de segundo ciclo, e as qualificacdes do
segundo ciclo possibilitando acesso a, pelo menos, um programa de
terceiro ciclo, com transigao sem grandes problemas.

Outro avanco verificado é que, em 2005, doze paises se
encontravam com todas as qualificagdes do primeiro ciclo dando
acesso a, pelo menos, um programa de segundo ciclo, e as
qualificagdes do segundo ciclo permitindo acesso a, pelo menos,
um programa de terceiro ciclo, com transicaio sem grandes
problemas. J& em 2007, esse nimero caiu para cinco paises. Os
paises que estavam nessa situacdo conseguiram avancar e
implementar mudancas significativas.

O mesmo ¢é visivel em relagio aos paises que se
encontravam na tipificacdo amarela (menos de 25% das
qualificagdes de primeiro ciclo ndo davam acesso), laranja (entre
25-50% das qualificacdes de primeiro ciclo ndo davam acesso) e
vermelha (mais de 50% das qualificacbes de primeiro ciclo nao
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davam acesso ou ndo havia legislacio para acesso aos ciclos).
Paises que foram incorporados ao Processo de Bolonha, em sua
grande maioria, iniciaram sua avalia¢do por essas marcas. Porém o
esforco de entrar em Bolonha com avancos é visivel pela
diminuicdo gradual de paises em situacdao de implantagao inicial.
Essa diminuicdo pode ser fruto da aceitacao dos principios de
Bolonha como um elemento de insercdo e abertura dentro da
Comunidade Europeia. Isso fica evidente, j& que a avaliagdo dos
indicadores de 2007 foi muito mais exigente do que em 2005, e 0s
resultados foram melhores na avaliacdo do relatério de 2007
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007, 2007; EUA,
2007a, 2007C).

Segundo o relatério National Reports 2005-2007 Portugal,
com a reorganizacdo legislativa, abriu-se espago legal para
implantagao do primeiro e do segundo ciclos, que, em 2006/2007,
foram reorganizados pela Direc¢do do Ensino Superior (DGES),
visando a iniciar o periodo académico de 2007/2008 dentro das
normas de Bolonha. Segundo o relatério, em 2006/2007, cerca de
38% dos programas de primeiro e segundo ciclos ja eram
ofertados de acordo com os principios de Bolonha, com garantia de
acesso ao préximo ciclo, e cerca de 50% estariam ajustados no
periodo académico de 2007/2008, ficando apenas 12% para
reorganizacao em 2008/2009. Quanto ao acesso ao terceiro ciclo
(doutorado), o Decreto-Lei n°® 74/2006 integrou-o ao sistema de
ciclos. Em 2005/2006, o tempo de integralizagio da formagao
tinha duragdo média de trés a quatro anos, e o programa de
estudos incluia uma formagao interdisciplinar com competéncias
transferiveis por processo de acreditacao.

Um indicador novo na avaliagio dos avancos na
consolidagao do Processo de Bolonha foi o quadro de qualificagoes.
Na figura 6, é possivel ver o progresso nos paises da
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implementacio de um quadro de qualificacdes'®® compativel com o
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES).

Indicator 3: Implementation of national qualifications framework

Progress up to 2007
; v ls ) i
>
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Number and percentage of countries indicated in each colour category
Figura 6 - Indicator 3: Implementation of national qualifications framework -
Progress up to 2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 17).

198 0 quadro europeu de qualificacdes (QEQ) é composto por oito niveis definidos por um conjunto
de indicadores/descritores que especificam os resultados da aprendizagem correspondente as
qualifica¢des nos niveis em qualquer sistema de qualificagdes existente. Dessa forma, os descritores
dos ciclos de estudo apresentam um enunciado genérico das expectativas referentes aos resultados e
as aptiddes associadas as qualificagdes que representam a concluséo de cada ciclo. Nesse quadro, ha
descritores de ciclo mais curto, correspondentes aos resultados de aprendizagem de nivel 5, que
ocorreriam depois do ensino secundario, mas antes da entrada no ensino universitario ou no ensino
politécnico, tais como os cursos de especializagao tecnolégica (CET). Os descritores de primeiro ciclo
(licenciatura) correspondem a resultados de aprendizagem de nivel 6. Os descritores de segundo
ciclo (mestrado) correspondem a resultados de aprendizagem de nivel 7. Os descritores de terceiro
ciclo (doutorado) correspondem a resultados de aprendizagem de nivel 8. Essa classificacdo foi
acordada pelos Ministros do Ensino Superior na reuniao de Bergen (2005), sendo avaliado a partir
de 2007. Outra classificagao ainda em uso na Europa é a International Standard Classification of
Education (ISCED), desenvolvida pela Organizagéo das Na¢des Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), em 1975, e tendo sua ultima versao aprovada em 1997. A ISCED classifica os
niveis de profissionalizacao e as qualificagdes de formacdo entre Estados-membros da Unido
Europeia. Ela é composta por niveis que variam de o a 6. O nivel 5 corresponde as formagdes de
primeiro e segundo ciclos (licenciatura e mestrado), e o nivel 6, a formacao de terceiro ciclo
(doutorado). Em Portugal, vigora ainda a Classificacdo Nacional de Areas de Formagao (CNAF),
aprovada pela Portaria n° 316, de 2 de abril de 2001, e revogada e atualizada pela Portaria n° 256, de
16 de marco de 2005. Essa classificagdo permite, a nivel nacional, identificacio e codificagdo dos
cursos de formagao, elaboragao de estatisticas, planejamento e avaliacdo da formagao, bem como
elaboragao de estudos. Em ambito internacional, a CNAF permite a utilizagdao de dados nacionais
sobre a formagdo profissional, a comparagdo com os dados de outros paises. Essa classificacao tem
sido utilizada pelas instituicdes portuguesas para se determinar a principal area dos estudos de
qualificacdo, no momento de se emitir o Suplemento ao Diploma (DS).
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Esse é um dos indicadores mais complexos do Processo de
Bolonha, jA que se pressupde que, internamente, os paises ja
conseguiram vencer todos o0s aparentes entraves politico-
burocraticos na implementacdo das mudangas (ENQA, 2006a,
2006b, 2006¢, 2006d). O relatério reconhece que “Most of the
countries that are in the green category had started developing
their national framework before 2005: some have taken ten to
fifteen years to complete the development process and implement
their framework fully”**® (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING
REPORT 2007, 2007, p. 16).

Por ser um indicador de progresso interno em face do
progresso do Processo de Bolonha, muito paises ainda gastariam
de dez a quinze anos para chegar ao nivel verde (Green) e verde-
claro (Light Green). De fato, apenas sete paises ja tinham
conseguido avancar para um quadro de qualificacdes™® compativel

19 Tradugao livre: “A maioria dos paises que estd na categoria verde comegou a desenvolver o
quadro nacional antes de 2005: alguns tiveram de dez a quinze anos para desenvolver
completamente o processo de implementacao das estrututuras”.

"0 quadro de qualificagdes ou estruturas gerais de qualificacdo é resultante de competéncias e
habilidades que cada estudante deve desenvolver para completar cada um dos ciclos formativos. A
partir de Bergen (2005), esse quadro passou a ser desenvolvido como elemento complementar ao
Suplemento ao Diploma (DS). O quadro de qualificagdes permite diferenciar objetivos formativos
para cada ciclo, categorizando niveis de aprendizagem e habilidades. Por exemplo, entre as
qualificacbes necessarias para a conclusio do 1° ciclo, estdo: capacidade de aplicagio de
conhecimentos adquiridos que demonstrem formagao profissional e competéncias para elaboragao e
sustentacao de argumentos e resolucao de problemas na area de estudo; capacidade de coletar e
interpretar dados relevantes da area de estudo, assim como emitir julgamentos que incluem reflexao
sobre questdes relevantes de natureza social, cientifica e/ou ética; desenvolvimento de habilidades de
estudo que permitam o aprofundamento do conhecimento adquirido com maior grau de autonomia.
Ja para o 2° ciclo, esperam-se, entre outras: demonstragdao de conhecimento e entendimento que
reforca e/ou amplia os conhecimentos tipicamente relacionados ao primeiro ciclo e proporciona uma
base para a originalidade no desenvolvimento e/ou aplicagdo de ideias dentro de um contexto de
investigacao; capacidade de aplicagao do conhecimento e das habilidades de resolugao de problemas
em ambientes novos ou ndo familiares dentro de contextos mais amplos relacionados ao campo de
estudo; capacidade de comunicar conclusdes, conhecimento e logica subjacente a essas capacidades,
para audiéncias com especialistas e nao especialistas, de forma clara; aquisi¢do de competéncias que
permitam continuar o estudo de forma auténoma e autodirigida. Para o 3° ciclo, esperam-se, entre
outras qualificacoes: demonstracdo de entendimento sistemético de um campo de estudo e
competéncia no uso de métodos e técnicas associadas; habilidade de conceber, implementar e
adaptar um processo significativo de investigacdo académica com integridade; capacidade de analise
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com o Espago Europeu do Ensino Superior (EEES), e seis outros
haviam conseguido estruturar seus quadros de qualificacdo a nivel
nacional, realizado debates com os estratos sociais envolvidos e
feito um calendario de execucao.

Em 11 paises, o quadro de qualificagdes compativel com o
EEES foi preparado, enquanto que, em 23 paises, o processo de
construcdo do quadro de qualificagdes compativel comegou, mas
ainda se realizavam debates com os estratos sociais envolvidos. Em
apenas 1 pais o processo de criagao dos quadros de qualificagao
ainda nao havia comegado.

E importante destacar que a construcio desses quadros
nacionais de qualificagdes devem ser compativeis com o EEES e
também com o ja praticado quadro da European Qualifications
Framework for Lifelong Learning (EQF), proposto pela Comissao
Europeia, e com competéncias e habilidades diferenciadas (EUA,
2008¢). Esse esforgo politico-educacional, dentro de cada pais, tem
tornado o processo longo e lento, j4 que, no embate de forgas,
existem 0s contrarios ao processo como politica educacional
homogeneizante (ENQA, 2007).

Segundo o relatério National Reports 2005-2007 Portugal,
o quadro portugués de qualificacbes fora alinhado com as
qualificagdes compativeis com o EEES por meio da Lei n°® 49/2005
e do Decreto-Lei n°® 74/2006. Também, segundo o que se destaca
no relatério, aprovaram-se regras para criacao de graus conjuntos
e reconhecimento nesse quadro de qualificagdbes para
aprendizagem prévia formal e nao formal. A “grande maioria dos
programas de estudo ird cumprir com o quadro de qualificagoes
aprovado” (NATIONAL REPORTS 2005-2007, 2007, p. 15).

Outro indicador criado em 2007 no processo de
implementacdo de Bolonha nos paises ¢ o que trata do
estabelecimento de padroes e diretrizes para garantia da qualidade

critica, avaliacdo e sintese de novas e complexas ideias; capacidade de comunicar para seus pares,
para a comunidade académica e a sociedade em geral sobre suas areas de especialidade.
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nos processos formativos no ambito da Area Furopeia do Ensino
Superior (EHEA). Na figura 7, pode-se ver o desenvolvimento
desse indicador entre os paises-membros.

Indicator 4: National implementation of
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the EHEA
Progress up to 2007
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Number and percentage of countries indicated in each colour category
Figura 7 - Indicator 4: National implementation of Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the EHEA - Progress up to 2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 20).

Como se observa, 17 paises ja tinham implementado
padrdes e diretrizes para garantia da qualidade no ambito da EHEA
e estavam com seu sistema totalmente operacional (ENQA, 2006b).
Ja no caso de 26 outros paises, o processo de implementacdao de um
sistema nacional que estabelecia padrdes e diretrizes para garantia
da qualidade ja havia comecado. Em 4 outros paises, ja havia
planos e prazos estabelecidos para alteracao nos sistemas nacionais
de garantia de qualidade, visando a adequacdo ao expresso pela
EHFA. E, em apenas 1 pais, o processo de criagdo de um sistema
nacional que estabelecia padrdes e diretrizes estava em revisao.

O relatério alerta que, apesar de muito importante o
estabelecimento de padrdes e diretrizes para garantia da qualidade,
alguns paises poderiam alcangar a pontuacgao “verde-clara” sem ter
completado os passos esperados previstos (em amarelo e laranja).
De qualquer forma, o tom do relatério é positivo, ja que indica que,
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However, there is widespread recognition that in many countries
there is still a lot to be done and there are many gaps to be filled.
While the formal structures for quality assurance are in place, a
finding that is supported by the EUA Trends V study, there is a
need to provide more support for internal quality
assurance/quality improvement processes that will “embed” a
genuine quality culture in higher education institutions™
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT, 2007, p. 19)
(grifo nosso)

E claro que sair do reconhecimento das lacunas a serem
preenchidas e adentrar nas agdes é algo bem diferente. Mas a
indicacao da necessidade de se incorporar uma genuina cultura da
qualidade nas instituicbes demonstra o reconhecimento das
fragilidades existentes e, com isso, direcionam-se os elementos
avaliativos para incorporar essas demandas.

Segundo o relatério National Reports 2005-2007 Portugal,
o0 governo portugués convidara a European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA) para colaborar na
reestruturacdo da garantia de qualidade. Ela deveria rever as
praticas nacionais existentes e fornecer recomendagdes sobre
organizagao, processos e métodos para a criagdo de um sistema
nacional de acreditacdo. Esse sistema e a agéncia reguladora
nacional tinham previsdao para criagdo no primeiro semestre de
2007.

O relatorio produzido pela ENQA apontava que o modelo
portugués de avaliacdo da qualidade em vigor tinha sido inspirado
no modelo holandés. Esse relatorio apontava para a necessidade de
se organizar os processos de qualidade, estruturando, para isso,
uma organizacdo que representasse as instituicdes de ensino

" Tradugdo livre: “No entanto existe reconhecimento generalizado de que em muitos paises ainda ha
muito a ser feito e existem muitas lacunas a serem preenchidas. Embora as estruturas formais para
a garantia da qualidade estejam estabelecidas, uma descoberta apoiada pelo relatério Tendéncias V é
que ha necessidade de dar mais apoio aos processos internos de garantia de qualidade/melhoria da
qualidade, que ‘incorporard’ uma cultura de verdadeira qualidade nas instituicdes de ensino
superior”.
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superior. Apesar de alguns processos terem sido realizados na
época, ainda necessitavam de melhores contornos. Mesmo assim, o
relatério considerou o processo avaliativo adequado para o
momento (ENQA, 2006c¢). Dessa forma, o relatorio apontava para
a necessidade de reverem-se acoes e diversas linhas de atuacdo em
Portugal, que tornariam os processos de garantia de qualidade
mais proximos a Bolonha.

De qualquer forma, indicavam-se como pontos positivos,
mais alinhados com o que ja se pensava sobre Bolonha:
estabelecimento de uma cultura de autoavaliacdo, que propicia
acimulo importante no campo da gestao dos processos de
qualidade; desenvolvimento de um modelo metodolégico que
agregasse nao apenas a autoavaliacio dos processos, mas a
validagdo por meio de peritos externos, com visitas in loco e
publicacdo de relatdrios; garantia de representacao mais equitativa
de subsetores das universidades e institui¢des de ensino, ptblicas e
privadas, politécnicos, com a participacdo, inclusive de entidades
representativas (a exemplo da AACSB, ABET, ADISPOR, ANET,
APESP, CCISP, CRUP e FUP) (ENQA, 2006d).

Um indicador importante que revelou o progresso da
implementacdo do Processo de Bolonha no ambito dos processos
formativos foi o estagio de desenvolvimento do sistema externo de
garantia de qualidade. Ele é observado na figura 8.
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Indicator 5: Stage of development of external quality assurance systems
Comparison 2005-2007
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Figura 8 - Indicator 5: Stage of development of external quality assurance
systems - Comparison 2005-200y7
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 23).

Segundo o relatério de 2005 ">, dezoito paises
encontravam-se na categoria de excelente performance com seus
sistemas de qualidade em operacdo em ambito nacional, havendo
interacdo entre instituicoes e responsabilidades claras no ambito
do sistema de garantia de qualidade. Nesse indicador, é importante
verificar o avanco na compreensao do que foi inserido no relatério
de 2007. Para ser considerado nessa categoria, o pais deveria
desenvolver: avaliacdo interna, avaliacdo externa e publicacdo dos
resultados. Esses itens permitiam uma publicizagdo do que era
realizado pelos paises-membros em prol da consolidacdo dos
principios e dos objetivos de Bolonha. Além disso, o indicador
também avangou exigindo que os paises ja tivessem estabelecido
procedimentos para avaliacao dos pares de acordo com padroes e

"2 No relatério apresentado em Bergen (2005), indicaram-se 15 paises na categoria verde. No
relatério de Londres (2007), no comparativo com 2005, apontou-se o nimero de 18 paises. Nao foi
localizada nenhuma nota técnica que explicasse a discrepancia nesse dado. Possivelmente essa
diferenca se deva ao aumento de paises no relatério de 43 para 48 membros, redefinindo
classificagdes a partir da revisdo dos relatérios nacionais e em virtude da revisio de alguns
indicadores.
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diretrizes para garantia da qualidade no 4mbito da Area Europeia
do Ensino Superior (EHEA). Com isso, muitos paises tinham
mencionado, em seus relatorios anuais, planos para revisao por
pares, mas nao haviam criado procedimentos para a concretizacao.
Dessa forma, ndo houve aumento concreto nesse ntimero.

Destaque-se, na figura 8, o avango que diversos paises
tiveram entre 2005-2007, saindo da condicdo amarela (ter um
sistema de garantia da qualidade em nivel nacional, mas nao se
aplicarem todos os elementos de avanco), da condicdo laranja
(legislacao/regulamentacgdes incluia pelo menos um elemento de
avango e/ou a implementagao da legislacio comegava em escala
limitada) e da condicdo vermelha (nao havia
legislacdo/regulamentagdes que incluisse/incluissem pelo menos
um elemento de avango e/ou a implementacdo da legislacao nao
comecara) para condigdes imediatamente superiores, como no caso
do aumento, na situacdo verde-clara, de 8 paises em 2005 para 23
paises em 2007. O relatério indica que, possivelmente, esses
avangos, inclusive entre os paises que foram posteriormente
agregados a Bolonha entre esses anos, devem-se a cooperagao que
diversos paises passaram a ter para apoiar a implementagao de
seus sistemas externos de garantia de qualidade, com processos de
acreditacdo conjunto (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING
REPORT 2007, 2007).

Em Portugal, segundo o relatério National Reports 2005-
2007 Portugal, um sistema de garantia externa da qualidade ja
existia em Portugal desde 1995, mas, em 2007, seria substituido
por um sistema compativel com o ambito da EHFA. O sistema ja
tinha elementos importantes, como a avaliagio no nivel de
programas, que abarcava todo o ensino superior (publico e
privado, universitario e politécnico), com avaliagdo interna,
externa e com publicacido de resultados. Porém o relatério revela
que esse sistema anterior tinha um baixo nivel de
internacionalizagdo, pois seus procedimentos nao eram avaliados
por agéncia internacional de acreditacao.
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A participagao dos estudantes no processo de avaliagdo da
qualidade também é um dos elementos presentes em Bolonha
desde Bergen (2005). A figura 9 traz o comparativo do nivel de
participacao dos estudantes no processo de garantia da qualidade.

Indicator 6: Level of student participation in quality assurance
Comparison 2005-2007

2007 16 1 4
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Number and percentage of countries indicated in each colour category
Figura 9 - Indicator 6: Level of student participation in quality assurance -
Comparison 2005-2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 25).

O avanco entre 2005 e 2007 é bastante visivel na figura 8.
Em 2005, apenas 15 paises tinham niveis de participagdo dos
estudantes considerados adequados. Em 2007, esse nimero saltou
para 33 paises. Destaque-se que 17 encontravam-se com
participacdo dos estudantes em quatro niveis: na gestdao de
organismos nacionais responsaveis pela garantia da qualidade, na
avaliacdo externa de instituicbes de ensino superior e/ou
programas ou em equipes de peritos como observadores, em
consultas durante avaliacGes externas e nas avalia¢bes internas. Os
outros 16 paises-membros tinham, pelo menos, trés dos quatros
niveis avaliados.
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Em 2005, quatorze paises estavam no nivel amarelo, isto é,
os estudantes participavam™3 em dois dos quatro niveis de
garantia da qualidade. Ja em 2007, o nimero diminuiu para onze
paises. Destaque-se que essa diminuicao deveu-se a migragao para
niveis imediatamente superiores de desenvolvimento dos paises
que se encontravam nessa avaliagdo em 2005 e que estavam em
niveis inferiores de participagdo. A mudanga e o avan¢o na
implementacdo dos principios e dos objetivos de Bolonha ficam
evidente também no caso dos paises que antes estavam no item de
avaliacdo laranja (os estudantes participavam em um dos quatro
niveis de garantia da qualidade) e vermelha (ndo havia
envolvimento dos estudantes ou nao havia clareza sobre as
estruturas e as modalidades de participacdo dos estudantes)
(CLARKE, 2007).

Essa migracdo em tao pouco tempo deveu-se ao esforgo
que os paises-membros fizeram para desenvolver politicas
educacionais mais préximas dos principios e dos objetivos de
Bolonha, além da entrada de novos paises-membros que, cientes
das demandas existentes, iniciaram seus processos de ajuste antes
mesmo de ratificarem a Declaracdo de Bolonha.

Em Portugal, segundo o relatério National Reports 2005-
2007 Portugal, os estudantes estavam incluidos nos processos
decisérios a nivel nacional, bem como participavam do processo de
avaliacdo interna. Porém indicou-se que ndo eram membros, nem
observadores nas equipes de avaliacdo externa, nem participavam
de quaisquer decisoes de avaliagdes externas. De fato, Portugal
demonstrava um avanco no nivel de participacdo dos estudantes

3 A participagao estudantil se da por meio de suas entidades representativas. A principal e mais
forte representatividade é a European Students’ Union (ESU), que é uma organizagiao “guarda-
chuva” de 45 National Unions of Students (NUS) de 38 paises. Os NUSes nacionais estdao abertos a
todos os estudantes em seus respectivos paises, independentemente de convicgao politica, religiao,
origem étnica ou cultural, orientagdo sexual ou posi¢ao social. O objetivo da ESU é representar e
promover os interesses educacionais, sociais, econdmicos e culturais dos alunos a nivel europeu em
todos os organismos relevantes. A sede da ESU fica em Bruxelas, na Bélgica.
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no processo de garantia da qualidade, porém com lacunas que
deveriam ser superadas.

Outro indicador, complementar ao nivel de participacao
dos estudantes no processo de garantia da qualidade, é o que trata
do nivel da participacdo internacional na garantia de qualidade.
Esse nivel é visto na figura 10.

Indicator 7: Level of international participation in quality assurance
Comparison 2005-2007
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Figura 10 - Indicator 7: Level of international participation in quality assurance
- Comparison 2005-2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 27).

Nesse indicador, foram avaliados os niveis de participagao
internacional na garantia da qualidade. Para ser considerado nivel
verde, os paises-membros deveriam ter ja implementado a
participacao em quatro niveis: na gestao de organismos nacionais
de garantia de qualidade, na avaliacio externa das agéncias
nacionais de garantia de qualidade, como membros ou
observadores em equipes e/ou programas de revisao externa de
instituicdes de nivel superior e como membros da FEuropean
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) ou
outras redes internacionais. O nivel verde-claro apontava para a
participagao internacional em trés dos quatro elementos citados.
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Comparativamente, 0s paises-membros, em 2005,
encontravam-se em uma situagao melhor do que em 2007 nesse
indicador. Isso se deve em parte a readequacdo do indicador. Em
2005, a avaliacao levava em consideragdo o nivel de participacao
internacional, a cooperagao e o trabalho em rede em trés niveis de
aplicacdo: na governanca dos organismos nacionais responsaveis,
nas equipes externas de avaliacio e na composicdo de redes
internacionais de avaliacao. J4 em 2007, agregou-se a compreensao
desse indicador o critério da presenca internacional de agéncias de
garantia de qualidade, como ENQA, EUA e Council of Europe'.

Com isso, diversos paises-membros foram reclassificados,
gerando uma diminui¢do no namero de paises que se encontravam
no nivel verde (participagdo internacional ocorria em quatro
niveis) e verde-claro (participagao internacional ocorria em trés
dos quatro niveis) para amarelo (a participacdo internacional
ocorria em dois dos quatro niveis), laranja (a participagao
internacional ocorria em um dos quatro niveis) e vermelho (nao
havia envolvimento internacional ou nao havia clareza sobre as
estruturas e modalidades internacionais de participagao).

O relatério indica que essa reclassificagio se deveu a alguns
fatores. Entre eles, estavam a dificuldade que os paises tinham em
incluir especialistas internacionais como membros de suas equipes
de avaliagdo externa; a linguagem como barreira em paises
menores com linguas menos faladas, que foi superada em parte
ampliando-se os custos com traducdo para os idiomas aceitos em
Bolonha; e dificuldades legislativas que geraram problemas na
inclusdo internacional, na participacdo da gestdao nacional dos

"4 Q Council of Europe (Conselho da Europa) foi fundado em 5 de maio de 1949 por 10 paises, com o
objetivo de desenvolver, em toda a Europa, os principios comuns e democraticos, promover a
conscientizagdo e incentivar o desenvolvimento da identidade cultural, tendo por base a Convengao
Europeia dos Direitos Humanos e outros textos de referéncia sobre a protecao dos individuos. O
Conselho da Europa, com sede em Estrasburgo (Franga), agora abrange praticamente todo o
continente europeu, com 47 paises-membros.
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sistemas (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007,
2007).

Em vista disso, esse indicador foi apontado como deficiente
pelo relatério. Foi avaliado que

The stocktaking results show that there is still some way to go on
international participation in quality assurance, with less than a
quarter of countries in the green category. This reflects the fact
that external review of quality assurance agencies is still at an
early stage of development in most countries, so there cannot be
international participation in this area yet S (BOLOGNA
PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007, 2007, p. 26).

E claro que o desafio deixado nesse diagnéstico de
implementacdo  pedagdgico-formativo ~ concentrava-se = em
aumentar a participacao internacional. Nao é simples incluir, nos
sistemas nacionais, outros atores com poder decisério ou mesmo
de veto nos processos formativos. Em alguns dos paises-membros,
a instabilidade politica interna, com as disputas de poder de grupos
sociais, foi amplificada com o discurso de insercdo internacional de
agéncias e/ou peritos observadores, o que tornou o processo ainda
mais lento. E certo que, 4 medida que o Processo de Bolonha fosse
sendo internalizado pelas comunidades nacionais, mais abertura e
transparéncia tendiam a surgir nesse Processo e, provavelmente,
mas facil se tornaria a receptividade de avaliadores externos
internacionais.

Em Portugal, segundo o relatério National Reports 2005-
2007 Portugal, houve participacdo internacional de membros da
ENQA em processos avaliativos, principalmente as de carater
externo. Também houve a participagdo, por um curto periodo, de

5 Tradugdo livre: “Os resultados do relatério mostram que ainda ha caminhos a serem percorridos
na participagao internacional nos processos de garantia da qualidade, em pelo menos um quarto dos
paises na categoria verde. Isso reflete o fato de que a avaliagao externa das agéncias de garantia da
qualidade ainda esta em estagio inicial de desenvolvimento na maioria dos paises, de modo que nao
pode ainda haver a participacao internacional nessa area”.
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alguns especialistas estrangeiros como membros do 6rgao de
coordenacao do sistema de avaliagao, e alguns especialistas foram
membros de equipes de avaliacdo externa. Esses indicativos foram
suficientes para manter Portugal na mesma avaliacdo de 2005.

O préximo item avaliado pelo relatério de 2007 trata-se do
estagio de implementacio do Suplemento ao Diploma. A
avaliacao pode ser vista na figura 11.

Indicator 8: Stage of implementation of diploma supplement
Comparison 2005-2007

2007

Year

2005

I I I I I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Number and percentage of countries indicated in each colour category

Figura 11 - Indicator 8: Stage of implementation of diploma supplement -
Comparison 2005-2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 30).

O Suplemento ao Diploma, elemento bésico que facilita a
mobilidade e a empregabilidade dos diplomados, é um dos
aspectos presentes nos objetivos do Processo de Bolonha. De fato, o
Suplemento ao Diploma permite que as qualificacdes adquiridas
pelos egressos dos trés ciclos sejam mais facilmente aceitas e
descritas, gerando transparéncia e reconhecimento das
qualificagbes académicas e profissionais'®.

16 0 Suplemento ao Diploma é um instrumento facilitador da mobilidade dos egressos. Por exemplo,
na Universidade da Beira Interior (UBI), em Portugal, trata-se de um suplemento do
certificado/diploma emitido pela institui¢do, seguindo o modelo criado pela Comissao Europeia, pelo
Conselho da Europa e pela UNESCO/CEPES. Foi instituido por meio de Despacho do Reitor n° 17, de
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Comparando-se 2005 e 2007, percebe-se aumento no
numero de paises-membros no nivel verde, passando de 17 para 25
paises. Destaque-se que, nessa categoria, cada estudante egresso
receberia, em 2007, um diploma complementar (Diploma
Supplement - DS), no formato expresso pela Comissdao Europeia,
pelo Conselho da Europa e pela UNESCO/CEPES", e outro em
idioma falado na Europa, de forma automatica e gratuita.

A mobilidade dos paises nessa classificagio também ¢é
visivel nos outros niveis - verde-claro (cada estudante receberia,
em 2007, um diploma complementar, no formato expresso,
gratuitamente, mas a pedido apenas), amarelo (alguns estudantes
receberiam, em 2007, um diploma complementar, no formato
expresso, gratuitamente, mas a pedido apenas), laranja (alguns
estudantes receberiam, em 2007, um diploma complementar, no
formato expresso, ndo gratuito e a pedido apenas) e vermelho
(Suplemento ao Diploma no formato expresso ainda nao foi
iniciado). Entende-se que a mudanca nesse indicador era reflexo
do esforco de implementagdo que cada pais vinha fazendo, mas
ainda, em um terco dos paises, o Suplemento ao Diploma ainda
ndo era uma realidade em todos os programas.

Destaque-se que o relatério de 2007 aponta que os critérios
nas categorias “amarela” e “laranja” foram mais exigentes em
2007 do que em 2005, ja que, naquela época, bastava a indicacao
de planos ou testes-piloto para se encarar a classificacdo. Ja em
2007, 0s sistemas nacionais deveriam demonstrar os avangos em
termos operacionais. Nos relatorios nacionais, evidencia-se a
dificuldade em operacionaliza-los, visto que, em muitos casos, as

27 de abril de 2004, determinando a emissao automatica e gratuita em duas versdes (lingua
portuguesa e lingua inglesa), para todos os diplomados que concluissem os graus de licenciado,
mestre e doutor, a partir do ano letivo de 2002/2003. Com isso, a universidade promove maior
transparéncia, permite a simplificacio do processo de decisdo para possivel reconhecimento,
aumenta as chances de empregabilidade e diminui as barreiras linguisticas.

70 Centro Europeu de Ensino Superior (CEPES) foi criado pela UNESCO em 1972 para promover a
cooperacao e fornecer suporte técnico para reformas do ensino superior na Europa Central, Oriental
e Sudeste da Europa.
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informacdes eram facilmente encontradas, mas nao tao facilmente
acessiveis para aplicacdo entre os atores envolvidos (BOLOGNA
PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007, 2007).

Em Portugal, segundo o relatério National Reports 2005-
2007 Portugal, em 2007, todos os estudantes concluintes dos ciclos
receberiam um Suplemento ao Diploma, emitido em duas linguas
(portugués e inglés), gratuito, automaticamente e no formato
correspondente ao praticado na Comunidade Europeia. Essa
garantia permitiu ao pais subir na avaliacio desse quesito em
relacdo a 2005.

Quanto ao European Credit Transfer System (Sistema
Europeu de Transferéncia de Créditos) (ECTS), a figura 12 indica
0s avangos em sua implementagao de 2005 a 2007.

Indicator 10: Stage of implementation of ECTS
Comparison 2005-2007

2007
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Number and percentage of countries indicated in each colour category
Figura 12 - Indicator 10: Stage of implementation of ECTS - Comparison 2005-
2007
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 34).

Observa-se avango entre o periodo de 2005 e 2007.
Ampliou-se de 20 para 27 paises-membros que passaram a alocar
créditos em todos os programas de primeiro e segundo ciclos,
permitindo transferéncia e acumulagao de créditos. O mesmo
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incremento é visivel nas demais categorias, que passaram a
agregar mais paises em melhor situagao de desenvolvimento dos
principios de Bolonha. O relatério aponta que esse indicador
também sofreu mudanca, tornando-se mais exigente, uma vez que
0s paises deveriam comprovar, em seus relatérios nacionais, a
implementacdo de um Sistema Europeu de Transferéncia de
Créditos (ECTS) ou compativel em um determinado ndmero de
programas.

Destaque-se que o relatério faz mencdo a um avanco
necessario nesse indicador, que tem cunho mais pedagogico-
formativo, pois agrega o sistema de créditos tipo ECTS com os
resultados da aprendizagem. Entende-se que resultados de
aprendizagem sdo conjuntos de competéncias expressas pelo
egresso no contexto de sua formacgdo. Essa preocupagdo seria
objeto de investigagao futura, junto com o quadro de qualificagoes
e avaliacdo externa da aprendizagem, conforme destaca o relatério
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2007, 2007).

Em Portugal, segundo o relatério National Reports 2005-
2007 Portugal, o Decreto-Lei 42/2005 ja tornava obrigatério o
sistema de créditos ECTS para novos cursos criados a partir de
junho/2005. Os demais ja existentes deveriam se reorganizar em
sua avaliacdo anual ou antes a critério da instituicdo. Segundo o
relatério, em 2007, o percentual de programas ajustados em
universidades publicas seria de cerca de 70%, e, nos institutos
politécnicos publicos, essa cifra chegaria a 60%. Nas instituigdes
privadas, o percentual em 2007 era de cerca de 99% dos
programas em universidades privadas e de 70% em institutos
politécnicos.

Quanto ao reconhecimento de titulos, a Declaragao de
Londres (2007) reafirma algo que ja vinha sendo indicado tanto
em Berlim quando em Bergen: necessidade de se reconhecer como
vélida a aprendizagem nao formal e informal. Esse reconhecimento
da loégica da aprendizagem ampliada permitiria que mais
individuos ativos economicamente pudessem retomar suas
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qualificagbes  académicas, ampliando as  possibilidades
profissionais. Nesse sentido, a Declaragao reforca a importancia da
ratificagdo da Convencado de Reconhecimento de Lisboa como uma
questao prioritaria, visando a melhorar a insercio e o
aproveitamento nos espacgos formativos. Portugal ratificou essa
convencgao em 2001 e, desde entao, realizou diversos ajustes legais,
entre eles: o Decreto-Lei n°® 67/2005, que reconhece titulos de
segundo ciclo no contexto do Programa FErasmus Mundus; o
Decreto-Lei n°® 74/2006, que aprova novas regras de acesso entre
ciclos, graus conjuntos e reconhecimentos nacionais e
internacionais de aprendizagem anterior, incluindo as de ambito
formal e ndo formal"®. Além desse quadro legal reconhecido, o
National Academic Recognition Information Centres (NARIC)
portugués ja estava operacional e tinha organizado diversos
encontros para divulgar os principios envolvidos no processo de
reconhecimento dentro de Portugal.

Mesmo com esse reconhecimento categdrico no texto da
Declaragdo, o relatério Bologna Process Stocktaking Report 2007
indica que ainda havia muito espago a avancar, apontando que 31
paises-membros ja tinham conseguido implementar, em suas
legislacbes, os cinco principios fundamentais: direito a uma
avaliacdo equitativa/justa; reconhecimento de que nao deve haver
diferengas substanciais entre titulos; em caso de verificacdo de
diferencas substanciais entre titulos, a autoridade competente
indicara as diferencas verificadas; o pais garante as informagoes
que sao fornecidas pelas instituigoes e seus programas; e que um
sistema de reconhecimento compativel com o desenvolvido pelo
European Network of Information Centres (ENIC) foi estabelecido.
Esses principios foram indicados pelo relatério como parte do

"8 Essas leis foram agregadas ao rol das leis ji existentes e em vigor em 2007: Decreto-Lei n®
283/83, que define a equivaléncia de diplomas estrangeiros; o Decreto-Lei n® 93/96, sobre o
reconhecimento automatico do titulo de doutorado (PhD) concedido pelo European University
Institute (Florenga); e o Decreto-Lei n® 216/97, que reconhece automaticamente o titulo de
doutorado (PhD) concedido por universidades estrangeiras.
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processo de garantia da qualidade, dai a necessidade de se avaliar
com mais precisdao esse processo dentro dos paises e de suas
instituicoes.

Uma visdo geral do avanco de Bolonha em 2007 pode ser
verificada na tabela 4.

Tabela 4 - Indicadores avaliativos e desenvolvimento por nimero de paises

National level challenges identified by countries

Future challenges mentioned in national reports Number of countries
(%: n=48)
Quality assurance, accreditation 27 (56%)
Student and staff mobility (more related to students) 23 (48%)
Employability and stakeholder involvement 20 (42%)
Research (including doctoral studies) 18 (38%)
National qualifications framework, outcomes-based qualifications 17 (35%)
Funding (including better allocation of resources; management) 17 (35%)
European dimension in programmes, joint degrees 14 (29%)
Issues at institutional level (including autonomy ) 13 (27%)
National level governance, strategy and legislation for higher education 9 (19%)
Degree system 8 (17%)
Lifelong learning 8 (17%)
Widening participation 8 (17%)
Recognition 5 (10%)

Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2007 (2007, p. 46).

A tabela 4 permite, de forma resumida, perceber o avanco
dos diversos indicadores de implementacao de Bolonha. Segundo
0 que se observa, 56% dos paises-membros ja haviam
implementado sistemas de garantia de qualidade e acreditagdo em
seus respectivos territorios nacionais, inclusive com o auxilio de
agéncias internacionais e acordos bilaterais; 48% tinham iniciado
processos de facilitagdo da mobilidade entre paises, com destaque
para a movimentagao de estudantes entre instituicoes em toda a
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Europa, principalmente por meio do Programa Erasmus'9; em
42% dos paises-membros, ja se haviam iniciadas acbes efetivas
visando a ampliar e facilitar a empregabilidade dos que comegaram
os processos de mobilidade; em 38% dos paises, a investigagao,
com destaque aos programas de doutoramento, ja tinha sido
incluida na pauta da mobilidade; em 35% dos paises, ja havia um
quadro nacional de qualificagbes que permitia a aproximagao dos
titulos e das carreiras; em 35% dos paises-membros, existiam
linhas de financiamento especifico para implementacdo dos
principios de Bolonha, visando a uma melhor alocacdo da gestao
dos recursos; em 29% dos paises, ja havia uma nocdo de
“dimensdo europeia”, presente na criagao de cursos e diplomacao
conjunta; em 27% dos paises-membros, as questdes institucionais
tinham sido definidas no ambito da legislagdo, prevalecendo o
respeito a autonomia nacional e de instituicdes; em 19% dos
paises-membros, o nivel de governanga, estratégia e legislacao
para o ensino superior ja havia sido adequado aos principios e aos
objetivos de Bolonha; em 17% dos paises, ja tinha sido totalmente
implantado um sistema de graus; em 17% dos paises-membros, a
discussdao de aprendizagem ao longo da vida ja havia sido
incorporada a legislagdo e as praticas formativas; em 17% dos
paises, ja tinha ocorrido a insercdo de praticas de participagao
ampliada de atores sociais nacionais e transnacionais; e, em 5%
dos paises, havia um sistema de reconhecimento em pleno
funcionamento, tendo cumprido as metas previstas por Bolonha.
Decerto que o0 quadro ainda indicava uma longa caminhada
para que todos os indicadores de Bolonha fossem uma realidade.
Mas nao foi possivel deixar de verificar o esforco realizado pelos
paises em se adequar as propostas. Como visto, alguns paises ja se
encontravam com quase 60% do processo implementado. Era

9 Destaque-se ainda a presenca de outros programas de mobilidade: Programa AlBan, Programa
de Aprendizagem ao Longo da Vida (PALV), Programa Grundtvig, Programa Jean Monet,
Programa Leonardo da Vinci, Programa Erasmus Mundus, Programa Fulbright, Programa
Juventude em Acgdo, Programa Socrates e Programa Tempus.
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visivel que alguns quesitos basilares de Bolonha ainda tivessem de
avangar, sobretudo os que diziam respeito ao reconhecimento de
titulos. Mas ndo havia como negar o avan¢o na compreensao
pedagogica da educagao e da formagao como elemento essencial,
traduzido nas avaliagdes pelos indicadores. O reconhecimento
desses indicadores como projecoes pedagogicas da qualidade
necessaria apontava para uma compreensao de Bolonha em seus
principios e objetivos.

O salto qualitativo de Bergen (2005) para Londres (2007) é
incontestavel e, quando se olha para Berlim (2003), vé-se o quanto
0s paises-membros tiveram de percorrer para alcangar 0s
principios e os objetivos almejados (ENQA, 2007, 2006a, 2006b,
2005b). Também nao é possivel deixar de perceber que algumas
arestas ja poderiam ter sido “aparadas”, como a da inclusdao da
aprendizagem ao longo da vida, que privilegia uma educagdo mais
ampla e integral do cidaddao (ENQA, 2006Db). E claro que essa
avaliacdo quantitativa, feita pelo Grupo de Acompanhamento sobre
os relatdrios nacionais, ndo abarcaria o universo qualitativo do que
deveria ser realizado em ambito nacional. Também ndo seria
possivel compreender todos os meandros pedagdgico-formativos
envolvidos nas especificidades dos relatérios nacionais, sem fazer
com que “falassem” mais dos processos internos realizados em
cada pais. Em Louvaine (2009) e Viena (2010), ocorreu essa
tentativa, fruto da interacado com os diversos parceiros na
concretizacdo de Bolonha.

3.3 O amadurecimento das pretensdoes: Louvaine e
Budapeste/Viena

A reunido ministerial de Louvaine (Bélgica), em 2009,
trouxe uma série de indicativos importantes para a consolidagao
do Processo de Bolonha. Partiu-se de um novo relatério, intitulado
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Bologna Process Stocktaking Leuven/Louvain-la-Neuve 2009'°,
bem como de amadurecimento para se avaliarem 0s avangos e 0s
percursos necessarios, com vistas a consolidagdo do Processo de
Bolonha.

E claro que esse amadurecimento foi fruto de uma revisio
cabal dos indicadores e dos avangos conseguidos até 2009, gerando
uma redefinigao e a certeza de que muitas das previsoes feitas para
2010 nao iriam concretizar-se (ENQA, 2009b, 2008a, 2008b).
Além disso, mesmo nos indicadores que ja tinham alcancado a
meta prevista para 2010, muito ainda se precisava avancar com
vistas a tornar o Processo de Bolonha e seus principios uma
realidade, ndo apenas politico-social, mas, sobretudo, pedagogica
nos espacos formativos. Alguns desses amadurecimentos sao
visiveis na avaliagdo dos indicadores de 2009.

Na figura 13, tém-se uma visdo geral do balango da
implementacdo do sistema de graus, conforme expresso no
relatério Bologna Process Stocktaking Leuven/Louvain-la-Neuve
2009.

200 relatério foi elaborado pelo conjunto dos seguintes membros que compunham o Bologna
Follow-up Group 2007-2009: Prof. Andrejs Rauhvargers (Litudnia), Andrea Herdegen (Alemanha),
Gayane Harutyunyan (Arménia), Lela Maisuradze (Georgia), Carla Salvatera (Itdlia), Predrag
Miranovic (Montenegro), Tone Flood Strom (2007-2008 Sverre Rustad) (Noruega), Camelia Sturza
(Roménia), Mehmet Durman (2007 Aybar Ertepinar) (Turquia), Ann McVie (Escdcia), Bruno
Carapinha (European Students' Union - ESU), Jonna Korhonen (EUA), David Crosier (2007-2008
Stéphanie Oberheidt) (Eurydice), Marie-Anne Persoons (Bologna Secretariat) e Cynthia Deane
(Consultora). Ele é fruto dos relatérios nacionais encaminhados por cada pais-membro apoiado e
validado por instrumento de coleta construido com questdes diretas sobre a situacdo de
implementacdo de Bolonha e por outros relatérios (EHEA in a Global Context, Data Collection,
Mobility, Employability, Qualifications Frameworks, Report of the Social Dimension Coordination
Group).
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Figura 13"*' - Degree System: number and percentage of countries in each colour
category for indicators 1-3
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 30).
Notas: Two cycles: estagio de implementagio do primeiro e do segundo ciclos;
Access: acesso ao proximo ciclo; NFQ: estratégias nacionais de implementagao
do quadro de qualificacgoes.

Como observado, no indicador “estdgio de implementacao

do primeiro e do segundo ciclos'**”, 31 paises se encontravam, em

' Todas as figuras apresentam uma classificacdo por cores, seguindo o padrdo da metodologia
adotada em Bergen (2005), quanto a aplicabilidade dos objetivos de Bolonha, sendo Green (verde)
adotado para “excelente desempenho/performance”, Light Green (verde-claro) adotado para “muito
bom desempenho/performance”, Yellow (amarelo) adotado para “bom desempenho/performance”,
Orange (Laranja) adotado para “algum progresso tem sido feito”, e Red (vermelho) adotado para
“pouco progresso foi feito”.

*> Houve um ajuste na categorizacao desse indicador de 2007 para 2009. Em 2007, a categoria
“verde-clara” compreendia 60-89% do alunado matriculado em um dos ciclos; a categoria “amarela”
compreendia 30-59% do alunado matriculado em um dos ciclos do sistema de graus; a categoria
“laranja” compreendia paises que tinham menos de 30% do alunado matriculado ou estavam com a
legislacao que permitia a criagdo do sistema em tramitagao; e, na categoria “vermelha”, estavam os
sistemas em que ndo havia estudantes matriculados em um sistema de dois graus ou os paises em
que a legislagdo em vigor ndo permitisse tornar ainda o sistema de ciclos compativel. Em 2009,
avangou-se na readequagdo dos paises nas categorias “verde-clara” a “vermelha”, passando a
categoria “verde-clara” a compreender 70-89%), a categoria “amarela” a compreender 50-69%, a
categoria “laranja” a compreender 25-49%, e, na categoria “vermelha”, os paises que tinham menos
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2009, com pelo menos 90% de seu alunado matriculado em um
dos ciclos do sistema de graus. Isso significou aumento sobre 2007
de 34% que sairam da classificacdo “verde-clara” para “verde”, isto
é, conseguiram diminuir as barreiras de implementacao dos
objetivos de Bolonha. Ja outros 10 paises se encontravam com 70-
89% de seu alunado matriculado em um dos ciclos (categoria
verde-clara); 3 paises se encontravam com 50-69% de seu alunado
matriculado em um dos ciclos do sistema de graus (categoria
amarela); outros 3 paises se encontravam com 25-49% de seu
alunado matriculado ou estavam com a legislacdo que permitia a
criacdo do sistema em tramitac¢do (categoria laranja); e 1 pais tinha
menos de 25% de seu alunado matriculado em um dos ciclos do
sistema de graus (categoria vermelha).

Quanto ao indicador “acesso ao préximo ciclo”, 42 paises
tinham indicado que todas as qualificacbes do primeiro ciclo
davam acesso a varios programas de segundo ciclo, e todas as
qualificagoes/habilitagcoes de segundo ciclo davam acesso a, pelo
menos, um programa de terceiro ciclo, sem problemas na
transicdo. Isso significou aumento sobre 2007 de 13% dos paises
que adequaram seus sistemas.

Ainda pelo que se observa na figura, dois paises haviam
indicado que todas as qualificagdes/habilitagdes do primeiro ciclo
davam acesso a, pelo menos, um programa de segundo ciclo, e
todas as qualificacdes/habilitacdes de segundo ciclo davam acesso
a, pelo menos, um programa de terceiro ciclo, sem problemas na
transicdo. Em 2007, eram cinco paises nessa categoria. Mas o0s
dados revelam o esforgo para readequagao.

J& para quatro paises, ainda em 2009, algumas das
qualificagdes/habilitagdes (menos de 25%) do primeiro ciclo ndo
davam acesso ao segundo ciclo e/ou algumas qualificagdes do
primeiro ciclo nao davam acesso ao terceiro ciclo. Destaque-se que,

de 25% do alunado matriculado em um dos ciclos do sistema de graus. Com isso, cobrava-se mais
dos paises na implementagao dos requisitos de Bolonha.
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em 2007, havia quatro paises em categorias de implementagdo
inicial (laranja e vermelha), em 2009, eles avancaram a ponto de
nao haver nenhum pais nessas categorias.

Quanto ao indicador “estratégias nacionais de
implementacdo do quadro de qualificagdoes'”, seis paises estavam
com seus quadros de qualificagdes em conformidade com o quadro
mais abrangente do Espaco Europeu do Ensino Superior (EEES),
elaborado a partir de Bolonha e todas as qualificacbes nacionais
eram ligadas a resultados de aprendizagem, por meio de
procedimentos de garantia de qualidade. Além disso, ainda se
esperava que fosse acordado um procedimento de autocertificaciao

3 O indicador “estratégias nacionais de implementacio do quadro de qualificagbes” sofreu
alteragdes em 2009. Anteriormente, a categoria “verde” compreendia os paises que estavam com
seus quadros de qualifica¢des em conformidade com o quadro mais abrangente do Espaco Europeu
do Ensino Superior (EEES). A categoria “verde-clara” compreendia a proposta de quadros de
qualificagdes em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES, sendo discutido com todos
os atores nacionais e um calendario de execucdo ja acordado. A categoria “amarela” abrangia os
paises em que a proposta de quadros de qualificagbes em conformidade com o quadro mais
abrangente do EEES ja fora preparado. A categoria “laranja” abrangia os paises onde ja havia um
processo de definicdo de quadros de qualificages em conformidade com o quadro mais abrangente
do EEES, e a participagdo de todos os atores nacionais fora desencadeada. E, na categoria
“vermelha”, estavam os paises em que o processo de definicio de quadros de qualificacdes em
conformidade com o quadro mais abrangente do EEES ainda ndo havia comegado. Na nova
configuragdo das categorias, em 2009, a “verde” passou a apontar ndo apenas os paises que estavam
com seus quadros de qualificagdes em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES, mas
também se todas as qualificacdes nacionais estavam ligadas a resultados de aprendizagem, por meio
de procedimentos de garantia de qualidade e que houvesse acordado um procedimento de
autocertificacio internacional com a participacio de especialistas e publicacio de relatérios finais de
avaliagdo. A categoria “verde-clara” passou a abranger todos os paises em que seus quadros de
qualificagbes estavam em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES. Todas as
informacoes necessarias as decisdes tinham sido tomadas e sua implementacdo havia comegado.
Também se esperava, nessa categoria, que tivessem comecado os acordos para o procedimento de
autocertificacdo internacional. Na categoria “amarela”, estavam todos os paises em que a proposta de
quadros de qualificagdes em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES fora discutida a
nivel nacional, mas as decisdes formais necessarias para estabelecer a mudanca ainda néo haviam
sido tomadas. Na categoria “laranja”, estavam todos os paises em que a proposta de quadros de
qualificagdes em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES fora preparada e incluira
indicadores de ciclos genéricos com base em resultados de aprendizagem, além de limites de créditos
ECTS no primeiro e no segundo ciclos, com um calendério para consulta aos interessados, mas ainda
sem data de conclusdo. Na categoria “vermelha”, estavam todos os paises em que o processo de
definicao de quadros de qualificagdes em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES fora
concluido, mas nenhum calendario para consulta ou aprovacao fora estabelecido ou em que o
processo de desenvolvimento do quadro foi iniciado, mas nao concluido ainda.
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internacional com a participagao de especialistas e publicacdo de
relatorios finais de avaliagdo. Em outros seis paises, os quadros de
qualificacbes estavam em conformidade com o quadro mais
abrangente do EEES. Todas as informagdes necessarias as decisdes
tinham sido disponibilizadas, e sua implementagao comegara. Com
isso, os acordos para o procedimento de autocertificagio
internacional tinham sido iniciados nesses paises.

J& para 21 paises, a proposta de quadros de qualificacoes,
em conformidade com o quadro mais abrangente do EEES, havia
sido discutida a nivel nacional, mas as decisdes formais necessarias
para estabelecer a mudanca ainda ndo tinham sido tomadas. Em 6
paises, a proposta de quadros de qualificagdes em conformidade
com o quadro mais abrangente do EEES fora preparada e incluira
indicadores de ciclos genéricos com base em resultados de
aprendizagem, além de limites de créditos ECTS no primeiro e
segundo ciclos, com um calendario para consulta aos interessados,
mas ainda sem data de conclusao.

Em 9 paises, conforme expresso na figura, o processo de
definicdo de quadros de qualificagoes, em conformidade com o
quadro mais abrangente do EEES, fora concluido, mas nenhum
calendério para consulta ou aprovagao fora estabelecido ou o
processo de desenvolvimento do quadro fora iniciado, mas nao
concluido. Essa ampliagdo de paises na categoria “vermelha” se
deve a readequacdo do indicador.

Na figura 14, tem-se uma visao comparativa dos avancos
na implementagao do primeiro e do segundo ciclos.
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Figura 14 - Stage of implementation of the first and second cycle - Comparison
2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 31).

Segundo o que se observa na figura 14, houve um avango
significativo para 2009 no “estagio de implementacao do primeiro
e segundo ciclos”*** em comparacdo com 2007. Em 31 paises, mais
de 90% de todos os alunos estavam matriculados em um sistema

24 0 indicador sofreu um ajuste entre 2007 e 2009. Em 2007, a categoria “verde” incluia todos os
paises em que, pelo menos, 90% de todos os alunos estivessem matriculados em um sistema de
graus de dois ciclos em conformidade com os principios de Bolonha. A categoria “verde-clara” incluia
todos os paises em que 60-89% de todos de todos os alunos estivessem matriculados em um sistema
de graus de dois ciclos. A categoria “amarela” incluia todos os paises em que 30-59% de todos de
todos os alunos estivessem matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. A categoria “laranja”
incluia todos os paises em que menos 30% de todos de todos os alunos estivessem matriculados em
um sistema de graus de dois ciclos ou um sistema de legislagao tem sido adotado e aguardava
execugao. A categoria “vermelha” incluia todos os paises em que nao houvesse estudantes
matriculados em um sistema de graus de dois ciclos e nao houvesse nenhuma legislagdo em vigor
para tornar o sistema compativel com Bolonha. Em 2009, a categoria “verde-clara” sofreu ajuste
incluindo todos os paises em que 70-89% de todos de todos os alunos estivessem matriculados em
um sistema de graus de dois ciclos. A categoria “amarela” passou a incluir todos os paises em que
50-69% de todos de todos os alunos estivessem matriculados em um sistema de graus de dois ciclos.
A categoria “laranja” passou a incluir todos os paises em que 25-49% de todos de todos os alunos
estivessem matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. E a categoria “vermelha” passou a
incluir todos os paises em que menos de 25% dos estudantes estivessem matriculados em um
sistema de graus de dois ciclos. Com isso, o indice ficou mais exigente, excluindo a possibilidade de
algum pais nao se mobilizar para implantar o sistema.
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de graus de dois ciclos que estivesse em conformidade com os
principios de Bolonha. Em outros 10 paises, 70-89% de todos de
todos os alunos estavam matriculados em um sistema de graus de
dois ciclos. Em 3 paises, 50-69% de todos de todos os alunos
estavam matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. Em
outros 3 paises, 25-49% de todos de todos os alunos estavam
matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. E, apenas em
1, menos de 25% dos estudantes estavam matriculados em um
sistema de graus de dois ciclos.

Em linhas gerais, 85% dos sistemas nacionais de ensino
que aderiram aos principios e aos objetivos de Bolonha ja tinham,
em 2009, quase todos os seus alunos, abaixo do nivel de
doutorado, matriculados em um sistema de graus de dois ciclos.
Trata-se de um avango importante, j4 que o indicador ficou mais
exigente. Mesmo assim os resultados, aparentemente, registraram
melhor desempenho. Segundo o relatério de 2009,

[...] in most cases this means that little or no additional effort is
needed - for example in countries where the legislation is in
place and students have already been admitted to the two-cycle
system, it is just a question of time until all the students who
were enrolled in the previous system have graduated. '
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009, 2009, p.

32).

O relatdrio de 2009 aponta que, mesmo com esse avango
em 2009, ainda nao era possivel prever se a meta estabelecida de
100% de alunos matriculados seria alcangada em 2010. Isso se
dava devido a cursos como o de Medicina e disciplinas como as de
Arte e Musica que ainda nao tinham sido incluidos no sistema de

25 Tradugdo livre: “[...] na maioria dos casos, isso significa pouco ou nenhum esforgo adicional ao
que é necessario, por exemplo, em paises onde a legislacdo estd em vigor e os alunos ja foram
admitidos no sistema de dois ciclos, é apenas uma questao de tempo até todos os alunos que estavam
matriculados no sistema anterior se formarem”.
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graus de dois ciclos, havendo necessidade de um esforgo redobrado
para a inclusdo e o monitoramento nos proximos anos.

Em Portugal, conforme expresso pelo National Reports
2007-2009, houve avango continuo no nimero de instituicoes que
submeteram a Direc¢do-Geral de Ensino Superior (DGES)
propostas de reorganizacao de seus programas, visando a adequa-
los a Bolonha: em 2006, esse nimero foi de 1.562 propostas de
planos de estudos de um curso ou ciclo de estudos, em 2007, de
2.790 propostas e, em 2008, de 1.592 propostas. Esse avanco é
descrito pelo niimero de programas novos, ofertados p6s-Bolonha:
1° ciclo, em 2007, de 723 programas e, em 2007/8, de 1.370
programas e, de 2° ciclo, em 2006/7, de 367 programas e, em
2007/8, de 1.146 programas. Pelo expresso no relatério portugués,
cerca de 88% de todos os programas de estudos ja estavam
adequados, no ano letivo 2007/2008, ao sistema de ciclos. No ano
letivo de 2008/2009, 98% dos cursos de formacdo inicial que
abriram vagas ja estavam organizados de acordo com Bolonha
(NATIONAL REPORTS 2007-2009, 2009). A previsao do relatdrio
era que, para o ano letivo de 2008/2009, 100% do segundo ciclo ja
estivesse ajustado ao sistema'?°.

O avango verificado nos dados expressos na figura 14
também é visivel na figura 15, com respeito a comparagao entre a
previsao de acesso ao préximo ciclo.

126 Quanto & implementagao do terceiro ciclo, o relatério de Portugal informa que a estruturagio dos
programas de doutoramento, de acordo com os descritores genéricos, ja existia antes de Bolonha e,
com o Decreto-Lei n° 74, de 24 de marco de 2006, integraram-se os programas de doutoramento ao
sistema de graus académicos em ciclos, além da aprovacao dos graus conjuntos. No ano letivo de
2007/2008, 3,1% dos estudantes do ensino superior europeu, isto é, 11.344 alunos, estavam
cursando programas de doutoramento em Portugal. Os programas que integralizam uma formagao
interdisciplinar e o desenvolvimento de competéncias tém duracao de 3-4 anos, podendo assumir,
usualmente, o formato de cursos ministrados, atividades de ensino e uma pesquisa independente,
sob a supervisdo de um professor orientador. Segundo o relatério nacional, a produgao cientifica
portuguesa aumentou em 45% de 2006 a 2008, alcancando o nimero de 6.655 publicagoes. Esse
crescimento é apontado como resultante do trabalho de pesquisa e desenvolvimento (P&D) de 11.600
doutores investigadores, que permitiram a criacao de cerca de 1.500 novos doutoramentos por ano
em 2007.



FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 167

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 15 - Access to the next cycle - Comparison 2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 33).

Segundo o que se observa na figura 15, houve aumento,
entre 2007 a 2009, de 37 para 42 paises que se encontravam com
todas as qualificagoes/habilitacoes do primeiro ciclo permitindo
acesso a varios programas de segundo ciclo, e as qualificagdes do
segundo ciclo permitindo acesso, a pelo menos, um programa de
terceiro ciclo, com uma transicao sem grandes problemas.

Outro avango verificado é que, em 2007, cinco paises se
encontravam com todas as qualificagdes do primeiro ciclo dando
acesso a, pelo menos, um programa de segundo ciclo, e as
qualificagdes do segundo ciclo permitiam acesso a, pelo menos, um
programa de terceiro ciclo, com uma transicdo sem grandes
problemas. Ja em 2009, esse nimero caiu para dois paises, os que
estavam nessa situagdo conseguiram avangar e implementar
mudancas significativas.

O mesmo é visivel com respeito aos paises que se
encontravam na tipificagdo “amarela” (menos de 25% das
qualificagdes de primeiro ciclo ndo davam acesso), registrando
apenas quatro paises nessa situagdo. Pelo que foi avaliado nos
relatérios nacionais de 2009, as categorias “laranja” (entre 25-50%
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das qualificagdes de primeiro ciclo ndo davam acesso) e “vermelha”
(mais de 50% das qualificacdes de primeiro ciclo ndo davam acesso
ou nao existia legislagdo para acesso aos ciclos) nao foram
registradas em nenhum pais.

Mesmo com 90% dos paises informando que ndo havia
barreiras entre as qualificagdes de primeiro e segundo ciclos, o
relatério 2009 trouxe outra realidade a tona: tratava-se das
exigéncias intermediarias para o acesso ao proximo ciclo. Em
alguns paises, exames de admissao, cursos adicionais ou mesmo
experiéncias profissionais estavam sendo cobrados como
elementos necessarios para o avango ao préximo ciclo. Na figura
16, pode-se ter uma ideia do que vinha ocorrendo.

M insome cases

W yes

sitentrance complete  have work
exam additional experience
courses

Figura 16 - Number of countries applying special requirements for admission to
a second cycle programme in the same field of studies
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 34).

Como se vé, dos 48 paises que aderiram a Bolonha e ja
tinham qualificacbes/habilitacbes do primeiro ciclo permitindo
acesso a varios programas de segundo ciclo e as qualificagoes do
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segundo ciclo permitindo acesso a, pelo menos, um programa de
terceiro ciclo, em 7 desses paises, exigiam-se exames de admissao
e, em 14 outros, esses exames ocorriam em alguns casos. Quanto a
cursos adicionais ou complementares, apenas 1 pais exigia
realizagdo como pré-requisito para acesso ao segundo ciclo, porém
em 18 outros paises esses cursos adicionais eram exigidos em
alguns casos (principalmente no caso de paises que tinham dois
niveis de licenciatura e algumas delas ndo davam acesso direto ao
segundo ciclo, sendo necessario complementagdo e/ou transicao).
J& quanto a experiéncias profissionais, 2 paises exigiam
comprovagao para acesso ao proximo ciclo, e outros 15 paises
exigiam em alguns casos.

Longe de serem encaradas pelos sistemas nacionais dos
paises como obstaculo ao acesso do primeiro ao segundo ciclo,
essas demandas sao consideradas como melhoria para o sistema,
porém, sob o olhar dos alunos, esses critérios “extras” tendem a
dificultar e até impedir o acesso de muitos alunos que estao
iniciando seu processo formativo'?’.

Em Portugal, conforme expresso pelo National Reports
2007-2009'28, ndo se indicavam no relatério os percentuais de
acesso do primeiro para o segundo ciclo, como aconteceu
anteriormente no relatrio de 2005-2007. Optou-se por
simplesmente se expor 0s percursos que permitiam 0 acesso ao
segundo ciclo. O acesso do primeiro ao segundo ciclo seria possivel
a todos os que atendessem as seguintes condigoes: 1. titulares de
um grau de primeiro ciclo nacional; 2. titulares de primeiro ciclo

?70 relatério de 2009 trouxe uma recomendacgdo direta sobre esse aspecto, de que os sistemas
nacionais néo deveriam mais abrir qualificacdes/habilitacdes que nao estivessem enquadradas nos
descritores de Bolonha e que ndo permitissem acesso irrestrito ao segundo ciclo. Também se
recomendava que as informagdes sobre os requisitos de admissdo ao proximo ciclo fossem claras e
transparentes, de modo que os alunos nao interpretassem isso como problemas de transicdo entre
ciclos.

28 relatério National Reports 2007-2009 Portugal foi elaborado pelo prof. Sebastiao Feyo de
Azevedo, representando a Direccao-Geral de Ensino Superior, como membro do Bologna Follow-Up
Group (BFUG).
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estrangeiro, conferido de acordo com os principios de Bolonha; e 3.
titulares estrangeiros de grau académico que fosse reconhecido
como satisfazendo os objetivos do primeiro ciclo por instituicao de
ensino superior onde se pretendesse a admissdo. Apesar da
informacdo constante no relatério de 2009, ndo se esclarecem os
indices de movimentacao e adequacdo ao proximo ciclo. Ele traz a
referéncia de que nao havia solicitagdes de cursos adicionais ou
complementares, exame de entrada ou solicitacdo de experiéncia
profissional para o acesso do alunado ao segundo ciclo™, desde
que pudesse se adequar as trés condigdes anteriormente citadas.

Na figura 17, é possivel ver o progresso’3° nos paises da
implementacdo de um quadro de qualificagdes compativel com o
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES).

29 Quanto ao acesso ao terceiro ciclo, o relatdrio de 2009 atestou que o acesso se dava: 1. a titulares
de grau de segundo ciclo; 2. a titulares de grau de primeiro ciclo que tivessem um curriculo
académico ou cientifico especialmente relevante, atestado por 6rgdo cientifico competente do
estabelecimento onde pretendia ser admitido; e 3. os detentores de um curriculo escolar, cientifico
ou profissional que fosse reconhecido por érgao cientifico competente do estabelecimento onde
pretendia ser admitido.

3° Entenda-se progresso pelo grau de cumprimento das metas estabelecidas e divulgadas pelo
BFUG-CGQF (2009) que estipulavam onze passos: quatro que deveriam ser finalizados até 2009 (1.
decision to start, 2. setting the agenda, 3. organizing the process e 4. design Profile), trés outros que
iniciaram em fins de 2009 e que teriam finalizacao em 2010 (5. consultation, 6. approval e 7.
administrative set-up), dois que deveriam iniciar em fins de 2011 e ser concluidos em meados de
2012 (8. implementation e 9. inclusion of qualifications), um que deveria ser preparado até meados
de 2012 e concluido em fins de 2013 (10. self-certification) e um que jé era para estar pronto desde
2009 em todos os paises que aderiram a Bolonha (11. NQ web site).
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Figura 17 - Implementation of national qualifications framework - Comparison
2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 38).

Assim como ocorreu com outros indicadores, o indicador
“implementacdo de um quadro de qualificagdes compativel com o
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES)”*3' sofreu mudangas

31 0 indicador “implementagdo de um quadro de qualificagdes” sofreu alteragdes entre 2007 e 2009.
Em 2007, um pais para ser considerado na categoria “verde” bastava indicar que havia criado um
quadro de qualificacdes compativel com o Espago Europeu do Ensino Superior (EEES). Na categoria
“verde-clara”, estavam todos os paises que tinham conseguido estruturar seus quadros de
qualificacdo a nivel nacional, realizavam debates com os estratos sociais envolvidos e tinham um
calendario de execugdo. Na categoria “amarela”, estavam todos os paises que tinham preparado seu
quadro de qualificagdes. Na categoria “laranja”, estavam todos os paises em que o processo de
construcdo do quadro de qualificacdes compativel comecara, mas ainda se realizavam debates com
os estratos sociais envolvidos. Ja na categoria “vermelha”, estavam os paises em que a criacdo dos
quadros de qualificagdo ainda néao havia sido iniciada. Em 2009, a categoria “verde” passou a incluir
todos os paises que ja tinham um quadro de qualificagdes sendo desenvolvido e com todas as
qualificacdes ligadas visivelmente a resultados de aprendizagem. Também era computado o processo
de autocertificacdo, com a participagéo de especialistas internacionais, bem como publicacdo de um
relatério final. A categoria “verde-clara” passou a incluir todos os paises que tinham um quadro de
qualificacdes desenvolvido e que ja haviam tomado todas as medidas e decisdes necessarias para sua
utilizacdo. Também se avalia a implementacao do quadro de qualificagdes e os acordos iniciais de
implantacdo do procedimento de autocertificacio. A categoria “amarela” passou a incluir todos os
paises em que um quadro de qualificagdes tinha sido discutido em ambito nacional, mas ainda nao
haviam sido tomadas as decisdes necessarias para formaliza-lo e estabelecé-lo. A categoria “laranja”
passou a incluir todos os paises em que a proposta de quadros de qualificacdes compativel ao Espaco
Europeu do Ensino Superior (EEES) fora preparado e ja incluira indicadores genéricos de ciclos com
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visando a demonstrar o progresso do Processo de Bolonha, em
ambito nacional. Em 2007, apenas sete paises haviam conseguido
avangar para um quadro de qualificagdes compativel com o EEES.
Em 2009, ap6s a readequacdo, apenas seis paises ja tinham um
quadro de qualificacbes sendo desenvolvido e com todas as
qualificagoes ligadas visivelmente a resultados de aprendizagem,
assim como também um processo de autocertificagdo, com a
participacdo de especialistas internacionais, bem como publicagao
de um relatério final.

Em 2007, apenas seis paises tinham conseguido estruturar
seus quadros de qualificacdo a nivel nacional, realizar debates com
o0s estratos sociais envolvidos, ter um calendario de execu¢ao. Em
2009, seis outros paises tinham um quadro de qualificacbes
desenvolvido e ja haviam tomado todas as medidas e decisoes
necessarias para sua utilizagdo, incluindo a implementagdo do
quadro de qualificacbes e os acordos iniciais de implantagao do
procedimento de autocertificacao.

Também, como se observa na figura 15, em 2007, em onze
paises, o quadro de qualificagdes compativel com o EEES fora
preparado. Em 2009, 21 paises estavam com seus quadros de
qualificagdes em processo de discussao em ambito nacional, mas
ainda ndo haviam tomado todas as decisdes necessarias para
formaliza-los e estabelecé-los.

J& os paises que estavam na categoria “laranja”, em 2007,
eram 23 paises em que o processo de construcdo do quadro de
qualificagdes compativel havia comecado, mas ainda se realizavam
debates com os estratos sociais envolvidos. Em 2009, eram 6
paises em que a proposta de quadro de qualificacbes compativel
com o EEES fora preparado e ja incluira indicadores genéricos de

base na aprendizagem, bem como os limites de crédito ECTS no primeiro e segundo ciclos, com um
calendario para consulta dos interessados e cujo processo de consulta estivesse em desenvolvimento.
A categoria “vermelha” passou a incluir os paises em que quadros de qualificacdes tinham sido
concluidos, mas nenhum calendario fora estabelecido para consulta ou os paises em que o quadro de
qualificacdes fora iniciado, mas nao concluido, estando na fase preliminar ou exploratoria.
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ciclos com base na aprendizagem. Também nesses paises havia
claramente a aplicacdo dos limites de crédito ECTS no primeiro e
no segundo ciclos, com um calenddrio para consulta dos
interessados e cujo processo de consulta estava em
desenvolvimento.

Na categoria “vermelha”, em 2007, em apenas um pais o
processo de criagao dos quadros de qualificagdo ainda nao havia
comecado. Em 2009, com a reestruturacdo do indicador, nove
paises tinham um quadro de qualifica¢des concluido, mas nenhum
calendério havia sido estabelecido para consulta ou um quadro de
qualificagdes havia sido iniciado, mas nao concluido, estando na
fase preliminar ou exploratéria.

Sobre esse indicador, o relatério Bologna Process
Stocktaking Report 2009 reconheceu que o prazo para a
implementacdo em 2010 pode ter sido muito ambicioso, mesmo
com os esforgos significativos dos paises'3*. De fato, muitos paises
ainda nao tinham iniciado a implementagao e apontaram que isso
poderia ocorrer entre 2012 e 2015 (ENQA, 2010b). De qualquer
forma, a integracdo pedagogica entre um quadro de qualificacoes,
os resultados de aprendizagem e um sistema de créditos tornaram-
se algo mais complexo do que aparentava o indicador em 2007'33.

132 Sobre 0 progresso na implementacao dos quadros de qualificagdes nacionais, o relatério Bologna
with Students Eyes 2009 (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009) reforcou que os processos
estavam indo na direcdo certa, porém de forma muito mais lenta do que os estudantes esperavam.
Dessa forma, visando a acelerar esse processo, o relatério recomendava: 1. que os paises
envolvessem mais os estudantes nesse processo; 2. ndo se apressassem para implementar um
quadro somente para que o tivessem pronto em 2010, sem que fosse, de fato, fruto de um processo
pedagobgico-formativo; 3. criassem conexdes reais entre o quadro de qualificacbes e o
reconhecimento das aprendizagens; e 4. estabelecessem grupos de trabalho nacionais com a
participacdo das partes interessadas no processo, oferecendo para capacitacio desses grupos
conhecimento e treinamento prévios adquiridos no design e elaboragao dos quadros de qualificagao.

1330 comunicado ECA Position Paper on the BFUG "Bologna Beyond 2010" Report, produzido pela
European Consortium for Accreditation (ECA) para o encontro, destacava o perigo de mais
burocratizagdao nos processos de acreditagdo, reconhecia que “novos rétulos” tinham sido criados
para se garantir a qualidade no dmbito do Processo de Bolonha e que sua sustentabilidade, em
ambito internacional e nacional, ainda era uma problematica. Entre esses “novos rétulos”, estavam a
mensuracio do impacto entre os resultados de aprendizagem, o quadro de qualificacdes e a garantia
da qualidade, sendo necessario investir em convergéncia de metodologias para melhor
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Dessa forma, o relatério de 2009 recomendou que os paises
prosseguissem na implementacdo dos quadros de qualificacoes'34,
porém implementando-os a medida que fossem criados, nao
apenas no final do processo’3s. Também que se iniciassem esfor¢os
nacionais para dar credibilidade ao quadro de qualificagoes,
desenvolvendo cursos com programas voltados para resultados de
aprendizagem, isto é, que apresentassem claramente, na forma de
conhecimentos, competéncias e habilidades necessarias,
facilitando, assim, o processo de implementagio (BOLOGNA
PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009, 2009).

Quanto a participagdo de outros atores no processo de
discussao do quadro de qualificagdes, o relatério Bologna with
Students Eyes 2009 (EUROPEAN STUDENTS UNION, 2009)
revelou que, no processo de discussdo, a participagao do alunado
em seu proprio espaco formativo ainda era bem pequena. A figura
18 mostra um panorama nos paises-membros.

entendimento. No comunicado, ainda se destacava a necessidade de interagir melhor as questdes de
empregabilidade, mobilidade e aprendizagem ao longo da vida, com discussdes dos resultados de
aprendizagem, além da importancia de se reforcar o trabalho executado pelas agéncias de garantia
da qualidade (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009).

340 Report on Qualifications Frameworks, produzido pela Coordination Group for Qualifications
Framework (CGQF), informava adicionalmente que, até mar¢o de 2009, 0s onze passos para
implementacdo do quadro de qualificacdes estavam sendo desenvolvidos: 42 paises ja haviam
tomado a decisao de iniciar o processo; 35 paises tinham definido uma agenda de trabalho; 32 paises
haviam organizado o processo; 27 paises haviam determinado os perfis dos seus quadros; 24 paises
tinham realizado consulta sobre os perfis elaborados; 14 paises haviam conseguido a aprovagao de
seus perfis/quadros; 17 paises estavam na fase de ajustes administrativos visando a implantagéo; 11
paises ja haviam comegado a implementacdo dos quadros; 8 paises ja tinham incluido as
qualificagdes nos ciclos formativos; 8 paises haviam completado os processos de autocertificacao; e
15 paises ja possuiam web sitio com todos os processos liberados para utilizacdo. Nesse relatorio,
diversos paises nao apresentaram informacdes para sua composicdo, inclusive Portugal, o que
ampliaria os dados. (Para mais detalhes, por paises, vide BFUG-CGQF, 2009b).

1350 documento ENQA Position paper on quality assurance in the EHEA, produzido pela European
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), relembrava, de forma incisiva, que a
responsabilidade fundamental pela qualidade recaia sobre as universidades e eram elas que tinham o
dever de desenvolver uma cultura de qualidade eficaz, com autonomia e transparéncia.
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Figura 18 - Involvement of student unions in the work with a national QF for
HE
Fonte: extraida de European Students’ Union (2009, p. 99).

Pelo que se observa no mapa, mais paises encontravam-se
na situacdo de nao ter realizado consulta as representagoes
estudantis: em 2007, 80% das representagdes estudantis nacionais
haviam sido consultadas e, em 2009, esse percentual caiu para
66%. Segundo o Bologna with Students Eyes 2009, isso parece ter
acontecido em razdo dos pré-requisitos formais e legais iniciais
relativos aos quadros terem sido realizados com a participagao de
todos os atores sociais e interessados, encarando-se que nao havia
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mais necessidade de inclui-los no processo de refinamento dos
quadros nacionais'3® (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009).

Outro ponto de vista sobre o assunto dos quadros de
qualificagdes que surgiu no encontro de Louvaine foi dado pelo
Coimbra Group Universities (CGU). Ap6s reafirmar que muitos dos
encaminhamentos de Bolonha foram essenciais para reforcar e
modernizar as universidades europeias, o grupo problematizou os
resultados de aprendizagem constantes do quadro de qualificagdes.
Para o grupo, os resultados de aprendizagem estavam no centro de
uma mudanca académica que impactou sobre todos os setores da
educacdo na Europa. Dessa forma,

What seems to be forgotten in the competitive struggle or
‘academic arms race’ is that learning outcomes used to be at the
heart of the “universitas” concept, not the class room teaching to
which many higher education institutions have turned in
desperation over exploding student numbers in the last decades
of the 20th century. The attention needs to be shifted from the
purely structural issues to concentrate on the in-depth details of
learning outcomes, which are in turn linked to the contents of a

1 O relatério Bologna with Students Eyes 2009 destacou que um terco das representagdes
estudantis europeias apontava seu descontentamento quanto ao quadro de qualificagdes aprovado
no ambito nacional, sendo implementado, segundo as representagdes, apenas para Cumprir prazos.
De fato, apenas em um pais houve a indicagéo de total contentamento com o processo. Trata-se da
Irlanda, que demorou muito tempo debatendo e amadurecendo seu quadro de qualificacdes. Com
isso, os alunos de diversos niveis se apropriaram de seu contetido e passaram a encara-lo com “senso
de propriedade”, promovendo-o e reconhecendo-o (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009). Dessa
forma, quando nao ha apropriacao dos quadros por todos os atores envolvidos, problemas diversos
passam a surgir, como, por exemplo, na Finlandia, onde o quadro de qualificacdes nao foi debatido
com outros grupos (comunidade académica e publico em geral), ficando apenas a cargo de
especialistas; ou, como o uso incorreto dos resultados de aprendizagem com fins classificatdrios,
como ocorreu na Bélgica-Comunidade Flamenca; ou ainda a incompreensao de sua utilidade por
parte de empregadores como ocorrido na Republica Checa e na Noruega, em que o quadro de
qualifica¢des tem sido visto como uma ameaca a diversidade. Em Portugal, o relatdrio atestou que
tanto autoridades publicas, quanto o puablico em geral nadao entendiam ao certo o conceito de
qualidade, levando muitos a achar que o quadro de qualificagdes ainda nao estava implantado.
Segundo a representagdo estudantil portuguesa, citada no Bologna with Students Eyes 2009, o
“quadro nacional de qualificacdes é visto apenas como um exercicio burocratico e ndo como uma
mudanca verdadeira do sistema” (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009). Essa posicdao foi
reforcada no documento Prague Students Declaration towards the 2009 Ministerial Conference of the
Bologna Process, elaborado pela ESU apresentada no encontro.
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given subject area. Flexibility and transparency are not
guaranteed by mere structural measures or by broad descriptions
of study programmes. Quality is not guaranteed by assessments
of structural changes or by short curriculum presentations'’
(CGU, 2009b, p. 2).

Esse posicionamento é bem diferente do que se vinha
fazendo: desloca-se a atengao pedagoégica da sala de aula, como
espaco de construgdo das aprendizagens, e concentra-a na
instituicio universitaria. Transfere-se do professor, como
individuo em sua praxis pedagogica, para a inteira “universitas”®
a responsabilidade do desenvolvimento da formacao. Essa é outra
via mais “intelectual/universitaria” deolhar para os processos de
formacio, que ndo surgiu em documentos anteriores. E um olhar
mais filos6fico do processo de formacado, que reforca a propria
posicdo da universidade como espagco a priori formativo, de
liberdade e da ciéncia e mais pensativo. Difere-se qualitativamente
da proposta que vinha sendo desenvolvida em Bolonha, de uma
universidade utilitarista e prética, atil para as demandas do
mercado e mais preocupada com nimeros e cifras. Esse parece ser
um dos embates que se desenvolvera na proxima década dentro do
Processo de Bolonha (EUA, 2009b, 2009g).

37 Tradugao livre: “O que parece estar esquecido na luta competitiva ou ‘corrida armamentista
académica’ é que os resultados de aprendizagem utilizados eram para estar no conceito da
‘universitas’, ndo a centralizacdo no ensino de sala de aula em que muitas institui¢des de ensino
superior deseperadamente imputaram aos estudantes nas dltimas duas décadas do século XX. A
atencao precisa ser deslocada das questdes puramente estruturais para se concentrar em
profundidade nos detalhes dos resultados de aprendizagem, que sao, por sua vez, ligados aos
contetidos de uma determinada area. Flexibilidade e transparéncia nao sdo garantidos por meras
medidas estruturais ou por descricdes gerais de programas de estudo. A qualidade nao é garantida
por avaliacdes de mudancas estruturais ou por apresentagoes curtas sobre curriculos”.

138 O conceito de Universitas resgata uma visdo de universidade como centro do saber humano, una
apesar de suas multiplas areas de conhecimento e formacdo, profundamente interdisciplinar,
amplamente dialégica, unindo a Universitas Scientiarum (universidade das ciéncias) com a
Universitas Studiorum (universidade dos estudantes), capaz de transitar entre a teoria sem esquecer
a ideologia (TOURAINE, 1972) e ao mesmo tempo ser atual, vibrante e transformadora (WOLFF,
1993; KOURGANOFF, 1990).
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De fato, esse parece ser um caminho bem interessante para
se resolver impasses existentes hoje em Bolonha, quando se pensa
em garantia da qualidade, nos curriculos formativos e nas
dificuldades de implementagao do préprio quadro de qualificacoes.
O Coimbra Group Universities (CGU) ainda apontou outras
questdes que eram consideradas prementes: a qualidade da
formagao executada nos programas de segundo ciclo (mestrado) e
sua configuracdo atual e futura 39 ; a diversificacdo dos
procedimentos de avaliagdo das agéncias de garantia de qualidade;
a manutengao dos principios de qualidade e formacao de
exceléncia nos programas de terceiro ciclo (doutoramento)'4® em
instituicdes de alto nivel de qualidade e pesquisa; e a atengao
permanente para a funcdo social das universidades (CGU, 2009a).

Em Portugal, bem distante desse debate, como expressa o
National Reports 2007-2009, um quadro nacional de qualificacbes
e compativel com o quadro geral do Espago Europeu do Ensino
Superior (EEES) foi estabelecido, tendo sido alinhado por meio da
Lei n° 49, de 30 de agosto de 2005, e do Decreto-Lei n° 74, de 24
de margo de 2006. Quanto a presenca dos descritores genéricos
para cada ciclo baseado nos resultados de aprendizagem, o

1390 alerta dado pelo Coimbra Group esta na estruturacao que as universidades, para atender ao
quadro de qualificagdes e ao mercado, estio dando ao segundo ciclo (mestrado). Ja se veem
configuragoes das mais variadas - com ou sem a defesa de dissertagdo - surgindo nos paises, com
nomes, competéncias e cargas horarias diferenciadas, incluindo-se a distancia: professional masters,
scientific masters, short masters, integrated masters, advanced masters, academic masters, even
undergraduate masters. A preocupacdo é real e justificada, j4 que o nivel de competéncias e
conhecimentos variard muito, ultrapassando-se a proposta do reconhecimento de “mesmo nivel,
mas orientacdo formativa diferenciada”, prevista em Bolonha. O grupo nido vé a solucdo na
padronizagdo ou na limitacdo dos curriculos, mas indica que se deve repensar a ideia de que cada
programa poés-licenciatura desenvolvido leve a um grau de mestre, como é a compreensao
atualmente praticada sob os principios de Bolonha e que talvez o caminho seja repensar o quadro de
qualificacdes, inclusive com foco nas avaliagdes e na profundidade dos conhecimentos, das
competéncias e das habilidades.

'4° Quanto aos programas de doutorado, o Coimbra Group defende que os requisitos de qualidade
definidos para os candidatos, a formacao em nivel doutoral, as comissdes de supervisio e
qualificacdo de teses, a escrita e defesa da tese, independente da orientagdo da pesquisa, sejam
garantidas. Isso se d4, devido a configuragdes que comecam a surgir, pés-Bolonha: professional
doctorates, industrial doctorates, além do doutorado tradicional, baseado em pesquisas e lastreado
no fazer académico.
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relatério informou que, por meio do Decreto-Lei n°® 74/2006,
tinham sido adotados os descritores genéricos de Bolonha para
cada ciclo, composto por competéncias e resultados esperados.
Além disso, haviam sido aprovadas regras quanto aos descritores
para os graus conjuntos e reconhecimento da aprendizagem
prévia, tanto a nao formal como a informal.

Quanto aos limites de crédito ECTS, foi informado que os
primeiros ciclos, em sua maioria, eram compostos por estruturas
de 180 créditos, que variavam entre 180 e 240 créditos ECTS, e os
segundos ciclos variavam entre 9o e 120 créditos ECTS. O relatério
informou ainda que excepcionalmente podiam existir cursos de
segundo ciclo compostos por estruturas de 60 créditos ECTS.

De forma geral, o relatério de 2007-2009 informou que
houve progresso significativo na implementacdo do quadro de
qualificagdes em Portugal, mas que a autocertificagdo compativel
com o quadro geral do Espago Furopeu do Ensino Superior (EEES)
ainda nao havia comecado, nem tinha qualquer relatério
publicado.

Outro indicador importante € o estagio de desenvolvimento
do sistema externo de garantia de qualidade. Ele é observado na
figura 19.
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Figura 19 - Stage of development of external quality assurance systems -
Comparison 2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 59).

O indicador “estigio de desenvolvimento do sistema
externo de garantia de qualidade '#'”, assim como outros

10 indicador “estagio de desenvolvimento do sistema externo de garantia de qualidade” sofreu
modificacdes entre 2007 e 2009. Em 2007, para ser classificado na categoria “verde”, os paises
deveriam ter um sistema de garantia de qualidade em pleno funcionamento a nivel nacional e
avaliagdo em trés momentos: avaliagdo interna, avaliacao externa e publicacdo dos resultados. Além
disso, o indicador exigia que os paises ja tivessem estabelecido procedimentos para avaliagdo dos
pares de acordo com padrdes e diretrizes para garantia da qualidade no ambito da Area Europeia do
Ensino Superior (EHEA). A categoria “verde-clara” compreendia os paises que deveriam ter um
sistema de garantia de qualidade em pleno funcionamento a nivel nacional e avaliagdo em trés
momentos (avaliacdo interna, avaliagdo externa e publicacdo dos resultados), mas ndao houvesse
estabelecido procedimentos para avaliagdo dos pares de acordo com padrdes e diretrizes para
garantia da qualidade no ambito da EHEA. A categoria “amarela” compreendia os pafses que
deveriam ter um sistema de garantia de qualidade em pleno funcionamento a nivel nacional e
avaliagdo em trés momentos (avaliagdo interna, avaliagdo externa e publicacdo dos resultados), mas
esse sistema nao se aplicava a todas as instituicbes de ensino do pafs. A categoria “laranja”
compreendia os paises que tinham preparado suas legislagoes e/ou regulamentagdes para o sistema
de garantia de qualidade, incluindo os trés elementos, mas nao os tivessem implementado, ou os
paises em que a implementagdo das legislagoes e/ou regulamenta¢des comegara em uma escola
muito limitada. A categoria “vermelha” compreendia os paises em que nenhuma legislacio e/ou
regulamentacao fora desenvolvida visando a criar um sistema de garantia da qualidade ou em que a
legislacdo e/ou regulamentacdo estivesse em preparacdo. Em 2009, as modificagdes ampliaram a
exigéncia dentro das categorias. A categoria “verde” passou a classificar todos os paises em que um
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indicadores, também sofreu alteragdes que o tornaram mais
exigente na classificacdo dos paises. Em 2007, quase 80% dos
paises encontravam-se com seus sistemas de garantia de qualidade
em pleno funcionamento a nivel nacional e avaliagio em trés
momentos: avaliacdo interna, avaliagdo externa e publicacdo dos
resultados; quase 60% ja tinham estabelecido procedimentos para
avaliacdo dos pares de acordo com padrdes e diretrizes para
garantia da qualidade no ambito da Area Europeia do Ensino
Superior (EHEA) ou estavam-nos formulando. Com a redefinicao
de quesitos no indicador, em 2009, paises que se encontravam com
seus sistemas de garantia de qualidade'#* em pleno funcionamento
a nivel nacional e avaliagdo em quatro momentos cairam para um
pouco mais de 60%. Esse “rebaixamento” na classificacao, caindo
para a imediatamente inferior, deu-se basicamente pela inclusdo de

sistema de garantia de qualidade estava em pleno funcionamento em ambito nacional e aplicava-se a
todo o sistema de ensino superior; a avaliacdao estava sendo desenvolvida em quatro momentos:
relatério de autoavaliagdo, avaliagdo externa, publicacao dos resultados e procedimentos de
acompanhamento; além disso, os procedimentos para avaliagiao dos pares (peer review) tinham sido
concluidos de acordo com padrdes e diretrizes para garantia da qualidade no ambito da EHEA. A
categoria “verde-clara” passou a classificar todos os paises em que um sistema de garantia de
qualidade estava em pleno funcionamento em ambito nacional e aplicava-se a todo o sistema de
ensino superior; a avaliagado estava sendo desenvolvida em quatro momentos: relatrio de
autoavaliagdo, avaliacdo externa, publicacdo dos resultados e procedimentos de acompanhamento;
mas os procedimentos para avaliagao dos pares (peer review) tinham apenas uma data marcada para
acontecer. A categoria “amarela” passou a classificar todos os paises em que um sistema de garantia
de qualidade estava em operagao em ambito nacional, mas nao se aplicava a todo o sistema de
ensino superior; a avaliagdo estava sendo desenvolvida em, pelo menos, dois dos quatro momentos
previstos: relatério de autoavaliacdo, avaliacdao externa, publicacdo dos resultados e procedimentos
de acompanhamento; e os procedimentos para avaliagdo dos pares (peer review) nao tinham
nenhuma data fixada. A categoria “laranja” passou a classificar todos os paises em que a legislacio
e/ou regulamentacao sobre a garantia de qualidade dos programas e/ou instituicdes, incluindo, pelo
menos, 0os quatro momentos de avaliagdo foram preparados, mas ndo implementados ou paises em
que legislagao e/ou regulamentacao comecara em uma escala muito limitada. A categoria “vermelha”
passou a classificar todos os paises em que nao havia qualquer legislacio e/ou regulamentagao sobre
a garantia de qualidade dos programas e/ou institui¢des, incluindo, pelo menos, os quatro
momentos de avaliagdo ou paises em que legislacdo e/ou regulamentacdo estava em processo de
preparagao.

42 Para uma visao mais ampla das agéncias de garantia de qualidade e do impacto nos diversos
paises, vide relatério produzido em 2008 pela European Association for Quality Assurance in Higher
Education (ENQA), intitulado Quality Procedures in the European Higher Education Area and
Beyond - Second ENQA Survey.
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novos quesitos que exigiam dos paises mobilizacio e
desenvolvimento de seus sistemas de avaliagao da qualidade.

Segundo o relatério Bologna Process Stocktaking Report
2009, 47 paises ja tinham seus sistemas de garantia de qualidade
em funcionamento em ambito nacional. Deles, 43 ja abrangiam
todas as institui¢des universitarias nacionais; 16 paises ja tinham
procedimentos para avaliacao por pares (peer review) concluidos
de acordo com padrdes e diretrizes para garantia da qualidade no
Ambito da Area Europeia do Ensino Superior (EHEA); e 22 paises
ja tinham data para realizar a avaliacio de seus sistemas de
garantia de qualidade (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING
REPORT 2009, 2009; EUA, 2009i, 2009j).

Em Portugal, o National Reports 2007-2009 atestou que as
reformas realizadas no sistema nacional de educagdo portugues,
substituindo o sistema externo de garantia de qualidade existente
desde 1995, ocorreram em 2007. Dessa forma, o sistema de
garantia de qualidade portugués passou a atender a todas as
determinagbes da EHFA.

Essa reforma foi embasada em avaliagbes anteriores
realizadas pela European Association for Quality Assessment
(ENQA), que definiu diretrizes especificas para o caso portugués, e
pela European University Association (EUA), que realizou séries
anuais consecutivas de avaliacdes institucionais a partir de 2006,
contribuindo para reforcar a capacidade de ajustes das institui¢des
universitarias e politécnicos'3. Além dessas avaliagdes, Portugal
reorganizou legalmente as mudancas por meio da Lei n° 38, de 16
de agosto de 2007, que define um novo regime juridico de
avaliacao do ensino superior, e da Lei n° 369, de 5 de novembro de

3 Utilizaram-se os dados dessas avaliagdes para lastrear as discussdes que se fizeram sobre as
universidades entrevistadas em 2010/2011 em Portugal. Elas foram realizadas pela Institutional
Evaluation Programme (EUA), na Universidade da Beira Interior (2007-2008), na Universidade do
Minho (2008-2009), na Universidade do Porto (2008-2009) e na Universidade Fernando Pessoa
(2008-2009).
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2007, que criou a Agéncia Nacional de Acreditacdo e Avaliagdo do
Ensino Superior'#4.

Com isso, o sistema de garantia da qualidade em Portugal
passou a abranger regras de credenciamento para os cursos, um
regime juridico para a garantia da qualidade do ensino superior.
Além disso, criou-se um sistema de avaliagao compativel com “as
melhores praticas internacionais em que a avaliacio externa e
independente é obrigatéria” e uma agéncia nacional de acreditagao
que supervisionaria 0s processos nacionais e internacionais
(NATIONAL REPORTS 2007-2009, 2009, p. 29).

Dessa forma, Portugal tornou-se um dos paises a ter, no
indicador de avaliagdo da garantia da qualidade, os quatro
momentos exigidos: o relatério de autoavaliacio, a avaliagao
externa, a publicacdo dos resultados e os procedimentos de
acompanhamento. Outro elemento essencial, que abrangia os
procedimentos para avaliacdo dos pares (peer review) da agéncia
nacional, tinha apenas uma previsaio de data marcada para
acontecer durante o ano de 2009.

Assim como ocorreu em Bergen (2005) e Londres (2007), a
participacdo dos estudantes no processo de avaliacdo da qualidade
também foi analisada. A figura 20 traz o comparativo do nivel de
participacao dos estudantes no processo de garantia da qualidade.

44 Segundo o relatério, os curadores da Agéncia Nacional de Acreditacdo e Avaliacao do Ensino
Superior foram nomeados em 23 de maio de 2008, e o Conselho de Administracdo foi nomeado
pelos curadores em dezembro de 2008.
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Figura 20 - Level of student participation in quality assurance - Comparison
2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 61).

O indicador “nivel de participagdo dos estudantes no
processo de garantia da qualidade”'*> também sofreu alteracdes

450 indicador “nivel de participacao dos estudantes no processo de garantia da qualidade” sofreu
modificacdes entre 2007 e 2009. Em 2007, para ser classificado na categoria “verde”, os paises
deveriam garantir a participagdo dos estudantes em quatro niveis: na gestao de organismos
nacionais responsaveis pela garantia da qualidade, na avaliacdo externa de institui¢des de ensino
superior e/ou programas ou em equipes de peritos como observadores, em consultas durante
avaliagOes externas e nas avaliagdes internas. A categoria “verde-clara” compreendia os paises em
que trés dos quadros niveis fossem praticados. A categoria “amarela” compreendia os paises em que
dois dos quadros niveis fossem praticados. A categoria “laranja” compreendia os paises em que um
dos quadros niveis fosse praticado. A categoria “vermelha” compreendia os paises em que nao havia
envolvimento dos estudantes ou nao havia clareza sobre as estruturas e as modalidades de
participacdo dos estudantes. Em 2009, as modificacdes ampliaram a exigéncia dentro das categorias.
A categoria “verde” passou a classificar todos os paises que, em todas as andlises de controle de
qualidade, os alunos participassem em cinco niveis: na gestdo de organismos nacionais responsaveis
pela garantia da qualidade, na avaliacao externa de institui¢des de ensino superior e/ou programas
ou em equipes de peritos como observadores ou na tomada de decisdes, em consultas durante
avaliagOes externas, nas avaliagdes internas e na preparacao de relatérios de autoavaliagdo. A
categoria “verde-clara” passou a classificar todos os paises que, em todas as andlises de controle de
qualidade, os alunos participassem em quatro dos cinco niveis. A categoria “amarela” passou a
classificar todos os paises que, em todas as analises de controle de qualidade, os alunos
participassem em trés dos cinco niveis. A categoria “laranja” passou a classificar todos os paises que,
em todas as andlises de controle de qualidade, os alunos participassem em dois dos cinco niveis. A
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que o tornaram mais exigente na classificacio dos paises em
relacdo a avaliacdo anterior. Em 2007, os paises deveriam garantir
a participagdo dos estudantes em quatro niveis, podendo ser na
gestao de organismos nacionais responséaveis pela garantia da
qualidade, na avaliacdo externa de institui¢coes de ensino superior
e/ou programas ou em equipes de peritos como observadores, em
consultas durante as avaliacOes externas e/ou nas avaliaces
internas. Com a readequacao do quesito e a ampliacdo, o indicador
passou a incluir a preparagao de relatérios de autoavaliacdo, além
dos outros itens ja especificados.

Com essa modificagao, o alunado passou a participar de
forma mais global do processo de avaliacdo da qualidade e também
do préprio caminhar de sua formacdo (ENQA, 2009b, 2008a,
2008b). Segundo o relatdério Bologna Process Stocktaking Report
2009, 31 paises ja garantiam a participacdo dos alunos na gestao
dos organismos nacionais de avaliacdo; 26 paises afirmaram ja
terem garantido a participagao dos alunos na avaliagiao externa de
instituicbes de ensino superior e/ou programas; 16 paises
afirmaram ja terem garantido essa participacdo em seus processos
de avaliagdo como observadores; e 29 paises afirmaram ja terem
garantido a participacao nos processos de tomada de decisao que
envolvem a avaliacdo externa. Essa é uma grande conquista, mas o
relatério de 2009 indica que o avango poderia acontecer também
no aceite do alunado como parte do rol de membros avaliadores e
ndo apenas como observadores, sem direito a intervencao no
processo (BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009,
2009)%°,

categoria “vermelha” passou a classificar todos os paises que, em todas as analises de controle de
qualidade, os alunos ndo poderiam participar ou participassem em apenas um dos cinco niveis.

48 Apesar de ndo se delongar na defesa, o documento Moving Professional Higher Education into

‘Bologna post 2010’, produzido pela European Association of Institutions in Higher Education
(EURASHE), aponta a necessidade da implementagéo, a nivel institucional, das politicas de Bolonha.
A meta é incluir todas as partes interessadas, principalmente o engajamento na gestdao das
instituigdes por parte dos estudantes.
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Mas o olhar do alunado sobre essa avaliagao reforca que ha
muito a ser feito ainda para se garantir a participagao. O relatério
Bologna with Students Eyes 2009 (EUROPEAN STUDENTS’
UNION, 2009) traz a avaliacdo desse item, na percepcdao dos
estudantes. Ele pode ser visto na figura 21.

T - -
18% 15% 24% % 26% 3%
Student participation in qual-
ity assurance processes
@ no participation External evaluations
@ very little participation
© some participation, but far from % 2% 24% 20%. nK 6%
being enough
@ participation high, but still lacking Accreditation/
in some places audit procedures
® cqual partners
@ Noanswers 12% 18% 14% 30% 20% 3%
Agency governance I .
3% 18% 0% 20% 2% 3%

Figura 21 - Student participation in quality assurance processes
Fonte: extraida de European Students’ Union (2009, p. 59).

Apesar de, aparentemente, haver um progresso
permanente na participacdo do alunado nos processos de garantia
da qualidade, esse processo ainda era uma realidade nao
vivenciada em plenitude (EUA, 2009e, 2009f, 2009j). Mesmo com
a presenga em muitas comissdes avaliativas, a participagdo, na
visdo dos alunos, ainda estava longe de ser igualitaria e paritaria,
isto é, gerar vez e voz. A figura 22 facilita a visualizagdo da
classificagao dos paises pelo olhar dos estudantes nessa questao.
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Figura 22 - Student participation in external evaluation, audit/accreditation
processes, agency governance
Fonte: extraida de European Students’ Union (2009, p. 63).

Diferentemente da avaliacio do Bologna Process
Stocktaking Report 2009, o olhar discente indicou poucos paises
com a classificagao “verde” e “verde-clara”, isto é, paises em que a
participagdo ocorria em todos os espagos previstos. Grande parte
dos paises, no olhar dos alunos, encontrava-se no nivel vermelho,
pois era insatisfatoria a participacio do alunado nos espacos de
garantia dos processos de qualidade.

Em Portugal, a situacdo ndo era muito diferente dos
demais paises. O National Reports 2007-2009 apontava que 0S
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estudantes participavam apenas na gestao de organismos nacionais
responsaveis pela garantia da qualidade, em consultas durante as
avaliagbes externas, na garantia da qualidade interna (por
exemplo, revisdo periddica dos programas) e na elaboracao de
relatorios de autoavaliagdo. Outros espagos esperados e avaliados
pelo Bologna Process Stocktaking Report 2009 ainda necessitavam
de conquista interna, como: membros plenos em equipes de
avaliacdo externa, observadores nas equipes de avaliacdo interna,
como parte do processo de decisdo para opinides externas e em
procedimentos de acompanhamento.

Outro indicador, complementar ao nivel de participacao
dos estudantes no processo de garantia da qualidade, é o que trata
do nivel da participacdo internacional na garantia de qualidade. Ele
¢ visto na figura 23.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 23 - Level of international participation in quality assurance
Fonte: elaborada a partir dos dados de Bologna Process Stocktaking Report
2007 e 2009, por auséncia da respectiva figura no relatério de 2009.

O indicador “nivel da participagdo internacional na
garantia de qualidade” nao sofreu ajustes entre 2007 e 2009. Mas
teve uma redefinicdo na priorizacao dos elementos ja existentes.
Na avaliacio de 2007, a presenca de quaisquer dos quatros



FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 189

elementos (todos ou em partes) ja garantia a avaliagdo em um
nivel mais alto. Ja& em 2009, o indicador definia que havia uma
ordem de prioridades: 1. membros ou observadores em equipes
e/ou programas de revisio externa de instituicbes de nivel
superior; 2. membros da European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA) ou outras redes
internacionais; 3. participacdo na gestdao de organismos nacionais
de garantia de qualidade; e 4. participacdo na avaliacao externa das
agéncias nacionais de garantia de qualidade.

Com isso, alguns paises tiveram de se readequar na
avaliacdo, j& que os quesitos para as categorias “verde-clara”,
“laranja” e “amarela” tornaram-se mais exigentes, definindo que
os itens 1 e 2, prioritariamente, deveriam ser observados no pais e
os itens 3 e 4 poderiam estar em niveis diferenciados ou ainda em
implementacao.

Dessa forma, como se observa na figura 18, houve
migragao de paises nas categorias “amarela” e “laranja”. Em 2007,
16 paises estavam na categoria “amarela” e trés na categoria
“laranja”, e, com as readequagdes em 2009, 4 paises ficaram na
categoria “amarela” e 14 passaram a figurar na categoria “laranja”.
Isso indica que, apesar dos esforcos para se fazer a implementagao
e os ajustes de diversos outros indicadores, a participagdo
internacional na garantia de qualidade, por parte dos discentes,
ainda era um elemento que precisava ser levado mais a sério, isto
é, ser realmente implementado como pratica corriqueira e nao
como excegdao. Segundo o Bologna Process Stocktaking Report
2009, quando se implementasse totalmente o trabalho das
agéncias de avaliacdo e suas rotinas, esse quesito poderia ser
melhor acompanhado e comprovado, ja que apenas 23 paises
tinham representacdo estudantil na gestdo de organismos
nacionais de garantia de qualidade, e outros 22 paises tinham
estudantes como membros da European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA) (BOLOGNA PROCESS
STOCKTAKING REPORT 2009, 2009).

[{
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Em Portugal, houve uma readequagao da classificagdo
nesse item. Conforme expresso pelo National Reports 2007-2009,
o pais tinha representacdo estudantil atuante como membros ou
observadores em equipes e/ou programas de revisao externa de
instituicdes de nivel superior. Também possuia representagao
estudantil na European Association for Quality Assurance in
Higher Education (ENQA), por meio da FEuropean Quality
Assurance Register for Higher Education (EQAR) ', e na avaliacao
externa das agéncias nacionais de garantia de qualidade. A
representacdo na gestdao de organismos nacionais de garantia de
qualidade, elemento também avaliado, ndo registrava participagao
portuguesa do alunado.

Outro item basilar avaliado pelo relatério de 2009 foi o do
estagio de implementacio do Suplemento ao Diploma. A
avaliacdo pode ser visualizada na figura 24.

7 Em 2008, a European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), juntamente
com a European Students’ Union (ESU), a European University Association (EUA) e a European
Association of Institutions in Higher Education (EURASHE), criou a European Quality Assurance
Register (EQAR). Essa nova agéncia é formada por peritos independentes com foco na garantia de
qualidade que preparam o guia Procedures for Applications based on the European Standards and
Guidelines for Quality Assurance (ESG). Esse guia indica o processo e as condigdes que as agéncias
nacionais de qualidade precisam cumprir para se integrar a essa agéncia internacional, incluindo a
revisdo interna de suas rotinas de trabalho e composigao.
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Figura 24 - Stage of implementation of diploma supplement - Comparison
2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 68).

O indicador “estagio de implementagao do Suplemento ao
Diploma” néo sofreu mudanga em relacdo a 2007. Dessa forma,
era de se esperar que os paises tivessem avangado em relagdo ao
relatério de Londres. Porém uma rédpida olhada na figura 27
mostra pouca mobilidade entre os paises nas categorias, o que
representa que poucos paises realmente efetivaram as
modificagoes esperadas. Nesse indicador, os paises eram avaliados
pelo cumprimento da emissdo para cada estudante egresso de um
diploma complementar (Diploma Supplement - DS), no formato
expresso pela Comissdao Europeia, Conselho da Europa e
UNESCO/CEPES e outro diploma em idioma falado na Europa de
forma automaética e gratuita.

Assim como descrito no relatério de Londres, em 2009,
evidenciou-se novamente a dificuldade em operacionalizar esse
indicador, j& que, em muitos casos, as informagbes eram
facilmente encontradas, mas ndo tdo facilmente acessiveis para
aplicagdo entre os atores envolvidos, conforme reforca o relatério
Bologna Process Stocktaking Report 2009. Essa dificuldade ainda
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era mais evidente quando o assunto era o 3° ciclo, ja que apenas
30 paises o faziam de forma automaética e gratuita, enquanto que,
no 1° ciclo, isso ocorria em 47 paises e, no 2° ciclo, em 46 paises
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009, 2009).
Outro aspecto complexo desse indicador, expresso pelo relatério de
2009, é 0 nao reconhecimento automatico e gratuito, na maioria
esmagadora dos paises, dos titulos obtidos nos modelos anteriores
a Bolonha e também dos estudos intermediarios dentro do 1° ciclo
(BOLOGNA PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009, 2009).

J& quanto ao reconhecimento do Suplemento ao Diploma
(DS) e das qualificagdes nele expressos, o relatdrio indica que
muitos paises, conforme exposto em seus relatérios nacionais,
ainda nao o aceitavam plenamente, exigindo documentos extras,
como programa oficial detalhado, documentos das autoridades
competentes sobre a realizacdo dos estudos e sua validade e, em
alguns casos, até informagdes mais detalhadas sobre o contetdo
dos cursos realizados, ou mesmo tradugdes juramentadas
(RAUHVARGERS; RUSAKOVA, 2008). Isso vinha ocorrendo nio
apenas nos espacos profissionais, mas também dentro das
instituicdes universitarias, que, segundo o relatério de 2009, ja
deveriam estar mais familiarizadas com os procedimentos e 0s
documentos relacionados ao Suplemento ao Diploma (BOLOGNA
PROCESS STOCKTAKING REPORT 2009, 2009).

Dessa forma, o relatério de 2009 reforca que o Suplemento
ao Diploma é um instrumento de transparéncia para instituigdes
universitarias, estudantes e empregadores. Com isso, sua
implementacdo seria essencial para a mobilidade (BFUG-CGM,
2009; ENQA, 2011, 2010b, 2009b, 2008b), devendo ser emitida
para todos os alunos e publicizada ao méximo, ja que havia
discrepancia entre o que era divulgado nos relatérios nacionais e o
que era vivenciado pelos alunos, em seu cotidiano, quando muitos
ndo tinham conhecimento de sua existéncia.

O National Reports 2007-2009 destaca que Portugal tinha
iniciado a implementacdo do Suplemento ao Diploma com a
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aprovacao da Portaria n° 30, de 10 de janeiro de 2008, que define
regras e formas de como se d4 a emissio do suplemento'4®.
Assumiu-se, nessa Portaria, que o Suplemento ao Diploma é um
documento bilingue em Portugal. FEle deveria ser emitido em
portugués e inglés e deveria, segundo Art. 5°, alinea a, da Portaria
n° 30/2008,

[...] fornecer dados independentes e suficientes para melhorar a
transparéncia internacional e o reconhecimento académico e
profissional equitativo das qualificagdes (diplomas, graus,
certificados, etc.). Destina-se a descrever a natureza, o nivel, o
contexto, o conteddo e estatuto dos estudos realizados com éxito
pelo titular do diploma [...].

Essa assun¢dao da Portaria n° 30, ja para efeitos legais
sobre o ano letivo de 2008/2009, permitiu que Portugal fosse mais
bem classificado no relatério de 2009. Isso se deu devido ao aceite
assumido, para o primeiro, o segundo e o terceiro ciclos, da
emissao do Suplemento ao Diploma, inclusive para os programas
anteriores a Bolonha, remanescentes e para os programas de curta
duragao, de forma automatica e gratuita.

O Suplemento ao Diploma, para o reconhecimento das
qualificagdes estrangeiras nao é usado como documento tnico de
referéncia para acesso ao segundo e ao terceiro ciclos. Em
Portugal, o Suplemento ao Diploma nao substitui o diploma,
apesar de ser reconhecido como uma importante ajuda para
acreditacao e reconhecimento do titulo. Dessa forma, mesmo os
estrangeiros que apresentem o Suplemento, precisam provar, por

% O Suplemento ao Diploma em Portugal (DS), segundo definido pela Portaria n® 30/2008, em seu
Art. 5°, alinea b, seria composto por oito secdes, com a seguinte estrutura: 1. informagdes sobre o
titular da qualificagao; 2. informagoes que identificam a qualificagdo; 3. informacoes sobre o nivel da
qualificacio; 4. informacdes sobre o contetdo e os resultados obtidos; 5. informacdes sobre a funcio
da qualificagao; 6. informagdes complementares; 7. autenticacdo do suplemento; e 8. informacao
sobre o sistema nacional de ensino superior. Dentro de cada item, hd uma série de contetidos
definidos pela Portaria que devem constar no DS.
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meio de outros titulos (diploma), a formacdo obtida, tanto para
estudos, quanto para a inser¢ao no mercado de trabalho.

No National Reports 2007-2009, destacou-se que agdes
especificas foram tomadas em Portugal ao longo do ano para
melhorar, a nivel nacional e internacional, o uso do Suplemento ao
Diploma como uma ferramenta de comunicagao para o mercado de
trabalho. Essas agdes compreenderam, a nivel nacional, a
realizacao de workshops e elaboracdo de material instrucional com
o fim de disseminar as informagdes sobre o suplemento entre
empresas.

De fato, essas agdes mostram um desenvolvimento
importante sobre o relatério de 2007. Portugal demonstrou a
aplicacdo e a utilizagdo do Suplemento ao Diploma, mas precisa
incorporar a sua utilizagdo ndo apenas como elemento
complementar, ja que a legislacio em vigor, a Portaria n°
30/2008, em seu Art. 4°, evoca o valor legal do Suplemento néao
apenas como de natureza informativa, mas também como
ferramenta central para facilitar a mobilidade de alunos,
professores e funcionérios entre os paises-membros.

Quanto ao estagio de implementacao do Furopean Credit
Transfer System (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos)
(ECTS), a figura 25 indica os avangos em sua implementacdo de
2007 a 2009.
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Figura 25 - Stage of implementation of ECTS - Comparison 2007-2009
Fonte: extraida de Bologna Process Stocktaking Report 2009 (2009, p. 78).

O indicador “estagio de implementacdo do European Credit
Transfer System” (ECTS)'° (Sistema Europeu de Transferéncia de

49 O indicador ECTS sofreu modificagdes entre 2007 e 2009. Em 2007, para serem classificados na
categoria “verde”, os paises deveriam ter todos os programas de educagio superior de primeiro e
segundo ciclos adequados ao sistema tipo ECTS, permitindo transferéncia e acumulacao de créditos.
A categoria “verde-clara” compreendia os paises que deveriam ter, pelo menos, 75% dos programas
de educagdo superior de primeiro e segundo ciclos adequados ao sistema tipo ECTS, permitindo a
transferéncia e a acumulacio de créditos; ou um sistema de créditos totalmente compativel com o
sistema ECTS, permitindo a transferéncia e a acumulacdo de créditos. A categoria “amarela”
compreendia os paises que deveriam ter entre 50-74% dos programas de educagdo superior de
primeiro e segundo ciclos adequados ao sistema tipo ECTS, permitindo a transferéncia e a
acumulagdo de créditos; ou um sistema de créditos nacional totalmente compativel com o sistema
ECTS, permitindo a transferéncia e a acumulagdo de créditos. A categoria “laranja” compreendia os
paises em que os créditos eram atribuidos em menos de 50% dos programas de educacao superior
de primeiro e segundo ciclos; ou um sistema de créditos nacional era utilizado, mas nao totalmente
compativel com o sistema ECTS; ou o sistema ECTS era usado em todos os programas, mas apenas
para a transferéncia de créditos. A categoria “vermelha” compreendia os paises em que nao havia
sistema de créditos em funcionamento. Em 2009, as modificagdes ampliaram a exigéncia dentro das
categorias. A categoria “verde” passou a classificar todos os paises em que um sistema de créditos
ECTS era utilizado em todos os componentes de todos os programas de educagdo superior de
primeiro e segundo ciclos, permitindo a transferéncia e a acumulagéo de créditos, e os créditos ECTS
eram comprovadamente relacionados com os resultados de aprendizagem. A categoria “verde-clara”
passou a classificar todos os paises que em que um sistema de créditos ECTS era utilizado em, pelo
menos, 75% dos componentes de todos os programas de educagdo superior de primeiro e segundo
ciclos, permitindo transferéncia e acumulacdo de créditos, e os créditos ECTS eram
comprovadamente relacionados com os resultados de aprendizagem ou os créditos eram atribuidos a
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Créditos) também sofreu alteracdes que o tornaram mais exigente
na classificacdo dos paises em relacdo a avaliacdo anterior. Em
2007, 0s paises deveriam comprovar, em seus relatdrios nacionais,
a implementacdo de um Sistema Europeu de Transferéncia de
Créditos (ECTS) ou compativel em um determinado ndmero de
programas. O relatério de Londres ja assinalava a necessidade do
avango para 2009 e apontava a necessidade de agregar-se o
sistema de créditos tipo ECTS com os resultados da aprendizagem,
isto é, com o conjunto de competéncias expresso pelo egresso no
contexto de sua formagao'°.

Como se observa na figura 28, com a readequacao das
exigéncias no ambito dos quesitos, muitos paises que se
encontravam em 2007 com seus sistemas bem avaliados sofreram
uma reducdo em suas avaliacdes, dobrando para 18 paises que
necessitavam readequar seus sistemas de créditos ECTS com os
resultados de aprendizagem ' (ENQA, 2008a). Mesmo o0s

todos os componentes de todos os programas de educagdo superior. Para isso, usava-se um sistema
de créditos totalmente compativel com o sistema ECTS, permitindo a transferéncia e a acumulagao
de créditos, e os créditos eram comprovadamente relacionados com os resultados de aprendizagem.
A categoria “amarela” passou a classificar todos os paises que em que um sistema de créditos ECTS
era utilizado entre 50-75% dos componentes de todos os programas de educagdo superior de
primeiro e segundo ciclos, permitindo a transferéncia e a acumulagao de créditos, e os créditos ECTS
eram comprovadamente relacionados com os resultados de aprendizagem; ou os créditos eram
atribuidos a todos os componentes de mais de 75% dos programas de educagao superior, permitindo
transferéncia e acumulacéo de créditos, mas os créditos ECTS néo estavam ligados com os resultados
de aprendizagem. A categoria “laranja” passou a classificar todos os paises que tivessem um sistema
de créditos ECTS e fosse utilizado, mas eram atribuidos a menos de 49% dos programas de
educagdo superior; ou um sistema nacional de créditos era utilizado, mas nao era totalmente
compativel com o ECTS. A categoria “vermelha” passou a classificar todos os paises que créditos
ECTS eram atribuidos a menos de 49% dos programas de educagao superior; ou o sistema ECTS era
usado em todos os programas, mas apenas para transferéncia de crédito.

'5° No relatorio Higher Education in Europe 2009: Developments in the Bologna Process, produzido
pela Eurydice, David Crosier apontava, em sua apresentagao no encontro de Louvaine, a diversidade
de utilizacdes do sistema ECTS: em alguns paises, era utilizado como parte do processo de
acreditagdo dos créditos mais resultados de aprendizagem e trabalho do aluno; em outros, adionava-
se ao trabalho do aluno; e, ainda outros, agregavam-se horas de contato ou horas de contato e
trabalho do aluno.

' Segundo o Bologna Process Stocktaking Report 2009, dezesseis paises ja tinham todos os
componentes de todos os programas de educagao superior ajustados aos resultados de
aprendizagem; outros quatorze paises tinham a maioria de seus programas ajustados; dezesseis
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resultados apresentados nos paises melhor avaliados poderiam,
conforme declara o Bologna Process Stocktaking Report 2009, ser
“superestimados” no que diz respeito ao progresso em ligar os
resultados de aprendizagem com o sistema de créditos. A
dificuldade parecia, segundo o relatério, estar na compreensao de
que a avaliacio e o cumprimento de atividades de curso sao
diferentes de resultados de aprendizagem, que é algo mais
macroformativo. Some-se a isso, também, a dificuldade de alguns
paises em fixar o valor-hora do crédito ECTS, que variava, em
alguns paises, de 25-30 horas de trabalho dos alunos'>>.

Quanto ao reconhecimento de titulos, o relatério aponta
avanco substantivo no indicador que media o cumprimento da
legislacdo nacional com a Convencdo de Lisboa, mas ressalta que
os dados deveriam ser interpretados com cautela, ja que nao
mediam as praticas reais desenvolvidas no interior das instituigdes
universitarias. O relatorio aponta, ainda, que trés paises tinham
ratificado, entre 2007-2009, a Convengao de Lisboa (Alemanha,
Andorra e Holanda) e cinco outros ainda permaneciam sem
ratificar o documento (Bélgica-Comunidade Francofona, Bélgica-
Comunidade Flamenca, Grécia, Italia e Espanha). Essa demora
ocorreu devido a ajustes nacionais no ambito de cada pais, que
demandaram acertos politico-sociais internos nas legislagoes

outros paises tinham apenas alguns de seus programas ajustados; e dois ndo tinham programa de
educagdo superior ajustado aos resultados de aprendizagem.

152

Segundo o relatério Bologna with Students Eyes 2009, apesar de o sistema ECTS permitir boa
flexibilidade no processo de construgdo curricular do aluno, em alguns casos, era enfraquecido em
ambito institucional. Por exemplo, a referéncia acordada como ponto de partida para um estudante
em tempo integral era de 60 créditos ECTS. Isso permitia ao estudante mobilidade para planejar seu
percurso académico, sem estar sobrecarregado. Porém o ponto de referéncia era tomado por
institui¢des como limite, o que impedia académicos de progredir entre os ciclos em caso de créditos
faltantes. Era o caso na Dinamarca, onde os académicos nao poderiam progredir de um ano ao outro
sem o quantitativo de créditos estipulado. J4 na Franca e na Noruega, ndo havia estruturas
modulares com pré-requisitos que impedissem os alunos de avangar de um ano ao outro, os créditos
faltantes podiam ser conseguidos por meio de exames especificos. A defesa do relatério Bologna with
Students Eyes 2009 (EUROPEAN STUDENTS’ UNION, 2009) era pelo avanco do processo e do
reconhecimento das aprendizagens anteriores (formal e nao formal), com mecanismos mais claros
de acesso e validagao dos créditos.
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visando a ajusta-las ao Processo de Bolonha, além das dificuldades
inerentes ao fazer universitario, que tem seus tempos e espagos
diferenciados.

Dessa forma, o Bologna Process Stocktaking Report 2009
apontou como recomendacdes para 0 proximo exercicio avaliativo
a necessidade de se desenvolver coeréncia entre o que foi chamado
de “triangulo” da Convencdo de Reconhecimento de Lisboa: o
quadro juridico da legislacao internacional, as leis e os
regulamentos nacionais relativos ao reconhecimento e a questao da
autonomia institucional nos paises. Também apontou para a
necessidade de se conduzir uma discussao internacional sobre a
variedade de praticas de reconhecimento nacional >3 e de
terminologias utilizadas, de se chegar a um consenso entre as
consideradas “diferencas substanciais” entre os titulos e
implementar uma melhor cooperacado entre centros e agéncias com
experiéncia no reconhecimento de titulos e formagdes.

O estagio de implementacdo do European Credit Transfer
System (ECTS) em Portugal, conforme declara o National Reports
2007-2009, estava concluido para o primeiro e o segundo ciclos em
20009, 0 terceiro ciclo ainda estava em implementacdao em grande
parte dos programas. Os créditos ECTS, na maioria dos
programas, eram relacionados a resultados de aprendizagem's* e,
por meio de seminérios e inquéritos sobre o sistema, os estudantes
eram consultados sobre o desenvolvimento, visando a melhorar a

153 Inclusive a pratica incentivada por Bolonha era da realizagdo de graus conjuntos. Essa pratica é
destacada no relatério de 2009 como sendo mais comum nas areas de Engenharia e Ciéncias
Naturais, Economia, Administracdo, Ciéncias Sociais, Tecnologias da Informagdo e Ciéncias da
Satde. Entre as tematicas mais comuns desse desenvolvimento de graus conjuntos, estavam os
estudos europeus, a formacio de professores e os estudos ambientais. Dessa forma, diversos paises
haviam criado planos de internacionalizacdo do ensino superior praticados nas instituicdes, visando
a facilitar e atrair alunos de outros paises. A Dinamarca foi citada no relatério como exemplo de pais
que alocou, em 2008/2009, a quantia de 4.400.000 euros para marketing e desenvolvimento de
graus duplos, além dos recursos existentes por meio de programas de intercambio discente, como o
Erasmus Mundus.

54O relatorio destaca que, em Portugal, os resultados de aprendizagem sdo compostos por
conhecimentos, habilidades e competéncias como parte dos componentes do programa, os créditos
somente sdo concedidos quando os resultados esperados sao adquiridos pelo aluno.
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compreensao dos resultados da aprendizagem e sua relagdo com o
quadro de qualificagoes.

Outro ponto destacado no relatério é a mensuragao e a
verificacdo da carga de trabalho dos alunos, com a implementagao
dos resultados de aprendizagem. Os resultados de aprendizagem
foram implantados em Portugal por meio do Decreto-Lei n° 107,
de 25 de junho de 2008, que determinou, em seu Art. 66-A, a
elaboracdo anual de um relatério acerca da concretizacdo dos
objetivos de Bolonha. Nele, dever-se-iam incluir informagdes sobre
as mudangas de cunho pedagdgico ocorridas, bem como
desenvolvimento dos componentes de trabalho e/ou de projetos e
aquisicao das competéncias transversais. O relatorio'>, segundo o
Decreto-Lei n° 107/2008, Art. 66-A, inciso 4, “deve incluir
indicadores objectivos que considerem [...] a evolucdo do peso das
varias componentes do trabalho total, nomeadamente total de
horas de contacto, componente experimental, componente de
projecto” (PORTUGAL, 2008, p. 3.850).

Quanto ao reconhecimento de diplomas, elemento basilar
de Bolonha, Portugal informou, em seu relatério, que toda a
legislacdo do pais estava em consonancia com 0s principios
estabelecidos pela Convencao de Lisboa para reconhecimento de
titulos. A aprovagao do Decreto-Lei n° 341, de 12 de outubro de
2007%°, fixou o reconhecimento dos graus de ensino superior
estrangeiros. Com esse Decreto, estabeleceu-se um novo regime de
reconhecimento dos graus académicos estrangeiros. Nesse Decreto,
preve-se o aceite do nivel, dos objetivos e da natureza idéntica ao

155 Segundo o Art. 66-A, inciso 7, o relatério seria “elaborado para os anos lectivos de 2006-2007 a
2010-2011, inclusive” e seria “publicado no sitio da internet do estabelecimento de ensino até 31 de
dezembro seguinte ao término do ano lectivo a que se reporta”. O conjunto desses relatorios sera
eventualmente referenciado no capitulo que trata das transformagoes realizadas no ambito das
institui¢des pesquisadas (Universidade da Beira Interior, Universidade do Minho, Universidade do
Porto e Universidade Fernando Pessoa).

1% O Decreto-Lei n° 341, de 12 de outubro de 2007, reconhece e lastreia suas indicagdes na Portaria
n° 401, de 5 de abril de 2007, que estabeleceu o novo regime de reingresso, mudanga de curso e
transferéncia em Portugal, removendo-se os obstaculos aos estudantes estrangeiros na admissao em
instituigdes portuguesas.
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dos graus de licenciado, mestre e doutor atribuidos por instituigdes
portuguesas de ensino superior. Dessa forma, os diplomas
estrangeiros passaram a gozar de todos os direitos inerentes aos
graus académicos portugueses, facilitando a mobilidade em ambito
europeu.

A reunido ministerial de Budapeste/Viena (2010) foi
prevista como o encontro de avaliagaio macro e redefinicio de
metas/resultados esperadas/os. Como ja indicado anteriormente,
esse encontro nao teve carater de producdo de resultados do
periodo como os anteriores, mas concentrou-se no langamento
festivo da European Higher Education Area (EHFA) e na
construcdo de uma visdao mais macro de todo o processo, tendo
relatorios avaliativos de ambito geral (BPF, 2010; EHEA, 2010;
ENQA, 2010a, EURYDICE, 2010b).

Dessa forma, a Declaragdo de Budapeste/Viena (2010)
contém indicativos dos principais problemas verificados na
implementacdo de Bolonha. Segundo a Declaragao,

While much has been achieved in implementing the Bologna
reforms, the reports also illustrate that EHEA action lines such as
degree and curriculum reform, quality assurance, recognition,
mobility and the social dimension are implemented to varying
degrees’s” (BUDAPEST-VIENNA DECLARATION, 2010, p. 1).

Pelo que se observa, a diferenga na implementacao dos
objetivos de Bolonha, tanto na garantia de qualidade,
reconhecimento e mobilidade quanto na assuncdo da dimensao
social de todo o processo, parecia ser um dos principais problemas
que se enfrentava. Isso é destacado em diversos relatorios
apresentados ao longo do encontro (CHEPS, 2010a, 2010b, 2010d;

EURYDICE, 2010b; ESU, 2010; EQAR, 2010; EI, 2010a, 2010b;

57 Tradugdo livre: “Embora muito tenha sido alcangado na implementacdo das reformas de Bolonha,
os relatorios também ilustram que as linhas de agdo do EEES, tais como o sistema de graus e a
reforma curricular, a garantia de qualidade, o reconhecimento, a mobilidade e a dimensao social, sdéo
implementadas em diferentes niveis [pelos paises]”.
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EUA, 2010a, 2010b, 2010c). Isso, obviamente, ocasionou
dificuldades de comparabilidade e de mobilidade, j& que paises com
problemas estruturais e legais que impediam o avango de Bolonha
teriam dificuldade de aproximar seus estudos. Também
ocorreriam dificuldades na movimentacdo para outras realidades
que estivessem com seus curriculos totalmente implantados.

Por exemplo, a realidade expressa no relatério Report on
Qualifications Frameworks, produzido pela Coordination Group for
Qualifications Framework (CGQF), demonstra o quanto se deveria
avangar ainda no quadro de qualificagoes, que ja deveria estar
totalmente viabilizado em 2010. Pelo estabelecido nas metas de
Bolonha, onze passos deveriam ser executados: quatro deveriam
ter sido finalizados até 2009 (1. decision to start, 2. setting the
agenda, 3. organizing the process e 4. design profile); trés outros
deveriam ter sido iniciados em fins de 2009 e finalizados em 2010
(5. consultation, 6. approval e 7. administrative set-up); dois
deveriam ter sido iniciados em fins de 2011 e concluidos em
meados de 2012 (8. implementation e 9. inclusion of
qualifications); um que deveria ser preparado até meados de 2012
e concluido em fins de 2013 (10. self-certification); e um que ji era
para estar pronto desde 2009 em todos os paises que aderiram a
Bolonha (11. NQ web site).

Em fins de 2009, 42 paises ja haviam tomado a decisao de
iniciar o processo, 35 paises haviam definido uma agenda de
trabalho; 32 paises haviam organizado o processo; 27 paises
haviam determinado os perfis dos seus quadros; 24 paises haviam
realizado consulta sobre os perfis elaborados; 14 paises haviam
conseguido a aprovagao de seus perfis/quadros; 17 paises estavam
na fase de ajustes administrativos visando a implantacao; 11 paises
ja haviam comecado a implementacdao dos quadros; 8 paises ja
haviam incluido as qualificagdes nos ciclos formativos; 8 paises
haviam completado os processos de autocertificacdo; e 15 paises ja
possuiam web sitio com todos os processos liberados para
utilizacdo (BFUG-CGQF, 2009).
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O desenvolvimento desse processo viabilizaria as
mudangas curriculares nos diversos paises-membros. Mas o
relatério Trends 2010: a decade of change in European Higher
Education, um dos mais esperados em todos os encontros
ministeriais, apontava que a mudanca nao levara a renovagao
curricular significativa em todos os paises, mas simplesmente a
uma compressao do grau de bacharel, anteriormente praticado,
para se cumprirem os prazos de Bolonha (SURSOCK; SMIDT,
2010), nao se atentando para os possiveis efeitos na qualidade dos
processos.

Mesmo com esse quadro nada confortador e reducionista,
de transformar o espaco criador em um espago de reprodugao e
continuismo, algumas das linhas de acdo desenvolvidas
apresentavam indicios do potencial pedagogico de Bolonha. Entre
esses resultados positivos, encontrava-se a énfase no acesso e na
aprendizagem centrada no aluno, com caminhos formativos mais
flexiveis, inclusive com a criacao de servicos diferenciados de apoio
aos estudantes, no ambito do primeiro ciclo. Também mudancas
estruturais no segundo ciclo tinham tornado o ciclo de estudos
conducente ao grau de mestre mais competitivo, e, no terceiro
ciclo, os estudos de doutoramento e o ciclo de estudos conducente
ao grau de doutor foram ampliados em diversos paises (SURSOCK;
SMIDT, 2010).

Destarte que, mesmo com os efetivos avangos formativos, a
empregabilidade ainda era um problema premente no espago
europeu. A compreensao dos empregadores sobre os niveis e 0s
ciclos de Bolonha e seu quadro de qualificacdes ainda era pouco
sensivel, quando se acessavam os niveis de emprego resultantes do
processo desencadeado. Essa percepcao é citada no relatorio
também concernente as instituigbes universitarias que, diante do
quadro de qualificacdes, atribuiam pouca importancia a sua
existéncia e a relacdo com os resultados de aprendizagem e
mobilidade.
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Também apontado no relatério Trends 2010, a
implementacdo do sistema de crédito ECTS e do Suplemento ao
Diploma vinha crescendo ao longo dos dez anos, mas de forma
modesta, sendo encarado mais como processo administrativo
corriqueiro e menos como um processo pedagogico, desligado de
posteriores desenvolvimentos formativos. Nao sem motivo,
apontava-se a necessidade de revisar os processos formativos,
principalmente em face da diversificacdo do quadro de discentes,
inclusive com desenvolvimento de politicas de inclusao, suporte
psicoldgico e aconselhamento (SURSOCK; SMIDT, 2010).

Agreguem-se a isso as indicagdes dadas no relatério
Enhancing Quality Academics’ Perceptions of the Bologna Process:
a Study by the Education International Pan-European Structure
(EI). Segundo o relatério, a posicao dos alunos era clara sobre o do
Processo de Bolonha: a visao era positiva, encarando-o como um
sinal de melhoria dos processos de qualidade (EI, 2010a). Mas
reconheciam também que ha necessidade de melhoria dos
processos de organizacdo geral e transparéncia. Entre os
problemas pedagoégicos apontados no relatério, encontra-se o
aumento do trabalho burocratico para os académicos, uma
tendéncia ao declinio do ensino e da pesquisa, além da baixa
participacdo de estratos docentes no processo. Essas sao indicagdes
importantes quando se pensam politicas de formacdo em ambito
nacional e, dentro de Bolonha, reforca-se a importancia do
repensar praticas.

De fato, essas indicacbes dadas pelos diversos relatérios
apontavam para a necessidade de se amadurecerem ainda mais os
processos de Bolonha. Nao bastava simplesmente determinar
mudangas politico-sociais, mas havia de ser reconhecer que
quaisquer mudangas encontrariam praticas cristalizadas a geragdes
dentro dos grupos formativos. Organizar e implementar o
Processo de Bolonha nédo ocorreria em simples dez anos. Essa seria
uma construcdo ainda distante do término.
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3.4 Redefinindo a caminhada: Bucareste

Do ponto de vista pedagégico-formativo, a Declaracdo de
Bucareste (2012) marca uma redefinicito de metas. Elas sao
politico-sociais, ja que fica claro o reconhecimento dos processos
desencadeados por Bolonha como elementos de superagao da crise
europeia, como indicados no capitulo 2, como também sdo
pedagogicas.

Mais do que formar graduados/licenciados (ou em alguns
paises bacharéis), o objetivo é maior diz respeito a educacao ao
longo da vida de cidadaos. Esse aspecto é reforcado mais uma vez
na Declaracdo de Bucareste (2012) e deixa claro de vez que, além
do aspecto econdmico que esta claramente presente, os principios
de Bolonha sao também sociais:

We encourage the use of peer learning on the social dimension
and aim to monitor progress in this area. We reiterate our
commitment to promote student-centred learning in higher
education, characterised by innovative methods of teaching that
involve students as active participants in their own learning.
Together with institutions, students and staff, we will facilitate a
supportive and inspiring working and learning environment.
Higher education should be an open process in which students
develop intellectual independence and personal self-assuredness
alongside disciplinary knowledge and skills. Through the pursuit
of academic learning and research, students should acquire the
ability confidently to assess situations and ground their actions in
critical thought's® (BUCHAREST COMMUNIQUE, 2012, p. 2).

158 Traducio livre: “incentivamos aos pares o uso da aprendizagem como parte da dimensao social,
com o objetivo de monitorar o progresso nessa area. Reiteramos nosso compromisso de promover,
no ensino superior, a aprendizagem centrada no aluno, caracterizada por métodos inovadores de
ensino que envolvam os alunos como participantes ativos de sua prépria aprendizagem. Juntamente
com as instituicdes, os alunos e os funcionarios, vamos facilitar um ambiente de apoio ao trabalho e
inspirador da aprendizagem. O ensino superior deve ser um processo aberto, no qual os alunos
possam desenvolver independéncia e autoconfianca pessoal, ao lado de conhecimentos disciplinares
e habilidades. Por meio da busca do aprendizado académico e da pesquisa, os alunos devem adquirir
a capacidade de confianga nas avaliagdes das situagdes e fundamentar suas agdes no pensamento
critico”.
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Esse reconhecimento franco diminui as tensdes entre os
diversos parceiros - publicos e privados - e permite relacoes de
construcdo coletiva em prol de solugdes pedagdgico-formativas.
Isso também ¢é reforcado quando se pensam os aspectos da
garantia de qualidade dos processos de formacao. A Declaragao de
Bucareste (2012) reconhece o relatério produzido pela ENQA, ESU,
EUA e EURASHE, também conhecido como grupo E4, intitulado
European Standards and Guidelines for Quality Assurance. Nesse
estudo que traz um diagndstico das normas e das orientagdes para
melhoria da garantia da qualidade, deixa-se claro que ainda é
necessario melhoria da clareza, da aplicabilidade, da utilidade e do
alcance para a melhoria da qualidade do ensino pés-Bolonha,
apesar dos esforcos transnacionais pela criacio e pelo
aprimoramento de agéncias nacionais de garantia de qualidade e
da aproximagao com 6rgaos internacionais de validacao.

Diferente dos relatérios de Bergen (2005), de Londres
(2007) e de Louvaine (2009), em que se produziu documentos com
avaliacdbes mais diretas, em que o0s paises estavam em uma
colocagao (ranking) mais clara, o relatério de Bucareste (2012),
intitulado The European Higher Education Area in 2012: Bologna
Process Implementation Report, trouxe modificagdes na forma
como os dados eram matizados. Com isso, o documento expressa
que a categoria “verde-escura”, utilizada anteriormente para
expressar a consolidacdo dos processos de implementacdo de
Bolonha nos paises, é menos presente, ja que houve ressignificagao
e aprofundamentos dos critérios e dos prazos de implementacdo
dos resultados esperados'® (EC, 2012).

390 relatério de 2012 representa uma “guinada” na forma como os relatérios Bologna Process
Stocktaking Report eram produzidos. Ao invés da constituicdo de um grupo de trabalho especifico
membro do Bologna Follow-up Group (BFUG), houve a agregacao dos dados produzidos pela
Eurostat, pela Eurostudent e pela Euridice. Junte-se a isso um questionario dirigido aos membros
representantes dos paises, que tinha como finalidade colher informagdes mais qualitativas sobre os
45 paises (ja que dois - Maceddnia e Russia enviaram apenas relatérios parciais) (EC, 2012).
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Na figura 26, tém-se uma visdo geral do balango da
implementacdo do sistema de graus, conforme expressos no
relatério The European Higher Education Area in 2012: Bologna
Process Implementation Report.

2012 2009
Report* Report™
| | 26 31
[ ] 13 10
| | 2 3
|| 4 3
| | 2 1

= Sources: Eurostat and BFUG questionnaire, 2011

** Source: Rauhvargers, Deane & Pauwels, 2009

Figura 26'° - Stage of implementation of the first and second cycle -
Comparison 2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 34).

Segundo o que se observa na figura 26, houve um recuo
significativo para 2012 no “estagio de implementagao do primeiro
e segundo ciclos'®” em comparacio com 2009. Em 26 paises, mais
de 90% de todos os alunos estao matriculados em um sistema de
graus de dois ciclos em conformidade com os principios de

% Todas as figuras apresentam uma classificagio por cores, seguindo o padrdo da metodologia
adotada em Bergen (2005), quanto a aplicabilidade dos objetivos de Bolonha, sendo Green (verde)
adotado para “excelente desempenho/performance”, Light Green (verde-claro) adotado para “muito
bom desempenho/performance”, Yellow (amarelo) adotado para “bom desempenho/performance”,
Orange (laranja) adotado para “algum progresso tem sido feito”, e Red (vermelho) adotado para
“pouco progresso foi feito”.

1 0 indicador manteve o mesmo perfil de 2009. A categoria “verde” incluiu todos os paises em que,
pelo menos, 90% de todos os alunos estao matriculados em um sistema de graus de dois ciclos que
estivesse em conformidade com os principios de Bolonha. A categoria “verde-clara” incluiu todos os
paises em que 70-89% de todos de todos os alunos estao matriculados em um sistema de graus de
dois ciclos. A categoria “amarela” incluiu todos os paises em que 50-69% os alunos estdo
matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. A categoria “laranja” incluiu todos os paises em
que 25-49% de todos os alunos estao matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. E a
categoria “vermelha” incluiu todos os paises em que menos de 25% dos estudantes estao
matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. Com isso, o indice manteve a mesma exigéncia
praticada em 2009, excluindo a possibilidade de algum pais ndo se mobilizar para implantar o
sistema.
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Bolonha. Em outros 13 paises, 70-89% de todos os alunos estao
matriculados em um sistema de graus de dois ciclos. Em 2 paises,
50-69% de todos os alunos estdo matriculados em um sistema de
graus de dois ciclos. Em 4 outros paises, 25-49% de todos os
alunos estdo matriculados em um sistema de graus de dois ciclos.
E, em 2, menos de 25% dos estudantes estao matriculados em um
sistema de graus de dois ciclos.

De forma geral, o relatdrio reconhece que as matriculas em
um sistema de dois ciclos alcancaram mais de 90% dos paises,
porém ainda h4, em quase todos os Estados-membros, programas
integrados longos, destinados a formacao em profissdes
regulamentadas - Medicina, Odontologia, Farmacia, Arquitetura,
Veterinaria, Direito, Engenharia e Teologia, entre outros - que
extrapolam a estrutura prevista em Bolonha. Com isso, houve uma
reclassificacdo nesse indicador. Apesar de as matriculas estarem
em funcionamento, ainda hé paises - Andorra, Austria, Alemanha,
Espanha, Vaticano (Santa Sé) e Eslovénia - em que 0s processos
encontram-se lentos ou emperrados devido a atrasos na aprovagao
da legislacao.

Algo novo no relatério de 2012 é a juncdo dos dados da
Eurostat, que permite uma visdo mais clara sobre a situagdo dos
paises na implementacao dos ciclos. Com isso, apesar dos avangos
em muitos dos indicadores que davam uma visao de que os paises
tinham “concluido” as suas reformas (como antes se destacou nos
relatérios de 2005, 2007 e 2009), Vé-se, agora em 2012, que ainda
ha um longo percurso com respeito a implementagdao do sistema
de graus. Nesse grupo, estao Alemanha, Austria, Eslovénia, Islandia
e Suécia, que possuem, respectivamente, 36%, 47%, 31%, 2% e
2% de seus estudantes dentro da estrutura de Bolonha (EC, 2012).

O relatério de 2012 apresenta um avango significativo,
expresso na figura 27, com respeito a comparagao entre a previsao
de acesso ao proximo ciclo.
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Figura 27 - Access to the next cycle - Comparison 2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 38).

Segundo o que se observa na figura 27, houve uma
reducdo, entre 2009 a 2012, de 42 para 37 paises que se encontram
com todas as qualificacdes/habilitacbes do primeiro ciclo
permitindo acesso a varios programas de segundo ciclo, e as
qualificagdes do segundo ciclo permitindo acesso, a pelo menos,
um programa de terceiro ciclo, com transicaio sem grandes
problemas.

Alguns paises avancaram e outros tiveram sua classificagao
revista. Nove paises se encontram com todas as qualificagdes do
primeiro ciclo dando acesso a, pelo menos, um programa de
segundo ciclo, e as qualificacbes do segundo ciclo permitindo
acesso a, pelo menos, um programa de terceiro ciclo, com transi¢ao
sem grandes problemas.

Um avango é visivel com respeito aos paises que se
encontravam na tipificagdo “amarela” (menos de 25% das
qualificagdes de primeiro ciclo nao davam acesso), apenas um pais
encontra-se nessa situagdao. Pelo que foi avaliado nos relatdrios
nacionais de 2011, as categorias “laranja” (entre 25-50% das
qualificagdes de primeiro ciclo ndo davam acesso) e “vermelha”
(mais de 50% das qualificacdes de primeiro ciclo ndo davam acesso
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ou nao havia legislagio para acesso aos ciclos) ndo foram
registradas em nenhum pais.

Mesmo com uma “classificacdo positiva” desse indicador, o
relatério reacende a discussio sobre o que efetivamente ¢é
compreendido e realizado dentro dos paises quanto a previsao de
acesso ao proximo ciclo, ja que, em paises como Albania, Suécia e
Ucrania, ha programas de primeiro ciclo que ndo permitem acesso
ao segundo ciclo; ou como em outros paises - Austria, Chipre,
Islandia, Montenegro, Malta e Sérvia - em que as qualificacdes do
segundo ciclo ndo permitem ainda acesso ao terceiro ciclo. Em
alguns desses paises, o acesso é negado ao portador para o
préximo ciclo por indefinigdes burocraticas, como na Irlanda, em
que o portador do titulo do primeiro ciclo pode ter sua admissao
real bloqueada, apesar de existir o acesso tedrico. Também
permanecem as indefini¢des sobre o acesso e a comparabilidade do
segundo para o terceiro ciclo dos programas mais longos
(superiores a 300 créditos tipo ECTS) e com saidas diferenciadas
(programas académicos ou profissionais/profissionalizantes) (EC,
2012).

Na figura 28, é possivel ver o progresso nos paises da
implementacdo de um quadro de qualificagbes compativel com o
Espaco Europeu do Ensino Superior (EEES).
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Figura 28 - Implementation of national qualifications framework - Comparison
2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 47).

Assim como ocorreu com outros indicadores, o indicador
“implementacdo de um quadro de qualificagdes compativel com o
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES)” sofreu mudangas
visando a demonstrar o progresso do Processo de Bolonha, em
ambito nacional. Em 2009, esse indicador era avaliado pelo
cumprimento dos onze passos/metas de acao, muitos dos quais,
concomitantemente. Dessa forma, os paises encontravam-se em
situacdo relativamente tranquila, que significava certo grau de
desenvolvimento de todos os onze passos (quatro que deveriam ser
finalizados até 2009 (1. decision to start, 2. setting the agenda, 3.
organizing the process e 4. design profile), trés outros teriam
iniciado em fins de 2009 e teriam finalizacio em 2010 (5.
consultation, 6. approval e 7. administrative set-up), dois deveriam
iniciar em fins de 2011 e ser concluidos em meados de 2012 (8.
implementation e 9. inclusion of qualifications), um que deveria ser
preparado até meados de 2012 e concluido em fins de 2013 (10.
self-certification), e um que ja era para estar pronto desde 2009
em todos os paises que aderiram a Bolonha (11. NQ web site))
(BFUG-CGQF (2009).
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No relatério de 2012, todos os paises foram reclassificados,
ja que se percebeu que a realidade era mais complexa, haja vista
que diversos paises estavam com seus processos ainda em inicio de
desenvolvimento, apesar de terem sido iniciados todos os onze
passos/metas de agdo. Com isso, a categoria Green (verde),
adotada para “excelente desempenho/performance”, passou a
agregar apenas os paises que ja tinham um quadro de
autocertificacao comparavel com o quadro de qualificagdes do
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES), isto é, que tinham
concluido os passos anteriores e encontravam-se no passo/meta
10. Dessa forma, a readequagao do indicador elevou de 2009 para
2012 mais quatro paises, alcancando dez paises-membros - Bélgica
(Comunidade Flamenca), Alemanha, Dinamarca, Irlanda, Holanda,
Malta, Portugal, Roménia e Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales,
Irlanda do Norte e Escocia) - que se encontravam com seus
sistemas e seus quadros de autocertificagdo comparaveis com o
quadro de qualificacdes da EEES.

A categoria Light Green (verde-clara), adotada para “muito
bom desempenho/performance”, passou a agregar apenas 0s
paises que tinham concluido (ou estavam em fase de conclusio)
dos passos/metas 7 a 9. Isto é, os paises ja tinham executado as
acdes administrativas e tinham defini¢io de responsabilidades
nacionais e entre agéncias para a implementacao de um quadro
nacional de qualificacbes compativel; os programas de estudos dos
ciclos ja haviam sido reprojetados com base nos resultados de
aprendizagem do quadro nacional de qualificacbes; e as
qualificagdes ja haviam sido incluidas ou estavam em fase de
finalizagao de inclusdo de quadros de autocertificacio comparaveis
com o quadro de qualificacbes da EEES. Dessa forma, a
readequacdo do indicador elevou de 2009 para 2012 mais sete
paises, alcancando treze paises-membros que ja se encontravam
com seus sistemas organizados e em fase de conclusao.

A categoria Yellow (amarela), adotada para “bom
desempenho/performance”, passou a agregar apenas os paises que
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tinham concluido (ou estavam em fase de conclusio) dos
passos/metas 5 e 6. Isto é, os paises ja tinham executado a consulta
e/ou feito discussao nacional, tinham o design do quadro nacional
de qualificagdes compativel aceito pelos interessados e estavam em
finalizagdo dos acertos politicos para que o quadro nacional de
qualificagdes compativel fosse aprovado nas instancias superiores
nacionais. Dessa forma, a readequagao do indicador diminuiu de
2009 para 2012 menos trés paises, alcancando dezoito paises-
membros (entre eles, Azerbaijao, Bosnia e Herzegovina, Croacia e
Finlandia), que se encontravam com seus sistemas em
organizacao.

A categoria Orange (laranja), adotada para “algum
progresso tem sido feito”, passou a agregar apenas os paises que
tinham concluido (ou estavam em fase de conclusio) do
passo/meta 4, isto é, ja tinham executado a estrutura dos niveis e
tinham resultados de aprendizagem, bem como as escalas de
crédito haviam sido acordadas. Dessa forma, a readequagiao do
indicador diminuiu de 2009 para 2012 menos quatro paises,
alcancando dois paises-membros - Chipre e Eslovénia -, que se
encontravam com seus sistemas em organizagao.

J& a categoria Red (vermelha), adotada para “pouco
progresso foi feito”, passou a agregar apenas os paises que tinham
concluido (ou estavam em fase de conclusdo) dos passos/metas 1 a
3. Isto é, os paises ja tinham tomado a decisdo de executar um
quadro nacional de qualificacbes, os objetivos haviam sido
esbocados e acordados entre as parte envolvidas, e o processo de
desenvolvimento do quadro nacional de qualificacbes com seus
comités tinha sido criado/estabelecido. Assim como anteriormente,
a readequacdo do indicador diminuiu de 2009 para 2012 menos
cinco paises, alcancando quatro paises-membros - Bulgaria,
Grécia, Cazaquistdao e Ucrania -, que se encontravam com seus
sistemas em organizagao.

Como indicado anteriormente em 2009, o National Reports
2009-2012 atestou que Portugal ja executara plenamente seu
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quadro nacional de qualificagdes compativel com o quadro geral do
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES). Todo esse processo
fora ajustado para o ano letivo 2006/2007 por meio da Lei n° 49,
de 30 de agosto de 2005, e do Decreto-Lei n° 74, de 24 de marco
de 2006; ja para os descritores genéricos de cada ciclo baseado nos
resultados de aprendizagem isso ocorreu por meio do Decreto-Lei
n° 74/2006. Nesse intersticio, o Decreto-Lei n° 107, de 25 de junho
de 2008, estipulou a matricula, a frequéncia e as condicoes de
inscricdo no sistema de ciclos, inclusive por meio da educacdo a
distancia no formato de Bolonha.

Quanto aos limites de crédito ECTS, o National Reports
2009-2012 indicou que os primeiros ciclos, em sua maioria, sao
compostos por estruturas de 180 créditos (84 programas), que
podem variar entre 180 e 240 créditos ECTS (15 programas), e 0s
segundos ciclos que podem variar entre 9o créditos (11 programas)
e 120 créditos ECTS (81 programas). Ainda ha em algumas areas -
Arquitetura, Medicina, Odontologia, Veterinaria, Ciéncias
Farmacéuticas, Psicologia, Engenharias e Ciéncias Militares -
programas mais longos que variam de 300 a 360 créditos ECTS.

Outro indicador importante é o estagio de desenvolvimento
do sistema externo de garantia de qualidade. Ele é exposto na
figura 29.
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Figura 29 - Stage of development of external quality assurance systems -
Comparison 2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 64).

O indicador “estagio de desenvolvimento do sistema
externo de garantia de qualidade” '°2, assim como outros

20 indicador “estigio de desenvolvimento do sistema externo de garantia de qualidade” sofreu
modificagdes entre 2009 e 2012. Em 2009, a categoria “verde” passou a classificar todos os paises
em que um sistema de garantia de qualidade estava em pleno funcionamento em ambito nacional e
aplicava-se a todo o sistema de ensino superior; a avaliagao era desenvolvida em quatro momentos:
relatério de autoavaliagdo, avaliagdo externa, publicacdo dos resultados e procedimentos de
acompanhamento; além disso, os procedimentos para avaliagao dos pares (peer review) tinham sido
concluidos de acordo com padrdes e diretrizes para garantia da qualidade no 4mbito da Area
Europeia do Ensino Superior (EHEA). A categoria “verde-clara” passou a classificar todos os paises
em que um sistema de garantia de qualidade estava em pleno funcionamento em ambito nacional e
aplicava-se a todo o sistema de ensino superior; a avaliagdo era desenvolvida em quatro momentos:
relatério de autoavaliagdo, avaliagdo externa, publicacio dos resultados e procedimentos de
acompanhamento, mas os procedimentos para avaliagdo dos pares (peer review) tinham apenas uma
data marcada para acontecer. A categoria “amarela” passou a classificar todos os paises em que um
sistema de garantia de qualidade estava em operagdao em ambito nacional, mas nao se aplicava a
todo o sistema de ensino superior; a avaliagdo era desenvolvida em, pelo menos, dois dos quatro
momentos previstos: relatério de autoavaliacdo, avaliacdo externa, publicagdo dos resultados e
procedimentos de acompanhamento; e os procedimentos para avaliacdo dos pares (peer review) nao
tinham nenhuma data fixada. A categoria “laranja” passou a classificar todos os paises em que a
legislacdao e/ou a regulamentagdo sobre a garantia de qualidade dos programas e/ou instituicoes
inclufa, pelo menos, os quatro momentos de avaliagio preparados, mas nio implementados; ou
paises em que a legislagdo e/ou a regulamentagdao comegara em uma escala muito limitada. A
categoria “vermelha” passou a classificar todos os paises em que nao havia qualquer legislacdo e/ou
regulamentacdo sobre a garantia de qualidade dos programas e/ou institui¢des, incluindo, pelo
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indicadores, também sofreu alteragdes que o tornaram mais
exigente na classificacdo dos paises. Essas mudancas ndao foram
apenas na forma, mas também no aprofundamento das demandas
que os paises tinham de cumprir. Em 2009, esse indicador
abrangia como quesito de desenvolvimento de sistema externo de
garantia de qualidade do relatério de autoavaliacdo, da avaliagao
externa, da publicacdo dos resultados e dos procedimentos de
acompanhamento. Além disso, eram avaliados os procedimentos
para avaliacdo dos pares (peer review) de acordo com padroes e
diretrizes para garantia da qualidade no ambito da Area Furopeia
do Ensino Superior (EHEA). Ja em 2012, o rumo do indicador foi
outro: passou a avaliar trés areas de efetiva atuagao na garantia da
qualidade: o ensino, o apoio a servigos estudantis e a gestao e a
manutencdo do sistema de garantia de qualidade.

Essa mudanca deu uma guinada importante, pois refinou a
visao no Processo de Bolonha, tornando-o mais focado nas agoes

menos, os quatro momentos de avaliagdo ou paises em que legislacao e/ou regulamentagdo estava
em processo de preparacao. Em 2012, a categoria “verde” passou a classificar todos os paises em que
o sistema de garantia de qualidade estava em pleno funcionamento em ambito nacional e aplicava-se
a todo o sistema de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade foram avaliadas de acordo
com as normas internacionais da EEES; e o sistema de controle de qualidade se aplicava a todas as
institui¢des e/ou programas, abrangendo: o ensino, o apoio a servigos estudantis e a gestao e
manutencao do sistema de garantia de qualidade. A categoria “verde-clara” passou a classificar todos
os paises em que um sistema de garantia de qualidade estava em pleno funcionamento em ambito
nacional e aplicava-se a todo o sistema de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade
tinham sido avaliadas de acordo com as normas internacionais da EEES; e o sistema de controle de
qualidade se aplicava a todas as institui¢des e/ou programas em, pelo menos, uma das trés areas de
abrangéncia. A categoria “amarela” passou a classificar todos os paises em que um sistema de
garantia de qualidade estava em funcionamento em ambito nacional e aplicava-se a todo o sistema
de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade ainda nado haviam sido avaliadas de acordo
com as normas internacionais da EEES; e o sistema de controle de qualidade se aplicava a todas as
institui¢des e/ou programas em, pelo menos, uma das trés areas de abrangéncia. A categoria
“laranja” passou a classificar todos os paises em que um sistema de garantia de qualidade estava em
funcionamento em ambito nacional e aplicava-se a todo o sistema de ensino superior; as agéncias de
garantia de qualidade ainda nao tinham sido avaliadas de acordo com as normas internacionais da
EEES; e o sistema de controle de qualidade se aplicava a quase todas as institui¢des e/ou programas
em, pelo menos, uma das trés areas de abrangéncia. A categoria “vermelha” passou a classificar
todos os paises em que um sistema de garantia de qualidade estava em funcionamento em ambito
nacional; as agéncias de garantia de qualidade ainda ndo haviam sido avaliadas; e o sistema de
controle de qualidade se aplicava a algumas das instituicdes e/ou dos programas em, pelo menos,
uma das trés areas de abrangéncia.
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efetivas que devem garantir a qualidade e nao apenas a informacao
dos processos. Dessa forma, no relatério de 2012, 18 paises
encontram-se na categoria verde, isto é, tém um sistema de
garantia de qualidade em pleno funcionamento em ambito
nacional e aplicavel a todo o sistema de ensino superior; as
agéncias de garantia de qualidade foram avaliadas de acordo com
as normas internacionais da EEES; e o sistema de controle de
qualidade se aplica a todas as instituicbes e/ou programas,
abrangendo os trés eixos de acdo: o ensino, 0 apoio a servicos
estudantis e a gestdo e manutencao do sistema de garantia de
qualidade. Entre esses paises, estao Franga, Finlandia, Suécia,
Escdcia, Noruega, Roménia e Bulgaria.

Em seis outros paises - Dinamarca, Reino Unido
(Inglaterra, Irlanda e Pais de Gales), Espanha e Luxemburgo -, ha
um (sistema nao unificado) sistema de garantia de qualidade em
pleno funcionamento em ambito nacional e aplicavel a todo o
sistema de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade
foram avaliadas de acordo com as normas internacionais da EEES;
e o sistema de controle de qualidade se aplica a todas as
instituicbes e/ou programas em uma das trés areas de
abrangéncia.

Em dezessete outros paises, incluindo Portugal, Islandia,
Turquia, Moldavia, Grécia, um sistema de garantia de qualidade
estd em funcionamento em ambito nacional e aplica-se a todo o
sistema de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade
ainda nao foram avaliadas de acordo com as normas internacionais
da EEES; e o sistema de controle de qualidade se aplica a todas as
instituicdes e/ou programas em, pelo menos, uma das trés areas
de abrangéncia.

E, em mais seis outros paises - Azerbaijao, Bosnia e
Herzegovina, Cazaquistdo, Itdlia, Ucrania, Malta -, um sistema de
garantia de qualidade estd em funcionamento em todo o sistema
de ensino superior; as agéncias de garantia de qualidade ainda nao
foram avaliadas de acordo com as normas internacionais da EEES;
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e o sistema de controle de qualidade se aplica a quase todas as
instituicdes e/ou programas em, pelo menos, uma das trés areas
de abrangéncia.

Assim como nos demais encontros - Bergen (2005),
Londres (2007) e Louvaine (2009) -, a participacao dos estudantes
no processo de avaliacio da qualidade também foi analisada. A
figura 30 traz o comparativo do nivel de participacao dos
estudantes no processo de garantia da qualidade.
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Figura 30 - Level of student participation in quality assurance - Comparison
2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 67).

O indicador “nivel de participagdo dos estudantes no
processo de garantia da qualidade’™” nao sofreu alteragdbes em

163 0 indicador “nivel de participagio dos estudantes no processo de garantia da qualidade” manteve
a mesma estrutura definida em 2009. Dessa forma, a categoria “verde” classifica todos os paises que,
em todas as andlises de controle de qualidade, os alunos participam em cinco niveis: na gestao de
organismos nacionais responsaveis pela garantia da qualidade, na avaliagdo externa de instituicdes
de ensino superior e/ou em programas ou em equipes de peritos como observadores ou na tomada
de decisdes, em consultas durante avaliacbes externas, nas avaliagdes internas e na preparacao de
relatérios de autoavaliagdo. A categoria “verde-clara” indica todos os paises que, em todas as andlises
de controle de qualidade, os alunos participam em quatro dos cinco niveis. A categoria “amarela”
indica todos os paises que, em todas as andlises de controle de qualidade, os alunos participam em
trés dos cinco niveis. A categoria “laranja” indica todos os paises que, em todas as andlises de
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relacdo a avaliagdo anterior. Como se percebe, houve uma
reclassificacdo nos paises que se encontravam na categoria verde.
Em 2009, dezenove paises-membros estavam com suas estruturas
de andlises de controle de qualidade, com participacdo efetiva de
alunos em cinco niveis: na gestdo de organismos nacionais
responsaveis pela garantia da qualidade, na avaliagao externa de
institui¢cdes de ensino superior e/ou nos programas ou em equipes
de peritos como observadores ou na tomada de decisdes, em
consultas durante avaliagdes externas, nas avaliagdes internas e na
preparacdo de relatérios de autoavaliacio. Em 2012, esse
quantitativo caiu para onze paises-membros, revelando uma
realidade: a compreensdo da participa¢ao ainda ndo é plenamente
entendida. Com base nos relatérios nacionais, fica claro que ha
muito que caminhar ainda nessa questao, apesar dos esforgos para
tornar a participacdo efetiva. Paises como Franca, Escécia, Noruega
e Irlanda, por exemplo, conseguiram manter sua classificagdo,
demonstrando, em seus relatérios nacionais, que ha mecanismos
claros de participagao e nao apenas discurso.

Destaque-se que, apesar de avaliado anteriormente como
“verde-claro”; isto é, tendo concreta participacdo dos estudantes
em quatro dos cinco niveis de avaliagdo, Portugal sofreu uma
queda, ja que o relatério nacional de 2012 ndo conseguiu
comprovar avangos significativos que demonstrassem a real
interacdo dos estudantes com os processos de governanca nas
instituigdes de ensino superior. Dessa forma, Portugal, Andorra,
Azerbaijao, Cazaquistdo, Eslovaquia, Ucrania e Malta foram
realinhados nessa avaliacio da implantacdo das praticas de
Bolonha com respeito a participacao efetiva dos estudantes em
nivel nacional. Esse dado também revela como é complexa a
compreensao dos processos de participagdo na governanga das

controle de qualidade, os alunos participam em dois dos cinco niveis. A categoria “vermelha” indica
todos os paises que, em todas as andlises de controle de qualidade, os alunos nao podem participar
ou participam em apenas um dos cinco niveis.
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instituicdes de ensino superior, pois, em anos anteriores, alguns
desses paises haviam sido avaliados nas categorias imediatamente
superiores e previa-se a finalizagdo desse indicador em 2012.

Outro indicador, complementar no nivel de participagao
dos estudantes no processo de garantia da qualidade, é o que trata
do nivel da participacao internacional na garantia de qualidade. Ele
é apresentado na figura 31.
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Figura 31 - Level of international participation in external quality assurance -
Comparison 2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 68).

O indicador “nivel da participagdo internacional na
garantia de qualidade” nao sofreu modificagoes entre 2009 e 2012.
Mas, assim como o ajuste ocorrido entre 2007-2009, teve uma
redefinicdo na priorizagao dos elementos ja existentes. Em 2009, o
indicador definia que havia uma ordem de prioridades, sendo: 1.
membros ou observadores em equipes e/ou programas de revisao
externa de instituicdes de nivel superior; 2. membros da European
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) ou
outras redes internacionais; 3. participagdio na gestdao de
organismos nacionais de garantia de qualidade; e 4. participacdo
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na avaliagdo externa das agéncias nacionais de garantia de
qualidade. Dessa forma, os quesitos para as categorias “verde-
clara”’, “laranja” e “amarela” tornaram-se mais exigentes,
definindo que os itens 1 e 2, prioritariamente, deveriam ser
observados no pais, e os itens 3 e 4 poderiam estar em niveis
diferenciados ou ainda em implementagdo. Em 2012, a
compreensao do indicador era de que figuravam na categoria ideal
(verde) apenas os paises em que os quatro elementos fossem
presentes. Dessa forma, houve um decréscimo de 16 paises-
membros em 2009 para apenas 8 paises em 2012 - Escdcia,
Noruega, Irlanda, Franca, Holanda, Dinamarca, Suica e Vaticano -
que tinham os quatro quesitos plenamente comprovados.

Nas categorias intermediarias - verde-clara, amarela e
laranja -, que representam graus de comprovacao diversificados,
houve uma realocagao de diversos paises, entre eles, Portugal. Em
2009, ja havia ocorrido uma readequacgdo da classificacdo nesse
item, conforme o relatério portugués. Na ocasido, o relatorio
nacional apontava que Portugal tinha representacdo estudantil
atuante como membros ou observadores em equipes e/ou
programas de revisao externa de instituicbes de nivel superior,
como membros da European Association for Quality Assurance in
Higher Education (ENQA), por meio da European Quality
Assurance Register for Higher Education (EQAR), e participacdo na
avaliacdo externa das agéncias nacionais de garantia de qualidade.
Isso garantia uma alocagdo na categoria “verde-clara”. Ja a
representacdo na gestdo de organismos nacionais de garantia de
qualidade, elemento também avaliado, ndo registrava participagao
portuguesa do alunado em 2009. Essa situagdo permaneceu em
2012 e acentuou-se no sentido de o pais ter caido mais um quesito
avaliativo, ficando na categoria “amarela”, por ndo sanar (ou
comprovar saneamento) a dificuldade de insercao dos alunos em
seus processos de avaliacao.
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Outro item basilar avaliado pelo relatério de 2012 é o do
estagio de implementacdo do Suplemento ao Diploma. A
avaliacdo pode ser vista na figura 32.

T2012 2009
Report* Report™
O 25 26
[ | 14 9
| 5 1
[ | 3 2
] 0 0

D Data not available

* Source: BFUG questionnaire,
2011

4 ** Source: Rauhvargers, Deane &
e ¥ . Pauwels, 2009

Figura 32 - Stage of implementation of diploma supplement - Comparison
2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 53).

O indicador “estagio de implementagdo do Suplemento ao
Diploma” nao sofreu mudanca em relacio a 2009. De fato, ele
permanece o mesmo desde o relatério de Londres (2007). Nesse
indicador, os paises sdo avaliados pelo cumprimento da emissao
para cada estudante egresso de um diploma complementar
(Diploma Supplement - DS), no formato expresso pela Comissao
Europeia, pelo Conselho da Europa e pela UNESCO/CEPES e outro
em idioma falado na Europa de forma automatica e gratuita.

O relatério de 2012 aponta para uma sensivel melhora
geral na classificacao dos paises. 25 dos paises-membros ja emitem
automaticamente o Suplemento ao Diploma de forma gratuita,
entre eles Portugal, e, em 14 outros paises, a emissdo é gratuita,
mas ndo automatica para os estudantes. Em alguns paises,
conforme destaca o relatdrio, a emissao do Suplemento ao Diploma
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é realizada mediante uma taxa que varia de 10 euros (Ucrania) a
100 euros (Sérvia).

Quanto a utilizacdo do Suplemento ao Diploma como um
instrumento de transparéncia para instituicdes universitarias,
estudantes e empregadores, o relatério de 2012 aponta que ainda
persiste a dificuldade de empregadores entenderem a importancia
desse mecanismo. O relatorio de 2012 aponta que alguns paises -
Alemanha, Bélgica, Eslovénia e Suécia - criaram mecanismos de
monitoramento para mensurar o grau de aceitabilidade e utilidade
do Suplemento ao Diploma, enquanto que, em outros,
especialmente na Moldéavia, os empregadores apontam que o
Suplemento ao Diploma ainda é pouco detalhado para expressar a
realidade do aprendizado e das competéncias e das habilidades.

Portugal permaneceu com o0 mesmo posicionamento
levantado pelo National Reports 2007-2009. O uso do Suplemento
ao Diploma para o reconhecimento das qualificagdes estrangeiras
continua ndo sendo usado como documento Unico de referéncia
para acesso ao segundo e ao terceiro ciclos. Também o Suplemento
ao Diploma nédo substitui o diploma, apesar de ser reconhecido
como uma importante ajuda para acreditacdo e reconhecimento do
titulo. Dessa forma, mesmo os estrangeiros que apresentem o
suplemento, precisam provar, por meio de outros titulos
(diploma), a formagao obtida, tanto para estudos quanto para a
inser¢dao no mercado de trabalho.

Quanto ao estagio de implementacdo do European Credit
Transfer System (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos)
(ECTS), a figura 33 indica os avancos em sua implementacao de
2009 a 2012.
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Figura 33 - Stage of implementation of ECTS - Comparison 2012-2009
Fonte: extraida de EC (2012, p. 47).

O indicador “estagio de implementacdo do European Credit
Transfer System (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos)
(ECTS)” sofreu refinamento que o tornou mais exigente na
classificagao dos paises em relagio a avaliacao anterior. Em 20009,
os paises deveriam comprovar a agregac¢ao do sistema de créditos
tipo ECTS com os resultados da aprendizagem, isto é, com o
conjunto de competéncias expresso pelo egresso no contexto de
sua formacdo. Em 2012, a base de comparagio levou em
consideragao, para avaliar o pais, que o sistema de créditos tipo
ECTS fosse atribuido a todos os componentes de todos os
programas. Dessa forma, nao bastava que os relatérios nacionais
indicassem a agregacdo com os resultados de aprendizagem, mas
agora com os componentes dos programas.

Esse é um salto qualitativo muito grande. Era de se esperar
que diversos paises tivessem dificuldade nesse movimento. Ja em
2009, 0 Bologna Process Stocktaking Report 2009 indicava uma
possivel “superestimacdo” no que diz respeito ao progresso em
ligar os resultados de aprendizagem com o sistema de créditos.
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Isso se confirmou no relatério de 2012, pois diversos paises
tiveram suas avaliagdes revistas.

O relatério de 2012 ainda atesta que é a vinculagao de
créditos com os resultados de aprendizagem que tem dificultado a
execucao completa do sistema de créditos tipo ECTS (EC, 2012).
Isso se da pela complexidade de possibilidades formativas no
ambito dos paises e sua aproximacao tem sido mais lenta do que se
previa. Em Portugal, 100% dos programas de estudos utilizam o
sistema de créditos tipo ECTS, mas, quando o assunto é a
vinculagao dos créditos ECTS aos resultados de aprendizagem, a
classificagao do pais cai para 5-49% dos programas. Essa validacao
dos créditos tipo ECTS aos resultados de aprendizagem tem
envolvido diversas modificagcdes que tém variado de pais para pais.
Ela envolve, entre outras indefini¢des, a alocagao de créditos com
base nas horas de contato entre professor-aluno, a atribuicdao de
créditos para trabalhos, a atribuicdo de créditos para a carga de
trabalho e para os resultados de aprendizagem nas disciplinas. De
fato, essa compreensiao do “como quantificar o aprendizado
individual” tem sido uma barreira dificil de transpor.

Além disso, a variacdo em alguns paises da hora crédito e
da hora de contato, ou mesmo a ndo imposicao de um ntmero fixo
de horas para o sistema de créditos, também torna a situacao ainda
mais desafiadora. O National Reports 2009-2012 de Portugal
aponta que ha uma variagdo no pais que corresponde nas
instituigdes de ensino superior a existéncia de créditos entre 25-28
horas de trabalho do aluno, sem, necessariamente, incluir as horas
de contato professor-aluno.

3.5 Questoes de ensino e formacao: qual(is)?

Nesses treze anos de existéncia, o Processo de Bolonha nao
conseguiu fechar uma visdo consensual em torno de questdes
centrais referentes ao processo de formacado nos ciclos formativos.
E era de se esperar que isso, de fato, ndo ocorresse, ja que se fala
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em formacdo universitaria e constru¢ao do conhecimento. Mas é
importante reconhecer que a construgao exercitada por Bolonha
permitiu que diversos paises tivessem condicoes de modernizar
seus sistemas educativos. Essa é uma conquista inegavel do
Processo de Bolonha.

Outra conquista desencadeada pelo Processo de Bolonha
nos processos formativos estd nos indicativos propiciados.
Destaque-se que, longe de fechar regras rigidas para os paises
(apesar de em muitos casos os paises entenderem assim e fazerem
sugestdes e/ou indicativos virarem regras nacionais), propostas
foram elaboradas com uma grande margem de possibilidades. E
importante lembrar que a consolidacdo de uma proposta formativa
ndo é um terreno pacifico, mas um territério permanente de
disputas, povoado por estratos sociais dispares e conflitantes em
seus interesses (ECA, 2010b). Dessa forma, os indicativos
amparados em Bolonha serviram como esteio para decisdes
pedagogicas importantes.

E claro que, nesse ‘terreno instavel’ que sio os processos
formativos, interesses de grupo e/ou individuais sao
potencializados quando se discutem espagos nas estruturas
curriculares. Em diversos relatérios nacionais, principalmente em
paises que exigiram maiores ajustes, como Eslovénia, Macedonia e
Espanha, para citar alguns, as disputas sairam dos espacos
académicos e chegaram as ruas, inflamando outros estratos sociais
para participar e discordar. FEssa trama, tecida pelo jogo
democrético, tornou a discussao sobre os principios e os objetivos
de Bolonha mais complexos, mas ndo menos produtivos.

Dentro dessa tecitura formativo-pedagogica, que ocorre em
todas as areas do conhecimento e na formagao em Comunicagao
Social/Jornalismo, foco deste livro, diversas texturas sao visiveis
nos processos formativos. Apesar de ndo ser foco da pesquisa
entender todos os meandros da trama que constitui o tecido do
Espago Europeu do Ensino Superior (EEES), entende-se que os
processos  vivenciados nos cursos de  Comunicagiao
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Social/Jornalismo das universidades pesquisadas servem de
ilustragao. Dessa forma, é possivel compreender o que vem se
desenvolvendo dentro dos colegiados de wuniversidades e
politécnicos em Portugal e de outras instituicbes formadoras
dentro dos diversos paises que adentraram nessa construgao
educacional, auxiliando e ampliando a percepcao do que vem
ocorrendo no campo da acreditagdo dos processos de formacao
(ECA, 2009b).

Reconhece-se que a autonomia institucional e, dentro dela,
por sua vez, a da unidade organica, nao foi afetada, diretamente,
a principio, pelos processos de avaliacao externa. Mas ¢ inconteste
que o peso de decisdes politico-sociais em ambito internacional
causou modificagdes nas relagoes estabelecidas, revisando praticas
e modificando atitudes antes cristalizadas sobre a préxis
pedagogica existente. A maior internacionalizacdo do ensino
superior em alguns paises, inclusive em Portugal, promoveu uma
revisdao de praticas formativas e de estruturas curriculares, nao
apenas com o intuito de cumprir metas estabelecidas nos
indicadores de avaliagao de Bolonha, mas com o objetivo, também,
de tornar o ensino superior portugués mais atrativo a novos atores
sociais que antes nao vislumbravam um espaco possivel.

Esse novo modelo de atratividade de estratos sociais, antes
excluidos quer pelo sistema, quer por si mesmos, é reforcado na
nocao de lifelong learning (educagao ao longo da vida), que agrega
conhecimentos, competéncias e habilidades trazidas pelos
individuos de espagos ndo formais e informais de educacdo. Com
isso, profundas mudangas na compreensao de formacdo, em
ambito da sala de aula, acabam por despontar como uma renovada
compreensdao sobre avaliagdo, com redefinicio do que
anteriormente era compreendido como exame, com a avaliacao de
diagndstico, com a avaliacdo formativa, com a avaliagdo sumativa,
ou mesmo com os procedimentos ligados a ela, como a avaliagao
distribuida com exame final, a avaliacdo distribuida sem exame
final e a avaliacdo por exame final.
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Esse novo modelo tornou, em alguns casos, mais flexiveis
as estruturas formativas praticadas nas instituicoes, inclusive com
unidades curriculares modulares. Sobretudo, com o conceito de
horas de contato (HC), que englobam o tempo utilizado em sessoes
de ensino de natureza coletiva, seja em sala de aula, em
laboratérios ou mesmo em trabalhos de campo, essas mudangas
ficaram mais evidentes. Pode ainda incluir discussao individual ou
em grupo de relatorios/trabalhos e em sessdes de orientagao
pessoal de tipo tutorial, além dos estudos de situagdes-problema
(ECA, 2011a, 2011b). Esses sao alguns dos fatores de mudanca
desencadeada no primeiro ciclo, que ainda tém muito para
amadurecer com o exercicio da pratica docente.

Destaque-se que essas mudancas nao ocorreram apenas no
primeiro ciclo. Ao longo dos anos, as instituigdes universitarias
envolvidas no Processo de Bolonha vém desenvolvendo expertise
nos processos de formagao em segundo e terceiro ciclos, atendendo
as demandas impostas pelos processos de qualidade (EUA, 2011i,
2010d, 2009b, 2009f, 2009g, 2009h, 2009j, 2007¢c, 2006d, 2005¢,
2005f, 2005h, 2004b, 2002b; CHEPS, 2010a), modernizando e
redefinindo a compreensdo do que vem a ser formagdo poés-
graduada. As proprias nogoes de ciclo de estudos conducente ao
grau de mestre, ciclo de estudos integrado conducente ao grau de
mestre e de ciclos conjuntos (como, por exemplo, o doutoramento
em regime de cotutela), atualmente praticados, permitem um
leque de possibilidades formativas. Essas possibilidades tornam o
Processo de Bolonha ainda mais rico e proficuo, fruto de pesquisas
em desenvolvimento, tanto em instituicbes publicas quanto
privadas (ECA, 2011¢, 2010a, 2010b, 2010¢, 2010d, 2010€).

Todos esses ajustes institucionais e pedagogicos
desencadearam processos de mudanca nos espacos formativos, que
exigiram respostas de institui¢des, colegiados de professores,
alunos e técnicos. Essas respostas nem sempre foram tranquilas e
ageis.






CONCLUSOES

CAMINHOS, AJUSTES E (DES)CONSTRUCOES — A FORMAGAO
EM COMUNICACAO SOCIAL/JORNALISMO EM PORTUGAL

[...] marcar o afastamento entre, de um lado, a inversdo que coloca na
posicdo inferior aquilo que estava na posicao superior, que desconstréi a
genealogia sublimante e idealizante da oposicao em questao e, de outro, a
emergéncia repentina de um novo “conceito”, um conceito que nao se
deixa mais - que nunca se deixou - compreender no regime anterior.
Jacques Derrida, Posigdes, 2001, p. 48-49.

Toda caminhada parte de uma intencdo, de um plano de
acdo. A intencionalidade motiva e agrega forca para que o caminho
seja mantido e plenamente alcancado. Como educador, a
motivagdo despertada neste pesquisador concentrou-se na
ampliacdo do conhecimento que o Processo de Bolonha permite.
Foi necessario, nessa caminhada, desconstruir Bolonha, saber sua
constituigao, seus meandros, seus avancos e seus retrocessos, que
alavancaram a percepgao deste pesquisador sobre a importancia e
a dificuldade de implementar processos formativos. Ja como
jornalista, foi perceber quais os impactos na formagao de colegas
em ambito continental, suas anglstias e seus caminhos
construidos/desconstruidos, no esfor¢o de busca de parametros
que, posteriormente, pudessem vir a servir de base para pensar
também a pratica formativa/profissional exercitada no Brasil.
Dessa forma, neste livro, foi a intencionalidade dupla que motivou
o pesquisar: conhecer o Processo de Bolonha e compreender como
os cursos de Comunicacdo Social/Jornalismo de um grupo de
universidades e seus a(u)tores se ajustaram ao Processo.

O Processo de Bolonha se inscreve em uma tentativa
continental de aproximar as politicas ligadas ao ensino superior
nos paises europeus, procurando estabelecer um Espaco Europeu
de Ensino Superior. Essa constituicdo permitiria que os sistemas
nacionais de ensino, tdo diferenciados em face de suas
especificidades formativas, tivessem uma formatacdo que
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garantisse a facil adaptagdo de curriculos outrora distantes e
possivelmente incompativeis. E incontestavel que todo esse
Processo ja teve seu reconhecimento como uma experiéncia
formativa inovadora e impar, permitindo aproximar um espago
regional plural.

Entende-se, nesse sentido, que o Processo de Bolonha é
uma construcdo em movimento, isto é, suas indicacOes e suas
metas estdo em constantes ajustes. Isso torna o Processo em si
muito mais complexo de se compreender, em um movimento de
construcao/(des)construcao/(re)construcao. Os pilares do Processo
de Bolonha se enquadram na area das politicas formativas, com
repercussoes em todas as areas do conhecimento. Dessa forma, o
presente livro se inscreve como uma contribuicdo para o
entendimento do que foi desenvolvido no periodo de 1998-2017,
além de se constituir em uma tentativa de levantamento exaustivo
da histéria e das peculiaridades do Processo de Bolonha. Com isso,
acredita-se que o livro - fruto da tese de doutoramento e da
pesquisa de pos-doutoramento - venha a ter valor intrinseco como
material de consulta para outros estudos e outras sistematizacoes,
tanto no Brasil quanto em Portugal.

As consideragoes apresentadas ao longo deste livro revelam
qudo complexo se constitui 0 Processo de Bolonha, que, mais do
que ajustar estruturas curriculares, adentrou intempestivamente
em cada contexto nacional, mudando o foco da formacdo de
“cidadao do pais”, para “cidadao europeu”.

A partir do Processo de Bolonha, novas relagdes de poder
foram constituidas entre os atores estatais e os a(u)tores dos
processos formativos nos paises e, em especial, em Portugal. Essas
relacdes de poder sdo construidas nas microrrelagdes pedagogico-
formativas e transferidas para o ambito internacional, retornando
para os paises na forma de ajustes necessarios (FRONZAGLIA,
2011).

Isso  parece ocorrer de forma clara entre
representatividades e organismos internacionais, mas ainda ¢é
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problematico no ambito nacional, como se observou nas falas dos
a(u)tores entrevistados, no caso de Portugal. Nesse sentido,
apresenta-se como cada capitulo agregou conclusdes importantes
sobre o foco de estudo deste livro, reportando-se ao final sobre as
dificuldades vivenciadas e os vislumbres de desdobramentos
futuros.

As conclusoes ou as novas (des)construcoes de Bolonha e do
formar em Comunicacdo Social/Jornalismo

No capitulo 1, intitulado o “Processo de Bolonha e a
formagao na area europeia e em Portugal: o curso de Comunicacdo
Social/Jornalismo em foco”, apresentou-se como 0s processos de
formagao e titulacdo eram desenvolvidos na area de Comunicacdo
Social/Jornalismo na Alemanha, na Finlandia, na Franca, na Itélia,
na Lituania, no Reino Unido, na Suécia e em Portugal. Esse
comparativo, a titulo de ilustracdo, revelou que os paises tinham
percursos formativos diferenciados e, em certos casos, conflitantes
entre si. Os curriculos de formagao praticados eram distintos, uns
adotando forte visao propedéutica na formacdo do jornalista, e
outros enfatizando aspectos praticos, com énfase no dominio das
técnicas jornalisticas.

Deu-se destaque, em especial, aos processos de formacao
em Portugal antes do Processo de Bolonha, enfocou-se a
constituicio das areas, dos cursos e das disciplinas nas
universidades portuguesas, com os aportes de Mesquita e Ponte
(1997). Assim como nos demais paises, a configuragao do sistema
de ensino e da formacdo em Comunicacdo Social/Jornalismo
portugués seguiu um padrdao semelhante de complexidade, nao
apenas do sistema em si, mas também quanto a natureza e a
autonomia das institui¢des universitarias.

O cenério portugués de formacdo em Comunicagio
Social/Jornalismo, antes do Processo de Bolonha, era constituido
por 27 cursos com formatos em trés grupos distintos: o primeiro
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mantinha disciplinas de carater mais propedéutico, com foco na
Sociologia, na Economia e na Histéria; o segundo enfatizava a
formagdo dada a linguagem e ao dominio das suas técnicas
aplicadas; e o terceiro oferecia cursos que mantinham curriculos
mais equilibrados, isto é, uma forte formacdo propedéutica, mas
com foco na linguagem e no dominio de suas técnicas aplicadas.

Percebeu-se, nesse aspecto, ainda, que diversos cursos
haviam iniciado processos de modificacgdo em suas estruturas
curriculares. Agregaram disciplinas e conhecimentos que tendiam
ao alinhamento do curriculo com as transformagoes tecnologicas.
Porém esses movimentos encontraram fim perante as demandas
de Bolonha, que redesenhou a forma de se praticar as formagoes
em Comunicacdo Social/Jornalismo.

Também no primeiro capitulo, discutiu-se sobre o
movimento de internacionalizagdo do ensino, que encontrou em
Bolonha um forte impulsionador. A crise na Unido Furopeia achou
na educagdo um caminho para a sua supera¢dao. Temas como
mobilidade, empregabilidade e fortalecimento das economias
transnacionais entram na pauta de discussdo, nao apenas como
contetdos académicos, mas como agdes politicas para
implementacdo. A internacionalizacdo é discutida ndao como uma
vertente do discurso sobre globalizagdo, mas como a expressao da
atualizacdo de posturas e agdes, e o Processo de Bolonha passa a
ganhar forca politica para adentrar em diversos paises.

Como indicado no primeiro capitulo, a internacionalizagao,
reforcada e amplificada pelo discurso de Bolonha, permitiu a
modernizacgdo e a desburocratizacdo das estruturas universitarias,
implicando melhor atratividade e visibilidade. No ecossistema de
competicao global no ensino superior, as instituicoes de ensino
europeias, sobretudo as portuguesas, encontraram em Bolonha e
nas mudangas técnico-pedagogico-formativas, mescladas com
elementos tecnol6gicos, um novo paradigma de formacao, em que
eficiéncia, produtividade e competitividade fazem parte da agenda
de desenvolvimento.
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No capitulo 2, intitulado “Processo de Bolonha: o politico-
social como consolidagao de um status comum”, apresentaram-se
os eixos centrais do pensamento de Bolonha: a mudanca da
estrutura do ensino superior, a criacdo de um sistema de titulos
homologaveis a nivel europeu, a organizacdo de sistema de
créditos e a criacdo de condicoes de mobilidade de professores e
estudantes. Esses elementos foram problematizados em cada
encontro avaliativo ap6s Bolonha (1999).

Percebe-se que, no primeiro pilar de Bolonha, que é a
mudanca da estrutura do ensino superior, se ajustaram, nos paises
signatarios, os sistemas educativos, exigindo a criacdo de trés ciclos
de formacao, sendo um no ambito da graduagao, e os outros dois
na pos-graduagao (mestrado e doutorado). Os paises signatarios de
Bolonha, em sua maioria, optaram por um primeiro ciclo de em
média trés anos, com orientagdes generalistas, que permitiriam ao
egresso uma formacdo para a continuidade de estudos poés-
graduados ou sua insercao no mercado de trabalho. O segundo
ciclo, ampliado por uma enorme gama de possibilidades
formativas, conduz aos estudos complementares e a insercao no
mundo da investigacdo/pesquisa. Em Portugal, o segundo ciclo é
composto de dois anos, em média, podendo apresentar outras
configuragoes. Ja o terceiro ciclo, assume a configuragao de trés
anos para o processo de doutoramento. As evidéncias indicadas
nas falas dos a(u)tores, presentes no quarto capitulo, sugerem que
os ciclos estdo praticamente consolidados em Portugal, porém
assumiram fung¢oes ndo esperadas, a exemplo do segundo ciclo que
tem sido encarado como um complemento do primeiro ciclo.

Quanto ao segundo pilar de Bolonha - o sistema de titulos
homologaveis a nivel europeu -, o reconhecimento dos titulos vem
ocorrendo em Portugal. Apesar de a premissa desse pilar partir da
ideia do reconhecimento livre dos titulos, resultando no fluxo
transnacional de profissionais, o acesso e a admissdo ainda sdo
complexos e nem sempre de facil aplicacao nas instituigoes. O
idioma, a cultura e os contetidos sao barreiras naturais que tornam
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o reconhecimento um desafio nos paises signatarios de Bolonha e
em Portugal.

O terceiro pilar - a organizacao de um sistema de créditos
- encontra-se bem desenvolvido nos paises signatéarios de Bolonha
e em Portugal, permitindo que os curriculos nacionais sejam
aproximados e tenham comunicacdo entre eles. Nesse processo,
conforme respaldado pelas falas dos a(u)tores entrevistados,
diversos elementos teéricos e histérico-sociais especificos tiveram
de ser redimensionados e/ou excluidos. Com menos tempo para a
integralizagao curricular, os alunos sdo demandados mais cedo
para competéncias e habilidades profissionais, exigindo-se maior
grau de insercao na vida académica, o que tem gerado dificuldades
devido ao clima da instabilidade econdmica atravessado pela
Europa.

O quarto pilar - a mobilidade de estudantes e docentes -
ainda é um processo em desenvolvimento, apesar de permitir que
professores e alunos sejam inseridos em ambientes diferenciados
de formacdo. Como visto no capitulo 2, a mobilidade tem
oxigenado, em tese, 0s processos formativos nacionais. Na pratica,
as restricoes de financiamento e do reconhecimento das
competéncias e das habilidades prévias do alunado tém
representado um obstéculo dificil de ser plenamente superado.

Também se exp0Os no segundo capitulo como, no decorrer
dos diversos encontros de avaliacdo e planejamento, os eixos de
Bolonha foram ampliados, sobretudo a busca de uma dimensao
social para o processo politico desencadeado em cada nacdo
signataria de Bolonha. Nesse sentido, destaque-se o papel dos
atores estatais que tém nos ministros de Estado dos diversos paises
seus interlocutores. Os ministros sdo os responsaveis primarios
pela legitimacao dos principios e das metas de Bolonha na Unido
Europeia. Sdo eles também que desencadeiam as regulamentagoes
nacionais, sem na maioria dos casos, agregar outros atores
nacionais e/ou locais (gestores, professores, estudantes e técnicos).
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Dai, porque talvez o Processo de Bolonha nao tenha conseguido
atingir plenamente suas metas ainda em 2010.

J& as universidades, como parte dessa cadeia estrutural,
assumem a posicao de implementagao pratica, mediada pelas
indicacbes tecnoburocraticas dos diversos parceiros de Bolonha.
Pelo que se percebe nos documentos indicados neste livro, as
instituicdes de ensino superior portuguesas ndo tém assumido o
papel de reguladoras no processo de implementacdo de Bolonha,
nem mesmo por meio de suas instituicdes representativas'®4, A
forte presenca do alunado, que tem pressionado os atores estatais,
tem contribuido para modificar essas relagdes, apontando em
direcio da consolidagio de um espaco participativo tnico®>.
Também surge, neste capitulo, um consenso de que a educagao e o
ensino superior sao bens publicos, sociais e, portanto, passiveis de
investimentos plenos, como possiveis propulsores da superagao da
crise.

No capitulo 3, intitulado “Processo de Bolonha: o
pedagogico-formativo como estagio embriondrio de um porvir”,
enfocaram-se =~ 0s  macroprocessos  formativo-pedagdgicos

14 Destaque-se que a presenca das universidades poderia ser mais marcante no Processo, ja que,
desde a Mensagem de Salamanca, em 2001, suas demandas sdo indicadas. Sucessivamente, por meio
dos documentos oficiais, como a Declaragdo de Graz (2003), a Declaragio de Glasgow (2005), a
Declaragao de Lisboa (2000-2010) e a Declaracao de Praga (2009), a posicao tem sido defender a
maior participagao das universidades. Todos esses documentos apontam para a importancia da
ampliagdo da participacéo e do financiamento, mas sdo extremamente pobres em indicar caminhos
pedagobgico-formativos e linhas de consolidagao formativas.

15 Apesar de ndo ser o foco de pesquisa desta tese, reconhece-se o importante papel desempenhado
pelos estudantes e suas representagdes em pressionar para que o Processo de Bolonha seja mais
participativo, representando realmente uma “democracia continental”. Destaque-se, nesse sentido, o
documento Bologna Students Joint Declaration (1999), que é a primeira manifestacio organizada, e
os documentos resultantes das convengodes europeias de estudantes: 12 Convengao Europeia dos
Estudantes em Paris (2000), 22 Convengao Europeia dos Estudantes em Gotemburgo (2001), 32
Convengao Europeia dos Estudantes em Bruxelas (2001), 42 Convencao Europeia dos Estudantes em
Dubrovnik (2002), 5% Convenc¢dao Europeia dos Estudantes em Atenas (2003), 6 Convengao
Europeia dos Estudantes em Palermo (2003), 72 Convencao Europeia dos Estudantes em Dublin
(2004), 82 Convengao Europeia dos Estudantes em Nijmegen (2004), 9 Convencao Europeia dos
Estudantes em Luxemburgo (2005), 10® Convencao Europeia dos Estudantes em Londres (2005),
112 Convengao Furopeia dos Estudantes em Viena (2006), 122 Convengao Europeia dos Estudantes
em Helsinque (2006), entre outras.
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desencadeados pelo Processo de Bolonha. Foi proposta uma divisao
para compreender como o Processo de Bolonha foi assumido pelos
paises signatarios em seu escopo na Comunidade Europeia,
baseado nos encontros e nos redirecionamentos dados pelo
Bologna Follow-Up Group.

Como se percebeu no capitulo, os encontros em Sorbonne
(1998) e Bolonha (1999) desencadearam o processo entre os paises
da Unido Europeia. Nos encontros de Praga (2001) e Berlim
(2003), 0 Processo de Bolonha ganhou contornos mais claros e um
plano concreto de acoes foi estabelecido. Nos encontros de Bergen
(2005) e Londres (2007), alcancaram-se maiores adesdes ao
processo e estabeleceram-se metas audaciosas para todos os paises
signatarios de Bolonha. Observa-se nesses encontros a tentativa de
avangar rumo a questdes mais formativas, deixando-se mais de
lado os questionamentos de ordem burocratico-funcional.

Nos encontros de Louvaine (2009) e Budapeste/Viena
(2010), fica definitivamente visivel a todos os parceiros que as
pretensdes do encontro de 1999 em Bolonha deveriam ser
revisadas. O amadurecimento das acdes com vistas a consolidagao
do Processo de Bolonha é marca desses encontros, baseadas na
revisao dos indicadores e dos avangos gerando uma redefinicao e a
certeza de que muitas das previsdes feitas para 2010 ndo iriam
concretizar-se.

No encontro de Bucareste (2012), redefiniram-se as metas.
Assumiu-se, de forma ainda mais clara, que o objetivo do Processo
de Bolonha é maior e diz respeito a educacdo ao longo da vida de
cidaddos. A marca estabelecida nesse encontro parece ser a da
producdo de informagdes e da melhoria da clareza, da
aplicabilidade e da utilidade para garantia da qualidade do ensino.
Mais do que apenas produzir indicativos, o encontro de Bucareste
parece assumir-se como produtor de conhecimentos para a
melhoria da educacgdo europeia. Também foi estabelecido um novo
prazo, que joga para 2020 o fechamento de toda a transicdo para
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os objetivos e as metas de Bolonha e a superagao das dificuldades
pedagogico-formativas envolvidas.

Ao se avaliar o conjunto de relatérios, como expresso no
capitulo 3, percebe-se que o Processo de Bolonha ndo conseguiu
fechar uma visdo consensual em torno de questdes centrais
referentes ao processo de formacao nos ciclos formativos. Porém
diversas foram as conquistas: consolidagao de um sistema de
ciclos; modelo de atratividade de estratos sociais, reforcado na
nocao de lifelong learning e da mobilidade; profundas mudancas
na compreensao da formacdo, em ambito da sala de aula, com o
estabelecimento de um quadro de qualificacbes; modernizagao e
redefinicio da compreensao do que vem a ser formagao pés-
graduada, em ambito do segundo e do terceiro ciclos, para citar
algumas.

De posse de todo esse arcabouco teorico e pratico-vivencial,
fruto das entrevistas, também se conclui como as hip6teses foram
clarificadas por meio das falas dos a(u)tores. Indicou-se que a
hipétese Hi, que partiu da ideia de que Bolonha foi um
impulsionador das mudangas nas praticas formativas, sendo
profundamente marcadas pela emergéncia e pela difusdo das
tecnologias digitais, foi parcialmente confirmada, com a ressalva de
que os cursos e seus docentes, em sua maioria, preferiram
aguardar as reformas curriculares agregadas pelos colegiados
superiores das universidades ao invés de serem propositivos.

A hipétese H2 partiu da ideia de que os processos de ajuste
nos diversos cursos de Jornalismo nas universidades estudadas
eram anteriores a Bolonha e, como tal, estavam a frente das
demandas estabelecidas pelo Processo. Partindo das construgoes e
das percepgoes, encara-se que essa hipdtese nao foi confirmada. Os
processos de mudanca, oriundos dos cursos de Comunicagao
Social/Jornalismo  pesquisados, ndo agregaram mudancas
significativas na forma como o fazer formativo foi realizado. Os
agentes de inovacdo, que se imaginou estarem presentes e
atuantes, nao se constituiram como tal no processo de discussao,
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que foi bastante reduzido no sistema nacional de educacdo
portuguesa. Os resistentes as mudancas também nao conseguiram
fazer-se ouvir nesse processo. Ja os académicos, apesar de tentar
criar alguma resisténcia, pelo que parece, adequaram-se a
perspectiva de terem seus estudos concluidos em menor tempo e
ainda com a possibilidade de continuidade em estudos pds-

graduados.
E, finalmente, a hipotese H3, que partiu da ideia de que o
Processo de Bolonha funcionaria como

oportunizador/potencializador para o incremento de novas formas
de préatica jornalistica. O conjunto de percepcdes e referenciais
tedricos permitiu ter uma visao exploratdria de todo o Processo de
Bolonha. Mesmo com as diversas mudancas, a constatacdo é de
que essa hipotese nao foi confirmada. A entrada em Bolonha
parece que ainda ndo oportunizou plenamente a inclusao de novas
praticas jornalisticas, ja que os cursos se esforcam para adequar os
curriculos a visdao de Bolonha e ao que ja desenvolviam antes do
inicio do Processo.

Desafios encontrados na elaboracdo de um estudo

Um desafio enfrentado na elaboracao deste estudo diz
respeito as movimentacdes entre os paises. No planejamento da
presente tese, previa-se o deslocamento para o campo de pesquisa
que culminou na imersdo em quatro universidades portuguesas
(Beira Interior, Minho, Porto e Fernando Pessoa). Porém n&o havia
previsao de recursos, sendo as despesas do trabalho de campo
absorvidas integralmente por este pesquisador. Vencida essa
situacao, foi realizada a imersdo de pesquisa durante os meses de
novembro/2010 a janeiro/2011. No retorno dessa atividade de
campo, ficou evidente a necessidade de imersoes sucessivas para
adequar questdes de compreensdao desta vasta tematica que é o
Processo de Bolonha. Porém problemas burocraticos, envolvendo a
execucao do doutoramento, inviabilizaram e impediram a
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realizagdo de uma segunda etapa de trabalho de campo em
Portugal para coleta de dados. As questdes pendentes tiveram de
ser realizadas via e-mail com alguns dos a(u)tores entrevistados.
Essas questoes foram esclarecidas durante a realizacao das missoes
de pesquisa em Portugal no p6s-doutoramento.

Outro desafio foi a utilizagdo dos relatérios de Bolonha. Os
relatérios sdao produzidos como documentos oficiais do
desenvolvimento do Processo de Bolonha. Este pesquisador
utilizou-os exaustivamente para a elaboracdo deste estudo
doutoral. Ao mesmo tempo em que apresentam a prestacao de
contas do que vem sendo desenvolvido no ambito da Unido
Europeia e dos paises, deviam também constituir-se em
documentos pedagogicos. Porém os relatérios expdem, nesse
aspecto formativo-pedagogico, fragilidades conceituais,
amplificando suas indicacbes em aspectos mais gerais. O foco
desses relatorios foi no nivel das transformagdes organicas das
estruturas educacionais dos paises. A reflexdo pedagogica
permitiria compreender a fundo as nuances das mudancas
realizadas no ambito educativo, que nao foram claramente
percebidas nos relatérios produzidos de 2001 a 2011. O relatério de
2012 comega a apresentar alguns indicios de possiveis mudancas
nesse sentido.

Também igualmente desafiador no mergulho sobre os
documentos oficiais foi a tentativa de se encontrar as bases
pedagogico-formativas que constituem o fazer do Processo de
Bolonha. Apesar de definir metas e objetivos, muitos dos quais
extremamente gerais, nao fica claro nos relatorios que correntes
educacionais e/ou comunicacionais embasam o referido Processo.
Apesar de Bolonha em si ndo determinar a(as) qual(is) corrente(s)
pedagogica(s) se alinha, assumem-se, em seus meandros e nas
entrelinhas discursivas, posicionamentos por uma pedagogia
progressista, que envolveria bem mais enlaces e reajustes nos
desenhos nacionais existentes no ambito dos sistemas educativos.
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Essa auséncia de uma declaracdo formal nos documentos e
nos relatdrios reforca a dificuldade que este pesquisador enfrentou
na tentativa de dimensionar os processos de gestdo da mudanga
realizados por Portugal e no ambito da Unido Europeia. A gestdo
dos processos de ensino e de aprendizagem, nos cursos de
Comunicagdo Social/Jornalismo, poderia ter sido melhor
compreendida, estruturada e comparada com a assuncao clara de
que bases pedagogico-formativas orientaram o conjunto de
mudancas.

Ainda, agregue-se a isso a auséncia de documentos
produzidos pelos principais atores do processo de mudanca: os
docentes. Nao foram localizados documentos produzidos pelos
docentes e nem pelas associagoes de docentes das universidades
portuguesas que avaliassem o Processo de Bolonha. Ressalve-se
que, com a excecao do Grupo Coimbra, pontualmente
posicionando-se sobre o terceiro ciclo, nenhuma outra
documentagdo que expresse a reagao ou a avaliagdo docente foi
localizada.

Ainda quanto aos documentos oficiais, utilizaram-se os
relatérios de concretizacdo do Processo de Bolonha. Eles s&o
produzidos no ambito de cada universidade, em atendimento a lei
portuguesa (Decreto-Lei n° 107/2008). Nas universidades
pesquisadas, os relatérios nao expressam os desafios pedagogico-
formativos enfrentados e superados nas questdes fundamentais de
Bolonha, como Suplemento ao Diploma, resultados de
aprendizagem e competéncias e habilidades desenvolvidas nas
atividades de contato. O questionamento residente neste
pesquisador é se as proprias instituicdes de ensino pesquisadas
compreendem o que é, de fato, que constituiria um relatério
pedagodgico-formativo em si. O outro é se os relatérios sdo apenas,
de fato, o que parecem ser - cumprimento de informagoes
requisitadas por lei. Isso fica claro, pois numeros/cifras sao
apresentados como avangos, mas nao ¢ feita nenhuma reflexao
maior sobre os processos desenvolvidos. Com notas técnicas
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simplificadas, os relatérios de concretizacado do Processo de
Bolonha das universidades pesquisadas sdo finalizados apontando-
se para um futuro ainda incerto.
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GLOSSARIO¢

Acesso (ao ensino superior): o direito de os candidatos qualificados
de se candidatarem e poderem ingressar no ensino superior.

Admissao (as institui¢gdes e aos programas de ensino superior): o
ato ou o sistema que permite aos candidatos qualificados
prosseguir os estudos numa determinada instituicdo e ou num
programa do ensino superior.

Aprendizagem ao longo da vida (ALV): qualquer forma de
atividade de aprendizagem geral, de educacio e formagao
profissionais, de educacao nao formal e de aprendizagem informal
seguida ao longo da vida, que permita melhorar os conhecimentos,
as aptidoes e as competéncias numa perspectiva pessoal, civica,
social e/ou profissional.

Avaliacao (das qualificagdes individuais): ato ou conjunto de agoes
que permite(m) obter informagdo sobre os conhecimentos, as
aptidoes e as competéncias dos estudantes no ambito do
ensino/aprendizagem num determinado moddulo, unidade
curricular ou curso.

e Avaliacdao de diagnéstico: destina-se a obter informagoes
sobre os conhecimentos, aptiddes e competéncias dos
estudantes com vista a organizacao dos processos de
ensino/aprendizagem de acordo com as situacoes
identificadas.

e Avaliacao formativa: destina-se a fornecer informagoes
aos docentes sobre os efeitos dos processos de ensino e aos
estudantes sobre a aprendizagem que estdo realizando e

eventuais problemas com que se estejam confrontando.

16 Para a elaboragio do presente Glossario, foi utilizada a legislagio em vigor em Portugal e na Uni&o
Europeia, além dos diversos documentos relacionados a Bolonha e as universidades pesquisadas, os
quais facilitam a compreensao da leitura, por parte dos brasileiros, das nuances existentes no campo
da educagdo. Ele nao tem a pretensdo de ser exaustivo.
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e Avaliacao sumativa: destina-se a reunir os elementos para
classificacdo dos estudantes no final de um percurso de

formacao.

e Avaliacao distribuida com exame final: avaliagdo
distribuida ao longo do ano, do semestre ou trimestre
letivos, de acordo com os principios definidos pela
instituicdo universitaria, obrigando a realizacdo de um

exame final.

e Avaliacdo distribuida sem exame final: avaliagdo
distribuida ao longo do ano, do semestre ou trimestre
letivos, de acordo com os principios definidos pela

instituicao universitaria, sem exame final.

e Avaliacao por exame final: modalidade de avaliagdo dos
estudantes no final de um periodo de formagédo, por meio

de um exame final.

e Defesa de dissertacao ou tese: apresentacao e discussao
publica de uma dissertacdo ou tese escrita, realizada no
ambito de um ciclo de estudos de mestrado ou de

doutoramento.

e Exame: prova escrita e/ou oral, ou prova especial de
ordem técnica, artistica ou outra no final de um periodo de

formacao.

e Participagao presencial: participagdo nas atividades das

horas de contato.

e Projeto: concretizacdo de uma proposta de trabalho ou de

investigacao, com contetido técnico ou artistico.

e Prova oral: a prova oral pode incluir-se na modalidade de
avaliacdo distribuida ou na de avaliagdo final e é prestada,

de maneira individualizada, perante um juri.

e Relatério: texto escrito relativo a um trabalho de
investigagao, a um estagio ou a uma atividade desenvolvida
numa unidade curricular ou no final de um percurso

formativo.
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e Teste: prova escrita intermédia, no ambito da modalidade
de avaliacao distribuida.

e Trabalho laboratorial ou de campo: trabalho realizado
em ambiente laboratorial ou campo.

B-learning (blended-learning): sistema de ensino que combina e-
learning com horas de contacto presenciais.

Bolsa de estudo: prestacdo pecuniaria de valor variavel concedida
ao estudante para auxilio nos encargos com a realizagdo dos seus
estudos. E suportada pelo Estado portugués ou por entidades
privadas, de acordo com regulamento especifico.

Bolsa de estudo por mérito: prémio pecuniario atribuido por
instituicdes a estudantes que, independentemente da situagao
socioeconOmica, tenham aproveitamento escolar excepcional, de
acordo com regulamento préprio.

Bolsas de mobilidade Frasmus para estudantes: bolsas para
estudantes de mobilidade com a finalidade de auxiliar nas despesas
de mobilidade. Nao sdao bolsas de estudo. Apenas se destinam a
auxiliar nas despesas suplementares, resultado da realizacdo de um
periodo de estudos em outro pais elegivel, nomeadamente as
despesas resultantes de um indice de custo de vida mais elevado no
pais de destino. O valor das referidas bolsas é definido anualmente
(mediante o nimero de estabelecimentos e pessoas participantes) e
varia em fungdo do pais de destino, bem como do ndmero de
meses de estada no pais anfitrido.

Categorizacao de cursos e graus: essa categorizacdo pretende
classificar os cursos de acordo com os niveis de exigéncia de
entrada (ciclo inicial), com os niveis de saida (ciclo final) e com o
fato de o curso conduzir a um grau:



298 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMACAQ E ENSINO NA UNIAQ EUROPEIA

Ciclo inicial Ciclo final Grau Categoria
1 L Licenciatura
2 2 M Mestrado
1 2 M Mestrado Integrado
2 2 - Especializagao
3 3 D Doutoramento
3 3 - Especializagdo Avangada

Certidao: documento formal emitido pelo o6rgao legal e
estatutariamente competente da universidade ou unidade
organica, com a finalidade de comprovar situagdes de interesse do
estudante: conclusdo de um curso ou de um grau; aprovacdo em
unidades curriculares; comprovativo de matricula; comprovativo
de inscricao; comprovativo de frequéncia; comprovativo de
exames; informacdo de programas e cargas horérias; outras
previstas legalmente.

Ciclo de estudos conducente ao grau de doutor: terceiro ciclo de
estudos que integra:

e a elaboragdo de uma tese original e especificamente
elaborada para esse fim, adequada a natureza do ramo
de conhecimento ou da especialidade;

e aeventual realizacdo de unidades curriculares dirigidas
a formacdo para a investigacdo, cujo conjunto se
denomina curso de doutoramento, sempre que as
respectivas normas regulamentares o prevejam.

Ciclo de estudos conducente ao grau de licenciado: primeiro
ciclo de estudos constituido por um conjunto organizado de
unidades curriculares denominado curso de licenciatura, que
compreende 180 a 240 créditos e uma duracdo normal entre seis e
oito semestres curriculares de trabalho dos estudantes.

Ciclo de estudos conducente ao grau de mestre: segundo ciclo
de estudos, compreendendo 9o a 120 créditos e uma duragao
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normal entre trés e quatro semestres curriculares de trabalho dos
estudantes, ou, excepcionalmente, 60 créditos e uma duragiao
normal de dois semestres curriculares de trabalho em
consequéncia de uma pratica estdvel e consolidada
internacionalmente nessa especialidade. O segundo ciclo de
estudos integra:

e um curso de especializagdo, constituido por um
conjunto organizado de unidades curriculares,
denominado curso de mestrado, a que corresponde um
minimo de 50% do total dos créditos do ciclo de
estudos;

e uma dissertagao de natureza cientifica ou um trabalho
de projeto, originais e especialmente realizados para
esse fim, ou um estagio de natureza profissional objeto
de relatério final, consoante os objetivos especificos
visados, nos termos que sejam fixados pelas normas
regulamentares, a que corresponde um minimo de
35% do total dos créditos do ciclo de estudos.

Ciclo de estudos integrado conducente ao grau de mestre: ciclo
de estudos que compreende 300 a 360 créditos e uma duragiao
normal entre 10 e 12 semestres curriculares de trabalho,
conducente ao grau de mestre. Confere o grau de licenciado aos
que tenham realizado os 180 créditos correspondentes aos
primeiros seis semestres curriculares de trabalho, mas com
denominagao diferente da do grau de mestre. O acesso e o ingresso
nesse ciclo de estudos integrado regem-se pelas normas aplicaveis
ao primeiro ciclo de estudos.

Classificagao ECTS: classificacdo de acordo com a escala europeia
de comparabilidade das classificagoes.
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Classificagdo local (Portugal): classificacao final obtida numa
unidade curricular, num curso ou num ciclo de estudos que se
insere na escala de o a 20.

Compromisso de reconhecimento académico: documento
emitido no ambito da mobilidade estudantil, assinado pela
Instituicdo de origem e pelo estudante de mobilidade, fornecendo
garantia de reconhecimento da formagao realizada na instituicdao
de acolhimento, em conformidade com o contrato de estudos.

Condicoes de acesso: condicdes gerais que devem ser satisfeitas
para requerer a admissdo a um ciclo de estudos em qualquer
estabelecimento de ensino superior.

Condicoes de ingresso: condicdes especificas que devem ser
satisfeitas para requerer a admissao a um ciclo de estudos concreto
num determinado estabelecimento de ensino superior.

Contrato de estudos: acordo escrito de reconhecimento
académico matuo entre as instituicdes participantes num
programa de estudos e o estudante, no qual é registada a descrigao
do programa de estudos que o estudante seguird, bem como o0s
créditos das unidades curriculares. Por meio desse contrato, o
estudante compromete-se a seguir o programa de estudos em
outra instituicio de ensino superior, nacional ou estrangeira,
considerando-o como parte integrante dos seus estudos
superiores; o estabelecimento de origem compromete-se a garantir
o pleno reconhecimento académico dos créditos obtidos na outra
instituicao de ensino superior e o estabelecimento de acolhimento
compromete-se a garantir os médulos definidos, tendo em conta o
disposto nos arts. 25 a 28 do Decreto-Lei 42, de 22 de fevereiro de
2005.

Crédito: unidade de medida do trabalho do estudante sob todas as
suas formas, designadamente, sessdes de ensino de natureza
coletiva, sessoes de orientagdo pessoal de tipo tutorial, estagios,
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projetos, trabalhos de campo, estudo e avaliagdo. O crédito pode
variar de 24 a 30 horas.

Curso: conjunto organizado de unidades curriculares, incluido ou
ndo num ciclo de estudos conducente a obtengao de um grau
académico.

Curso de especializagdo: curso ndo conferente de grau, com
enquadramento e exigéncias de 2° ciclo.

Curso de estudos avancados: curso nao conferente de grau, com
enquadramento e exigéncias de nivel de 3° ciclo.

Curso de doutoramento: conjunto organizado de unidades
curriculares que constituem a componente curricular (quando
exista) do ciclo de estudos conducente ao grau de doutor.

Curso de formacao continua: unidade de formagdo ou conjunto
organizado de unidades de formagao, nao conferente de grau, na
area da educacdo continua. Exige acreditagdo pelos oOrgaos
competentes que o ministra(m) e para eventual creditacdo é
exigida formacdo inicial superior, frequéncia e avaliagao.

Curso de licenciatura: conjunto organizado de unidades
curriculares que integram o ciclo de estudos conducentes ao grau
de licenciado.

Curso de mestrado: conjunto organizado de unidades curriculares
que constituem a componente curricular do ciclo de estudos
conducentes ao grau de mestre.

Curso de pré-graduacido: curso ndo conferente de grau, com
enquadramento e exigéncias de 1° ciclo.

Diploma: documento emitido na forma legalmente prevista,
comprovativo da conclusdo de um ciclo de estudos conducentes a
um grau académico, ou da realizagdo de um curso nao conferente
de grau, emitido pelo(s) estabelecimento(s) de ensino que o
confere(m). Nos casos de graus conjuntos (dupla ou multipla
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titulagdo), os diplomas podem ser emitidos por cada um dos
estabelecimentos de ensino superior ou conjuntamente pelos
estabelecimentos envolvidos.

Director de curso ou de ciclo de estudos: professor catedratico,
professor associado ou, excepcionalmente, professor auxiliar
encarregado de dirigir um ciclo de estudos, nomeado pelo(s)
presidente(s) do(s) conselho(s) diretivo(s) ou diretor(es) da(s)
unidade(s) organica(s) envolvidas no ensino do curso ou do ciclo
de estudos, em moldes a definir nos estatutos das unidades
organicas.

Docente:

e pessoa que detém uma relagdo juridica de emprego
com a instituicao universitaria ao abrigo da legislagao
portuguesa vigente;

e pessoa que presta servico docente na instituicdo
universitaria ao abrigo de uma colaboracdo definida
num contrato especifico para o efeito.

Doutoramento: grau de terceiro ciclo, obtido ap6s defesa e
aprovagao de uma tese (incluindo, eventualmente, a aprovagao
num conjunto de unidades curriculares). Doutoramento europeu:
modalidade de doutoramento, que implica realizagio de um
periodo de investigacdo em outra instituicdo de ensino superior
europeia, ao abrigo de um acordo especifico. O diploma é emitido
pela instituicdo universitaria de origem com mencao do titulo de
doutoramento europeu.

Doutoramento em regime de cotutela: modalidade de
doutoramento que implica inscricao na instituicdo universitaria de
origem e em outra instituicdo de ensino superior estrangeira, com
dupla orientacao da tese e com dupla titulacdo pelas instituigoes
envolvidas mediante prévio acordo escrito. Implica sempre
passagem de um periodo minimo de nove meses na instituigao
parceira.
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Duracao normal de um curso ou de um ciclo de estudos:
numero de anos, semestres e/ou trimestres letivos em que o curso
ou ciclo de estudos deve ser realizado pelo estudante, quando a
tempo inteiro e em regime presencial.

Ensino superior: todos os tipos de ciclos de estudo ou de
conjuntos de ciclos de estudo, de formacdo ou de formacao para a
investigacdo, de nivel pos-secundario, reconhecidos pelas
autoridades competentes de uma Parte, integrado no seu sistema
de ensino superior.

ECTS - European Credit Transfer and Accumulation System:
sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos,
instrumento que se destina a criar transparéncia e facilitar o
reconhecimento académico, por meio da avaliacio do volume de
trabalho do estudante numa unidade curricular ou numa éarea
cientifica.

Escala europeia de comparabilidade das classificacoes: escala
relativa baseada em percentis, proposta no ECTS, que permite a
comparabilidade das classificagdes obtidas nos varios sistemas de
ensino superior europeu. E constituida por cinco classes de
classificagdes positivas, identificadas pelas letras A a E,
correspondentes, respectivamente, aos percentis 10, 35, 65, 90 e
100 dos melhores estudantes aprovados, e uma classe negativa F,
correspondente aos reprovados:

Classificacdo | % dos estudantes Definicao
ECTS aprovados com
esta classificacdo

A 10 Desempenho excepcional, com apenas
algumas insuficiéncias de carater menor.
B 25 Resultados superiores a média, apesar de

certo numero de insuficiéncias.

C 30 Trabalho em geral sélido, apesar de certo

namero de insuficiéncias significativas.

D 25 Trabalho razoavel, mas com lacunas
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importantes.
E 10 O desempenho satisfaz os critérios
minimos.
F - - Insuficiente: precisa trabalhar muito mais.

Estudante: qualquer pessoa matriculada e inscrita no ambito de
um ciclo de estudos ou de um curso, independentemente da area
de estudos, com a finalidade de efetuar estudos superiores para
obtencdo de um grau reconhecido ou de uma qualificagao
reconhecida de nivel superior, incluindo o nivel de doutoramento.

Estudante de doutoramento: pessoa inscrita anualmente como
estudante de doutoramento em regime livre, ou num curso de
doutoramento, ou num terceiro ciclo de estudos.

Estudante de licenciatura: pessoa inscrita anualmente como
estudante num primeiro ciclo de estudos conducente ao grau de
licenciado.

Estudante de mestrado: pessoa inscrita formalmente como
estudante de um curso de mestrado, de um ciclo de estudos de
mestrado integrado ou de um segundo ciclo de estudos.

Estudante de pdés-doutoramento: usualmente nao se utiliza em
Portugal essa designagdo, mas sim Investigador de pobs-
doutoramento.

Europass: iniciativa comunitéaria destinada a ajudar o cidadao a
apresentar as suas competéncias e qualificagdes de uma forma
clara e facilmente compreensivel em toda a Furopa (Uniao
Europeia, EFTA/EEE e paises candidatos) e, assim, favorecer a sua
mobilidade na FEuropa. Consiste num conjunto de cinco
documentos: dois documentos (Curriculum Vitae (CV) Europass e
0 Passaporte de Linguas Europass), que o proprio cidadao pode
preencher; e trés documentos (Europass-Suplemento ao
Certificado, Europass-Suplemento ao Diploma e Europass-


http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/Europasss+Documents/Europass+CV/navigate.action
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/Europasss+Documents/Europass+Language+Passport/navigate.action
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/InformationOn/EuropassCertificateSupplement/navigate.action
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/InformationOn/EuropassCertificateSupplement/navigate.action
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/InformationOn/EuropassDiplomaSupplement/navigate.action
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/InformationOn/EuropassMobility/navigate.action
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Mobilidade), preenchidos e emitidos pelas entidades competentes
(<http://europass.socleo.pt>).

Horas de contacto (HC): tempo utilizado em sessdes de ensino de
natureza coletiva, designadamente em salas de aula, laboratérios
ou trabalhos de campo, em avaliacdes, na discussao individual ou
em grupo de relatorios/trabalhos, e em sessoes de orientagao
pessoal de tipo tutorial.

Investigador de pds-doutoramento: pessoa possuindo o grau de
doutor, a desempenhar atividades de I1&D instituicao universitaria
ao abrigo de um programa ou de um projeto de p6s-doutoramento,
nas condigoes definidas no Regulamento de pds-doutoramento da
instituicdo universitaria.

Mestrado integrado: ver ciclo de estudos integrado conducente ao
grau de mestre.

Mobilidade (M): atividade inerente ao fluxo de estudantes,
docentes, investigadores e pessoal ndo docente para uma
instituicdo de acolhimento, sem vinculo a ela. E realizada com o
objetivo de efetuar um periodo de estudos, aprofundar a
experiéncia profissional, realizar outra atividade de aprendizagem
ou de ensino, ou uma atividade administrativa conexa,
eventualmente acompanhada de cursos de preparacdo ou de
reciclagem na lingua do pais de acolhimento ou numa lingua de
trabalho.

Mobilidade de estudantes e docentes (MED): tipologia do fluxo
de mobilidade de estudantes e docentes, em diversas categorias:

e mobilidade in: mobilidade de estudantes e docentes
no sentido do exterior;

e Mobilidade out: mobilidade de estudantes e docentes
no sentido da instituicdo universitaria para o exterior;

e mobilidade de estudantes Erasmus: agiao que oferece
aos estudantes a possibilidade de efetuar um periodo


http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/vernav/InformationOn/EuropassMobility/navigate.action
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de estudos no estrangeiro, numa instituicdo de ensino
superior parceira e elegivel para o Programa
Socrates/Erasmus, com pleno  reconhecimento
académico com uma duragao minima de trés meses e
maxima de um ano letivo completo.

e Mobilidade de docentes Erasmus: acao que oferece
aos docentes a possibilidade de efetuar uma missao de
ensino no estrangeiro, numa instituicio de ensino
superior parceira e elegivel para o Programa
Sécrates/Erasmus, com uma duracdo minima de uma
semana/oito horas e maxima de seis meses.

Plano de estudos de um curso ou ciclo de estudos: conjunto
organizado de unidades curriculares em que um estudante deve
obter aprovacao para:

e obtencao de um determinado grau académico;

e conclusao de um curso nao conferente de grau;

e reunidao de uma parte das condi¢bes para obtencdo de
um determinado grau académico.

Processo de Bolonha: nova organizacdo do ensino superior em
trés ciclos de estudos, que visa a melhorar a qualidade e a
relevancia das formacgoes oferecidas, fomentar a mobilidade dos
estudantes e diplomados e a internacionalizacdo das formagdes.
Para isso, recorre-se a adogdao do sistema europeu de créditos
curriculares (ECTS), baseado no trabalho dos estudantes. Esse
Processo pretende conduzir a uma mudanca do paradigma de
ensino de um modelo baseado na aquisicao de conhecimentos para
um modelo baseado no desenvolvimento de competéncias. Nele se
incluem quer as competéncias de natureza genérica -
instrumentais, interpessoais e sistémicas -, quer as de natureza
especifica associadas a area de formacdo, em que a componente
experimental e de projeto desempenham um papel importante.
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Programa de ensino superior: ciclo de estudos reconhecido pela
autoridade competente de uma parte como fazendo parte do seu
sistema de ensino superior e cuja conclusao confira ao estudante
uma qualificagao de ensino superior.

Periodo de estudos: qualquer parte de um programa de ensino
superior que foi objeto de uma avaliacdo e de uma validacéo e que,
mesmo nao constituindo por si s6 um programa de estudos
completo, representa uma aquisicao significativa de conhecimentos
e de competéncias.

Programas de mobilidade:

Programa Alfan: programa europeu de bolsas de
estudo de alto nivel destinado a América Latina, que
permite que estudantes e profissionais latino-
americanos, futuros académicos e quadros diretivos
nos seus paises, beneficiem-se da frequéncia do Ensino
Superior na Unido FEuropeia. Tem como objetivo
principal reforcar a cooperacdo entre a Unido
Europeia e a América Latina na area do ensino
superior e engloba estudos de pds-graduacao e de
formacao de alto nivel para profissionais em
instituicdes ou centros na Unido Europeia;

Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida
(PALV) / Lifelong Learning Programme (LLP):
programa comunitario no dominio da aprendizagem
ao longo da vida, aprovado pela Decisao
2006/1720/CE do Parlamento Europeu. Tem como
objetivo geral contribuir, por meio da aprendizagem
ao longo da vida, para o desenvolvimento da U.E.
enquanto  sociedade avangada baseada no
conhecimento. Também ¢ caracterizada por um
crescimento econdémico sustentavel, com mais e
melhores empregos e uma maior coesao social,
assegurando ao mesmo tempo a protecao adequada do
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ambiente para as geragdes futuras. O programa
destina-se a promover, em particular, intercambios,
cooperacao e mobilidade entre os sistemas de ensino e
formagao na U.E., a fim de que passem a constituir
uma referéncia mundial de qualidade;

e Programa Erasmus: acdo do Programa Sdcrates até
2006 e, a partir de 2007, subprograma do Programa
de Aprendizagem ao Longo da Vida, que pretende
atender as necessidades de ensino e aprendizagem de
todos os participantes no ensino superior formal e na
educacdo e formacdo profissionais de nivel superior,
independentemente da duracdo do curso ou da
qualificacdo; inclui também os estudos de
doutoramento, bem como as necessidades dos
estabelecimentos e organizagdes que oferecem ou
promovem essa educacdo e formacdo; pretende
reforcar a dimensdo europeia no ensino superior,
incentivando a cooperacdo transnacional entre
universidades, nomeadamente por meio da promogao
da mobilidade e intercimbio de estudantes e docentes;

e Programa Grundtvig: subprograma do Programa
Aprendizagem ao Longo da Vida, segundo formulacao
da Decisao 2006/1720/CE do Parlamento Europeu,
que visa a atender as necessidades de ensino e
aprendizagem dos intervenientes em todas as formas
de educacdo para adultos, bem como as necessidades
de estabelecimentos e organizagdes que oferecem ou
promovem essa educacgao;

e Programa Jean Monet: subprograma do Programa de
Aprendizagem ao Longo da Vida, segundo formulacdo
da Decisao 2006/1720/CE do Parlamento Europeu,
que presta apoio a institui¢des e atividades no dominio
da integragao europeia;
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Programa Leonardo da Vinci: programa comunitario
de acdo em matéria de formagao profissional,
constituindo um subprograma do Programa de
Aprendizagem ao Longo da Vida. Esse programa
pretende atender as necessidades de ensino e
aprendizagem de todos os participantes na educacgao e
formagao profissional, que nao de nivel superior, bem
como as necessidades dos estabelecimentos e
organizacdes que oferecem ou promovem essa
educacao e formacéao;

Programa FErasmus Mundus: programa de
cooperacao e mobilidade no campo de ensino superior
europeu, tendo por objetivo aumentar sua qualidade e
promover a U.E. como polo de ensino por exceléncia.
O Programa Erasmus Mundus compoe-se de quatro
agoes especificas: acao 1 - cursos de Mestrado Erasmus
Mundus; agao 2 - bolsas de estudo Erasmus Mundus;
acdo 3 - parcerias; acdao 4 - aumento do interesse. A
participacao das universidades portuguesas em cursos
de Mestrado Erasmus Mundus encontra-se
regulamentada pelo Decreto-Lei n°67, de 15 de margo
de 2005;

Programa Fulbright: programa de origem norte-
americana que tem como objetivo estabelecer um
programa de intercambio cultural para estudantes e
docentes. O Programa Fulbright é administrado em
Portugal pela Comissao Fulbright - Comissao Cultural
Luso-Americana - e atribui bolsas para estudantes e
docentes portugueses e norte-americanos;

Programa Juventude em Accdo: programa que
sucede ao programa Youth e que visa a proporcionar
aos jovens oportunidades de intercambio de grupo e
de trabalho voluntario, reforcar a cooperagao e apoiar
uma série de atividades na area da juventude;
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Programa Sdcrates: programa comunitario em
matéria de educagao, vigente até 2007, que tem como
objetivos:

- o refor¢o da dimensao europeia na educagao a todos
0s niveis;

- a promocao da melhoria qualitativa e quantitativa do
conhecimento das linguas da U.E, especialmente das
menos utilizadas e ensinadas;

- a promogao da cooperacao e da mobilidade no
dominio da educacéo;

- 0 incentivo a inovagdo pelo desenvolvimento de
praticas pedagodgicas e materiais didaticos;

Programa Tempus: sistema de cooperacdo transeuropeia
para o ensino superior (Trans European Cooperation
Scheme for Higher Education), que possibilita aos Estados-
membro da Unido Europeia cooperar com os paises das
Balcas Ocidentais, da Europa Oriental, da Asia Central e do
Mediterraneo, no processo de reforma e de modernizacao
do ensino superior.

Propina: taxa de frequéncia anual devida pelo estudante a
instituicdo de ensino superior em que se encontra matriculado e
inscrito, como forma de auxilio nos custos do ensino.

Qualificacdo de ensino superior: qualquer grau, diploma,
certificado ou titulo conferido por uma autoridade competente e
que atesta a aprovacao num programa de ensino superior.

Qualificacdo que da acesso ao ensino superior: qualquer
diploma ou certificado emitido por uma autoridade competente,
que atesta a aprovacao num programa de ensino e confere ao seu
titular o direito de se candidatar e poder ingressar no ensino
superior (vide acesso).
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Quadro Europeu de Qualificacdes: instrumento de promogao da
aprendizagem ao longo da vida que descreve sistematicamente o
conjunto de qualificagdes fornecidas no ambito do sistema de
ensino. A proposta da Comissdao Europeia consiste num conjunto
de oito niveis de referéncia que definem os conhecimentos, o nivel
de compreensao e as aptidoes do estudante - ou seja, os resultados
da aprendizagem - independentemente do sistema em que uma
determinada qualificacao foi adquirida.

Quadro Europeu comum de referéncia para as linguas:
aprendizagem, ensino, avaliacdo: elaborado pelo Conselho da
Europa, tem por objetivo oferecer uma base comum, em toda a
Europa, para a elaboracdo de programas, testes, manuais e outros
materiais de aprendizagem de linguas. Um dos aspectos mais
importantes é a definicaio de seis niveis aprendizagem, que
permitem a comunicagiao entre os varios sistemas e tradicoes de

ensino de linguas na Europa.

Reconhecimento: declaracdo emitida por uma autoridade
competente, do valor de uma qualificacdo de ensino estrangeiro,
tendo em vista aceder a atividades educacionais e ou de emprego.

Suplemento ao Diploma (SD): documento bilingue
complementar e integrante de um diploma (carta de curso, carta
magistral, carta doutoral ou diploma de um curso ndo conferente
de grau incluido num ciclo de estudos), que visa a contribuir para
melhorar a transparéncia internacional e o reconhecimento
académico e profissional equitativo das qualificagoes (diplomas,
graus, certificados, etc.), nomeadamente:

e descrever o sistema de ensino superior portugués e
o seu enquadramento no sistema educativo a data
da obtencao do diploma;

e caracterizar a instituicdo que ministrou a formagao
e que conferiu o diploma;
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e caracterizar a formacgao realizada (grau, éarea,
requisitos de acesso, duracao normal, nivel) e o seu
objetivo;

e fornecer informacao detalhada sobre a formagao
realizada e os resultados obtidos.

Tempo integral (TI): modalidade de frequéncia de um curso ou
de um ciclo de estudos em regime de tempo integral,
correspondente a 60 créditos anuais.

Tempo parcial (TP): modalidade de frequéncia de um curso ou de
um ciclo de estudos em regime de tempo parcial, correspondente a
60 créditos anuais, em percentagens a estabelecer pelo 6rgao
estatutariamente competente.

Unidade curricular modular: é uma unidade curricular que se
estrutura em moédulos que se caracterizam, do ponto de vista de
funcionamento, por um ntmero significativo das funcionalidades
de uma unidade curricular, por exemplo, ficha de modulo
(objetivos, programa, bibliografia, avaliacdo etc.), distribuicao de
servico, horario, inscrigdes, estudantes inscritos, inscricdbes em
turmas, fotografias de alunos, sumarios, material de apoio,
lancamento de resultados ou estatisticas. A classificacdo final da
unidade curricular podera estar relacionada com as classificacoes
dos médulos por meio de uma férmula.

Unidade Organica (UO): faculdade, instituto ou escola da
instituicdo universitaria.
Universidade parceira: institui¢do de ensino superior com a qual

a instituicdo universitaria coopera na area da Formagao e da I&D
e/ou tem acordada a mobilidade de estudantes e docentes.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AACSB - Association to Advance Collegiate Schools of Business
ABET - Accreditation Board for Engineering and Technology

ACA - Academic Cooperation Association

ADISPOR - Evaluation Council for Public Polytechnics

AGS - Santander Group European Universities Network

ALECSO - Arab League Educational, Cultural and Scientific Organization
ANECA - Agéncia Nacional de Avaliagdo da Qualidade e Acreditacdo
ANET - Association for Technical Engineers

APCL - Accreditation of Prior Certificated Learning

APEL - Accreditation of Prior Experimental Learning

APESP - Evaluation Council for Private Universities and Polytechnics
APL - Accreditation of Prior Learning

AQA - Agéncia Austriaca para a Garantia da Qualidade

ASFAN - Association of Southeast Asian Nations

ASEM - Asia-Europe Meeting

BENELUX - Bélgica, Holanda e Luxemburgo

BFUG - Bologna Follow-Up Group

BFUG-CGM - Bologna Follow-Up Group - Coordination Group on
Mobility

BFUG-CGQF - Bologna Follow-Up Group - Coordination Group for
Qualifications Framework

BFUG-WGE - Bologna Follow-Up Group - Working Group on
Employability

BFUG-WGS - Bologna Follow-Up Group - Working Group on
Stocktaking

BFUG-WGPGL - Bologna Follow-Up Group - Working Group Portability
of Grants and Loans

BMBEF - German Federal Ministry of Education and Research
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APENDICE B - Quadros de balanco de Bolonha por pais

Quadro 4 - Quadro da situacdo de cada pais em 2005, quanto a aplicabilidade
das politicas formativas de Bolonha e aos entraves existentes

Pais Entrada Situacido em 2005
em
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Bolonha

Albania

2003

No mesmo ano de entrada, a Albdnia alterou sua
legislagdo para permitir a estruturagdo em dois
ciclos. Em Engenharia Elétrica e Estudos Agricolas,
isso ja acontecia desde 2001/2002, fruto de
cooperacao com a Itdlia. A agéncia nacional para
garantia de qualidade j& existia desde 1999,
executando diversas avalia¢des nacionais no ambito
do ensino superior.

Alemanha

1998

A Alemanha foi um dos quatro paises que
assinaram a Declaracao de Sorbonne, em 1998, e
participaram no Processo de Bolonha desde o inicio.
O pais tem um sistema de ensino superior, sob
responsabilidade dos Estados federados. A base
juridica para uma estrutura de graus em dois ciclos
foi criada em 1998, e, em 2003, os Estados
federados concordaram, em principio, para
implementa-lo como o sistema padrdo. Para
determinados campos do saber com exames
nacionais, como direito, medicina e farmdacia, as
regulacbes necessarias ainda nao foram
introduzidas. O Centro de Informacdo sobre
Bolonha (Servicestelle Bologna), executado pela
conferéncia dos reitores nacionais, com o apoio do
Ministério Federal da Educagdao e Investigacdo,
fornece servicos on-line, publicacdes e eventos para
apoiar instituicdes de ensino superior na
implementacio do Processo de Bolonha. A
Alemanha pretendia ratificar a Convencdo de
Reconhecimento de Lisboa em 2005.

Andorra

2003

Nao tinha agéncia nacional para garantia de
qualidade. Possuia algumas licenciaturas avaliadas
por agéncia espanhola da Catalunha. Legislacdo
adequada a Bolonha ainda em fase de elaboragao.
Oferta de segundo ciclo (mestrado) limitada, alguns
ofertados por e-learning. Nao signataria da
Convengdo de Lisboa, havendo acordos bilaterais
com Portugal para alguns reconhecimentos.
Sistema ECTS em funcionamento desde 2004/2005
emitido em quatro idiomas da comunidade.




336 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMACAQ E ENSINO NA UNIAQ EUROPEIA

Austria

1999

A Austria foi um dos signatarios da Declaracio de
Bolonha. Cerca de 85% dos estudantes no pais
estavam matriculados em universidades publicas,
que ndo eram obrigados por lei a submeter a
acreditacao seus titulos. A Agéncia Austriaca para a
Garantia da Qualidade (AQA) era responsavel pelo
desenvolvimento de normas e procedimentos para
garantia da qualidade e coordenagdo dos processos
de avaliacdo. O sistema de graus de dois ciclos
estava sendo gradualmente introduzido desde 1999.
O curso de Medicina e maiores programas do
ensino secundério de ensino eram isentos por lei e
continuavam sendo ofertados no modelo
tradicional. Cerca de 10% dos estudantes
universitarios estavam matriculados em programas
de dois ciclos no ano letivo de 2003/2004.

Bélgica
(comunidade
flamenca)

1999

A Bélgica foi um dos signatérios da Declaragao de
Bolonha. A Lei do Ensino Superior, adotada em
2003, para a Comunidade Flamenga distingue
entre o grau de bacharel obtido em instituicbes nao
universitarias de ensino superior de graus de
bacharel e mestrados titulares de graus
profissionalizantes. Nesse sistema, o bacharel pode
ser orientado a ter acesso a programas de mestrado
através de cursos de insercdo. A Comunidade
Flamenga introduzia Suplementos ao Diploma por
meio do sistema baseado no ECTS, desde a primeira
metade da década de 1990. Bélgica assinou a
Convencao de Reconhecimento de Lisboa em
mar¢o de 2005. Uma caracteristica interessante do
sistema Flamengo é a estreita cooperacdo com a
Holanda tanto na forma de uma agéncia de
acreditacio  conjunta  (NVAO), como de
universidades transnacionais.

Bélgica
(comunidade
francesa)

O Ensino superior na Comunidade Francesa da
Bélgica passou por grandes mudancas estruturais,
desde a adocao de um novo decreto em margo de
2004, complementada por outras disposicoes
legais. Desde o ano letivo de 2004/2005, todos os
estudantes do primeiro ano participam da
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implantacdo de programas de dois ciclos. Os
créditos ECTS sao atribuidos a todos os programas
(mas até agora utilizados apenas para a
transferéncia de crédito), e de Suplemento ao
Diploma que tem sido adotado para uso geral e
obrigatorio. A Agéncia de Avaliacido da Educacio
Superior de qualidade esta operando desde janeiro
de 2004. A Agéncia é presidida pelo Diretor-Geral
responsavel ensino superior no Ministério da
Comunidade Francesa. Nao ha sistema de
acreditacdo, no sentido estrito da palavra, mas as
instituicdes que cumprem os regulamentos
pertinentes podem ter seus titulos reconhecidos
pela Comunidade Francesa, que fixa a lista de
diplomas que podem ser oferecidos por decreto. O
estabelecimento de novos programas, portanto,
requer uma modificacdo da lei. A Bélgica assinou a
Convengao de Lisboa em mar¢o 2005.

Bosnia e
Herzegovina

2003

Bosnia e Herzegovina aderiram ao Processo de
Bolonha em 2003. Imediatamente ap6s a
Conferéncia Ministerial de Berlim, uma lei geral
sobre o Ensino Superior foi preparada para langar
as bases para implementacdo de "Bolonha" que
culminou com reformas no pais, como o sistema de
graus de dois ciclos, a criagdo de uma agéncia de
garantia de  qualidade/ENIC/NARIC e a
implementagdo do sistema ECTS e do Suplemento
ao Diploma. A lei ainda precisava ser aprovada.
Nesse meio tempo, um manual de Bolonha foi
elaborado e amplamente distribuido, e um
seminario nacional que envolveria todos os
principais interessados estava sendo planejado.

Bulgéria

1999

A Bulgéria foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. Alteragoes realizadas na Lei de Educacdo
Superior, em 2004, introduziu uma série de
reformas no ensino superior bulgaro, modificando
o sistema de grau ja existente de trés ciclos e da
introdugdo do Suplemento ao Diploma e ECTS em
uma base legal. Ao mesmo tempo, foram
introduzidas alteragdes ao sistema de garantia de
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qualidade, com acreditagdo institucional agora
explicitamente ligada a avaliagdo da eficacia dos
processos internos de garantia da qualidade e
estruturas, e nao apenas em conformidade com os
requisitos do Estado. Todas as instituicoes de
ensino superior estavam credenciadas em uma
base ciclica pela National Evaluation and
Accreditation Agency (Agéncia Nacional de
Avaliacao e Acreditagao).

Croécia

2001

A Croacia aderiu ao Processo de Bolonha em 2001.
O pais estava implementando uma grande reforma
que tornaria seu sistema de ensino superior em
consondncia com os principios e objetivos de
Bolonha. A Lei sobre a atividade cientifica e a
Educacdo Superior, aprovada em 2003 e
posteriormente alterada em 2004, estabeleceu o
sistema de graus em trés ciclos como o padrao
nacional, introduziu uma série de mudancas
destinadas a reforcar o sistema de garantia de
qualidade, inseriu o sistema ECTS obrigatério para
todas as instituicdes de ensino superior e fez
provisdes para o Suplemento ao Diploma. Muitas
das mudangas teriam efeito a partir do ano letivo de
2005/2006. Muita atividade estava acontecendo em
nivel nacional, com ampla participacao das partes
interessadas, a fim de fornecer informacoes sobre o
Processo de Bolonha e apoiar a implementagiao da
reforma.

Chipre

2001

O pais tinha uma universidade, a Universidade de
Chipre. Estava em preparacao a legislacio para
estabelecer mais duas universidades publicas, a
Universidade Tecnolégica de Chipre e a
Universidade Aberta de Chipre, e, além disso,
permitir que as instituigdes privadas de ensino
superior pudessem alcancar o nivel de
universidades. Mais de 50% da populagdo
estudantil de Chipre estudava no estrangeiro, € o
pais também tinha um nGmero relativamente
grande de entrada de estudantes estrangeiros. A
agéncia de garantia de qualidade existente, o
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Conselho de Avaliagdo Educacional de Acreditacdo
cobriam apenas as instituicoes privadas de ensino
superior. O estabelecimento de uma agéncia
nacional de garantia de qualidade que abrangesse
todos os niveis mais elevados da educagdo estava
sendo preparado. Alteracdes propostas a legislacao
reguladora do ensino superior introduziriam o
sistema ECTS e o Suplemento ao Diploma
obrigatério para todas as instituicdes de ensino
superior e programas.

Republica
Tcheca

1999

A Reptblica Checa foi um dos signatarios da
Declaragdo de Bolonha. Aprovou, ainda em 1998,
uma lei que estabelecia a base para Bolonha
relacionada a reformas necessarias, com alteragoes
em 2001. Desde entdo, a estrutura de graus
académicos em dois ciclos tem sido gradualmente
introduzida e os programas de estudo tém passado
por um sistema de acreditagdo. Programas de
mestrado mais longos nos moldes tradicionais
ainda existiam, mas ndo eram admitidos novos
estudantes. A percentagem de alunos em
programas de dois ciclos continuava aumentando.
Todos os programas de estudo estavam sujeitos a
acreditacdo. A agéncia de garantia de qualidade
nacionais e a Comissao de Acreditagdo realizavam
avaliagdes externas como base para a acreditagdo.
As avaliacbes também serviam ao propoésito de
melhoria da qualidade por meio do feedback para as
instituicoes. No que diz respeito ao reconhecimento,
o sistema ECTS ndo estava previsto na lei, mas
todas as institui¢cbes publicas de ensino superior
tinham sistemas compativeis de crédito. O
Suplemento ao Diploma foi emitido a pedido até
2004 e seria emitido automaticamente para todos
os alunos a partir de 2005. A instituicio iria decidir
sobre a lingua de emissdo do diploma, mas um
Suplemento ao Diploma bilingue era fortemente
recomendado.

Dinamarca

1999

A Dinamarca foi um dos signatarios da Declaragdo
de Bolonha. Ja tinha introduzido uma estrutura de
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graus em dois ciclos a partir do final da década de
1980, e a legislagdo adotada em 2003 e 2004
tornou-os obrigatério em todos os programas de
estudo. O uso do sistema ECTS era obrigatério
desde 2001, e o Suplemento ao Diploma desde
2002. O Instituto Dinamarqués de Avaliacdo era o
6rgao responsavel pela avaliacio externa da
garantia de qualidade, em todos os niveis da
educacdo. O instituto foi um membro fundador da
ENQA. Desde 2000, a implementacdo das linhas de
acao de Bolonha tem sido coordenado por um
grupo nacional de acompanhamento. A principal
prioridade no momento era o reforco da
internacionalizacdo da educa¢do superior como
parte de uma estratégia nacional para a
internacionaliza¢do da educagdo dinamarquesa e a
formacao em geral. Para o ensino superior, estava
incluindo melhoras na mobilidade internacional de
pessoal e medidas para tornar o ensino superior
dinamarqués mais atraente para os estudantes
estrangeiros.

Eslovénia

1999

A Eslovénia foi um dos signatarios da Declaragdo de
Bolonha. Em 2004, o pais aprovou trés leis do
Parlamento que implementaram as prioridades
legislativas estabelecidas no Comunicado de Berlim.
Atos legislativos também permitiriam  a
implementagdo de outros desenvolvimentos no
ensino superior na Eslovénia. O sistema de dois
ciclos seria implementado em todas as institui¢des e
programas a partir do ano académico de 2005-
2006. A nova legislacio também introduziu
caracteristicas importantes na area da garantia de
qualidade. Estendeu a composi¢do dos organismos
de acreditacio e avaliacio, para incluir
representantes de estudantes e empregadores,
introduziu novos  procedimentos, incluindo
avaliacdes externas periddicas e estabeleceu um
novo Conselho de Avaliagao do Ensino Superior. O
sistema ECTS tem sido implementado desde 1998
para programas de pés-graduacdo e desde 2002
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para programas de estudo de graduagéo. A partir de
2005, 0 Suplemento ao Diploma seria emitido em
uma lingua da UE de forma automética e
gratuitamente a todos os pds-graduandos.

Espanha

1999

A Espanha foi um dos signatarios da Declaracao de
Bolonha. Dois decretos reais foram aprovados em
janeiro de 2005 para estabelecer e definir um novo
quadro para as estruturas de graus em
conformidade com os principios de Bolonha.
Instituicbes de  ensino  superior  estavam
trabalhando em propostas concretas para
implementar as novas estruturas a partir do ano
letivo de 2006/2007. O Conselho de Coordenagao
Universidades estava preparando uma proposta
para o governo, incluindo um catélogo completo de
graus oficial, que teria inicio em 2006/2007. A
Agéncia Nacional de Avaliacio da Qualidade e
Acreditacdao (ANECA) foi estabelecida em 2002 para
coordenar as politicas de garantia de qualidade nas
universidades. Havia também oito agéncias
regionais que realizavam atividades de garantia de
qualidade em suas respectivas areas geograficas. A
comissdo de coordenacao foi criada em 2003 para
garantir a transparéncia e a cooperagao entre as
agéncias nacionais e regionais. O governo destinou
recursos especificos em seu orcamento de 2005
para cobrir as atividades das universidades para o
desenvolvimento do Processo de Bolonha. Os
governos das regides também estavam destinando
em seus orcamentos verbas para facilitar o
processo de adaptagio ao novo quadro legal.

EstOnia

1999

Esténia foi um dos signatarios da Declaracdo de
Bolonha. A comissdo aprovou a estrutura de dois
ciclos para o ensino universitario em 2002. A
admissdo aos programas de mestrado em modelo
tradicional cessaria apdés 2005. A partir do ano
letivo 2005/2006, nao s6 universidades, mas
também instituicbes profissionais  de ensino
superior poderiam oferecer programas de mestrado
em determinadas areas do saber. Um sistema
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nacional de crédito existia ao lado do sistema ECTS,
mas o sistema ECTS seria obrigatério a partir do
ano letivo de 2006/2007. Um sistema de
acreditagdo estava em operacdo desde meados da
década de 1990. Acreditacdo ndo era exigido por lei,
mas era necessario para uma instituicdo para
adquirir o direito de emitir credenciais oficialmente
reconhecidas de ensino superior. Uma proposta de
desenvolvimento do sistema de garantia de
qualidade inclui a introdugdo de medidas mais
direcionadas para a melhoria da qualidade.

Finlandia

1999

A Finlandia foi um dos signatérios da Declaracao de
Bolonha. Introduziu um sistema de dois ciclos no
setor universitirio na década de 1990, mas a
integracao a programas de mestrado continuaram a
existir. Na sequéncia das alteracoes a legislacao de
universidades, em 2004, o sistema de graus de dois
ciclos seria obrigatério a partir de 1 de agosto de
2005, exceto nos campos da medicina e
odontologia. A reforma era apoiada por
financiamento do Ministério da Educagao.
Politécnicos ofertavam graus de bacharelado. Pos-
graduacoes que exigem experiéncia de trabalho de
intervencdo seriam introduzidas numa base
permanente a partir de 1 de agosto de 2005, apés
uma fase piloto. O sistema ECTS seria obrigatdrio
para todos os programas de ensino superior a partir
do ano académico de 2005/2006, substituindo o
sistema de crédito nacional anterior. Nos
politécnicos, o sistema ECTS foi implementado a
partir de janeiro de 2005. Todas as instituigdes de
ensino superior finlandesas foram submetidas a
avaliacdo institucional. Além disso, as avaliagdes
internas de todos os programas estavam sendo
introduzidas a partir de 2005.

Franca

1998

A Franga foi um dos quatro paises que assinaram a
Declaragao de Sorbonne, em 1998, e participaram
do Processo de Bolonha desde o inicio. Um decreto
aprovado em abril de 2002 estabeleceu a o sistema
de trés ciclos - Licenciatura/Mestrado/ Doutorado,
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que desde entdo tem sido implementada
gradualmente. Alguns programas anteriores
voltados para o ensino superior continuavam a
existir, com pontes para o nivel de Licenciatura. O
sistema ECTS era visto como uma importante
ferramenta para a tomada de decisdes. Todas as
instituicdes de ensino superior tinham de ser
periodicamente credenciadas, com base em uma
metodologia de avaliagdo. Em geral, o Processo de
Bolonha era visto como um gatilho importante para
a mudanca nacional, com instituicdes de ensino
superior tendo um papel ativo.

Grécia

1999

A Grécia foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. A maioria das linhas de acdo de Bolonha
eram objeto de desenvolvimento ativo. A estrutura
de graus académicos em trés ciclos estava em vigor
desde os anos 1980, e havia um feedback muito
positivo sobre o regime de acesso para os alunos de
um ciclo para outro. Prioridade estava sendo dada a
criagdo de uma agéncia de garantia de qualidade,
com a nova legislacao a ser implementada. O uso do
Suplemento ao Diploma era cada vez mais
generalizado, e um sistema de crédito baseado em
ECTS estava em aplicacao em muitas institui¢oes de
ensino superior. Um amplo processo de consulta
estava sendo realizada pelo Ministério da Educacado
para divulgar informacoes e promover as metas de
Bolonha entre todos os parceiros e instituicdes,
especialmente as de ensino superior e entre os
estudantes.

Holanda

1999

A Holanda foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. Um sistema binério de ensino superior ja
existia, dividido entre graus académico e
profissional. A introdu¢do de uma estrutura de
graus em dois ciclos com os programas descritos
em créditos baseado no sistema ECTS foi iniciado a
partir de 2002/2003. Graus integrados, com perfis
mais longos, continuaria a existir até 2007-2009. O
Suplemento ao Diploma era amplamente usado e
estava em processo de se tornar obrigatério. A
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ratificacio da Convencgdo de Reconhecimento de
Lisboa estava em processo, e as instituicoes de
ensino superior tinham sido incentivadas a
implementar a Convencdo. A Supranational
Dutch/Flemish Accreditation Organisation (NVAO)
foi criada em 2004. Todos os programas de estudo
tinham de ser acreditados. As bases das decisdes
de acreditacio eram as avaliagdes externas. A
Inspegao para a educacdo, parte independente do
Ministério da Educacdo, era responséavel por
supervisionar a qualidade de todo o sistema
educativo.

Hungria

1999

A Hungria foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. A  estratégia nacional para a
implementacdo das reformas de Bolonha foi
desenvolvido com base em alteracoes a Lei sobre o
Ensino Superior, aprovada em 2003. Também foi
iniciada, nesse ano, a implementacao da estrutura
de graus académicos em dois ciclos e seria
estendido a todos os campos de estudo, com
algumas excecoes, até o ano letivo 2006/2007. O
Suplemento ao Diploma era emitido a pedido desde
2003 e se tornaria obrigatério para bacharelado e
para o mestrado a partir de 2005. Um sistema de
acreditacdo abrangendo todas as instituicoes de
ensino superior estava em operacao desde 1993.

Islandia

1999

A Islandia foi um dos signatérios da Declaracao de
Bolonha. O grupo nacional de acompanhamento
de Bolonha com representagao de instituigcoes de
ensino superior e estudantes foi criada em 2003
para coordenar o processo e apresentar propostas
para  possiveis  reformas  legislativas e
regulamentares. O sistema de graus de dois ciclos
estava bem estabelecido, com uma excecdo para a
medicina e areas afins. Uma divisdo do Ministério
da Educagdo, Ciéncia e Cultura era responsavel pela
garantia da qualidade externa.

Irlanda

1999

A TIrlanda foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. O pais tem um sistema de ensino superior
binario, sendo comum a estrutura de graus em dois
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ciclos. O sistema ECTS era implementado,
principalmente no setor ndo universitario. O
Suplemento ao Diploma estava sendo introduzido
desde 2004, com base em um modelo nacional. Nio
havia sistema de garantia nacional dnico de
qualidade. As universidades eram obrigadas por lei
a estabelecer procedimentos de garantia de
qualidade e cooperar no desenvolvimento de seus
sistemas de garantia de qualidade, desde 2003, por
meio do Irish Universities Quality Board (IUQB). O
Higher Education and Training Awards Council
(HETAC) era responsavel por aprovar e rever a
eficacia dos procedimentos de garantia de qualidade
no sector nao universitdrio. A  National
Qualifications Authority of Ireland (Autoridade
Nacional de Qualificacdes da Irlanda) tinham um
papel semelhante em relagdo ao Instituto de
Tecnologia de Dublin. Todos os procedimentos de
garantia institucional da qualidade deviam incluir a
avaliacdo regular. A Rede Nacional de Qualidade do
Ensino Superior foi criada em 2003.

Italia

1998

A Ttélia foi um dos quatro paises que assinaram a
Declaragdo de Sorbonne, em 1998, e participaram
do Processo de Bolonha desde o inicio. A
implementagdo de uma estrutura de graus de dois
ciclos comegou em 1999. Qualquer programa de
estudo podia ser concebido e entregue em
cooperacao entre as universidades italianas e
estrangeiras, e o0s regulamentos previam
expressamente a possibilidade de adjudicar graus
conjuntos. O sistema ECTS e do Suplemento ao
Diploma era adotado pela legislagio nacional e
estava em vias de ser implementada. Um sistema
nacional de avaliagdo para o ensino superior ainda
nao estava em funcionamento. Todas as
universidades eram obrigadas a ter Unidades de
Avaliacdo Interna, que contava com indicadores
definidos pelo Comité Nacional de Avaliagdo do
Sistema de Universidade, incluindo resultados de
questionarios  apresentados aos alunos. A
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Conferéncia Nacional dos Reitores tinha avaliagdes
de cursos de licenciatura organizadas em setenta
das oitenta universidades do pais desde 2001. Um
sistema de acreditacdo foi estabelecido para novos
programas.

LetOnia

1999

A LetOnia assinou a Declaracdo de Bolonha em
1999, época em que uma série de reformas em
consonancia com os objetivos de Bolonha ja havia
sido iniciada. A estrutura de graus, baseada em dois
ciclos principais, foi introduzida em programas
académicos em 1991 e na educagdo profissional a
partir de 2000. Um pequeno ntimero de programas
do primeiro ciclo, levando a diplomas profissionais
com grau de bacharel, permaneceria
temporariamente. Um sistema nacional de créditos
compativel com o sistema ECTS estava em uso
desde 1998. Um sistema de garantia de qualidade,
baseado na acreditagdo dos programas e
instituicoes, estava em operacao desde 1996, com o
primeiro ciclo de certificagbes concluido em 2002.

Liechtenstein

1999

Liechtenstein participou do Processo de Bolonha
desde o inicio. Alteracdes a legislagdo que regula o
ensino superior foram adotadas em 2004 e
constitufam a base juridica para a estrutura de
bacharelado/mestrado, sistema ECTS e do
Suplemento ao Diploma. Instituicbes de ensino
superior estavam sujeitas a avaliacbes externas pelo
menos a cada seis anos. Lichtenstein cooperava
extensivamente com outros paises,
particularmente com a Suica e com a Austria, tanto
na prestacao de ensino superior quanto no que diz
respeito a garantia de qualidade.

Lituania

1999

A Lituénia foi um dos signatarios da Declaragdo de
Bolonha. O pais tinha um sistema binario de ensino
superior. Na sequéncia das modificaces da lei
sobre o Ensino Superior em 2000, os estudos
universitarios ajustavam-se a estrutura de dois
ciclos enquanto que as faculdades ofereciam
diplomas e qualificagdes profissionais. Longos

programas de estudo integrados continuavam a
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existir na medicina e 4reas afins, conforme amparo
legal. Um sistema nacional de créditos compativel
com o sistema ECTS estava em operagao. O
Suplemento ao Diploma foi tornado obrigatério por
lei e seria emitido a pedido a partir de 2005 e,
automaticamente, a todos os estudantes a partir de
2006. Programas de estudo eram avaliados em uma
base regular e, desde 2004, um processo de
avaliacdo institucional tem sido instigado.
Programas de estudo e as institui¢bes tinham de
passar por processos de acreditacao.

Luxemburgo

1999

Luxemburgo foi um dos signatarios da Declaragdo
de Bolonha. A Universidade do Luxemburgo foi
criada por lei do Parlamento em 2003, que se
referia explicitamente ao Processo de Bolonha,
estabelecendo um periodo de dois (trés) ciclos a
estrutura grau académicos e definindo programas
em termos do sistema ECTS. Existiam ainda dois
cursos estavam sendo redefinidos para atender aos
critérios de Bolonha. Um sistema de garantia de
qualidade baseados em redes internacionais estava
prestes a ser posto em pratica.

Macedonia
(Antiga
Republica
Iugoslava da)

2003

A Macedonia juntou-se ao Processo de Bolonha em
2003, tendo comecado a mudar seu sistema de
ensino superior em 2000, quando o Ministério da
Educacdo e Ciéncia tinha aprovado uma nova lei
sobre o ensino superior. A lei exigia que as
universidades comecassem a introduzir o sistema
ECTS e projetar programas de estudo de acordo
com os principios do Processo de Bolonha. A lei
também fornecia a base juridica para o
estabelecimento de um sistema de garantia de
qualidade nacional. Em 2005, o Ministério
prepararia atualizacdes da lei em relacdo aos graus,
a estrutura, ao maior envolvimento dos alunos e
reconhecimento de graus. Alguns programas de
estudo, predominantemente nas disciplinas
técnicas, eram reestruturados de acordo com o
sistema de graus de dois ciclos. Instituicdes de
ensino superior aceitaram o sistema ECTS como
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um padrdo para um sistema de transferéncia e
acumulagdo de créditos. O sistema estava sendo
implementado gradualmente nas universidades.
Restrigoes financeiras estavam dificultando a
elaboracdo do Suplemento ao Diploma, mas as
intervencdes seriam realizadas a fim de que essa
tarefa pudesse ser concluida com éxito.

Malta

1999

Malta foi um dos signatarios da Declaracdo de
Bolonha. Um sistema de graus de dois ciclos ja
existia na maioria dos campos. O sistema ECTS
tinha sido implementado desde 2003, e o
Suplemento ao Diploma seria emitido a partir de
2006. Garantia de qualidade era limitada a garantia
de qualidade interna, sendo aplicado apenas na
Universidade de Malta.

Noruega

1999

A Noruega foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. A maioria das disposicdes da declaracdo
foram incorporados em uma reforma legislativa
geral do ensino superior, que foi totalmente
implementado em 2003. Uma estrutura nova de
grau em trés ciclos foi introduzida e seria aplicada
para a maioria dos programas a partir de 2006-
2007. A agéncia de garantia de qualidade fora
estabelecida e estava em pleno funcionamento. O
uso do Suplemento ao Diploma era obrigatério, e
um sistema de crédito baseado no sistema ECTS foi
introduzido. A reforma também teve foco na
melhoria do aconselhamento de alunos, passando
de um sistema orientado para os exames finais,
para um orientado para o ensino e a
aprendizagem, tendo o aumento da autonomia
institucional, bem como novas formas de avaliagao
e uma maior internacionalizagdo dos programas.

Pol6nia

1999

Polonia foi um dos signatarios da Declaracao de
Bolonha. Uma estrutura de graus em dois ciclos
tem sido gradualmente introduzida desde 1990. Um
projeto de lei sobre o Ensino Superior iria
apresenta-lo também na educagdo profissional.
Estudos integrados continuariam a ocorrer na
medicina e em éreas afins, amparados por lei. A lei
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também determinaria a utilizagdo do sistema ECTS
e do Suplemento ao Diploma. O Suplemento ao
Diploma era obrigatério a partir de 2005. Um
Comité de Acreditacdo Nacional credenciava todos
os programas de estudo e as institui¢oes e avaliava
a qualidade da educagdo. A acreditagio das
instituicdes existentes numa base voluntaria era
organizada pela Conferéncia dos Reitores das
Escolas Académicas na Polonia. O reconhecimento
de graus e diplomas estrangeiros era baseado em
acordos  bilaterais e na Convencdo de
Reconhecimento de Lisboa.

Portugal

1999

Portugal foi um dos signatarios da Declaracao de
Bolonha. Abrangentes alteracoes legislativas
estavam sendo feitas a fim de implementar os
principios de Bolonha no ensino superior
portugués. A fim de preparar a transi¢do para uma
estrutura de graus de dois (trés) ciclos, relatérios
foram elaborados para as diferentes areas de
estudo, com ampla participagio das partes
interessadas. A legislacio necessaria deveria ser
adotada no decurso de 2005. O apoio financeiro foi
realizado para ajudar instituicoes de ensino
superior na aplicacdo e adaptacdo as mudangas. Um
sistema paralelo de cursos de curta duracao em
nivel pds-secundario, estava sendo desenvolvido
com vista a aprendizagem ao longo da vida e com
possibilidades de ponte para a estrutura de trés
ciclos. A lei relativa a aplicacdo do sistema ECTS e
do Suplemento ao Diploma foi aprovado pelo
Conselho de Ministros e estava em processo de
promulgacao. Um sistema de garantia de qualidade
com base em avaliacdes internas e externas estava
em funcionamento. Além disso, algumas
associagoes profissionais tinham implementado
sistemas de acreditacdo.

Republica
Eslovaca

1999

A Reptblica Eslovaca foi um dos signatarios da
Declaragdo de Bolonha. Desde entdo, tem havido
ampla reforma do ensino superior para
implementar os principios do Processo de Bolonha.
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Nos dtltimos anos, uma nova legislacdo foi
introduzida permitindo que os principios de
Bolonha fossem implementados em instituicoes de
ensino superior. O governo criou a Comissdao de
Acreditacio como um o6rgdo consultivo para
acompanhar e avaliar a qualidade da educagao, de
desenvolvimento, a atividade artistica e criativa de
outras instituicdes de ensino superior e promover a
sua melhoria. O Suplemento ao Diploma estava
disponivel a pedido de diplomados. Todos os
estudantes que iniciavam um programa de estudo
no ano letivo 2005/2006 iriam receber o
Suplemento ao Diploma de forma automética e
gratuitamente, quando se formassem.

Romeénia

1999

Roménia foi um dos signatarios da Declaragao de
Bolonha. Uma nova legislagdo foi adotada em 2004
que possibilitaria a plena implementacdo de uma
estrutura de graus de dois/trés ciclos a partir do
ano letivo de 2005/2006. Ao mesmo tempo, 0
sistema ECTS e de Suplemento ao Diploma se
tornaria obrigatéria. O sistema ECTS era usado
como um sistema recomendado desde 1998. Todas
as instituicoes de ensino superior estavam sujeitas a
uma avaliagdo  institucional  periédica, em
intervalos de cinco anos. Além disso, todos os
programas de estudo deveriam ser acreditados. A
nova lei abordava sobre garantia de qualidade na
educagdo e propunha a criacio de uma nova
agéncia nacional de garantia de qualidade em todos
os niveis do sistema de ensino. Isso estava sendo
debatido.

Russia

2003

A Russia juntou-se ao Processo de Bolonha em 2003
e, por meio de uma série de seminarios nacionais e
regionais tematicos, discutiu com as instituicoes de
ensino superior os principios e as tendéncias do
Processo de Bolonha. Uma estrutura de graus em
dois ciclos foi introduzida em uma base limitada
em 1989 e existia em paralelo com integragdo a
outros programas ha cinco anos. O bacharelado na
Rissia tinha uma duracdo de quatro anos. A




FRANCISCO GILSON REBOUCAS PORTO JUNIOR | 351

aplicagdo da estrutura de dois ciclos era opcional
para as instituigdes. Preparativos para a
implementacdao de um sistema de crédito baseado
no sistema ECTS comecou em 2002, e um
projeto-piloto foi langado em 2003. Instituigdes
eram recomendadas pelo Ministério da Educagao e
Ciéncia para usar o sistema. Um projeto-piloto
para a implementacdo de suplementos ao diploma
do tipo europeu também foi lancado em 2003, e
varios semindrios e workshops foram realizados.
Um sistema de acreditagdo estava em operacdo a
nivel institucional. A garantia da qualidade e
avaliacdo era da responsabilidade do Federal Service
for Supervision in Education and Research (Servigo
Federal de Supervisao em Educacdo e Pesquisa),
criado em 2004.

Sérvia e
Montenegro
(Sérvia)

2003

Sérvia e Montenegro aderiram ao Processo de
Bolonha em 2003. No entanto as atividades
relacionadas com a reforma do sistema de ensino
superior na Republica da Sérvia comecaram em
2000. As universidades da Republica entraram
num processo de reforma, em conformidade com o
Processo de Bolonha. Reformas do curriculo foram
realizados, um sistema de autoavaliacao ja tinha
comecado e grupos de trabalho desenvolviam a
introducdo do sistema ECTS. Desde novembro de
2004, 0 Ministério da Educacdo e do Desporto
preparava um projeto de lei sobre o ensino
superior, que deveria ser aprovada antes da
conferéncia de Bergen. Essa lei foi estruturada em
harmonia com os principios do Processo de
Bolonha. Fla introduziria um sistema de garantia
da qualidade e acreditacio do ensino superior,
reestruturaria os cursos de graduacdo em trés
ciclos, estendendo a implementacao do Suplemento
ao Diploma, bem como promoveria o0
reconhecimento das qualificacoes, em
conformidade com a Convencao de Lisboa.

Sérvia e
Montenegro

2003

Sérvia e Montenegro aderiram ao Processo de
Bolonha em 2003. Em outubro do mesmo ano,
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(Montenegro)

Montenegro aprovou a nova lei sobre o ensino
superior, que foi criado em conformidade com os
objetivos de Bolonha. O governo estava em
processo de reestruturacio abrangendo toda a
educacio e a formagdo, de acordo com plano
estratégico para a reforma da educagdo. A primeira
geracdo de estudantes foi matriculada no ano letivo
de 2004/2005, de acordo com as novas regras. O
Suplemento ao Diploma e o sistema ECTS estavam
amplamente implementados. Trabalhos relativos
ao estabelecimento de um sistema de garantia de
qualidade estavam bastante avangados. No entanto
nao era proposta para o momento a criagio de
uma agéncia nacional de acreditagdo. Em vez disso,
pretendia-se entrar em colaboragdo com outros
paises para explorar a possibilidade de criagao de
uma agéncia conjunta.

Suécia

1999

A Suécia foi um dos signatarios da Declaracao de
Bolonha. Em 2002, um grupo de trabalho foi
nomeado no Ministério da Educagdo, Ciéncia e
Cultura para rever as estruturas de graus mais
elevados de educagdo, em conformidade com o
Processo de Bolonha. O grupo também abordou a
questdo da adaptagao do ponto de crédito sueco e
classificacdo de sistemas de escala com o Sistema
Europeu de Transferéncia de Créditos (ECTS). O
grupo de revisdo prop0s que graus académicos no
ensino superior deveriam ser formalmente
divididos em trés ciclos, com procedimentos claros
para o acesso entre os ciclos. O governo iria
brevemente  decidir sobre as  propostas
apresentadas pelo grupo de revisao e estimava-se
que a nova legislacdo e os regulamentos pudessem
entrar em vigor em 2007. A Suécia tinha um alto
nivel de participagdo dos estudantes nos processos
de garantia de qualidade. No entanto a legislacdo
sueca nao permitia representacao internacional em
orgaos dirigentes de organizacdes publicas, como a
Agéncia Nacional do Ensino Superior, que era a
agéncia responsavel pela qualidade garantia.
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Suica

1999

A Suica foi um dos signatarios da Declaragdo de
Bolonha. A implementagdo era parte de uma ampla
reforma em curso no setor do ensino superior, que
seria posto em pratica até 2008. Desde o inicio do
ano letivo 2004/2005, um namero consideravel de
programas de estudo estava sendo estruturado em
dois ciclos e um grande percentual de alunos do
primeiro ano estava no momento de entrar no
novo sistema. Até 2010, todas as instituicdes e
programas de estudo seriam completamente
renovadas. Esforcos estavam sendo feitos a nivel
nacional para garantir a implementacao do sistema
ECTS e do Suplemento ao Diploma, tornando-se,
assim, instrumentos de transparéncia eficazes,
dentro e fora de institui¢bes de ensino superior. O
uso do sistema ECTS, em particular, estava sendo
apoiado por fornecer informacdo, formacio e
exemplos de boas préticas.

Turquia

2001

Turquia se juntou ao Processo de Bolonha em 2001.
O ensino superior na Turquia estava estruturado
em dois ciclos, e o Suplemento ao Diploma jé tinha
sido introduzido em alguns programas. A partir do
ano letivo de 2004/2005, todas as universidades
emitiriam o Suplemento ao Diploma para todos os
alunos, gratuitamente, em Inglés e/ou em turco.
Trabalhos relativos ao estabelecimento de um
sistema nacional de garantia de qualidade ja tinha
comecado. Universidades e programas ja realizaram
avaliacdo e exercicios de credenciamento. Era alvo
do Conselho de Educacado Superior a criagao de uma
agéncia nacional de garantia de qualidade em 2005,
bem como realizacao de um numero razoavel de
avaliacoes, antes da reunido dos ministros de 2007.

Reino Unido
(Inglaterra,
Pais de Gales
e Irlanda do
Norte)

1998

O Reino Unido foi um dos quatro paises que
assinaram a Declaracao de Sorbonne, em 1998, e
teve um alto nivel de envolvimento no
desenvolvimento do Processo de Bolonha. A
estrutura basica de graus no Reino Unido ja estava
em conformidade com o modelo de Bolonha de trés
ciclos principais. As institui¢des de ensino superior
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estavam comecando a implementar o Suplemento
ao Diploma. A introducdo do Suplemento ao
Diploma era incentivada por conferéncias e outros
eventos  oferecidos em colaboracdo entre o
programa Socrates-Erasmus, o NARIC do Reino
Unido e da Unidade Europa. O Relatério de
Burgess, publicado em novembro de 2004, fez uma
série de recomendacdes sobre a mensuracdo do
desempenho dos alunos no ensino superior,
incluindo o desenvolvimento do Sistema Europeu
de Transferéncia de Créditos e a integracdo do
Suplemento ao Diploma com outros
desenvolvimentos na descri¢do, na mensuragao, no
registro e na comunicagao.

Reino Unido
(Escocia)

1998

A estrutura de graus escoceses ja estava em
conformidade com o modelo de Bolonha de trés
ciclos principais, e ndo havia um sistema de créditos
nacional e abrangente de qualificagdes consistente
com o quadro de qualificacdes europeu emergente.
Recentemente fora introduzida a discussao da
qualidade, enfocando-se as questoes de ensino e
aprendizagem, bem como se reconhecimento do
papel dos estudantes na garantia de qualidade e
énfase na prestacdo de informagdo publica clara
sobre a qualidade e os padrdes. A acumulagdo de
créditos e a transferéncia na Escdcia eram baseadas
no crédito escocés, enquanto que o sistema ECTS
era utilizado para o comércio transfronteirico de
reconhecimento. Institui¢es de ensino superior
estavam trabalhando para a introducdo do
Suplemento ao Diploma automética para todos os
alunos em 2005.

Vaticano
(Estado do
Vaticano)

2003

A Santa Sé aderiu ao Processo de Bolonha em
2003. Além de suas duas universidades pontificias
em Roma, é um fornecedor transnacional de ensino
superior, tanto dentro quanto fora do Espago
Europeu do Ensino Superior. Institui¢des de outros
paises que conferiam graus académicos sob a
autoridade da Santa Sé passaram por um
procedimento de aprovacdo prévia e depois eram
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avaliados a cada trés anos, com a assisténcia de
conselhos nacionais, por exemplo, Conferéncias
Episcopais. A proposta de criagdo de um corpo
separado de avaliacio da qualidade estava sendo
discutido. A estrutura de graus em dois ciclos era
previsto no documento legislativo de base
"Sapienta christiana" de 1979. Normas especiais
existiam para determinadas 4reas de particular
importancia para a Santa Sé. A decisio de
implementar o sistema ECTS e o do Suplemento ao
Diploma foi tomada em 2004.

Fonte: elaboracio a partir dos dados do relatdrio Bologna Process Stocktaking
(2005).
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Quadro 5 - Quadro da situacao de cada pais em 2007, quanto a aplicabilidade
das politicas formativas de Bolonha e aos entraves existentes

Pais

Entrada
em
Bolonha

Situacdo em 2007

Albania

2003

A Albania desenvolveu no intersticio: a realizacao de
uma série de seminarios com especialistas europeus
em Curriculo; desenvolvimento de quadros
nacionais de qualificacbes e de qualificacao de nivel
de entrada na estrutura da educacao; elaboracio do
Plano Diretor da Educagdo Superior na Albania; e
introducdo de alteracdes legislativas  para
implementar reformas desencadeadas por Bolonha.
Cerca de 50% da populagdo de estudantes estava
seguindo graus do primeiro ciclo. As qualificagdes
de segundo e terceiro ciclos seriam introduzidos no
semestre letivo 2008/2009. Um grupo de trabalho
foi criado para implementar integralmente a
Convengao de Reconhecimento de Lisboa. Os
desafios futuros incluiam: complementar e garantir
a aprovacdo do plano diretor; ratificar a nova lei do
ensino superior; e perseguir a implantacao das
linhas de agio de Bolonha.

Alemanha

1998

A Alemanha desenvolveu no intersticio: avango na
implementacao de uma estrutura de dois graus;
adogao de um quadro de qualificagdes para o ensino
superior alemao; desenvolvimento de processos de
acreditacdo e de procedimentos de garantia da
qualidade e preparo para a promulgacdo da
Convencao de Reconhecimento de Lisboa, apds a
ratificagdo. O nimero de alunos matriculados no
sistema de dois graus estava aumentando. O
sistema ECTS e do Suplemento ao Diploma
estavam sendo implementados na maioria dos
programas de primeiro ciclo e segundo ciclos. A
Conferéncia de Reitores Alemaes (HRK) forneceu
exemplos de suplementos aos diplomas especificos
e outras ferramentas em seu site. Desafios futuros
inclufam: desenvolvimento do sistema de dois ciclos
e a aceitacdo de outros cursos nao ajustados a
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Bolonha e as qualificacbes de mestrado; execucio
do sistema ECTS e dos suplementos ao diploma;
desenvolvimento do quadro de qualificagoes para
incluir interfaces com outras &areas de ensino;
continuagdo do desenvolvimento da gestao da
qualidade interna em instituicdes de ensino
superior, a fim de melhorar a estrutura dos
programas de doutoramento, a0 mesmo tempo
manter caminhos diferentes para estudos de
doutoramento e progredir na no¢do da dimensao
social da educagao superior.

Andorra

2003

Andorra desenvolveu no intersticio:
estabelecimento de um sistema de garantia de
qualidade externa; preparacio da legislacao sobre o
ensino  superior, bolsas de estudo; e
reconhecimento de diplomas, bem como
desenvolvimento das condi¢des nacionais para a
ratificacio da  Convencdo de Lisboa. A
implementacdo do primeiro ciclo estava em
andamento. As qualificacdes de segundo ciclo
seriam apresentadas em trés anos. A recém-criada
agéncia de garantia de qualidade deveria cooperar
com outras agéncias de garantia de qualidade
internacional.

Austria

1999

A Austria desenvolveu no intersticio: criacio de um
processo para estabelecer um quadro nacional de
qualificagoes; alteracao da legislacaio do ensino
superior nacional; e inicio da reforma de programas
de doutoramento. A partir do outono de 2006, 42%
dos programas e estudos universitarios e 77% de
outros programas de estudo no ensino superior
estariam alinhados com o sistema de dois ciclos. Os
desafios futuros incluiam: plena implementagao das
normas e das diretrizes de garantia de qualidade
para a EEES; implementacio de um quadro
nacional de qualificacdes, aumentando a mobilidade
do pessoal; incorporacdo total ao sistema ECTS; e
implementacio da nova identidade dos professores-
bacharéis em programas de formacio.

Armeénia

2005

Armeénia desenvolveu no intersticio: introducio de
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um sistema de graus em dois ciclos, transferéncia
de crédito e sistema de acumulagao e suplementos
ao diploma; desenvolvimento de lacos mais
proximos entre o ensino superior e a pesquisa, por
meio de programas de doutoramento; e criagao das
estruturas de reconhecimento e das agéncias de
garantia de qualidade. A recém-criada agéncia de
garantia de qualidade tinha como meta cooperar
com outros organismos de garantia da qualidade
internacionais. Um suplemento ao novo diploma
arménio, correspondente ao formato UE / Conselho
da Furopa / UNESCO, estava sob discussao. Apds
um piloto, as diretrizes nacionais foram emitidas
para implementar o sistema ECTS como uma
transferéncia de crédito nacional e do sistema de
acumulacdo.

Azerbaijao

2005

Azerbaijao desenvolveu no intersticio: adocdao de
um plano de agdo nacional para implementar as
reformas de Bolonha até 2010, bem como
reorganizar a legislacdo sobre o credenciamento de
instituicoes de ensino superior. A plena
implementacao do novo sistema de crédito estava
prevista para 2010. Quanto ao quadro nacional de
qualificagoes, o trabalho ainda ndo tinha sido
iniciado. Esperava-se que até 20% dos graduados
de bacharelatos pudessem ser admitidos em
programas de segundo ciclo, adaptados a Bolonha.
Especialistas e organizagdes internacionais ainda
ndo estavam envolvidos diretamente no processo de
garantia de qualidade, mas a participagdo em
projetos conjuntos sobre questdes de qualidade
estava ocorrendo nacionalmente por meio do
programa TEMPUS e UNESCO. Os desafios futuros
incluiam: modernizacao e fortalecimento do sistema
de ensino superior; direcionamento do apoio
financeiro para melhorar a aprendizagem e o
ensino, bem como a atualizagdo dos curriculos
nacionais, o desenvolvimento de principios
democraticos na  gestdo  institucional, a
modernizacao do sistema de garantia de qualidade;
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expansao da introdugdo do novo sistema de crédito,
assim como melhoramento do reconhecimento de
graus fora do Azerbaijao e aumento de pessoal e
mobilidade estudantil.

Bélgica
(comunidade
francesa)

1999

A Bélgica - Comunidade Francesa - desenvolveu no
intersticio: modificagdoes na legislagio para levar
adiante as reformas de Bolonha, expansdo do uso
do sistema ECTS e Suplemento ao Diploma;
concessao das primeiras licenciaturas pés-Bolonha;
adequacao das institui¢des de ensino superior para
desenvolver programas conjuntos, estabelecendo,
para isso, um fundo de mobilidade de estudantes e
criacdo de um Conselho Superior para a mobilidade
estudantil. Uma agéncia nacional foi criada para
desenvolver um quadro nacional de qualificacGes.
FEla apresentou o seu primeiro relatério em
novembro de 2006. Algumas das maiores
instituicoes de ensino ja estavam comegando a
expressar seus curriculos em termos de resultados
de aprendizagem. O trabalho continuava para a
ratificacdo da Convengdo de Reconhecimento de
Lisboa no Parlamento da Bélgica. Foi completado
pelo Parlamento da Comunidade Francesa em
marco de 2005. Esperava-se que o processo fosse
concluido em toda a Bélgica antes de maio de 2007.
Todos os principios da Convencao ja estavam em
vigor na legislacao existente. Os desafios do futuro:
continuar a harmonizar a legislagdo aplicavel a
diferentes aspectos do ensino superior, o aumento
do nimero de estudantes e pesquisadores, a criagao
de sinergias entre ensino, pesquisa e inovacgdo, a
gestdao da mobilidade dos estudantes de forma mais
eficaz e desenvolvimento de um quadro nacional de
qualificacbes.

Bélgica
(comunidade
flamenca)

1999

A Bélgica - Comunidade Flamenca - desenvolveu no
intersticio: agdes na direcdo da  plena
implementacao dos novos programas de primeiro e
segundo ciclos; introducdo de nova legislagdao para
apoiar o reconhecimento da aprendizagem ao longo
da vida; bem como aumento da autonomia
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institucional, ajuste de bolsas de estudo e alteragdes
na oferta de formagdo ao professor. A preparagao
de legislacao sobre educagao de adultos estava em
curso, um piloto do quadro de qualificagoes para o
ciclo curto estava em teste e um novo modelo de
financiamento para o ensino superior estava em
discussao. O trabalho continuava para a ratificagao
da Convencao de Reconhecimento de Lisboa por
todos os quatro parlamentos na Bélgica. Foi
completado pela Comunidade Flamenca no
Parlamento em novembro de 2006 e esperava-se
que o processo seria concluido em toda a Bélgica
antes de maio de 2007. Os principios da Convencao
seriam aplicados na prética, e o ENIC estaria
totalmente operacional. O sistema de dois ciclos
estava em funcionamento e foi realizada a
substituicao do sistema antigo. Este processo seria
concluido até o ano académico 2008/2009. Desafios
futuros incluiam: melhora do reconhecimento
internacional dos graus e qualificagoes; reforma do
sistema de financiamento mais elevada da
educacdo; reforco das sinergias entre educacio,
investigacdo e inovagao; reforco dos procedimentos
de acreditagdo e autonomia institucional, criando
carreiras de investigacdo mais  atraente;
internacionalizacado de mobilidade de aluno e
funcionérios; e ampliacio do acesso ao ensino
superior.

Bosnia e
Herzegovina

2003

Bosnia e Herzegovina desenvolveram no intersticio:
execucdo das qualificagdes do primeiro ciclo, com
base em novos curriculos apoiada por suplementos
ao diploma; implantagdo do sistema tipo ECTS,
bem como introducédo de todos os novos programas
de estudo, criacao de projetos internacionais na
garantia da qualidade, reconhecimento de
qualificactes e periodos de estudo e de um quadro
nacional de qualificaces. As instituicdes de ensino
superior faziam avancar as reformas de Bolonha,
apesar de atrasos na aprovagdo da nova legislacdo
sobre o ensino superior no nivel de Estado. O
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Grupo de Trabalho para a Garantia da Qualidade
estava desenvolvendo procedimentos para garantia
da qualidade interna e externa, com base nas
normas e nas diretrizes de garantia de qualidade do
EEES. A Convencdo de Lisboa foi ratificada em
2003 e houve progresso para implementar os
principios da Convencdo. Os desafios do futuro:
adocdo, a nivel nacional, da nova lei sobre o ensino
superior; criacdo de uma agéncia nacional para o
desenvolvimento do ensino superior e da garantia
de qualidade e um centro ENIC; financiamento e
revisdao da estrutura das instituicoes de ensino
superior; promogao da pesquisa académica; e
adaptagido do ensino e da aprendizagem para as
novas exigéncias da sociedade.

Bulgaria

1999

A Bulgéria desenvolveu no intersticio: abertura da
educagdo superior bulgara para os estudantes
estrangeiros; melhoramento do reconhecimento de
habilitagbes estrangeiras, com isso incentivando a
mobilidade estudantil; alinhamento da Agéncia
Nacional de Avaliacdo e Acreditagdo (NEAA) com as
Normas e Diretrizes para a Garantia de Qualidade
no EEES e ajustes nacionais para se tornar um
candidato a membro da ENQA; preparacao de uma
nova estratégia para o desenvolvimento do ensino
superior. NEAA estabelecia os procedimentos para a
participacdo de especialistas estrangeiros em
grupos de trabalho nacionais. Restricdes financeiras
dificultavam a participacio de especialistas
estrangeiros em todas as atividades do NEAA. Os
estudantes nao estavam envolvidos na governanga e
na discussio da garantia de qualidade e nao
contribuiam para os relatérios de autoavaliagio e
relatério de avaliagdo externa. Os desafios do
futuro: garantir fundos estruturais da UE para a
reforma educativa; melhorar a qualidade do ensino
superior; garantir a empregabilidade dos
diplomados bulgaros em todo o EEES; e modernizar
e desenvolver o sistema de ensino superior.

Croécia

2001

A Croécia desenvolveu no intersticio:
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complementacido da reestruturagdo de todos os
programas de estudo para o primeiro e o segundo
ciclos, seguindo um programa de avaliagdo
realizada por equipes e incluindo especialistas
estrangeiros; introducdo de um processo de
reconhecimento de qualificagdes mais eficiente para
estrangeiros; e a criagao da Agéncia de Ciéncia e do
Ensino Superior, que estava desenvolvendo a
estrutura para um sistema de garantia de
qualidade. Um grupo de trabalho foi formado em
2006 para preparar a proposta de um quadro de
qualificagbes croata. O sistema de dois ciclos estava
sendo progressivamente implantado. A partir de
2005/06, 50% dos alunos estavam inscritos no
sistema de dois ciclos. Suplementos aos diplomas
no formato UE/Conselho da Europa/UNESCO
seriam fornecidos automaticamente, gratuitamente,
em croata e inglés a partir de 2007. Desafios futuros
incluiam: revisdo da estrutura das universidades e
reforco do sistema binario; desenvolvimento da
garantia da qualidade; aumento do alinhamento
entre o ensino superior e as necessidades do
mercado de trabalho; e desenvolvimento de
mecanismos de financiamento mais eficientes.

Chipre

2001

Chipre desenvolveu no intersticio: preparacao da
Universidade Aberta de Chipre e da Universidade de
Tecnologia de Chipre para receber as primeiras
turmas em outubro de 2006 e setembro de 2007,
respectivamente; expansao da prestacdo de servicos
educacionais na Universidade de Chipre para incluir
estudantes de mestrado e doutorado a partir de
2007; plena implementacio do sistema ECTS,
introdugdo do Suplemento ao Diploma e o
desenvolvimento de propostas para estabelecer
padroes de garantia de qualidade e acreditacao para
Chipre, em 2007. O sistema deveria ser aplicado a
todo o ensino superior e incluido estudantes e
participacao internacional em avaliages externas.
Um grupo de trabalho, incluindo todas as partes
interessadas, foi criado para desenvolver propostas
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de um quadro nacional de qualificagbes. Havia
planos de usar o sistema ECTS em todos os
programas, tanto publicos como privados. Os
desafios do futuro: continuar o programa de
reforma educacional para aumentar a oferta de
ensino superior substancialmente, melhorando a
qualidade de prestadores privados, e estabelecer
padroes de garantia de qualidade e uma agéncia de
acreditagdo; desenvolver e implementar
aprendizagem ao longo da vida abrangente e
estratégica; e introduzir um quadro nacional de
qualificagdes plenamente adequado a Bolonha.

Republica
Tcheca

1999

A Republica Tcheca desenvolveu no intersticio:
introducdo de novas politicas no plano do
Ministério da Educacao para o periodo 2006/2010,
que incluia programas de desenvolvimento para
alinhar o financiamento das instituigdes de ensino
superior; alteracdo da Lei que versava sobre as
instituicdes de ensino superior, aumentando a
autonomia institucional, particularmente em
questdes financeiras e participacdo no projeto da
OCDE que realizaria uma revisdo temética no
ensino superior. O trabalho ja havia comecado para
melhorar o reconhecimento da aprendizagem nao
formal e informal, bem como desenvolvimento do
quadro nacional de qualificacbes previstas para o
setor terciario no ano letivo de 2007/2010. O
sistema ECTS nao era estipulado na legislacgao,
apesar de todas as instituicdes publicas de ensino
superior terem-no introduzido para suas
graduagoes e para os programas de pds-graduacio.
As discussdes haviam comecado sobre como
aumentar o envolvimento dos alunos nos processos
de avaliagio externa e de acreditacio. Desafios
futuros inclufam: avancar com os resultados da
avaliacdo da OCDE, em particular desenvolver mais
o sistema de ensino superior, a governanca e a
lideranca a nivel nacional, bem como a nivel
institucional, e mecanismos de financiamento.

Dinamarca

1999

A Dinamarca desenvolveu no intersticio:
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lancamento em abril de 2006, de uma nova
"Estratégia para a Dinamarca na Economia Global".
Objetivos futuros para o setor do ensino superior
incluiam: pelo menos 50% de todos os jovens
deveriam concluir um curso superior; todos os
programas universitarios deveriam ser avaliados de
acordo com padroes internacionais;
desenvolvimento de didlogo mais sistematico com
os empregadores; e dobra do nimero de bolsas de
doutoramento.

Eslovénia

1999

A Eslovénia desenvolveu no intersticio: aumento do
nimero de matriculas de estudantes na nova
estrutura desde o ano letivo de 2005/2006; adoc¢do
de nova legislacio sobre a relagio entre
qualificacbes antigas e novas; garantia de qualidade
e provisdo de recursos financeiros para os alunos do
segundo ciclo; ado¢do de um novo decreto sobre o
financiamento putblico em dezembro de 2006, que
prorrogasse o mandato do Conselho de Ensino
Educacdo e ampliasse agdes para incluir avaliagdes
externas de garantia de qualidade; organizacdo de
uma consulta puablica e criagdo de um grupo de
trabalho para elaborar um quadro nacional de
qualificacbes. A introducdo da nova estrutura de
grau de trés ciclos com conclusdo estava prevista
para 2009/2010. No calendério da nova estrutura,
apenas 13% dos estudantes estavam matriculados
até agora. Avaliagdes externas ndo estavam
incluidas no sistema de garantia de qualidade,
apesar de varias instituigdes de ensino superior
passarem  por  processos de  acreditagdo
internacionais por iniciativa proépria. Futuros
desafios inclulam: garantia de qualidade em
desenvolvimento no ensino superior; promocao da
mobilidade nacional e internacional; maior
descentralizagdo no ensino superior; criagdo de
mecanismos para o investimento empresarial e
cooperagdo com institui¢cdes de ensino superior;
reconhecimento da  aprendizagem informal;
desenvolvimento de programas de estudos flexiveis
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e articulados; promogédo da aprendizagem centrada
no aluno; desenvolvimento da transferéncia de
conhecimentos e vinculacio do financiamento a
indicadores de qualidade; e promocao de melhor
cooperagdo entre partes interessadas no ensino
superior.

Espanha

1999

A Espanha desenvolveu no intersticio: aprovagao da
Lei Organica das Universidades (LOU); confirmacao
da estrutura de trés ciclos; melhoramento da
mobilidade e coordenagdo da implementacdo das
reformas de Bolonha em base de dmbito nacional;
reorganizacdo do financiamento para permitir
maior mobilidade de estudantes e funcionérios e
incentivo para participagdo em programas de
estudo conjuntos. Amplo programa de reforma
estava em curso para a implementacdo de um
sistema de ensino superior baseado em trés ciclos.
Desenvolvimento de um quadro nacional de
qualificagdes estava em curso. Um decreto real iria
criar um grupo de trabalho constituido por todos os
interessados. Instituicdes de ensino superior
estavam trabalhando para introduzir suplementos
aos diplomas, e o sistema ECTS deveria substituir
completamente o sistema nacional de créditos a
partir do semestre letivo 2008/2009. Processos
internos necessarios para ratificar da Convengao de
Reconhecimento de Lisboa tinham sido foram
concluidos, e uma série de medidas ja fora tomada
para melhorar a pratica de reconhecimento. A
agéncia de garantia de qualidade, a ANECA, tinha
desenvolvido planos para o envolvimento dos
estudantes na garantia da qualidade a partir de
2007. Desafios futuros incluiam: implementacao de
reformas para apoiar a participagio na EEES;
consolidacio da reforma do sistema de graus;
implementacio do quadro nacional de qualificagoes;
e aumento da mobilidade de alunos e funcionarios.

EstOnia

1999

A Estonia desenvolveu no intersticio: aprovaciao
pelo Parlamento de uma nova estratégia de
educacdo superior para o periodo de 2006/2016;
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preparagao de uma estratégia de
internacionalizacdo do ensino superior para o
periodo de 2006/2015; melhoria dos procedimentos
de reconhecimento; realizagdio de um extenso
levantamento sobre as condicdes sociais e
econOmicas dos alunos; preparo da legislacdo sobre
graus conjuntos e resultados da aprendizagem
baseados em programa de desenvolvimento; e
participacdo de projetos da Unido Europeia com
foco na melhoria da qualidade e no
desenvolvimento de sistemas de apoio ao estudante.
Um grupo de trabalho representativo fora criado
para desenvolver um quadro nacional de
qualificacbes até ao outono de 2007. As medidas
tinham como foco apoiar a plena implementagao do
sistema ECTS, com base em resultados de
aprendizagem, até o ano académico 2009/2010.
Embora ndo houvesse envolvimento internacional
na gestdo da qualidade do ensino superior, a
participacdo internacional era importante em
avaliagdes pelos pares para o programa e
acreditacio institucional. Desafios futuros incluiam:
preparacdo para diminuicdo da populagao
estudantil, devido a tendéncia de queda
demografica; reforgo da dimenséo internacional de
instituicoes de ensino superior; e asseguramento do
financiamento adequado para o desenvolvimento
sustentéavel e competitivo do ensino superior.

Finlandia

1999

A Finlandia desenvolveu no intersticio: comecou a
reorganizar a legislacao educacional para introduzir
um grau compativel de Bolonha, com a estrutura de
dois niveis, incluindo titulos de grau oficiais em
finlandés, sueco e inglés; também reajustou os
graus de segundo ciclo nas institui¢des politécnicas,
reforcando o sistema de garantia de qualidade; e
iniciou o programa de auditoria de qualidade para
ser concluida até 2011. Um grupo de trabalho no
ano letivo de 2004/2005 liderou uma série de
debates, semindrios e consultas escritas para
preparar uma proposta de um quadro nacional de
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qualificagbes. A decisdo ainda ndo tinha sido
tomada sobre o processo de aprovacio e
implementacdo da proposta. A Agéncia Finlandesa
de Avaliacdo do Ensino Superior (FINHEEC) era
membro da ENQA, e a Agéncia No6rdica de Garantia
da Qualidade (NOQA) usava especialistas
internacionais em seus projetos de avaliagdo. Os
desafios futuros incluiam: internacionalizacio e
modernizacio do ensino superior finlandés,
assegurando a competitividade internacional das
instituicdes de ensino finlandesas; garantia de
financiamento adequado; também incentivo a uma
maior cooperagdo entre as institui¢des de ensino
superior.

Franca

1998

A Franca desenvolveu no intersticio: adocdo da
legislagio em graus conjuntos; alargamento da
implementacdo dos titulos Licence, Master,
Doctorat (LMD); reformas em universidades e
outras instituigdes de ensino superior, incluindo a
preparacao para a integracao das qualificacbes de
ciclo curto para o sistema de trés ciclos;
reorganizacdo das escolas de doutorado e
programas; e criagdo de uma agéncia de avaliagdo
de pesquisa e ensino superior (AERES). A AERES foi
criada em 2007 e era gerida por um conselho
composto por membros franceses e internacionais.
Os alunos estavam sendo cada vez mais envolvidos
em processos de avaliacdo interna. O trabalho
estava em andamento para fornecer suplementos
de diploma para todos os formandos. O quadro
nacional de qualificacbes, em vigor desde 2002,
estava sendo revisado para alinha-lo com o quadro
global de qualificacbes para o EEES. Os desafios
futuros incluiam: aumentar a competitividade
internacional das instituigdes de ensino superior
francesas; fazer o sistema de governanca
universitaria mais eficiente; quanto a autonomia
universitaria, fortalecer e melhorar a transparéncia
das decisdes de financiamento da universidade.

Gedrgia

2005

A Geérgia desenvolveu no intersticio: adogdo de
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legislacdo para facilitar a implementacio das
Reformas de Bolonha nos sistemas de graduacio,
suplementos diploma, financiamento de estudantes,
credenciamento e procedimentos de governanga
institucional e preparacdao da legislacao sobre a
integracao do Centro Académico de
Reconhecimento e Mobilidade com o Centro
Nacional de Educacio e Acreditacio (CNAE);
introducdo de novas qualificagdes profissionais e
desenvolvimento de instituigdes de ensino superior
como centros de investigagdo e a preparagao para o
mercado de trabalho. Dois eventos foram realizados
para a discussdo do desenvolvimento de um quadro
qualificagcbes nacionais nos tltimos dois anos.
Trabalhar para avancar nesse sentido era uma
prioridade no ambito do Plano de Acao da Politica
Europeia de Vizinhanca para o primeiro trimestre
de 2007. CNAE operava a nivel nacional e estava
promovendo os seus procedimentos de acreditacio.
Previa-se que alunos e especialistas internacionais
participassem da acreditacdo e da qualidade dos
procedimentos de garantia de qualidade. Por lei,
todas as instituicdes de ensino superior teriam de
ser credenciadas pela CNAE até 2008. Um projeto
de lei sobre educacdo profissional previa o
reconhecimento das qualificacdes obtidas por meio
da educacao informal. Os desafios futuro incluiam:
desenvolvimento de um quadro de qualificacdes
nacionais; finalizacdo da acreditacio de todo o
ensino superior; criagio de uma cultura de
qualidade no ensino superior; aumento da equipe e
da mobilidade estudantil; fortalecimento da
cooperacao entre todas as partes interessadas,
incluindo os empregadores; e garantia de que os
cidadaos pudessem estudar e trabalhar no exterior
livre de discriminacdo.

Grécia

1999

A Grécia desenvolveu no intersticio: introdugao de
uma série de leis para implementar as reformas de
Bolonha no reconhecimento de garantia de
qualidade, ECTS, suplementos aos diplomas,
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aprendizagem ao longo da vida, programas
conjuntos e consorcios; reforco do apoio aos
estudantes, aumentando a responsabilidade
institucional, a oferta em outros idiomas além do
grego; envolvimento do aluno na governanga
institucional e acesso ao ensino superior. Um grupo
de trabalho, presidido pelo Secretario de Educacao
Superior, fora criado para desenvolver um quadro
nacional de qualificagdes. Grécia nao tinha assinado
ou ratificado a Convencdo de Reconhecimento de
Lisboa, embora alguns de seus principios ja fossem
aplicados, como estabelecimento de um ENIC
totalmente operacional, para o reconhecimento de
graus; medidas para reconhecer a aprendizagem
nao formal e informal estavam sendo consideradas,
seguindo projetos-piloto. Os desafios futuros
incluiam: reorganizacdo e modernizagdo do sistema
de ensino superior em resposta as demandas
contemporaneas da sociedade e econOmicas,
garantia da qualidade e da transparéncia,
aumentando a autonomia institucional e
flexibilidade; revisdo da politica de investigagdo e
desenvolvimento de novos programas de pos-
graduacdo e estudo da internacionalizacdo do
sistema de ensino superior grego.

Holanda

1999

A Holanda desenvolveu no intersticio: elaboragao da
legislagdo para ratificar a Convencdo de
Reconhecimento de Lisboa. Os principios da
Convengao aram aplicados na pratica, e o ENIC
estava totalmente operacional. A nova legislacao
estabeleceria um processo de reconhecimento de
aprendizagem prévia. Um quadro nacional de
qualificagdes para o ensino superior fora elaborado
e seria discutido amplamente na Holanda e com os
pares externos. Os desafios futuros incluiam:
cumprimento da meta de 50% da forca de trabalho
de trabalho, com idades entre 25-44 anos,
possuindo um diploma de ensino superior até 2020;
melhoria das ligacdes entre o ensino superior e as
necessidades de pesquisa; promogao da exceléncia e
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da internacionalizacao; execugao de um quadro
nacional de qualificagdes que fosse consistente com
quadro europeu para a Aprendizagem ao Longo da
Vida; e ratificacio da  Convencdo de
Reconhecimento de Lisboa.

Hungria

1999

A Hungria desenvolveu no intersticio: adogao de
uma nova Lei da Educac¢do Superior em margo de
2006 e do Programa “Universidades Hungaras”
para 2006/2010. O programa desenvolveria
mudancas em uma série de é&reas, incluindo: curso;
estrutura; governanga institucional e autonomia;
mobilidade de estudantes e de professores;
contribuicdes financeiras dos estudantes; politica de
admissoes e questdes de igualdade. O ntimero de
programas de primeiro ciclo estava aumentando
gradualmente, e com a nova Lei de Educacdo
Superior fora lancada a estrutura do curso de dois
ciclos a partir de setembro de 2006. Os desafios
futuros foram definidos no novo Plano de
Desenvolvimento da Hungria 2007/2013 e
incluifam: melhoria da qualidade do ensino
superior; ampliagdo da participagdo; fomento a
aprendizagem ao longo da vida, com base no
reconhecimento da aprendizagem prévia, incluindo
a aprendizagem nao formal e informal;
harmonizagdo dos graus com as necessidades da
economia e do mercado de trabalho; e melhora do
papel do ensino superior na criagio de uma
economia baseada no conhecimento.

Islandia

1999

A Islandia desenvolveu no intersticio: adogao de
uma nova lei em julho de 2006, para reforcar a base
juridica para a implementagdo das reformas de
Bolonha, que abrange: emissdao automatica de
suplementos ao diploma em inglés; consolidagdo da
estrutura de trés ciclos; ado¢do do sistema ECTS e
de um quadro de qualificagdes nacional. A Islandia é
um membro associado da ENQA e um membro
pleno da rede Nordic Quality Assurance. O sistema
islandés de ensino superior seria submetido a um
processo de acreditagdo em julho de 2008. Isso
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seria realizado por comités constituidos por
especialistas estrangeiros. Os desafios futuros eram:
garantir o financiamento adequado para o sistema
de ensino superior e completar o processo de
credenciamento para todas as institui¢cdes de ensino
superior em meados de 2008.

Irlanda

1999

A Irlanda desenvolveu no intersticio: continuar a
implementar o quadro nacional de qualificagdes,
criar uma base juridica para o Conselho Irlandés de
Avaliagdo da Qualidade e completar as avaliactes
realizadas pelos pares nas Universidades irlandeses
e em todo o ensino superior. Os desafios do futuro:
incentivar e aprofundar a mudanca no nivel
institucional.

Italia

1998

A Ttalia desenvolveu no intersticio: simplificacao da
transicao do primeiro para o segundo ciclo e adogao
de legislagao para aumentar a internacionalizacdo
do ensino nas instituicdes de ensino; reforco das
ligagoes entre as institui¢des de ensino superior e da
industria; e criagdo de escolas de doutoramento
para novas pesquisas. Apds um processo de
consulta nacional e um projeto piloto, um comité foi
designado para implementar um quadro nacional
de qualificagoes, com base em resultados de
aprendizagem. A Itdlia fez todas as alteracoes
necessarias na legislacdo para a ratificacao da
Conven¢ao de Reconhecimento de Lisboa, que
estava prevista para ser concluida em breve. O
quadro legal em que se assentava a Convencao e
seus documentos complementares ja estava
aprovado. Os desafios futuros incluiam: reduzir
ainda mais a taxa de abandono, aumentando o
numero de alunos que obtinham seus diplomas no
prazo fixado, melhorar a empregabilidade dos
diplomados do primeiro ciclo e aumentar a
internacionalizacdo do sistema de ensino superior.

LetOnia

1999

A Letbnia desenvolveu no intersticio: adogdo de
regulamentos de  acreditacgdo novos  que
promovessem a garantia de qualidade interna e
externa, baseada em resultados de aprendizagem;
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aumento do financiamento de pesquisa e salarios do
pessoal; introducdo de incentivos financeiros para
que os alunos estudassem nas areas de ciéncias e
engenharias; elaboragdo de uma nova lei de
educagdo superior para atendimento das demandas
de Bolonha e seus desenvolvimentos, incluindo um
quadro nacional de qualificagdes, de aprendizagens
flexiveis; reconhecimento da aprendizagem prévia e
graus conjuntos; comutacao de um sistema nacional
de acumulagdo de créditos tipo ECTS. Um projeto
de lei j& estava sendo discutido no governo antes da
aprovacao pelo Parlamento. Os desafios futuros
inclufam: incorporacdo total do aprendizado e
abordagem de resultados; desenvolvimento de um
sistema de qualidade global interno; integracdo
total de qualificagdes de ciclo curto para o primeiro
ciclo; aumento do nimero de doutorados; aumento
de estudantes em mobilidade; reconhecimento da
aprendizagem prévia; e oferta de maior apoio
financeiro para alunos e funcionarios.

Liechtenstein

1999

Liechtenstein desenvolveu no intersticio: realizagao
de andlises de garantia de qualidade por
especialistas internacionais nas trés instituicoes de
ensino superior; comissionamento de uma forca-
tarefa para melhorar a regulacio dos mestrados e
outros cursos de nivel superior; e criacio de um
dispositivo legal para promover graus conjuntos.
Um grupo de trabalho foi criado para desenvolver
um quadro nacional de qualificages. A proposta
deveria ser apresentada ao 6rgao competente para
aprovagao em 2008. Devido ao pequeno tamanho
do pais, nao havia agéncia nacional de garantia de
qualidade. Instituicbes de ensino superior eram
obrigadas a apresentar relatorios anuais sobre seus
procedimentos de garantia de qualidade, que inclufa
pesquisas de estudantes egressos. Por lei, as
instituicdes de ensino superior eram obrigadas a
passar por uma avaliacio por pares, envolvendo
especialistas internacionais, pelo menos uma vez a
cada seis anos. Previa-se que as institui¢des de
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ensino superior teriam cada vez mais 0s seus cursos
credenciados por organismos internacionais. Havia
uma ampla cooperagdo com 0s paises vizinhos. Os
desafios futuros incluiam: revisao da Lei do Ensino
Superior; desenvolvimento de um quadro nacional
de qualificacdes, incluindo descritores nacionais
baseados em resultados de aprendizagem dos
principais tipos de qualificacoes, e desenvolvimento
de novas medidas sobre o reconhecimento de
aprendizagem prévia.

Lituania

1999

A Lituania desenvolveu no intersticio: aprovagdo do
Plano de Educagdo Superior e Desenvolvimento do
Sistema Lituano para o periodo 2006/2010 e as
medidas para a implementacio de sua primeira fase
para 2006/2007, com o intuito de melhorar a
governanga e a gestdao das instituicdes de ensino
superior; melhoramento das agdes para garantia da
qualidade, bem como garantia do uso eficaz dos
recursos financeiros e outros; alteracdo da Lei de
Educacdo Superior para permitir que as faculdades
atribuissem qualificagdes profissionais mesmo sem
os ciclos; e a criagdo de uma base juridica de graus
conjuntos. A introdugdo de  bacharelados
profissionais em 2007 para facilitar o acesso ao
segundo ciclo para os graduados em faculdades foi
iniciada. Um grupo de trabalho foi criado para
desenvolver um quadro nacional de qualificacdes,
com base em um projeto-piloto realizado em 2005.
As propostas deveriam ser finalizadas até 2008. O
Plano de Desenvolvimento para o periodo
2006/2010 incluia tanto o desenvolvimento de um
quadro nacional de qualificacbes para o ensino
superior ligada a um quadro nacional de
qualificaces, quanto implementagdo das Normas e
Diretrizes para a Garantia de Qualidade no EEES. O
Centro de Avaliacio da Qualidade no Ensino
Superior estava planejando se candidatar a membro
da ENQA em 2007/2008. Os desafios futuros
inclufam: desenvolver ainda mais o sistema de
ensino superior, bem como cada uma das
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institui¢des de ensino superior; implementar com
sucesso o Plano de Desenvolvimento para o periodo
2006/2010 e 0 programa nacional para a Estratégia
de Lisboa.

Luxemburgo

1999

Luxemburgo desenvolveu no intersticio: adocao de
legislacdo do sistema de trés ciclos, incluindo a
modulacdo dos programas de estudo, o uso do
sistema de créditos tipo ECTS e a introducao de
graus conjuntos. Foi realizado o convite para a
OCDE analisar o setor da investigagdo das
universidades. Um grupo de trabalho foi criado
para implementar um quadro nacional de
qualificagoes. O trabalho foi suspenso enquanto
aguardava o resultado da proposta da Comissao
Europeia sobre o Quadro Europeu de Qualificactes
para a Aprendizagem ao Longo da Vida. A questdo
do Suplemento ao Diploma agora era obrigatdrio e
teria inicio em junho de 2008 para os programas de
bacharelado e, em junho de 2007, para programas
de mestrado. Os desafios futuros inclufam:
assegurar o crescimento sustentavel para o setor do
ensino superior; ampliar a participagdo no ensino
superior e o niamero de jovens em carreiras de
investigacdo; e acelerar a implementacio de
programas de trés ciclos de estudo.

Macedonia
(Antiga
Republica
Iugoslava da)

2003

A Antiga Reptblica Iugoslava da Macedonia
desenvolveu no intersticio: aumento da autonomia
do setor de ensino superior; desenvolvimento do
sistema de resultados baseados na aprendizagem e
nos curriculos que atendessem as necessidades dos
empregadores; desenvolvimento de agbes para a
aprendizagem centrada no aluno; acesso crescente
ao ensino superior e expansao do tipo de prestacdo
de ensino oferecido; e reestruturacio das
instituigbes de ensino, a fim de facilitar uma maior
mobilidade interna. A implementagao do sistema de
trés ciclos continuava. Um grupo de trabalho fora
criado para desenvolver um quadro nacional de
qualificagbes, com base em resultados da
aprendizagem. Consultas e semindrios foram
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realizados em 2006, para desenvolver um projeto
de quadro, que estava previsto para ser finalizado
em 2010. Os alunos eram envolvidos em instituicao
de ensino superior em procedimentos de
autoavaliagdo, que complementavam a avaliacdo
externa realizada pela agéncia de avaliacdo
nacional. Especialistas estrangeiros, em geral,
participavam de avaliacdo externa compondo as
equipes. Uma avaliacio externa da agéncia de
avaliacdo envolvendo estrangeiros especialistas
estava prevista até 2010. A introdugao do
Suplemento ao Diploma e o reconhecimento da
aprendizagem prévia deveriam ser abordadas em
legislacdo futura. O sistema de créditos tipo ECTS
fora implementado em algumas areas e o trabalho
estava em andamento para ampliar a sua aplicagdo.
Os desafios futuros incluiam: melhoria da qualidade
e relevancia do ensino superior; desenvolvimento
de um sistema de avaliagdo abrangente;
modernizacio dos métodos de ensino; oferta de
oportunidades de aprendizagem mais flexiveis,
aumentando a eficacia do ensino superior por meio
de investimentos adequados; melhoria da
governanga e da protecdo das normas académicas e
de pesquisa.

Malta

1999

Malta desenvolveu no intersticio: introdugido de
uma nova legislagao para estabelecer uma Comissao
Nacional de Educacdo Superior (NCHE) e da
Faculdade de Artes, Ciéncia e Tecnologia de Malta
(MCAST). A NCHE estava trabalhando para
estabelecer um sistema de garantia de qualidade
nacional em linha com as Normas e Diretrizes para
a Garantia de Qualidade no EEES. Todas as
instituigdes de ensino superior em Malta tinham
um alto nivel de participagdo internacional em seus
sistemas de qualidade de garantia, bem como
monitoramento externo regular de seus programas
de estudo. Um esquema piloto para a emissao de
suplementos aos diplomas fora realizada em 2006 e
a plena implementacdo estava prevista para 2009.
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O Conselho de Qualificacdes de Malta desenvolveu
um quadro nacional de qualificacbes para a
aprendizagem ao longo da vida, de acordo com o
quadro global para as qualificacbes do EEES.
Esperava-se a adocdao até o outono de 2007. O
reconhecimento da aprendizagem prévia, incluindo
a aprendizagem informal e ndo formal, seria
considerada durante 2008. Os desafios do futuro
inclufam: instituicdo da infraestrutura para NCHE e
do Conselho de Qualificagdes de Malta;
reestruturacdo do setor do ensino superior,
incluindo os aspectos de financiamento, governanga
e prestacao de contas; mobilidade crescente; e
criagdo de percursos de aprendizagem mais
flexiveis no  ensino  superior, incluindo
procedimentos para o reconhecimento da
aprendizagem prévia.

Moldévia

2005

A Moldavia desenvolveu no intersticio:
implementacdao de um novo sistema de dois ciclos
em todas as institui¢des de superior no ano letivo de
2005/2006; introducdo do sistema de créditos tipo
ECTS; elaboracio de uma nova lei de ensino
superior com base no conceito de modernizagao; e
aprovagdo de um plano de trabalho para o periodo
2005/2010 para implementar as reformas de
Bolonha. Cerca de 48% dos estudantes entraram no
primeiro ciclo em 2005/2006. Os primeiros
licenciados entrariam no segundo ciclo em 2008. A
implementacdo do sistema de créditos tipo ECTS
para todos os cursos de ensino superior permitiria o
acesso ao segundo ciclo. O sistema ECTS aplicava-se
ao primeiro e ao segundo anos de estudos no
primeiro ciclo e seria aplicada ao segundo ciclo em
2008. O Ministério da FEducacdo e Juventude
organizou uma série de atividades de apoio ao
desenvolvimento de um quadro nacional de
qualificacdes, incluindo uma anélise comparativa
dos quadros em outros paises. As instituicoes de
ensino superior tinham o direito de reconhecer a
aprendizagem ndo formal e informal, estabelecendo
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procedimentos  especiais de exame. Havia
cooperagdo com as redes internacionais e as
agéncias estrangeiras de garantia de qualidade.
Especialistas estrangeiros eram convidados a
participar de avaliagdes externas para campos como
a medicina, arte e engenharia. Os estudantes
participavam dos procedimentos internos por meio
do preenchimento de questionarios, e os alunos
podiam participar de avaliagdes externas, como
membros de pleno direito em comissdes
especializadas. Os desafios do futuro incluiam:
continua¢do da modernizagdo do ensino superior;
aprovagao da lei do ensino superior; implementagao
de um sistema de gestdo de qualidade eficiente;
elaboragdo do quadro nacional de qualificagoes;
melhora da autonomia institucional e engajamento
das partes interessadas, incluindo estudantes e
diversificacdo dos recursos financeiros disponiveis
para as institui¢des de ensino superior.

Montenegro

2003

Montenegro participa do Processo de Bolonha desde
2003 e esperava se tornar um membro pleno a
partir de maio de 2007. Desenvolveu no intersticio:
organizacdo do sistema de trés ciclos, melhorando a
garantia de qualidade e implementagio da
Convencao de Reconhecimento de Lisboa. O sistema
de garantia de qualidade ainda era relativamente
novo. Havia falta de profissionais capacitados.
Existiam  procedimentos  aprovados  para
credenciamento de programas de estudo e de
instituicoes de ensino superior, de acordo com
normas e diretrizes de garantia de qualidade no
EEES. Os alunos participariam em dois niveis: em
avaliagbes internas e em consultas durante as
avaliagdes externas. Os Suplementos ao Diploma
eram obrigados a todos os programas de graduagio
e comecariam a ser emitidos a partir do ano letivo
de 2006/2007. Um grupo de trabalho para
elaboracdo do quadro nacional de qualificagoes foi
criado e um projeto de quadro foi produzido. A
Universidade de Montenegro avaliava diplomas e
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qualificagbes ~ estrangeiras  para fins de
reconhecimento. Em fevereiro de 2007, o projeto de
lei sobre o reconhecimento, incorporando todos os
principios da Convengdo de Reconhecimento de
Lisboa (homologado em mar¢o de 2004), foi
emitido para discussdo publica. Um centro ENIC
estava totalmente operacional. O projeto de lei
previa o reconhecimento da aprendizagem prévia,
bem como outras formas de educagdo. Os desafios
futuros incluiam: refor¢o da dimensao europeia da
educacdo, promocao da cooperacdo e mobilidade;
incentivo a inovacao, melhoria da qualidade e
desenvolvimento de um sistema de garantia de
qualidade; e melhora do reconhecimento mutuo das
qualificagoes.

Noruega

1999

A Noruega desenvolveu no intersticio: revisao da
Lei do Ensino Superior, que estabelece um quadro
comum que inclui: autoridade para introduzir e
retirar programas de estudo; garantia de qualidade;
direitos dos estudantes e responsabilidades;
autonomia institucional e estrutura de lideranga
interna. Isso fez parte da Reforma da Qualidade que
estava em vigor desde 2003 e foi na época avaliada
por dois centros de pesquisa independentes. Um
projeto de quadro nacional de qualificagdes, de
acordo com o Quadro de Qualificagdes da EEES, foi
elaborado por um grupo de trabalho, apds consulta
com as partes interessadas. O projeto foi
apresentado ao Governo e estaria sujeito a consulta
nacional. Os desafios futuros incluiam: aumento da
mobilidade e da participacito no programa
Erasmus, do volume de investigacdo e da
cooperagao entre ensino superior e de negocios.

Polonia

1999

A Poldnia desenvolveu no intersticio: adocao de
legislacdo especifica para implementar um sistema
de trés ciclos, suplementos ao diploma,
transferéncia de crédito e sistema de acumulacio,
graus conjuntos, programas interdisciplinares e
consorcios de instituicobes de ensino superior;
desenvolvimento de sistemas internos de garantia
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da qualidade; e ensino a distdincia em
desenvolvimento. A adogao do sistema de trés ciclos
foi introduzida numa base voluntiria e seria
obrigatério para todas as institui¢des de ensino
superior a partir de outubro de 2007. O sistema de
créditos tipo ECTS também foi introduzido numa
base voluntaria, mas era obrigatéria desde janeiro
de 2007. Um grupo de trabalho foi criado em
outubro de 2006 para desenvolver o quadro
nacional de qualificagdes do ensino superior. O
grupo preparou um calendario, um plano de
atividades preliminar e um glossario de termos
bésicos. Esse trabalho seria incluido na discussao
sobre o desenvolvimento de diretrizes nacionais
para reconhecer a aprendizagem prévia. O
Suplemento ao Diploma era emitido em polonés,
que é considerado como uma "linguagem falada na
Europa" e estava disponivel a pedido, em inglés. Os
desafios do futuro inclufam: desenvolvimento de
um quadro nacional de qualificacdes; aumento da
equipe e da mobilidade estudantil; aumento do
ntmero de diplomados em matemética, engenharia
e ciéncia; desenvolvimento dos processos de
garantia de qualidade; ajuste da educagdao as
necessidades do  mercado de trabalho;
desenvolvimento da aprendizagem ao longo da
vida; e revisdo do sistema de financiamento da
educacao institucional.

Portugal

1999

Portugal desenvolveu no intersticio: adocdo de
legislacio para implementar as reformas de
Bolonha; introducdo de um sistema de trés ciclos
com base em resultados de aprendizagem e de
faixas de crédito; introducdo de um sistema de
graus  conjuntos; e  reconhecimento da
aprendizagem prévia, incluindo a aprendizagem
nao formal e informal e de qualificagbes de curto
prazo do primeiro ciclo de formagao profissional. O
ENQA foi convidado para rever os procedimentos
de garantia de qualidade existentes e a EUA para
rever algumas instituicbes de ensino superior.
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Participou na avaliagdo a OCDE e tomaram-se
medidas para criar uma agéncia portuguesa de
acreditacdo e avaliagdo em 2007. A percentagem de
programas de estudo em primeiro e segundo ciclos
aumentaria para cerca de 80% em 2007/2008. Os
programas de estudo restantes  seriam
reorganizados em primeiro e segundo ciclos em
2008/2009. O uso do sistema de créditos tipo ECTS
era obrigatério para todos os programas de estudo
criados ap6s junho de 2005 e para aqueles que
estavam sendo reorganizados no primeiro e no
segundo ciclos. Os desafios futuros incluiam:
melhorar o acesso a aprendizagem ao longo da vida
e da participacdo crescente, a qualidade e a
relevincia da formacdo ministrada; melhorar a
autonomia, o reforco e a responsabilizacio;
incentivar a mobilidade e internacionalizacio; e
esclarecer o sistema de financiamento da educacio
nas institui¢des de ensino.

Republica da
Eslovaquia

1999

A Eslovaquia desenvolveu no intersticio: alteragao
da legislagao elabora a posicao das instituicoes de
ensino superior dentro do EEES e do Espago
Europeu de Investigacao; regulagao da atribuicao de
graus conjuntos depois de completar programas de
estudo conjuntos. Um grupo de trabalho do
Ministério do Ensino Superior foi criado em
dezembro de 2006 para desenvolver um quadro
nacional de qualificagdes, que seria totalmente
compativel com o Quadro Europeu de Qualificactes
para a Aprendizagem ao Longo da Vida. A
aprendizagem ao longo da vida era oferecida nos
locais de trabalho, por meio de organizacoes civicas,
estabelecimentos de ensino e instituigdes de ensino
privadas. O reconhecimento da educagdo recebida
pela aprendizagem informal ainda néo fora incluido
na legislacdo. Os desafios do futuro incluiam:
construcio de uma sociedade baseada no
conhecimento; melhoria da  qualidade e
desenvolvimento de uma dimensao internacional da
garantia de qualidade; criagdo de novos recursos
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financeiros para as instituicdes de ensino superior,
por meio da introdugao de cursos “a tempo parcial”;
e desenvolvimento de capacidades de investigacdo,
por meio de colaboragdes conjuntas, de centros de
exceléncia ou por outros meios.

Roménia

1999

A Roménia desenvolveu no intersticio: aplicagdo da
legislagdo para definir as estruturas dos programas
de estudo do terceiro ciclo, criando condicoes
necessarias para o desenvolvimento de um sistema
de pés-doutoramento; alargamento da utilizacao do
sistema de créditos tipo ECTS e suplementos ao
diploma; e desenvolvimento de um quadro de
garantia de qualidade, estabelecendo a agéncia
romena para a garantia da qualidade no ensino
superior, que enviou o pedido de adesdo a ENQA;
um novo quadro metodolégico para a avaliagdo
externa da garantia de qualidade foi elaborado. A
agéncia nacional de qualifica¢des do ensino superior
foi criada, com o objetivo de desenvolver e
implementar um quadro nacional de qualificacdes.
Os desafios do futuro incluiam: desenvolvimento de
um sistema que integre as qualificagdes para a
aprendizagem ao longo da vida com base em
resultados de aprendizagem; avaliacdo de todas as
instituicoes de ensino superior e os seus programas
de estudo; aumento do financiamento para o ensino
superior, alocados com base na qualidade; aumento
de pessoal, bem como da mobilidade dos estudantes
por meio da introdugao de subsidios.

Russia

2003

A Rdssia desenvolveu no intersticio: aprovagao da
lista de instituigdes de ensino superior que aplicam
as reformas de Bolonha; introdugdo de um sistema
de empréstimos a estudantes, aumentando a
autonomia  institucional;  simplificagdo  dos
procedimentos de garantia de qualidade; e melhoria
dos procedimentos de admissao ao ensino superior.
Cerca de 7% da populagdo estudantil estava
seguindo programas de bacharelado, com 700 mil
alunos que estudavam no sistema de dois ciclos. Os
novos padrdes para formacgdo de bacharéis e
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mestres estavam em processo de desenvolvimento.
Uma campanha puablica estava em curso para
informar a comunidade, as instituicdes de ensino
superior e aos empregadores sobre o valor dos
novos programas de estudo. A participacio de
peritos estrangeiros na avaliagdo externa da
qualidade da educagdo nas instituicdes russas de
ensino superior estava prevista para o futuro
préximo. A Agéncia Nacional de Acreditagdao era um
candidato a membro da ENQA. Apenas 2% dos
diplomados na Russia recebiam um Suplemento ao
Diploma. Os planos estavam aprovados para todos
os diplomados receberem suplementos ao diploma
automaticamente e de forma gratuita até 2008. O
primeiro estagio de desenvolvimento de um quadro
nacional de qualificagdes estava completo. A
Convengao de Lisboa foi ratificada em 2000, e as
alteragdoes as leis foram propostas para levar
adiante as principais disposigoes da Convencao. Os
desafios futuros inclufam: estimular a procura dos
empregadores de graduados/bacharéis; aumentar a
participacido em programas de mobilidade; e
aumentar a flexibilidade e adaptabilidade do
curriculo.

Sérvia e
Montenegro
(Sérvia)

2003

A Sérvia desenvolveu no intersticio: adocao de uma
nova Lei de Educacéo Superior (LHE), que inclufa a
criagao do Conselho Nacional do Ensino Superior e
da Comissao de Credenciamento e Garantia de
Qualidade; aprovacao de novos padroes para os
programas de estudo em outubro de 2006; e
criacdo de equipes para avaliar as institui¢des de
ensino superior com as novas normas. Todos os
programas de estudo permitiam o acesso ao
proximo nivel. Em alguns casos, havia exigéncia
para fazer exames adicionais. Uma comissdo
envolvendo todos os intervenientes relevantes foi
criada para desenvolver um quadro nacional de
qualificacdes. O quadro deveria estar em
funcionamento em meados de 2007. A Comissao de
Acreditacdo e Garantia de Qualidade (INQAAHE)
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tornou-se membro pleno em dezembro de 2006. Os
planos para aderir a ENQA ja haviam iniciado. A
Comissao tem procurado os servicos de
organizacbes e associagdes internacionais na
persecucdo do seu trabalho. Instituicoes de ensino
superior deviam definir nos seus estatutos como
reconhecer as qualificagdes previamente obtidas. Os
desafios do futuro incluiam: o desenvolvimento de
um quadro nacional de qualificacdes e melhora do
reconhecimento dos graus obtidos.

Suécia

1999

A Suécia desenvolveu no intersticio: ado¢do de uma
nova lei em fevereiro de 2006 para reformar o
sistema de ensino superior, de acordo com o
Processo de Bolonha; desenvolvimento de graus e
cursos em linha com o sistema de trés ciclos;
adocao de novas descrigdes de graduagao com base
em resultados de aprendizagem; introducao do
segundo ciclo (mestrado) de dois anos; reforma do
sistema de crédito de acordo com ECTS; e
alargamento da aplicagdo dos suplementos ao
diploma para incluir o terceiro ciclo. Todos os
estudantes do ensino superior seriam registrados
em um sistema de trés ciclos em julho de 2007. Os
desafios futuros incluiam: estabelecer graus
conjuntos; promover ainda mais mobilidade de
pessoal e estudantil; manter uma elevada qualidade
no ensino superior e a ligacdo entre o ensino
superior e a pesquisa.

Suica

1999

A Suica desenvolveu no intersticio: garantia da
matricula de todos os estudantes em primeiro ciclo
em programas de bacharelado para introduzir os
programas de bacharel em medicina a partir de
outono de 2007; simplificagio do mecanismo de
cooperagdo entre o governo federal e autoridades
regionais; aumento da transparéncia e da eficiéncia
da alocacdo de recursos. Os cursos de estudo
tradicionais estdio sendo descontinuos. As
estimativas sugeriam que, em 2010/2011, mais de
95% dos estudantes estariam matriculados em
cursos de primeiro ciclo e/ou segundo ciclos. Um
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grupo de direcdo foi criado em setembro de 2005
para desenvolver um quadro nacional de
qualificacbes. Uma primeira versio estava em
desenvolvimento e a versdo final estava prevista
para ser apresentada aos 6rgaos politicos para a
aprovacao em 2008. As instituicbes de ensino
tinham o direito de admitir os alunos que nao
satisfizessem as condi¢bes usuais de admissio.
Experiéncias de trabalho e aprendizagem informal
também eram levadas em conta para a admissao a
educacdo continuada em muitos programas. Os
desafios futuros inclufam: aumentar a coeréncia do
ensino superior suico; garantir o financiamento
adequado; completar a introdugao de programas de
alta qualidade em todos os campos disciplinares;
criar percursos flexiveis entre diferentes tipos de
instituicdes de ensino superior; aumentar o nimero
de programas estruturados de doutorado; e
fornecer facil acesso e informagdes aos usudrios
sobre oportunidades de estudo em instituicoes de
educacdo superior suicos.

Reino Unido
(Inglaterra,
Pais de Gales
e Irlanda do
Norte)

1998

O Reino Unido (Inglaterra, Pais de Gales e Irlanda
do Norte) desenvolveu no intersticio: Secretariado a
Bolonha a partir de 2005/2007; publicagdo de um
guia para o Suplemento ao Diploma e um guia de
revisao ao Processo de Bolonha, em 2006; criagdo
de um grupo de coordenacao para desenvolver uma
estrutura de crédito para o ensino superior na
Inglaterra; melhoria do sistema de apoio ao
estudante; e ampliacdo da oferta de Foundation
Degrees (qualificacdes de ciclo curto). Uma pesquisa
realizada em 2005 mostrou que cerca de um tergo
das institui¢oes de ensino superior no Reino Unido
estd preparado para a emissao de suplementos
diploma, e cerca de 50% dos entrevistados
planejavam fazé-lo nos dois anos seguintes. Uma
pesquisa adicional previa para o verao de 2007 uma
avaliacido do progresso. A implementacio do
sistema de créditos tipo ECTS estava sendo
realizada ao lado da estrutura de crédito que estava
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sendo desenvolvido para a Inglaterra (Irlanda do
Norte e Pafs de Gales que ja tém sistemas de crédito
em funcionamento). Muitas instituicoes usavam o
sistema ECTS, principalmente no ambito dos
programas europeus, mas nao era obrigatério. Os
desafios futuros inclufam: encorajamento de maior
participacdo setorial no Processo de Bolonha;
desenvolvimento de um sistema nacional de crédito
na Inglaterra; estimulo da mobilidade externa;
envolvimento crescente com o0s empregadores;
interesse em incentivar a ciéncia e tecnologia; e uso
abrangente do Suplemento ao Diploma.

Reino Unido
(Escocia)

1998

O Reino Unido (Escocia) desenvolveu no intersticio:
realizacdo com sucesso de autocertificagdo com base
no Quadro de Qualifica¢des do Ensino Superior e no
Quadro de Qualificagdbes do EEES; revisio do
quadro de qualificacbes para a garantia de
qualidade;  melhoria da flexibilizacaio  do
aproveitamento das experiéncias formativas dos
alunos; implementagdo de suplementos aos
diplomas e de créditos ECTS, a partir de um
sistema nacional compativel; publicacio de
orientagbes para o0  reconhecimento  da
aprendizagem prévia, mesclando com os escoceses;
desenvolvimento de financiamento adicional para o
ensino superior; participacdo internacional na
gestao da agéncia nacional de garantia de
qualidade; e envolvimento internacional na
avaliagdo externa estava sob consideracgdo.
Representantes escoceses foram ativos nas
discussdes europeias de garantia da qualidade e
aumento da qualidade observando as boas praticas
internacionais. Os desafios futuros inclufam:
manutencdo da competitividade do ensino superior
na FEscocia; internacionalizacdo dos curriculos;
desenvolvimento de mais graus conjuntos;
melhoramento  da  retencdo  de  grupos
representativos; aumento da mobilidade de
estudantes para o exterior.

Turquia

2001

A Turquia desenvolveu no intersticio: adogao de




386 | PROCESSO DE BOLONHA: HISTORIA, FORMAGAQ E ENSINO NA UNIAQ EUROPEIA

uma série de regulamentos para realizar as
reformas de Bolonha; conclusao do processo de
ratificagdo da Convencdo de Reconhecimento de
Lisboa; instituicdo da Comissdo independente de
Avaliagdo e Melhoria da Qualidade em Instituictes
de Ensino Superior (YODEK); instituicdo de um
conselho nacional de estudantes e uma comissao
para desenvolver um quadro nacional de
qualificagoes; introducdo obrigatéria do sistema de
créditos tipo ECTS e suplementos ao diploma;
permissdao de graus conjuntos; alargamento do
acesso aos alunos com deficiéncia; e preparacdo de
um relatério sobre a estratégia para o Ensino
Superior até 2025. Previa-se que YODEK cooperasse
com especialistas estrangeiros nas avalia¢des
externas. A YODEK estava planejando se candidatar
a membro da ENQA. Os desafios do futuro
incluiam: equilibrio entre a oferta e a procura de
ensino superior; implementacdao de um sistema de
avaliacao nacional de qualidade internacionalmente
aceito; concepcao de uma forma mais eficaz e
eficiente de financiamento; alargamento do acesso
ao ensino superior; e maximizagao da oportunidade
apresentada pelo aumento da populagao jovem.

Ucrania

2005

Ucrania desenvolveu no intersticio: preparagiao de
um plano de agdo para a implementacdo, até 2010;
criagdo de um Bologna Follow-up Group no ambito
do Ministério da Educagdo e Ciéncia, com uma
equipe interdepartamental e uma equipe nacional
de promotores de Bolonha; conselho de estudantes
nacional candidatou-se a adesio na ESIB;
progressio da implementagdo do sistema de
créditos tipo ECTS e suplementos ao diploma; e
aumento do envolvimento do setor do ensino
superior com o EEES. O inicio do desenvolvimento
de um quadro nacional de qualificagdes ocorreu
ap6s o debate com todas as partes interessadas a
nivel nacional. Estava previsto para ser concluida
até 2010. Planos foram desenvolvidos para
melhorar e coordenar os mecanismos de garantia
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de qualidade nacional, com um seminario a ser
realizado em abril de 2007. Algum envolvimento
internacional na garantia de qualidade tinha lugar a
nivel institucional, e as universidades estavam em
contato direto com as agéncias internacionais de
acreditacdo. Havia planos para os diplomados
receberem suplementos ao diploma no ano letivo de
2008/2009. Os desafios do futuro incluiam:
desenvolvimento de um sistema de garantia da
qualidade em conformidade com as Normas e
Diretrizes para a Garantia de Qualidade no EEES;
implementacdo do terceiro ciclo, aumentando a
empregabilidade dos graduados bacharéis; aumento
da equipe e da mobilidade de estudantes em
instituicdo de ensino superior e a comunidade.

Vaticano
(Estado do
Vaticano)

2003

A Santa Sé desenvolveu no intersticio: realizacao de
um semindrio de Bolonha sobre o tema do
patrimoénio cultural e valores académicos da
universidade europeia e da atratividade do Espago
Europeu do Ensino Superior, em marco de 2006;
criacao de inimeros contratos internacionais e
bilaterais para aumentar a cooperagao com outros
sistemas nacionais de ensino superior. A maior
parte da necessaria legislacdo para introduzir as
reformas de Bolonha ja estava em vigor. Uma
consulta havia comecado para examinar que
medidas seriam necessarias para adotar um quadro
nacional de qualificagdes para a Santa Sé. Isso
também era esperado para resolver a aprendizagem
ao longo da vida, por meio do reconhecimento da
aprendizagem nao formal e aprendizagem informal.
A adogado de um sistema de créditos tipo ECTS para
a transferéncia de crédito tornou-se obrigatéria em
2005 para todas as institui¢oes de ensino superior.
O uso de ECTS para a acumulagdo de créditos ainda
estava em debate. Todas as instituicoes de ensino
superior da Santa Sé foram convidadas para emitir
suplementos aos diplomas a partir de 2005. O nivel
de aplicacdo ainda ndo fora avaliado. O nivel de
colaboragdo dos estudantes na garantia de
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Fonte: elaboracgdo a partir dos dados do relatério Bologna Process Stocktaking
(2007).
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Mapa 5 - Rede de estabelecimentos de ensino superior em 2006 - Particular e

cooperativo - Politécnico
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Mapa 6 - Rede de estabelecimentos de ensino superior em 2006 -

Concordatéria
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Mapa 7 - Rede de estabelecimentos de ensino superior em 2006 - Militares e
policiais
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Mapa 8 - Cddigos dos paises da Unido Furopeia que ratificaram o Processo de
Bolonha

Fonte: extraido de EC (2012, p. 183).
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ANEXO B - Quadro 3 - Curriculo praticado em Comunicacio Social/Jornalismo
em Portugal no ano letivo de 1996/1997

Quadro 3 - Curriculo praticado em Comunicac¢do Social/Jornalismo em Portugal
no ano letivo de 1996/1997'°7

Curso Instituicdo de Curriculo praticado
ensino superior
Comunicacdo Instituto  Politécnico | 1° AnO ---------------------
de Coimbra ¢ Semestre
Escola Superior de | Ciéncias Sociais
Educagédo de Coimbra A —
© Semestre
Ciéncias da Comunicagéo I
Psicossociologia
Relagoes Internacionais
3° AnQ ------------------—--
© Semestre

Ciéncias da Comunicagao II

Direito e Deontologia da
Comunicagao Social

Histéria Contemporanea

Comunicacao Instituto  Politécnico | 1° Ano ---------------------
Social de Settibal © Semestre
Escola Superior de Teoria da Comunicagdo

o
Educacio de Setabal | ' Se_meStre

Sociedades e Culturas
2° Semestre

Sociologia da Comunicagéo

© Semestre
Modelos de Comunicag¢do
Tecnologias da Informacao II
Teoria e Prética Textual
1° Semestre
Economia e Desenvolvimento
Métodos e Técnicas de Investigagdo
Social
2° Semestre
Arte e Comunicacido

7 No trabalho de Mesquita e Ponte (1997), algumas estruturas curriculares parecem nio estar
completas, faltando a indicagdo de algumas disciplinas. Isso pode ter ocorrido devido a flexibilidade
que existia nas estruturas, principalmente quando se partilhavam varias habilitacdes e um eixo
central de formagdo, comum em Portugal antes de Bolonha.
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1° Semestre

Discurso dos Média

Retdrica e Argumentacio
2° Semestre

Direito e Deontologia da
Comunicagao Social

Novas Tecnologias e Sociedade

Tecnologia
Comunicacao
Audiovisual

da

Instituto  Politécnico

do Porto

© Semestre
Sociologia e Mass Média
Teorias da Informagao e
Comunicacao

© Semestre
Historia da Arte

Comunicacao
Relagdes Publicas

e

Escola Superior de
Educacdo da Guarda

© Semestre
Sociologia
1° Semestre
Psicologia
2° Semestre
Direito do Trabalho e Legislagdo
Social

© Semestre

Sociologia das Organizagdes e do
Trabalho
1° Semestre

Psicologia da Comunicagao

Jornalismo

Escola Superior de
Comunicacao Social

° Semestre

Atelier de Jornalismo Escrito II
(Opgao)

Atelier de Jornalismo Radiof6nico I
(Opgao)

Atelier de Jornalismo Televisivo II
(Opgéo)

© Semestre
Economia
Histéria Contemporanea
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Iniciaco ao Jornalismo
Teorias da Comunicacdo
Teorias Sociais e Comunicacdo

© Semestre

Atelier de Jornalismo Escrito

Atelier de Jornalismo Radiof6nico

Atelier de Jornalismo Televisivo

Géneros Jornalisticos

Histéria dos Média

Sociologia da Comunicagéo
1° Semestre

Métodos e Técnicas de Investigacao
Aplicados
2° Semestre

Semiologia
3% AnQ -~

© Semestre

Andlise do Texto e da Imagem

Contemporaneidade e Producao
Cultural

Direito e Deontologia da
Comunicacao Social

Sociologia Politica e Opinido Pablica
2° Semestre

Sistema dos Média e Novas

Tecnologias
Jornalismo e | Instituto Politécnico | © AnO --------------------
Comunicacdo de Portalegre ? Semestre
Escola Superior de Etica e Deontologia do Jornalismo
Educacio de (?:pfa@ i (Opcio)
otojornalismo (Opg¢ao
Portalegre

Historia da Imprensa Regional
(Opgao)

© Semestre
Deontologia da Comunicacao Social
Oficina de Producdo Jornalistica I
1° Semestre
Teoria da Comunicacao
2° Semestre
Psicossociologia da Comunicagio

° Semestre
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Oficina de Producao Jornalistica II
Semiodtica Textual

1° Semestre
Historia dos Média

2° Semestre
Sociologia Politica

3% AnQ -----------------——--

© Semestre
Oficina de Produgéo Jornalistica III
Tecnologias da Informagéo III

Comunicacao
Social

Instituto  Politécnico
de Viseu

Escola Superior de
Educacdo de Viseu

1° Semestre

Histéria das Mentalidades

Métodos e Técnicas de Investigacao
Social I

Sociedades e Culturas

Técnicas de Andlise do Discurso I

Teoria da Informagao e da
Comunicagao I
2° Semestre

Antropologia Social

Métodos e Técnicas de Investigagdo
Social II

Técnicas de Andlise do Discurso II

Teoria da Informagao e da
Comunicagdo II

1° Semestre
Arte e Comunicacao I
Economia e Desenvolvimento
Sociolinguistica I

2° Semestre
Arte e Comunicacdo II
Psicologia Social
Sociolinguistica II

1° Semestre

Direito e Deontologia da
Comunicagao Social I

Discurso dos Média I

Geo-politica e Geo-estratégia do Sec.
XX

Pragmatica da Comunicagao

Sociologia da Comunicagdo
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2° Semestre
Direito e Deontologia da
Comunicacao Social II
Discurso dos Média II
Jornalismo (Opcao)

Novas Tecnologias
da Comunicagéo

Universidade de
Aveiro

1° Semestre

Teoria e Pratica da Comunicagao I

2° Semestre
Semidtica

Teoria e Préatica da Comunicacdo II

1° Semestre
Psicossociolinguistica
Sociologia da Comunicagao
2° Semestre
Direito e Deontologia da

Comunicagiao
Ciéncias da | Fscola Superior de | ©AnO -----------m-mmmmmmm-
Comunicacao Educacao de Faro 1° Semestre

Psicologia da Comunicagéo de
Massas

Sociologia da Comunicagéo de
Massas

Teoria e Histéria dos Média I

Teoria Geral da Comunicagao
2° Semestre

Introdugdo a Investigagdo em
Comunicagao

Semidtica I

Teoria e Histéria dos Média I
3° Semestre

Pedagogia da Comunicacao I

Semidtica II

Teoria e Histéria dos Média III
4° Semestre

Pedagogia da Comunicagao II

Teoria e Histéria dos Média IV
5° Semestre

Argumentismo e Dramaturgia

Teoria e Histéria dos Média V
6° Semestre

Direito e Deontologia da
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Comunicagao Social
Filosofia da Comunicagéo
Teoria e Histéria dos Média VI

Jornalismo Instituto  Politécnico | © Ano ----------=--m--m-mm-
de Lisboa © Semestre
Escola Superior de Atelier de Jornalismo Escrito I
(Opgao)

Atelier de Jornalismo Radiof6nico I
(Opgao)

Atelier de Jornalismo Televisivo II
(Opgéo)

Comunicagao Social

© Semestre

Economia

Histéria Contemporanea
Iniciagéo ao Jornalismo
Teorias da Comunicagdo
Teorias Sociais e Comunicacao

© Semestre
Atelier de Jornalismo Escrito
Atelier de Jornalismo Radiofénico
Atelier de Jornalismo Televisivo
Géneros Jornalisticos
Historia dos Média
Sociologia da Comunicagao
1° Semestre
Métodos e Técnicas de Investigagdo
Aplicados
2° Semestre
Semiologia
3% AnQ -----------------—---
¢ Semestre
Andlise do Texto e da Imagem
Contemporaneidade e Produgao
Cultural
Direito e Deontologia da
Comunicacao Social
Sociologia Politica e Opinido Ptblica
2° Semestre
Sistema dos Média e Novas
Tecnologias

Ciéncias da | Universidade Nova de | °© Ano ----------=----------
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Comunicacéo

Lisboa
Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas

© Semestre
Critica Cultural
Discurso e Metodologia da Critica
Histéria e Teoria da Televisao
Questdes do Pensamento
Contemporaneo
Teoria da Cultura

1° Semestre
Histéria dos Média
Metodologia das Ciéncias Sociais
Semiologia
Teorias Sociais e Comunicacdo
2° Semestre
Formalizagao e Calculo Logico
Historia da Imagem
Introdugao a Economia
Teoria da Comunicagao

1° Semestre
Comunicacdo e Hermenéutica
Direito e Deontologia da
Comunicacao Social
Modelos de Comunicagdo
Teoria da Imagem e da
Representagao
Teoria dos Sistemas
2° Semestre
Pragmatica da Comunicagao
Semiotica do Texto
3°% ANQ ----------mmmmmmmme
© Semestre
Anélise de Imprensa
Géneros Jornalisticos
1° Semestre
Discurso dos Média
Economia da Informacio
2° Semestre
Retoérica e Argumentagao
Sociologia da Comunicagéo
4° AnQ -------------—-- -
© Semestre
Atelier de Jornalismo Escrito
Jornalismo Radiofénico e Televisivo
Produgao Jornalistica
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Teoria da Noticia

1° Semestre
Filosofia da Comunicagéo
Mutacao dos Média
Teoria Politica

2° Semestre
Técnica e Sociedade

Comunicacao
Social

Universidade Técnica
de Lisboa
Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e
Politicas

© Semestre
Histéria dos Meios de Comunicacdo
Social
Investigacdo e Expressdo Jornalistica
Técnicas de Imprensa

© Semestre

Histéria Econémica e Social
Introdugao as Ciéncias Sociais
Principios Gerais de Direito

© Semestre
Antropologia
Demografia
Economia
Introdugdo a Metodologia para as
Ciéncias Sociais
Sociologia Geral
3% AnQ -------------—-———--
1° Semestre
Direito Politico
Psicologia
2° Semestre
Psicologia Social
Semiologia
4° AnQ ---—----—----—--——-
© Semestre
Historia e Projeccao da Cultura
Portuguesa
1° Semestre
Ciéncia Politica
Sociologia da Informagao
2° Semestre
Doutrinas Politicas e Sociais

Ciéncias

da

Universidade da
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Comunicacéo

Beira Interior
Instituto de Ciéncias
Sociais e Humanas

1° Semestre
Histoéria dos Média
Sociologia Geral
2° Semestre
Metodologia das Ciéncias Sociais
Semiotica Geral

1° Semestre
Etica I
Historia Portuguesa e Mundial I
Semiologia do Texto
2° Semestre
Historia Portuguesa e Mundial II
Psicologia
Teorias da Comunicagao
3% AnQ -----------------——--
1° Semestre
Economia Geral
Epistemologia
Historia do Jornalismo
Sociedade e Comunicacdo I
Teoria da Imagem e da
Representacao
2° Semestre
Historia da Arte
Sociedade e Comunicagéo II
Técnicas de Redaccao Jornalistica I
Teoria da Noticia
Teoria Politica
4° ANQ --------—-m oo
1° Semestre
Cultura de Massa e Indtstria
Cultural
Estética
Géneros Jornalisticos
Retdrica
Técnicas de Redaccao Jornalistica IT
Temas do Jornalismo
Contemporaneo |
2° Semestre
Atelier de Escrita
Atelier de Jornalismo (Escrita,
Imprensa, Radio)
Direito da Comunicagao
Etica II
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Temas do Jornalismo
Contemporaneo II

Comunicagao Universidade BT B N —
Social Minho © Semestre

Instituto de Ciéncias Métodos de Investigagao I
Sociais Semi6tica
Sociologia

© Semestre

Economia

Geografia Humana
Métodos de Investigagdo II
Psicologia Social

Teorias da Comunicacdo

© Semestre
Filosofia Social e Politica
Jornalismo
Sociologia da Comunicagéo
Teoria e Anélise do Discurso
4° ANQ --------—-m oo
© Semestre
Deontologia da Comunicacao
Historia do Século XX
Laboratorio de Jornalismo
5° AnoQ -------------—--—----
© Semestre
Informagéo Internacional
Mentalidades e Cultura Portuguesa
Questdes Aprofundadas de
Informagao

Jornalismo Universidade de | 1°AnO ------------m--mooe-
Coimbra © Semestre

Faculdade de Letras Histéria Contemporanea
Sociologia Geral

Tipologia do Texto

1° Semestre

Geografia Politica

Histéria da Comunicagao Social
2° Semestre

Economia Politica

Introdugdo ao Estudo dos Média
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© Semestre
Histéria de Portugal
Sociologia da Comunicagéo
1° Semestre
Semiologia
3°% AnQ ---------------mmme-
© Semestre
Cultura Portuguesa
1° Semestre
Etica da Comunicacio
Jornalismo Escrito I
Teoria e Histéria da Imagem
2° Semestre
Deontologia do Jornalismo
Teorias e Formas de Narragao
Radiofénica
Teorias e Formas de Narracao
Televisiva
4° AnQ --------—--mmmeem -
© Semestre
Direito da Comunicagao Social
1° Semestre
Jornalismo Escrito II
Jornalismo Radiofénico
Organizagdes Internacionais
2° Semestre
Jornalismo Televisivo
Sécio-economia dos Média

Comunicacao
Social

Escola Superior de
Jornalismo

© Semestre

Gramatica da Comunicagao I

Técnicas de Expressédo Jornalistica I
1° Semestre

Introdugdo aos Estudos Europeus

Tendéncias da Filosofia
Contemporanea

Teorias da Comunicagao Social
2° Semestre

Metodologia Cientifica

Sociologia Geral

© Semestre
Gramética da Comunicagao II
Técnicas de Expressao Jornalistica II
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1° Semestre
Ciéncia Politica e Mass Média
Histoéria Contemporanea de
Portugal
Jornalismo e Literatura
2° Semestre
Doutrinas Politicas e Econdmicas
Legislacao e Ftica da Comunicacao
3% AnQ -~
© Semestre
Técnicas de Expressao Jornalistica
I
1° Semestre
Gramatica da Comunicagao IIT
Jornalismo Especializado
Psicossociologia da Comunicagao
Teoria Comparada de Expressao
Jornalistica
2° Semestre
Direitos Fundamentais
Institui¢des Internacionais
Semidtica da Comunicacao

Jornalismo

Instituto Superior de
Ciéncias da
Informacao e
Administracgao

© Semestre
Economia
Formagao do Mundo
Contemporaneo
Gramatica da Comunicagio
Nocoes de Direito

¢ Semestre
Introdugdo aos Estudos Europeus
Sociologia do Trabalho e das
Organizagoes

1° Semestre
Direito da Comunicagao
Regionalizagao e Comunicacao
Social I

Jornalismo

Instituto Superior de
Administracao,

Comunicacdo e

° Semestre
Gramatica e Semidtica da
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Empresa

Comunicagao I
Técnicas de Expresséo Jornalistica I
Teoria e Histéria da Comunicacao
Social
1° Semestre
Introdugdo aos Estudos Europeus
2° Semestre
Antropologia Cultural
Metodologia do Trabalho Cientifico
Sociologia da Comunicagao

© Semestre

Gramatica e Semio6tica da
Comunicacao II

Histéria Portuguesa Contemporanea

Técnicas de Expressao Jornalistica II
1° Semestre

Legislacio e Etica Jornalistica
2° Semestre

Psicossociologia da Comunicagio

Regionalizagao e Comunicagao
Social I
3% ANQ ----------mmmmm oo

© Semestre

Organizagao Politica Portuguesa

Regionalizagao e Comunicagao
Social IT

Técnicas de Expressao Jornalistica
I
1° Semestre

Historia dos Mass Média em
Portugal
2° Semestre

Economia Politica

Comunicacdo
Jornalismo

e

Instituto
de
Superiores

Portugués
Estudos

© Semestre
Sociologia da Informacao e Métodos
de Investigagdo
Técnicas Jornalisticas I
1° Semestre
Filosofia da Linguagem
Psicologia da Comunicagao
2° Semestre
Teorias da Informacdo e Opiniao
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Publica

© Semestre

Historia das Instituicoes
Portuguesas
1° Semestre

Comunicagao, Informacao e
Desinformagao

Introdugao ao Direito

Direito da Informacao

Mundo Contemporaneo e Europa
Comunitaria
2° Semestre

Informagédo, Animagéo e Expressao
em Televisao

Introdugéo ao Direito Internacional
Pablico
3% AnQ -~
1° Semestre

Informagdo, Animacéo e Expressao
em Radio
2° Semestre

Géneros Jornalisticos

Ciéncias
Informacao

da

Instituto Superior de
Servico  Social de
Coimbra

© Semestre
Introdugdo a Economia
Introdugdo a Psicologia
Introducdo as Ciéncias Sociais
Semidtica Textual

1° Semestre
Introducdo ao Direito

2° Semestre
Historia Econdémica e Social

© Semestre

Epistemologia Aplicada as Ciéncias
Sociais

Psicologia do Desenvolvimento
1° Semestre

Metodologia das Ciéncias Sociais I

Psicologia Social

Psicossociologia das Organizagoes
2° Semestre

Antropologia Cultural
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Direito Social

Estrutura da Sociedade e Economia
Portuguesa

Metodologia das Ciéncias Sociais I
3% AnQ -------------m oo

© Semestre

Estruturas Textuais

Teorias e Técnicas de Producao
Informativa
1° Semestre

Direito e Deontologia da
Comunicagao
2° Semestre

Historia das Transformagdes Sociais

Métodos de Investigagdo
Documental
4° Ano -

© Semestre

Andlise Sistémica e Teorica da
Comunicagao

Ciéncia Politica

Teorias e Técnicas da Comunicagao
Visual
2° Semestre

Historia da Europa Contemporanea

Historia de Portugal

Contemporaneo
Ciéncias da | Universidade 1% ANQ ----------mmmmeeeee
Comunicacao Auténoma de Lisboa | © Semestre

Luis de Camoes

Gramatica da Comunicagao I

Histéria Contemporanea

Historia dos Meios de Comunicacao
Social

Introdugao as Ciéncias Sociais

Psicologia Geral e Social

Teoria da Comunicagdo

© Semestre

Arte e Imagem

Gramatica da Comunicagao II

Principios do Direito da
Comunicagio Social

Semidtica

Sociologia da Comunicagdo
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1° Semestre
Histéria das Ideias
2° Semestre
Ciéncia Politica
3°% AnQ ---------------mmme-
© Semestre
Economia Politica
Opiniao Publica e Estudos de
Mercado
Relagoes Internacionais
Tecnologias da Comunicaciao
4° AnQ --------—--mmmeem -
© Semestre
Cultura Portuguesa (Opgao de
Publicidade e RP)
Cultura, Informacao e Média na CE
(Opgao)
Teoria da Argumentagdo (Opgéo)
1° Semestre
Estratégias de Comunicagédo
Géneros de Expressao Jornalistica
Técnicas Redactoriais
2° Semestre
Atelier de Jornalismo Escrito
Deontologia e Direito do Jornalismo
Historia da Cultura Portuguesa
Jornalismo Radiofénico
Jornalismo Televisivo

Ciéncias da | Universidade 1% ANQ ----------mmmmeeeee
Comunicacio Fernando Pessoa © Semestre

Faculdade de Ciéncias | Antropologia da Comunicacdo
Humanas e Sociais Doutrln.as Politicas e Econ()mlcas
Gramatica da Comunicacao I
Gramética da Comunicagao II
Introdugdo aos Estudos Europeus
Teoria e Histéria da Comunicagao
Social I
Teoria e Histéria da Comunicacao
Social II

© Semestre

Estética e Comunicagdo Mediatica

Estudos Mediaticos do Mundo
Contemporaneo
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Etica da Comunicacio
Gramatica da Comunicagao III
Grandes Temas da Histéria e
Cultura Portuguesa
Psicossociologia da Comunicacido
Semidtica da Comunicacao
3% AnQ -----------------——--
© Semestre
A Informagéo e o Direito
Escolas e Tendéncias do Jornalismo
Estilos Jornalisticos
Jornalismo e Relagoes Internacionais
Jornalismo On Line I
Jornalismo On Line II
Retoérica do Jornalismo
4° AnQ -------------—---———-
© Semestre
Fotojornalismo
Imprensa I
Imprensa I
Monografia
Radiojornalismo I
Radiojornalismo II
Telejornalismo I
Telejornalismo II

Comunicacao
Social e Cultural

Universidade Catolica
Portuguesa
Faculdade de Ciéncias
Humanas

° Semestre
Géneros Jornalisticos (Opgao)
Produgcéo Jornalistica (Opgao)

1° Semestre
Historia das Ideias e das Instituigoes
Introdugdo as Ciéncias Sociais
Metodologia do Trabalho Cientifico
2° Semestre
Histéria do Cristianismo
Sociologia

1° Semestre
Antropologia
Cultura Portuguesa I
2° Semestre
Cultura Portuguesa II
Introdugdo a Economia
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Teoria da Comunicagdo
3% ANQ ----------mmmmm oo
1° Semestre
Culturas Europeias Comparadas
Historia da Arte
Introdugdo ao Direito
Psicologia
Sociologia da Comunicagao I
2° Semestre
Direito Comunitario
Histéria da Arte Portuguesa
Relacdes Internacionais
Sociologia da Comunicagao II
4° AnQ -----------mmmmmo
1° Semestre
Deontologia da Comunicagao
Direito da Informacao
Histéria dos Média
Técnicas Redactoriais I
Tecnologias da Comunicagiao
Temas Contemporaneos I
2° Semestre
Histéria da Imprensa
Técnicas Redactoriais II
Temas Contemporaneos II
5° Ano -------------—--——----
1° Semestre
Relacdes Econdmicas e Politicas
Internacionais
Semiologia do Texto
2° Semestre
Publicos e Audiéncia

Ciéncias da | Universidade 1° ANQ ------mmmmmmmmmemeee-
Comunicagio Independente ¢ Semestre
Ciéncia Politica
Direito da Comunicagao
Economia Politica
Teoria da Comunicacao
1° Semestre
Sociologia Geral
2° Semestre
Psicologia Social

° Semestre
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Gramatica da Comunicagdo
Histéria dos Meios de Comunicagao
Social
3°% AnQ ---------------mmme-
© Semestre
Arte e Imagem
Opiniao Publica
4° AnQ -------------—---———-
1° Semestre
Atelier de Jornalismo Escrito
Estratégias de Comunicagédo
Géneros Jornalisticos
© Semestre
Seminario Global

Ciéncias
Comunicacao
Cultura

da
e

Universidade
Lusdéfona
Humanidades
Tecnologias

de
e

1° Semestre

Histéria dos Meios de Comunicacdo

Semiologia Geral

Teorias da Comunicacdo

Teorias Sociais para a Comunicagao
2° Semestre

Introducdo ao Pensamento
Contemporaneo

Modelos de Comunicagdo

1° Semestre
Arte, Cultura e Comunicacao
Direito e Deontologia da
Comunicacgao Social
Metodologias de Anélise da Imagem
Metodologias de Anélise do Texto
2° Semestre
Economia e Tecnologias da
Informagao
Politica e Comunicagao
Sociologia da Comunicac¢ao
Teoria da Informacao e dos
Sistemas
Teoria dos Média
3% ANQ ----------mmmmmmmme
1° Semestre
Atelier de Escrita Jornalistica I
Estética
Géneros Jornalisticos
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Histéria da Imprensa
Histéria e Teoria da Televisao
Histéria e Teoria do Video
Jornalismo Comparado
Sociologia da Cultura
Teoria da Cultura
2° Semestre
Atelier de Escrita Jornalistica II
Critica Cultural
Géneros Televisivos
Gestao dos Meios de Comunicacdo
Organizagdo de Sistemas de
Informagao
Sociologia da Opinido Publica
4° AnQ -------------—---———-
1° Semestre
Atelier de Escrita Jornalistica III
Histéria e Teoria da Fotografia
Histéria e Teoria do Som
Jornalismo Cultural
Retorica e Estilistica
Técnicas de Investigagao Jornalistica
2° Semestre
Seminério de Jornalismo
Especializado

Comunicacio e | Instituto Superior de | 1°AnO --------mmee-moommmv
Desenvolvimento Estudos © Semestre

Intercultural Interculturais e | Antropologia do Conhecimento e
Epistemologia do Social

Introduc@o as Ciéncias Sociais e aos
Saberes

Transdisciplinares
Instituto Piaget

2° Semestre

Histéria Econémica e Social

Teoria Comunicacional e Formas de
Comunicagao

1° Semestre
Antropossociologia
Principios Gerais de Direito
Teoria da Comunicacao e Cultura
2° Semestre
Ecologia e Demografia
Teoria Geral de Sistemas
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© Semestre

Sociopedagogia e Desenvolvimento
Criativo
1° Semestre

Antropologia e Epistemologia da
Educacio

Cultura e Mudanga Social

Geografia Cultural Portuguesa

Ordenamento do espaco Cultural,
Natural e Artistico

Sociologia das Organizagoes
(Organizagéo e Técnicas

Sociologia do Lazer e Ordenamento
Turistico

Teoria e Critica da Arte: para uma
Epistemologia
2° Semestre

Cultura, Mudanga Social e Etica da
Cultura

Psicologia e Sociologia Interculturais
4° AnQ ----------------————-
1° Semestre

Historia Geral das Culturas e das
Civilizacoes
2° Semestre

Etnografia Portuguesa

Politica Cultural
Comunicacao Instituto Superior | °©AnQ -------------mmmooo-
Linguas e | °© Semestre
Administracio de | Psicossociologia das Organizacoes
Santarém Sociologia do Consumo

© Semestre

Etica e Deontologia da Comunicagio
Social

Metodologia das Ciéncias Sociais

Panoramica da Histéria
Contemporanea

Semiologia

Teoria da Comunicagao I

© Semestre
Historia dos Média
Teoria da Comunicagdo II
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© Semestre
Discurso dos Média
Informagéo e Desenvolvimento
Tecnolégico
Iniciagdo ao Jornalismo
Semioética Textual
Teoria da Comunicagao III
Teoria da Cultura
4° AnQ ------=-==--mmmmeeee
© Semestre
Estratégias de Comunicagéo
Instituigdes da Comunicagdo Social
Métodos e Técnicas de Pesquisa
Movimentos Culturais
Contemporaneos
Técnicas de Jornalismo
5% Ano --—---—-----——-——--—-
© Semestre
Informacéo Regional
Jornalismo Radiofénico

Fonte: com informacoes de Mesquita e Ponte (1997).
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ANEXO C - Diagrama do sistema de ensino superior portugués

Diagrama do Sistema de Ensino Superior Portugués

Ensino Politéchico Ensino Universitario

n
o
E Licenciatura
n 180 ECTS(Y)
1]
k]
L
2 Licenciatura
& 180 ECTS .
= a Nivel 5
240 ECTS {ISCED}
2., Mestrado Integrado
o _g 300 ECTE
° 3 Mestrado Mestrado B
o i 90 ECTS (™) 90 ECTS () 360 ECTS
o a a
120 ECTS TIOECTS

Doutoramento
{Z 180 ECTS)

Nivel 6

{ISCED}

wn
o
2
n
w
o
T
“
2
14
]

{*) Exceptuam-se 05 casos em gue seja indispensavel, para 0 acesso ao exercicio de deteminada
actividade profissional, uma formagio compreendida entre 210 e 240 ECTS.

() Excepcionalments, & sem prejuizo de ser assegurada a satisfacdo de todos o5 recuisitos
relacionados com a caracterizagAo dos objectivos do grau e das suas condicdes de obtencéo, o
ciclo de estudos conducente ao grad de mestre numa especialidade pode ter 60 crédtos em
consequéncia de uma pratica estavel e consolidada internacionalmente nessa especialidade.

(™) O grau de mestre pode igualmente ser conferido apds um ciclo de estudos integrado, nos
CAS05 EM CUE, pAra 0 acess0 a0 exercicio de umna detemninada actvidade profissional, essa
duracio: &) sejafixada por nomnas legais da Unido Europeia g &) resulte de uma pratica estavel e
consolidada na Unido Europeia, Nestes casos, o grau de licenciado & atrbuido 205 alunos que
tenhiarm realizacdo 180 ECTS (3 anos, 6 semestres).
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ANEXO D - Diagrama do sistema de ensino de Portugal

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO E - Diagrama do sistema de ensino da Alemanha

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO F - Diagrama do sistema de ensino da Finlandia

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO G - Diagrama do sistema de ensino da Franga

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO I - Diagrama do sistema de ensino da Lituania

Fonte: Eurydice 2016
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do Reino Unido

ANEXO ] - Diagrama do sistema de ensino

(Inglaterra)

: Eurydice 2016
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ANEXO L - Diagrama do sistema de ensino do Reino Unido (Pais

de Gales)

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO M - Diagrama do sistema de ensino do Reino Unido

(Irlanda)
Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO N - Diagrama do sistema de ensino do Reino Unido

(Escécia)

Fonte: Eurydice 2016
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ANEXO O - Diagrama do sistema de ensino da Suécia

Fonte: Eurydice 2016



